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RESUMEN  

 

Objetivo general: Fundamentar de qué forma el cumplimiento del descanso médico se convierte 

en el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral en Chimbote en el 

2024. Metodología: La investigación es aplicada, debido a que se busca solucionar un problema 

real y latente, sobre aquellas solicitudes de descanso médico, que, en muchos casos, se incumple 

perjudicando al Estado; por su nivel es una investigación explicativa; manifiesta un enfoque 

mixto, cuyo diseño es no experimental y corte transversal. Resultados: Después de obtener las 

respuestas de los entrevistados y según la tabla 6, ¿Considera usted que existe un gran 

porcentaje de trabajadores que cumple con el periodo completo del descanso médico como 

adherencia a las recomendaciones médicas? se señala, en el boceto las respuestas obtenidas del 

interrogatorio aplicado a funcionarios públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas 

de la UNJFS, en la interrogante N° 1: Un 53% se refleja un escaso porcentaje, es decir se aprecia 

que un gran porcentaje de personas que solicitan descanso médico,en realidad no lo cumplen; 

mientras que un 15% se refleja un alto porcentaje; un 13% refleja un porcentaje nulo; un 11% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 8% se refleja un regular porcentaje. Conclusiones: En tanto 

se dé cumplimiento al descanso médico por parte del trabajador, constituye el presupuesto 

necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral, caso de no cumplir, se verá afectado 

la parte empleadora o el Estado. 

Palabras clave: Servidor, empleador, descanso médico, buena fe laboral, tuición laboral.  
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ABSTRACT  

 

General objective: To justify how compliance with medical leave becomes the necessary budget 

for the protection of the principle of good faith at work in Chimbote in 2024. Methodology: The 

research is applied, because it seeks to solve a real and latent problem, regarding those requests 

for medical leave, which in many cases, are not complied with, harming the State; Due to its 

level, it is explanatory research; it manifests a mixed approach, whose design is non-

experimental and cross-sectional. Results: After obtaining the responses from the interviewees 

and according to Table 6, do you consider that there is a large percentage of workers who 

comply with the full period of medical leave as adherence to medical recommendations? It is 

indicated in the outline the responses obtained from the questionnaire applied to public officials, 

auditors, specialist lawyers and master's students of the UNJFS, in question No. 1: 53% reflects a 

small percentage, that is, it is seen that a large percentage of people who request medical leave 

do not actually comply with it; While 15% represents a high percentage, 13% represents a zero 

percentage, 11% represents an adequate percentage, and 8% represents a fair percentage. 

Conclusions: As long as the employee complies with the sick leave requirement, it constitutes 

the necessary prerequisite for upholding the principle of good faith in employment. Failure to do 

so will result in the employer or the State being affected. 

 

Keywords: Employee, employer, sick leave, good faith in employment, employment protection. 
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INTRODUCCIÓN 

En el marco de las relaciones laborales contemporáneas, el principio de la buena fe laboral 

constituye un pilar fundamental que orienta las conductas tanto del empleador como del 

trabajador, en todas las etapas del vínculo jurídico-laboral. Este principio, recogido expresamente 

en la normativa laboral peruana y reconocido por la doctrina nacional e internacional, se 

manifiesta como una exigencia de lealtad, honestidad y respeto mutuo en el cumplimiento de las 

obligaciones derivadas del contrato de trabajo. Sin embargo, la materialización de dicho principio 

se encuentra condicionada a presupuestos mínimos de observancia recíproca, entre los cuales 

destaca el cumplimiento riguroso del descanso médico por parte del trabajador, en tanto elemento 

clave para la protección de su salud y la continuidad armónica del vínculo laboral. 

La emisión y cumplimiento del descanso médico no solo responde a una prerrogativa legal 

del trabajador enfermo, sino que su adecuada observancia constituye una manifestación objetiva 

de la buena fe, en la medida en que permite al empleador adoptar decisiones razonables para 

reorganizar temporalmente la fuerza laboral, y evita la generación de sospechas de simulación o 

abuso del derecho. El incumplimiento injustificado de dicho reposo, ya sea mediante el desarrollo 

de actividades incompatibles con su condición de salud o la omisión de informar debidamente al 

empleador, puede configurar una transgresión al deber de buena fe, generando tensiones jurídicas 

que deben ser abordadas con un enfoque garantista y técnico. 

En el distrito judicial de Chimbote, durante el año 2024, se han reportado múltiples casos 

judicializados vinculados a despidos disciplinarios por presunta desnaturalización del descanso 

médico, lo cual ha evidenciado la existencia de vacíos normativos, dificultades probatorias y una 

aplicación disímil de criterios jurisprudenciales en torno a la valoración de la conducta del 

trabajador y la razonabilidad de la medida adoptada por el empleador. Esta situación plantea un 
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problema jurídico relevante: ¿hasta qué punto el cumplimiento del descanso médico puede y debe 

ser considerado un presupuesto esencial para la tutela del principio de buena fe laboral? 

La presente investigación se orienta a examinar este problema desde una perspectiva 

normativa, doctrinaria y jurisprudencial, analizando los estándares que deben guiar la actuación 

de los sujetos de la relación laboral, así como la intervención del órgano jurisdiccional cuando se 

alega una vulneración al principio de buena fe en escenarios donde el descanso médico es 

cuestionado. De este modo, se propone aportar elementos teóricos y prácticos que contribuyan a 

delimitar las responsabilidades de las partes, clarificar los alcances del deber de buena fe, y 

reforzar la seguridad jurídica en el ámbito de las relaciones laborales en contextos de enfermedad 

temporal del trabajador. 

Esa es la razón por la que la tesis se titula: Cumplimiento del descanso médico como 

presupuesto necesario de tuición del principio de la buena fe laboral, Chimbote, 2024.  

La investigación, se ha diseñado en acápites siendo así se parte en los siguientes Capítulos, 

el I, en el que aparece el planteamiento del problema, donde se describe el problema, sus 

características, sus factores, para luego visionar sus consecuencias y finalmente aparecen las 

alternativas de solución. 

El apartado II, se inicia con los antecedentes que se relacionan con el trabajo, para luego 

pasar al sustento dogmático-teórico, las bases teóricas, luego las bases filosóficas y el aspecto de 

la antropología filosófica, asimismo los diferentes actores que aportan en el trabajo teórico 

respecto al descanso médico y su cumplimiento. Se formuló la hipótesis de investigación, 

finalmente se encuadró la operacionalización de las categorías.  

El Capítulo III, trata sobre la metodología, La investigación es aplicada, debido a que se 

busca solucionar un problema real y latente, sobre aquellas solicitudes de descanso médico, que 
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en muchos casos, se incumple perjudicando al Estado; por su nivel es una investigación 

explicativa; manifiesta un enfoque mixto, cuyo diseño es no experimental y corte transversal. 

El Capítulo IV, el trabajo se avoca al tratamiento de los resultados.  

El Capítulo V, trata sobre la discusión para contrastar resultados y conclusiones entre las 

investigaciones del antecedente de esta tesis y los que se han obtenido.  

El Capítulo VI, trata sobre las conclusiones y recomendaciones. Las referencias se 

encuentran en el apartado VII y finalmente los anexos.
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 Realidad problemática 

En estos tiempos de carencias de una buena calidad de alimentación, de una vida 

agitada y estresante, la salud es un estado de bienestar que se ve más afectada, 

especialmente de aquellos que laboran, en la administración pública, sin menoscabo del 

trabajo en el sector privado, por lo que en más de una oportunidad tienen que solicitar 

descanso médico para poder recuperar el bienestar de su salud. 

Así,  se entiende que el descaso médico puede suscitarse u originarse por diversas 

contingencias del deterioro de la salud, una de ellas es el descanso médico por cuestiones 

de maternidad, situación que amerita un especial cuidado de la parte empleadora, porque 

no solo constituye a una cautela del derecho fundamental a la salud, sino también el de 

conservación de la unidad y armonía familiar, tratándose de un evento significativo para 

la vida de la madre que también consolida su desarrollo, pero también puede ser por 

razones de accidentes o enfermedades cotidianas. 

Evidentemente, frente a esta coyuntura de salud, muchas veces existe actos 

arbitrarios, constituyéndose en la vulneración del derecho del trabajo, lo que nos conlleva 

a catalogarlos en los supuestos de despido, como un despido nulo, lo que implica una 

necesidad de reposición, no obstante, en el caso de que el empleador incumpla con sus 

obligaciones, todo el conjunto normativo sustantivo no permite la vulneración al principio 

de buena fe laboral, situación, que desde la óptica del investigador podría devenir en actos 

de hostilización laboral y una consecuente indemnización por responsabilidad civil 

contractual por daño moral, e inclusive, en algunos supuestos, podría acarrear el lucro 

cesante, ya que, si la operaria debería tener una suspensión imperfecta de labores en estos 



21 

casos, no obstante, si se le da una suspensión perfecta de labores, esto, de forma 

consecuente derivaría en un detrimento del patrimonio que ella hubiera podido conseguir 

en amparo de los preceptos legales pertinentes de la materia, al ser un descanso medico 

de gran relevancia. 

En el ámbito laboral de Chimbote, se observa y sabe que existe una constante 

vulneración del principio de la buena fe laboral que protege en verdad a ambas partes de 

la de relación laboral, que obliga al empleador al cumplimiento de los descansos médicos, 

pero también, al trabajador a evitar el abuso de la buena fides laboral de los trabajadores 

y que de hecho se presenta continuamente, pues muchos trabajadores justificadamente 

tienen un descanso médico que el empleador no la valida, pero a su  vez existe también 

una mala práctica y abuso de los descansos médicos del empleador. 

Esta problemática de hecho afecta tanto la relación empleador-trabajador como la 

protección de los derechos fundamentales a la salud y al trabajo digno, puesto que la falta 

de observancia del descanso médico genera conflictos laborales, perjudica el desarrollo 

de la actividad productiva, la integridad de los trabajadores y deteriora el clima 

organizacional y además, evidencia una debilidad en la actuación de los procesos y actos 

de fiscalización de las entidades competentes, lo que dificulta la efectiva aplicación de la 

normativa laboral vigente. 

Ahora, importa saber e identificar las causas que están generando la problemática 

precitada, por un lado, un real desconocimiento normativo, toda vez que muchos 

empleadores y trabajadores pese a la existencia de normas que se encuentran vigentes,  

desconocen las disposiciones legales relacionadas con los descansos médicos y la 

protección de la salud ocupacional, lo que deriva en incumplimientos involuntarios y 

afectación de la salud cuando merece atenderse, a esto debe agregarse como otra causa 

las presiones económicas y productivas, puesto que muchas veces, el empleador le brida 
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una especial atención a la productividad sobre el bienestar del trabajador, presionándolos 

para que trabajen incluso cuando su estado de salud lo impide. 

Sin desmerecer las causas antes citadas, y desarrollando la otra variable de trabajo, 

la tuición del principio de la buena fe laboral, se puede observar que el actuar del servidor 

o trabajador, tampoco es un principio que se respeta, debido a que, existe también, el 

abuso de la Buena Fe por Parte de Algunos Trabajadores, esto porque algunos 

trabajadores presentan descansos médicos injustificados o fraudulentos, lo cual genera 

desconfianza por parte de los empleadores y contribuye a la reticencia para respetar estos 

derechos; una causa final se encuentra en la deficiencia en el sistema de salud, pues la 

demora en la emisión de certificados médicos y la falta de cobertura o infraestructura 

adecuada agravan la problemática al no garantizar un diagnóstico adecuado y tratamiento 

oportuno para el servidor o trabajador. 

En cuanto a las consecuencias o efectos que genera el problema, se pueden 

considerar: el deterioro de la salud del trabajador, por no tener la salud el cumplimiento 

del descanso médico que le impide la recuperación adecuada, lo que puede agravar y 

afectar la calidad de vida del trabajador; al transgredir y abusar de los descansos médicos 

por parte del trabajador se llega a la vulneración de derechos fundamentales, pue se afecta 

el derecho a la salud y el derecho al trabajo digno, generando conflictos y posibles 

denuncias ante instancias laborales y judiciales; a ello debe tenerse en cuenta que los 

efectos del problema desconfianza y desintegración del clima laboral, pues cuando, hay 

un abuso de los descansos médicos por parte del trabajador existe una desconfianza mutua 

entre empleador y trabajador que de hecho afecta y daña el ambiente de trabajo, 

impactando negativamente en la productividad y cohesión del equipo. 

Finalmente, en esta primera parte, es importante plantear como última arista del 

desarrollo de la descripción de la realidad problemática el control de pronóstico y como 
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tal, lo primero que se requiere es la capacitación y sensibilización continua eso implica 

que se debe implementar programas de capacitación obligatoria para empleadores y 

trabajadores con una temática sobre el derecho al descanso médico, el principio de buena 

fe laboral cuando se tiene un descanso médico y la importancia del respeto a la salud 

ocupacional para empleadores y trabajadores; a ello debe sumarse la mejora de los 

protocolos en el sistema de salud, que permita optimizar todos los mecanismos y 

procedimiento para la emisión y validación de certificados médicos para evitar retrasos y 

asegurar su autenticidad. 

En estos tiempos modernos, es necesario el uso de tecnología para el control 

médico, ello permitirá establecer sistemas digitales de verificación de descansos médicos 

que faciliten el seguimiento por parte de las empresas y las autoridades competentes y no 

se  haga un abuso por parte de algunos malos trabajadores que teniendo descanso médico 

realizan otras actividades laborales o de otra índole y por lo tanto en caso de detectar 

ilegalidades respeto al descanso médico que contravenga el principio de buena fe laboral, 

amerita sancionar ejemplarmente a los responsables del fraude laboral que permitirá 

sancionar a trabajadores que presenten certificados médicos fraudulentos para garantizar 

el equilibrio y la buena fe en las relaciones laborales, pues aducen estar enfermos, pero 

en realidad no sufren de enfermedad alguna. 

 

1.2 Formulación del problema  

1.2.1 Problema general 

P.G.: ¿De qué forma el cumplimiento del descanso médico se convierte en el 

presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral en Chimbote en 

el 2024? 
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1.2.2 Problemas específicos 

P.E.1.: ¿De qué manera la adherencia a las recomendaciones médicas constituye 

en el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral por parte 

de los empleadores en Chimbote en el 2024? 

P.E.2.: ¿Cómo la responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico 

constituye el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral por 

parte de los empleadores en Chimbote en el 2024? 

P.E.3.: ¿Cómo el cumplimiento del descanso médico por parte del trabajador 

constituye un acto de transparencia en la gestión de descansos médicos en Chimbote en 

el 2024? 

 

1.3 Objetivos de la investigación  

1.3.1 Objetivo general de la investigación 

O.G.: Fundamentar de qué forma el cumplimiento del descanso médico se 

convierte en el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral 

en Chimbote en el 2024. 

 

1.3.2 Objetivos específicos de la investigación 

O.E.1.: Fundamentar de qué manera la adherencia a las recomendaciones médicas 

constituye en el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral 

por parte de los empleadores en Chimbote en el 2024. 
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O.E.2.: Explicar cómo la responsabilidad del trabajador en el uso del descanso 

médico constituye el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe 

laboral por parte de los empleadores en Chimbote en el 2024. 

O.E.3.: Explicar cómo el cumplimiento del descanso médico por parte del 

trabajador constituye un acto de transparencia en la gestión de descansos médicos en 

Chimbote en el 2024. 

 

1.4 Justificación de la investigación  

1.4.1 Justificación teórica 

Sobre la vista teórica de la tesis, esta investigación amplía el conocimiento sobre 

la relación entre las dos variables, estos son: el principio de la buena fe laboral y el 

cumplimiento del descanso médico, dos tópicos esenciales en el derecho laboral moderno 

que se fundamenta en teorías laborales y doctrinas jurídicas que abordan la salud 

ocupacional y los principios de confianza y responsabilidad en las relaciones laborales, 

pues se entiende que debe atenderse la salud del trabajador de manera prioritaria, pero 

ello, analizando, las teorías y casos importantes, veremos que muchos trabajadores y 

empleadores, no siempre conservan las formas, pues algunas veces se transgrede las 

normas procesales. 

Es conveniente sostener que, la investigación aporta a la construcción de nuevas 

perspectivas teóricas en tres aspectos como son: el Derecho laboral, explora 

fundamentalmente el cómo se puede fortalecer la buena fe laboral mediante prácticas de 

confianza efectivas de cumplimiento del descanso médico; la salud ocupacional que 

analiza la incidencia del descanso médico en el bienestar integral del trabajador y 
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finalmente, los conflictos laborales que se dan por las dinámicas de confianza y 

desconfianza entre empleadores y trabajadores, ofreciendo posibles soluciones. 

El enfoque multidisciplinario como todo aquello con varias aristas, contribuye al 

enriquecimiento de la literatura jurídica y laboral, con implicancias aplicables tanto a 

nivel académico como profesional. 

 

1.4.2 Justificación práctica  

El estudio desde el ámbito práctico, es de vital importancia porque aborda un 

problema recurrente en las relaciones laborales: el incumplimiento del descanso médico 

por parte de algunos trabajos, sean estos porque en realidad, no requerían del descanso o 

porque, si lo necesitaban, pero no lo cumplen, lo cual implica un impacto en la aplicación 

del principio de buena fe laboral; en Chimbote, este fenómeno afecta tanto a trabajadores 

como a empleadores, generando conflictos laborales, disminución de la productividad y 

posibles sanciones administrativas, ello lo evidenciaremos con los expedientes en giro 

posteriormente. 

 

1.4.3 Justificación metodológica  

La sistematización en el respectivo cuadro, de las dos variables de trabajo y sus 

respectivas esta investigación utiliza un diseño estructurado que permite obtener datos 

objetivos y analizar el problema desde diferentes perspectivas como el enfoque que es 

mixto, por un lado, se observa que enfoque cuantitativo que a través de encuestas y 

análisis estadísticos, se evaluará el nivel de cumplimiento de los descansos médicos y la 

percepción del principio de buena fe laboral; el enfoque cualitativo a través de entrevistas 
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y análisis de casos, se recogerán testimonios y experiencias de trabajadores, empleadores 

y expertos en derecho laboral como jueces y fiscales. 

El propósito es que el instrumento, se utilice para que otros investigadores puedan 

emplearlos en sus casos, investigaciones y que además repercuta para ir mejorando otros 

trabajos en el futuro; estos instrumentos validados, empleará cuestionarios estructurados 

y guías de entrevista basados en estándares internacionales de salud ocupacional y buenas 

prácticas laborales entre las dos partes de un contrato de trabajo. 

 

1.5  Delimitaciones de la investigación  

1.5.1 Delimitación espacial 

La investigación es de carácter Local, en Chimbote. 

 

1.5.2 Delimitación temporal 

El estudio resulta actualizado, toda vez que ha sido construido en el año 2024. 

 

1.6 Viabilidad del estudio   

   La viabilidad del estudio radica en su relevancia para la sociedad y el mundo del 

derecho laboral, la practicidad de las soluciones planteadas sobre el control de los 

descansos médicos, además que el tesista está ligada al trabajo de la Corte Superior del 

Santa – Chimbote. Para lo cual se debe tener en cuenta que para la construcción de la 

presente tesis se ha recurrido exclusivamente a los recursos económicos y anímicos del 

tesista, sin interferencias ni patrocinios externos que coadyuven al perjuicio de la 

objetividad planteada y ofrecida. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes de la investigación  

2.1.1 Antecedentes internacionales 

González & Wolyvovics (2009), en su tesis titulada: Análisis crítico del derecho 

al descanso laboral en Chile. Investigación presentada ante la Universidad de Chile. En 

la que se concluye que: el descanso se concibe como un derecho consustancial o 

connatural al aspecto biológico de la persona, y este puede generarse debido a ciertos 

factores, algunos de índole normativo que propician el desarrollo y recreación del 

operario y otros por motivo de salud del trabajador, en la que se le otorgan certificaciones 

médicas que le permiten una suspensión imperfecta de labores. 

Desde una perspectiva histórica, el derecho al descanso, no tuvo una progresión 

sencilla, sino que, implico una pugna constante entre los operarios y los empresarios, 

además, de su reconocimiento como un derecho fundamental en el ámbito laboral por 

distintos instrumentos internacionales y nacionales que coadyuvaron a su aseguramiento 

y aplicación en el ámbito de trabajo. 

Asimismo, el descanso en los distintos ámbitos contribuye a una necesidad de 

condiciones más justas que les son propias o inherentes a la aplicación de otros derechos 

fundamentales, tales como el derecho al desarrollo integral o al derecho a la dignidad, lo 

que acarreo la disminución de la jornada de trabajo y la implementación de descansos, 

los cuales como mencione anteriormente tienen distintas categorías, y en cuanto a los 

descansos médicos también corresponde a asegurar el derecho fundamental a la salud. 
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Finalmente, es menester mencionar que un régimen de descanso, no solo se limita 

al contribuir con el derecho a la salud corporal o psicosomática del operario, y la de su 

núcleo familiar y social, sino también ampara o asiste al empleador, pues, esto coadyuva 

a un aumento en la eficiencia del trabajador en la realización de sus funciones, además de 

reducir enormemente los riesgos labores (accidentes o enfermedades laborales), y 

contribuye al establecimiento y consolidación de un mejor ambiente de trabajo. 

Moreno (2004), en su investigación titulada: De la buena fe en el ofrecimiento del 

trabajo en el procedimiento laboral. Tesis presentada ante la Universidad Nacional 

Autónoma de México. En la que se concluye que: el objeto central de la investigación se 

circunscribe en distintas variables entorno al derecho laboral, la primera de ellas 

refiriéndose a instituciones propias del derecho sustantivo del trabajo, en especial de 

quienes la integran desde un punto de vista básico (el empleador y el operario), asimismo, 

se entiende que la pluralidad de dichas instituciones jurídicas se encuentran integradas 

por el derecho social, entendida esta última como la conjunción de preceptos normativos 

que regulan y cautelan los principios, instituciones y procesos, en beneficio o provecho 

de las clases pecuniarias más débiles, y de esta manera obtener una coexistencia adecuada 

e imparcial entorno al resto de clases sociales. 

Siguiendo con el análisis, la investigadora colige que por el principio de buena fe 

se entiende como un imperativo de actuar de manera honesta o integra en las actividades 

desarrolladas en la empresa, básicamente, se trata de un respeto armónico de no 

perjudicarse mutuamente y de accionar con probidad y meticulosidad en la relación de 

trabajo. 

La legislación mexicana estipula una serie de lineamientos conciliatorios y de 

arbitraje que son precedentes a un proceso laboral, aunque no excluyentes, asimismo, 

señalan que el principio de buena fe, no solo se encuentra presente durante la relación 
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laboral, sino también, desde el momento en que el empleador ofrece al sujeto o futuro 

operario una prestación personal de servicio, obligando a este con posterioridad debido a 

la contratación de trabajo que demuestre la causa justa de despido (si se presente finiquitar 

la relación laboral en un futuro). 

Asimismo, el principio de buena fe también podría operar en conciliaciones 

extrajudiciales o dentro del proceso, en la que, ambas partes (parte empleadora y 

trabajadora), se pongan de acuerdo en cuanto a darle cierta continuidad laboral a un 

trabajador que fue despedido y que incoe un proceso laboral, dicha posición dada por la 

investigadora resulta poco convencional, ya que está insiste en que se modifique la Ley 

Federal del Trabajo, en cuanto a su articulado 878, señalando de que se debería considerar 

la viabilidad de poder ofrecer el puesto de trabajo en fases de inicio de la demanda y en 

las excepciones, o inclusive al momento de contestar la demanda. 

Finalmente, la investigadora infiere en que dichas modificatorias deben estar 

íntimamente relacionadas de forma adjetiva con las actuaciones que realiza la junta del 

conocimiento, quien debe verificar los requisitos o condiciones señaladas por la parte 

empleadora, por el cual se le ofrece una prestación personal de servicio al accionante, con 

el objeto de determinarse el principio de buena fe o de mala fe dependiendo de las 

circunstancias del hecho que genero controversias jurídicas. 

Viqueira (2016), en su tesis titulada: Tiempo de trabajo y tiempo de descanso. 

Investigación presentada ante la Universidad de Alicante en el país de España. En la que 

se concluye que: el lapso o intervalo de tiempo utilizado para el descanso ostenta diversas 

facetas o modalidades en un ámbito laboral, teniéndose el descanso dentro del horario 

laboral o que se encuentra en medio de los lapsos que abarcan la jornada diaria de trabajo, 

los descansos semanales, las vacaciones y otros permisos o licencias que otorga el 

empleador, tomándose esto en cuenta, se entiende que el descanso en el ámbito laboral es 
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una institución jurídica muy relevante, porque no solo permite el desarrollo de otros 

derechos fundamentales del trabajador, como el derecho a la dignidad, al desarrollo 

personal, a la recreación o el derecho a la salud, este último se vislumbra a través de las 

licencias por descanso médico que pueden darse debido a ciertas circunstancias que 

afecten la integridad personal del operario, tales como sucesos ocurridos por 

enfermedades ocupacionales o accidentes de trabajo otorgados comúnmente por 

normatividad referida a la seguridad y salud en el trabajo. 

El descanso medico es una de las instituciones desarrolladas por el investigador 

en esta tesis doctoral en el punto número nueve de las conclusiones, o al menos nos 

vislumbra de ello de forma relativa, pues son distintas las circunstancias en las cuales se 

le puede otorgar una licencia de descanso medico al operario, tales como licencias por 

maternidad, incapacidad temporal, accidentes de trabajo, entre otros. Ahora bien, dichas 

medidas nacen del principio de prevención o precautorio consustanciales a las normas se 

seguridad y salud en el trabajo, siendo que, se tratan de sucesos imprevisibles que podrían 

afectar la salud del operario, y que podría acarrear un perjuicio para la empresa, además 

de responsabilidad civil contractual o extracontractual según se den ciertas circunstancias 

en cada caso en particular. 

Es menester mencionar que dichas suspensiones imperfectas de labores no solo 

coadyuvan a la protección del trabajador, sino también a que se salvaguarde otros 

derechos fundamentales en particular, por ejemplo, en las licencias por maternidad, no 

solo se busca la cautela del derecho de salud, sino también el de la familia y del 

fortalecimiento del núcleo familiar, en el caso de un accidente de trabajo, en la que, de 

forma imperativa se produce una responsabilidad civil contractual, se cautela el derecho 

de salud y la protección de la integridad física y psicosomática por haber sufrido un 
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accidente traumático (en ciertas circunstancias que son presumibles en el ámbito adjetivo 

jurídico laboral). 

Finalmente, se entiende que, la naturaleza jurídica de la diversas de descansos 

amerita un desglosamiento de sus modalidades, en los que son retribuidos y no 

retribuidos, pues, en la doctrina se les conocen como suspensión perfecta o imperfecta de 

labores, forma de catalogación que dependerá de la naturaleza de los descansos, y que, en 

los hechos, estas tipologías de descansos tuvieron una progresión y consolidación 

histórica aguerrida para su reconocimiento en la etapa industrial, y que, sedimenta las 

bases de los derechos sociales o prestacionales que también posibilita el ejercicio de otros 

derechos fundamentales, no solo el del trabajo, sino también el de la salud física y mental. 

 

2.1.2 Investigaciones nacionales 

Salcedo & Cojal (2023), en su tesis titulada: El quebrantamiento de la buena fe 

laboral en un procedimiento de despido fraudulento: Derecho peruano. Investigación 

presenta ante la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas. En la que se concluye que: 

dicho principio de buena fe en el ámbito de trabajo se trata de la vinculación de confianza 

efectiva y cierta entre el empleador y el operario, en la que estas dos partes de la relación 

laboral deben comportarse de forma apropiada y justa, ejecutando a cabalidad sus 

obligaciones contenidas de manera implícita o explícita en el contrato de trabajo. En tanto, 

se trata de la actuación por parte de ambas partes con probidad, honestidad y respeto, 

existiendo una vinculación basada en la confianza y sin voluntad o determinación de 

dañarse o perjudicarse.  

Siguiendo con el análisis conclusivo, los investigadores infieren en que el 

descanso médico podría desbaratar el principio de buena fe laboral, en los siguientes 
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términos: en primer lugar, el descanso médico afecta dicho principio, tipificado en el 

articulado 25° del D.S. 003-97-TR, en el supuesto en el cual, el operario decida en ese 

intervalo o lapso de tiempo (de descanso médico ocupacional) concurra o se presente en 

reuniones sociales, obteniendo de esta manera para sí una ventaja pecuniaria, pues, la 

naturaleza o características consecuentes que genera un descanso médico es el pago de la 

remuneración por los primeros veinte días de receso, siendo una suspensión imperfecta 

de labores, y obteniendo una subvención a partir del día veintiuno en adelante. 

Comentando lo antecedido, resulta una posición interesante, pues, si bien el 

empleador está cumpliendo con la normatividad sustantiva laboral, es cierto también que, 

el trabajador se estaría aprovechando de dichas certificaciones médicas, pues, no estaría 

ciñéndose a los descansos establecidos por el médico ocupacional de turno, asistiendo a 

reuniones sociales o recreativas, y obteniendo las remuneraciones diarias o 

proporcionales durante un lapso de tiempo que podría ser determinable, asimismo, ambos 

investigadores alegan que existen normatividades supranacionales, tales como la española 

o la mexicana, en la que doctrinariamente establecen que el principio de buena fe laboral 

se encuentra implícito o explícitamente en el accionar de ambas partes de la relación 

laboral en la cual, estos deben realizar ciertos sacrificios connaturales al contrato de 

trabajo, y que esto también implica el no aprovechamiento unilateral y arbitrario 

adquirido debido a ciertos supuestos aparentemente amparado por la norma laboral. 

Tomándose esto en cuenta, se entiende que, por el principio de buena fe laboral, tanto el 

operario como el empresario no buscaran perjudicarse o agraviarse, situación que, podría 

ser desfavorable en ciertos supuestos en la que el operario podría aprovecharse de ciertas 

circunstancias jurídicas. 

Finalmente, en este orden de ideas, se entiende que las empresas deben realizar 

una inversión en el sistema u organización de control, de capacitación y de dirección 
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médica, coadyuvan a la determinación de las posibles eventualidades laborales, para que, 

ulteriormente se establezcan los mecanismos de cautela y precautorios pertinentes, así 

como otras medidas que establezcan un grado o nivel de prioridad en la fiscalización o 

supervisión no solo en el ámbito de la prestación personal de servicio, sino también en el 

cumplimiento de los parámetros de salud establecidos en el certificado médico que 

habilita el descanso ocupacional, fortaleciendo y garantizando la confiabilidad y el 

adecuado entorno de trabajo.   

Bringas (2017), en su investigación titulada: Factores asociados al ausentismo 

laboral por descansos médicos de los trabajadores de la empresa de tercerización 

representaciones AGROMASTER S.A.C de enero a julio del 2015. Tesis presentada ante 

la Universidad Nacional de Trujillo. En la que se concluye que: Se trata de una 

investigación de nivel descriptiva, en la que su etapa de ejecución se realiza un análisis 

concerniente a la vinculación entre los descansos médicos y el ausentismo en el ámbito 

de trabajo, situación que, desde un punto de vista pragmático, se llegó a conclusiones 

desfavorables, pues más del 80% de los encuestados estuvo de acuerdo en el horario de 

trabajo preceptuado por la misma empleadora, sosteniéndose también que el horario 

laboral más codiciado por los operarios es el horario noctámbulo, por obtener una 

remuneración acrecentada o mayor al de las remuneraciones obtenidas en horarios 

diurnos. 

Ahora bien, en cuanto a los factores dispuestos en la investigación que podría 

contribuir al ausentismo de trabajo, el inadecuado clima laboral no participa o no tiene 

injerencia de forma plausible en su vinculación con los descansos médicos de trabajo, en 

el sentido de que más del 70% afirmaba que el clima laboral en la institución privada 

donde laboran, evidenciándose de forma contundente que existe un relacionamiento 
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amistoso entre los integrantes del grupo de trabajo, en especial, en el área de obreros, 

donde existe un apoyo mutuo en el ambiente u entorno laboral.  

Finalmente, la investigadora también distingue o determina una influencia escasa 

o menor en cuanto a la autodeterminación entre el operario y la institución donde se 

labora, prefiriendo estos trabajadores mantenerse o continuar en el régimen agrario por 

ostentar un mejor bagaje en cuanto a beneficios pecuniarios.  

Vásquez (2022), en su trabajo académico de segunda especialidad de Derecho del 

Trabajo y Seguridad Social titulada: La concurrencia en estado de embriaguez al centro 

de trabajo como vulneración al deber de la buena fe laboral: modificación al inciso e) 

del artículo 25° de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral. Investigación 

presentada ante la Pontificia Universidad Católica del Perú. En la que se concluye que: 

La asistencia en estado de embriaguez al puesto de trabajo, constituye en una conducta o 

actuación que afecta de forma lesiva o dañina en el centro de trabajo, pues no solo decrece 

la eficiencia del operario en la realización de sus actividades, sino que también aumentan 

la amenaza o peligro de que se ocasione un accidente laboral. 

Es menester mencionar que, en dichos supuestos mayormente no se analiza de 

forma pormenorizada su afectación al principio de buena fe laboral, tomándose en cuenta 

que, si el operario se coloca de forma voluntaria en ese estado, no solo menoscaba el 

deber de buena conducta, sino que también podría poner en peligro a sus compañeros de 

trabajo de manera circunstancial al puesto de trabajo en el que se desempeña, ahora bien, 

dicho comportamiento o conducta implica incumplimiento de sus deberes y obligaciones 

como operario, afectándose el principio de buena fe, además de generar mayores factores 

que coadyuven a la materialización de un accidente de trabajo que puede acarrear no solo 

en perjuicio de él mismo o de sus compañeros de trabajo, sino también, hacia el 

empleador. 
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Asimismo, dicha causal que puede acarrear la materialización de un despido 

válido dependiendo de la recurrencia y circunstancias, no solo transgrede el principio de 

buena fe laboral, sino que también, menoscaba preceptos normativos referidos a la 

seguridad y salud en el trabajo, teniendo en cuenta que dicha legislación impulsa en el 

cumplimiento de principios de cautela y de cooperación, en la que el empleador debe 

garantizar o asegurar un entorno laboral seguro para sus operarios, lo que también 

contribuya a la cautela en su bienestar físico y psicosomático, además de contribuir en la 

precaución o previsión de toda forma de riesgo. 

Finalmente, a través de esta investigación se concluye que dicho principio de 

prevención, cooperación y de protección, no solo le compete al empleador, sino también 

al operario, en la que este también en conjunto con el empresario debe asegurar que el 

centro de trabajo esté libre de cualquier eventualidad que ponga en peligro la vida e 

integridad física y psicológica que podría acarrear un evento circunstancial como el no 

cumplimiento de ciertos deberes por parte de uno o más operarios cuando se configura su 

asistencia al puesto de trabajo en estado de embriaguez.  

 

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 Cumplimiento del descanso médico 

2.2.1.1 Descanso médico 

2.2.1.1.1 Ideas previas, justificación y un breve atisbo a documentación que lo 

avala. A lo largo de la vinculación laboral se ha desarrollado una serie de deberes 

y obligaciones entre ambas partes, con el fin, de asegurar derechos fundamentales 

en consonancia con la estabilidad laboral consustancial a la predisposición de 

nuestra legislación en los contratos laborales a plazo indeterminado, uno de estos 
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deberes y obligaciones son el cumplimiento por parte del empleador de establecer 

una suspensión imperfecta de labores en merito a un certificado de incapacidad 

temporal para el trabajo debido a ciertas circunstancias que lo avalen, tales como 

una enfermedad ocupacional o profesional, o también un accidente de trabajo, entre 

otros; En tanto, en el Perú existen dos modalidades de prestaciones de salud para el 

operario, la primera con EsSalud y la segunda en el ámbito privado, por intermedio 

de clínicas. Tomándose esto en cuenta, se entiende que estas entidades son las 

encargadas de expedir el certificado de incapacidad temporal, donde se les brinda 

descanso y/o reposo médico, de conformidad con la dolencia, enfermedad o 

accidente que ha sufrido el trabajador. 

Es menester mencionar que, el documento de incapacidad temporal para el 

trabajo, o también denominado CITT, es aquel que es expedido por EsSalud en 

beneficio o provecho del asegurado activo, a efectos de constar o constatar la 

tipología de la contingencia sufrida, ya sea por enfermedad, accidente o por 

circunstancias de la maternidad, asimismo, el lapso o intervalo de tiempo que dura 

dicha incapacidad se establecen en el mismo, así como los días de descanso. 

Además, dicho documento se otorga al asegurado o beneficiario con el 

objeto de acreditar o autentificar sus condiciones de salud, y el establecimiento de 

un descanso físico a raíz de la atención medica de incapacidad temporal que 

justifique su ausencia en el centro de trabajo, atendiendo a una suspensión 

imperfecta de labores, el cual es diligenciado, gestionado o expedido por el personal 

profesional de salud autorizado por EsSalud. 

La justificación de la normatividad entorno a los preceptos de seguridad y 

salud en el trabajo y descansos médicos subsecuentes de las diversas contingencias 

en el trabajo, se deben a un dinamismo empresarial el cual es connaturalmente 
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competitivo, lo que acarrea en que, en la dación de la prestación personal de servicio 

sobrepase los limites del operario, implicando un deterioro físico y psicosomático 

que devienen en enfermedades ocupacionales, accidentes de trabajo u otras 

contingencias que ameriten un especial cuidado por parte de la parte empleadora, 

en cuanto al cumplimiento de sus obligaciones implícitas dentro del contrato de 

trabajo. 

Ahora bien, la misma Ley N.- 29783, Ley de Seguridad y Salud en el 

Trabajo y el Decreto Supremo N.-0005-2012 como su reglamento, sostienen que la 

presencia de los riesgos laborales es común en el entorno laboral, en la que, es 

obligación de la parte empleadora la de implementar una serie de mecanismos 

precautorios, con el objeto de no exponer la salud, integridad y otros derechos 

fundamentales del operario. Asimismo, estos preceptos legales también facultan al 

operario que no se encuentre anexado a una institución de salud, de agregar o 

acompañar copias de los honorarios profesionales o de la boleta de venta 

concerniente a la observación y cuidado medico recibido, además, en el supuesto 

que dicho operario se encuentre asociado a un EPS, seguro privado necesitara 

presentar una copia de la liquidación de pago, del cuidado ambulatorio o de la orden 

de atención en un centro farmacéutico, tomándose en cuenta que la totalidad de los 

gastos debe ser debidamente acreditado de manera pertinente. 

Haydée (2018), señala de forma contundente que, el certificado de 

incapacidad temporal para el trabajo (en adelante CITT), se trata de un informe 

oficial o autorizado legalmente, mediante el cual, se constata o verifica las razones 

y el lapso de duración de la incapacidad temporal laboral. Por otra parte, la misma 

autora señala que por certificado médico se entiende a aquel documento que 

coadyuva la acreditación de la atención médica a solicitud del atendido, en esta 
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documentación se consigna mínimamente el pronóstico o dictamen médico y su 

respectivo tratamiento, así como el lapso de tiempo que se usara para el consecuente 

descanso. 

Finalmente, en la vinculación o relación laboral se dan una multiplicidad de 

contingencias comunes, tales como accidentes comunes, enfermedades comunes, 

accidentes de tránsito o la maternidad entre otros, así como también contingencias 

de índole laboral, como las generadas por el accidente de trabajo o enfermedad 

ocupacional, todas estas situaciones deben ser previstas por el empleador, y 

atendiendo a las circunstancias, este debe brindar lo estipulado en la norma, más 

aún, si su no aplicación amerita una vulneración del principio de buena fe laboral, 

al constituirse como obligaciones y deberes del empresario.  

 

2.2.1.1.2 Normatividad que regula el certificado de incapacidad temporal 

para el trabajo y su análisis. La Directiva de Gerencia General N.- 015-GG-

ESSALUD-2014, la cual constituye una normatividad administrativa concerniente 

a aspectos sustantivas y procedimentales para la expedición de certificaciones 

médicas por contingencias referidas a la incapacidad o por maternidad, dicho esto, 

dicha directiva contiene también a la resolución de gerencia general N.- 562-CG-

ESSALUD-2016, en la que señalan de forma explícita que, el descaso por 

maternidad constituye un tipo de descanso médico, en la que, corresponde a la 

beneficiaria un lapso o intervalo de tiempo de 98 días en supuestos de embarazo 

ordinario, mientras que en el caso de embarazo múltiple el lapso de descanso es de 

128 días, utilizándose para estos casos la certificación de incapacidad temporal para 

el trabajo, también conocida como CITT, es menester mencionar que dichas normas 

administrativas, concuerdan o armonizan con el artículo 2 de la Ley N.- 30367 Ley 
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que protege a la madre trabajadora contra el despido arbitrario y prolonga su 

periodo de descanso, en la que se modifica el articulado 1 de la Ley 26644, 

extendiendo el lapso o intervalo de descanso médico de la madre trabajadora a 49 

días pre y postnatal, asimismo, es relevante también mencionar a la Ley N.- 29992, 

la cual establece modificaciones a la Ley 26644, estableciéndose un tiempo de 

descanso de 30 días adicionales que se suman a los 98 días preceptuados por las 

normatividades antes aludidas, lo que, nos da como resultado un tiempo de 128 días 

que armoniza con la normatividad administrativa de la materia. 

Comentando lo anterior, se entiende que el descaso medico puede suscitarse 

u originarse por diversas contingencias, una de ellas es el descanso medico por 

cuestiones de maternidad, situación que amerita un especial cuidado de la parte 

empleadora, porque no solo constituye a una cautela del derecho fundamental de 

salud, sino también el de conservación de la unidad y armonía familiar, tratándose 

de un evento significativo para la vida de la madre que también consolida su 

desarrollo, asimismo, la vulneración del derecho del trabajo en estados casos es 

catalogado en supuestos de despido, como un despido nulo, lo que implica una 

reposición, no obstante, en el caso de que el empleador incumpla con sus 

obligaciones, como pueden ser, todo el conjunto normativo sustantivo y adjetivo 

que amerita una protección reforzada a la madre trabajadora originaria una 

vulneración al principio de buena fe laboral, situación, que desde nuestro punto de 

vista podría devenir en actos de hostilización laboral y una consecuente 

indemnización por responsabilidad civil contractual por daño moral, e inclusive, en 

algunos supuestos, podría acarrear el lucro cesante, ya que, si la operaria debería 

tener una suspensión imperfecta de labores en estos casos, no obstante, si se le da 

una suspensión perfecta de labores, esto, de forma consecuente derivaría en un 
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detrimento del patrimonio que ella hubiera podido conseguir en amparo de los 

preceptos legales pertinentes de la materia, al ser un descanso medico de gran 

relevancia. 

Finalmente, la misma Directiva de Gerencia General N.- 015-GG-

ESSALUD-2014, también contiene un glosario de conceptos referidos a su ámbito 

de protección, señalando que el descanso medico se trata del lapso o intervalo 

corporal o psicosomático dispuesto por el médico de atención, imprescindible para 

que el beneficiario consiga una reparación física y mental que coadyuve o 

contribuya a su restablecimiento integro, no significando una incapacidad para el 

trabajo. 

La Resolución de Gerencia General N.- 1148-GG-ESSALUD-2019, 

modifica ciertos lineamientos entorno a la Directiva N.- 15-gg-ESSALUD-2014, 

en la que se señalan ciertos supuestos de validación de un certificado médico, 

señalando que no solo basta con cumplir con los requisitos pertinentes establecidos 

en la expedición de un CITT dentro de los 30 días hábiles de su emisión, sino que, 

de manera extraordinaria, también se puede validar dichos certificados (que superen 

los 30 días hábiles), solo en casos donde los beneficiarios por la distancia no puedan 

gestionar el trámite dentro del intervalo de tiempo establecido, o también que se 

encuentren hospitalizados en cama, o cuando se trata de certificaciones medicas por 

casos de maternidad o certificaciones emitidas por un médico extranjero. 

El Decreto Supremo N.-013-2019-TR, se trata de una normativa en la que 

se mejora el sistema de seguridad social en salud, además de señalar ciertos 

procedimientos en cuanto a certificaciones médicas, al respecto, debemos señalar 

que el artículo 36 señala que, los subsidios por incapacidad temporal para el trabajo 

se obtienen partiendo del día número 21 hacia adelante (en lo que dure la 
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recuperación), teniendo como plazo máximo de duración el de 11 meses y 10 días 

en supuestos de enfermedad, cuando el operario no ejecute su prestación personal 

de servicio debido a aquello, es menester mencionar que la norma en cuestión 

también hace mención que los 20 primeros días de incapacidad son debidamente 

remuneradas por la parte empleadora; Es claro también que dicha normatividad 

administrativa guarda concordancia o armonía con lo que establece o preceptúa la 

Ley N.- 26790 en la que en su artículo 12 señala los subsidios correspondientes 

cuando existen incapacidad temporal por parte del operario. 

 

2.2.1.1.3 Situaciones más relevantes que ameritan descanso médico según la 

normatividad concerniente a seguridad y salud en el trabajo. Existen 

circunstancias de mayor relevancia que devienen en una incapacidad temporal o 

absoluta para prestar servicios, lo que acarrea también la subsecuentemente emisión 

de la certificación respectiva atinente a una suspensión imperfecta de labores, no 

obstante, para los casos que nos concierne, en el caso de accidentes de trabajo y de 

enfermedades ocupacionales, no estamos hablando de un CITT, sino de un Seguro 

Complementario de Trabajo de Riesgo (de ahora en adelante, SCTR), en la que, 

existe una subsecuente responsabilidad administrativa que puede ser dispuesta por 

la Superintendencia de Fiscalización Laboral (SUNAFIL) y también existen 

responsabilidad civil contractual que podrá ser incoada o invocada por el operario 

afectado, en una demanda de indemnización por daños y perjuicios por accidente 

de trabajo o por enfermedad profesional, situación de gran relevancia en el ámbito 

jurídico y que supone la participación de no solo operadores del derecho, sino 

también de médicos y otros profesionales que coadyuven a la verificación o 

contrastación de los hechos que acarrean la subsecuente controversia jurídica, que 
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derivan de un descanso medico producto de estas circunstancias en el ámbito 

laboral. 

a) Accidentes de trabajo: Según la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley 

N.-29783, se señala una serie de lineamientos y responsabilidades que deben seguir 

las empleadoras, a efectos de salvaguardar o cautelar la integridad, salud y otros 

entorno a los operarios que laboran en sus instalaciones o que estén bajo su 

subordinación o a disposición de este, es por ello que, en la presente normatividad 

se señala distintos principios que deben de cumplir el empresario, tales como el 

principio de prevención o de responsabilidad, en la que, es el empleador quien debe 

de asumir las medidas necesarias para garantizar la vida, la salud y el bienestar de 

sus operarios, además de responsabilizarse pecuniariamente y legalmente cuando 

ocurra un accidente o enfermedad sufrida por el operario mientras este se 

desempañaba en su prestación personal de servicios. 

En efecto, un descanso médico puede suscitarse debido a que un empleador 

no tuvo una adecuada política nacional de seguridad y salud en el trabajo y producto 

de ello ocurrió un accidente de trabajo que afecto su derecho a la salud y a su 

integridad física, por lo tanto, no es de extrañar, que el artículo 4 de la norma antes 

aludida, señale que la empresa debe ostentar una adecuada política de seguridad y 

salud en el trabajo cuya finalidad sea la de prevención de accidentes, reduciendo de 

sobremanera los riesgos que puede acarrear la prestación personal de servicio 

dentro del entorno laboral. 

El artículo 5, inciso e), también señala que el empleador debe asegurar una 

compensación o retribución entorno a los daños producidos hacia el trabajador en 

supuestos de accidentes de trabajo o enfermedades profesionales, además de, 

procurar su reinserción y posterior reubicación laboral por discapacidad temporal o 
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permanente. Comentando lo anterior, se entiende que, está claro que un trabajador 

que ha sufrido una enfermedad profesional o accidente de trabajo, no podría ser 

despedido de forma arbitraria, pues, se lo contrario, acarrearía a la demanda 

respectiva, sea por despido arbitrario o incausado, que amerite y asegure su 

posterior reposición, así como la indemnización respectiva que lo amerite según el 

tipo de despido elegido y la estrategia del letrado.  

Por otra parte, el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

dispuesta en el Decreto Supremo 005-2012-TR, señala en su bagaje de términos 

preceptuadas en su glosario que, por accidente de trabajo, se entiende como todo 

acontecimiento imprevisto o inesperado que se produzca por razones o por 

disposición del trabajo y que ocasione en el operario una lesión orgánica, afectación 

funcional, una invalidez o el fenecimiento. Asimismo, se considera accidente de 

trabajo aquel suceso que se materializa mientras el trabajador se encuentre a 

disposición (mediante ordenes) del empleador, o también mientras este se encuentre 

ejecutando su prestación personal de servicios, aun cuando este fuera del centro de 

trabajo y aun cuando sea fuera del horario laboral (mientras se encuentre bajo 

disposición del empleador). 

b) Enfermedades profesionales: En el caso de enfermedades ocupacionales, al 

igual que en el accidente de trabajo, el empleador tiene la obligación de establecer 

las medidas necesarias para prevenir las dolencias de está índole,  a diferencia de 

los accidentes de trabajo, una enfermedad profesional se desarrolla de forma 

paulatina a lo largo de la prestación personal de servicio, situación que no solo 

puede repercutir en el ámbito microbiano, químico u otro similar, sino también en 

el aspecto físico, como la lumbalgia o también la tendinitis en el caso de 
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movimientos repetitivos de alguna de las extremidades en lo que el operario realiza 

sus funciones. 

En el caso de enfermedades profesionales, también hablamos de un 

descanso médico que genera una suspensión imperfecta de labores, esto es, la 

obtención del trabajador de su remuneración, pese a que no se encuentra prestando 

servicios, además, la disposición quinta complementaria y modificatoria establece 

que, los trabajadores que hayan sufrido enfermedad ocupacional y accidente de 

trabajo que ostenten descanso medico acreditado, también tienen derecho al reparto 

de sus utilidades en igualdad de condiciones. 

Asimismo, el artículo 95 del Decreto Supremo 005-2012-TR concerniente 

al Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el trabajo, preceptúa que la 

inspección de trabajo verificara el cumplimiento o no de los preceptos legales 

referidos a la seguridad y salud en el trabajo, además de ello, se contrastaran que, 

como consecuencia de dicho incumplimiento de genero un accidente o enfermedad 

profesional, dejando constancia de ello en el acta respectiva. 

Finalmente, en el mismo reglamento se señala que por enfermedad 

profesional se entiende a aquella enfermedad que fue adquirida como consecuencia 

o efecto de la exposición de factores de riesgo vinculadas a las labores prestadas, 

además, la enfermedad profesional no solo genera descansos médicos, sino que 

también genera responsabilidad civil contractual y sanciones administrativas, es por 

ello que su relevancia en la praxis jurisdiccional y administrativa corresponde a una 

cautela que faculta al trabajador a incoar diversas acciones en contra de su 

empleador, quien ha incumplido los lineamientos de las normas de seguridad y 

salud en el trabajo, además de sus obligaciones derivadas de la multiplicidad de 

preceptos legales. 
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2.2.1.1.4 Jurisprudencia de la Corte Suprema entorno al descanso médico. La 

Corte Suprema de Justicia de la Segunda Sala de Derecho Constitucional y Social 

Transitoria en su sentencia de la Casación Laboral N°4241-2016 Lima, de fecha 14 

de octubre de 2016, señala aspectos relevantes entorno al descanso médico en 

materia laboral, pues, en su sumilla se dispone que la parte demandada (el 

empleador) debe respetar las fechas de los descansos médicos por incapacidad que 

ha adquirido la parte demandante, contrario sensu, se menoscaba su derecho a su 

salud y a su integridad física, esto último hace referencia el incumplimiento por 

parte de la empleadora a sus obligaciones, las cuales son, es la de asegurar la 

integridad física, psicológica, salud y derecho a la vida de sus operarios, y todo ello 

se encuentra dispuestos en los distintas normas referidas a la seguridad y salud en 

el trabajo, además de normatividad técnica administrativa expedida por EsSalud y 

el MINSA, situación que, no es de extrañar que se encuentra de manera implícita 

incluso en un contrato de índole laboral, por lo cual, es de inferir que su no 

cumplimiento vulnera también el principio de buena fe laboral. 

Ahora bien, la misma Casación in comento, también sostiene en su 

fundamento décimo, que resulta indisponible el derecho a los descansos médicos, 

pues, pese a existir documentación donde la parte trabajadora y el empleador 

acuerdan una postergación de dichos descansos, resulta que, no se debe restringir 

los descansos al operario, pues de lo contrario, se estarían vulnerado derechos como 

el de integridad personal y el de la salud del trabajador, además de que, su 

disposición aparente en el caso en concreto, estaría realizándose con el objetivo de 

invocar una causal justa de despido, situación que no se ha dado en la realidad, pues 

no existió un quebrantamiento del principio de buena fe laboral por parte del 

trabajador, tampoco se ha configurado el abandono del trabajo, habiendo estado el 
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operario en descanso médico, a fin de poder reintegrarse a sus labores con 

posterioridad. 

La Corte Suprema de Justicia de la Segunda Sala de Derecho Constitucional 

y Social en su sentencia recaída en su Casación Laboral N°7779-2018 Callao, de 

fecha 15 de enero de 2019, es un caso interesante, pues, se trata de un trabajador 

que no acudió a su centro de labores por encontrarse en descaso medico durante un 

lapso de 3 días, no obstante, el operario acude a una reunión en la se formó o 

constituyó un sindicato durante el tiempo que estuvo en descanso, por lo cual, la 

empresa demandada en el presente proceso alega que se ha vulnerado el principio 

de buena fe laboral, habiendo sido también dicho trabajador elegido para ser 

Secretario General. 

Es menester mencionar que, la misma empleadora invoca causal de falta 

grave de despido, la que señala los incisos a) y d) del articulado 25 del TUO de la 

Ley de Productividad y Competitividad Laboral aprobado por Decreto Suprema 

003-97-TR, en la que alega un menoscabo o detrimento de la buena fe laboral y 

también al haber suministrado información falsa que acarreo una ventaja personal, 

pues la empleadora alega que el trabajador utilizo su aparente descanso médico para 

participar en una reunión de constitución de un sindicato, a lo cual, el demandante 

señala que, en dicho lapso de tiempo, sí se encontraba mal de salud, y que acudió a 

EsSalud, donde fue atendido por la Dra. Gonzáles de la Cruz, en el rubro de 

medicina general, donde se le programo con posterioridad una cita, y donde el 

operario asistió horas después para que lo atienda el Dr. Castillo Yataco, 

determinándose o constatando una incapacidad física para el trabajo, señalando 

también las medicinas que debía consumir, todos estos hechos se encuentran 

debidamente demostrados en las fojas respectivas del proceso.  
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Luego de un análisis exhaustivo, por parte de los magistrados de la Corte 

Suprema, el meollo del asunto fue resuelto en el fundamento décimo noveno, 

donde, del análisis del certificado médico de coligió que, el descanso de 3 días del 

diez al doce de abril de 2013, no se señala que el operario debe gozar de reposo 

absoluto, entendiéndose esto último como la imposibilidad de asistir a su centro de 

trabajo para desarrollar funciones cotidianas para lo que fue contratado (no 

impidiéndosele realizar otra clase de labores), además, dicho diagnóstico, no le 

limitaba a ejecutar otras actividades, como puede ser, el de asistir a una reunión 

sindical, donde, en efecto, fue elegido a la junta directiva, por lo cual, se infiere en 

que no se ha quebrantado la buena fe laboral. 

Finalmente, la Casación de forma contundente fue amparada y se declaró  

nulo el despido y se ordena su posterior reposición del trabajador, señalándose 

también que el descanso médico según su naturaleza, circunstancias y prescripción 

no puede limitar la realización de otras actividades, que, en el presente caso fueron 

relacionadas a actuaciones sindicales, por lo que, se infiere en que, el análisis de 

dicho documento médico debe realizarse de forma pormenorizada, a efectos de, 

determinar, si realmente se transgrede la buena fe laboral o si se trata de una 

estratagema por parte de la empleadora, con el objeto de alegar una causal justa de 

despido que perjudique al trabajador, pues, dicha catalogación en el presente caso 

fue realizada de forma inadecuada y temeraria, y que, finalmente fue rebatida en a 

nivel de Casación. 

La Corte Suprema de Justicia de la Segunda Sala de Derecho Constitucional 

y Social Transitoria en su sentencia recaída en la Casación Laboral N.-3039-2018 

Ancash, de fecha 10 de marzo de 2021, en la que se entiende que, se trata de un 

caso de un operario a quien le dieron 30 días de descanso médico, desde el 3 de 
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febrero al cuatro de marzo del 2017, por motivo de su neuralgia y ciática, en efecto, 

en el presente caso, la prueba contundente o de mayor relevancia fue la misma 

prescripción médica de descanso, en la que se colige que el operario debió haber 

reposado de forma absoluta donde ese lapso de tiempo, situación que no cumplió, 

asistiendo a eventos sociales, en la que, la empleadora, a través de otros medios 

probatorios complementarios y que acreditan la existencia de la falta grave entorno 

al quebrantamiento de la buena fe laboral logra demostrar con vídeos y fotografías 

la participación del trabajador en dichos eventos sociales, en la que, se le visualiza 

bailando, desplegando una serie de esfuerzos físicos, libando, e incluso empujando 

a algunos asistentes del evento. 

Al respecto debemos señalar que, en el presente caso, pese a existir un 

descaso médico prescrito y que justificaba la ausencia del operario a su centro de 

labores, sí existió una vulneración o transgresión del principio de buena fe laboral, 

toda vez que, en la misma certificación se señalaba que debió haber guardado un 

reposo absoluto durante un lapso de 30 días para su recuperación, hecho que el 

operario no cumplió, por lo cual, se infiere en que el trabajador se aprovecha de la 

confianza de la empleadora, pues está aún seguía pagándole su remuneración, 

recordando que, estamos frente a una suspensión imperfecta de labores, a lo cual, 

en efecto, la Corte Suprema le dio la razón a la empresa declararon infundado el 

recurso de Casación interpuesto por el operario. 
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2.2.2 Principio de Buena fe laboral 

2.2.2.1 Desarrollo conceptual 

Según Príncipe & Esquivel (2023), por principio de buena fe laboral, se 

entiende a toda actuación realizada por el empleador y el trabajador dirigida a 

armonizar dicha vinculación por intermedio de la confianza y la colaboración mutua 

en el cumplimiento de la pluralidad de sus obligaciones. 

Comentando lo antecedido, se entiende que la buena fe laboral, concierne a 

un principio orientado a actuar de directriz o criterio valorativo de conducta o 

actuación de quienes integran el vínculo de trabajo, ya sea porque el contrato de 

trabajo dispone de forma explícita los lineamientos, obligaciones y deberes que se 

deben cumplir entre las partes, o de manera implícita, a través de la normatividad 

vigente se disponen obligaciones hacia ambas partes, en especial, de la parte 

empleadora, quien está obligado a seguir los preceptos sustantivos y adjetivos en el 

ámbito laboral, procurando ambas partes un relacionamiento basado en la confianza 

y en la contribución mutua para hacer armónica esta vinculación de trabajo. 

Toyama (2015), agrega que la razón en sí misma de la existencia del 

principio de buena fe se encuentra plasmada en su catalogación como falta grave 

dispuesta en el artículo 25° inciso a) del TUO de la Ley de Productividad y 

Competitividad Laboral, en la que, el quebrantamiento de la buena fe ante el 

incumplimiento de las obligaciones del operario supone la materialización y 

legitimidad del despido, aunque, es necesario que se dé el elemento del 

rompimiento de la confianza entorno al quebrantamiento de la buena fe laboral, 

siendo irrelevante el daño causado producto de dicho incumplimiento.  
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Además, Vera (2018), complementa lo anterior, señalando que la mera 

acreditación del incumplimiento de la obligación por parte del operario no es 

suficiente, sino que, se debe de demostrar que la vinculación laboral resulta en 

insostenible debido al rompimiento, destrucción o resquebrajamiento de la buena 

fe laboral. 

Nosotros conceptualizamos al principio de buena fe como aquel que se 

encuentra imbuido de la relación de confianza entre las partes del contrato laboral, 

en la que, se espera que tanto la parte empleadora como la trabajadora ejecuten y 

cumplen a cabalidad y pertinencia con sus obligaciones, es así que, el empleador 

deberá cumplir no solo las obligaciones estipuladas en el contrato de trabajo, sino 

también, lo que preceptúa la normatividad sustantiva y adjetiva laboral, así como 

también, el operario deberá ejecutar no solo sus funciones, sino también guardar 

reserva del secreto profesional, y también actuar siempre con honestidad evitando 

perjudicar al empleador a través de actuaciones arbitrarias, valiéndose de la 

confianza depositada en este. 

Por otra parte, Pacheco (2011), señala que, el principio de buena fe es aquel 

que se enlaza o liga con el aspecto volitivo de las partes para ejecutar sus 

obligaciones asumidas de forma honesta, adecuada e integra, orientada a un 

correcto acatamiento entorno a la multiplicidad de los deberes y obligaciones 

dispuestas de manera implícita o explícita en el contrato de trabajo. Asimismo, 

dicho principio también se relaciona a la cautela de la buena conducta entre ambas 

partes, y a la vinculación de confianza y de esperanza en las diversas actividades 

que desarrollan a lo largo de la relación laboral, funcionando como un principio de 

dirección, y cuyo fundamento es axiológico. 
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Por último, De lama (2015), sostiene que dicho principio se trata de una 

pieza elemental de la vinculación de trabajo, en la que se sedimenta la relación de 

confianza connatural al contrato de trabajo, toda vez que, tanto el operario como el 

empresario deben procuran realizar sus actividades o actuaciones de manera 

adecuada, y procurar el cumplimiento de sus obligaciones, respetando las periferias 

de la buena fe.  

 

2.2.2.2 Su regulación normativa y su quebrantamiento por parte de la parte 

trabajadora 

Constituyéndose como el primer momento en el cual se hace mención a 

nivel normativo sobre la buena fe, tenemos a nuestro Código Civil de 1984 señala 

en si artículo 1362° lo siguiente: Los contratos deben negociarse, celebrarse y 

ejecutarse según las reglas de la buena fe y común intención de las partes. Es así 

que, tratando de un contrato, que en este caso es de índole laboral, dicho aspecto no 

es ajeno a dicha condición, tomándose en cuenta también que se coadyuva al fin en 

sí mismo el derecho laboral, del cual es la protección o cautela de la parte más débil, 

el cual es el operario, en función del principio protector del derecho del trabajo. 

Es menester tomar en cuenta también que, la transgresión del principio de 

buena fe en materia laboral implica la materialización de actos de hostilización 

laboral, tomándose en cuenta que se incumple con obligaciones que las mismas 

normas sustantivas laborales preceptúan, como pueden ser preceptos legales 

referidos a la seguridad y salud en el trabajo, situación que podría acarrear un grave 

perjuicio a la supervivencia del operario, es por ello que, dicho principio engloba 

dichos aspectos, no limitándose a la falta de cumplimiento de las obligaciones del 
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operario, sino también del empleador y que está destruya o menoscabe la confianza 

que existe entre ambas partes. 

Toyama (2015), señala también que, este principio se ve transgredido en 

supuestos donde el empleador aprovechándose de la ausencia del operario que está 

ejerciendo sus derechos de vacaciones, el empresario utiliza dicho lapso de 

suspensión imperfecta de labores para difamarlo ante sus compañeros de trabajo, o 

cuando también el empleador mediante estratagemas pretende catalogar un 

descanso médico por enfermedad profesional o accidente de trabajo como 

enfermedad común o por accidente común, situación ajena a la realidad que podría 

desvirtuar ciertos hechos de forma fraudulenta en un proceso judicial de 

indemnización por daños y perjuicios. 

Yendo más al rubro de lo laboral, el artículo 25° del TUO del Decreto 

Legislativo 728 en su inciso a), es tipificado como falta grave el incumplimiento de 

las obligaciones de trabajo que supongan el quebrantamiento de la buena fe laboral, 

no obstante, somos de la idea de que todas las faltas graves preceptuadas en dicho 

articulado requieren del elemento de mala fe intencional para su debida 

configuración o legitimidad en la praxis jurisdiccional, a lo cual, lo analizaremos 

exhaustivamente la causal que contiene el principio de buena fe laboral de la 

siguiente manera: 

En primer lugar, el artículo 25° del TUO del Decreto Legislativo 728 en su 

inciso a) señala que:  

(...) Falta grave es la infracción por el trabajador de los deberes esenciales 

que emanan del contrato, de tal índole, que haga irrazonable la subsistencia 

de la relación. Son faltas graves:  
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a) El incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone el 

quebrantamiento de la buena fe laboral, la reiterada resistencia a las órdenes 

relacionadas con las labores, la reiterada paralización intempestiva de 

labores y la inobservancia del Reglamento Interno de Trabajo o del 

Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, aprobados o expedidos, según 

corresponda, por la autoridad competente que revistan gravedad. (…) 

Esta causal grave, se señala como razón objetiva y legitima de despido 

justificado, no obstante, su configuración va a depender del elemento de mala fe 

intencional, pues, no basta con el incumplimiento de las obligaciones por parte del 

operario, sino que dichas actuaciones o accionar debe suponer el rompimiento de la 

confianza establecida entre el trabajador y el empleador, situación que es señalada 

en reiterada jurisprudencia, tales como la Casación Laboral N°19461-2019 Lima, 

de fecha 17 de diciembre de 2021 y otros, que son desarrolladas en los subtítulos 

siguientes de la presente investigación. 

Es claro también que, el artículo 25° en su inciso c) y d) también señalan 

supuestos en los cuales se vulneraria el principio de buena fe por parte del operario, 

tales como la apropiación de bienes o servicios de la parte empleadora, que se 

encuentran custodiados por el trabajador (en beneficio propio o de terceros), así 

como también proporcionar información falsa con el ánimo de ocasionarle perjuicio 

o generarse para sí una ventaja, además de la competencia desleal o el uso o entrega 

a terceros de información de naturaleza reservada, son algunos supuestos en el cual, 

el trabajador incurriría en un quebrantamiento de la buena fe laboral, y que, en 

efecto, justificarían un despido evidentemente válido, no obstante, dichos hechos 

deberán ser demostrados y seguir un procedimiento de despido pertinente, nos 

referimos a lo que estipula el artículo 31° del TUO del Decreto Legislativo N°728, 
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caso contrario, de no demostrarse en el procedimiento administrativo de despido 

dicha falta grave, estaríamos frente a un despido fraudulento. 

 

2.2.2.3 El quebrantamiento de la buena fe por parte de la parte empleadora 

En efecto, al tratarse de un principio que engloba a ambas partes, existe 

también una multiplicidad de supuestos en el cual el empleador resquebraja la 

buena fe laboral, existiendo un plausible daño moral a favor del trabajador cuando 

dichas situaciones se materializan. 

Es así que, actos de hostilización entorno a dañar la imagen o esfera 

subjetiva del operario frente a terceros u otros trabajadores de la empresa podrís 

constituirse como un quebrantamiento de la buena fe, cuando el empleador 

valiéndose de una suspensión perfecta o imperfecta de labores (ante la ausencia del 

operario) decide iniciar una campaña de difamación en contra de este. 

Otro supuesto que podría ameritar el resquebrajamiento de la buena fe 

laboral, es utilizar su posición en la empresa (como empleador o personal de 

dirección) para incitar al trabajador a realizar actuaciones que menoscaben sus 

propios derechos laborales, pese a que estos podrían ser catalogados como 

indisponibles o ejecutando acciones que podrían implicar un perjuicio real hacia el 

trabajador, como por ejemplo, hacerles firmar su renuncia, en lugar de despedirlos 

de manera formal y siguiendo un procedimiento, esto con el fin de que estos 

trabajadores también renuncien a la indemnización por despido arbitrario o a su 

reposición. 

También, es considerado un menoscabo de la buena fe laboral, cuando se 

incumple normas referidas a la seguridad y salud en el trabajo, como no informar a 
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la autoridad competente sobre un accidente de trabajo o enfermedad profesional, 

esto perjudica al trabajador, pues reduce de medios probatorios que podría utilizar 

en un futuro, a efectos de obtener una indemnización por daños y perjuicios, 

además, otro supuesto también podría ser el utilizar el puesto de dirección por la 

parte empleadora para descontar de manera arbitraria adeudos laborales, tales como 

utilidades o beneficios sociales, aprovechándose de que el operario comúnmente 

desconocen de sus derechos laborales que el derecho laboral ampara a través de sus 

distintos dispositivos legales. 

Y finalmente, otra forma en la cual el empleador podría resquebrajar la 

buena fe laboral, sería la de no otorgar los descansos médicos necesarios para 

salvaguardar la salud e integridad de un trabajador, esto, no solo vulnera las normas 

de seguridad y salud en el trabajo, sino también los lineamientos normativos 

expedidos por el MINSA y otros dispositivos administrativos de EsSalud, además, 

es común en ciertas empresas catalogar de manera errónea en los documentos de 

descansos médicos como enfermedad o accidente común, cuando deberían ser 

enfermedad profesional o accidente de trabajo, situación amerita una inspección a 

nivel de la SUNAFIL, para engrosas el bagaje probatorio que debe necesitar un 

operario y de esta manera refutar las estratagemas arbitrarias que podría utilizar la 

parte empleadora. 

 

2.2.2.4 Análisis jurisprudencial de la Corte Suprema referida a la buena fe 

laboral 

La Corte Suprema de Justicia de la Segunda Sala de Derecho Constitucional 

y Social Transitoria en su sentencia recaída en la Casación Laboral N°19461-2019 
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Lima, de fecha 17 de diciembre de 2021, señalan de forma contundente en su 

sumilla que, el despido al operario ante la inobservancia o desacatamiento de sus 

obligaciones o responsabilidades laborales que quebranta o menoscaba el principio 

de buena fe laboral, no es catalogado como despido fraudulento, concibiéndose 

como una falta grave dispuesta en el inciso a) del articulado 25° del TUO de la Ley 

de Productividad y Competitividad Laboral. 

Dicha Casación Laboral, en su fundamento quinto, conceptualiza a la buena 

fe laboral como un principio fundamental en la que, nuestro ordenamiento jurídico 

ha adquirido o admitido como presupuesto elemental que coadyuva a su utilización 

como directriz y pauta de conducta para las partes participantes en la vinculación 

laboral. Dicho esto, se entiende que este principio, ostenta un sentido axiológico en 

la que se plasma de manera explícita o implícita los deberes y obligaciones de 

ambas partes en aras de establecer una relación de confianza en la que tanto el 

operario como el empleador deben respetar, básicamente, se espera que el 

trabajador realice eficazmente su prestación personal de servicios, y que el 

empresario cumpla con sus obligaciones laborales, estableciéndose una conjunción 

o multiplicidad de deberes recíprocos que se originan o devienen de los principios 

de colaboración y confianza consustanciales al vínculo de trabajo, propio de la 

buena fe laboral. 

De forma parafraseada el mismo fundamento sexto continua con el 

contenido esencial del principio de buena fe laboral, señalando que dicho principio 

no se limita a las obligaciones y deberes contenidas en el contrato de trabajo escrito, 

sino que, las mismas engloban también los preceptos legales que la regulen. En 

otras palabras, abarcan también dispositivos normativos sustantivos y adjetivos del 

ámbito laboral, por lo cual, es fácil inferir que también abarcan las normas de 
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seguridad y salud en el trabajo, y demás obligaciones derivadas de beneficios y 

otros adeudos laborales que por ley el empleador esta obligado a darle a sus 

operarios, por lo cual, se entiende que el articulado 25° del Decreto Supremo 

N°003-97-TR, que señala el quebrantamiento de la buena fe como falta grave, se 

refiere al rompimiento de los deberes fundamentales implícitos o explícitos 

derivados del contrato de trabajo, en la que, se entiende que, no solo se tratan de las 

clausulas obligaciones y de deberes dispuestas en el mismo contrato, sino también 

de todo el bagaje laboral normativo que lo regula y del cual es compatible con la 

tipología de contratación laboral que se ha seleccionado en la realidad.  

Comentando también lo antecedido, se entiende que, la transgresión 

dispuesta por el artículo 25° del cuerpo normativo antes aludido, no basta o no se 

limita a la acción de incumplir las obligaciones laborales, sino también que incumbe 

la existencia del elemento del quebrantamiento de la buena fe laboral, a lo cual, se 

colige que no basta el solo incumplimiento, sino también que se destruya la 

confianza encomendada entre las partes de la relación laboral, haciendo imposible 

recuperar las expectativas dispuestas en el puesto laboral delegado, asimismo, no 

es estrictamente imprescindible que el incumplimiento produzca perjuicio al 

empleador, siendo lo especialmente relevante que dicho incumplimiento de las 

obligaciones destruya o resquebraje la buena fe laboral, constituyéndose esto último 

como el hecho lesivo conducente a calificar de forma legítima el detrimento de la 

buena fe laboral. 

La Corte Suprema de Justicia de la Segunda Sala de Derecho Constitucional 

y Social Transitoria en su sentencia recaída en su Casación Laboral _N°6503-2016 

Junín, de fecha 15 de noviembre de 2017, señala en su sumilla que: la catalogación 

jurídica de la falta grave dispuesta en el artículo 25° inciso a) del Decreto Supremo 
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N°003-97-TR, necesariamente que la actuación o comportamiento del operario no 

solo implique un incumplimiento de sus obligaciones de trabajo, sino que dicha 

inobservancia o desacatamiento quiebre o fracture la confianza encomendada al 

trabajador, destruyendo las expectativas consustanciales al puesto que este esa a 

cargo, siendo irrelevante que dicho incumplimiento produzca algún tipo de 

perjuicio al empresario, ya que, lo que se sanciona es el quiebre de la buena fe 

laboral, siendo esto último el elemento fundamental que lo tipifica como hecho 

lesivo para que se configure debidamente la falta grave de despido que señala la 

norma. 

En la Casación antes aludida en su fundamento 10, señala que por principio 

de buena fe se entiende desde una vertiente objetiva como la vinculación personal 

y de tracto sucesivo entre el empleador y el operario, en la que estos últimos deben 

actuar de manera correcta bajo los lineamientos y el cumplimiento de los deberes 

que cada uno de estos ostenta. Asimismo, la observancia de dicho principio, 

consiste en el ánimo o empeño volitivo y especialista para materializar el interés de 

quien otorga un puesto de trabajo (empleador), así como no menoscabar derechos 

ajenos en ambas partes de la relación laboral, en otras palabras, se debe entender 

que el contrato de trabajo no se circunscribe a la creación de derechos y 

obligaciones de índole patrimonial, sino también de un ámbito personal. En la que, 

se exige confianza recíproca de ambas partes, a efectos de que la vinculación laboral 

se prolongue en el tiempo y dicho relacionamiento beneficie a ambas partes de 

manera armónica, es por ello que, resulta imprescindible la actuación de ambos bajo 

los parámetros del principio de buena fe laboral. Finalmente, no por nada nuestro 

ordenamiento jurídico peruano ha establecido en el Decreto Supremo N°003-97-
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TR en su artículo 25 una causal de falta grave en el supuesto en el cual se quebrante 

dicho principio. 

La Corte Suprema de Justicia de la Segunda Sala de Derecho Constitucional 

y Social Transitoria en su sentencia recaída en la Casación N°07720-2022 Lima de 

fecha 25 de abril de 2023, señala en su sumilla de forma parafraseada que: Para 

sancionar a un operario con el despido, debe acreditarse o verificarse la existencia 

de una causa justa de despido referida a la conducta o desempeño del trabajador, y 

que se encuentra dispuesta en la norma, siguiendo el procedimiento respectivo y 

siendo demostrada de manera objetiva por la parte empleadora, en la que, se 

sintetiza como aquella infracción realizada por el operario que menoscaba los 

deberes elementales consustanciales al contrato de trabajo que haga imposible la 

conservación o permanencia de la vinculación laboral. 

Ahora bien, en el presente caso, la parte demandada invoca la causal 

estipulada en el artículo 25° del Decreto Supremo N°003-97-TR, alegando que, el 

trabajador incumplió el deber de obediencia y de buena fe, al no brindar 

capacitaciones e inducción a personal puesto a su cargo, en especial, a la falta de 

capacitación de la trabajadora Poma Tupayala, la cual ingreso al centro de trabajo 

el 5 de junio de 2020, y a razón de ello, se generó o se produjo el 8 de junio de 2020 

el no cierre de la agencia Pangoa en la hora establecida. No obstante, estos hechos 

fueron refutados a través de la acreditación de diversos hechos, en primer lugar, el 

seis de junio de 2022, el día sábado, en la que se presentó la nueva operaria, no se 

puedo brindar la capacitación, debido a que la parte demandada solo laboro medio 

día, hecho que no fue negado ni contradicho por el legitimado pasivo del proceso, 

asimismo, el día 8 de junio de 2020, la parte demandante informa a su empleador 

que estaba ejecutando descartes médicos de COVID, situación que amerita su 
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inasistencia al centro de trabajo, pese a ello, este estuvo ayudando a la nueva 

operaria a realizar el cierre, esto último se verifica o constata a través de foto-

capturas de WhatsApp. 

Finalmente, los magistrados de la Corte Suprema en sus fundamentos 

noveno y décimo señalan que no se ha acreditado una causa justa de despido 

debidamente comprobada, siendo que el operario no incumplió con sus 

obligaciones dispuestas en el contrato de trabajo y el reglamento interno de trabajo, 

por lo cual, tampoco se quebrantó el principio de buena fe laboral desarrollado en 

el fundamento quinto de la presente sentencia, entendida esta última como el 

principio elemental de vinculación de confianza y de establecimiento de deberes 

recíprocos de la parte empleadora y trabajadora, a lo cual, esta judicatura declara 

infundado el recurso de casación interpuesto por la parte demandada. 

 

2.2.3 Aporte del autor 

Los descansos médicos corresponden a una suspensión de labores, necesarios para 

salvaguardar no solo el derecho a la salud y a la integridad del trabajador, sino también, 

para que su reincorporación a sus labores, este disponga de una mayor eficiencia en su 

prestación personal de servicios, los tipos de descansos y las circunstancias en la cual se 

pueden dar resultan muy variados, siendo los de especial relevancia, aquellos vinculados 

comúnmente al incumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo por parte 

del empleador, los cuales derivan en descansos médicos prolongados entorno a la 

enfermedad ocupacional o accidente de trabajo sufrido por el operario. 

Asimismo, el no otorgar un descanso médico al operario, no solo deteriora 

paulatinamente su salud, y podría acarrear enfermedad profesionales físicas o mentales 
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(dependiendo de las labores que este trabajador realizaba), sino que también acarrea un 

menoscabo el principio de buena fe laboral y un abuso al poder de dirección que el 

empleador ejerce con respecto a sus subordinados, pues, es común de saber que el 

trabajador desconocen en muchas ocasiones sus derechos laborales, por lo que, hay un 

aprovechamiento de la confianza entre ambas partes, además de existir un evidente 

desequilibrio en entre estás lo que facilita el detrimento del principio de buena fe laboral 

en muchos supuestos. 

Es menester mencionar que, el principio de buena fe laboral, se vincula 

íntimamente a la confianza y reciprocidad que debe existir en ambas partes, participes del 

contrato de trabajo, y a cumplir adecuadamente no solo los deberes y obligaciones 

estipuladas en el contrato, sino también, de hacer valer los preceptos normativos 

compatibles a la vinculación laboral a la cual nos referimos, el contrato de trabajo, 

institución jurídica sustantiva laboral que por su naturaleza no es ajena a la buena fe entre 

las partes, y que amerita una especial comprensión de los supuestos en la cual puede verse 

vulnerado o transgredido en la realidad, y en especial, dicho conocimiento coadyuva a 

elaborar una estrategia contundente a la hora de refutar los planteamientos de la parte 

demandada (que por lo general es la empleadora) en un proceso de índole laboral en los 

diversos procesos ventilados por los jueces estrictamente laborales u otros dependiendo 

del distrito judicial donde nos encontremos.  

 

2.3 Bases filosóficas 

En lo particular, los múltiples preceptos de la filosofía abastecen a la ciencia del 

derecho de un amparo o asistencia determinante en la exploración e indagación científica 

de la amplia gama circunscritos en los temas investigativos, asimismo, se les provisiona 

del aspecto metodológico, coadyuvando al desarrollo de una estructura armónica en el 
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ámbito de la investigación, y también en cuanto fragmentación analítica y explicativas de 

ambas variables de estudio, tomándose como punto de referencia estas dos variables las 

cuales son: Cumplimiento del descanso médico y tuición del principio de la buena fe 

laboral, encontrándose una vinculación o relacionamiento causal en ambas, toda vez que, 

la ejecución o materialización del descanso médico al constituirse como una de las 

obligaciones implícitas dentro de un contrato de trabajo, permite el amparo o la protección 

del principio laboral de buena fe, tomándose en cuenta que, esta institución valorativa 

concierne la participación honesta, adecuada y pertinente de ambas partes en la relación 

de trabajo, y del establecimiento y cumplimiento de una serie de imperativos y deberes. 

 

2.3.1 Fundamento Ontológico 

Por conducta de esta dimensión valorativa de la filosofía se pretende la 

participación o asistencia de la ontología brindándole una atribución conclusiva a la 

ciencia del derecho, afianzando o consolidando el razonamiento jurídico que resguarda 

o favorece su organización, brindando una virtual solución a la multiplicidad de 

interrogantes esbozadas por la filosofía, y sedimentando las bases del objeto 

consustancial a dicha dimensión filosófica, el cual dispone o se encarga del estudio 

exhaustivo del ente, efectuando una función elemental en el tema de investigación. 

(Barceló, 2019) 

Agregando a lo anterior, la ontología ostenta una naturaleza dedicada al estudio 

pormenorizado y determinante del ente, lo que, a su vez importa el desarrollo de un 

conocimiento que actúa de forma asistencial o de apoyo para la ciencia del derecho, en 

especial en las variables que se pretende desarrollar, brindándonos fundamentos de la 

doctrina, de la legislación y en el ámbito jurisprudencial del tema investigativo, lo que 

coadyuva al entendimiento de su bagaje fundamental 
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2.3.2 Fundamento Gnoseológico 

La intervención de la gnoseología implica en el traslado o transporte dinámico del 

objeto investigativo del cual se procura sondear, es decir, el conocimiento que integra o 

refunde su campo de actuación, siendo que, esta dimensión filosófica coopera en la 

argumentación del afianzamiento de la trilogía investigativa, en otras palabras, por 

intermedio de este precepto se establece la hipótesis, objetivos y problemas, 

constituyéndose en elementos de especial relevancia en la investigación, y en la 

adquisición de su objeto, es decir, el conocimiento. (García et al, 2023) 

Comentando lo precedido, se concluye que el propósito o el objetivo de la 

gnoseología, le concierne o incumbe al entendimiento del ente, asimismo, desde una 

óptica utilitarista de la filosofía, está contribuirá a la ciencia del derecho a la constitución 

o establecimiento de la tripleta o trinidad, composición formada por la hipótesis, 

problemas y objetivos, lo que acarrea la legitimidad de la vinculación causal entre estas 

dos variables, tomándose en cuenta que, el cumplimiento del descanso médico constituye 

un criterio valorativo activo imprescindible para la cautela del principio de buena fe 

laboral. 

2.3.3 Fundamento Epistemológico 

Corresponde a esta óptica de la filosofía, la función de otorgarle un fin al 

conocimiento, y en especial, a auxiliar o contribuir desde una dimensión pragmática su 

impacto causal elemental, empleado u utilizando de forma dinámica los principios, y 

brindando de esta manera rigurosidad en el ámbito científico necesario para la 

investigación. (Gadea, et al, 2019) 

Comentando lo previo, se entiende que el rol de auxilio circunscrito en esta 

dimensión filosófica nos orienta al razonamiento explicativo del tema investigativo, 

situación que facilita su finalidad en sí misma, basada en la argumentación, reflexión y 
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demostración del objeto, del cual, se colige que posee una multiplicidad de acepciones, 

coadyuvando también en el ámbito metodológico. 

 

2.3.4 Fundamento lógico 

Es menester mencionar que, la lógica, realiza una función de cooperación en 

cuanto a contribuir con diferir y constatar la autenticidad de los hechos que demuestran 

la hipótesis de investigación, vale decir que, a través de esta dimensión filosófica se 

establecen distintos criterios de valoración circunscritos en las finalidades de las 

problemáticas esbozadas, coadyuvando a la materialización de estratagemas orientadas a 

la consolidación de la argumentación en estas dos variables. 

Desde otro enfoque, sostenemos que el criterio de valoración esbozado por la 

lógica, nos traslada en síntesis a su finalidad, el cual es la contrastación o verificación de 

las polifacéticas interrogantes dispuestas por la investigación, asimismo, la lógica 

incentiva a la comprobación pormenorizada de la hipótesis, determinándose de forma 

contundente juicios de valor, y que estos últimos brinden una medida de solución 

encaminada a aclarar la multiplicidad de interrogantes.  

 

2.3.5 Fundamento metodológico 

Se trata de una vertiente u óptica de la filosofía de gran relevancia, pues a través 

de esta se otorga rigurosidad científica y un reconocimiento globalizado en el ámbito de 

la investigación, estructurándose en esta los cimientos o fundamentos metodológicos que 

brindan un sostén o amparo a la comunidad científica, organizando de forma 

pormenorizada todas y cada una de las partes de la investigación, que se sintetiza en 

otorgarle validez a esta. 
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2.3.6 Fundamento axiológico 

Por intermedio de esta dimensión filosófica se otorga un criterio de valoración 

hacia las interrogantes y supuestos problemáticos esbozados por la investigación, esto 

coadyuva a la utilización de técnicas de creación de preceptos propositivos, y brindando 

a la investigación exhaustividad en el ámbito demostrativo o de razonamiento y que esto 

lo incentive a la obtención de sus objetivos, agregando que, dicha progresión estará 

infundida o inculcada en criterios éticos y funcionales que contribuyan al aseguramiento 

del principio de buena fe laboral ante el cumplimiento de los descansos médicos como 

obligación por parte del empleador. 

 

2.4 Definición de términos básicos 

- Ausentismo laboral: Corresponde a la ausencia, retirada o abandono del lugar 

laboral y de los deberes impropios al mismo. Quebrantando o infringiendo las 

estipulaciones plasmadas en el contrato laboral, asimismo, también se puede sintetizar 

como toda ausencia de un individuo a su centro de trabajo, en las horas idóneas u 

oportunas inmersas en la jornada de trabajo. Además, se trata de una problemática en el 

ámbito organizacional en el ámbito laboral empresarial que puede darse por una 

multiplicidad de circunstancias. (Arias, 2009) 

- Descanso médico: Se trata de una certificación de incapacidad temporal para el 

trabajo, es decir, es un documento reconocido o autorizado por EsSalud, mediante el cual 

se verifica o comprueba la tipología de contingencia laboral según las circunstancias que 

la ameritan, ya sea por enfermedad, accidente o maternidad, asimismo, el lapso o intervalo 

de tiempo que dure dicha incapacidad temporal laboral se determina en el mismo. Dicha 

documentación se le proporciona al asegurado regular legitimado a recibir dicho derecho, 

en consonancia con la tipología del seguro y las particularidades de la cobertura derivadas 
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del subsidio de incapacidad temporal o por motivos de maternidad. Es menester 

mencionar que, dicha documentación es expedida necesariamente y de oficio por el 

profesional de salud consentido y facultado por EsSalud y su contenido es patentizado 

por la historia clínica respectiva. (Bringas, 2017) 

- Incumplimiento de las obligaciones del contrato de trabajo que resquebraja la 

buena fe: Se trata de una causal grave o transcendental en el vínculo laboral comprendida 

o abarca en el inciso a) del articulado 25 del Decreto Supremo N.- 003-97-TR, consistente 

en que las actuaciones por parte del operario de desobedecer o quebrantar sus 

obligaciones en el trabajo, también destruyan la confianza encomendada por la parte 

empleadora, destruyendo todas las expectativas dispuestas para el puesto laboral que se 

le ha confiado, lo que acarrea que el vínculo de trabajo sea indefendible, asimismo, en el 

caso del empleador, el menoscabo de la buena fe se produce cuando este omite el 

cumplimiento de sus obligaciones, esto puede acarrear el incumplimiento de 

normatividad relacionada a la seguridad y salud en el trabajo ante el impedimento de este 

de una certificación que justifique la ausencia del trabajador, como puede ser un 

certificado por accidente o enfermedad ocupacional, por distintas circunstancias que 

ameriten ello, por lo cual, se infiere en que la buena fe laboral se aplica a ambas partes 

del vínculo de trabajo. 

- Licencia por descanso médico por enfermedad profesional o accidente de 

trabajo: Se trata de una certificación que legitima la ausencia en el puesto de trabajo de 

un operario por haber sufrido una enfermedad ocupacional o un accidente de trabajo, el 

primero consistente un detrimento en la salud e integridad personal del operario que se 

dio de forma paulatina por la prestación personal de servicios realizada, y la segunda 

ocurrida por un hecho intempestivo que significo el deterioro de la integridad y salud del 

operario, asimismo, dicha licencia se trata de una suspensión imperfecta de labores, cuya 
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materialización en si misma genera consecuentemente responsabilidad civil contractual 

en contra del empleador. 

- Naturaleza tuitiva del derecho laboral: Se trata de la inclinación sustantiva y 

adjetiva del derecho del trabajo por amparar o resguardar a la parte más vulnerable de la 

relación laboral, es decir, al operario, en la que, se cautela o se salvaguardan sus derechos 

a través de ciertos criterios objetivos, en la que se establecen ciertas presunciones y 

disposiciones legales que favorecen a este durante un proceso jurisdiccional laboral, 

asimismo, su protección también abarca procedimientos administrativos, tales como 

inspecciones, constataciones, y oros procesos de trámite que podrían incidir en una 

contingencia o conflicto de intereses entre el trabajador y el empleador.  

- Principio de buena fe laboral: Según la Corte Suprema de la Segunda Sala de 

Derecho Constitucional y Social Transitoria en su Casación Laboral N.- 19461-2019, 

Lima, fundamento quinto preceptúa que se trata de: se trata de la vinculación de confianza 

existente entre el operario y la parte empleadora, toda vez que, el uno y el otro aguardan 

el cumplimiento de las obligaciones dimanadas o provenidas del contrato de trabajo; en 

consecuencia, el empresario espera que el operario cumpla enteramente con sus deberes 

y obligaciones, de igual manera el operario espera que el empresario cumplimente o 

cumpla con sus deberes y obligaciones en el ámbito laboral. De esta manera, esta 

conjunción de obligaciones recíprocas se origina del ánimo de contribución y confianza 

consustancial al vínculo de trabajo y proyecta la naturaleza de la integridad en el centro 

laboral. 

- Suspensión imperfecta de labores: Se trata de interrupción temporal de la 

prestación personal de servicios por parte del operario, sin que esto no implique la 

suspensión de su remuneración, en otras palabras, el trabajador deja de prestar servicios 

de manera provisional o eventual a favor de su empleador, pero este sigue recibiendo su 
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remuneración, esto último se puede dar a través de la institución jurídica de las 

vacaciones, descansos pre y post natal, descansos médicos por enfermedad ocupacional 

o por accidente de trabajo, situación que amerita el cumplimiento de una obligación 

fundamental por parte del empleador dispuesta de manera explícita o implícita en el 

contrato de trabajo. (Castillo, et al, 2022) 

- Uso o entrega a tercero de información reservada del empleador: Se trata de 

una causal grave de despido ante el menoscabo o detrimento del principio de buena fe en 

su matiz objetiva, en la que a través de la utilización, adjudicación o concesión a terceros 

de información de índole o naturaleza reservada del empresario, es decir, el operario 

valiéndose de la ventaja y confianza que tuvo o tiene como trabajador revela el secreto 

profesional que el empleador le ha encomendado ante la prestación personal de servicios 

materializada a su favor, resquebrajando y vulnerando el principio de buena fe laboral, lo 

que amerita no solo una causal legitima de despido, sino también una responsabilidad 

civil contractual que puede ser incoada por el empleador como sujeto activo de la acción 

en el ámbito jurisdiccional. (Texto Único y Ordenado del Decreto Legislativo N.- 728, 

Ley de productividad y competitividad labora) 

  

2.5 Hipótesis de la investigación  

2.5.1 Hipótesis general 

H.G.: El cumplimiento del descanso médico por parte del trabajador, se 

convertiría en el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral 

de parte de los empleadores en Chimbote en el 2024. 

 



70 

2.5.2 Hipótesis específicas 

H.E.1.: La adherencia a las recomendaciones médicas se constituye en el 

presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral por parte de los 

empleadores en Chimbote en el 2024. 

H.E.2.: La responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico se 

constituye en el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral 

por parte de los empleadores en Chimbote en el 2024. 

H.E.3.: El cumplimiento del descanso médico por parte del trabajador constituye 

un acto de transparencia en la gestión de descansos médicos de parte de los empleadores 

en Chimbote en el 2024. 

 

2.6 Operacionalización de las variables
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Tabla 1: Operacionalización de las variables 

HIPÓTESIS VARIABLES 
DEFINICIÓN 

DIMENSIÓN INDICADORES 

TEC. DE 

RECOJO DE 

DATOS 

 

UNIDAD 

DE 

ANÁLISIS CONCEPTUAL OPERACIONAL 

El 

cumplimient

o del 

descanso 

médico por 

parte del 

trabajador, se 

convertiría 

en el 

presupuesto 

necesario 

para la 

tuición del 

principio de 

la buena fe 

laboral de 

parte de los 

empleadores 

en Chimbote 

en el 2024. 

Variable I: 

cumplimient

o del 

descanso 

médico 

El certificado de 

incapacidad 

temporal para el 

trabajo (en 

adelante CITT), se 

trata de un informe 

oficial o autorizado 

legalmente, 

mediante el cual, 

se constata o 

verifica las razones 

y el lapso de 

duración de la 

incapacidad 

temporal laboral. 

Haydée (2018) 

Escala de 

medición 

del control 

posterior  

conformado 

por 10 ítems 

Adherencia a 

las 

recomendacion

es médicas 

Porcentaje de trabajadores que cumplen con el periodo completo del descanso 

médico. 

Frecuencia de reincorporación laboral antes de cumplir el descanso médico. 

Número de casos de agravamiento de salud por incumplimiento del descanso 

médico. 

Cantidad de trabajadores que presentan certificados médicos válidos y actualizados. 

 

 

ENCUESTA 

Cuestionario 

a ser 

aplicado a 

los abogados 

colegiados y 

habilitados 

del CAH  

Responsabilida

d del 

trabajador en 

el uso del 

descanso 

médico 

Número de trabajadores que informan oportunamente su descanso médico al 

empleador. 

Frecuencia de ausencias injustificadas durante periodos de descanso médico. 

Grado de cumplimiento en la presentación de documentación médica ante la 

empresa. 

Porcentaje de trabajadores sancionados por uso indebido del descanso médico. 

Verificación de 

descansos 

médicos 

Número de certificados médicos validados por el empleador. 

Frecuencia de auditorías internas para verificar descansos médicos. 

Tasa de rechazos de certificados médicos por sospechas de falsificación. 

Número de solicitudes de segundas opiniones médicas por parte del empleador. 

 

V2 

Tuición del 

principio de 

la buena fe 

laboral 

Complementa lo 

anterior, señalando 

que la mera 

acreditación del 

incumplimiento de 

la obligación por 

parte del operario 

no es suficiente, 

sino que, se debe 

de demostrar que 

la vinculación 

laboral resulta en 

insostenible debido 

al rompimiento, 

destrucción o 

resquebrajamiento 

de la buena fe 

laboral. Vera 

(2018) 

Cuestionario 

de 

responsabilida

d funcional 

conformado 

por 10 ítems 

Confianza en 

las relaciones 

laborales 

 Nivel de confianza del empleador respecto a los descansos médicos presentados 

por los trabajadores. 

Número de conflictos laborales derivados de sospechas de incumplimiento de 

descansos médicos. 

Frecuencia de despidos relacionados con presunto abuso de descansos médicos. 

Grado de satisfacción del trabajador respecto al respeto de sus derechos laborales. 

Transparencia  

en la gestión 

de descansos 

médicos 

Existencia de políticas claras para la gestión de descansos médicos en la empresa. 

Número de denuncias por falta de transparencia en el otorgamiento de descansos 

médicos. 

Grado de conocimiento del trabajador sobre los procedimientos de solicitud de 

descanso médico. 

Porcentaje de empresas que publican sus procedimientos para el manejo de 

descansos médicos. 

Prevención de 

prácticas 

desleales 

Frecuencia de sanciones por incumplimiento del principio de buena fe laboral. 

Número de casos de represalias contra trabajadores que hacen uso de descansos 

médicos. 

Porcentaje de denuncias por fraude o falsificación de certificados médicos. 

Existencia de mecanismos internos para resolver disputas sobre descansos médicos. 
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Tabla 2: Operacionalización de la variable X 

Dimensiones Indicadores Ítems Categorías Intervalos 

Adherencia a las 

recomendaciones 

médicas 

Porcentaje de trabajadores que cumplen con el periodo 

completo del descanso médico. 

Frecuencia de reincorporación laboral antes de cumplir el 

descanso médico. 

Número de casos de agravamiento de salud por 

incumplimiento del descanso médico. 

Cantidad de trabajadores que presentan certificados 

médicos válidos y actualizados. 

1, 2, 3, 4,  

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[17 - 20]  

[14 - 16] 

[11 - 13]  

[8 - 10] 

[4 - 7] 

Responsabilidad 

del trabajador 

en el uso del 

descanso médico 

Número de trabajadores que informan oportunamente su 

descanso médico al empleador. 

Frecuencia de ausencias injustificadas durante periodos de 

descanso médico. 

Grado de cumplimiento en la presentación de 

documentación médica ante la empresa. 

Porcentaje de trabajadores sancionados por uso indebido 

del descanso médico. 

 5, 6, 7, 

8,  

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[17 - 20]  

[14 - 16] 

[11 - 13]  

[8 - 10] 

[4 - 7] 

Verificación de 

descansos 

médicos 

Número de certificados médicos validados por el 

empleador. 

Frecuencia de auditorías internas para verificar descansos 

médicos. 

Tasa de rechazos de certificados médicos por sospechas de 

falsificación. 

Número de solicitudes de segundas opiniones médicas por 

parte del empleador. 

9, 10, 11, 

12 

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[17 - 20]  

[14 - 16] 

[11 - 13]  

[8 - 10] 

[4 - 7] 

Variable X 

Cumplimiento del Descanso Médico 
1, 12 

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[51 - 60]  

[42 - 50] 

[32 - 41]  

[22 - 31]  

[12 - 21] 
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Tabla 3: Operacionalización de la variable Y 

Dimensiones Indicadores Ítems Categorías Intervalos 

Confianza en las 

relaciones 

laborales 

Nivel de confianza del empleador respecto a los descansos 

médicos presentados por los trabajadores. 

Número de conflictos laborales derivados de sospechas de 

incumplimiento de descansos médicos. 

Frecuencia de despidos relacionados con presunto abuso 

de descansos médicos. 

Grado de satisfacción del trabajador respecto al respeto de 

sus derechos laborales. 

13, 14, 

15, 16,  

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[17 - 20]  

[14 - 16] 

[11 - 13]  

[8 - 10] 

[4 - 7] 

Transparencia 

en la gestión de 

descansos 

médicos 

Existencia de políticas claras para la gestión de descansos 

médicos en la empresa. 

Número de denuncias por falta de transparencia en el 

otorgamiento de descansos médicos. 

Grado de conocimiento del trabajador sobre los 

procedimientos de solicitud de descanso médico. 

Porcentaje de empresas que publican sus procedimientos 

para el manejo de descansos médicos. 

17, 18, 

19, 20,   

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[17 - 20]  

[14 - 16] 

[11 - 13]  

[8 - 10] 

[4 - 7] 

Prevención de 

prácticas 

desleales 

Frecuencia de sanciones por incumplimiento del principio 

de buena fe laboral. 

Número de casos de represalias contra trabajadores que 

hacen uso de descansos médicos. 

Porcentaje de denuncias por fraude o falsificación de 

certificados médicos. 

Existencia de mecanismos internos para resolver disputas 

sobre descansos médicos. 

21, 22, 

23, 24 

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[17 - 20]  

[14 - 16] 

[11 - 13]  

[8 - 10] 

[4 - 7] 

Variable Y 

Tuición del principio de la buena fe laboral 
13, 24 

Se refleja un alto porcentaje 

Se refleja un adecuado porcentaje 

Se refleja un regular porcentaje 

Se refleja un escaso porcentaje 

Se refleja un nulo porcentaje 

[51 - 60]  

[42 - 50] 

[32 - 41]  

[22 - 31]  

[12 - 21] 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1 Diseño de la investigación  

3.1.1 Tipo de investigación  

Es aplicada porque se parte analizado una realidad existente en la localidad de 

Chimbote, pues existen casos donde determinados trabajadores solicitan descanso 

médico, pero que en realidad una vez que se les otorga, no cumplen con el descanso, sea 

porque no requerían descanso alguno, o en su caso, necesitando descanso, trabajan o 

realizan actividades que no permite un descanso, en razón a ello perjudican a los 

empleadores, con las evidencias del caso se mostrará la realidad del problema. 

 

3.1.2 Nivel de la investigación  

Es una investigación que se avoca a indagar qué está generando el problema, por 

ende, es una investigación explicativa, bivariado con sus dos variables ya conocidas: 

cumplimiento del descanso médico (VI) Tuición del principio de la buena fe laboral (VD), 

en este caso se busca más que describir, explicar las casusas y consecuencias que genera 

la mala fe de los que solicitan descanso médico por razones de salud, poro que en la 

práctica no se requería.  

 

3.1.3 Enfoque de la investigación 

Es una investigación cualitativa porque la investigación se basa en las fuentes 

teóricas sobre el trabajo, el principio de buena fe laboral y además se ha interpretado las 
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figuras y cuadros que aparecen en el cuarto capítulo, por otro lado, manifiesta un enfoque 

cuantitativo porque en los resultados obtenidos tanto de la revisión y análisis de las 

unidades de investigación (encuestas y expedientes en materia laboral) permite presentar 

un informe debidamente sustentado con las dos unidades de análisis: personas y 

expedientes.  

 

3.1.4 Diseño de la investigación 

Es un trabajo que por sus características no requiere someter a un experimento a 

las variables, y si no hay manipulación de las variables para demostrar la validez de la 

hipótesis, entonces es una tesis no experimental.  

Con relación al estilo, es de corte transversal toda vez que en un solo momento se 

ha obtenido los datos que se requerían.  

 

3.2 Población y muestra  

3.2.1 Población 

La población es el universo de estudio de las investigaciones. Por ello, en este 

trabajo la población se tiene dos unidades de análisis: 

3.2.1.1 Personas:  está conformada por funcionarios públicos, auditores, 

abogados especialistas en materia laboral, la misma que asciende a la suma de 200 

personas.  

3.2.1.2 Expedientes: 5 expedientes de la Corte superior del Santa - Chimbote 
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3.2.2 Muestra 

La muestra es un subconjunto de la población, al cual se recurre cuando la 

población es alta. Por ello, el muestreo usado es el probabilístico aleatorio simple. La 

fórmula es la siguiente:  

 

 

Donde:  

N= Muestra ¿? 

Z= Nivel de confianza, 95% = 1.96 

P= Probabilidad en favor: 50%: 0,5 

Q= Probabilidad en contra: 50%: 0.5 

E= Nivel de error, 10%: 0,1 

N= Población: 200 

 

                       Z2 * p*q*N 

   E2* (N - 1) + Z2 * p*q 

 

                      1.962 *0.5*0.5*200 

         (0.1)2* (200 - 1) + 1.962 *0.5*0.5 

 

             89.473 

 

La muestra es de 89 profesionales.  

 

n= 

n = 

n= 

n=
Z2pq.N

E2(N−1)+Z2pq
 

n = 
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CONFIABILIDAD 

FORMULACIÓN  

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula así: 

 

Donde: 

• es la varianza del ítem i, 

• es la varianza de la suma de todos los ítems y 

• K es el número de preguntas o ítems. 

 

 

Midiendo los ítems de la variable Cumplimiento del descanso médico 

= ((K / (K - 1)) *(1 - (∑K
 i = 1 S2

i / S
2

t))) 

= ((12/ (12 - 1)) *(1- (22.983/170))) 

= 0,943 

Tabla 4.  

Estadístico de fiabilidad Alfa de Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 
N° de elementos 

0,943 3 dimensiones 

 

 

Midiendo los ítems de la variable Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral 

= ((K / (K - 1)) *(1- (∑K
 i = 1 S2

i / S
2
t))) 

= ((12/ (12 - 1)) *(1- (21.947/168))) 

= 0,948 

Tabla 5.  

Estadístico de fiabilidad Alfa de Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 
N° de elementos 

0,948 3 dimensiones 

http://es.wikipedia.org/wiki/Varianza
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3.3 Técnicas de recolección de datos  

3.3.1 Técnicas a emplear  

Son:  

3.3.1.1 Encuesta: La encuesta es una técnica utilizada con el objetivo de reunir 

información directamente de los profesionales que integran la muestra del estudio. 

Esta herramienta permite obtener datos relevantes respecto al ejercicio de sus 

funciones, la dinámica laboral que experimentan, la frecuencia y justificación de 

descansos médicos, así como su percepción sobre el principio de buena fe en el 

cumplimiento de sus responsabilidades. Gracias a este método, el investigador 

puede conocer de manera directa y sistemática la realidad que se quiere analizar, a 

partir de la experiencia de los propios sujetos implicados. 

3.3.1.2 Fichaje: El fichaje consiste en la recopilación organizada de información 

teórica y doctrinaria procedente de diversas fuentes bibliográficas, 

jurisprudenciales o normativas. Esta técnica tiene como finalidad fundamentar 

teóricamente la investigación, permitiendo al investigador construir un marco 

teórico sólido y bien estructurado. A través del fichaje, se sistematizan los aportes 

relevantes de autores, leyes, sentencias y documentos que apoyen los argumentos 

centrales del estudio. 

 

3.3.2 Descripción de los instrumentos 

Son:  

3.3.2.1 Cuestionario: Es el instrumento principal mediante el cual se aplican las 

encuestas. Está conformado por un conjunto de preguntas previamente diseñadas 
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por el investigador, orientadas a recabar información precisa sobre las variables 

del estudio. Cada pregunta está acompañada de sus posibles respuestas, las cuales 

pueden ser cerradas (selección múltiple, dicotómicas) o abiertas, dependiendo del 

enfoque metodológico adoptado. 

3.3.2.2 Ficha: Se trata de un instrumento que contiene datos bibliográficos 

relevantes que han sido recopilados durante el proceso de fichaje. Las fichas 

permiten almacenar de forma ordenada y sistemática la información obtenida de 

fuentes secundarias, facilitando el acceso rápido a contenidos teóricos o 

normativos que servirán de soporte al análisis e interpretación de los datos 

empíricos. 

 

3.4 Técnicas para el procesamiento de información 

Una vez elaborado el cuestionario definitivo, se llevará a cabo el trabajo de campo, 

el cual consiste en la aplicación directa del instrumento a los sujetos de la muestra. Tras 

la recolección de los datos, se construirá una base de datos digital que permita su 

almacenamiento, clasificación y análisis. A partir de esta base, se procederá a la 

elaboración de tablas estadísticas y representaciones gráficas (figuras) que sintetizarán 

los resultados obtenidos. Esto facilitará su interpretación y posterior discusión en el marco 

del informe final de investigación. 
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CAPITULO IV 

RESULTADOS 

4.1 Análisis descriptivos de los resultados de las interrogantes 

Tabla 6. 

¿Considera usted que existe un gran porcentaje de trabajadores que cumple con el periodo 

completo del descanso médico como adherencia a las recomendaciones médicas? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 13 14,6 14,6 14,6 

Se refleja un adecuado porcentaje 10 11,2 11,2 25,8 

Se refleja un regular porcentaje 7 7,9 7,9 33,7 

Se refleja un escaso porcentaje 47 52,8 52,8 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Aplicado a funcionarios públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas 

de la UNJFSC 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

1: Un 53% se refleja un escaso porcentaje; un 15% se refleja un alto porcentaje; un 13% se 

refleja un nulo porcentaje; un 11% se refleja un adecuado porcentaje; un 8% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 7. 

¿Para usted no se cumple con la adherencia las recomendaciones médicas ya que existe 

frecuencia de reincorporación laboral antes de cumplir el descanso médico? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 33 37,1 37,1 37,1 

Se refleja un adecuado porcentaje 16 18,0 18,0 55,1 

Se refleja un regular porcentaje 6 6,7 6,7 61,8 

Se refleja un escaso porcentaje 21 23,6 23,6 85,4 

Se refleja un nulo porcentaje 13 14,6 14,6 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

2: Un 37% se refleja un alto porcentaje; un 24% se refleja un escaso porcentaje; un 18% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 15% se refleja un nulo porcentaje; un 7% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 8. 

¿Según su criterio la adherencia a las recomendaciones médicas es en vano ya que existe 

un elevado número de casos de agravamiento de salud por incumplimiento del descanso 

médico? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 33 37,1 37,1 37,1 

Se refleja un adecuado porcentaje 16 18,0 18,0 55,1 

Se refleja un regular porcentaje 6 6,7 6,7 61,8 

Se refleja un escaso porcentaje 21 23,6 23,6 85,4 

Se refleja un nulo porcentaje 13 14,6 14,6 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

3: Un 37% se refleja un alto porcentaje; un 24% se refleja un escaso porcentaje; un 18% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 15% se refleja un nulo porcentaje; un 7% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 9.  

¿Cree usted que la adherencia a las recomendaciones médicas no se cumple ya que la 

cantidad de trabajadores que presentan certificados médicos válidos y actualizados pese a 

no haber efectuado el cumplimiento del descanso médico es elevada? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 32,6 

Se refleja un regular porcentaje 37 41,6 41,6 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 11 12,4 12,4 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

4: Un 42% se refleja un regular porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 15% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 12% se refleja un 

escaso porcentaje. 

 

Tabla 10. 

¿Considera usted que la responsabilidad del trabajador en el uso de descanso médico es 

personalísima pues existe un número de trabajadores que informan oportunamente su 

descanso médico al empleador? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 14 15,7 15,7 15,7 

Se refleja un adecuado porcentaje 12 13,5 13,5 29,2 

Se refleja un regular porcentaje 9 10,1 10,1 39,3 

Se refleja un escaso porcentaje 42 47,2 47,2 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

5: Un 47% se refleja un escaso porcentaje; un 16% se refleja un alto porcentaje; un 13% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 10% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 11. 

¿Para usted la responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico no se cumple 

ya que hay frecuencia de ausencias injustificadas durante periodos de descanso médico? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 32,6 

Se refleja un regular porcentaje 37 41,6 41,6 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 11 12,4 12,4 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

6: Un 42% se refleja un regular porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 15% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 12% se refleja un 

escaso porcentaje. 

 

Tabla 12. 

¿Conforme a su experiencia el grado de cumplimiento en la presentación de documentación 

médica ante la empresa es parte de la responsabilidad del trabajador en el uso del descanso 

médico? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 14 15,7 15,7 15,7 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 30,3 

Se refleja un regular porcentaje 9 10,1 10,1 40,4 

Se refleja un escaso porcentaje 42 47,2 47,2 87,6 

Se refleja un nulo porcentaje 11 12,4 12,4 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

7: Un 47% se refleja un escaso porcentaje; un 16% se refleja un alto porcentaje; un 15% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 12% se refleja un nulo porcentaje; un 10% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 13. 

¿Está de acuerdo que el alto porcentaje de trabajadores sancionados por uso indebido del 

descanso médico se debe a la responsabilidad del trabajador en el uso de descanso médico? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 43 48,3 48,3 66,3 

Se refleja un regular porcentaje 7 7,9 7,9 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 87,6 

Se refleja un nulo porcentaje 11 12,4 12,4 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

8: un 48% se refleja un adecuado porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 13% 

se refleja un escaso porcentaje; un 12% se refleja un nulo porcentaje; un 8% se refleja un 

regular porcentaje.  

 

Tabla 14. 

¿Considera que existe un número certificados médicos validados por el empleador como 

parte de verificación del cumplimiento de descansos médicos? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 33 37,1 37,1 37,1 

Se refleja un adecuado porcentaje 16 18,0 18,0 55,1 

Se refleja un regular porcentaje 6 6,7 6,7 61,8 

Se refleja un escaso porcentaje 21 23,6 23,6 85,4 

Se refleja un nulo porcentaje 13 14,6 14,6 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem.  
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

9: Un 37% se refleja un alto porcentaje; un 24% se refleja un escaso porcentaje; un 18% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 15% se refleja un nulo porcentaje; un 7% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 15. 

¿De acuerdo a su experiencia considera necesario la frecuencia de auditorías internas para 

verificar el cumplimiento de descansos médicos?  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 13 14,6 14,6 14,6 

Se refleja un adecuado porcentaje 15 16,9 16,9 31,5 

Se refleja un regular porcentaje 8 9,0 9,0 40,4 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 53,9 

Se refleja un nulo porcentaje 41 46,1 46,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

10: Un 46% se refleja un nulo porcentaje; un 17% se refleja un adecuado porcentaje; un 15% 

se refleja un alto porcentaje; un 12% se refleja un escaso porcentaje; un 9% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 16.  

¿Cree usted que dentro de la verificación del cumplimiento de descanso médicos existe una 

elevada tasa de rechazos de certificados médicos por sospechas de falsificación? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 13 14,6 14,6 14,6 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 29,2 

Se refleja un regular porcentaje 9 10,1 10,1 39,3 

Se refleja un escaso porcentaje 43 48,3 48,3 87,6 

Se refleja un nulo porcentaje 11 12,4 12,4 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

11: Un 48% se refleja un escaso porcentaje; un 15% se refleja un alto porcentaje; un 15% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 12% se refleja un nulo porcentaje; un 10% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 17. 

¿Para usted dentro de la verificación del cumplimiento de descanso médicos se ha 

presentado un alto número de solicitudes de segundas opiniones médicas por parte del 

empleador? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 13 14,6 14,6 14,6 

Se refleja un adecuado porcentaje 15 16,9 16,9 31,5 

Se refleja un regular porcentaje 8 9,0 9,0 40,4 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 53,9 

Se refleja un nulo porcentaje 41 46,1 46,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

12: Un 46% se refleja un nulo porcentaje; un 17% se refleja un adecuado porcentaje; un 15% 

se refleja un alto porcentaje; un 13% se refleja un escaso porcentaje; un 9% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 18. 

¿Para usted la tuición del principio de la buena fe laboral se refleja en la confianza en las 

relaciones laborales siendo una de ellas el nivel de confianza del empleador respecto a los 

descansos médicos presentados por los trabajadores? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 43 48,3 48,3 66,3 

Se refleja un regular porcentaje 7 7,9 7,9 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 87,6 

Se refleja un nulo porcentaje 11 12,4 12,4 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

13: Un 48% se refleja un adecuado porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 13% 

se refleja un escaso porcentaje; un 12% se refleja un nulo porcentaje; un 8% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 19. 

¿Considera que la visión de la tuición del principio de la buena fe laboral se ve afectada 

debido a la fractura de la confianza en las relaciones laborales que se evidencia en el 

número de conflictos laborales derivados de sospechas de incumplimiento de descansos 

médicos? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 34 38,2 38,2 38,2 

Se refleja un adecuado porcentaje 15 16,9 16,9 55,1 

Se refleja un regular porcentaje 6 6,7 6,7 61,8 

Se refleja un escaso porcentaje 21 23,6 23,6 85,4 

Se refleja un nulo porcentaje 13 14,6 14,6 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

14: Un 38% se refleja un alto porcentaje; un 24% se refleja un escaso porcentaje; un 17% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 15% se refleja un nulo porcentaje; un 7% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 20. 

¿Cree usted que cuando existe frecuencia de despidos relacionados con presuntos abusos 

de descansos médicos se ha perdido la confianza en las relaciones laborales pues se ha 

atentado contra la tuición del principio de la buena fe laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 32,6 

Se refleja un regular porcentaje 37 41,6 41,6 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 11 12,4 12,4 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

15: Un 42% se refleja un regular porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 15% 

se refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 12% se refleja 

un escaso porcentaje. 

 

Tabla 21. 

¿Considera que en la tuición del principio de la buena fe laboral la confianza en las 

relaciones laborales se refleja con el grado de satisfacción del trabajador respecto al 

respeto de sus derechos laborales? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 14 15,7 15,7 15,7 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 30,3 

Se refleja un regular porcentaje 8 9,0 9,0 39,3 

Se refleja un escaso porcentaje 44 49,4 49,4 88,8 

Se refleja un nulo porcentaje 10 11,2 11,2 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

16: Un 49% se refleja un escaso porcentaje; un 16% se refleja un alto porcentaje; un 15% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 11% se refleja un nulo porcentaje; un 9% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 22. 

¿Para usted hay transparencia en el trámite de descanso médicos debido a la existencia 

de políticas claras para la gestión de descansos médicos en la empresa como parte de la 

misión de la tuición del principio de la buena fe laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 32,6 

Se refleja un regular porcentaje 37 41,6 41,6 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 11 12,4 12,4 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 17 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

17: Un 42% se refleja un regular porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 15% 

se refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 12% se refleja 

un escaso porcentaje. 

 

Tabla 23. 

¿Considera que la tuición del principio de la buena fe laboral se ve agredida por la falta de 

transparencia en la gestión de descansos médico pues hay un elevado número de denuncias 

por falta de transparencia en el otorgamiento de descansos médicos? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 33 37,1 37,1 37,1 

Se refleja un adecuado porcentaje 16 18,0 18,0 55,1 

Se refleja un regular porcentaje 6 6,7 6,7 61,8 

Se refleja un escaso porcentaje 21 23,6 23,6 85,4 

Se refleja un nulo porcentaje 13 14,6 14,6 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem 

Figura 18 

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

Se refleja un alto

porcentaje

Se refleja un

adecuado

porcentaje

Se refleja un

regular porcentaje

Se refleja un escaso

porcentaje

Se refleja un nulo

porcentaje

37%

18%

7%

24%

15%



 

98 

 

El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

18: Un 37% se refleja un alto porcentaje; un 24% se refleja un escaso porcentaje; un 18% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 15% se refleja un nulo porcentaje; un 7% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 24. 

¿Según su criterio existe un escaso grado de conocimiento del trabajador sobre los 

procedimientos de solicitud de descanso médico lo cual agrede la tuición del principio de 

la buena fe laboral en la transparencia en la gestión de descansos médicos? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 32,6 

Se refleja un regular porcentaje 37 41,6 41,6 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 11 12,4 12,4 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 19 

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

Se refleja un alto

porcentaje

Se refleja un

adecuado

porcentaje

Se refleja un

regular porcentaje

Se refleja un escaso

porcentaje

Se refleja un nulo

porcentaje

18%
15%

42%

12% 13%



 

99 

 

El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

19: Un 42% se refleja un regular porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 15% 

se refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 12% se refleja 

un escaso porcentaje. 

 

Tabla 25. 

¿De acuerdo a su experiencia hay un buen porcentaje de empresas que publican sus 

procedimientos para el trabajo de descanso médicos reflejando así la transparencia en la 

gestión de descansos médicos amparados en la tuición del principio de la buena fe laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 13 14,6 14,6 14,6 

Se refleja un adecuado porcentaje 10 11,2 11,2 25,8 

Se refleja un regular porcentaje 7 7,9 7,9 33,7 

Se refleja un escaso porcentaje 47 52,8 52,8 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 20 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

20: Un 53% se refleja un escaso porcentaje; un 15% se refleja un alto porcentaje; un 13% se 

refleja un nulo porcentaje; un 11% se refleja un adecuado porcentaje; un 8% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 26. 

¿Para usted el Estado debe emitir políticas de prevención de prácticas desleales ya que se 

evidencia una frecuencia de sanciones por incumplimiento del principio de buena fe 

laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 43 48,3 48,3 66,3 

Se refleja un regular porcentaje 7 7,9 7,9 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 87,6 

Se refleja un nulo porcentaje 11 12,4 12,4 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem 

 Figura 21 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

21: un 48% se refleja un adecuado porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 13% 

se refleja un escaso porcentaje; un 12% se refleja un nulo porcentaje; un 8% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 27. 

¿Considera que se debe tomar mejores medidas en la prevención de prácticas desleales 

pues existe un número de casos de represalias contra trabajadores que hacen uso de 

descansos médicos vulnerándose la tuición del principio de la buena fe laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 33 37,1 37,1 37,1 

Se refleja un adecuado porcentaje 16 18,0 18,0 55,1 

Se refleja un regular porcentaje 6 6,7 6,7 61,8 

Se refleja un escaso porcentaje 21 23,6 23,6 85,4 

Se refleja un nulo porcentaje 13 14,6 14,6 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

 Figura 22 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

22: Un 37% se refleja un alto porcentaje; un 24% se refleja un escaso porcentaje; un 18% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 15% se refleja un nulo porcentaje; un 7% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

Tabla 28. 

¿Conforme a su opinión se refleja un alto porcentaje de denuncias por fraude o falsificación 

de certificados médicos por lo tanto debe existir una mejor prevención de prácticas 

desleales que resguarden la tuición del principio de la buena fe laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 16 18,0 18,0 18,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 32,6 

Se refleja un regular porcentaje 37 41,6 41,6 74,2 

Se refleja un escaso porcentaje 11 12,4 12,4 86,5 

Se refleja un nulo porcentaje 12 13,5 13,5 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

  Figura 23 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

23: Un 42% se refleja un regular porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 15% 

se refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 12% se refleja 

un escaso porcentaje. 

 

Tabla 29. 

¿Considera que la existencia de mecanismos internos para resolver disputas sobre descanso 

médicos como parte de la prevención de prácticas desleales debe garantizar la tuición del 

principio de la buena fe laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 13 14,6 14,6 14,6 

Se refleja un adecuado porcentaje 15 16,9 16,9 31,5 

Se refleja un regular porcentaje 8 9,0 9,0 40,4 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 53,9 

Se refleja un nulo porcentaje 41 46,1 46,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

  Figura 24 
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, en la interrogante N° 

24: Un 46% se refleja un nulo porcentaje; un 17% se refleja un adecuado porcentaje; un 15% 

se refleja un alto porcentaje; un 13% se refleja un escaso porcentaje; un 9% se refleja un 

regular porcentaje. 

 

4.2 Análisis descriptivos de los resultados de las variantes 

Tabla 30:   

Adherencia a las recomendaciones médicas  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 9 10,1 10,1 10,1 

Se refleja un adecuado porcentaje 30 33,7 33,7 43,8 

Se refleja un regular porcentaje 21 23,6 23,6 67,4 

Se refleja un escaso porcentaje 20 22,5 22,5 89,9 

Se refleja un nulo porcentaje 9 10,1 10,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 25: Distribución de porcentaje de la variable Adherencia a las Recomendaciones 

Médicas  
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, a la variable 

Adherencia a las Recomendaciones Médicas: Un 34% se refleja un adecuado porcentaje; un 

24% se refleja un regular porcentaje; un 22% se refleja un escaso porcentaje; un 10% se 

refleja un alto porcentaje; un 10% se refleja un nulo porcentaje. 

 

Tabla 31:  

Responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 10 11,2 11,2 11,2 

Se refleja un adecuado porcentaje 16 18,0 18,0 29,2 

Se refleja un regular porcentaje 42 47,2 47,2 76,4 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 89,9 

Se refleja un nulo porcentaje 9 10,1 10,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 26: Distribución de porcentaje de la variable Responsabilidad del trabajador en el 

uso del descanso médico  
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, a la variable 

Responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico: Un 47% se refleja un regular 

porcentaje; un 18% se refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un escaso 

porcentaje; un 11% se refleja un alto porcentaje; un 10% se refleja un nulo porcentaje. 

 

Tabla 32:  

Verificación de descansos médicos  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 7 7,9 7,9 7,9 

Se refleja un adecuado porcentaje 15 16,9 16,9 24,7 

Se refleja un regular porcentaje 24 27,0 27,0 51,7 

Se refleja un escaso porcentaje 34 38,2 38,2 89,9 

Se refleja un nulo porcentaje 9 10,1 10,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 27: Distribución de porcentaje de la variable Verificación de descansos médicos
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, a la variable 

Verificación de descansos médicos: Un 38% se refleja un escaso porcentaje; un 27% se 

refleja un regular porcentaje; un 17% se refleja un adecuado porcentaje; un 10% se refleja 

un nulo porcentaje; un 8% se refleja un alto porcentaje. 

 

Tabla 33:  

Confianza en las relaciones laborales  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 10 11,2 11,2 11,2 

Se refleja un adecuado porcentaje 18 20,2 20,2 31,5 

Se refleja un regular porcentaje 42 47,2 47,2 78,7 

Se refleja un escaso porcentaje 11 12,4 12,4 91,0 

Se refleja un nulo porcentaje 8 9,0 9,0 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 28: Distribución de porcentaje de la variable Confianza en las relaciones 

laborales  
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, a la variable 

Confianza en las relaciones laborales: Un 47% se refleja un regular porcentaje; un 20% se 

refleja un adecuado porcentaje; un 12% se refleja un escaso porcentaje; un 11% se refleja 

un alto porcentaje; un 9% se refleja un nulo porcentaje. 

 

Tabla 34:  

Transparencia en la gestión de descansos médicos  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 9 10,1 10,1 10,1 

Se refleja un adecuado porcentaje 13 14,6 14,6 24,7 

Se refleja un regular porcentaje 46 51,7 51,7 76,4 

Se refleja un escaso porcentaje 12 13,5 13,5 89,9 

Se refleja un nulo porcentaje 9 10,1 10,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 29: Distribución de porcentaje de la variable Transparencia en la gestión de 

descansos médicos  
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, a la variable 

Transparencia en la gestión de descansos médicos: Un 52% se refleja un regular porcentaje; 

un 15% se refleja un adecuado porcentaje; un 13% se refleja un escaso porcentaje; un 10% 

se refleja un alto porcentaje; un 10% se refleja un nulo porcentaje. 

 

Tabla 35:  

Prevención de prácticas desleales  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Se refleja un alto porcentaje 8 9,0 9,0 9,0 

Se refleja un adecuado porcentaje 20 22,5 22,5 31,5 

Se refleja un regular porcentaje 39 43,8 43,8 75,3 

Se refleja un escaso porcentaje 13 14,6 14,6 89,9 

Se refleja un nulo porcentaje 9 10,1 10,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Fuente: Ídem. 

Figura 30: Distribución de porcentaje de la variable Prevención de prácticas desleales  
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El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la UNJFS, a la variable 

Prevención de prácticas desleales: Un 44% se refleja un regular porcentaje; un 22% se refleja 

un adecuado porcentaje; un 15% se refleja un escaso porcentaje; un 10% se refleja un nulo 

porcentaje; un 9% se refleja un alto porcentaje. 

 

4.3 Prueba de Normalidad  

Tabla 36: 

Prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov-Smirnov 

Nota. Corrección de significación de Lilliefors  

 

El boceto muestra las respuestas obtenidas de la Verificación de Normalidad del 

análisis de Kolmogorov-Smirnov; al cual ha sido sometido los resultados del interrogatorio 

aplicado a funcionarios públicos, auditores, abogados especialistas y maestristas de la 

UNJFS, con una muestra de 89, lo cual supera la cantidad de 50; así también, estando a que 

 

Kolmogorov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Cumplimiento del descanso médico ,090 89 ,074 

Adherencia a las recomendaciones médicas ,140 89 ,000 

Responsabilidad del trabajador en el uso del descanso 

médico 
,141 89 ,000 

Verificación de descansos médicos ,139 89 ,000 

Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral ,112 89 ,008 

Confianza en las relaciones laboral ,110 89 ,010 

Transparencia en la gestión de descansos médicos ,131 89 ,001 

Prevención de prácticas desleales ,130 89 ,001 
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las variantes y sus factores de la premisa del proyecto tienen un nivel irregular, corresponde 

aplicar el estudio no paramétrico del Rho Spearman. 

 

4.4 Generalización entorno a la hipótesis central 

4.4.1 Hipótesis general 

Ha: El cumplimiento del descanso médico por parte del trabajador, se convertiría en el 

presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral de parte de 

los empleadores en Chimbote en el 2024. 

H0: El cumplimiento del descanso médico por parte del trabajador, no se convertiría en el 

presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral de parte de 

los empleadores en Chimbote en el 2024. 

 

Tabla 37:  

Cumplimiento del Descanso Médico y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral 

Correlaciones 

  
Cumplimiento del 

Descanso Médico 

Tuición del 

Principio de la 

Buena Fe Laboral 

Rho de 

Spearman 

Cumplimiento del 

Descanso Médico 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,971** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 89 89 

Tuición del 

Principio de la 

Buena Fe Laboral 

Coeficiente de 

correlación 
,971** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 89 89 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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El boceto N° 37 muestra el estudio Rho de Spearman = ,971, con una sujeción 

(recíproca) = ,000 < 0,01; marcando el resultado de las respuestas obtenidas del 

interrogatorio aplicado a funcionarios públicos, auditores, abogados especialistas y 

maestristas de la UNJFS, dicho estudio acoge la premisa de estudio (Ha) y refuta de manera 

absoluta la premisa nula (Ho). El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos 

de haber realizado el cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de 

Cumplimiento del Descanso Médico y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral. La 

proporción acreditada en este boceto demuestra un vínculo verdadero que abarca o registra 

una correspondencia inmejorable. 

 

 

 
Figura 31: Cumplimiento del Descanso Médico y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral 
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4.4.2 Hipótesis especial 1 

Ha: La adherencia a las recomendaciones médicas se constituye en el presupuesto 

necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral por parte de los 

empleadores en Chimbote en el 2024. 

H0: La adherencia a las recomendaciones médicas no se constituye en el presupuesto 

necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral por parte de los 

empleadores en Chimbote en el 2024. 

 

 

Tabla 38: 

Adherencia a las Recomendaciones Médicas y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral 

Correlaciones 

  Adherencia a las 

Recomendaciones 

Médicas 

Tuición del 

principio de la 

buena fe laboral 

Rho de 

Spearman 

Adherencia a las 

Recomendaciones 

Médicas 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,954** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 89 89 

Tuición del 

Principio de la 

Buena Fe Laboral 

Coeficiente de 

correlación 
,954** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 89 89 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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El boceto N° 38 muestra el estudio Rho de Spearman = ,954, con una sujeción 

(recíproca) = ,000 < 0,01; marcando el resultado de las respuestas obtenidas del 

interrogatorio aplicado a funcionarios públicos, auditores, abogados especialistas y 

maestristas de la UNJFS, dicho estudio acoge la premisa de estudio (Ha) y refuta de manera 

absoluta la premisa nula (Ho). El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos 

de haber realizado el cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de Adherencia 

a las recomendaciones médicas y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral. La 

proporción acreditada en este boceto demuestra un vínculo verdadero que abarca o registra 

una correspondencia inmejorable. 

 
 

Figura 32: Adherencia a las Recomendaciones Médicas y Tuición del Principio de la Buena Fe 

Laboral 
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4.4.3 Hipótesis especial 2 

Ha: La responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico se constituye en el 

presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral por parte de 

los empleadores en Chimbote en el 2024. 

H0: La responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico no se constituye en 

el presupuesto necesario para la tuición del principio de la buena fe laboral por parte 

de los empleadores en Chimbote en el 2024. 

  

Tabla 39:     

 Responsabilidad del Trabajador en el Uso del Descanso Médico y Tuición del Principio de 

la Buena Fe Laboral 

Correlaciones 

  Responsabilidad 

del Trabajador en 

el Uso del 

Descanso Médico 

Tuición del 

Principio de la 

Buena Fe Laboral 

Rho de 

Spearman 

Responsabilidad 

del Trabajador en 

el Uso del 

Descanso Médico 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,892** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 89 89 

Tuición del 

Principio de la 

Buena Fe Laboral 

Coeficiente de 

correlación 
,892** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 89 89 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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El boceto N° 39 muestra el estudio Rho de Spearman = ,892, con una sujeción 

(recíproca) = ,000 < 0,01; marcando el resultado de las respuestas obtenidas del 

interrogatorio aplicado a funcionarios públicos, auditores, abogados especialistas y 

maestristas de la UNJFS, dicho estudio acoge la premisa de estudio (Ha) y refuta de manera 

absoluta la premisa nula (Ho). El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos 

de haber realizado el cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de 

Responsabilidad del Trabajador en el Uso del Descanso Médico y Tuición del Principio de 

la Buena Fe Laboral. La proporción acreditada en este boceto demuestra un vínculo 

verdadero que abarca o registra una correspondencia inmejorable. 

 

 

 

Figura 33: Responsabilidad del Trabajador en el Uso del Descanso Médico y Tuición del 

Principio de la Buena Fe Laboral 
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4.4.4 Hipótesis especial 3 

Ha: El cumplimiento del descanso médico por parte del trabajador constituye un acto de 

transparencia en la gestión de descansos médicos de parte de los empleadores en 

Chimbote en el 2024. 

H0: El cumplimiento del descanso médico por parte del trabajador no constituye un acto 

de transparencia en la gestión de descansos médicos de parte de los empleadores en 

Chimbote en el 2024. 

 

Tabla 40: 

Cumplimiento del Descanso Médico y Transparencia en la Gestión de Descansos Médicos 

 

Correlaciones 

  

Cumplimiento del 

Descanso Médico 

Transparencia en 

la Gestión de 

Descansos 

Médicos 

Rho de 

Spearman 

Cumplimiento del 

Descanso Médico 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,943** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 89 89 

Transparencia en 

la Gestión de 

Descansos 

Médicos 

Coeficiente de 

correlación 
,943** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 89 89 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

 

El boceto N° 40 muestra el estudio Rho de Spearman = ,943, con una sujeción 

(recíproca) = ,000 < 0,01; marcando el resultado de las respuestas obtenidas del 
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interrogatorio aplicado a funcionarios públicos, auditores, abogados especialistas y 

maestristas de la UNJFS, dicho estudio acoge la premisa de estudio (Ha) y refuta de manera 

absoluta la premisa nula (Ho). El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos 

de haber realizado el cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de 

Cumplimiento del Descanso Médico y Transparencia en la Gestión de Descansos Médicos. 

La proporción acreditada en este boceto demuestra un vínculo verdadero que abarca o 

registra una correspondencia inmejorable. 

 

 

 
Figura 34: Cumplimiento del Descanso Médico y Transparencia en la Gestión de Descansos 

Médicos 

 

 

 

 

R² = 0.9236

0

5

10

15

20

25

0 10 20 30 40 50 60 70

T
ra

n
sp

a
re

n
ci

a
 e

n
 l

a
 G

es
ti

ó
n

 d
e 

D
es

ca
n

so
s 

M
éd

ic
o

s

Cumplimiento del Descanso Médico 



 

119 

 

 

CAPÍTULO V  

DISCUSIONES   

5.1 Discusión de resultados estadísticos  

En la tabla 10 y figura 05 y formulada la pregunta ¿Considera usted que la 

responsabilidad del trabajador en el uso de descanso médico es personalísima pues existe 

un número de trabajadores que informan oportunamente su descanso médico al empleador? 

El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas en derecho laboral, en la interrogante, Un 47% 

se refleja un escaso porcentaje; un 16% se refleja un alto porcentaje; un 13% se refleja un 

adecuado porcentaje; un 13% se refleja un nulo porcentaje; un 10% se refleja un regular 

porcentaje. 

Dicho resultado guarda coherencia con lo sostenido por Viqueira (2016), en su tesis 

titulada: Tiempo de trabajo y tiempo de descanso. Investigación presentada ante la 

Universidad de Alicante en el país de España. En la que se concluye que: el lapso o intervalo 

de tiempo utilizado para el descanso ostenta diversas facetas o modalidades en un ámbito 

laboral, teniéndose el descanso dentro del horario laboral o que se encuentra en medio de 

los lapsos que abarcan la jornada diaria de trabajo, los descansos semanales, las vacaciones 

y otros permisos o licencias que otorga el empleador, tomándose esto en cuenta, se entiende 

que el descanso en el ámbito laboral es una institución jurídica muy relevante, porque no 

solo permite el desarrollo de otros derechos fundamentales del trabajador, como el derecho 

a la dignidad, al desarrollo personal, a la recreación o el derecho a la salud, este último se 

vislumbra a través de las licencias por descanso médico que pueden darse debido a ciertas 

circunstancias que afecten la integridad personal del operario, tales como sucesos ocurridos 
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por enfermedades ocupacionales o accidentes de trabajo otorgados comúnmente por 

normatividad referida a la seguridad y salud en el trabajo. 

El descanso medico es una de las instituciones desarrolladas por el investigador en 

esta tesis doctoral en el punto número nueve de las conclusiones, o al menos nos vislumbra 

de ello de forma relativa, pues son distintas las circunstancias en las cuales se le puede 

otorgar una licencia de descanso medico al operario, tales como licencias por maternidad, 

incapacidad temporal, accidentes de trabajo, entre otros. Ahora bien, dichas medidas nacen 

del principio de prevención o precautorio consustanciales a las normas se seguridad y salud 

en el trabajo, siendo que, se tratan de sucesos imprevisibles que podrían afectar la salud del 

operario, y que podría acarrear un perjuicio para la empresa, además de responsabilidad civil 

contractual o extracontractual según se den ciertas circunstancias en cada caso en particular. 

En la tabla 13 y figura 08 y formulada la pregunta y ante la pregunta ¿Está de 

acuerdo que el alto porcentaje de trabajadores sancionados por uso indebido del descanso 

médico se debe a la responsabilidad del trabajador en el uso de descanso médico? 

El boceto muestra las respuestas obtenidas del interrogatorio aplicado a funcionarios 

públicos, auditores, abogados especialistas en derecho laboral, en la interrogante para un 

48% se refleja un adecuado porcentaje; un 18% se refleja un alto porcentaje; un 13% se 

refleja un escaso porcentaje; un 12% se refleja un nulo porcentaje; un 8% se refleja un 

regular porcentaje. Lo que lleva a concluir que, en efecto, existe muchas veces mala fe en el 

uso de los descansos médicos por parte de los trabajadores o servidores sean estos privados 

o públicos.  

Dicho resultado guarda coherencia con lo sostenido por Salcedo & Cojal (2023), en 

su tesis titulada: El quebrantamiento de la buena fe laboral en un procedimiento de despido 

fraudulento: Derecho peruano. Investigación presenta ante la Universidad Peruana de 

Ciencias Aplicadas. En la que se concluye que: dicho principio de buena fe en el ámbito de 
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trabajo se trata de la vinculación de confianza efectiva y cierta entre el empleador y el 

operario, en la que estas dos partes de la relación laboral deben comportarse de forma 

apropiada y justa, ejecutando a cabalidad sus obligaciones contenidas de manera implícita o 

explícita en el contrato de trabajo. En tanto, se trata de la actuación por parte de ambas partes 

con probidad, honestidad y respeto, existiendo una vinculación basada en la confianza y sin 

voluntad o determinación de dañarse o perjudicarse.  

Siguiendo con el análisis conclusivo, los investigadores infieren en que el descanso 

médico podría desbaratar el principio de buena fe laboral, en los siguientes términos: en 

primer lugar, el descanso médico afecta dicho principio, tipificado en el articulado 25° del 

D.S. 003-97-TR, en el supuesto en el cual, el operario decida en ese intervalo o lapso de 

tiempo (de descanso médico ocupacional) concurra o se presente en reuniones sociales, 

obteniendo de esta manera para sí una ventaja pecuniaria, pues, la naturaleza o 

características consecuentes que genera un descanso médico es el pago de la remuneración 

por los primeros veinte días de receso, siendo una suspensión imperfecta de labores, y 

obteniendo una subvención a partir del día veintiuno en adelante. 
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CAPÍTULO VI  

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  

6.1 Conclusiones  

Primero: El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos de haber realizado el 

cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de Cumplimiento del Descanso 

Médico y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral. La proporción acreditada en este 

boceto demuestra un vínculo verdadero que abarca o registra una correspondencia 

inmejorable. 

Segundo: El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos de haber realizado el 

cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de Adherencia a las 

recomendaciones médicas y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral. La proporción 

acreditada en este boceto demuestra un vínculo verdadero que abarca o registra una 

correspondencia inmejorable. 

Tercero: El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos de haber realizado el 

cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de Responsabilidad del Trabajador 

en el Uso del Descanso Médico y Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral. La 

proporción acreditada en este boceto demuestra un vínculo verdadero que abarca o registra 

una correspondencia inmejorable. 

Cuarto: El boceto que se analiza evidencia los resultados obtenidos de haber realizado el 

cotejo entre las variantes y sus factores, como es el caso de Cumplimiento del Descanso 

Médico y Transparencia en la Gestión de Descansos Médicos. La proporción acreditada en 

este boceto demuestra un vínculo verdadero que abarca o registra una correspondencia 

inmejorable. 
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6.2 Recomendaciones  

Primera: Amerita fortalecer los mecanismos de fiscalización interna en el otorgamiento y 

cumplimiento de descansos médicos, asegurando que los trabajadores actúen 

conforme al principio de buena fe, evitando el uso fraudulento o indebido de este 

derecho. 

 

Segunda: Amerita promover campañas informativas y de sensibilización sobre la 

importancia de cumplir estrictamente las indicaciones médicas, como una muestra 

de responsabilidad individual y respeto hacia la relación laboral. 

 

Tercera: Amerita la implementación de lineamientos claros y protocolos institucionales 

que orienten el uso responsable del descanso médico, con énfasis en la ética laboral 

y el respeto a los derechos y deberes recíprocos en el contrato de trabajo. 

 

Cuarta: Amerita optimizar los sistemas administrativos que gestionan descansos médicos, 

incorporando registros digitales y controles de transparencia que respalden tanto a 

la institución como al trabajador en la verificación de los procesos realizados. 
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ANEXOS  

ANEXO A: Instrumento de recolección de datos  

Variable I: Cumplimiento del Descanso Médico 

D1: Adherencia a las recomendaciones médicas   

Porcentaje de trabajadores que cumplen con el periodo completo del descanso médico 

1. ¿Considera usted que existe un gran porcentaje de trabajadores que cumple con el 

periodo completo del descanso médico como adherencia a las recomendaciones 

médicas? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Frecuencia de reincorporación laboral antes de cumplir el descanso médico 

2. ¿Para usted no se cumple con la adherencia las recomendaciones médicas ya que 

existe frecuencia de reincorporación laboral antes de cumplir el descanso médico? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Número de casos de agravamiento de salud por incumplimiento del descanso médico 

3. ¿Según su criterio la adherencia a las recomendaciones médicas es en vano ya que 

existe un elevado número de casos de agravamiento de salud por incumplimiento del 

descanso médico? 
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a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Cantidad de trabajadores que presentan certificados médicos válidos y actualizados 

4. ¿Cree usted que la adherencia a las recomendaciones médicas no se cumple ya que la 

cantidad de trabajadores que presentan certificados médicos válidos y actualizados 

pese a no haber efectuado el cumplimiento del descanso médico es elevada? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

D2: Responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico  

Número de trabajadores que informan oportunamente su descanso médico al empleador 

5. ¿Considera usted que la responsabilidad del trabajador en el uso de descanso médico 

es personalísima pues existe un número de trabajadores que informan oportunamente 

su descanso médico al empleador? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Frecuencia de ausencias injustificadas durante periodos de descanso médico 
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6. ¿Para usted la responsabilidad del trabajador en el uso del descanso médico no se 

cumple ya que hay frecuencia de ausencias injustificadas durante periodos de 

descanso médico? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Grado de cumplimiento en la presentación de documentación médica ante la empresa 

7. ¿Conforme a su experiencia el grado de cumplimiento en la presentación de 

documentación médica ante la empresa es parte de la responsabilidad del trabajador 

en el uso del descanso médico? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Porcentaje de trabajadores sancionados por uso indebido del descanso médico 

8. ¿Está de acuerdo que el alto porcentaje de trabajadores sancionados por uso indebido 

del descanso médico se debe a la responsabilidad del trabajador en el uso de 

descanso médico? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 
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e) Se refleja un nulo porcentaje 

D3: Verificación de descansos médicos  

Número de certificados médicos validados por el empleador 

9. ¿Considera que existe un número certificados médicos validados por el empleador 

como parte de verificación del cumplimiento de descansos médicos? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Frecuencia de auditorías internas para verificar descansos médicos 

10. ¿De acuerdo a su experiencia considera necesario la frecuencia de auditorías internas 

para verificar el cumplimiento de descansos médicos? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Tasa de rechazos de certificados médicos por sospechas de falsificación 

11. ¿Cree usted que dentro de la verificación del cumplimiento de descanso médicos 

existe una elevada tasa de rechazos de certificados médicos por sospechas de 

falsificación? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 



 

134 

 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Número de solicitudes de segundas opiniones médicas por parte del empleador 

12. ¿Para usted dentro de la verificación del cumplimiento de descanso médicos se ha 

presentado un alto número de solicitudes de segundas opiniones médicas por parte 

del empleador? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

V2: Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral 

D4: Confianza en las relaciones laborales  

Nivel de confianza del empleador respecto a los descansos médicos presentados por los 

trabajadores 

13. ¿Para usted la tuición del principio de la buena fe laboral se refleja en la confianza en 

las relaciones laborales siendo una de ellas el nivel de confianza del empleador 

respecto a los descansos médicos presentados por los trabajadores? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Número de conflictos laborales derivados de sospechas de incumplimiento de descansos 

médicos 



 

135 

 

14. ¿Considera que la visión de la tuición del principio de la buena fe laboral se ve 

afectada debido a la fractura de la confianza en las relaciones laborales que se 

evidencia en el número de conflictos laborales derivados de sospechas de 

incumplimiento de descansos médicos? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Frecuencia de despidos relacionados con presunto abuso de descansos médicos 

15. ¿Cree usted que cuando existe frecuencia de despidos relacionados con presuntos 

abusos de descansos médicos se ha perdido la confianza en las relaciones laborales 

pues se ha atentado contra la tuición del principio de la buena fe laboral? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Grado de satisfacción del trabajador respecto al respeto de sus derechos laborales 

16. ¿Considera que en la tuición del principio de la buena fe laboral la confianza en las 

relaciones laborales se refleja con el grado de satisfacción del trabajador respecto al 

respeto de sus derechos laborales? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 
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d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

D5: Transparencia en la gestión de descansos médicos  

Existencia de políticas claras para la gestión de descansos médicos en la empresa 

17. ¿Para usted hay transparencia en el trámite de descanso médicos debido a la 

existencia de políticas claras para la gestión de descansos médicos en la empresa 

como parte de la misión de la tuición del principio de la buena fe laboral? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Número de denuncias por falta de transparencia en el otorgamiento de descansos médicos 

18. ¿Considera que la tuición del principio de la buena fe laboral se ve agredida por la 

falta de transparencia en la gestión de descansos médico pues hay un elevado 

número de denuncias por falta de transparencia en el otorgamiento de descansos 

médicos? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Grado de conocimiento del trabajador sobre los procedimientos de solicitud de descanso 

médico 
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19. ¿Según su criterio existe un escaso grado de conocimiento del trabajador sobre los 

procedimientos de solicitud de descanso médico lo cual agrede la tuición del 

principio de la buena fe laboral en la transparencia en la gestión de descansos 

médicos? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Porcentaje de empresas que publican sus procedimientos para el manejo de descansos 

médicos 

20. ¿De acuerdo a su experiencia hay un buen porcentaje de empresas que publican sus 

procedimientos para el trabajo de descanso médicos reflejando así la transparencia 

en la gestión de descansos médicos amparados en la tuición del principio de la buena 

fe laboral? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

D6: Prevención de prácticas desleales  

Frecuencia de sanciones por incumplimiento del principio de buena fe laboral 

21. ¿Para usted el Estado debe emitir políticas de prevención de prácticas desleales ya 

que se evidencia una frecuencia de sanciones por incumplimiento del principio de 

buena fe laboral? 
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a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Número de casos de represalias contra trabajadores que hacen uso de descansos médicos 

22. ¿Considera que se debe tomar mejores medidas en la prevención de prácticas 

desleales pues existe un número de casos de represalias contra trabajadores que 

hacen uso de descansos médicos vulnerándose la tuición del principio de la buena fe 

laboral? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Porcentaje de denuncias por fraude o falsificación de certificados médicos 

23. ¿Conforme a su opinión se refleja un alto porcentaje de denuncias por fraude o 

falsificación de certificados médicos por lo tanto debe existir una mejor prevención 

de prácticas desleales que resguarden la tuición del principio de la buena fe laboral? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 

Existencia de mecanismos internos para resolver disputas sobre descansos médicos 
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24. ¿Considera que la existencia de mecanismos internos para resolver disputas sobre 

descanso médicos como parte de la prevención de prácticas desleales debe garantizar 

la tuición del principio de la buena fe laboral? 

a) Se refleja un alto porcentaje 

b) Se refleja un adecuado porcentaje 

c) Se refleja un regular porcentaje 

d) Se refleja un escaso porcentaje 

e) Se refleja un nulo porcentaje 
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ANEXO B: Matriz de Datos 

 
Cumplimiento del Descanso Médico Tuición del principio de la buena fe laboral 

D1 D2 D3 D4 D5 D6 

N° P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 D1 D2 D3 D4 D5 D6 V1 V2 

1 2 5 5 3 2 3 2 4 5 1 2 1 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 1 15 11 9 14 13 13 35 40 

2 2 5 5 3 2 3 2 4 5 1 2 1 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 1 15 11 9 14 13 13 35 40 

3 2 2 2 3 2 3 2 4 2 4 2 4 4 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 4 9 11 12 11 10 13 32 34 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 20 20 12 20 20 16 52 56 

5 2 4 4 3 2 3 2 4 4 1 2 1 4 4 3 2 3 4 3 2 4 4 3 1 13 11 8 13 12 12 32 37 

6 2 2 2 3 3 3 3 2 2 1 3 1 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 1 9 11 7 10 10 8 27 28 

7 2 1 1 5 3 5 3 4 1 4 3 4 4 1 5 3 5 1 5 2 4 1 5 4 9 15 12 13 13 14 36 40 

8 2 2 2 3 3 3 3 5 2 1 3 1 5 2 3 2 3 2 3 2 5 2 3 1 9 14 7 12 10 11 30 33 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

10 3 5 5 2 3 2 3 3 5 1 3 1 3 5 2 3 2 5 2 3 3 5 2 1 15 11 10 13 12 11 36 36 

11 2 4 4 3 2 3 2 4 4 1 2 1 4 4 3 2 3 4 3 2 4 4 3 1 13 11 8 13 12 12 32 37 

12 2 5 5 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 3 5 3 2 4 5 3 4 15 15 17 16 13 16 47 45 

13 1 5 5 4 1 4 1 4 5 1 1 1 4 5 4 1 4 5 4 1 4 5 4 1 15 10 8 14 14 14 33 42 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 20 20 20 60 60 

15 2 2 2 5 2 5 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 2 5 2 2 2 5 2 11 11 8 11 14 11 30 36 

16 4 5 5 2 4 2 4 4 5 1 4 1 4 5 2 4 2 5 2 4 4 5 2 1 16 14 11 15 13 12 41 40 

17 2 2 2 3 2 3 2 4 2 4 2 4 4 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 4 9 11 12 11 10 13 32 34 

18 2 5 5 3 2 3 2 4 5 5 2 5 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 5 15 11 17 14 13 17 43 44 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 12 12 12 12 12 12 36 36 

20 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 8 8 8 8 8 24 24 

21 1 2 2 3 1 3 2 5 2 1 2 1 5 2 3 2 3 2 3 1 5 2 3 1 8 11 6 12 9 11 25 32 

22 2 5 5 3 2 3 2 4 5 1 2 1 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 1 15 11 9 14 13 13 35 40 

23 4 4 4 3 2 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 15 13 14 15 14 14 42 43 

24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

25 2 2 2 1 2 1 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 7 7 6 7 6 6 20 19 

26 2 4 4 3 2 3 2 4 4 1 2 1 4 4 3 2 3 4 3 2 4 4 3 1 13 11 8 13 12 12 32 37 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16 16 16 16 16 16 48 48 

28 5 5 5 4 5 4 5 5 5 1 5 1 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 1 19 19 12 19 18 15 50 52 
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29 2 3 3 5 2 5 2 3 3 3 2 3 3 3 5 2 5 3 5 2 3 3 5 3 13 12 11 13 15 14 36 42 

30 2 4 4 3 2 3 2 4 4 1 2 1 4 4 3 2 3 4 3 2 4 4 3 1 13 11 8 13 12 12 32 37 

31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

32 2 5 5 3 2 3 2 4 5 2 2 2 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 2 15 11 11 14 13 14 37 41 

33 2 5 5 2 2 2 2 4 5 3 2 3 4 5 2 2 2 5 2 2 4 5 2 3 14 10 13 13 11 14 37 38 

34 2 2 2 3 2 3 2 2 2 1 2 1 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 1 9 9 6 9 10 8 24 27 

35 2 1 1 3 2 3 2 1 1 1 2 1 1 1 3 2 3 1 3 2 1 1 3 1 7 8 5 7 9 6 20 22 

36 5 5 5 3 5 3 5 5 5 2 5 2 5 5 3 5 3 5 3 5 5 5 3 2 18 18 14 18 16 15 50 49 

37 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 14 16 16 16 14 16 46 46 

38 2 5 5 4 2 4 2 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 2 4 5 4 5 16 12 19 17 15 18 47 50 

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

40 2 5 5 3 2 3 2 2 5 5 2 5 2 5 3 2 3 5 3 2 2 5 3 5 15 9 17 12 13 15 41 40 

41 2 2 2 5 2 5 2 4 2 2 2 2 4 2 5 2 5 2 5 2 4 2 5 2 11 13 8 13 14 13 32 40 

42 2 5 5 3 2 3 2 4 5 1 2 1 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 1 15 11 9 14 13 13 35 40 

43 5 5 5 2 5 2 5 4 5 1 5 1 4 5 2 5 2 5 2 5 4 5 2 1 17 16 12 16 14 12 45 42 

44 2 2 2 4 2 4 2 4 2 1 2 1 4 2 4 2 4 2 4 2 4 2 4 1 10 12 6 12 12 11 28 35 

45 2 5 5 3 2 3 2 5 5 2 2 2 5 5 3 2 3 5 3 2 5 5 3 2 15 12 11 15 13 15 38 43 

46 4 4 4 3 4 3 4 4 4 1 4 1 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 1 15 15 10 15 14 12 40 41 

47 2 5 5 1 2 1 2 2 5 1 2 1 2 5 1 2 1 5 1 2 2 5 1 1 13 7 9 10 9 9 29 28 

48 2 2 2 3 2 3 2 4 2 2 2 2 4 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 2 9 11 8 11 10 11 28 32 

49 1 3 3 3 1 3 1 1 3 3 1 3 1 3 3 1 3 3 3 1 1 3 3 3 10 6 10 8 10 10 26 28 

50 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 8 8 8 8 8 24 24 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16 16 16 16 16 16 48 48 

52 2 1 1 1 2 1 2 4 1 1 2 1 4 1 1 2 1 1 1 2 4 1 1 1 5 9 5 8 5 7 19 20 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 20 20 20 60 60 

54 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 8 8 8 8 8 24 24 

55 3 5 5 5 3 5 3 3 5 5 3 5 3 5 5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 18 14 18 16 18 18 50 52 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 20 20 20 60 60 

57 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

58 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 14 16 14 14 14 16 44 44 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16 16 16 16 16 16 48 48 

60 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 5 4 4 12 13 

61 2 2 2 2 2 2 2 4 2 1 2 1 4 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 1 8 10 6 10 8 9 24 27 

62 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 8 10 8 10 8 10 26 28 



 

142 

 

 

 

 

 

 

 

 

63 5 3 3 3 5 3 5 3 3 3 5 3 3 3 3 5 3 3 3 5 3 3 3 3 14 16 14 14 14 12 44 40 

64 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 17 20 17 20 17 20 54 57 

65 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

66 2 5 5 3 2 3 2 4 5 1 2 1 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 1 15 11 9 14 13 13 35 40 

67 2 5 5 3 2 3 2 4 5 1 2 1 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 1 15 11 9 14 13 13 35 40 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16 16 16 16 16 16 48 48 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 20 20 12 20 20 16 52 56 

70 2 4 4 3 2 3 2 4 4 1 2 1 4 4 3 2 3 4 3 2 4 4 3 1 13 11 8 13 12 12 32 37 

71 3 2 2 3 3 3 3 2 2 1 2 1 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 3 1 10 11 6 10 11 8 27 29 

72 2 1 1 5 2 5 2 4 1 4 2 4 4 1 5 2 5 1 5 2 4 1 5 4 9 13 11 12 13 14 33 39 

73 3 2 2 4 2 4 2 5 2 1 3 1 5 2 4 2 4 2 4 3 5 2 4 1 11 13 7 13 13 12 31 38 

74 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 20 20 20 60 60 

76 2 4 4 3 2 3 2 4 4 1 2 1 4 4 3 2 3 4 3 2 4 4 3 1 13 11 8 13 12 12 32 37 

77 4 5 5 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 3 5 3 4 4 5 3 4 17 15 17 16 15 16 49 47 

78 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 12 12 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 20 20 20 60 60 

80 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 8 8 8 8 8 24 24 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16 16 16 17 16 16 48 49 

82 2 2 2 3 2 3 2 4 2 4 2 4 4 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 4 9 11 12 11 10 13 32 34 

83 2 5 5 3 2 3 2 4 5 5 2 5 4 5 3 2 3 5 3 2 4 5 3 5 15 11 17 14 13 17 43 44 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 12 12 12 12 12 12 36 36 

85 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 8 8 8 8 8 24 24 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16 16 16 16 16 16 48 48 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 20 20 20 60 60 

88 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 12 12 12 12 12 12 36 36 

89 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 20 20 20 60 60 
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N° Tipo Anchura Decimal Etiqueta Valores Perdidos Columna Alineación Medida Rol 

P1 Numérico 8 0 

¿Considera usted que existe un gran 

porcentaje de trabajadores que cumple con el 

periodo completo del descanso médico como 

adherencia a las recomendaciones médicas? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P2 Numérico 8 0 

¿Para usted no se cumple con la adherencia 

las recomendaciones médicas ya que existe 

frecuencia de reincorporación laboral antes 

de cumplir el descanso médico? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P3 Numérico 8 0 

¿Según su criterio la adherencia a las 

recomendaciones médicas es en vano ya que 

existe un elevado número de casos de 

agravamiento de salud por incumplimiento 

del descanso médico? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P4 Numérico 8 0 

¿Cree usted que la adherencia a las 

recomendaciones médicas no se cumple ya 

que la cantidad de trabajadores que presentan 

certificados médicos válidos y actualizados 

pese a no haber efectuado el cumplimiento 

del descanso médico es elevada? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P5 Numérico 8 0 

¿Considera usted que la responsabilidad del 

trabajador en el uso de descanso médico es 

personalísima pues existe un número de 

trabajadores que informan oportunamente su 

descanso médico al empleador? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 
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P6 Numérico 8 0 

¿Para usted la responsabilidad del trabajador 

en el uso del descanso médico no se cumple 

ya que hay frecuencia de ausencias 

injustificadas durante periodos de descanso 

médico? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P7 Numérico 8 0 

¿Conforme a su experiencia el grado de 

cumplimiento en la presentación de 

documentación médica ante la empresa es 

parte de la responsabilidad del trabajador en 

el uso del descanso médico? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P8 Numérico 8 0 

¿Está de acuerdo que el alto porcentaje de 

trabajadores sancionados por uso indebido 

del descanso médico se debe a la 

responsabilidad del trabajador en el uso de 

descanso médico? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P9 Numérico 8 0 

¿Considera que existe un número certificados 

médicos validados por el empleador como 

parte de verificación del cumplimiento de 

descansos médicos? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Ordinal Entrada 

P10 Numérico 8 0 

¿De acuerdo a su experiencia considera 

necesario la frecuencia de auditorías internas 

para verificar el cumplimiento de descansos 

médicos? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P11 Numérico 8 0 
¿Cree usted que dentro de la verificación del 

cumplimiento de descanso médicos existe 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  
Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 
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una elevada tasa de rechazos de certificados 

médicos por sospechas de falsificación? 

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

P12 Numérico 8 0 

¿Para usted dentro de la verificación del 

cumplimiento de descanso médicos se ha 

presentado un alto número de solicitudes de 

segundas opiniones médicas por parte del 

empleador? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P13 Numérico 8 0 

¿Para usted la tuición del principio de la 

buena fe laboral se refleja en la confianza en 

las relaciones laborales siendo una de ellas el 

nivel de confianza del empleador respecto a 

los descansos médicos presentados por los 

trabajadores? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P14 Numérico 8 0 

¿Considera que la visión de la tuición del 

principio de la buena fe laboral se ve afectada 

debido a la fractura de la confianza en las 

relaciones laborales que se evidencia en el 

número de conflictos laborales derivados de 

sospechas de incumplimiento de descansos 

médicos? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P15 Numérico 8 0 

¿Cree usted que cuando existe frecuencia de 

despidos relacionados con presuntos abusos 

de descansos médicos se ha perdido la 

confianza en las relaciones laborales pues se 

ha atentado contra la tuición del principio de 

la buena fe laboral? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 
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P16 Numérico 8 0 

¿Considera que en la tuición del principio de 

la buena fe laboral la confianza en las 

relaciones laborales se refleja con el grado de 

satisfacción del trabajador respecto al respeto 

de sus derechos laborales? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P17 Numérico 8 0 

¿Para usted hay transparencia en el trámite de 

descanso médicos debido a la existencia de 

políticas claras para la gestión de descansos 

médicos en la empresa como parte de la 

misión de la tuición del principio de la buena 

fe laboral? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P18 Numérico 8 0 

¿Considera que la tuición del principio de la 

buena fe laboral se ve agredida por la falta de 

transparencia en la gestión de descansos 

médico pues hay un elevado número de 

denuncias por falta de transparencia en el 

otorgamiento de descansos médicos? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P19 Numérico 8 0 

¿Según su criterio existe un escaso grado de 

conocimiento del trabajador sobre los 

procedimientos de solicitud de descanso 

médico lo cual agrede la tuición del principio 

de la buena fe laboral en la transparencia en 

la gestión de descansos médicos? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P20 Numérico 8 0 

¿De acuerdo a su experiencia hay un buen 

porcentaje de empresas que publican sus 

procedimientos para el trabajo de descanso 

médicos reflejando así la transparencia en la 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 
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gestión de descansos médicos amparados en 

la tuición del principio de la buena fe laboral? 

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

P21 Numérico 8 0 

¿Para usted el Estado debe emitir políticas de 

prevención de prácticas desleales ya que se 

evidencia una frecuencia de sanciones por 

incumplimiento del principio de buena fe 

laboral? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P22 Numérico 8 0 

¿Considera que se debe tomar mejores 

medidas en la prevención de prácticas 

desleales pues existe un número de casos de 

represalias contra trabajadores que hacen uso 

de descansos médicos vulnerándose la tuición 

del principio de la buena fe laboral? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P23 Numérico 8 0 

¿Conforme a su opinión se refleja un alto 

porcentaje de denuncias por fraude o 

falsificación de certificados médicos por lo 

tanto debe existir una mejor prevención de 

prácticas desleales que resguarden la tuición 

del principio de la buena fe laboral? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

P24 Numérico 8 0 

24. ¿Considera que la existencia de 

mecanismos internos para resolver disputas 

sobre descanso médicos como parte de la 

prevención de prácticas desleales debe 

garantizar la tuición del principio de la buena 

fe laboral? 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 3 Derecha Ordinal Entrada 

D1 Numérico 8 0 Adherencia a las recomendaciones médicas 
5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  
Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 
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3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

D2 Numérico 8 0 
Responsabilidad del trabajador en el uso del 

descanso médico  

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 

D3 Numérico 8 0 Verificación de descansos médicos  

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 

D4 Numérico 8 0 Confianza en las relaciones laborales  

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 

D5 Numérico 8 0 
Transparencia en la gestión de descansos 

médicos  

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 

D6 Numérico 8 0 Prevención de prácticas desleales  

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 
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1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

V1 Numérico 8 0 Cumplimiento del Descanso Médico 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 

Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 

V2 Numérico 8 0 Tuición del Principio de la Buena Fe Laboral 

5= Se refleja un alto porcentaje 

4= Se refleja un adecuado porcentaje;  

3 = Se refleja un regular porcentaje;  

2 = Se refleja un escaso porcentaje;  

1 = Se refleja un nulo porcentaje; 
 

Ninguna 2 Derecha Escala Entrada 
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ANEXO C: Jurisprudencia 

 CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL 

SANTA PRIMERA SALA LABORAL 
 

 

EXPEDIENTE : 

00389-2024-0-2501-JR-LA-

06. MATERIA : 

DERECHOS LABORALES. 

RELATOR : VENEROS 

LAVERIAN, ANA MARÍA. 

DEMANDADO : 

PESQUERA DIAMANTE S.A. 

DEMANDANTE  : CANCHIS 

VALUIS, DAVID PEDRO. 

 

SENTENCIA DE VISTA EMITIDA POR LA PRIMERA SALA LABORAL 

DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA 

 

RESOLUCIÓN NÚMERO: SIETE 

 

I. ASUNTO: 

 

Viene en grado de apelación la sentencia contenida en la 

resolución número tres, de fecha veintiséis de abril del dos mil 

veinticuatro en el extremo que Infundada la demanda interpuesta 

por David Pedro Canchis Valuis contra la demandada Pesquera 

Diamante S.A. sobre reposición por despido fraudulento, sin 

costos del proceso por haber existido motivos atendibles para 

demandar. 

 

II. FUNDAMENTOS DE LA APELANTE: 

La parte demandante, interpone recurso de apelación, exponiendo los 

siguientes fundamentos: 
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a. Señala que la venida en grado incurre en falta de motivación. 

 

b. Refiere que el a quo no ha valorado el principio de inmediatez 

 

c. Añade que los certificados médicos no son falsos, es más están 

respaldados que desde el 20.09.2023 hasta el 04.10.2023., son 

exámenes médicos que tuvo que pasar durante ese periodo, por 

indicación de su médico tratante como preparación para su 

intervención quirúrgica que se dio con éxito el 16.10.2023. para 

luego su despacho concluye en forma contradictoria que su despido 

se dio por causa justa, no tiene sentido lógico, vulnera el principio de 

la no contradicción. 

d. Señala que, no viajé el 27 ni tampoco el día 28.09.2023, por cuanto 

estuvo en la ciudad de Lima, y el día 28.09.2023., paso un examen 

RM (resonancia magnética), como parte de sus exámenes pre 

operatorios, conforme lo han acreditado con la siguiente prueba que 

está anexada a la demanda. 

e. Indica que, lo cierto es que ha probado que su viaje a laguna azul fue 

el 29.09.2023 al 01.10.2023., como ha sostenido en los fundamentos 

de su demanda en la que tuvo que regresar a efecto de pasar consulta 

el 04.10.2023., en dicha consulta le programan fecha y hora para su 

hospitalización para su intervención quirúrgica. 

f. La empresa demanda y para sustentar el despido “de no guardar 

reposo”, lo hace mediante el EMO (examen médico ocupacional) de 

fecha 24.oct.2023, pero cuyas recomendaciones se refieren sobre su 

operación de fecha 16.oct.2023., por lo tanto, es un documento de 

evaluación post operatoria, que nada tiene que ver con la etapa pre 

operatoria donde ocurrieron las presuntas faltas graves, por lo que la 

empresa lo dio un uso fraudulento este documento para sustentar su 

despido por hechos anteriores. 

g. Añade que, la empleadora tuvo pleno conocimiento el 04.10.2023., 

pero recién le inicia el procedimiento de despido el 20.01.2024, y el 

hecho que exista una suspensión imperfecta de labores, el vínculo 

laboral se mantiene vigente y no existe norma legal que impida el 

inicio del procedimiento de despido, por lo que no es impedimento 

para la empresa que le pueda imputar cargos dentro del periodo de 

descanso, respetando el principio de inmediatez. 
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III. FUNDAMENTOS DEL COLEGIADO: 

 

PRIMERO: Del Recurso de Apelación: 

 

1. El recurso de apelación es uno de los medios impugnatorios más 

importantes dentro de nuestra normatividad procesal, pues hace viable, 

no sólo la revisión de los errores in iudicando sino también de los 

errores in procedendo, siendo que con dicho recurso lo que se pretende 

es la eliminación de la resolución del Juez inferior y su sustitución por 

otra que dicte el Superior Jerárquico, para tal finalidad, el apelante tiene 

como obligación la de indicar de manera clara, precisa y consistente, los 

errores en los que hubiese incurrido el Juzgador. 

2. Roberto G. Loutayf Ranea1, alude que “El principio de congruencia –

dice De la Rúa- tiene en segunda instancia manifestaciones específicas; 

más limitantes y rigurosas, “porque el juicio de apelación tiene un objeto 

propio, que son las pretensiones impugnativas de los recurrentes, y la 

voluntad de éstos limita o condiciona más al juez del recurso. Sus 

agravios constituyen el ámbito exclusivo sobre el cual debe resolver: 

tantum devolutum quantum apellatum”. 

3. Que, Marianella Ledesma Narváez2, señala que: “La fundamentación 

del agravio es importante porque limita los poderes del juez superior; 

fija el objetivo de la alzada y por exclusión lo que no es objeto de 

impugnación adquiere autoridad de cosa juzgada. La expresión de 

agravios es la pretensión de la segunda instancia. Esta solo se abre por 

iniciativa de la parte que interpone el recurso y dentro de los límites de 

su pedido, todo ello como expresión del principio dispositivo que 

inspira al proceso civil”. 

4. En la CASACIÓN Nº 1203-99 se establece que: “Es indispensable que 

el recurso de apelación contenga una fundamentación del agravio, 

indicando el error de hecho o de derecho incurrido en la resolución 

impugnada y precisando su naturaleza, de tal modo que el agravio fija 

la pretensión de la Sala de revisión, pues la idea del perjuicio ha de 

entenderse como base objetiva del recurso, por ende, los alcances de la 

impugnación de la resolución recurrida determinará los poderes del 

órgano superior para resolver, de forma congruente la materia objeto del 

recurso”. 

5. En virtud del citado principio sólo corresponde emitir pronunciamiento 

respecto a los argumentos expresados por el demandante en su recurso 

impugnatorio. 
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SEGUNDO: Sobre las causales de despido invocado por el 

demandante. 

 

6. El demandante formula la pretensión de Reposición por despido 

fraudulento con la finalidad de ser repuesto en el cargo de primer 

motorista que venía desempeñando. Por ello corresponde reseñar 

previamente la naturaleza jurídica de este tipo de despido, así como los 

pronunciamientos de la doctrina y la jurisprudencia respecto al mismo. 

7. El derecho al trabajo y su protección: El artículo 27° de la 

Constitución Política prescribe: "La ley otorga al trabajador 

adecuada protección contra el despido arbitrario". Por su parte, el 

Tribunal Constitucional, en su sentencia recaída en el Expediente N° 

00263-2012-AA/TC señala: "El derecho al trabajo está reconocido 

por el artículo 22º de la Constitución. Este Tribunal estima que el 

contenido esencial de este derecho constitucional implica dos 

aspectos. El de acceder a un puesto de trabajo, por una parte y, 

por otra, el derecho a no ser despedido sino por causa justa. En 

el primer caso, el derecho al trabajo supone la adopción por parte 

del Estado de una política orientada a que la población acceda a 

un puesto de trabajo; si bien hay que precisar que la satisfacción 

de este aspecto de este derecho constitucional implica un 

desarrollo progresivo y según las posibilidades del Estado. El 

segundo aspecto del derecho trata del derecho al trabajo 

entendido como proscripción de ser despedido salvo por causa 

justa"3. 

8. En relación al despido fraudulento: Este tipo de despido no se 

encuentra tipificado en el ordenamiento normativo laboral, sino que se 

encuentra desarrollado por la jurisprudencia del Tribunal 

Constitucional en el Expediente N° 976-2001-AA/TC, Caso Eusebio 

Llanos Huasco, en cuyo fundamento 15 se prevé que los 

efectos restitutorios derivados de despidos arbitrarios o con 

infracción de determinados derechos fundamentales 

reconocidos en la Constitución o los tratados relativos a 

derechos humanos, se generan en los tres casos siguientes: 

a) Despido nulo, b) Despido incausado, y c) Despido 

fraudulento. Para la configuración del despido fraudulento 

existen una serie de requisitos que deben presentarse y 
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analizarse en virtud de lo actuado al interior del proceso, 

siendo ello así, debe tenerse en cuenta que debe concurrir, 

los siguientes elementos: a) Se imputa al trabajador hechos 

notoriamente inexistentes, falsos o imaginarios. b) Se 

atribuye una falta no prevista legalmente, vulnerando el 

principio de tipicidad. c) Se produce la extinción de la 

relación laboral con vicio de la voluntad. d) La fabricación 

de pruebas. 

9. Respecto a la causa justa para establecer despido por falta 

grave: conforme a lo establecido en el artículo 24 del Decreto Supremo 

N° 003-97-TR, “ Son causas justas de despido relacionadas a la 

conducta del servidor: a) La comisión de falta grave. (…)” y en el 

artículo 25 del mismo cuerpo normativo prescribe “Falta Grave. Falta 

grave es la infracción por el trabajador de los deberes esenciales 

que emanan del contrato, de tal índole, que haga irrazonable la 

subsistencia de la relación. Son faltas graves: a) El 

incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone el 

quebrantamiento de la buena fe laboral, la reiterada resistencia 

a las ordenes relacionadas con las labores, la reiterada 

paralización de labore y la inobservancia del Reglamento Interno 

de Trabajo o del reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, 

aprobados o expedidos, según corresponda, por la autoridad 

competente que revistan gravedad. (…)” 

 

En este punto resulta pertinente citar a Carlos Blancas 

Bustamante quien refiere: “El contrato de Trabajo no sólo 

concede al trabajador derechos, sino que, también, le 

impone obligaciones y deberes que éste debe cumplir 

durante la vida de la relación laboral. Tanto la doctrina 

como la legislación han enunciado cuales son las 

obligaciones. Para Ferrari, además de la prestación del 

servicio, que constituye su obligación principal, el 

trabajador tiene las obligaciones: cumplir las órdenes del 

empleador, cumplir y respetar el reglamento de taller y el 

orden interno; guardar a la persona del empleador y de sus 

compañeros de trabajo la consideración y el respeto 
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debidos…” Así también, dicho autor señala: “Pensamos, 

por ello, que el contenido stricto sensu, de esta falta, reside 

en el incumplimiento por el trabajador de las labores que 

tiene asignada en la empresa y “que supone en 

quebrantamiento de la buena fe laboral”, Esta última 

expresión, que el texto de la LFE agregó en el enunciado 

de esta falta, tiene como premisa el “deber de la buena fe”, 

que constituye una regla general exigible a las partes en la 

ejecución de trabajo,”.4 

 

El mismo autor, refiere: “La presencia de la causa justa, por 

grave y evidente que ésta  sea, no priva por tanto al despido de 

ser un acto de voluntad del empleador, que es quien debe decidir 

si la relación de trabajo prosigue o se extingue. Sin duda que, 

como sostiene Giglio, el acto de la voluntad rescisoria está 

motivado por otro acto de voluntad: el que llevó al trabajador a 

incurrir en falta grave”5. Asimismo, nos dice: “De cuanto se ha 

dicho, acerca del rol que cumple la falta grave del trabajador 

como causa de extinción legitima del contrato de trabajo, se 

infiere que la conducta del trabajador (…), ha de reunir 

determinadas características, suficientes para sustentar la 

validez de la decisión extintiva del empleador…”6. Del mismo 

modo sostiene: “La falta grave se define, (…), por tanto, en “Un 

acto o una omisión, imputable a uno de los sujetos de la 

relación, que implique el incumplimiento de una 

obligación derivada de la relación de trabajo”7. 

Asimismo, en cuanto a la gravedad de la falta del trabajador nos 

dice: “Así vista, en función de sus efectos sobre el futuro de la 

relación laboral, la gravedad del incumplimiento en que 

incurre el trabajador debe consistir en “(…) una lesión 

irreversible al vínculo laboral, producida por acto 

doloso o culposo del trabajador que hace imposible o 

indeseable la subsistencia de la relación laboral (…)”. 
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“Conforme lo señalamos anteriormente… el deber de buena fe 

del trabajador, al que la Ley de Competitividad y Productividad 

Laboral alude tipificar las infracciones enumeradas en el inc. a) 

de su Art.25°, no opera únicamente para sustentar la tipi ficación 

de dichas lesiones al vínculo contractual derivadas 

específicamente del incumplimiento de la prestación laboral a 

que se encuentra obligado en virtud de aquel, sino también 

respecto de otras obligaciones que sin atender directamente a la 

satisfacción de dicha prestación se consideran exigibles al 

trabajador en virtud del estrecho nexo que el contrato laboral 

crea entre empleador y trabajador”. 

10. Protección constitucional del despido: El artículo 27° de la 

Constitución Política del Perú señala que: “La ley otorga al trabajador 

adecuada protección contra el despido arbitrario”, y si bien el artículo 

23°de la carta magna establece que el trabajo es un deber y un derecho, 

siendo una norma de rango constitucional debe entenderse que “… este 

derecho posee una doble vertiente, que incluye, además de su tradicional 

concepción como una aspiración legítima al empleo – que toca a los 

poderes públicos efectivizar a través de las adecuadas políticas 

económicas y sociales -, otra, no menos importante, como es la de 

garantizar la conservación del trabajo a quien lo tiene, protegiéndolo 

contra extinciones carentes de razón, y, por tanto, abusivas o arbitrarias. 

Porque, en definitiva, tanto se opone al “derecho del Trabajo” el 

desempleo original, de quien accede a la edad de trabajar y carece de 

empleo, cuanto el desempleo sobreviniente de quien pierde el puesto de 

trabajo que ocupaba, más aún cuando esta pérdida obedezca a motivos 

irrazonables y arbitrarios” 8, expresando el Tribunal Constitucional en 

su abundante jurisprudencia que el contenido esencial del derecho al 

trabajo implica dos aspectos uno el derecho a acceder a un puesto 

de trabajo, y otro el derecho a no ser despedido sino por 

causa, por esta razón es que el legislador ha establecido 

barreras para frenar las acciones del empleador que 

perjudique el derecho de los trabajadores, entre ellos, el 

permanecer en el trabajo. 

11. Jurisprudencia aplicable al caso: El Tribunal Constitucional 

señala en el Expediente N° 976-2001-AA/TC (Eusebio Llanos Huasco), 

que a lo largo de su abundante jurisprudencia ha establecido que tales 
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efectos restitutorios (readmisión en el empleo) derivados de despidos 

arbitrarios o con infracción de determinados derechos fundamentales 

reconocidos en la Constitución o los tratados relativos a derechos 

humanos, se generan en los tres casos siguientes: a) Despido Nulo, de 

conformidad con lo establecido en el artículo 29 del Decreto Legislativo 

N° 728 y como c onsecuencia de la necesidad de proteger entre otros, 

derechos tales como los previstos en el inciso 2) del artículo 2°, inciso 

1) del artículo 26° e inciso 1) del artículo 28 de la constitución; el mismo 

que se produce cuando se despide al trabajador por: su mera condición 

de afiliado a un sindicato 

o por su participación en actividades sindicales, por su mera 
condición de representante 

o candidato de los trabajadores, por razones de 

discriminación derivados de su sexo, raza, religión, opción 

política, etc., por razones de ser portador de sida, o por 

razones de discapacidad; b) Despido Incausado, de 

conformidad con lo establecido en la Sentencia del Tribunal 

Constitucional de fecha 11 de julio de 2002 (Caso 

Telefónica, expediente N° 1124-2002-AA/TC), y se 

produce cuando se despide al trabajador, ya sea de manera 

verbal o mediante comunicación escrita, sin expresarle 

causa alguna derivada de la conducta o la labor que la 

justifique; c) Despido Fraudulento, de conformidad con 

lo establecido en la sentencia del Tribunal Constitucional 

recaída en el Expediente N° 0628- 2001-AA/TC de fecha 10 

de julio del 2002, que se produce cuando se despide al 

trabajador con ánimo perverso y auspiciado por el engaño, 

por ende, de manera contraria a la verdad y la rectitud de las 

relaciones laborales; aun cuando se cumple con la 

imputación de una causal y los cánones procedimentales, 

como sucede cuando se imputa al trabajador hechos 

notoriamente inexistentes, falsos o impugnatorios o, 

asimismo, se le atribuye una falta no prevista legalmente, 

vulnerando el principio de tipicidad (Exp. N° 415-987-

AA/TC, 555-99- AA/TC, 15 0-2000- AA/TC); o se produce 

la extinción de la relación laboral con vicio de voluntad 



 

158  

(Exp. N° 628-2001- AA/TC) o mediante la fabricación de 

pruebas; asimismo, señala que el artículo 27 de la 

Constitución establece que, contra el despido arbitrario, la 

ley dispensará una “protección adecuada”, tal disposición 

no puede entenderse en el sentido de que con ella se está 

constitucionalizando el derecho del empleador de despedir 

arbitrariamente, como parece entenderlo la demandante. Al 

amparo de un acto arbitrario, como el despido inmotivado, 

no puede reclamarse el reconocimiento de derecho 

constitucional alguno. 

 

12. La Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente 

N° 00621-2012- 

PA211C – Libertad en sus fundamentos 3.3.5 señala: 

“Asimismo, respecto del despido fraudulento, este Tribunal 

Constitucional ha precisado que se configura cuando. (..) se 

despide al trabajador con ánimo perverso y auspiciado por 

el engaño, por ende, de manera contraria a la verdad y la 

rectitud de las relaciones laborales; aun cuando se cumple 

con la imputación de una causal y los cánones 

procedimentales, como sucede cuando se imputa al 

trabajador hechos notoriamente inexistentes, falsos o 

imaginarios o asimismo, se le atribuye una falta no prevista 

legalmente, vulnerando el principio de tipicidad, [..1 o se 

produce la extinción de la relación laboral con vicio de 

voluntad [...] o mediante la "fabricación de pruebas" 

(énfasis agregado). (Exp. N° 00976-200I-AA/TC, 

fundamento 15)”. 

 

TERCERO: El principio de la carga de la prueba: 

 

13. El artículo 23° numeral 1 de la Ley 29497 prescribe : “La carga de la 

prueba corresponde a quien afirma hechos que configuran su 

pretensión o a quien los contradice alegando nuevos hechos, 
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sujetos a las siguientes reglas especiales de distribución de la 

carga probatoria, sin perjuicio de que por ley se dispongan otras 

adicionales (…)”. 

En la Casación Laboral Nº 17885-2017-Del Santa, la Corte 

Suprema señaló: “La finalidad de la prueba es alcanzar la 

verdad material o la indagación en la realidad de la que 

versa una litis, es formarle al juzgador la convicción sobre 

las alegaciones que las partes afirman son situaciones 

ciertas o concretas, de conformidad con lo previsto en el 

artículo 188° del Código Procesal Civil. La carga de la prue 

ba se entiende como el conjunto de reglas de juicio que le 

señala al magistrado de manera cómo resolverá en aquellos 

casos de omisión de pruebas o pruebas insuficientes que no 

puede salvar siquiera con la actuación de prueba de juicio 

(…). En atención al principio dispositivo, el objeto de la 

prueba se halla restringido a la comprobación de los hechos 

afirmados por las partes del proceso, lo que, en otras 

palabras, se refiere a “la carga de la prueba recae a 

quién afirma los hechos”. 

Asimismo, la actividad probatoria debe recaer 

exclusivamente sobre los hechos alegados en los escritos 

constitutivos del proceso, o bien sobre los aludidos y 

admitidos oportunamente como hechos nuevos para no 

transgredir el principio de congruencia. Es así, que en el 

artículo 23° de la Ley N° 29497, Nue va Ley Procesal del 

Trabajo, se ha establecido la carga de la prueba para el 

trabajador y el empleador, bajo las particularidades que, 

revista la norma, obligando a las partes al aporte de la 

prueba mínima, referida a que la carga de la prueba 

corresponde a quien afirma los hechos, regla general, que a 

partir de su cumplimiento se puede aplicar la inversión de 

la carga de la prueba (…)] (negrita nuestra). 9 

El artículo 197º del Código Procesal Civil tiene una textura 

similar al artículo 23º de la Ley 
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Procesal de Trabajo y sobre él la Sala Civil de la Corte 

Suprema ha señalado: “Al respecto se denuncia la 

infracción normativa del artículo 196° del Código Procesal 

Civil que señala: “Salvo disposición legal diferente, la carga 

de probar corresponde a quien afirma hechos que 

configuran su pretensión, o a quien los contradice alegando 

nuevos hechos”. En atención a ello, se puede entender la 

carga de la prueba, como una regla de juicio que le va a 

permitir a los jueces resolver controversias, cuando luego 

de agotarse toda la actividad probatoria, consideren que 

ninguna de las afirmaciones sobre un hecho realizadas por 

las partes ha quedado acreditada”. 10 

 

CUARTO: Pretensiones materias de juicio 

 

14. Conforme a los términos de la demanda, don David Pedro Canchis 

Valuis, formula las siguientes pretensiones: 

➢ Reposición por despido fraudulento y se reponga a su puesto de 

trabajo que venía desempeñando en el cargo de primer 

motorista. 

➢ Pago de costos del proceso. 

En la sentencia impugnada la Juez de Primera Instancia 

declara Infundada la demanda y le exonera al demandante el 

pago de costos del proceso por haber existido motivos 

atendibles para demandar. 

 

QUINTO: Delimitación objeto de pronunciamiento. 

 

15. La controversia recursal se circunscribe a determinar si en la sentencia 

se han valorado correctamente los medios probatorios a efectos de 

determinar si el demandante fue objeto de un despido fraudulento. 
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SEXTO: Solución al caso en concreto: 

 

Sobre la motivación 

 

16. La parte demandante alega vulneración de las garantías del debido 

proceso por presunta falta de motivación, de manera que siendo éste el 

primer filtro para emitir pronunciamiento sobre el fondo, merece hacer 

una revisión a priori si la recurrida contiene la motivación adecuada en 

base a los fundamentos lógicos y jurídicos; y, si la conclusión del Juez se 

encuentra respaldada de acuerdo al material probatorio y sustentada en la 

norma jurídica y con el análisis e interpretación correspondiente. 

17. En este sentido revisada la sentencia de primera instancia venida en grado 

de apelación, se tiene que de su análisis se aprecia que existe motivación 

suficiente, es decir, se explica las razones que sustentan la decisión del 

A quo y el hecho que la parte apelante no esté conforme con los 

argumentos expuestos en la apelada y consecuentemente su 

conclusión, no significa en modo alguno exista motivación 

insuficiente y no razonada, que acarrea su nulidad, por el 

contrario, en la sentencia recurrida se hace un análisis de los 

hechos y valoración de los medios de prueba basado en 

debate oral, suscitado en la audiencia de juzgamiento de 

modo que, al no advertirse una falta de motivación suficiente 

que pueda acarrear la sentencia en base a los argumentos 

señalados por la apelante, permite desestimar el 

cuestionamiento de la recurrente en este extremo y por ende 

emitir pronunciamiento sobre el fondo del asunto. 

 

Sobre el fondo del asunto: 

 

18. En primer término, cabe indicar que se llegó a establecer que entre las 

partes existió relación laboral desde el 21 de octubre del 2004 al 29 de 

enero del 2024, fecha en que fue despedido el actor. 

19. El demandante fue despedido por falta grave imputándole las causales 

previstas en los incisos a) y d) del artículo 25 de la LPCL referidas al 

“quebrantamiento de la buena fe laboral que revistan gravedad” y “la 

información falsa al empleador con la intención de causarle perjuicio u 
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obtener una ventaja”, por haber presentado un descanso médico que le 

otorgaba licencia con goce de remuneraciones para dedicarse a otra 

actividad que ponen en riesgo su salud y agravan su condición médica. 

20. En este acto resulta importante describir la posición del demandante y de 

la demandada respecto de los hechos y que fueron expuestos en el 

juzgamiento; (ver considerando vigésimo primero) 

 

“La parte demandante en su escrito postulatoria de demanda, señala 

que: lo despiden por haber puesto en riesgo su integridad física, es un 

hecho atípico que no configura a las faltas graves imputadas del literal a) 

y d) del Decreto Supremo N° 003-97-TR. La empresa lo despido con un 

EMO (Examen Médico Ocupacional) de fecha 24.10.2023 que es una 

evaluación post operatoria que nada tiene que ver con los hechos que 

ocurrieron en el pre operatorio (20.09.2023 a 04.10.2023), su operación 

tiene fecha 16.10.2023. La empresa demandada no ha acreditado que los 

descansos médicos otorgados sean falsos, simulados, adulterados o que 

haya exagerado en las dolencias para que se tipifique en la falta grave de 

entregar información falsa y/o incumpliendo sus obligaciones laborales en 

relación a su cargo de primer motorista y que hayan quebrantado la buena 

laboral. No le prescribieron reposo asimismo la caducidad del 

procedimiento de despido por vulneración al principio de inmediatez. Así 

como nuestra jurisprudencia casatoria ha establecido que una cosa es 

descanso médico, reposo y reposo absoluto. El médico tratante otorgó solo 

descanso médico y durante ese periodo hice pruebas médicas 

complementarias que luego sustentaron su operación a nivel de columna 

vertebral y que fue operado con éxito con fecha 16.10.2023”. 

“Existe vulneración al principio de imputación necesaria, por la razón que 

no ha descrito en forma adecuada en que consiste la “información falsa” 

como tampoco ha descrito en que consiste mi conducta de haber 

incumplido obligaciones y cuyo incumplimiento QUIEBRE la buena fe 

laboral haciendo insostenible la relación laboral, ambas presuntas faltas con 

su respectivo correlato probatorio. No existe. La única imputación que 

existe es “por no guardar reposo”, hecho que no tipifica la falta grave de 

“proporcionar información falsa” o “incumplir obligaciones laborales” 

pero que estos incumplimientos no es cualquier incumplimiento sino aquel 

incumplimiento que tenga relación a mi cargo de Motorista I y además que 

sea grave que quiebre la buena fe laboral”. 

 

“Por otro lado, la parte demandada, señala que: en efecto, el 

demandante ha reconocido la veracidad de los hechos, que contaba con 

descaso médico del 20/09/2023 al 27/09/2023 y del 27/09/2023 al 

04/10/2023, debido a una dolencia en el disco lumbar y síndrome 

cervicobranquial (entre otros trastornos de la columna que debían ser 
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operados). Reconoce que durante la vigencia del descanso médico (esto es 

del 29/09/2022 al 01/10/2023) periodo en el cual debía guardar reposo, 

realizó un viaje de ocio a la ciudad de Tarapoto. Reconoce que con fecha 

30/09/2023 publicó, deliberadamente, las fotografías de su viaje de ocio en 

la red Social de Facebook. Quedando absolutamente claro que no cabe la 

reposición del demandante por despido fraudulento bajo la causal de 

“hechos falsos” pues el demandante ha reconocido cada uno de los hechos 

que formaron parte de la carta de imputación de cargos, estos son: viajó a 

Tarapoto durante el periodo en el que se encontraba con descanso médico, 

el mismo que obedeció a una dolencia médica, la cual quedó clara, jamás 

padeció. Con mayor razón, podemos observar que, durante el tiempo de 

descanso médico, el demandante realizó actividades que 

contradicen la prescripción médica y demuestran la falsedad de la 

información brindada a su empleador, al requerir días de descanso como 

necesarios, cuando realmente fueron solicitados para un fin ajeno al 

laboral y que en vista de que el demandante reconoce los hechos que le 

fueron imputados, es imposible concluir la existencia de un despido 

fraudulento. Sin perjuicio de ello, igualmente explicaremos cuáles fueron 

las razones por las que el demandante fue despedido. El demandante 

presentó descaso médico del 20.09.2023 al 27.09.2023 y del 27.09.2023 al 

04.10.2023, debido a una dolencia en el disco lumbar y síndrome 

cervicobraquial (entre otros trastornos de la columna que debían ser 

operados) los certificados médicos claramente indican que el demandante 

debía guardar reposo/descanso por 16 días. En ese sentido, al amparado de 

salud del trabajador, la suscrita procedió a otorgar el descanso médico por 

los días consignados como no laborables con goce de haber. No obstante, 

con posterioridad y como parte del seguimiento médico que nuestra 

empresa realiza a todos aquellos trabajadores que se encuentran con 

incapacidad temporal, el área médica y de bienestar social intentaron 

contactar al demandante vía telefónica, sin tener éxito; ello motivó que un 

integrante del área de bienestar social visite el domicilio del demandante 

con la finalidad de saber su estado de salud; sin embargo, penosa fue nuestra 

sorpresa cuando acudimos a al domicilio del demandante y no lo 

encontramos, recibiendo información de sus vecinos, quienes indicaron que 

se encontraba de viaje. Refiere que, con dicha información procedimos 

averiguar en las redes sociales del demandante y efectivamente el 

demandante había publicado fotografías de su viaje a la ciudad de Tarapoto 

realizando claramente actividades de riesgo a pesar de que era consiente 

que se encontraba con descanso médico y próximo a ser intervenido 

quirúrgicamente de la columna. Lo cierto es que, culminado el descanso 

médico del demandante, la suscrita curso la carta de imputación de cargos 

de fecha 20 de enero de 2023, imputando el inciso a) y d) del artículo 25° 

de la LPCL, 
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El A quo declara infundada la demanda por considerar 

que el despido del actor se dio por causa justa, pues su 

conducta se subsume en la comisión de una falta grave 

prescrito en el literal a) del artículo 25 del D.S. 003-97-

TR “El incumplimiento de las obligaciones de 

trabajo que supone el quebrantamiento de la 

buena fe laboral, al haberse acreditado que en el 

paseo de la laguna azul el actor despejo esfuerzos físicos, 

a pesar que tenía dolores de la columna y espalda que 

padecía, incumplió los deberes de cuidado no sólo con 

su salud sino también con su vida, debido a que el paseo 

se produjo cuando el actor se encontraba en descanso 

médico, por ello quebrantó la buena fe laboral, porque 

engañó y mintió a su empleadora sobre su delicado de 

salud, la empleadora le pagaba su remuneración por ser 

una suspensión imperfecta de labores, por lo que el 

demandante vulneró la confianza al mentir sobre su 

delicado estado de salud, además, el actor obtuvo un 

beneficio económico con el pago de remuneraciones sin 

laborar. 

 

Respecto a la imputación de información falsa, el A quo señala que no se 

encuentra acreditado que los descansos médicos otorgados al demandante 

sean falsos, y por ello su conducta del actor no se subsume en el 

inciso d) información falsa al empleador con la intención de 

causarle perjuicio u obtener una ventaja del artículo 25° del 

D.S. N° 003-97.TR - TUO del Decreto Legislativo N° 728. 

 

21. El demandante alega en su recurso que los hechos imputados son atípicos 

en la medida que La única imputación que existe es “por no 

guardar reposo”, hecho que no tipifica la falta grave de 

“proporcionar información falsa” o “incumplir obligaciones 

laborales” pero que estos incumplimientos no es cualquier 

incumplimiento sino aquel incumplimiento que tenga relación a mi cargo 

de Motorista I y además que sea grave que quiebre la buena fe laboral. 
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22. Con la finalidad de dar respuesta a este agravio consideremos las siguientes 

consideraciones relacionado con el incumplimiento de obligaciones de 

trabajo que quebrantan la buena fe laboral: 

La Corte Suprema en la Casación laboral No. 19461-2019-Lima 
11 señaló lo siguiente: 

 

“que el referido artículo 25° del Texto Único Orden ado del Decreto 

Legislativo N.° 728, sostiene que la falta grave constituye una infracción 

por parte del trabajador a los deberes esenciales que emanan del contrato, 

de tal índole que haga irrazonable la continuidad laboral. La gravedad 

de la infracción supone: “(…) una lesión irreversible al vínculo 

laboral, producida por acto doloso o culposo del trabajador que hace 

imposible o indeseable la subsistencia de la relación laboral (…)”12. La 

gravedad debe configurarse de manera inmediata para justificar la 

extinción del vínculo laboral”. 

También ha precisado que: 

 

“La buena fe laboral es un principio, considerado como una de las 

premisas que nuestro ordenamiento jurídico ha adoptado con el objeto de 

servir de guía, directriz y pauta de conducta para las partes contractuales. 

La buena fe se configura, respecto del derecho laboral, como su base 

axiológica, a modo de principio fundamental que lo informa y que, por 

tanto, queda plasmado en sus diversas normas, ya sea explícita o 

implícitamente”13. 

También enfatizó: 

 

“Asimismo, la buena fe laboral, implícitamente contempla la relación 

de confianza que debe haber entre el trabajador y el empleador, pues 

ambos esperan que se cumplan con las obligaciones emanadas del 

contrato de trabajo; es así, que el empleador espera que el trabajador 

cumpla cabalmente con sus funciones, así como el trabajador espera que 

su empleador cumpla con sus obligaciones laborales. Por lo tanto, este 

conjunto de deberes recíprocos derivados del espíritu de 

colaboración y confianza que caracteriza a la relación laboral, representan 

la esencia de la buena fe laboral”. 

“En ese sentido, la tipificación de la falta grave contenida en el inciso a) 

del artículo 25° del Decreto Supremo N.° 003-97-TR, complementa la 

acció n principal: “El incumplimiento de las obligaciones de trabajo”, 

con la frase “que supone el quebrantamiento de la buena fe laboral”, 

por lo que no basta que se produzca un incumplimiento, sino que esa 

omisión rompa la confianza depositada, anulando las expectativas puestas 
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en el trabajo encargado y haga que la relación laboral se torne 

insostenible, no siendo necesariamente relevante -según cada caso 

concreto- que el incumplimiento ocasione algún perjuicio al empleador, 

desde que lo sancionable 4 es el incumplimiento de las obligaciones de 

trabajo que suponga el quebrantamiento de la buena fe laboral, siendo 

esto último lo que califica de lesivo al comportamiento del trabajador, 

dando lugar a la imposición de una sanción” (ARCE ORTIZ, Elmer. 

Derecho de Trabajo en el Perú. Desafíos y Deficiencias. Palestra Editores. 

Lima 2008. Primera Edición. página 524)”. 

 

Concordamos con el Tribunal Supremo que la buena fe es 

una pauta de conducta cuyo quebrantamiento rompe la 

confianza generando una lesión irreversible al vínculo 

laboral, producida por acto doloso o culposo del trabajador. 

 

Ahora bien examinando los autos se tiene que el 09 de 

setiembre del 2023, el actor acude a evaluación médica en la 

Clínica Internacional en la ciudad de Lima, al indicar que 

tenía malestar y/o dolencias en la parte inferior, pasando 

posteriormente varias evaluaciones (véase exámenes 

médicos adjuntas a anexo de demanda), generándole al actor 

descansos médicos desde el 20/09/2023 al 27/09/2023 y del 

27/09/2023 al 04/10/2023, en el cual el accionante se sometió 

a una serie de exámenes médicos, considerando que como 

bien lo reconoce el demandante iba a ser operado de la 

columna. De la siguiente imagen del descanso médico 

otorgado el 20.09.2023 se verifica ya el diagnóstico del actor 

“M51.1 Trastornos de disco lumbar y otros con radiculopatía 

(definitivo)” y del cual obviamente tenía conocimiento. 
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Luego de ello, aprovechando que se le extendió el descanso 

médico desde el 29.09.2023 hasta el 04.10.2023, el actor 

realizó un viaje a la ciudad de Tarapoto (desde el 29-09-2023 

al 01.10.2023), específicamente para visitar la Laguna Azul 

- El Sauce - Tarapoto, conforme se advierte de la carta de pre 

aviso (se adjunta imagen a modo de ilustración) donde 

se le adjunta imágenes que fueron extraídas de las redes 

sociales “Facebook”. 
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Antes de ello ocurren hechos no negados por el accionante, 

en el sentido que el área médica y bienestar social de la 

empresa demandada procedió a realizar visitas domiciliarias 

al demandante en donde tomaron conocimiento por 

referencia de vecinos que “se encontraba de viaje”, hecho 

que es corroborado con las tomas fotográficas que extraen de 

las redes sociales “Facebook”. 

 

El actor retornó de dicho viaje y después obtiene otro 

descanso médico hasta ser intervenido quirúrgicamente el 16 

de octubre del 2023, extendiendo su descanso medico hasta 

enero del 2024, tras lo cual después de una evaluación 

médica se le considera “apto” y se presenta en la empresa 

demandada para retomar sus labores, pero con fecha 

20.01.2024 se le cursa carta de pre aviso de despido en donde 

se le describe los hechos relacionados con su viaje a 

Tarapoto. 



 

169  

El demandante refiere que efectivamente realizó ese viaje de 

paseo (se precisa que en la audiencia de vista el demandante 

lo calificó de “relajo”) pero que el certificado médico o “el 

médico tratante NO determinó que guarde reposo y mucho 

menos reposo absoluto. El médico tratante me otorgó solo 

descanso médico”, y que por ello la imputación es atípica, sin 

embargo este Colegiado no comparte esta afirmación, pues 

resulta cierto que si el médico tratante le otorgó descansos 

médicos era porque consideraba que el actor no se 

encontraba en condiciones para realizar sus actividades 

laborales con normalidad, y para ello no resulta necesario que 

se consigne en el certificado médico el término “reposo 

absoluto” pues se sobre entiende que el paciente tiene que 

estar en situación de reposo cuanto más con el diagnóstico 

lumbar que le fue detectado; no obstante ello, el demandante 

pretende justificar el paseo de ocio y relajo en el hecho que 

no le prescribieron reposo absoluto, justificación que no 

resulta aceptable a este Colegiado pues evidentemente el 

actor realizó un uso indebido de lo días de licencia pagada 

por el empleador en virtud del descanso médico, que 

implicaba además tener por justificada su inasistencia y 

acceder incluso a pago de subsidios, situación que 

evidentemente resquebrajó la relación entre empleador y 

trabajador y vulneró la buena fe laboral que debe primar 

siempre entre ambos . 

 

Al respecto la Corte Suprema ha señalado: 

 

“En ese contexto, el literal a) del artículo 25° del indicado Texto Único 

Ordenado prevé una serie de conductas tipificadas como faltas graves, las 

cuales pueden ser clasificadas de la siguiente manera: “(…) existen tres 

maneras de efectuar la previsión legal de las causas justificadas de despido: 

a) una mención genérica de los actos de mala conducta del trabajador que, 

por su gravedad, hacen irrazonable la subsistencia de la relación, quedando 

en manos de la jurisprudencia la tarea de calificar qué conductas son 
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catalogadas como faltas graves; b) una enunciación ejemplicativa de algunas 

causas justificadas, dándose libertad al intérprete para adicionar otros casos 

semejantes; y por último, c) una enunciación limitativa de todos los casos de 

causa justificada, que proscriba el despido derivado de ‘faltas’ del trabajador 

que no se adapten a la hipótesis legalmente previstas.” 

“Además, pese a la enumeración taxativa, no existe impedimento para que 

pueda ser extendido a otros supuestos como manifestación de las 

obligaciones de trabajo que supongan el quebrantamiento de la buena fe 

laboral y la lesión de deberes, entre otras, que emanen del contenido propio y 

específico de la labor que efectúe el trabajador, pudiendo ampliarse los 

alcances de los supuestos considerados como falta grave”. 14 

 

En ese orden de ideas la conducta del accionante sí se encuentra 

subsumida en el literal 

a) del artículo 25º del D.S. 003-97-TR y la demandada ha 

cumplido con acreditar, en este extremo, la causa justa de 

despido. 

 

23. De otro lado, respecto de la imputación prevista en el inciso d), del artículo 

25 del D.S. N° 003-97-TR, que prescribe: “Son faltas graves: (…) la 

información falsa al empleador con la intención de causarle perjuicio u 

obtener una ventaja”, cabe señalar que no se encuentra acreditado que el 

demandante haya proporcionado información falsa pues el descanso 

médico del periodo del 27.09.2023 al 04.10.2023 (08 días), sí existe, es 

real, le fue otorgado al demandante y éste lo presentó a su empleador para 

fines de justificar su inasistencia, verificándose así que la información 

descrita en los descansos médicos es real, no existiendo cuestionamiento 

sobre su contenido y/o validación, por ello al no estar acreditado en autos 

la información falsa que alega la demandada, dicha causal debe ser 

desestimada. 

24. Finalmente, el demandante alega vulneración del principio de inmediatez, 

en el sentido que las presuntas faltas graves, la empleadora tuvo pleno 

conocimiento el 04.10.2023., pero recién me inicia el Procedimiento de 

despido el 20.01.2024., y el hecho que exista una suspensión imperfecta de 

labores, el vínculo laboral se mantiene vigente y no existe norma legal que 

impida el inicio del procedimiento de despido. 

 

Al respecto, el principio de inmediatez constituye un límite 

temporal a la facultad sancionadora del empleador ante una 
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falta cometida por el trabajador, este principio determina un 

rango de actuación del empleador a sancionar al trabajador 

dentro de un plazo razonable después de conocida la falta, 

pues, en el supuesto de no actuar dentro de dicho ámbito de 

razonabilidad se considera que el empleador renunció a su 

potestad disciplinaria. 

Debe precisarse que el plazo para ejercer la facultad 

sancionadora del empleador no se encuentra determinado por 

la ley, sino que debe evaluarse en cada caso concreto a la 

vista de las situaciones y circunstancias especiales que 

pudieran presentarse y por las acciones realizadas por el 

empleador a fin de establecer certeramente la falta cometida. 

De este modo el lapso entre la comisión de una infracción y 

la imposición de la sanción debe ser razonable de acuerdo a 

las circunstancias de los hechos de tal manera que, si dicho 

lapso es extenso, la infracción se considera perdonada. 

Este principio tiene por finalidad proteger al trabajador en el 

contexto de un procedimiento disciplinario ya que establece 

una necesaria diligencia del empleador en el ejercicio de su 

facultad disciplinaria, pues debe haber una relación de 

contemporaneidad entre la sanción y el hecho que lo genera. 

Nuestro ordenamiento contempla expresamente este 

principio en el último párrafo del artículo 31 del D.S. 003-

97-TR. 

En el presente caso no se afectó el Principio de Inmediatez, 

si consideramos que debido a los descansos médicos que 

tuvo el actor, tras la operación incluso de su columna, no 

resultaba razonable iniciarle el procedimiento administrativo 

más aún si había suspensión imperfecta de labores. En ese 

contexto, resulta válido que una vez reincorporado el 

demandante se le notifique la carta de pre aviso de despido 

(20-010.2024) dando inicio de este modo el procedimiento 



 

172  

disciplinario que culminó con el despido, razón suficiente 

para desestimar este agravio. 

 

PARTE RESOLUTIVA: 

 

Por estas consideraciones, y de conformidad con lo dispuesto en 

el artículo 149 del Texto Único Ordenado de la Ley Orgánica del 

Poder judicial, los señores Magistrados, integrantes de la Primera 

Sala Laboral de esta Corte Superior de Justicia del Santa: 

RESUELVEN: 

CONFIRMAR la sentencia contenida en la resolución número 

tres, de fecha veintiséis de abril del dos mil veinticuatro en el 

extremo que Infundada la demanda interpuesta por David Pedro 

Canchis Valuis contra la demandada Pesquera Diamante S.A. 

sobre reposición por despido fraudulento, sin costos del proceso 

por haber existido motivos atendibles para demandar. 

DEVOLVIERON al Juzgado de su procedencia. Juez Superior 

Norman Tantas Saavedra. Notifíquese. - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


