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RESUMEN 

 

Objetivo: identificar la violencia escolar que se presenta en los estudiantes del nivel 

secundaria de la institución educativa Francisco Vidal Laos distrito de Supe, 2024.  

Métodos: se considera de tipo básica, descriptivo, asimismo un diseño no experimental y 

cuantitativo; la población es de 90 estudiantes del tercero de secundaria, teniendo en cuenta 

las secciones A, B y C, y la muestra es de 70 estudiantes del respectivo grado y secciones. 

A quienes se les aplico el Test de Acoso y Violencia Escolar (AVE) de Piñuel y Oñate (2009) 

y adaptado por las tesistas. Resultados: se observa que el 51.1% de los estudiantes de la 

Institución Educativa Francisco Laos Vidal, distrito Supe presentan un nivel medio de 

violencia escolar; en cuanto a las dimensiones se halló que hostigamiento con el 43.3%, 

intimidación con el 43.3% y agresión 61.1%. presentan un nivel medio; sin embargo, la 

dimensión exclusión refiere a un nivel bajo. Conclusiones: se logró identificar la presencia 

de Violencia Escolar entre los estudiantes del tercer grado de secundaria de la institución 

educativa Francisco Vidal Laos del distrito de Supe Pueblo, por lo que se tendría que 

proponer programas de convivencia escolar que mejoren dicha situación. 

 

Palabras clave: Violencia escolar, estudiantes de secundaria, institución educativa. 
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ABSTRACT 

 

Objective: identify school violence that occurs in secondary school students of the 

educational institution, Francisco Vidal Laos district of Supe, 2024. Methods: it is 

considered basic, descriptive, also a non-experimental and quantitative design; The 

population is 90 students from the third year of secondary school, taking into account 

sections A, B and C, and the sample is 70 students from the respective grade and sections. 

To whom the School Bullying and Violence Test (AVE) by Piñuel and Oñate (2009) and 

adapted by the thesis students was applied. Results: it is observed that 51.1% of the students 

of the Francisco Laos Vidal Educational Institution, Supe district present a medium level of 

school violence; Regarding the dimensions, it was found that harassment with 43.3%, 

intimidation with 43.3% and aggression 61.1%. present a medium level; However, the 

exclusion dimension refers to a low level. Conclusions: it was possible to identify the 

presence of School Violence among the third grade secondary school students of the 

Francisco Vidal Laos educational institution in the Supe Pueblo district, so school 

coexistence programs would have to be proposed to improve this situation. 

Keywords: School violence, high school students, educational institution. 
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INTRODUCCIÓN 

La investigación lleva por título “violencia escolar en los estudiantes del tercer año de 

secundaria de la institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024”, con el 

propósito de obtener el título profesional de licenciadas en Trabajo Social 

La violencia escolar se refiere según Olweus (1998) Se refiere a una conducta agresiva y 

reiterada entre los alumnos en el ambiente educativo, lo que sugiere una desigualdad de 

poder donde uno o varios individuos ejercen violencia como: hostigamiento, intimidación, 

exclusión y agresión hacia otro alumno más vulnerable. Esto se da en el espacio educativo 

afectando el proceso educativo de los alumnos, en este sentido del presente estudio a creído 

por conveniente investigar dicho problema, debido a que no existe investigaciones en las 

instituciones educativas del distrito de Supe y cuya problemática deriva muchas en 

delincuencia, consumo de sustancias, suicidios, entre otros problemas. 

Se desarrolló la investigación en capítulos, que van de la siguiente manera: 

Capítulo I: se realiza el planteamiento del problema cómo se presenta la violencia escolar en 

estudiantes de nivel secundaria de la institución educativa Francisco Vidal Laos – Distrito 

Supe Pueblo – 2023 

Capitulo II: desarrollo del marco teórico como antecedentes de la investigación, bases 

teóricas, operacionalización de la variable y definición de términos. 

Capítulo III: se expone el diseño metodológico, se describe la población y la muestra, y se 

detallan las técnicas utilizadas tanto para la recolección de datos como para el procesamiento 

de la información. 

Capítulo IV: Se llevó a cabo un análisis descriptivo de las características de la población 

estudiada y de los resultados obtenidos en función de los objetivos planteados. 

Capítulo V: se presenta la discusión de los resultados con los antecedentes de otras 

investigaciones. 

Capítulo VI: presentamos por último las conclusiones y recomendaciones se concluye las 

fuentes de información utilizadas y los anexos correspondientes. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1 Descripción de la realidad problemática 

La violencia escolar es un asunto que genera inquietud en las instituciones educativas, se 

percibe como una acción deliberadamente perjudicial para los estudiantes que impacta a un 

amplio grupo de ellos, que ocurre dentro o fuera de las instalaciones escolares, es decir, en 

las cercanías de la escuela o en sitios donde se llevan a cabo actividades fuera de la escuela 

o en sitios donde se llevan a cabo actividades fuera de la escuela. (Olweus, 1998); en este 

sentido  la presente investigación trata de abordar las características de esta problemática 

que viene afectando a muchos estudiantes en el país y el mundo en sus aspectos cognitivos, 

psicológicos y conductuales.  

La organización de las Naciones Unidas para la educción, ciencia y cultura 

(UNESCO) (2023) menciona que la violencia se expresa a través de lo físico y psicológico 

adoptando diversas formas, en la cual incluye castigos corporales, abusos y agresiones, acoso 

escolar o ciberacoso, como burlas e insultos de parte de sus compañeros que afecta a la 

víctima en su desarrollo biológico, psicológico y social, agregando un deterioro académico. 

Es asi que en una publicación de la misma entidad señala "mensualmente, uno de cada tres 

estudiantes experimenta acoso escolar a nivel global, más del 36% de los estudiantes se ven 

afectados por una disputa física (...) y uno de cada tres ha sido agredido físicamente al menos 

una vez al año" (UNESCO, 2024, párr. 3). 

De acuerdo con el reporte de la Organización de las Naciones Unidas para la infancia 

(UNICEF) (2018) denominado "Violencia en las instituciones educativas: una enseñanza 

diaria", indica que el bullying y las disputas físicas entre compañeros dificultan la formación 

de 150 millones de adolescentes de 13 a 15 años. Dicha información actualizada de UNICEF 

indica que a escala mundial, un poco más de uno de cada tres estudiantes de 13 a 15 años 

experimenta acoso, y un porcentaje parecido participan en conflictos físicos; además, tres de 

cada 10 estudiantes de 39 países industrializados admiten que se encuentran intimidados por 

sus pares. Durante 2017, se contabilizaron 396 ataques a centros educativos en la República 

Democrática del Congo, 26 en Sudán del Sur y 67 en la República Árabe Siria (párr. 4).  
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En el Perú, es una problemática con el que una gran cantidad de estudiantes conviven 

cotidianamente en sus instituciones educativas; de acuerdo con la información 

proporcionada por el (Siseve) del Ministerio de Educación, durante el año 2023 y el primer 

trimestre del 2024 se han registrado al menos 20.604 denuncias en todo el país; no obstante, 

la información general desde la creación del sistema del Ministerio de Educación señala que 

hasta el 31 de marzo del 2024 se han registrado 73.261 incidentes de violencia en 

instituciones educativas, datos preocupantes que animan a desarrollar la presente 

investigación en el lugar de estudio, indicando un gran número de casos reportados y por lo 

tanto una preocupación de los organismos directivos y proveer de una salida que no siga 

afectando a miles de estudiantes en el país. 

Dicha se situación se fundamenta en investigaciones como el de Castañeda y 

Zuzunaga (2023), realizado en las instituciones educativas de Lima Norte, señalan que el 

47.1% presenta un nivel medio de violencia escolar y lo más preocupante es que el 24.8% 

manifiesta que la violencia escolar es de un nivel alto. En el estudio de Olivares y Gamarra 

(2023), realizado en la Institución Educativa Mercedes Indacochea Lozano de Huacho, los 

resultados señalan que el 47,4% presenta un nivel medio de violencia escolar en el nivel 

secundaria; es decir, a veces sufren de maltratos y lo más alarmante es que el 26,6% 

respondieron que la violencia escolar es de nivel alto, datos alarmantes que obligan a estudiar 

una realidad necesaria de abordar. 

Este estudio se centra en el tema de la violencia escolar entre estudiantes de 

secundaria de la Institución Educativa Francisco Vidal Laos, distrito de Supe, en una 

población de 14 y 15 años quienes manifiestan la presencia de diversas formas de este 

problema como: amenazas, agresiones, exclusión, manipulación y hostigamiento; lo cual 

provoca ansiedad y miedo entre los estudiantes; debido al impacto negativo en su 

rendimiento académico, autoestima y salud mental, pudiendo incluso que abandonen los 

estudios o repitan de grado. del estudio es identificar la violencia escolar entre los estudiantes 

en este espacio educativo, ya que es inexistente las investigaciones en el Distrito de Supe, 

que permita sugerir estrategias y mejorar la situación educativa dentro de la institución; los 

resultados de este estudio pretenden guiar los esfuerzos para abordar la violencia escolar 

dentro de las instituciones y servir como referencia para futuras investigaciones en otras 

escuelas y proponer estrategias para consolidar  ambientes escolares más seguro y saludable.  
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1.2 Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

¿Cómo se presenta la violencia escolar en los estudiantes de nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024? 

 

1.2.2 Problemas específicos 

¿Cómo se presenta el hostigamiento en los estudiantes del nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024? 

 

¿Cómo se presenta la intimidación en los estudiantes del nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024? 

 

¿Cómo se presenta la exclusión en los estudiantes del nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024? 

 

¿Cómo se presenta la agresión en los estudiantes del nivel secundaria de la institución 

educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024? 

 

1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo general 

Identificar la violencia escolar que se presenta en los estudiantes del nivel 

secundaria de la institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 

2024 

 

1.3.2 Objetivos específicos 

Describir el hostigamiento que se presenta en los estudiantes del nivel secundaria de 

la institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024 

 

Describir la intimidación que se presenta en los estudiantes del nivel secundaria de 

la institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024 
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Describir la exclusión que se presenta en los estudiantes del nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024 

 

Describir la agresión que se presenta en los estudiantes del nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 2024 

 

1.4 Justificación de la investigación 

1.1.1 Justificación teórica 

La investigación se fundamenta teóricamente ya que varios autores han elaborado un 

conjunto de teorías sobre la violencia en las escuelas, esta investigación permitirá 

obtener conocimientos sólidos en esta etapa específica y estrategias que promuevan 

un entorno escolar seguro. 

La teoría que sustenta la investigación es la del enfoque de violencia escolar 

de Olweus (1998) que fuera ampliado con los aportes investigativos de Piñuel y 

Oñate (2006). 

 

1.1.2 Justificación práctica 

Se basa en los hallazgos del estudio que permiten proponer soluciones a los 

problemas que enfrentan los estudiantes de nivel secundario de la institución 

educativa Francisco Vidal Laos. Para prevenir y disminuir la violencia en el entorno 

escolar, la intervención debe ser extensa, incorporando acciones tanto preventivas 

como de control de violencia entre los alumnos. 

 

1.1.3 Justificación metodológica 

Se justifica porque se siguió el procedimiento de la metodología científica con un 

enfoque cuantitativo, desde la recolección de datos, la formulación del problema, los 

objetivos, las hipótesis, la operacionalización de las variables, hasta la 

implementación de los instrumentos en una población de estudio que será útil para 

futuras investigaciones con la misma variable y dimensiones. El instrumento 

empleado fue adaptado por las tesistas, basándose en las dimensiones e indicadores 

del estudio, con el fin de obtener un resultado exacto 
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1.1.4 Justificación social 

Esté presente estudio tiene la finalidad de dar soluciones alternativas propuesta por 

el Trabajo Social contra la violencia escolar, previniendo y reduciendo en los 

estudiantes de nivel secundaria de la Institución Educativa Francisco Vidal Laos, 

Distrito Supe Pueblo. 

 

1.5 Delimitaciones del estudio 

1.1.5 Delimitación espacial 

El estudio se realizó en la institución educativa Francisco Vidal Laos, ubicada en la 

calle de su mismo nombre, distrito de Supe, provincia de Barranca, departamento 

de Lima.  

 

1.1.6 Delimitación temporal 

La investigación se llevó a cabo entre los meses de septiembre a noviembre del año 

2024. 

 

1.1.7 Delimitación poblacional 

El presente estudio se desarrolló con los alumnos de tercer año de secundaria, sección 

A, B y C turno mañana, de la institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito 

Supe, donde se a reportado mayores casos de esta problemática. 

 

1.6 Viabilidad del estudio 

1.6.1 Viabilidad de recursos 

Las tesistas aportaron con materiales de escritorio y equipos informáticos como 

laptop y servicio de línea telefónica e internet, así como impresora, mobiliarios. 

1.6.2 Viabilidad financiera 

La financiación de la investigación fue asumida por las tesistas. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes de la investigación 

2.1.1 Investigaciones internacionales 

Pinzón, (2022) desarrollo la investigación denominada “Violencia escolar en las 

aulas, las calles y el ciberespacio: indagación en la Institución Educativa Gabriel García 

Márquez de Soacha (2019-2021)” Bogotá, Colombia, cuyo objetivo fue establecer los 

niveles tanto de victimización como de agresión por violencias escolares, en su diversas 

manifestaciones presenciales y virtuales, utilizo la metodología de tipo mixta, en la cual se 

aplicó una encuesta a 189 estudiantes de la referida institución educativa. Los hallazgos 

señalan que el 30,3% de alumnos de nivel medio han experimentado violencia en el ámbito 

escolar, el 22,1% presentan violencia física y un 18% presentan violencia verbal; para 

concluir, se confirmó la noción planteada durante el periodo de observación, de que las ciber 

violencias son una extensión de la convivencia y los conflictos presenciales. Por lo tanto, es 

lógico que durante la cuarentena debido a la pandemia de Covid-19 los índices de 

victimización. 

 

Beltrán y Quintero (2021) investigaron sobre “Violencia escolar en cuatro 

instituciones educativas del Magdalena medio: una mirada de los contextos explicativos” 

Bogotá, Colombia, cuyo objetivo fue comprender los contextos explicativos de la variable 

en las 4 instituciones referidas. la metodología fue básica descriptiva. La población que 

participó fueron cuatro instituciones educativas del Magdalena medio. El instrumento de 

recolección de datos fue el cuestionario de 45 preguntas adaptado del Cuestionario de 
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Evaluación de la Violencia Escolar en Secundaria en su versión para estudiantes, profesores 

y acudientes. Como resultado obtuvieron que el porcentaje de víctimas de violencia escolar 

es de casi un 25% en las cuatro instituciones y que la intervención de autoridades y docentes 

es escaso ante este problema En las conclusiones se han reconocido importantes 

descubrimientos, destacando que la violencia escolar en las cuatro instituciones tiene una 

relación primordial con el entorno político y cultural, debido a las circunstancias vinculadas 

al conflicto bélico en la región que conducen a prácticas de violencia naturalizadas. 

 

Jorquera (2021) desarrolló la investigación determinada “Violencia escolar, 

inteligencia emocional y uso de nuevas tecnologías en adolescentes de Educación 

Secundaria Obligatoria” España; cuyo objetivo es observar si existen diferencias 

significativas en violencia escolar y ciberacoso en adolescentes con un uso problemático en 

dichos medios, utilizo la metodología con un diseño transversal, descriptivo - analítico; 

contando con una población se contó con 810 participantes. El método para recopilar datos 

se basó en un cuestionario que incluyó: el Cuestionario de Violencia Escolar Revisado 

(CUVE-R) y el Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet (CERI). Para 

finalizar, el estudio estadístico revela la presencia de cuatro distintos perfiles en relación con 

el uso que hacen de internet, y se notan variaciones en la participación en situaciones de 

acoso escolar según el perfil de pertenencia.  

 

Urbina y Beltrán (2020) desarrollaron la investigación denominada “la violencia 

escolar desde las representaciones sociales de estudiantes de la institución educativa colegio 

Nuestra Señora de Belén” Colombia. Cuyo objetivo fue comprender las representaciones 

sociales sobre violencia escolar en estudiantes de la Institución Educativa Nuestra Señora de 

Belén de la ciudad de Cúcuta, utilizo la metodología de estudio cualitativo desde el enfoque 

procesual. Resulta que los alumnos con comportamientos agresivos piensan que ninguna 

estrategia preventiva conseguirá un efecto positivo en contra del fenómeno violento, 

considerando que es un mecanismo de supervivencia en el que estos comportamientos son 

aceptados; mientras que los alumnos no agresivos proponen que las estrategias preventivas 

tendrían un impacto positivo si, además del castigo, se incentivara la participación activa y 

el apoyo de las familias. En conclusión, es fundamental replantear el papel de la escuela 

como un espacio para aprender a resolver conflictos de manera pacífica, evitando que la 
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normalización de la violencia, el silencio de las víctimas y la falta de autorregulación 

emocional se conviertan en prácticas cotidianas aceptadas socialmente. 

 

2.1.2 Investigaciones nacionales 

López, (2023), desarrolló la investigación denominada “Violencia escolar: un estudio 

en adolescentes de la institución educativa pública de San Vicente de Cañete”,  tuvo como 

finalidad determinar el nivel de la variable señalada, asimismo la investigación fue de diseño 

descriptivo, para lo cual utilizaron una muestra de 93 estudiantes varones de cuarto a quinto 

año de secundaria; cuyas edades oscilan entre los 14 a 19 años,  a quienes se le aplicaron el 

cuestionario de violencia escolar en adolescentes (CUVE3-ESO). Resultado: se observa una 

violencia escolar en un 64% de nivel bajo, respecto a las dimensiones de violencia verbal, el 

28% muestran un nivel medio, mientras que, en violencia física, el 49% muestran un nivel 

medio. Conclusión: la violencia escolar se presenta una elevada prevalencia en los 

adolescentes varones cuyos niveles oscilan entre regular a alta de violencia escolar. 

 

Olivares y Gamarra (2023) desarrollaron la investigación titulada, “Violencia escolar 

y autoestima en estudiantes de la Institución Educativa Mercedes Indacochea Lozano de 

Huacho 2023”, cuyo objetivo fue determinar la relación entre la violencia escolar y la 

autoestima en estudiantes de dicha institución; utilizo una metodología de tipo básico, 

transversal, nivel descriptivo y enfoque cuantitativo, se trabajó con una población de 798 

estudiantes, utilizaron la técnica de recolección de datos para la primera variable fue la 

encuesta, con un cuestionario, los resultados que se obtuvieron es de estudiantes que presenta 

un nivel medio es un 47,4% respecto a la violencia escolar, un 40,8% un nivel medio de 

violencia física, un 56,6% un nivel medio de violencia psicológica, en conclusión 

estadísticamente existe relación entre violencia escolar y autoestima, siendo significativa. 

 

Tena (2022) desarrolló la investigación titulada “violencia escolar y autoestima en 

los adolescentes de la institución educativa 20983 Julio César Tello, hualmay-2020”, tuvo 

como objetivo fue determinar la relación entre la violencia escolar y autoestima de los 

adolescentes de dicha institución, utilizo una metodología de tipo correlacional, enfoque 

cuantitativo, se trabajó con una población de 297 adolescentes, utilizó como técnica la 

encuesta y como instrumento el cuestionario de (CUVE-ESO), los resultados obtenidos 
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sobre violencia escolar presenta un nivel alto con el 57,4 %, para la violencia física con 75% 

en un nivel medio, el 69.4% presentan un nivel medio para violencia psicológica, en 

conclusión la violencia escolar que se presenta en cuyos niveles oscilan entre regular a alta. 

 

Silva (2020), desarrolló la investigación denominada “Violencia escolar en 

adolescentes del 4to grado de secundaria de una Institución Educativa de Lima, 2020”, cuyo 

objetivo fue determinar los niveles de violencia escolar en adolescentes del 4to grado de 

secundaria; utilizo una metodología cuantitativo tipo básica de diseño no experimental de 

tipo descriptivo transversal, se trabajó con una población de 176 estudiantes de ambos sexos 

perteneciente a dicha institución a quienes se les aplicó la Escala de Violencia Escolar de los 

autores Emler y Reicher; Los hallazgos señalan que el 64,2% de los jóvenes están en un 

nivel moderado de violencia escolar, el 56,3% en un nivel moderado de comportamiento 

violento. En conclusión, se notó que los jóvenes representan un nivel elevado en términos 

de violencia escolar. 

 

Guevara y Molina et. al. (2019), desarrollaron la investigación denominada “Acoso 

escolar en adolescentes de la institución educativa industrial N.º 3048 Santiago Antúnez de 

Mayolo - Independencia 2018”, cuyo objetivo fue determinar el nivel de acoso escolar en 

los adolescentes de la Institución Educativa, utilizo una metodología de enfoque cuantitativo, 

de diseño no experimental, descriptivo y de corte transversal; se trabajó con una población 

de 689 estudiantes adolescentes; a quienes se les aplicó la encuesta y el instrumento el 

Autotest Cisneros de Acoso Escolar realizados por Iñaki Piñuel y Araceli Oñate; Resultados 

en relación al variable arrojo: el 50,2% predominó en un nivel muy bajo, en términos de 

dimensiones: el hostigamiento predominó en un nivel muy bajo, el desprecio-ridiculización 

predominó en un nivel muy bajo, la intimidación fue del 74,7% en un nivel muy bajo, la 

intimidación fue del 74,7% en un nivel muy bajo, la exclusión fue del 86,5% en un nivel 

muy bajo, las agresiones fueron del 65,2% en un nivel muy bajo. En conclusiones, el acoso 

escolar predominó en un nivel Respecto a las dimensiones, prevaleció en todo el nivel muy 

bajo. 
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2.2 Bases teóricas 

A. Definición de la variable: 

El Ministerio de Salud (MINSA) (2022) refiere que la violencia se entiende como 

una serie de conductas intencionales que incluyen hostigamiento, falta de respeto y abuso, 

ya sea verbal o físico, dirigidas de forma reiterada hacia un estudiante por parte de uno o 

varios compañeros, con el objetivo de intimidarlo o excluirlo. Estas acciones vulneran su 

dignidad y su derecho a un entorno educativo. 

 

Dan Olweus (1998) basándose en la Teoría del enfoque de violencia escolar, lo 

caracteriza como cualquier comportamiento agresivo, negativo y repetitivo, llevado a cabo 

por una persona o un grupo en contra de otra persona que tiene problemas para protegerse 

de sí misma. 

 

Según la UNESCO (2023) manifiesta que la violencia en el ambiente educativo son 

todas las manifestaciones de este fenómeno que ocurren en las instituciones educativas y en 

sus alrededores, sufridas por los estudiantes y perpetradas por otros estudiantes, profesores 

y otros integrantes del equipo docente. La violencia escolar abarca tanto el acoso como el 

ciberacoso, siendo el acoso uno de los patrones más comunes de violencia escolar, 

impactando a uno de cada tres jóvenes. De acuerdo con sondeos internacionales que 

recolectan información acerca de la violencia en el ámbito escolar, la (UNESCO) identifica 

las manifestaciones de violencia en el ambiente educativo: 

 

B. Modelos teóricos de la violencia escolar 

1. La teoría del enfoque de violencia escolar de Dan Olweus: 

Dan Olweus (1998) Nació en Suecia, donde fue Catedrático de Psicología y a cargo 

de múltiples investigaciones en el área del acoso escolar. En 1983, surgieron los 

primeros informes vinculados a la violencia escolar que reflejaban sus 

investigaciones que inicialmente se llevaron a cabo en Noruega desde 1973 y que 

posteriormente se propagaron a los países escandinavos. Luego, a finales de la 

década de los ochenta y comienzos de la de los noventa, el fenómeno del acoso entre 

iguales captó cierto interés público e investigativo en otras naciones.  

Olweus, explica que la violencia entre iguales se manifiesta a través del 

término Mobbing (en Noruega y Dinamarca), que puede interpretarse como un grupo 

http://www.asecib.ase.ro/mps/Bandura_SocialLearningTheory.pdf
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amplio de individuos que se dedican al asedio, un individuo que atormenta, hostiga 

y molesta a otro. 

 

Este mismo autor, en su enfoque nos indica que un estudiante está sufriendo 

de intimidación o acoso, cuando una persona o alumnos, les dice cosas hirientes o 

groseras, de igual forma, lo denomina con nombres desagradables u ofensivos, los 

ignoran totalmente, apartándolos de su grupo de compañeros, los agreden y acosan. 

También relata falsedades o levanta falsos rumores sobre él o ella, enviándoles cartas 

que lo lastimen, intentando persuadir a los demás para que no se junten con él o ella 

(victimas).  

 

Oñate y Piñuel (2006) desarrollaron sus investigaciones de manera 

metodológica y establecieron principios más extensos para entender de forma más 

eficaz lo propuesto por Olweus (1998), razón por la cual elaboraron las siguientes 

contribuciones escritas por los autores: lo que señala que el acoso escolar es 

extendido y centrado en un estudiante por uno o varios de sus pares; es decir, el 

individuo que sufre de acoso es considerado inferior a la que sus amigos le otorgan 

la misma valoración. El acosador escolar hace todo lo que esté en su poder para 

generar situaciones en las que dañen a su víctima, con la finalidad de aislarla o 

marginarla de las actividades sociales. (Piñuel & Oñate, 2006) 

 

Por otro lado, el académico Piñuel (2006) utilizando el enfoque de violencia 

escolar de Olweus agrupa en cuatro dimensiones principales las distintas 

manifestaciones del acoso o violencia en la escuela, las cuales son:  

a. Hostigamiento: desprecio, odio, burla, apodos. 

b. Intimidación: amenaza, coacción. 

c. Exclusión: bloqueo social, manipulación. 

d. Agresión: robo, gritos, insultos, golpe (Piñuel, 2006, pag.) 

 

2. La teoría del aprendizaje social de Albert Bandura: 

Albert Bandura nació en 1925 y fue un psicólogo y educador de Ucrania y 

Canadá, creador de teorías tan fascinantes como la del aprendizaje social o de 

conceptos como el de la autoeficacia. Durante toda su vida, desde 1953 hasta su 

http://www.asecib.ase.ro/mps/Bandura_SocialLearningTheory.pdf
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reciente fallecimiento en 2021, desempeñó el cargo de profesor emérito en la 

Universidad de Stanford. 

 

En 1961 se realizó el conocido "Experimento del muñeco Bobo", en el cual 

participaron 36 niños de entre 3 y 5 años provenientes de la guardería de la 

Universidad de Stanford. Los participantes fueron divididos en tres grupos: el 

primero observó a adultos comportándose de manera agresiva con las muñecas bobo, 

el segundo presenció actividades no agresivas con las mismas, y el tercero no fue 

expuesto. Bandura demostró, mediante su experimento, que los patrones agresivos 

se originan desde la niñez y en la adolescencia a través de la imitación. De acuerdo 

con su teoría, los niños imitan lo que sus referentes hacen (padres, hermanos, 

profesores). 

 

La teoría del aprendizaje social plantea que los niños desarrollen 

conocimientos dentro de contextos sociales mediante la observación e imitación de 

las conductas de los adultos. Esta idea refuerza la noción de que el comportamiento 

infantil está significativamente influenciado por su entorno. En este sentido, se 

concluye que, al presenciar actos de violencia, los niños pueden internalizarlos. 

 

A partir de su investigación, Bandura describió el aprendizaje social en cuatro 

principios: 

Atención: Para adquirir conocimientos, es imprescindible mantenerse concentrado 

y concentrarse. Especialmente para los niños, si perciben algo distinto o novedoso, 

es más probable que se concentren. 

Retención: Internalizar la información que acaban de aprender y almacenarla como 

recuerdo. 

Reproducción: Recrear la información recopilada previamente y emplearla cuando 

se requiera, como en un examen. 

Motivación: Sin motivación, no existe interés para realizar cualquier actividad. Esta 

motivación puede surgir cuando notamos que alguien es premiado o reprochado por 

realizar o no un acto, lo que incita al observador a desear realizar lo mismo o eludirlo. 
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3. Teoría de la frustración y agresión Dollard y Miller  

John Dollard y Neal Miller, dos psicólogos de la escuela conductista de Estados 

Unidos, buscaban formular teorías acerca de las causas de la agresión; es así que 

alrededor de 1939, desarrollaron la teoría de la frustración-agresión. En esta, esta 

tendencia conductista vuelve a restringir al estímulo-respuesta uno de los procesos 

fundamentales del comportamiento social: como la violencia. 

 

Esta teoría plantea que la agresión surge como una respuesta natural ante la 

frustración; por otro lado, argumenta que las personas tienden a manifestar 

comportamientos agresivos cuando encuentran obstáculos que dificultan alcanzar sus 

metas. De esta manera son los factores ambientales o externos que generan 

frustración pueden desencadenar una reacción productiva. 

 

Según la teoría de la frustración-agresión propuesta por Dollard y Miller, los 

individuos están motivados a cumplir sus metas, pero cuando encuentran barreras 

que les impiden lograrlas, experimentan la frustración. Esta emoción puede derivar 

en una reacción agresiva. 

 

Elementos de la Teoría: 

Frustración: Se señala a la interrupción de una actividad o meta específica. 

Agresión: Se menciona a cualquier comportamiento dirigido a causar daño o malestar. 

Provocación: Se refiere a los estímulos externos que conducen a la agresión. 

Inhibición: Se refiere a los factores internos o externos que contribuyen a la supresión 

de la agresión. 

Retroalimentación: Se entiende a los efectos de la agresión sobre el entorno. 

 

C. Dimensiones de la variable de estudio. 

Considerando que la teoría base es el enfoque de violencia escolar de Dan Olweus y los 

aportes de Piñuel y Oñate (2005) se ha seleccionado las siguientes dimensiones: 

a. Hostigamiento 

b. Intimidación 

c. Exclusión 

d. Agresión  
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2.3 Bases filosóficas 

Se empleó un método cuantitativo que nos permitirá evaluar la violencia escolar en 

los alumnos del nivel secundario de la Institución Educativa Francisco Vidal Laos, 

adquiriendo resultados, expresados en números mediante porcentajes, tablas y diagramas 

estadísticos, significan su medición del problema de investigación y sus posibles 

ñpredicciones por lo que en este marco guiado fue por el paradigma empírico analítico.  

 

De manera similar, desde el enfoque positivista, la violencia escolar se analiza 

descomponiendo sus componentes individuales, lo que permite examinarlos, 

contextualizarlos haciendo uso del conocimiento de la estadística y la lógica matemática. 

Este análisis busca generar un conocimiento racional, fundamentado en los principios 

2.4 Definición de términos básicos 

Violencia 

Según el ministerio de sanidad de México (MINSA),   La violencia se define como "el uso 

deliberado de la fuerza física o el poder, ya sea en forma de amenaza o acción efectiva, contra 

uno mismo, otra persona, un grupo o comunidad, con una alta probabilidad de causar 

lesiones, muerte (párr.1). 

Violencia Escolar 

Es un comportamiento común que se presenta de forma continua e incluye ofensas verbales, 

exclusión social, intimidación psicológica y/o agresión física entre niños. "Un estudiante se 

considera agredido o víctima cuando es expuesto, de manera recurrente y durante un período 

prolongado, a conductas negativas realizadas (Olweus, 1998, p. 25).  

 

Hostigamiento 

Esta escala evalúa comportamientos de hostigamiento escolar, tanto físicos como 

psicológicos, que se manifiestan mediante el desprecio y la falta de respeto hacia la dignidad 

del niño. "El desdén, el odio, las burlas, el menosprecio, los apodos, la brutalidad, los gestos 

despectivos y las imitaciones burlescas” (Piñuel & Oñate, 2006). 
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Intimidación 

Según Piñuel y Oñate (2006) Las señales de este comportamiento incluyen actos de 

intimidación, amenazas, agresión física intimidatoria o hostigamiento al finalizar la jornada 

escolar; es decir, quienes acosan al niño buscan ejercer un control total sobre su voluntad. 

Los agresores son percibidos como figuras poderosas tanto por la víctima. 

 

Exclusión 

Esta escala examina los comportamientos de hostigamiento escolar cuyo objetivo es eliminar 

la participación del niño acosado, aislándolo socialmente, excluyéndolo y evitando que 

interactúe con el grupo. El "tú no" representa el centro de estas conductas, donde el grupo 

que hostiga busca integrar al niño de manera negativa. Las restricciones para participar en 

actividades grupales, hablar o comunicarse con otros, o la prohibición de que alguien se 

relacione con él, son indicios claros de un intento por destruir la red social de apoyo del niño 

(Piñuel & Oñate, 2006) 

 

Agresiones 

Son comportamientos físicos o psicológicos de agresión hacia el niño, aunque no siempre 

son los más perjudiciales a nivel psicológico (Piñuel & Oñate, 2006). 

 

2.5 Hipótesis de investigación 

2.5.1 Hipótesis general 

No se considera hipótesis general. 

 

2.5.2 Hipótesis específicas 

No se considera hipótesis especifica. 

 

2.6 Operacionalización de las variables 
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

VIOLENCIA ESCOLAR. 

La violencia se define como "el 

uso deliberado de la fuerza física o 

el poder, ya sea en forma de 

amenaza o acción efectiva, contra 

uno mismo, otra persona, un grupo 

o comunidad, con una alta 

probabilidad de causar lesiones, 

muerte (MINSA, ministerio de 

sanidad de mexico , s.f.)  

 

HOSTIGAMIENTO 

 

Desprecio 

Odio 

Burla 

Apodos 

1 al 8 

INTIMIDACION Amenaza 

Coacción 

 

9 al 16 

EXCLUSION  

Bloqueo social 

Exclusion social 

manipulación 

 

 

17 al 24 

AGRESION Robo 

Gritos 

Insultos 

Golpe 

 

 

25 al 30 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

 

3.1 Diseño metodológico 

3.1.1  Tipo de investigación. 

Es de tipo básico, ya que se enfoca en la variable de violencia escolar y tiene como objetivo 

generar nuevos conocimientos científicos sobre esta variable, fundamentados en las teorías 

Hernández et. al (2014). 

 

3.1.2  Nivel de investigación. 

Es de nivel descriptivo, ya que su propósito es caracterizar de manera directa una situación 

específica (Hernández-Sampieri, Fernández-Collado, & Baptista-Lucio, 2014). 

 

3.1.3  Diseño de investigación. 

El diseño no es experimental, ya que no se manipulan las variables, es decir, no se modifica 

intencionalmente ninguna de ellas. Además, es de corte transversal, porque el instrumento 

se aplica en un único momento a la población de estudio (Hernández et. al, 2014). 

 

3.1.4  Enfoque de investigación. 

El enfoque es cuantitativo, porque permitirá medir el problema haciendo uso de la estadística 

e información útil para investigar la variable de violencia escolar. 
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3.2 Población y muestra 

3.2.1 Población 

La investigación tiene una población total 90 estudiantes del tercero de secundaria de 3 

secciones del turno mañana, comprendidos en las edades de 14 a 15 años donde serán 

incluidos tanto varones y como mujeres de la institución educativa mencionada 

 

GRADO Y SECCION POBLACIÓN 

 3 A 32 

 3 B 28 

 3 C 30 

 TOTAL 90 

Nota: Registro de matrícula del 2024 

3.2.2 Muestra 

El tipo de muestreo es no probabilístico, por ello se tomó en cuenta como muestra a 90 

estudiantes de la institución educativa francisco Vidal laos. 

 

3.3 Técnicas de recolección de datos 

3.3.1 Técnica 

Encuesta 

Se utilizó para recopilar datos e información de una muestra representativa de individuos o 

grupos, con el propósito de obtener una visión general o una comprensión más profunda de 

sus opiniones, actitudes, comportamientos, preferencias u otras características específicas, 

consiste en formular un conjunto de preguntas estandarizadas que los participantes 

responden de manera anónima.  

 

3.3.2 Instrumento 

El instrumento es del autor Piñuel y Oñate (2005) y que luego fue adaptado por las tesistas, 

Está compuesto por 34 ítems que corresponde a las dimensiones violencia verbal, física y 

psicológica validado por tres expertos. Seguidamente la descripción del instrumento  
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Ficha técnica 

Nombre del instrumento  : Test Acoso y Violencia Escolar (AVE) 

Autor y año    : Piñuel y Oñate (2006) 

Adaptación peruana   : Aranda (2010) 

Adaptación    : Mayta y Silva (2024) 

Objetivo : Evaluar la percepción de los estudiantes de nivel 

secundaria sobre violencia escolar de una Institución 

educativa estatal. 

Aplicación : Presencial con un tiempo de 15 minutos. 

Descripción del instrumento : se basa en el enfoque de violencia escolar de Olweus 

con aportes de Piñuel y Oñate, que plantea 4 

dimensiones: hostigamiento (8), intimidación (8), 

exclusión (8) y agresión (6); y consta de 30 ítems 

Calificación  : tiene respuestas de tipo Likert, que a continuación se 

detalla: 

 

  

Baremo : El baremo se ha obtenido utilizando la técnica 

estadística de rangos 

Características D1 D2 D3 D4 General 

Bajo 8 a16 8 a 16 8 a 16 6 a12 30 a 60 

Medio  17 a 24 17 a 24 17 a 24 13 a 18 61 a 90 

Alto 25 a 32 25 a 32 25 a 32 19 a 24 91 a 120 

 

 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 

Nunca Pocas veces 
Muchas 

veces 

Siempre 



33 

 

 

Propiedades métricas 

Validez : el instrumento original fue de Piñuel y Oñate para 

estudiantes de España, la autora Aranda (2010) 

desarrollo la adaptación peruana indicando el uso del 

método del juicio de expertos, con 5 jueces, donde se 

cambió alguna terminología de palabras usadas en ese 

país a comparación del nuestro como: “motes”, 

“collejas”, “me tienen manía”. Para efecto de la 

presente investigación se vio la necesidad de recortar 

de 50 ítems a 30 debido a lo extenso del instrumento, 

que permitió realizar una validación por las tesistas a 

partir de un juicio de tres expertos, de los cuales dos 

docentes de la universidad y una trabajadora social del 

centro de salud que desarrolla un programa de escuela 

saludable en el distrito del lugar; como resultado del 

proceso de validación de contenido se obtuvo su 

aplicabilidad en un promedio de 78%. 

N° Apellidos nombres Grado académico Porcentaje 

% 

Resultado 

1 Gutiérrez Pitoc, Azucena del 

Roció 

Maestra y 

Trabajadora Social 

Centro de Salud Supe 

74  Aplicable 

2 Castillo Alva de Guerra, 

Margot Albina 

Maestra en docencia 

superior e 

investigación 

universitaria 

80 Aplicable 

3 Laos Fernández, Elena Luisa Doctora en ciencias 

de la educación y 

docente 

80 Aplicable 

TOTAL 78 Aplicable 

 

Confiabilidad : La prueba piloto se llevó a cabo a 30 estudiantes de 

una sección de primero seleccionada para el azahar 

(Primero "D"). El valor del nivel de significancia alfa 

de Cronbach alcanzó el 0,93, lo que indica una 

confiabilidad muy alta. 
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3.4 Técnicas para el procesamiento de la información 

La investigación se llevó a cabo de la siguiente manera: 

 

1. Se aplicó una encuesta con el propósito de obtener los resultados necesarios para 

alcanzar los objetivos del estudio.  

2. Posteriormente, se consolidaron los datos obtenidos mediante la aplicación del 

instrumento, generando una base de datos que fue organizada utilizando los programas 

estadísticos Excel 2016 y SPSS. 

3. Se realizó el análisis estadístico de nivel descriptivo obteniendo los resultados 

presentados 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

 

4.1 Análisis de resultados 

Análisis descriptivo de la población de estudio 

Tabla 1 

Características de la población de estudio, según edad, sexo y con quien vive 

EDAD f % 

14 36 40.0 

15 46 51.1 

16 8 8.9 

SEXO f % 

Masculino 42 46.7 

Femenino 48 53.3 

CON QUIEN VIVE f % 

Padre o madre 15 16.7 

Padres y hermanos 26 45.6 

padre y madre u otro familiar 13 14.4 

con la pareja de papá o mamá 21 23.3 

TOTAL 90 100 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 

 

Se observa en la tabla 1, con respecto a la población encuestada existe una 

predominancia del 51.1% de estudiantes que se encuentran en la edad de 15 años; así como 

una edad promedio. En cuanto al género de estudiantes se halló que el 53.3% son de sexo 

femenino, siendo un dato muy significativo. Por último, ante la pregunta con quien viven 

se obtuvo que el 23.3% vive con la pareja de papá o mamá. 
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Figura 1:  Distribución de porcentaje de la población de estudio, según edad, sexo 

y con quien vive 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 

 

Análisis descriptivo de la variable de estudio 

Resultados del objetivo general 

Tabla 2 

Distribución de frecuencia y porcentaje de la variable violencia escolar 

 Frecuencia Porcentaje 

 

 

 

 

Bajo 27 30,0 

Medio 46 51,1 

Alto 17 18,9 

Total 90 100,0 
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Figura 2: Distribución de porcentaje de la variable violencia escolar 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 

 

Del total de la población encuestada, se ha encontrado una predominancia del 60.0% de 

estudiantes que señala la presencia en un nivel medio de violencia escolar, así mismo el 

23.3% de estudiantes manifiesta un nivel alto de violencia escolar. 

En los resultados podemos observar que existe un nivel medio de violencia escolar, donde 

los alumnos donde refieren que a veces son, agredidos, hostigados, excluidos e intimidados 

por sus compañeros, lo cual es alarmante porque esto va a afectar en el rendimiento escolar, 

en sus relaciones y en su conducta, haciendo que puedan repetir de grado. 

 

Resultados del objetivo específico 1 

Tabla 3 

Distribución de frecuencia y porcentaje de la dimensión hostigamiento 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 28 31,1 

Medio 46 51,1 

Alto 16 17,8 

Total 90 100,0 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 
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Figura 3: Distribución de porcentaje de la dimensión hostigamiento 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 

 

Del total de población encuestada, se ha encontrado una predominancia del 51.1% de 

estudiantes que señala la existen de hostigamiento en un nivel medio, cabe indicar que como 

dato muy cercano se encuentra el 31.1% de estudiantes que manifiestan un nivel bajo de este 

mismo problema. 

Esto quiere decir que existe un nivel medio de Hostigamiento, donde los alumnos son 

despreciados, insultados y acosados por sus compañeros, generando así repercusiones en sus 

calificaciones, conductas y posiblemente hasta puedan repetir de año. 

 

Resultados del objetivo específico 2 

 

Tabla 4 

Distribución de frecuencia y porcentaje de la dimensión intimidación 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 20 22,2 

Medio 49 54,4 

Alto 21 23,3 

Total 90 100,0 
Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 
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Figura 4: Distribución de porcentaje de la dimensión intimidación 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 

 

Del total de población encuestada, se ha encontrado una predominancia del 54.4% de 

estudiantes señala un nivel medio de intimidación, así mismo el 23.3% de estudiantes 

manifiesta un nivel alto de este mismo problema. 

En los resultados se observa que existe un nivel medio de intimidación, donde los 

alumnos son amenazados, hostigados físicamente y acosados a la hora de salida, siendo así 

alarmante porque genera que los alumnos no quieran ir a su centro de estudio y darse de baja 

en la escuela. 

 

Resultados del objetivo específico 3 

 

Tabla 5 

Distribución de frecuencia y porcentaje de la dimensión exclusión 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 33 36,7 

Medio 34 37,8 

Alto 23 25,6 

Total 90 100,0 
Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 
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Figura 5: Distribución de porcentaje de la dimensión exclusión 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 

 

Del total de población encuestados sobre violencia escolar, se ha encontrado una 

predominancia del 37.8 % de estudiantes señala un nivel medio de exclusión, así mismo el 

36.7% de estudiantes manifiesta un nivel bajo de este mismo problema. 

En el resultado se indica que la tendencia es de medio a bajo, ya que se presenta exclusión, 

es decir los estudiantes sufren de manipulación y bloqueo social, lo cual se ven afectados en 

su rendimiento escolar. 

 

Resultados del objetivo específico 4 

 

Tabla 6 

Distribución de frecuencia y porcentaje de la dimensión agresión 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 15 16,7 

Medio 51 56,7 

Alto 24 26,7 

Total 90 100,0 
Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 
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Figura 6: Distribución de porcentaje de la dimensión agresión 

Nota: Cuestionario de Acoso y violencia escolar (AVE), 2024 

 

Del total de población encuestados sobre violencia escolar, se ha encontrado una 

predominancia del 56.7% de estudiantes señala un nivel medio de agresión, así mismo el 

26.7% de estudiantes manifiesta un nivel alto de este mismo problema. 

Esto quiere decir que existe un nivel medio de agresión, donde los alumnos son insultados, 

golpeados, gritados y sufren robo de sus pertenencias, esto es preocupante ya que genera un 

temor de ir a la escuela e incluso abandonar sus estudios. 

 

4.2 Contrastación de hipótesis. 

4.2.1 Hipótesis estadística general. 

No se ha desarrollado por el nivel de investigación 

 

4.2.2 Hipótesis estadísticas específicas. 

Hipótesis estadística específica 1. 

No se ha desarrollado por el nivel de investigación 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN 
 

5.1 Discusión de resultados 

 

Concluida la investigación sobre violencia escolar, cuyo objetivo es identificar la violencia 

en el entorno escolar que se manifiesta en los alumnos del nivel secundario de la entidad 

educativa Francisco Vidal Laos, 2024. Los resultados indican que hay niveles de violencia 

en las escuelas, con un nivel medio que equivale al 60.0% de alumnos que son insultados, 

agredidos, excluidos, humillados, amenazados, manipulados. Estos resultados difieren con 

la investigación internacional de Pinzón, (2022)  denominada “Violencia escolar en las aulas, 

las calles y el ciberespacio: indagación en la Institución Educativa Gabriel García Márquez 

de Soacha (2019-2021)” Bogotá, Colombia, donde hallaron que el 30.3% sufre de acoso 

escolar. 

 

En la dimensión del hostigamiento, se encontró un nivel medio con un 51.1%, que se 

manifiesta a través de insulto, acoso y desprecio entre compañeros; este resultado contrasta 

con el estudio de Guevara y Molina et al. (2019), titulada “Acoso escolar en adolescentes de 

la institución educativa industrial N.º 3048 Santiago Antúnez de Mayolo - Independencia 

2018” quien encontró un nivel bajo de hostigamiento siendo un 50.2%. 

 

En la dimensión intimidación mostró un nivel moderado de 54,4, que se manifiesta a través 

de amenazas, hostigamientos físicos y acoso entre compañeros; este resultado difiere con la 

investigación de Guevara y Molina et. al. (2019), titulada “Acoso escolar en adolescentes de 
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la institución educativa industrial N.º 3048 Santiago Antúnez de Mayolo - Independencia 

2018” quien encontró un nivel muy bajo de hostigamiento siendo un 74.7%. 

 

En la dimensión exclusión se encontró un nivel bajo con un 37.8% donde los alumnos no 

sufren de manipulación y bloqueo social; este resultado se asemeja con la investigación de 

Guevara y Molina et. al. (2019), titulada “Acoso escolar en adolescentes de la institución 

educativa industrial N.º 3048 Santiago Antúnez de Mayolo - Independencia 2018” quien 

encontró un nivel muy bajo de hostigamiento siendo un 86.5%. 

 

En la dimensión agresión se observó un nivel medio con un 56.7% donde este se presenta 

mediante insultos, golpes, gritos y robo de sus pertenencias entre compañeros; este resultado 

difiere con la investigación de Guevara y Molina et. al. (2019), titulada “Acoso escolar en 

adolescentes de la institución educativa industrial N.º 3048 Santiago Antúnez de Mayolo - 

Independencia 2018” quien encontró un nivel muy bajo de hostigamiento siendo un 65.2%. 

 

Es importante identificar la violencia en los centros educativos, dado que esto provocará 

impactos adversos para los alumnos en su proceso de aprendizaje y en sus interacciones 

sociales. 
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CAPÍTULO VI 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

6.1 Conclusiones 

 

Primera: Se ha identificado niveles promedio de violencia escolar en la institución 

educativa Francisco Vidal Laos señalando que el 60.0% presentan un nivel medio, el 23.3% 

con un nivel alto y el 16.7% presenta un nivel bajo de violencia escolar. Esto nos lleva a 

concluir que la violencia escolar refleja que vivimos en una sociedad violentada en donde 

no solo afecta a los estudiantes, sino que también tiene peligrosas repercusiones en el 

aprendizaje y que en muchos casos sufren de hostigamiento, intimidaciones y agresiones. 

 

Segunda:  Se ha identificado niveles promedio de hostigamiento en los estudiantes de la 

institución educativa Francisco Vidal Laos; es decir que el 51.1% presentan un nivel medio, 

han sido o son víctimas de hostigamiento, y el 31.1% señala solo un nivel bajo de 

hostigamiento.  Este resultado en donde mayormente viven en hostigamiento no es extraño 

lo que sucede en la institución educativa, como se puede apreciar Hostigamiento tiene alta 

incidencia en la población de estudio. 

 

Tercera: En la I.E. Francisco Vidal Laos, se ha identificado niveles promedio de 

intimidación es decir que el 54.4% señala que han sufrido amenaza y coacción; solo el 23.3% 

señala un nivel alto de intimidación. En este aspecto también existe un nivel medio de 

incidencia considerando que los estudiantes hacen uso de signos y señales que le hacen sentir 

a su víctima miedo de asistir a la institución educativa. 

 

Cuarta: En la I.E. Francisco Vidal Laos, se ha identificado niveles promedio de exclusión 

es decir que el 37.8% señala que han sufrido amenaza y coacción; solo el 36.7% señala un 
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nivel bajo de exclusión. Por lo tanto, se concluye que los estudiantes ejercen bloqueo social 

y manipulaciones que le hacen sentir miedo de asistir a la institución educativa. 

 

Quinta: En la I.E. Francisco Vidal Laos, se ha identificado niveles promedio de agresión es 

decir que el 56.7% señala que han sufrido robo, golpes; solo el 26.7% señala un nivel alto 

de agresión.  Este resultado en donde mayormente viven agresión no es extraño lo que sucede 

en la institución educativa, como se puede apreciar la dimensión de agresión tiene alta 

incidencia en la población de estudio. 

 

6.2 Recomendaciones 

 

Primera: Fortalecer el área de TOE, con participación de un equipo interdisciplinario 

formado en asuntos relacionados con la violencia en la educación. 

 

Segunda: Brindar charlas educativas en busca de redes de apoyo como Centro Emergencia 

Mujer, universidades que dispongan de futuros profesionales en Trabajo Social y Psicología. 

 

Tercera:  Implementar programas de entretenimiento enfocados en el control de emociones 

y sentimientos, a través de talleres de arte como el teatro, danzas, oratoria, etc.; asimismo se 

fortalecerá el manejo de la ira en los estudiantes con los talleres que se implementen. 

 

Cuarta: Fortalecer la relación con los docentes, alumnos y padres de familia, para crear un 

clima de confianza y trabajar conjuntamente para prevenir la violencia escolar. 

 

Quinta: Incluir en clase actividades y talleres para promover la empatía y el buen trato entre 

compañeros, 
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01 MATRIZ DE CONSISTENCIA 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS 
DIMENSIONES E 

INDICADORES 
METODOLOGÍA 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Dimensiones e Indicadores Metodología 

¿Cómo se presenta la 

violencia escolar en 

estudiantes de nivel 

secundaria de la institución 

educativa Francisco Vidal 

Laos Distrito Supe 2024? 

Identificar la violencia escolar 

que se presenta en estudiantes 

del nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco 

Vidal Laos Distrito Supe, 2024. 

No se considerará por 

el nivel de 

investigación. 

HOSTIGAMIENTO:  

• Desprecio 

• Odio 

• Burla 

• Apodos 

 

INTIMIDACIÓN: 

• Amenaza 

• Coacción 

 

EXCLUSIÓN: 

• Bloqueo Social 

• Exclusión Social 

• Manipulación 

 

AGRESIÓN: 

• Robo  

• Gritos 

• Insultos 

• Golpes  

Tipo: Básica 

Diseño: No 

experimental 

Población: 

90 estudiantes de nivel 

secundaria. 

Muestra: 

Se trabajará con 73 

estudiantes del tercer 

grado de secundaria  

Técnica de recolección 

de datos: 

Encuesta 

Instrumento de 

recolección de datos: 

Cuestionario de 

violencia escolar 

Autor y año: 

Cañamero (2017) 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas 

¿Cómo se presenta el 

hostigamiento en estudiantes 

del nivel secundaria de la 

institución educativa 

Francisco Vidal Laos Distrito 

Supe, 2024? 

Identificar el hostigamiento 

que se presenta en estudiantes 

del nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco 

Vidal Laos Distrito Supe, 2024. 

 

No se considerará por 

el nivel de 

investigación. 

¿Cómo se presenta la 

intimidación en estudiantes 

del nivel secundaria de la 

institución educativa 

Francisco Vidal Laos Distrito 

Supe, 2024? 

 

Identificar la intimidación que 

se presenta en estudiantes del 

nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco 

Vidal Laos Distrito Supe, 2024. 

Existe relación 

significativa de los 

estilos de vida con el 

miedo en pacientes 

adultos mayores 

quechua hablantes 

del Hospital de 

Apoyo, Cangallo – 

2022. 
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¿Cómo se presenta la 

exclusión en estudiantes del 

nivel secundaria de la 

institución educativa 

Francisco Vidal Laos Distrito 

Supe, 2024? 

 

Identificar la exclusión que se 

presenta en estudiantes del 

nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco 

Vidal Laos – Distrito Supe, 

2024. 

Existe relación 

significativa de los 

estilos de vida con la 

ansiedad en pacientes 

adultos mayores 

quechua hablantes 

del Hospital de 

Apoyo, Cangallo – 

2022. 

Adaptación: Mayta y 

Silva (2024) 

 

¿Cómo se presenta la 

agresión en estudiantes del 

nivel secundaria de la 

institución educativa 

Francisco Vidal Laos Distrito 

Supe, 2024? 

Identificar la agresión que se 

presenta en estudiantes del 

nivel secundaria de la 

institución educativa Francisco 

Vidal Laos – Distrito Supe, 

2024. 

Existe relación 

significativa de los 

estilos de vida con el 

estrés en pacientes 

adultos mayores 

quechua hablantes 

del Hospital de 

Apoyo, Cangallo – 

2022. 
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02 INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS 

TEST DE ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR (AVE) 

Autor: Piñuel y Oñate (2012) Adaptación tesistas: Mayta y Silva (2024) 

Finalidad: 

El presente cuestionario tiene como objetivo de identificar la violencia escolar que se presenta en los 

estudiantes del nivel secundaria de la institución educativa Francisco Vidal Laos Distrito de Supe, 

2024, con la finalidad de obtener el Título de Licenciadas en Trabajo Social, por lo cual 

agradeceremos su participación en el llenado del presente instrumento. 

 

Instrucciones: 

Estimado estudiante: a continuación, deberá seleccionar una de las opciones que se le presentarán, 

marcando con una X la opción que mejor se ajuste a su respuesta. 

 

 

 

 

 

Datos generales: 

Grado y sección:__________________      sexo: Femenino (   )   Masculino (   ) 

Edad:___________    

Con quien vives: solo con padres ( )  padres y hermanos (  )  

solo con papá o mamá (  ) padre y madre u otros familiares (  )  

con la pareja de papá o mamá (  ) 

1 2 3 4 

Nunca Pocas veces 
Muchas 

veces 

Siempre 

ITEM Nunca Pocas Veces Muchas 

Veces 
Siempre 

1 Tienes temor de asistir al colegio     

2 Me ponen en ridículo ante los demás     

3 No me dejan hablar     

4 No me dejan jugar con ellas     

5 Me llaman por apodos.     

6 Me amenazan para hacer cosas que yo no 

quiero. 

    

7 Me obligan a hacer cosas que están mal     

8 No me dejan participar.     

9 Me obligan a darles mis cosas     

10 Me esconden las cosas     

11 Roban mis cosas     
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12 Prohíben a otros que estén conmigo     

13 Me insultan     

14 No me dejan que hablen o relacione con 

otros 

    

15 Me acusan de cosas que no he dicho o 

hecho 

    

16 Me critican por todo lo que hago.     

17 Se ríen de mi cuando me equivoco     

18 Cambian el significado de lo que digo     

19 Me imitan para burlarse de mi     

20 Me fastidian por mi forma de hablar     

21  Se meten conmigo por ser diferente.     

22 Se burlan de mi apariencia física     

23 Van por ahí contando mentiras acerca de 

mi. 

    

24 Me amenazan con pegarme.     

25 Me esperan a la salida para meterse 

conmigo 

    

26 Me envían mensajes para amenazarme.     

27 Se portan cruelmente conmigo.     

28 Intentan que los profesores me castiguen.     

29 Me desprecian     

30 Amenazan con dañar a mi familia.     
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03 TRATAMIENTO ESTADÍSTICO DESARROLLADO 
 

 

GRADOSEC GENERO EDAD CONQUIEN VIOLENCIA HOSTIGAM INTIMIDAC EXCLUSION AGRESION 

1 2 1 1 3 3 3 3 3 

1 1 2 2 2 2 2 1 2 

3 1 2 1 3 1 1 1 1 

1 2 2 3 2 1 1 1 1 

1 1 2 3 2 1 1 1 1 

3 2 1 2 2 2 3 3 2 

1 1 1 1 2 2 1 2 2 

2 1 1 4 2 1 2 1 3 

3 2 2 4 2 1 1 3 1 

2 2 2 4 1 1 1 1 1 

2 1 1 4 2 1 1 1 1 

1 2 1 4 2 1 2 1 1 

1 1 3 4 2 2 2 3 1 

1 1 2 1 1 2 2 1 3 

2 2 2 1 3 1 3 2 3 

1 1 3 1 3 2 3 1 1 

2 2 1 1 2 2 3 2 2 

2 2 2 2 1 1 2 2 2 

2 1 2 2 2 1 2 1 1 

2 2 2 2 2 2 3 1 2 

2 2 2 2 1 1 2 1 1 

2 2 1 4 2 1 2 2 2 

2 2 1 4 2 2 2 2 2 

2 1 1 4 1 1 2 1 1 

2 1 1 3 2 2 2 1 2 

1 2 2 3 2 2 1 1 2 

2 2 1 3 1 3 3 1 2 

1 2 1 3 3 3 3 1 3 

3 2 1 5 3 3 2 2 2 

3 1 2 5 3 3 2 1 3 

3 1 1 5 2 3 2 2 2 

3 2 2 5 3 2 2 1 3 

3 2 1 5 2 3 2 1 2 

2 2 3 2 2 2 3 2 2 

1 2 2 2 3 3 3 3 3 

2 2 2 1 3 3 3 2 3 

2 1 2 5 3 3 3 3 2 

1 1 2 5 3 3 2 3 3 

3 1 1 5 3 3 2 3 2 

3 2 1 5 3 3 3 3 2 

3 2 2 5 3 2 3 3 2 

3 1 2 3 2 3 2 2 1 

3 2 2 3 2 2 2 3 2 

3 1 1 2 3 2 3 3 3 

3 2 2 4 3 2 3 3 3 

3 2 2 1 2 1 2 2 2 

3 1 2 1 1 2 2 1 2 
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1 1 2 2 1 1 1 1 2 
1 2 1 3 2 2 2 2 2 
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1 1 1 3 2 2 1 1 2 

3 1 2 5 1 2 1 2 2 

3 1 2 5 2 1 2 2 2 

1 1 3 5 2 1 2 2 2 

2 1 1 2 2 1 2 1 2 

1 1 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 2 2 2 2 3 2 

3 2 3 2 2 2 2 2 2 

3 1 2 2 2 3 2 2 1 

3 1 1 1 2 2 2 2 3 

3 1 1 1 2 1 1 2 3 

3 1 1 3 2 2 3 1 3 

2 2 1 3 2 2 2 1 2 

3 1 2 3 2 1 2 2 2 

3 2 2 5 2 2 2 1 3 

3 2 2 5 2 2 2 2 3 

3 2 1 5 1 2 1 2 3 

3 2 1 5 2 2 1 3 2 

3 2 3 5 1 1 1 3 2 

1 1 1 5 2 2 2 2 3 

1 2 2 5 2 2 2 3 2 

1 2 1 5 2 2 2 3 2 

1 1 2 2 3 1 2 1 2 

1 1 2 1 3 2 1 2 2 

2 1 3 1 3 2 2 2 2 

1 1 2 3 3 2 3 2 3 

1 2 2 3 2 1 2 2 2 

1 2 1 4 2 2 2 2 2 

1 2 1 1 2 2 3 3 2 

1 2 2 4 2 1 2 3 2 

1 2 2 4 2 2 2 2 2 

1 1 2 2 1 1 1 1 3 

1 2 2 2 1 2 3 3 2 

2 2 1 2 2 2 2 3 1 

2 2 2 2 2 2 1 2 2 

1 2 2 2 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 3 2 2 3 

2 1 2 2 2 2 1 1 2 

2 2 1 2 1 1 1 3 2 

2 1 1 2 1 2 2 1 3 
2 1 3 2 2 2 3 1 3 
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Porcentaje de la variable violencia escolar 
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Distribución de frecuencia y porcentaje de la variable violencia escolar 
 

 

 

 
  Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 15 16,7 

Medio 54 60,0 

Alto 21 23,3 

Total 90 100,0 
 

 

 

 

 
  Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 28 31,1 

Medio 46 51,1 

Alto 16 17,8 

Total 90 100,0 
 

 

 

 

 
  Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 33 36,7 

Medio 34 37,8 

Alto 23 25,6 

Total 90 100,0 
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04. FICHA DE VALIDEZ 
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FICHA DE VALORACION DEL CONTENIDO POR PREGUNTA 

Instrumento:  Test de Acoso y Violencia Escolar (AVE) 

Datos generales del experto: 

Apellido y Nombres:  LAOS FERNÁNDEZ ELENA LUISA    N° DNI 15602414 

Email:    Telf.  997082947 

Título Profesional: Lic. En Trabajo Social   

Grado Académico: Doctora   

N

°  

ITEMS VALORA

CIÓN 

OBSERVACIONES 

SI (1) NO 

(0) 

 

1 Tienes temor de asistir al colegio X   

2 Me ponen en ridículo ante los demás X   

3 No me dejan hablar X   

4 No me dejan jugar con ellas X   

5 Me llaman por apodos. X   

6 Me amenazan para hacer cosas que yo no quiero X   

7 Me obligan a hacer cosas que están mal X   

8 No me dejan participar. X   

9 Me obligan a darles mis cosas X   

10 Me esconden las cosas X   

11 Roban mis cosas X   

12 Prohíben a otros que estén conmigo X   

13 Me insultan X   

14 No me dejan que hablen o relacione con otros X   

15 Me acusan de cosas que no he dicho o hecho X   

16 Me critican por todo lo que hago. X   

17 Se ríen de mi cuando me equivoco X   

18 Cambian el significado de lo que digo X   

19 Me imitan para burlarse de mi X   
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20 Me fastidian por mi forma de hablar X   

21  Se meten conmigo por ser diferente. X   

22 Se burlan de mi apariencia física X   

23 Van por ahí contando mentiras acerca de mí. X   

24 Me amenazan con pegarme. X   

25 Me esperan a la salida para meterse conmigo X   

26 Me envían mensajes para amenazarme. X   

27 Se portan cruelmente conmigo. X   

28 Intentan que los profesores me castiguen. X   

29 Me desprecian X   

30 Amenazan con dañar a mi familia. X   

 

Fecha:   18  / 10  / 2024 

 

 

 

 

                                                                                         Firma del experto:   
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FICHA DE VALORACION DEL CONTENIDO POR PREGUNTA 

Instrumento:  Test Acoso y  Violencia Escolar AVE 

Datos generales del experto: 

Apellido y Nombres: GUTIERREZ PITOC 

AZUCENA DEL ROCIO 

  N° 

DNI 

15714291 

Email: agutierrez@unjfsc.edu.pe   Telf.  970957302 

Título Profesional: MAGISTER   

Grado Académico: DOCENTE   

N°  ITEMS VALORACIÓN OBSERVACIONES 

SI (1) NO (0) 

1 Tienes temor de asistir al colegio X   

2 Me ponen en ridículo ante los demás X   

3 No me dejan hablar X   

4 No me dejan jugar con ellas X   

5 Me llaman por apodos. X   

6 Me amenazan para hacer cosas que yo no 

quiero. 

X   

7 Me obligan a hacer cosas que están mal X   

8 No me dejan participar. X   

9 Me obligan a darles mis cosas X   

10 Me esconden las cosas X   

11 Roban mis cosas X   

12 Prohíben a otros que estén conmigo X   

13 Me insultan X   

14 No me dejan que hablen o relacione con otros X   

15 Me acusan de cosas que no he dicho o hecho X   

16 Me critican por todo lo que hago. X   

17 Se ríen de mi cuando me equivoco X   

18 Cambian el significado de lo que digo X   

mailto:agutierrez@unjfsc.edu.pe


63 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 Me imitan para burlarse de mi X   

20 Me fastidian por mi forma de hablar X   

21  Se meten conmigo por ser diferente. X   

22 Se burlan de mi apariencia física X   

23 Van por ahí contando mentiras acerca de mi. X   

24 Me amenazan con pegarme. X   

25 Me esperan a la salida para meterse conmigo X   

26 Me envían mensajes para amenazarme. X   

27 Se portan cruelmente conmigo. X   

28 Intentan que los profesores me castiguen. X   

29 Me desprecian X   

30 Amenazan con dañar a mi familia. X   

 

Fecha:   19 /  10  / 24 

 

Firma del experto:    
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05. EVIDENCIAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  


