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RESUMEN

La investigacion presentada se encuentra centrada en el estudio y analisis del comportamiento
psicosocial. Se plante6 como objetivo general el determinar el nivel de desajuste en el
comportamiento psicosocial de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022. Referente a la poblacion, se encontré compuesta por
el total de educandos del tercer y cuarto grado de educacion primaria, de la misma se extrajo la
muestra, en la cual participaron 14 estudiantes del tercer grado seccion A y 16 estudiantes del
tercer grado seccion B, haciendo un total de 30 estudiantes. Respecto a la metodologia, la
investigacion presentada se desarrolld bajo los parametros del tipo de investigacion baésico,
centrado en el enfoque cuantitativo, ademéas de cumplir con los fundamentos de un disefio no
experimental-transeccional. En cuanto a la seleccién y aplicacion de la técnica, se empleo la
encuesta, de la cual se desprende el instrumento el cual fue un cuestionario: Inventario del
desajuste del comportamiento psicosocial en nifios. INDACPS — N, el cual esta constituido por 80
items. El andlisis de los resultados permitié llegar a la conclusion que el 57% de la muestra se
ubica en el nivel medio de desajuste comportamental centrado en el aspecto psicosocial, seguido
de un 40% ubicado en un nivel bajo, finalmente un 3% de los encuestados que conforman la

muestra se ubican en un alto nivel.

Palabras clave: comportamiento psicosocial, inestabilidad emocional, agresividad, resentimiento,

baja autoestima, desconfianza, desesperanza, dependencia, desajuste familiar y desajuste social.
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ABSTRACT

The research presented is focused on the study and analysis of psychosocial behavior. The
general objective was to determine the level of imbalance in the psychosocial behavior of the
students of the IV cycle of the Educational Institution 20871 Julio Octavio Reyes Mounier - Santa
Maria, 2022. Regarding the population, it was found to be composed of the total number of
students of the third and fourth grade of primary education, from which the sample was extracted,
in which 14 students from the third grade section A and 16 students from the third grade section
B participated, making a total of 30 students. Regarding the methodology, the research presented
was developed under the parameters of the type of basic research, focused on the quantitative
approach, in addition to complying with the fundamentals of a non-experimental-transectional
design. Regarding the selection and application of the technique, the survey was used, from which
the instrument is derived, which was a questionnaire: Inventory of psychosocial behavior
imbalance in children. INDACPS — N, which is made up of 80 items. The analysis of the results
allowed us to conclude that 57% of the sample is located at the medium level of behavioral
maladjustment focused on the psychosocial aspect, followed by 40% located at a low level, finally

3% of the respondents. that make up the sample are located at a high level

Keywords: psychosocial behavior, emotional instability, aggressiveness, resentment, low self-

esteem, mistrust, hopelessness, dependency, family maladjustment and social maladjustment.



INTRODUCCION

La investigacion titulada “Comportamiento psicosocial de los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022”, plantea como
objetivo general determinar el nivel de desajuste en el comportamiento psicosocial de los
estudiantes del IV ciclo de la Institucion en mencién. Dicha investigacion de tipo descriptiva, se
basa en el estudio y medicién de una variable: Comportamiento psicosocial, como también de sus
nueve dimensiones, planteadas por Reyes y Sanchez (1993): inestabilidad emocional, agresividad,
resentimiento, baja autoestima, desconfianza, desesperanza, dependencia, desajuste familiar y
desajuste social; donde se observan los indicadores que expresan los tres niveles de
comportamiento psicosocial: alto, medio y bajo.

El presente estudio consideré la aplicacion de la encuesta como técnica, la cual se desarroll6 de
manera presencial a cada estudiante que conformé la muestra, contando con el permiso y apoyo de
las autoridades y docentes tutores de la institucion.

La distribucion de temas de la presente tesis se encuentra establecida en seis capitulos detallados
de la siguiente forma:

Capitulo I: planteamiento del problema, descripcion de la realidad problematica, formulacion del
problema general y especificos, como también de los objetivos de la investigacion.

Capitulo Il: Marco Tedrico, comprende los antecedentes nacionales e internacionales de la
investigacion, sus bases tedricas, definicion de términos y operacionalizacion de la variable.
Capitulo 11I: Metodologia, comprende, poblacion y muestra, técnica de recoleccion de datos y
procesamiento de la informacion.

Capitulo IV: se presentan los resultados de la encuesta en tablas, figuras con sus respectivos analisis



Capitulo V: se procede a realizar la discusion de la presente investigacion.

Capitulo VI: Conclusion y recomendaciones.

Al finalizar, se muestran las referencias documentales, bibliogréficas, y electrénicas, las cuales
sirvieron para el desarrollo de este trabajo. Posteriormente se presentan los anexos: matriz de

consistencia, instrumento, y otros.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

En la actualidad, nos encontramos viviendo en una etapa pos pandemia, la cual nos ha
dado a conocer las secuelas que el COVID 19 ha dejado en la poblacion peruana en general.
Esta afectacion no solo ha repercutido en los adultos en cuanto a su salud fisica y mental,
sino también en los nifios y adolescentes. Si bien es cierto los estudios cientificos sobre los
efectos y secuelas de la COVID 19 en nifios es bajo e incluso asintomatico, el confinamiento
y aislamiento de sus pares, amigos e incluso su familia, ha provocado un deterioro en sus
relaciones sociales, influyendo este en su comportamiento psicosocial.

Fueron dos afios escolares de ensefianza y aprendizaje virtual, donde las instituciones
educativas tuvieron que adaptarse a la tecnologia segun sus posibilidades, en nuestro pais,
la mayoria de colegios estatales desarrollo las sesiones de clase por medio del WhatsApp,
mientras que muchos colegios particulares utilizaron las plataformas como zoom y meet,
donde los maestros, por medio de las videoconferencias, desarrollaban las clases en tiempo
real. A través de estos medios los estudiantes tanto del nivel inicial, primaria, secundaria y
superior tuvieron que interactuar, conocer a sus compafieros, realizar trabajos grupales, etc.
Muchos de ellos solo realizaban su trabajo individual por la dificultad de conectarse al
internet, todo ello provoco altos niveles de ansiedad y estrés, sobre todo en los nifios, los
cuales cambiaron su comportamiento, resaltando mas el aspecto psicosocial. Muchos

estudiantes utilizaban por horas los medios audiovisuales para socializar con otros, incluso,



ello permitio el que los estudiantes puedan interactuar con personas desconocidas, lo cual
podria afectar su integridad.

Considerando lo mencionado, el comportamiento psicosocial de los estudiantes ha
sufrido cambios, partiendo de la percepcion sobre la vida misma, asi como de los valores y
normas que deben respetar dentro de su entorno social, en el caso de los niveles inicial y
primaria, por ejemplo, muchos de los educandos muestran dificultad en distinguir y cumplir
el esquema de “normas de convivencia” y la importancia que el cumplimiento de esta
implica en el desarrollo de una personalidad saludable.

El aislamiento, segin Hernando Estévez, refiere que las interacciones sociales se
desarrollan por medio de la tecnologia, presentando ciertas limitaciones, ya que es una
manera distinta de hacerlo de una forma presencial, esto debido a que la virtualidad
implicaba el uso de aparatos tecnoldgicos lo cual permitia el desarrollo de video Ilamadas,
chat, etc.

En la actualidad, la modalidad de estudios en las Instituciones educativas en su mayoria
es presencial, esto ha dado a notar los efectos del confinamiento y aislamiento en el
comportamiento psicosocial de los nifios. Si bien es cierto la modalidad presencial y semi
presencial implica que el nifio vea y dialogue fisicamente con otro, sin embargo existen
limitaciones, como es el compartir objetos, jugar con contacto fisico, expresarse
afectivamente con un abrazo o beso; esto implica el desarrollo de las relaciones
interpersonales con limitaciones , por tal motivo la realizacion de este estudio centrado en el
comportamiento psicosocial de los estudiantes del 1V ciclo del nivel primaria de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier durante el aflo 2022, dando a conocer los
niveles de dicha variable, como también de las dimensiones centradas en el estudio de la

estabilidad emocional, comportamiento agresivo, resentimiento social, autoestima,

2



inseguridad y desconfianza, desesperanza y desajuste tanto en el &mbito familiar como en el

social.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1.Problema General
¢Cual es el nivel de desajuste en el comportamiento psicosocial de los estudiantes del 1V

ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?

1.2.2. Problemas especificos

¢ Cual es el nivel de inestabilidad emocional de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 20227

¢Cual es el nivel de agresividad de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?

¢ Cual es el nivel de resentimiento de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?

¢Cual es el nivel de baja autoestima de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?

¢ Cual es el nivel de desconfianza de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?

¢ Cual es el nivel de desesperanza de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?



¢Cual es el nivel de dependencia de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?

¢Cual es el nivel de desajuste familiar de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022?

¢Cual es el nivel de desajuste social de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 20227

1.3. Formulacién de objetivos
1.3.1. Objetivo General
Determinar el nivel de desajuste en el comportamiento psicosocial de los estudiantes del IV

ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos
Determinar el nivel de inestabilidad emocional de los estudiantes del 1V ciclo de la

Institucién Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Determinar el nivel de agresividad de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Determinar el nivel de resentimiento de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Determinar el nivel de baja autoestima de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.



14.

Determinar el nivel de desconfianza de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Determinar el nivel de desesperanza de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Determinar el nivel de dependencia de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion Educativa

20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Determinar el nivel de desajuste familia de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Determinar el nivel de desajuste social de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion

Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Justificacion

La presente investigacion que se presenta, plantea como objetivo general
determinar el nivel de desajuste del comportamiento psicosocial en los estudiantes del 1V
ciclo de la Institucién Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.
Basado en el propdsito del estudio, la investigacion tiene por justificacién, el obtener
conocimientos sobre las interacciones sociales e implicancias psicologicas que desarrolla el
nifio de la Institucion Educativa en mencion durante el afio 2022, considerando que este ha
pasado por la transicion de una educacién virtual durante dos afios y, en el presente, el regreso
a la presencialidad, lo cual torna enriquecedor en el estudio del comportamiento del nifio
acerca de su desenvolvimiento psicosocial después de dos afios de confinamiento y

aislamiento social.



1.5.

En cuanto a la justificacion social, la investigacion nos brinda resultados sobre los
aspectos enfocados en la estabilidad emocional del nifio, el nivel de agresividad en caso de
presentarse, resentimiento, baja autoestima, desesperanza, y desconfianza hacia los demas y
hacia si mismo, y la dependencia, el desajuste familiar y social. El andlisis de estos resultados
permitira que los maestros tutores y padres de familia conozcan en que aspectos estan
afectados los estudiantes, por ende, el planteamiento de las medidas a adoptar para mejorar

dichos aspectos psicosociales afectados en el nifio.

Delimitacion del estudio

Sabino (1986) refiere que las investigaciones se deben desarrollar considerando las
siguientes delimitaciones:

Delimitacion espacial: el presente estudio se desarrolld en una Institucién Educativa del
Estado, ubicado en el distrito de Santa Maria, perteneciente a la provincia de Huaura,
Departamento de Lima.

Delimitacion del universo: el presente estudio supuso una poblacién conformada por 96
educandos que se encuentran en el IV ciclo, tercer y cuarto grado de primaria se encuentran
comprendidos en dicho ciclo. De la misma, se estudié y medié a la muestra, la cual
comprende 30 estudiantes pertenecientes a las dos aulas de tercer grado, seccién Ay B.

Delimitacion temporal: la investigacion realizada se ejecut6é durante el primer semestre
del afio escolar 2022.

Delimitacion del contenido: La investigacion desarrollada tiene como objetivo
determinar el nivel de desajuste en cuanto al comportamiento psicosocial de los educandos
del cuarto ciclo, la cual es considerada como el cconjunto de conductas inadecuadas que

provocan dificultad en el sujeto para adaptarse a un entorno social. De este gran aspecto del

6



1.6.

desarrollo del nifio, se desprenden nueve dimensiones que permitiran llegar a grandes
analisis sobre la variable comportamiento psicosocial, estas son: inestabilidad emocional,
agresividad, resentimiento, baja autoestima, desconfianza, desesperanza, dependencia y

desajuste familiar y social.

Viabilidad del estudio

Al hacer referencia a si un estudio es viable, permite analizar si se cuenta con los medios
necesarios y materiales correspondientes para la realizacion de la investigacion. La finalidad
de analizar la viabilidad de una investigacion es conocer las limitaciones o facilidades con
lo que se cuenta para la ejecucidn del proyecto, y asi prevenir el fracaso o estancamiento del
estudio de la variable y dimensiones.

La investigacion presentada tiene el permiso y/o autorizacion de la directora, como
méaxima autoridad institucional, para su aplicacién, asi como también cuenta con el apoyo
de las docentes tutoras de los grados y secciones que conforman la muestra, lo cual permitira
una mayor accesibilidad a los estudiantes y asi facilitar el proceso de aplicacion del
instrumento de medicion y observacion.

La presente tesis posee antecedentes de estudios similares realizados en nuestro pais, asi
como también cuenta con el respaldo de informacién tedrica, sustentada por autores y
estudiosos reconocidos, sobre la variable comportamiento psicosocial. Ademas de ello, se
contd con un instrumento validado el cual permitio el estudio de la variable y sus nueve
dimensiones.

Finalmente, en cuanto a la viabilidad economica, el presente estudio fue autofinanciado

por la investigadora.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Orrillo y Mondragon (2021) realizaron un estudio cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre estilos de crianza y desajuste del comportamiento psicosocial en estudiantes
del nivel secundaria de la Institucién Educativa Publica de Picsi. Respecto a la
metodologia, se desarroll6 bajo el disefio no experimental, tipo correlacional de corte
transversal. La muestra estuvo compuesta por 236 adolescentes. Se emple6 como
instrumento el Inventario de desajuste del comportamiento psicosocial para medir la
segunda variable, los resultados descriptivos de la misma determinaron que el 70.3% de

la muestra se encuentran en un nivel bajo.

Ruiz (2021) desarroll6 una investigacion planteando como propoésito determinar la
relacion que existe entre el comportamiento psicosocial y la resiliencia en adolescentes
con antecedentes de vida en calle, albergados en casas hogares de Lima Metropolitana.
Referente a la metodologia, se desarroll6 bajo el disefio no experimental de tipo
descriptivo correlacional. Se considera como antecedente los resultados que se obtienen
de la primera variable, asi como del instrumento que se empled para su respectiva
medicion el cual fue el Inventario del Desajuste del Comportamiento Psicosocial
(INDACPS), ello permiti6 obtener informacion de nueve comportamientos psicosociales:
Inestabilidad Emocional, Agresividad, Resentimiento, Baja Autoestima, Desconfianza,

Desesperanza, Dependencia, Desajuste Familiar y Desajuste Social. La muestra estuvo



conformada por 110 adolescentes sin distincion de género cuyas edades comprendian
entre los 13 y 17 afios. Los resultados descriptivos, en cuanto a la primera variable
permitieron concluir que la muestra presenta un nivel medio de desajuste en cuanto a su

comportamiento psicosocial.

Sandoval (2019) desarroll6 la tesis cuyo objetivo planteado es determinar niveles y
dimensiones del desajuste en cuanto al comportamiento psicosocial de los alumnos del
IV y V ciclo de educacion béasica regular de una Institucion Educativa Estatal de
Lambayeque periodo agosto —diciembre 2018. Referente a la metodologia, la
investigacion es de tipo descriptivo, desarrollado bajo el disefio no experimental. En
cuanto a la muestra evaluada, estuvo conformada por 203 alumnos del género femenino
y masculino. Respecto al instrumento que permitio el recojo de datos, se aplico el
Inventario de desajuste del comportamiento psicosocial (INDACPS-nifios). Los
resultados permitieron concluir que los estudiantes del IV y V ciclo se encuentran en un
nivel medio en cuanto a su comportamiento psicosocial, resaltando este mismo nivel en
las dimensiones inestabilidad emocional, baja autoestima, desesperanza, desconfianza,

dependencia y desajuste social.

Narro (2019) desarroll6 una tesis de pregrado cuyo objetivo fue determinar la relacion
entre las dimensiones de las variables estilos de crianza y desajuste del comportamiento
psicosocial en estudiantes adolescentes de una Institucion educativa perteneciente al
distrito de Villa El Salvador. La investigacion es de estudio cuantitativo, de tipo
correlacional, disefio no experimental transversal. En cuanto a los instrumentos, se

empled una escala sobre los estilos de crianza segun Steinberg y el inventario de desajuste



del comportamiento psicosocial de autoria de Sanchez y Reyes. Los resultados de la
investigacion, referente a la variable comportamiento psicosocial, determinaron, respecto
a la dimension inestabilidad emocional que el mayor porcentaje de la muestra (37,5%) se
encuentra en un nivel bajo, en cuanto a la dimension agresividad, el 32,3% se encuentra
en un nivel bajo, en la dimension baja autoestima el 28,8% de la muestra se encuentra en
un nivel bajo, al igual que en la dimensidn desconfianza con un 36,3%. Referente a la
dimension desesperanza un 34,5% de la muestra se encuentra en un nivel bajo, al igual
que las dimensiones dependencia (30%), desajuste familiar (28,6%) y desajuste social

(29,2).

Castillo (2017) realizéd una investigacion el cual planteo como objetivo general
determinar si existe relacion entre el clima social en la familia y el comportamiento
psicosocial de adolescentes pertenecientes al Centro Juvenil en Piura durante el afio 2017.
En cuanto a la metodologia, el estudio fue de tipo cuantitativo, disefio no experimental
transversal. Referente a la muestra, estuvo conformada por 113 adolescentes que se
encontraban en un centro juvenil ubicado en el distrito 26 de octubre en Piura, dichos
adolescentes son de género masculino y sus edades oscilaban entre los catorce y veintiin
afios. Los resultados descriptivos, referente a la variable comportamiento psicosocial,
determinaron que el 40% de la muestra se encuentra en un nivel bajo, mientras que el
34% se ubica en un nivel alto, finalmente el 26% de los encuestados se encuentran en un

nivel medio en cuanto al desajuste de su comportamiento psicosocial.

Avila y Porras (2016) realizaron una investigacion cuyo objetivo general fue

determinar los niveles de desajuste en el comportamiento psicosocial de los estudiantes
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2.2.

2.2.1.

del primero de secundaria de las Instituciones educativas José Carlos Maridtegui y
Manuel Gonzales Prada, ubicadas en el distrito de Pichanaqui — Junin. En cuanto a la
metodologia, la investigacion fue de tipo descriptiva incluyendo la comparacion de
resultados entre ambas entidades educativas. Respecto a la muestra, estuvo conformada
por 162 alumnos de ambas instituciones, que cursaban el primer afio de secundaria, se
incluyé a ambos géneros en el estudio. Se empled como instrumento el inventario de
desajuste del comportamiento psicosocial (INDACPS). Los resultados determinaron que
el mayor porcentaje (89,5%) de la muestra se ubica en el nivel medio de desajuste en
cuanto a su comportamiento psicosocial, seguido de un 9,3% que se encuentra en un alto

nivel mientras que el 1,2% de los encuestados se encuentra en un nivel bajo.

Bases Tedricas Cientificas
Definicion de Comportamiento

Watson (1924) refiere que el comportamiento es el conjunto de acciones internas y
externas, observables y no observables que se expresan por medio de la conducta. Sostiene
que, asi como el moverse o ir de un lado para el otro es una conducta, el pensar, dialogar o

sobresaltarse también lo es.

Ardila (1988) sostiene que el comportamiento no solo implica el moverse, es mas que

ello, ya que la integracion de la actividad motora es producto del aprendizaje.

Davis (1988) define al comportamiento humano, centrandose en los fundamentos

psicologicos, como aquellas acciones que el hombre expresa, aunado a ello considera
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2.2.2.

también dentro del comportamiento a aquellos procesos de la mente que se manifiestan o

expresan oralmente cuando el sujeto enfrenta alguna situacién social: sentimientos e ideas.

Piaget (1977) define al comportamiento como un grupo de actividades que realizan los
organismos sobre su entorno, lo cual provoca una modificacion en sus estados. Sostiene
que toda conducta provocara un cambio del entorno o de las habilidades y capacidades del
hombre. Asi mismo Piaget refiere que el comportamiento va a cambiar conforme pasa el
tiempo, por ende habla del desarrollo del mismo al plantear conductas presentes en
determinadas etapas: la primera etapa sensorio motriz, donde su comportamiento se basa
en la expresion de actividades motoras por medio de la cual ira captando las propiedades
de su entorno, luego pasa a interiorizar toda esa informacion surgiendo asi el pensamiento
en la segunda etapa denominada pre operacional, donde el nifio muestra un comportamiento
egoceéntrico. Posterior a ello empieza a socializar con sus pares, otros nifios y con adultos
en el colegio, esta interaccion va a provocar que adquiera conocimientos que en su mayoria
seran de indole académico, ello se aprecia en la tercera etapa de las operaciones concretas,
por ultimo, llega a tener un comportamiento centrado en la formacion de grupos y atraccion
por el sexo opuesto, ello se desarrolla en la etapa de las operaciones formales, donde ademas

su pensamiento pasa de ser concreto a abstracto.

Definicion de comportamiento psicosocial

Sanchez (1993), refiere que la existencia de un inadecuado comportamiento psicosocial
tiene como caracteristica principal la dificultad que presenta el hombre para adaptarse en
un determinado contexto social, ello se manifiesta a traves de las deficientes habilidades

interpersonales que posee el hombre para poder enfrentarse a situaciones y/o problemas de
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2.2.3.

indole social, ello provoca que presente conductas negativas que afectan el bienestar

emocional de si mismo y de su familia.

Gonfi (1998), refiere que el comportamiento psicosocial comprende dos aspectos muy
importantes: componente personal y componente social. EI primero hace referencia al
reconocimiento hacia si mismo (conocer sus propios limites, metas y propdsitos, asi como
también las contradicciones que se puede tener) con sus habilidades para relacionase con
los demas, desarrollo de su autoestima, forma de manifestar los sentimientos, estabilidad
emocional y maduracién personal. En el segundo aspecto se encuentra el componente
centrado en lo social (sexualidad, actividades grupales, participacion en eventos e

instituciones) lo cual influira en el desarrollo personal del hombre.

Ajuste y desajuste del comportamiento psicosocial

Veldsquez (1998) manifiesta que la existencia de un desajuste psicosocial en el
comportamiento del hombre implica un deterioro en su estado de salud, ya que este no solo
abarca la parte fisica del hombre sino también el aspecto emocional, psicoldgico y social.
Refiere que, si una persona no se encuentra ajustada en sus interacciones sociales, no goza

de una salud adecuada.

Droguett (2011) refiere que el ajuste de comportamiento psicosocial enfocado en los
adolescentes, se caracteriza por la existencia de variables centradas en la satisfaccion y
ajuste en la escuela. Referente a la satisfaccion, se conceptualiza como el bienestar consigo
mismo respecto a la vida. En cuanto al ajuste en la escuela, esta abarca el rendimiento

escolar, aceptacion y acatamiento de las normas en la escuela, el respeto a sus maestros
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considerandolos como figuras que implican autoridad, trinomio educativo (maestro-

alumno - padres de familia).

Bardales y La Serna (2015) refieren que un comportamiento psicosocial con un
adecuado ajuste, implica la presencia de un grupo de habilidades, asi como la ejecucion de
procesos volitivos que muestra el hombre para el cumplimiento y logro de metas que
conlleven a su desarrollo dentro de la sociedad. La persona conoce sus limitaciones y

dificultades y pone de su parte en tratar de resolverlos.

Ponce (2003), sostiene que el origen de la problematica en el comportamiento
psicosocial tiene que ver con el estilo de crianza y dinamica familiar donde se ha

desarrollado la persona, como también su modo de vivir en sociedad.

Sanchez (1993), refiere que el desajuste en el comportamiento psicosocial hace
referencia a aquellas personas que tiene dificultad para interactuar con otros, se sienten
fracasados en sus habilidades sociales, lo cual no le brinda seguridad para enfrentar

situaciones y/o problemas de indole social.

Fernandez, citado en Barrio (2009), refiere que un sujeto que presenta desajuste en su
comportamiento psicosocial hace que esta no pueda relacionarse adecuadamente con otras
personas, ademas de que ello influye en su capacidad para poder adaptarse a situaciones

sociales, esto es mas frecuente en la adolescencia.

2.2.4. Caracteristicas de las personas que presentan ajuste en su comportamiento psicosocial
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Wittaker (1977) refiere que las personas que demuestran un adecuado comportamiento

psicosocial presentan las siguientes caracteristicas:

Conocimiento de si mismo: el sujeto con un comportamiento psicosocial ajustado, tiene
nocion de sus emociones, objetivos y motivos. Implica la comprension del porqué de su

comportamiento, reconociendo asi sus sentimientos.

Estimacidn propia: en un adecuado ajuste del comportamiento psicosocial, el sujeto se

conoce asi mismo, se estima y se siente capaz de poder afrontar circunstancias diversas.

Sentimientos de seguridad: una persona con un adecuado ajuste comportamental siente
que es aceptado socialmente, muestra tranquilidad y espontaneidad al estar en contacto con
los demés. Tiene la capacidad de poder decidir y desenvolverse ante las presiones de grupo.

Generalmente se expresan alegremente ante su entorno.

Capacidad de aceptacion y ser afectuoso: habilidad que muestra la persona al reconocer
el sentimiento de los demas. Son abiertos al expresar sus emociones hacia los demas, dan 'y

reciben afecto.

Satisfaccion de los deseos corporales: una persona adecuadamente ajustada muestra una

actitud normal referente a sus deseos corporales.

Habilidad relacionada a la productividad y felicidad: la persona ajustada socialmente

no se muestra fatigada ante sus actividades, las cuales en su mayoria son productivas.
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2.2.5.

Carencia de tension: un sujeto con ajuste comportamental se siente tranquilo, seguro,

con capacidad de autocontrol.

Caracteristicas del hombre con déficit habilidades en su comportamiento psicosocial
Bardales y La Serna (2015) refieren que las personas con un desajuste comportamental

en el aspecto social presentan las siguientes caracteristicas:

Son inestables emocionalmente: la personas con desajuste en su comportamiento
psicocoail, presentan pensamientos catastroficos sobre las situaciones estresantes. Ven el
lado negativo de las cosas o consideran “imposible” el poder solucionar algin problema”.
Sus emociones negativas son persistentes en el tiempo, es decir presentan las emociones y

pensamientos catastroficos a lo largo del tiempo.

Muestran Agresividad: sus acciones tienen como propésito dafiar fisica o
psicoldgicamente a alguien. Es persistente la intencién de dafiar a otro con tal de obtener

algo o sentirse satisfecho.

Resentimiento: es considerada como una emocion contenida de ira, ello tiene su origen
en un mal recuerdo sobre algo que genero frustracion por no haber sido satisfecho. Muchas

veces este resentimiento puede despertar el deseo de venganza en la persona.

Baja Autoestima: es considerado un factor de riesgo en las personas con un desajuste

comportamental, ya que el sujeto no se siente orgulloso de sus capacidades, muestra rechazo
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hacia si mismo. Se muestran inseguros, con altos niveles de ansiedad y exigentes consigo
mismo. Una persona que tiene baja autoestima busca tener el control sobre alguien para

dejar de sentirse inferiores.

Desconfianza: la persona con desajuste comportamental en el aspecto social no tiene
confianza en su entorno mas cercano, duda y se siente inseguro de los demas, pues tiene la

idea de que ellos pretenden hacerle dafio.

Desesperanza: la persona piensa que es imposible el que pueda cumplir sus objetivos,
se muestra pesimista, se resigna facilmente y tiende a abandonar sus deseos y suefios. Estas

posiciones extremistas pueden afectar su salud fisica y mental.

Dependencia: una persona dependiente pretende que los demas aprueben sus ideas y
acciones, ademas tiene poca iniciativa. Prefiere estar relacionado socialmente para poder
afrontar situaciones complejas ya que siente temor a realizar actividades que requieran su

participacién individual.

Desajuste familiar: la dindmica familiar se encuentra caracterizada por falta de afecto
entre sus miembros, negacion y no cumplimiento de las normas del hogar y/o otras acciones

que provocan conflictos entre los miembros de la familia.

Desajuste social: el sujeto se muestra desconfiado tanto de su entorno como de si mismo,

su interés en interactuar con los demaés es pobre. Tiene un deficiente concepto de si mismo,
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2.2.6.

escaza resiliencia, autoestima deteriorada, incapacidad y/o dificultad para adaptarse a

diversas situaciones, ademas de tener una deficiente satisfaccion personal e interpersonal.

Teorias del comportamiento psicosocial

Teoria centrada en el desarrollo Psicosocial

Esta teoria de raices psicoanaliticas, tiene como representante a Erick Erikson, psicoanalista
estadounidense de raiz aleman, quien explicé por medio del estudio de las etapas de la vida,
como se desarrolla la personalidad del hombre. Erikson sostenia que este desarrollo
psicosocial se daba durante toda la vida, es decir nuestra personalidad conforme pasaba los
afios y se adquirian experiencias iba cambiando para beneficio de uno mismo (sentimiento
de complacencia sobre los actos) o para deterioro de si mismo (insatisfaccion sobre lo
vivido).

Erikson sostiene que la conceptualizaciéon de desarrollo psicosocial hace referencia a
como diversas interacciones de las personas con su medio social esta relacionada con los
cambios en la personalidad del sujeto, asi mismo considera trascendental las areas
psicoldgicas y sociales dentro del desarrollo del hombre, ademas de relacionar patrones
comportamentales de acuerdo a la edad que éste presente.

A través del estudio de los aspectos arriba mencionados, Erikson determino que el
desarrollo psicosocial tiene tres elementos:

La identidad del yo: Para Erikson el desarrollo de nuestra identidad tiene su mayor
influencia en la etapa de la pubertad y adolescencia, asi mismo refiere que el yo, en cuanto

a su identidad, se encuentra en permanente cambio.

Competencia: Para Erikson un sentido de competencia motiva conductas y acciones.
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Conflictos: Para Erickson el conflicto es parte del desarrollo psicosocial, ya que todos
nosotros experimentamos ello durante las diversas etapas de nuestra vida. De la resolucion
del mismo se obtendrdn consecuencias positivas para nuestra personalidad, lo cual

conllevaria a desarrollar una vejez saludable emocionalmente.

Erikson refiere que el resultado de la relacion padres — hijo, influye trascendentalmente
en el desarrollo de una personalidad saludable. Asi mismo sostiene que el hombre atraviesa
ocho etapas de desarrollo cuyas consecuencias influyen en el desarrollo de la personalidad,
esto debido a que cada una de las etapas presenta un conflicto, el cual permitird la
maduracion tanto psicoldgica como social del sujeto. Lo ideal es que los conflictos que se
presenten se resuelvan, ello provocaria que el hombre desarrolle una personalidad

saludable.

Primera etapa: confianza versus desconfianza

Se inicia desde que el hombre nace y culmina aproximadamente a los dieciocho meses
de edad; el lactante presenta el dilema entre confiar o desconfiar con el medio que lo rodea.

En esta etapa, el infante tiende a desconfiar de todo lo que le rodea, posteriormente,
gracias a la interrelacion con sus seres mas cercanos aprendera a confiar, es decir empezara
a discernir en quien confia y en quién no. El vinculo, es el logro mas importante en esta
etapa, ya que ello sera fundamental para el surgimiento de futuras relaciones sociales.

El infante desarrolla el sentido de confianza a través de su madre. Si el resultado es
positivo, el infante se sentira comodo y desarrollara la confianza; caso contrario si el bebe
es tratado negativamente o es ignorado por la madre o cuidadora, ello podria desarrollar en

él la desconfianza.
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Segunda etapa: Autonomia versus Vergienza y duda

Periodo comprendido entre los dieciocho meses hasta los tres afios. Se caracteriza por
que el nifio tiene verguenza o duda de hacer algo, se espera que el nifio vaya superando la
crisis y asi adquiera autonomia en sus acciones. Se experimenta cambios cognitivos,
motores y fisicos, los infantes inician la bipedestacion, empiezan a dar pasos y caminar,
controlan de a pocos sus musculos, sobre todo aquellos centrados en funciones fisioldgicas
Por ejemplo, los excretores, ello puede provocar en el infante sensacion de vergiienza y
duda. Si este conflicto llega a superarse, el infante desarrollara la autonomia en el manejo
de su cuerpo, sintiéndose independiente en ciertas conductas; en caso se les restringe o
castiga severamente, tienden a desarrollar inseguridad, volviéndose vergonzosos y con

ideas de duda ante la ejecucidn de determinadas actividades.

Tercera etapa: Iniciativa versus Culpa

Etapa que comprende desde los tres hasta los cinco afios. Se aprecia que en esta etapa el
nifio tiene confianza y autonomia sobre su cuerpo; la interaccion social con sus pares es
notoria en este estadio. El nifio siente curiosidad, va descubriendo lo que es capaz de hacer
y perfecciona ciertas habilidades. Es positivo motivarles para que asuman
responsabilidades.

La iniciativa ocasiona que los nifios se sientan capaces de realizar las cosas por si solos,
muestran interés por aprender cosas nuevas, y realizar actividades por si solos. El desarrollo
de la responsabilidad aumenta la iniciativa.

Si el nifio supera esta etapa sera capaz de guiar a los demas, pero si el nifio no lo supera
sentird culpa y duda. Desarrollara el sentimiento de culpa en caso de recibir etiquetas

peyorativas o denigrantes si no desarrollen sus actividades o responsabilidades, también es
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importante mencionar que el trato exigente que se le brinde puede desencadenar ansiedad

en él lo cual provocaria que se sienta incapaz de tomar decisiones por si mismo.

Cuarta etapa: Laboriosidad vs Inferioridad

Periodo comprendido entre los seis afios y doce afios. En este estadio el nifio reconoce
que habilidades posee, asi como también de cuales carece, el motivo de la crisis es que el
nifio aun siente que es un nifio (inferior) pero por otro lado quiere haces cosas (laboriosidad)
gue son mas exigentes y desafiantes.

La iniciativa permite que los nifios descubran nuevas situaciones y adquieran
conocimientos del mismo, ello provoca el entusiasmo de seguir aprendiendo aspectos que
les son auin un misterio.

El nifio busca conseguir el éxito, en caso de no lograrlo se sentira indtil e inferior. Si los
nifios son desestimados o comparados con otros que desarrollaron la capacidad en la cual
ellos tienen dificultad, pueden desarrollar sensaciones de inferioridad que los volvera

inseguros y timidos.

Quinta etapa: Identidad vs confusion de ldentidad

Periodo comprendido desde los 10 afios hasta los 20 afios. Es en este estadio donde el
puber empieza a desarrollar el interés y basqueda sobre quién es, es decir, su identidad; ello
implica sobre todo los aspectos sexuales. La identidad es comprendida como las
caracteristicas y rasgos peculiares y particulares que posee el hombre, lo cual lo hace Unico
y diferente de los demas.

Los adolescentes sienten la necesidad de independizarse del seno paternal, empiezan asi

a alejarse de su entorno familiar para disfrutar de mas tiempo con su entorno amical,
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tocando como temas de interés lo que piensan a hacer en el futuro. Gustan de explorar
diferentes situaciones que le permitan lograr una identidad sana. Si no exploran

adecuadamente pueden permanecer confundido respecto a su identidad.

Sexta etapa: Intimidad frente al Aislamiento

Periodo que inicia aproximadamente a los veinte afios, y culmina a finales de los
cuarenta afios. Se caracteriza por que el joven quiere relacionarse con otras personas, en
especial con el género del cual se siente atraido (a). Pretende establecer relaciones intimas
o de pareja, pero por otro lado tiene miedo a quedarse solo o sola.

El hombre muestra interés en formar relaciones de pareja que impliguen un compromiso
y entrega afectiva mutua, donde prime el respeto y fidelidad con el propésito de formar una
familia. En caso no se consolide la relacion intima de pareja, el hombre puede experimentar
sentimientos de soledad, lo cual podria afectar su estabilidad emocional, conllevando en
algunos casos al desarrollo de la depresion y desesperanza en cuanto a la formacion de un

hogar.

Séptima etapa: Generatividad frente al Estancamiento

Periodo comprendido entre los cuarenta a sesenta afios aproximadamente. Este periodo
se desarrolla durante la adultez media, estadio en el cual la persona ha tenido muchas
experiencias, sin embargo, siente la necesidad de cuidar de los demas y tener descendencia,
en otras palabras, quiere dejar un legado.

La generatividad, es trasmitir algo positivo a la siguiente generacion, mientras que el
estancamiento implica la sensacion de insatisfaccion en cuanto al cumplimiento de sus

objetivos para con sus generaciones venideras.
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Octava etapa: La integridad del yo frente a la Desesperacion

Periodo comprendido entre los sesenta afios hasta el final de la vida. En este estadio hay
decaimiento en cuanto a la produccién del sujeto, es decir sus funciones productivas
empiezan a disminuir, ello va permitir que este tome conciencia de que la vida va llegando
a su etapa final.

En esta etapa se reflexiona acerca de las experiencias vividas, se recuerdan los logros o
fracasos que se haya tenido.

Los adultos mayores revisan su vida, reflexionan sobre lo que ha hecho, si al evaluar
sobre sus acciones el pensamiento es positivo, se desarrolla un sentimiento de integridad.
En caso el pensamiento sea negativo, los adultos mayores experimentan un sentimiento de

desesperanza.

Teoria del aprendizaje social de Albert Bandura

Albert Bandura, reconocido representante del aprendizaje por imitacién y observacion,
es quien implanto la nocion sobre el determinismo reciproco entre los tres componentes:
ambiente, conducta y persona, lo cual provoca un aprendizaje en el hombre. Uno de los
fundamentos tedricos mas representativos de Bandura es la Teoria del Aprendizaje Social.
Albert manifesté que es el entorno (ambiente) quien influye en la conducta de una persona, y
que esta a su vez repercutira en otros entornos, conllevando asi a nuevos aprendizajes. A su
vez, Bandura referia que es fundamental observar las consecuencias de la conducta de una
persona para la adquisicion de los aprendizajes, es decir, si una conducta negativa es reforzada

y ello es observado por un sujeto, probablemente éste imitara dicha conducta; caso contrario
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ocurriria si se observa gque la conducta negativa recibe en ese momento una consecuencia
desagradable, ello provocaria que la conducta no sea reproducida por quien aprecio la
consecuencia de la misma. De alli que muchos consideran que la teoria de Bandura tiene raices

conductistas.

Albert Bandura considera como eje central en la adquisicion de conocimientos, las
relaciones interpersonales entre el sujeto y su medio, aplicando ello al campo educativo, es
fundamental la relacion de andamiaje entre el educando y su contexto. Refiere que el
aprendizaje descansa en la observacion del comportamiento de los demaés; los rasgos de la

personalidad, los factores ambientales, y la conducta manifiesta, se afectan unos a otros.

El determinismo reciproco considera que el comportamiento de la persona es producto
de lo vivido en sus etapas anteriores, es decir , la conducta que muestra un sujeto es el resultado
de sus experiencias, ello conlleva a explicar que la forma en que el hombre se comporta es
muestra de reacciones observadas en su entorno. El determinismo reciproco tiene tres
componentes, estos se encuentran constantemente en interaccion; alguna modificacion o

cambio que se suscite en uno de estos componentes tendra efectos en los otros.

Conducta: los resultados de nuestra conducta cambian el ambiente e influye sobre la persona.

Persona — cognitiva: toda percepcién que tenga el sujeto sobre su medio, influird en su

comportamiento.

Ambiente: el medio social y/o contexto al influir en la conducta del sujeto, afectara también

Sus creencias Yy expectativas.
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El modelo de Desajuste del comportamiento psicosocial
Para Sanchez y Reyes (2010) citado por Anicama y Chumbimuni (2018, p.4) refieren que el

desajuste comportamental en el aspecto psicosocial presenta las siguientes escalas:

Inestabilidad emocional: centrado en la desestabilizacion de las emociones, ello se presenta
por medio de episodios ansidgenos; la persona se siente insegura, timida, con episodios
depresivos, desanimada y pesimista. Es decir, es una persona que viaja por una montafia

de emociones no estables donde las situaciones pequefias causan emociones diferentes.

Agresividad: estado emocional que implica la afectacion hacia algo o alguien. Ello se puede
manifestar con el propdsito de perjudicar a alguien, intentando destruirlo, dafiandolo fisica
o0 moralmente a través de actitudes que impliquen enemistad o de oponerse constantemente

sobre algo.

Resentimiento: implica un desajuste en los procesos afectivos. Se refiere a recordar
experiencias dolorosas y sentir de nuevo ese cimulo de sentimientos negativos como el

rencor, la rabia y el odio.

Baja autoestima: es definida como el bajo afecto que se tiene hacia si mismo, la persona
se desvaloriza y forma una imagen pobre de si mismo. Ello va de la mano con la
inseguridad, desconfianza y sentimientos de inferioridad. Todo ello “puede conllevar a que

el sujeto presente desmotivacion en el logro de sus objetivos.

Desconfianza: entendida como la sensacion constante de suspicacia. La persona tiende a
sentir hostilidad en el ambiente donde se desenvuelve, lo percibe como algo peligroso, e
incluso lo asocia con ideas de persecucion. Ello va de la mano con la desconfianza que se
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tiene en las relaciones interpersonales o la idea de que el medio social pretende afectarlo de

alguna forma.

Desesperanza: consiste en el desvanecimiento de la esperanza hacia algo, o también el
desconcierto e incertidumbre de no saber qué sucedera. El sujeto se siente desmotivado, sus
expectativas de futuro son pobres. La desesperanza, implica una vision negativa sobre lo
que sucederéa en la vida del sujeto, desencadenando preocupacion en este y la nocién de que
su situacion actual continuara siendo la misma, sin mejora alguna, el individuo tiene la idea
de que “ni el tiempo permitira superar este problema”; pudiendo llegar a tener incluso ideas

suicidas.

Dependencia: es la conducta que realiza el sujeto con el prop6sito de captar y recibir la
atencion y soporte de su entorno. Ello puede llegar a perjudicar el desarrollo de la

independencia del sujeto y por ende de su autonomia.

Desajuste familiar: consiste en el desbalance de la armonia entre los miembros del hogar.
Implica la presencia de conflictos entre los integrantes de la familia: padres, hijos y demas,
asi como también la carencia de un adecuado nivel de comunicacion, ausencia de un buen
trato. También es caracteristica del desajuste familiar la dificultad en el cumplimiento de

las reglas y normas del hogar por parte de sus integrantes.

Desajuste Social: consiste en la dificultad que presenta la persona en establecer relaciones
interpersonales productivas y satisfactorias. El sujeto se siente inconforme con su actuar
ante los demas, asi mismo presenta dificultad para cambiar aquellas conductas que le

provocan inestabilidad dentro del grupo social.
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2.3.

Definicion de términos basicos
Agresion: accidn cuyo proposito es el afectar y/o dafiar verbal o fisicamente a alguien (RAE,

1992).

Ajuste social: conjunto de habilidades y voluntad para el cumplimiento y logro de metas que

conlleven a su desarrollo dentro de la sociedad. Bardales y La Serna (2015).

Autoestima: consiste en la valoracion que tiene una persona de si misma, de la cual puede

expresar su aceptacion o desaprobacion. (Coopersmith, 1976).

Comportamiento: grupo de acciones que expresan los seres en su medio, lo cual puede

provocar cambios en si mismo como en su relacién con el entorno. (Piaget, 1977).

Dependencia: sensacion de incapacidad para afrontar situaciones o actividades de manera

normal. (Organizacion Mundial de la Salud, 1980).

Desajuste comportamental: implica un deterioro en el estado de salud, ya que este no solo
abarca la parte fisica del hombre sino también el aspecto emocional, psicolégico y social.
Refiere que, si una persona no se encuentra ajustada en sus interacciones sociales, no goza de

una salud adecuada. (Velasquez, 1998)

Emociones: respuesta que surge ante la presencia de un estimulo, el cual despierta un estado

emocional de la cual la persona es consciente. (James & Lange, 1884).
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2.4.

Psicosocial: referencia a como diversas interacciones de las personas con su medio social esta
relacionada con los cambios en la personalidad del sujeto, asi mismo toma en cuenta los

aspectos psicoldgicos y sociales. (Erikson, 1987)

Socializacion: definida como el proceso por el cual una persona observa, aprende e interioriza
ciertos aspectos como valores y principios, asi como también comprende y cumple normas e
ideas sobre una realidad; ello le permite al sujeto el poder establecer relaciones sociales

productivas con su entorno. (Mufioz, et al., 2011).

Hipotesis

Los estudios investigativos de tipo descriptivo, no requieren necesariamente la formulacion
de hipotesis, esto es debido a que en su mayoria los trabajos que abarcan el estudio del
comportamiento humano y diversas realidades socioculturales no pueden realizar supuestos.
Los trabajos de tipo de investigacion descriptivo sélo pueden presentar la omision de las

hipotesis. (Kerlinger,1975).

Los estudios descriptivos son la base fundamental para las investigaciones centradas en
explicar las variables de estudio. Por ende, no se puede formular una hipotesis causal

mientras que no se haya descrito profundamente el problema. (Jiménez, 1998).

Aqui me quede
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2.5.  Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacién de variable Comportamiento psicosocial
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES VALORACION NIVELES
Inestabilidad Emocional
Comportamiento Definido como un intenso y elevado momento 1, 11, 21, 31, 41,
psicosocial emocional, que tiene como caracteristicas 51, 61, 71
Conjunto de manifestaciones de tension, sensacion de
conductas inseguridad, episodios ansiosos y depresivos,
inadecuadas que desgano y falta de &nimo, pensamiento
provocan pesimista y congoja. (Reyes y Sanchez, 1993). e BAJO

dificultad  para
adaptarse a un

entorno social.
(Reyes y Sanchez,
1993).

Agresividad
Definido como un estado psicologico que se
manifiesta en conductas cuyo proposito es
atentar de manera directa o indirecta a las
demas personas, la persona agresiva posee
caracteristicas destructivas con el propdsito de
dafar fisica y moralmente, expresando
actitudes oposicionistas y conflictivas. (Reyes
y Sanchez, 1993).

e Si/De acuerdo =2
2,12, 22, 32,42, °
52,62, 72 .

Aveces=1

No/ en desacuerdo =
0

DESAJUSTE: 0—
47

e DESAJUSTE

MEDIO: 48-95

e ALTO

DESAJUSTE:
96 - 144
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Resentimiento
Estado de alteracion afectiva que surge debido
al recuerdo de experiencias desagradables y
dolorosas, que despiertan rencor, envidia e
incluso odio. Estos sentimientos son expresados
por medio de criticas, apreciaciones denigrantes
0 negativas hacia la persona a la cual se le tiene
resentimiento. Las  expresiones también
involucran al entorno y/o medio debido a
situaciones de maltrato o que impliquen

acciones de injusticia. (Reyes y Sanchez, 1993).

Baja Autoestima

Apreciacion  degradada de si  mismo,
sentimiento de depreciacién personal. La baja
autoestima se caracteriza por la inseguridad y
desconfianza hacia uno mismo, asi como el
sentirse menos o incapaz ante los demas, falta
de motivacion aunado a la percepcion de
sentirse marginado y no aceptado por su
entorno. (Reyes y Sanchez, 1993).

3,13, 23, 33, 43,
53,63, 73

4,14, 24, 34, 44,
54, 64, 74
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Desconfianza

Definido como un conjunto de emociones que
se manifiestan a través de la conducta suspicaz
y evasiva en su entorno. Implica la percepcion
hostil de un ambiente o entorno peligroso, lo
cual despierta pensamientos relacionados a que
se es perseguido por alguien, ademés de la
inseguridad al entablar relaciones
interpersonales, estas provocan duda Yy
desconfianza en los demés debido a la actitud
paranoide. (Reyes y Sanchez, 1993).

Desesperanza

Definida como el desconcierto o sensacion de
pérdida y desmotivacion hacia el logro y/o
planteamiento de metas personales. Percepcion
de desaliento, desilusion y falta de control al
asumir responsabilidades, ello provoca que la
persona muestre una actitud negativa que
implica ideas fatales que lo inclinan hacia la
resignacion y no lucha por cumplir sus
objetivos. (Reyes y Sanchez, 1993).

5, 15, 25, 35, 45,
55, 65, 75

6, 16, 26, 36, 46,
56, 66, 76
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Dependencia

Definida como aquel comportamiento basado
en la busqueda de apoyo, ademés de pretender
captar la atencién de los demas con el proposito
que sus acciones y e ideas sean aprobadas. Esta
caracterizado por la carencia en ser
independiente 'y autébnomo, ya que su
inseguridad provoca que prefiera estar en grupo.
(Reyes y Sanchez, 1993).

Desajuste familiar

Sentimientos que implican afectacion en las
relaciones entre los miembros de la familia
producto de los conflictos entre los mismos.
Carencia en el cumplimiento de las reglas y
normas planteadas en el hogar. Se caracteriza
por constantes discusiones y/o falta de
comunicacion entre ellos. (Reyes y Sanchez,
1993).

7,17, 27,37, 47,
57,67, 77

8, 18, 28, 38, 48,
58, 68, 78
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Desajuste social
Falta de capacidad para sostener relaciones
interpersonales satisfactorias. Se presenta una
actitud de inconformidad o falta de adecuacion
ante una situacion que involucre el
cumplimiento de ciertas reglas y normas

sociales. (Reyes y Sanchez, 1993).

9, 19, 29, 39, 49,
59, 69, 79

Fuente: Reyes, C. Sanchez, H. (1993)
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CAPITULO IlI:

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Disefio Metodoldgico
El presente trabajo de investigacion se desarrollé cumpliendo las caracteristicas del tipo
béasico, perteneciente a un estudio de enfoque cuantitativo, el cual se fundamenta en la obtencion
de datos para consolidar los conocimientos inclinados a la ciencia. No se aplicara algin

programa a la muestra, resaltando su nivel basico y no practico. (Landau, 2007)

Referente al disefio empleado, el presente estudio de desarrollo bajo los pardmetros del
disefio no experimental, ello implica la no manipulacion de la variable, y la obtencion de
informacion de la muestra por medio de la aplicacion de un instrumento de medicion cientifica.
La investigacion pertenece al tipo transversal, ello se sustenta bajo la aplicacion del instrumento
y el recojo de la informacion en un tiempo establecido. El objetivo de la investigacion se centra
en la descripcion de variables, ademas del estudio y medicién de sus respectivas dimensiones.

(Hernéndez, 2010).

3.2. Poblacién y muestra
3.2.1. Poblacién
Considerando la realidad problematica, se considerd una poblacion conformada por 96
estudiantes de ambos géneros, pertenecientes al cuarto ciclo (tercero y cuarto grado de
primaria) de la Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,

2022.
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3.2.2. Muestra y Muestreo

Considerando la poblacion, se determind una muestra cuya cantidad es de 43

estudiantes que cursan el tercer grado, secciones A y B del nivel primario de la

Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Respecto al tamafo de la muestra, se empled el muestreo no probabilistico por

conveniencia, considerando que la investigadora tiene accesibilidad constante en ambas

secciones del tercer grado.
Tabla 2

Poblacién y Muestra

NIVELES

CANTIDAD DE ALUMNOS PORCENTAJE

Poblacion: estudiantes del IV
ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier —
Santa Maria, 2022.

Muestra: estudiantes del
tercer grado A y B del nivel
primario de la Institucion
Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier —
Santa Maria, 2022.

Aula 3er grado =43

estudiantes

- 3ero A =22 estudiantes 100%
- 3ero B =21 estudiantes
Aula 4to grado = 53
estudiantes
- 4to A =32nifios
- 4toB =21nifos
TOTAL : 96 estudiantes
Aula 3er grado
- 3ero A =14 estudiantes
- 3ero B =16 estudiantes 31%

TOTAL : 30 estudiantes

Nota: padrdn de estudiantes que se encuentran matriculados en el afio escolar 2022 de la Institucioén Educativa

Inicial 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria.



3.3.Técnicas de recoleccion de datos
La técnica empleada en la presente investigacion para el recojo de informacion fue la
encuesta.

Esta técnica estd conformada por una serie de interrogantes que se plasman en una
entrevista, tiene por objetivo obtener informacion veridica de la muestra. La encuesta posee
una determinada estructura conformada por las dimensiones de la variable. (Naresh y
Malhotra, 1989).

Sabino (2000), refiere que un instrumento de investigacion es un recurso fundamental que
emplea el investigador, el propésito del mismo es recoger la informacién de la muestra y
poder cumplir las metas establecidas.

El presente estudio utiliz6 al Inventario del desajuste del comportamiento psicosocial en
nifios. INDACPS - N como instrumento de medicion de la variable.

Respecto a la validez, Narro (2018) evalu las propiedades psicométricas del Inventario
de Desajuste del Comportamiento Psicosocial INDACPS-N en 504 estudiantes de secundaria
de Lima Sur, obteniendo coeficientes en la validez de contenido altamente significativos para
los 80 items mediante la opinidn de 10 jueces expertos con la V de Aiken; evidenciando que
es un instrumento valido en esta poblacion Para la confiabilidad por consistencia interna,
Narro (2018), obtiene coeficientes Alpha de Cronbach altos para cada una de las 9 escalas,

puntajes que fluctdan entre 0.580 y 0.800.

3.4.Técnicas para el procesamiento de la informacion
Procesamiento manual
Con el objetivo de determinar el nivel de desajuste en el comportamiento psicosocial de

los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier —
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Santa Maria, 2022, se aplico el inventario de Desajuste del Comportamiento Psicosocial
INDACPS-N para nifios y nifias a partir de los 9 afios. Este instrumento esta dirigido a 43
estudiantes del tercer grado de la Institucion en mencién. El nifio, con ayuda de la
investigadora, escribira X en el casillero segun corresponda su repuesta a cada uno de los 80
items que conforman el inventario. El tiempo estimado de aplicacion del instrumento es de 25
a 30 minutos.

Para obtener la puntuacién de una dimensién se debe sumar los puntajes de cada uno de los
items que componen cada una de las nueve dimensiones explicadas en la operacionalizacion

de la variable.

Procesamiento Electronico
El ingreso de los resultados obtenidos a través del resultado de cada encuesta, fueron
ingresados al programa Microsoft Excel, mediante el mismo se elabor6 la estadistica
descriptiva, posterior a ello se procedio a la confeccién de las tablas y figuras donde se
detalla el nivel de la variable y dimensiones, asi como la frecuencia y el porcentaje de la

muestra.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Analisis de los resultados

Tabla 3

Comportamiento psicosocial

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 12 40
Viélidos  Medio 17 57
Alto 1 3
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 1
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En la figura 1, el 57% de los educandos del IV ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, estan ubicados en un nivel medio respecto a su
comportamiento psicosocial, seguido de un 40% que se ubica en un nivel bajo, finalmente un

3% de la muestra se encuentra en un alto nivel respecto a la variable comportamiento

psicosocial.
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Tabla 4

Inestabilidad Emocional

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 7 23
Viélidos  Medio 23 77
Alto 0 0
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 2
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En la figura 2, un 77% de los educandos del 1V ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se ubica en el nivel medio, seguido del 23% ubicado en

un nivel bajo, finalmente no existe cantidad alguna de educandos en el nivel alto respecto a la

dimensién inestabilidad emocional.
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Tabla b

Agresividad
Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 24 80
Viélidos  Medio 4 13
Alto 2 7
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 3
Agresividad
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En la figura 3, el 80% de educandos pertenecientes al 1V ciclo de la Institucion Educativa 20871
Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, estan ubicados en el nivel bajo, seguido de un 13%
que se encuentra en el nivel medio, finalmente el 7% de la muestra se encuentra en el nivel alto

de la dimension agresividad.
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Tabla 6

Resentimiento

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 7 23
Viélidos  Medio 20 67
Alto 3 10
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 4
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En la figura 4, el 67% de educandos del IV ciclo de la Institucién Educativa 20871 Julio Octavio
Reyes Mounier — Santa Maria, se ubican en el nivel medio respecto a la dimension
resentimiento, seguido del 23% que se encuentra en el nivel bajo, finalmente el 10% de la

muestra se encuentra en el nivel alto respecto a la dimension resentimiento.
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Tabla 7

Baja Autoestima

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 11 37
Viélidos  Medio 19 63
Alto 0 0
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 5
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En lafigura5, el 63% de educandos del IV ciclo de la Institucién Educativa 20871 Julio Octavio
Reyes Mounier — Santa Maria, estan ubicados en el nivel medio, seguido de un 37% que se
ubica en un nivel bajo, finalmente no existe estudiantes, respecto a la muestra, que se encuentren

en un alto nivel respecto a la dimension baja autoestima.
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Tabla 8

Desconfianza

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 0 0
Viélidos  Medio 16 53
Alto 14 47
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 6
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En la figura 6, el 53% de educandos del 1V ciclo de la Institucién Educativa 20871 Julio Octavio
Reyes Mounier — Santa Maria, estdn ubicados en el nivel medio respecto a la dimension
desconfianza, seguido de un 47% que se ubica en un nivel alto, finalmente no existe estudiantes,
respecto a la muestra, que se encuentren en un bajo nivel en cuanto a la dimension desconfianza.
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Tabla9

Desesperanza
Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 2 7
Validos  Medio 21 70
Alto 7 23
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 7
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En lafigura 7, el 70% de educandos del IV ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio Octavio
Reyes Mounier — Santa Maria, estdn ubicados en el nivel medio respecto a la dimension
desesperanza, seguido del 23% de la muestra que se encuentra en el nivel alto, finalmente el 7%
de los educandos encuestados se encuentra en el nivel bajo respecto a la dimension

desesperanza.
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Tabla 10

Dependencia

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 5 16
Viélidos  Medio 23 77
Alto 2 7
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 8
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En la figura 8, el 77% de educandos pertenecientes al IV ciclo de la Institucién Educativa 20871
Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, estan ubicados en el nivel medio respecto a la
dimensién dependencia, seguido del 16% que se encuentra en el nivel bajo, finalmente el 7% de

la muestra se encuentra en el nivel alto respecto a la dimension dependencia.
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Tabla 11

Desajuste familiar

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 18 60
Vélidos  Medio 12 40
Alto 0 0
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 9
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En lafigura 9, el 60% de educandos del IV ciclo de la Institucién Educativa 20871 Julio Octavio
Reyes Mounier — Santa Maria, estan ubicados en el nivel bajo, seguido del 40% de los
encuestados que se ubican en un nivel medio, finalmente no existe estudiantes, respecto a la

muestra, que se encuentren en un alto nivel respecto a la dimension desajuste familiar.
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Tabla 12

Desajuste social

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 14 47
Vélidos  Medio 14 47
Alto 2 6
Total 30 100

Fuente: Encuesta sobre desajuste comportamental del aspecto psicosocial en estudiantes del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

Figura 10
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En la figura 10, el 47% de educandos pertenecientes al 1V ciclo de la Institucion Educativa
20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, estan ubicados en el nivel medio y bajo
respectivamente, seguido de un 6% de los encuestados que se encuentran en el nivel alto

respecto a la dimension desajuste social
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5.1.

CAPITULO V

DISCUSION

Discusion de resultados

Los resultados del presente estudio responden al objetivo general planteado, el cual pretende
determinar el nivel de desajuste en el comportamiento psicosocial de los estudiantes del 1V ciclo
de la Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria. Al analizar los
mismos se determind que existe predominancia del nivel medio (57%) respecto a la variable
comportamiento psicosocial; dichos resultados coinciden con la investigacion planteada por
Ruiz (2021) cuyo proposito fue determinar la relacion que existe entre el comportamiento
psicosocial y la resiliencia en adolescentes con antecedentes de vida en calle, albergados en
casas hogares de Lima Metropolitana, ello permitié concluir que la muestra presenta un nivel
medio respecto a la variable desajuste del comportamiento psicosocial, ello hace indicar que
existen ciertos indicadores de deterioro no solo en el aspecto fisico de la persona sino también
en la esfera emocional, psicoldgica y social.

En cuanto al primer, cuarto, quinto, sexto, séptimo y noveno objetivo especifico, respecto a
la dimensidn estabilidad emocional, baja autoestima, desconfianza, desesperanza, dependencia
y desajuste social respectivamente; los analisis de los resultados permitieron concluir que los
estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa
Maria se encuentran en un nivel medio en dichas dimensiones, estos resultados guardan relacién
con la tesis realizada por Sandoval (2019) cuyo objetivo planteado fue determinar los niveles y
dimensiones del desajuste en cuanto al comportamiento psicosocial de los alumnos del IVy V
ciclo de educacion basica regular de una Institucién Educativa Estatal de Lambayeque periodo

agosto —diciembre 2018, cuyos resultados permitieron concluir que dichos estudiantes se
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encuentran en un nivel medio respecto a las dimensiones inestabilidad emocional, baja
autoestima, desesperanza, desconfianza, dependencia y desajuste social. Ello hace indicar que
los estudiantes, en su mayoria, pueden desencadenar tension, ansiedad, inseguridad, timidez,
desanimo, pesimismo y desazdn en ciertas situaciones; asi como también inseguridad, falta de
confianza en si mismo y el los demas, pueden resignarse facilmente y tienden a abandonar sus
deseos y suefios, como también podrian estar propensos a depender de la aprobacion de los
demas.

Referente al segundo, tercero y octavo objetivos especificos centrados en determinar los
niveles de las dimensiones agresividad, resentimiento y desajuste familiar; los resultados del
presente estudio guardan relacion con la investigacion realizada por Narro (2019) cuyo objetivo
fue determinar la relacion entre las dimensiones de las variables estilos de crianza y desajuste
del comportamiento psicosocial en estudiantes adolescentes de una Institucion educativa
perteneciente al distrito de Villa El Salvador. Los resultados de la investigacion, en cuanto a la
dimensidn agresividad se encuentra en un nivel bajo; respecto a la dimension resentimiento, la
muestra se encuentra en un nivel promedio; y finalmente los resultados también concuerdan con
la dimensién desajuste familiar, cuya predominancia de la muestra se encuentra en un nivel

bajo.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Primero: Respecto al objetivo general planteado en el presente estudio sobre la variable
comportamiento psicosocial de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa
20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se determino que 57% de la muestra
se encuentran en un nivel medio de desajuste en el comportamiento psicosocial, seguido
de un 40% que se ubica en un nivel bajo, finalmente un 3% de los estudiantes que
conforman la muestra se encuentran en un alto nivel respecto a un desajuste en su

comportamiento psicosocial.

Segundo: Respecto al primer objetivo especifico centrado en el estudio de la dimensién
inestabilidad emocional, se concluyd que un 77% de los educandos del 1V ciclo de la
Institucién Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria se encuentran en
un nivel medio, seguido de un 23% que se ubica en un nivel bajo, finalmente no existe
porcentaje de estudiantes que se encuentren en un alto nivel respecto a la dimensién

inestabilidad emocional.

Tercero: en cuanto al segundo objetivo especifico basado en el estudio de la dimension
agresividad, se llega a la conclusion que el 80% de educandos del 1V ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, estan ubicados en el nivel
bajo, mientras el 13% de los encuestados se encuentra en el nivel medio, por ultimo, el
7% de la muestra se ubica en el nivel alto respecto a la dimension agresividad.
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Cuarto: Respecto al tercer objetivo especifico centrado en el estudio de la dimension
resentimiento, se concluyé que un 67% de los educandos del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se encuentran en un nivel
medio, seguido de un 23% que se ubica en un nivel bajo, finalmente un 10% de la muestra

se encuentra en un alto nivel respecto a la dimension resentimiento.

Quinto: Respecto al cuarto objetivo especifico centrado en el estudio de la dimensiom baja
autoestima, se concluydé que un 63% de los educandos del IV ciclo de la Institucién
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se encuentran en un nivel
medio, seguido de un 37% que se ubica en un nivel bajo, finalmente no existe estudiantes

gue se encuentren en un alto nivel respecto a la dimension baja autoestima.

Sexto: Respecto al quinto objetivo especifico centrado en el estudio de la dimension desconfianza,
se concluyd que un 53% de los educandos del 1V ciclo de la Institucion Educativa 20871
Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se encuentran en un nivel medio, seguido de
un 47% que se ubica en un nivel alto, finalmente no existe estudiantes que se encuentren

en un bajo nivel respecto a la dimension desconfianza.

Séptimo: Respecto al sexto objetivo especifico centrado en el estudio de la dimension
desesperanza, se concluyo que un 70% de los educandos del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se encuentran en un nivel
medio, seguido de un 23% que se ubica en un nivel alto, finalmente un 7% de la muestra

se encuentra en un bajo nivel respecto a la dimensidn desesperanza.

51



Octavo: Respecto al séptimo objetivo especifico centrado en el estudio de la dimensién
dependencia, se concluyd que un 77% de los educandos del IV ciclo de la Institucién
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se encuentran en un nivel
medio, seguido de un 16% que se ubica en un nivel bajo, finalmente un 7% de la muestra

se encuentra en un alto nivel respecto a la dimension dependencia.

Noveno: Respecto al octavo objetivo especifico centrado en el estudio de la dimensidn desajuste
familiar, se concluy6 que un 60% de los educandos del IV ciclo de la Institucion Educativa
20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se encuentran en un nivel bajo,
seguido de un 40% que se ubica en un nivel medio, finalmente no existe estudiantes que

se encuentren en un alto nivel respecto a la dimension desajuste familiar.

Décimo: Respecto al noveno objetivo especifico centrado en el estudio de la dimension desajuste
social, se concluy6 que un 47% de los educandos del IV ciclo de la Institucién Educativa
20871 Julio Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, se encuentran en un nivel medio y

bajo, seguido de un 6% que se ubica en un nivel alto en la dimension desajuste social.

6.2. Recomendaciones

Dar a conocer los resultados del presente estudio a las autoridades correspondientes de la
Institucién Educativa en mencidn, con el propoésito de tomar las acciones correspondientes
para prevenir el desarrollo de conductas inadecuadas y fomentar un adecuado estilo de
crianza en los padres de familia con el proposito de reforzar un comportamiento psicosocial

adecuado en sus hijos.
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Realizar talleres con especialistas en psicologia del nifio sobre temas enfocados en la
desconfianza e inseguridad, ya que dicha dimensién ha obtenido un considerado puntaje en
los resultados de la investigacion, por ende, se recomienda el trabajo de consejeria tanto en

nifilos como con sus padres.

Capacitar a los docentes tutores de la institucion educativa en aspectos enfocados en un
adecuado comportamiento psicosocial, centrandose en temas como control de emociones y
desesperanza; respecto al primero para continuar con los bajos niveles de agresividad en
los estudiantes; en cuanto al segundo para disminuir los niveles de desesperanza en los
nifios; considerando que son los tutores quienes tienen mayor contacto y confianza con los
estudiantes y por ende conocen en su mayoria la problematica del aula y la dinamica

familiar de los nifos.
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Matriz de Consistencia: Comportamiento psicosocial de los estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, 2022.

FORMULACION DEL OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA POBLACION Y TECNICA/
PROBLEMA DE MUESTRA INSTRUMENTO
INVESTIGACION

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL
¢Cudl es el nivel de desajuste en el Determinar el nivel de desajuste en el VARIABLE: TIPO DE Poblacion: Técnica: Encuesta.
comportamiento psicosocial de los comportamiento psicosocial de los Comportamiento INVESTIGACION
estudiantes del 1V ciclo de la Institucion  estudiantes del 1V ciclo de la psicosocial 96 Instrumento:
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes Institucion Educativa 20871 Julio Tipo descriptiva. ESTUDIANTES Inventario del
Mounier — Santa Maria, 2022? Octavio Reyes Mounier — Santa Maria, desajuste del

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Cudl es el nivel de inestabilidad
emocional de los estudiantes del 1V
ciclo de la Institucion Educativa 20871
Julio Octavio Reyes Mounier — Santa

Maria, 2022?

¢Cudl es el nivel de agresividad de los
estudiantes del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes
Mounier — Santa Maria, 2022?

2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Determinar el nivel de inestabilidad
emocional de los estudiantes del 1V
ciclo de la Institucion Educativa 20871
Julio Octavio Reyes Mounier — Santa
Maria, 2022.

Determinar el nivel de agresividad de
los estudiantes del IV ciclo de la
Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,

2022.

Institucion

DIMENSIONES

INESTABILIDAD
EMOCIONAL

AGRESIVIDAD

DISENO DE
INVESTIGACION

Investigacion no
experimental

Descriptivo

Muestra:

30
ESTUDIANTES

comportamiento
psicosocial en nifios.
INDACPS - N

Autores: C. Reyes y

H. Sanchez.
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¢Cual es el nivel de resentimiento de los
estudiantes del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes
Mounier — Santa Maria, 2022?

¢Cudl es el nivel de baja autoestima de
los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion  Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
20227

¢ Cudl es el nivel de desconfianza de los
estudiantes del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes
Mounier — Santa Maria, 2022?

¢ Cudl es el nivel de desesperanza de los
estudiantes del IV ciclo de la Institucion
Educativa 20871 Julio Octavio Reyes
Mounier — Santa Maria, 2022?

¢Cual es el nivel de dependencia de los

estudiantes del 1V ciclo de la Institucion

Determinar el nivel de resentimiento de
los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
2022.

Determinar el nivel de baja autoestima
de los estudiantes del 1V ciclo de la
Institucion  Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
2022.

Determinar el nivel de desconfianza de
los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
2022.

Determinar el nivel de desesperanza de
los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Marfia,
2022.

Determinar el nivel de dependencia de
los estudiantes del IV ciclo de la
Institucién Educativa 20871 Julio

RESENTIMIENTO

BAJA
AUTOESTIMA

DESCONFIANZA

DESESPERANZA

DEPENDENCIA
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Educativa 20871 Julio Octavio Reyes
Mounier — Santa Maria, 2022?

¢ Cudl es el nivel de desajuste familiar de
los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion  Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
20227

¢ Cudl es el nivel de desajuste social de
los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion  Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
20227

Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
2022.

Determinar el nivel de desajuste
familiar de los estudiantes del IV ciclo
de la Institucion Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
2022.

Determinar el nivel de desajuste social
de los estudiantes del IV ciclo de la
Institucion  Educativa 20871 Julio
Octavio Reyes Mounier — Santa Maria,
2022.

DESAJUSTE
FAMILIAR

DESAJUSTE
SOCIAL
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Ficha técnica del instrumento para medir desajuste de comportamiento psicosocial

Nombre - Inventario de Desajuste del Comportamiento Psicosocial (INDACPS-N)
Autores : Sanchez, Oliver y Reyes (1993)
Adaptacion : Narro (2018), Lima Sur

Administracion: Individual y colectiva

Duracion : El tiempo aproximado es de 25 minutos.
Dirigido : 9 afios en adelante
Obijetivo : Evaluar los niveles de desajuste del comportamiento psicosocial en nifios y

adolescentes:
- Inestabilidad emocional (IE)
- Agresividad (AG)
- Resentimiento (RE)
- Baja autoestima (BA)
- Desconfianza (DE)
- Desesperanza (DS)
- Dependencia (DP)
- Desajuste familiar (DF)
- Desajuste social (DS)
- Escala de mentiras (M)
ftems : 80 items
Calificacion: Aspecto importante en la elaboracion del Inventario fue la determinacion del tipo de
respuesta que se solicitaria a los sujetos. Para obtener una mejor apreciacion de los mismos se

decidi6 por respuestas de tipo tricotomico cuya caracteristica sobrepasa los criterios tradicionales
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de respuestas (si, no, ¢?, Cierto, Falso ¢?, etc.) y que permitiran una mayor riqueza de expresion

conductual por, parte de los sujetos examinados.
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INVENTARIO DE DESAJUSTE DEL COMPORTAMIENTO PSICOSOCIAL
INDACAPS-N

Autor: Sanchez, Oliver y Reyes (1993)

Nombre

Grado y seccién: Edad Sexo

INSTRUCCIONES Lea detenidamente y marca con un aspa “X” la respuesta que considere
correcta (Marcar una sola opcién). Recuerda no existen respuestas correctas ni incorrectas.

N° ITEMS Si A NO
VECES

De un tiempo a esta parte paro muy aburrido(a) y desganado(a).

Si me ofenden o insultan soy capaz de responderles de igual modo

Siento que por los errores de los mayores me tratan injustamente.

Me siento inseguro(a) de mi mismo(a).

gl B~ W N -

La vida es tan dificil que no podemos confiar ni en los amigos mas

cercanos.

6 Creo que mis anhelos o deseos no se realizaran por las pocas

oportunidades que da la vida.

7 Siento que necesito la opinién de los demas para continuar haciendo

mis cosas.

8 He tenido fuertes deseos de irme de mi casa.

9 Siento verguenza cuando hablo frente a un grupo de personas.

10 | Yo hago las cosas bien y correctamente.

11 | Estoy triste y deprimido (a).

12 | Me considero una persona muy agresiva (0).

13 | Debo valer muy poco, por ello muchas personas se burlan de mi.

14 | Deseo frecuentemente ser otra persona.

15 | Desconfio que la gente me ayude cuando me encuentro en

dificultades.

16 | Tengo muy pocas esperanzas en el futuro.

17 | Necesito la comparfiia de alguien cuando voy de compras.

18 | Mis padres y yo peleamos o discutimos continuamente.

19 | Me pongo nervioso(a) cuando el profesor o una persona comienza a

hacerme preguntas.

20 | Digo lisuras o chistes groseros.
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21 | Me siento muy cansado (a) sin razon

22 | Sime golpean tiendo a responder de igual manera.

23 | Siento colera por la gente que ha abusado de mi buena voluntad.

24 | Me doy por vencido(a) muy facilmente.

25 | Hay que tener cuidado de que la gente se aproveche de uno.

26 | Me siento desilusionado (a) de la vida.

27 | Siempre espero que me digan lo que tengo que hacer.

28 | En mi familia hay tantas discusiones que prefiero estar fuera de la
casa.

29 | Siento que no puedo expresar mis ideas cuando estoy en grupo.

30 | Me agradan todas las personas que conozco.

31 | No soporto estar en una silla mucho rato.

32 | Cada vez que ocurre una discusion o pelea me agarro a los golpes.

33 | Me han echado injustamente la culpa por actos que no he cometido.

34 | Encuentro que las cosas en mi vida estan muy complicadas.

35 | Tengo muy pocos amigos en quienes podria confiar.

36 | Taly como van las cosas va a ser muy dificil que llegue a ser alguien
en la vida.

37 | Me es dificil tomar decisiones por mi mismo.

38 | Siento que mis padres son muy injustos conmigo.

39 | Me desagrada estar entre la gente.

40 | Me comporto correctamente tanto en casa como en la calle.

41 | Siento que no vale la pena vivir.

42 | Tengo muy poca paciencia y soy capaz de golpear al que me
provoque.

43 | Estoy seguro(a) que la vida es muy dura conmigo.

44 | No tengo una buena opinion de mi mismo(a).

45 | Hay que desconfiar de las personas demasiado amistosas.

46 | Conforme pasan los dias, no espero nada bueno de la vida.

47 | Me han dicho que soy incapaz de hacer las cosas por mi mismo(a).

48 | Me desagrada que mis padres no me presten atencion.

49 | Me desagrada ser el centro de la atencion cuando estoy en grupo.

50 | Yo siempre digo la verdad.

51 | Amenudo he perdido el suefio por preocupaciones.

52 | Cuando me molesto tiro las cosas.

53 | Me desagrada que otras personas tengan mayor suerte en la vida.
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54 | Siento que tengo muchos fracasos en la escuela.

55 | Las personas que son muy amigables esconden su mala voluntad.

56 | Siento que he perdido la esperanza de salir adelante en la vida.

57 | Prefiero que mis amigos tomen la iniciativa por mi.

58 | Me llevo muy mal con mi familia.

59 | Me han dicho que soy poco sociable con las demas personas.

60 | Acepto mis errores cuando los cometo.

61 | Me siento muy alegre y otras veces muy triste sin saber una razén.

62 | Cuando me enfurecen me pongo insolente y hablo lisuras.

63 | Siento que los fracasos de mis padres me hacen mucho dafio.

64 | Me es dificil tomar decisiones y cumplirlas.

65 | En el fondo, las personas son egoistas y no ayudan a los mas demas.
(necesitados).

66 | Como van las cosas siento que no puedo mas.

67 | Me resulta mas facil hacer caso a mis amigos que pensar por mi
mismo.

68 | Observo que mis padres discuten demasiado.

69 | Me disgusta preguntar a otras personas sobre mis dudas e
inquietudes.

70 | Yo nunca hago caso a los chismes.

71 | Tiendo a despertarme asustado en las noches.

72 | Me irrito ante la menor provocacion.

73 | Siento que no he recibido de la vida todas las cosas que merezco.

74 | Me considero una persona poco inteligente y capaz.

75 | He tenido la impresion que ciertas personas han tratado de
aprovecharse de mi.

76 | Aungque estudie y trabaje bastante, dudo que saldré adelante.

77 | Siento que necesito la compafiia de otros para poder realizar mis
tareas.

78 | Realmente desearia tener otra familia.

79 | Me siento timido(a) ante personas mayores.

80 | Siempre hago lo que me mandan, sin refutar o renegar.
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