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Resumen
La falta de equipos técnicos adecuados en la Municipalidad Provincial de
Barranca, como es redes de alta velocidad para la transmisién de video limita la
eficacia de los cuerpos de seguridad frente a emergencias y delitos.
Es por ello que el presente trabajo describe la implementacion de una red de fibra
Optica escalable para optimar la transmision de video IP en la Seguridad
Ciudadana de la Provincia.
La investigacion es de tipo aplicada, de nivel explicativo experimental, como
instrumento de recoleccidn de datos se uso el cuestionario y SPSS con software
para el procesamiento de datos, la poblacion es de 16 empleados del &rea de
seguridad ciudadana del municipio
Entre los resultados de la investigacion se pudo demostrar que, a una mayor
capacidad para la transferencia de una gran cantidad de datos de manera eficiente,
se obtiene una mejor experiencia al usuario y da soporte a aplicaciones de alta
demanda.
Como una conclusion importante se puede decir: La adopcion de redes escalables
de fibra Optica para transmision de video IP mejora la seguridad publica de
manera constante, aumentando la eficiencia de los servicios y optimizando la

capacidad de respuesta en Seguridad Ciudadana.

Palabras claves: Fibra Optica, Calidad de video, Ancho de banda



ABSTRACT
The lack of adequate technical equipment in the Provincial Municipality of
Barranca, such as high-speed networks for video transmission, limits the
effectiveness of security forces in the face of emergencies and crimes.
That is why this work describes the implementation of a scalable fiber optic
network to optimize IP video transmission in the Citizen Security of the Province.
The research is of an applied type, of an experimental explanatory level, as a data
collection instrument, the questionnaire and SPSS with software for data
processing were used, the population is 16 employees of the citizen security area
of the municipality.
Among the results of the research, it was possible to demonstrate that a greater
capacity for transferring a large amount of data efficiently results in a better user
experience and supports high-demand applications.
As an important conclusion, it can be said: The adoption of scalable fiber optic
networks for IP video transmission constantly improves public safety, increasing
the efficiency of services and optimizing the response capacity in Citizen

Security.

Keywords: Optical Fiber, Video Quality, Bandwidth.



Introduccion

En la provincia de Barranca, la falta de equipos técnicos adecuados esta
teniendo un impacto significativo en las capacidades operativas de los cuerpos de
seguridad. Esta carencia no solo limita su eficacia para enfrentar emergencias y
prevenir delitos, sino que también afecta la calidad de las investigaciones
criminales. Ademas, los sistemas de seguridad actuales en las ciudades no
cumplen con los estdndares necesarios de sofisticacion para garantizar un
monitoreo eficiente y una transmision rapida de informacion. Esta situacion
conlleva riesgos como la pérdida de datos y la desincronizacion en la transmision
de imégenes, obstaculizando la labor de las autoridades para asegurar la seguridad
ciudadana.

Otro desafio importante radica en el alto costo de instalacion y soporte de
sistemas de seguridad avanzados, situacion que muchas ciudades, incluyendo
Barranca, enfrentan debido a limitaciones presupuestarias y otras prioridades de
gasto. Ante este panorama, surge la necesidad de evaluar soluciones alternativas
como la implementacion de redes de fibra dptica y video IP, que podrian ofrecer
una opcion mas rentable y eficiente a largo plazo.

Ademas, la falta de capacitacion especializada en el uso de tecnologias
avanzadas entre el personal de las fuerzas de seguridad representa un obstaculo
adicional. La correcta instalacidn, configuracién y mantenimiento de estos
sistemas requiere conocimientos técnicos especificos, los cuales deben ser
adquiridos a través de programas de formacién integral. Integrar esta capacitacion

en el plan de implementacion es crucial para asegurar que las nuevas tecnologias
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sean utilizadas de manera efectiva y contribuyan verdaderamente a fortalecer la
seguridad publica en Barranca.

En este contexto, este estudio se propone evaluar si la propuesta de redes de
fibra Optica y video IP constituye la solucion més adecuada para mejorar las
capacidades de seguridad en la provincia, abordando asi los desafios identificados

y proporcionando recomendaciones concretas para su implementacion efectiva.
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Capitulo I - Planteamiento del Problema

1.1.  Descripcion de la realidad problemética

La carencia de equipos técnicos apropiados en la provincia de Barranca esta
afectando negativamente la habilidad de los cuerpos de seguridad para enfrentar
de manera eficaz situaciones de emergencia, prevenir actos delictivos y llevar a
cabo pesquisas criminales.

Ademas, es importante tener en cuenta que los sistemas de seguridad actuales
en las ciudades no alcanzan un nivel de sofisticacion adecuado para suministrar el
volumen de informacion y la rapidez de transmision requeridas para un monitoreo
eficiente. Esto puede generar problemas como la pérdida de datos, la falta de
sincronizacion en la transmisién de imégenes y la imposibilidad de almacenar
grandes cantidades de informacion. Todo esto puede afectar negativamente la
capacidad de las autoridades para prevenir delitos y responder a situaciones de
emergencia.

Otro problema es el alto coste de los sistemas de seguridad existentes. Muchas
ciudades carecen de los recursos indispensables para destinar montos
significativos a sistemas de seguridad avanzados, debido a diversas razones como
la escasez de fondos, la necesidad de priorizar otras areas de gasto o la presencia
de desafios especificos en cada ciudad. A largo plazo, implementar redes de fibra
Optica y video IP puede ser una solucién mas rentable y eficiente. Para ello esta
investigacion permite evaluar si la propuesta es la mejor solucién.

A su vez la falta de capacitacion y formacion en la aplicacion de tecnologias

avanzadas en las fuerzas de seguridad. La instauracion de redes de fibra dptica
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y video IP requiere de conocimientos técnicos especiales por parte de los
responsables de su uso. Si este personal no esta adecuadamente capacitado, puede
haber problemas en la instalacion, configuracion y mantenimiento del sistema, lo
que podria afectar negativamente su efectividad. Es esencial incorporar programas
de formacion en el manejo de estas herramientas tecnol6gicas como una parte

fundamental del plan de implementacion.

1.2.  Formulacion del problema

1.2.1. Problema general.
¢De qué modo la instauracion de redes de fibra dptica escalables puede
optimizar la transmision de video IP en la Municipalidad Provincial de Barranca y

cuéles son los factores clave para lograrlo?

1.2.2. Problemas especificos.

a) ¢En qué medida mejoraria la Implementacién de un sistema de red de fibra
Optica escalable para optimizar la calidad de video de la transmision de
video IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de
Barranca, 2023?

b) ¢En qué medida mejoraria Implementar un sistema de fibra dptica
escalable para optimizar la latencia de la transmision de video IP para la
Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023?

c) ¢En qué medida mejoraria Implementar un sistema de fibra dptica
escalable para optimar el ancho de banda de la transmision de video IP

para la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023?
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1.3.  Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Incorporar una red de fibra Optica escalable para optimar la transmision de
video IP en la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023.
1.3.2. Objetivos especificos.

a) Implementar un sistema de red de fibra Optica escalable para optimizar la
calidad de video de la transmision de video IP para la Seguridad
Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023.

b) Implementar un sistema de fibra Optica escalable para optimizar la latencia
de la transmision de video IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio
Provincial de Barranca, 2023.

c) Implementar un sistema de fibra Optica escalable para optimar el ancho de
banda de la transmision de video IP para la Seguridad Ciudadana del

Municipio Provincial de Barranca, 2023.

1.4. Justificacién de la Investigacion

Puntos importantes que respaldan la importancia de este estudio se exponen a
continuacion:

Mejora en la prevencion y respuesta ante delitos: La introduccion de redes
mediante fibra Optica y video IP permite la creacion de sistemas de vigilancia
maés avanzados y con mayor calidad de imagen y cobertura. Esto facilita la
identificacion temprana de actividades sospechosas y la prevencion de delitos, lo

que permite fortalecer la seguridad ciudadana.
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Superacion de limitaciones de los sistemas tradicionales: Los sistemas de
vigilancia analdgicos y las conexiones de cableado de cobre presentan
limitaciones en términos de calidad de imagen, capacidad de almacenamiento y
alcance de la red. La tecnologia de video IP y la fibra Optica permiten superar
estas limitaciones, ofreciendo iméagenes de alta definicion, mayor capacidad de
almacenamiento y transmision confiable de datos, lo que resulta en una mejora
significativa en la efectividad de los sistemas de seguridad.

Cobertura mas amplia y equitativa: La infraestructura de fibra dptica permite
una mayor cobertura de vigilancia, incluso en areas geograficas extensas 0 zonas
rurales que antes estaban desatendidas. Esto contribuye a reducir los espacios
vulnerables y a aumentar la sensacion de seguridad en toda la comunidad.
Ademas, la implementacion de redes de fibra 6ptica puede respaldar una
reparticion mas imparcial de los recursos de seguridad y evitar diferencias en la
cobertura de vigilancia entre diferentes areas.

Integracion con tecnologias avanzadas: La instauracién de un sistema mediante
fibra dptica y video IP permite la integracion con tecnologias avanzadas de
analisis y reconocimiento de video, como deteccidén de movimiento,
reconocimiento facial y seguimiento de objetos. Estas herramientas amplian la
capacidad de seguimiento, ayudan a la deteccion temprana de situaciones
de riesgo y mejoran las capacidades de prevencion y respuesta de las instituciones.

En ultima instancia, la optimizacidn de recursos y costos a largo plazo puede
ser alcanzada mediante la instauracién de un sistema de fibra dptica, que puede
requerir una inversion importante, pero puede resultar en ahorros de costos a largo

plazo. La tecnologia de video IP posibilita una administracion mas efectiva de los
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recursos de seguridad, reduce la necesidad de personal especializado y optimiza la
cobertura de vigilancia. Ademas, la automatizacion de procesos y el acceso
remoto a imégenes de vigilancia pueden comprimir los costos operativos y

potenciar la eficacia de los sistemas de seguridad.

1.5. Delimitacion del estudio
Espacial y Social:

Referente a la ubicacion geogréfica, Es importante sefialar que las obras se
realizardn en la region y municipio de Barranca, ubicado en Jiron Ramon Zavala,
Barranca 15169. Los limites de la municipalidad seran el centro del
procesamiento y el resultado de los datos recopilados. En este contexto, la red
vial, los sistemas de flujo y la administracion de la proteccion en carreteras son
particularmente importantes.

Todos los actores que trabajan en la provincia de Barranca y Municipio,
especialmente en el area de Administracién de Seguridad Ciudadana, delimitan
los limites sociales.

Conceptual:

Con respecto a la delimitacion Conceptual, esta se basa en los siguientes items:

Redes de fibra Optica: EI propdésito primordial de la investigacién es emplear la
innovacion tecnologica de fibra dptica como base de comunicacion para la
transferencia de datos de video en sistemas dedicados a la seguridad ciudadana.

Podréas explorar el despliegue de la red, sus habilidades de transmision de
datos, la infraestructura requerida y las ventajas que presenta en comparacion con

otras tecnologias de comunicacion.
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Video IP: La investigacion se enfocard en la tecnologia de video IP, que
permite la captura, transmision y visualizacion de imagenes de video a través de
redes IP. Se pueden controlar funciones técnicas como la calidad de la imagen, la
compresion de datos, el almacenamiento y la integracion con otros sistemas
de seguridad.

Mejora de la seguridad ciudadana: El principal proposito del analisis es
examinar como la implantacion de redes de fibra éptica y video IP puede ayudar a
mejorar la seguridad ciudadana. Se pueden considerar factores como la
prevencion de delitos, la respuesta rapida ante incidentes, la vigilancia efectiva 'y

la reduccién de la criminalidad.

1.6. Viabilidad del estudio

La factibilidad de la indagacion esta condicionada por la disposicion de
recursos y tecnologias esenciales para establecer redes de fibra dptica y video IP,
junto con la infraestructura de red, equipos de videovigilancia y sistemas de
almacenamiento de datos. Por lo tanto, es crucial garantizar el acceso y los
recursos adecuados antes de iniciar la investigacion.

La viabilidad de un estudio puede mejorarse mediante la construccion de
alianzas con entidades relevantes, como proveedores de servicios de fibra Optica,
empresas de videovigilancia, autoridades de seguridad o expertos en seguridad
ciudadana. Esta colaboracion puede aportar la pericia técnica y el conocimiento
necesarios para llevar a cabo la implementacion y evaluacion de tecnologias de

manera eficaz.
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La viabilidad del estudio puede verse afectada por
la voluntad y la participacion del publico en la implementacion de la tecnologia y
la evaluacion de resultados. Es fundamental establecer una comunicacion clara y
transparente con la comunidad, involucrarla en el proceso y considerar sus
perspectivas y preocupaciones para garantizar el éxito del estudio.

Evaluacion de resultados: Se requiere una evaluacion efectiva de los resultados
de la investigacion con el fin de asegurar la viabilidad del estudio. Para ello, se
deben establecer métricas y criterios de evaluacion claros que permitan medir el
impacto de la instauracion de un sistema de fibra dptica y video IP en la seguridad
ciudadana. Esto incluye la obtencion de datos relevantes, andlisis estadistico y

comparacion de resultados antes y después de la implementacion.
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Capitulo Il — Marco Teorico
2.1.Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

En la investigacion realizada por Alvarez J. (2023) denominado "Plan de
mejoramiento para ampliacion de redes de Fibra Optica", Colombia, cuyo objetivo
es la identificacion de procesos que permitira la instalacion puntos adicionales de
conexion externa por parte de la empresa Tigo y cuya metodologia usada es la
entrevista cuantitativa, haciendo uso de encuesta a 5 personas que obedecen a una
muestra significativa de una base aproximada de 30 personas y termina
concluyendo que la tecnologia GPON ha pasado por dificultades incalculables
pero los resultados de la inversion de la implementacion de la tecnologia se ve
reflejada en la cantidad de problemas que se pueden evitar al no usar elementos
activos en la red externa, lo que se traduce en rendimiento y calidad.

En su estudio titulado "Analisis y disefio para facilitar la conectividad de
datos en puntos especificos en la frontera de Ecuador y areas rurales habitadas
bajo la infraestructura de fibra Optica de la empresa Telconet S.A." realizado en
2022, Escobar, D. se propuso analizar y disefiar un sistema de fibra 6ptica para su
eventual puesta en marcha. Empleé una metodologia en la cual detallé varias
definiciones, como fibra Optica, variantes de fibra dptica, el proceso de
fabricacion y modelos de la misma, asi como tipos de redes inalambricas.
Concluyd que la red se desplegara como un tendido hibrido, ya que planea
implementar enlaces aéreos y fluviales con puntos intermedios para retransmitir la

sefial y garantizar una una conexién de excelencia.
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Lon J. (2022) en su investigacion llamada "Analisis de la adopcion del servicio
de IPTV en los principales municipios de Colombia, Municipio de Tabio
Cundinamarca”, llevado a cabo en la UNAD, Bogot4, tuvo como proposito
evaluar la aceptacion del servicio de IPTV mediante la infraestructura FTTH
"Fibra hasta el hogar". En la metodologia, se describe que se recopilaron datos a
través de un proceso de muestreo, utilizando encuestas presenciales, telefonicas y
en linea. El cuestionario constaba de 10 preguntas, con espacio para el nombre y
direccion. La conclusion del estudio sefiala que IPTV se distingue por la forma en
que presenta el contenido multimedia, mejorando la calidad del servicio y
permitiendo a los usuarios una programacion mas personalizada. Al digitalizar los
sistemas de cable tradicionales y gracias al protocolo IP, puede adaptar los
contenidos y mejorar la gestién de los servicios.

Meza, M. (2022), en su articulo cientifico titulado: "Propuesta de disefio de una
red de acceso HFC para la empresa Netline, con el fin de ofrecer servicios de
internet, television y telefonia", se propuso analizar la planificacion de un
esquema de entrada HFC para proveer prestaciones de conexion a Internet de alta
rapidez, servicios telefonicos y televisivos a la empresa Netline. Utilizé una
metodologia cualitativa y de enfoque descriptivo, y concluyé que los costos
asociados a la inversion en la implementacion de la red HFC incluyeron los costos
de dispositivos, materiales y trabajo humano.

Cardenas, K. & Tumalie, K. (2022) , en su trabajo de investigacion
denominado “Estudio y disefio de una red GPON para brindar servicios de
internet, IPTV Y telefonia para las comunidades de Saquisili y sus alrededores”,

cuyo objetivo fue realizar una evaluacion del modelo para una red GPON, lo que
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posibilita proporcionar internet, television y telefénica para las areas rurales, y en
cuya metodologia menciono las definicion de conceptos como el GPON, Normas
ITU, OLT, ONT, ONU y Fibra Optica. Concluyeron que desempefia un papel
primordial, dado que proporciona una comprension exacta de los equipos y
elementos requeridos para establecer GPON. Gracias a esta innovacion, se puede
proporcionar los tres servicios utilizando la misma infraestructura de cables.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Ruiz, F. (2022) en su estudio titulado "Estructura de Comunicacion Optica,
para las interacciones en el laboratorio de ingenieria quimica de la Universidad
Nacional de Piura", cuya intencion es idear una estructura de comunicacion
Optica, cuyo enfoque de indagacion es de indole aplicativa y descriptiva con un
esquema experimental, examind una poblacién de 2036 individuos y utiliz6 una
muestra de 323. Concluyé que la configuracion de comunicacion actual
presentaba carencias y desventajas a causa de la falta de actualizacion y
modernizacion, ofreciendo un ancho de banda limitado para los usuarios.

El investigador Cérdova (2019) realiz6 un estudio titulado "Disefio de una red
LTE escalable para la transmision de video IP aplicado a la seguridad ciudadana",
como parte de su titulacion en Ingenieria de Redes y Comunicaciones. El objetivo
del estudio fue disefiar una red escalable de transmision LTE conforme al estandar
3GPP, para la exportacion de video IP. En su marco tedrico, se abordaron
conceptos como la tecnologia LTE, la arquitectura de red 3GPP, la red Core, el
dominio PS, la evolucion de UTRAN a E-UTRAN. El investigador llegé a la
conclusion de que, después de examinar una gran cantidad de informacion sobre

elementos y protocolos, asi como hojas de datos e instrumentos de célculo
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proporcionadas por Axis, se logrd determinar las dimensiones de la solucién
integral de videovigilancia.

Acevedo K. (2023) en su investigacion denominada “Mejoramiento del
servicio de seguridad ciudadana, en la ciudad de Rioja, Provincia de Rioja, Region
San Martin” cuya finalidad es la describir y analizar la experiencia de mejorar la
atencion de proteccion ciudadana y cuya metodologia es la de tipo aplicada, en
retrospectiva y transversal, y tuvo como conclusion que el trabajo realizado logro
un impacto social los cuales permitieron beneficiar en gran medida el monitoreo,
dado que no solamente mejoraron la seguridad colectiva, ademas la diligencia en
la respuesta del personal de vigilancia, especialmente ante posibles incidentes en
la ciudad.

Huaman, J., Rivas, J. & Gomez y J. (2022) en su investigacion denominada
“Sistema de seguridad ciudadana y los indices del crimen organizado en lima
metropolitana, 2018-2022" cuya finalidades establecer como el sistema de
seguridad publica se vincula con la delincuencia organizada, utilizando un
enfogue numérico con un tipo de estudio fundamental, de alcance correlativo y
disefio no empirico, con método de investigacion hipotético deductivo, utilizo una
poblacion de 9°674,775 y una muestra de 384.14. Concluyeron que el nivel de
confianza del 95% evidencia una fuerte conexion directa de los sistemas de
proteccién y los niveles de actividad del crimen organizado. Ademas, destacaron
gue el incremento de la criminalidad organizada ha propiciado el progreso de una
economia ilicita y un mercado para el blanqueo de capitales, lo cual se evidencia

en los diversos mercados informales de Lima.
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Quiroz, C. (2022) en su investigacion denominada “Disefio de una Red FTTH
para un sistema de video vigilancia basado en el estindar GPON para los
ambientes técnicos de una empresa de telecomunicaciones” tuvo como objetivo el
disefio del titulo en mencidn haciendo uso de las buenas practicas, y en el marco
tedrico menciona las definiciones de vias de comunicacion, medios no
direccionales, transmisores guiados, fibra 6ptica y comunicaciones opticas, y tuvo
como conclusion que durante el trabajo de investigacion se obtuvo determinar la
situacion actual de tecnologia de Red que esta basada en ADSL, y que esta

requiere una actualizacion de sistemas mas potentes de transmision de sefial.

2.2.Bases tedricas

Los pilares tedricos de esta indagacion son los siguientes:

2.2.1. Teoria de la Seguridad Ciudadana

Esta teoria se focaliza en examinar los medios que inciden en la seguridad en
las comunidades y sugiere tacticas para su mejora. Se pueden explorar conceptos
como la percepcion de seguridad, la prevencion situacional del delito y la

respuesta eficiente ante incidentes. Guillén, J., & Lirios, M. (2014).

2.2.2. Teoria de la vigilancia
Esta teoria se centra en el uso de la vigilancia y la tecnologia para prevenir y
detectar delitos. Se pueden analizar conceptos como la vigilancia electrénica, la

vigilancia comunitaria y la teoria del ojo vigilante. Heredia, M. (2023)

2.2.3. Tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)
Fundamentales para la implementacidn de una infraestructura de seguridad y el

monitoreo en tiempo real. Se pueden explorar conceptos relacionados con la
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transmision de datos, la calidad de imagen, el almacenamiento de datos y la

integracion de sistemas. Ferndndez, A., Reyes, M. & Lopez, M. (2022)

2.2.4. Gestion de la seguridad ciudadana

Esta base teorica se centra en las estrategias y practicas para la gestion de la
seguridad en las ciudades. Se pueden examinar conceptos como el andlisis del
riesgo, la planificacion y disefio urbano seguro, la colaboracion entre diferentes

actores y la evaluacién de programas de seguridad. Vargas J. (2022)

2.3.Bases Filosoficas
Los cimientos filoséficos de la actual indagacion estan delimitados por los tres

aspectos siguientes:

2.3.1. Filosofia politica

Las fundamentaciones filosoficas pueden examinar la conexion entre la
seguridad ciudadana y el pacto social. Pueden explorarse ideas como la
legitimidad del empleo de tecnologia en la seguridad publica, la funcion del
Estado en la salvaguarda de los individuos, asi como los derechos y deberes

vinculados con la seguridad ciudadana (Kymlicka, W. & Gargarella, R., 1995).

2.3.2. Filosofia de la tecnologia

Esta base filosofica se centra en la naturaleza y el dominio de la tecnologia en
la sociedad. Se pueden analizar aspectos como la tecnologia como mediadora de
poder y control, las implicaciones sociales y culturales de la tecnologia, y la
responsabilidad ética en la implementacion y uso de la tecnologia. Quintanilla, M.

(2017)
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2.3.3. Filosofia de la justicia:

Esta fundamentacion filosofica puede indagar en las dimensiones de justicia'y
equidad en el avance de la seguridad ciudadana a través de la instauracion de una
red con fibra dptica y video IP. Se pueden examinar aspectos como la distribucion
justa de los recursos de seguridad, evitar la discriminacion y fomentar la equidad

de posibilidades para acceder a la seguridad (D'Agostino, F., 2007).

2.4.Definicion de términos basicos.

Seguidamente, se precisan ciertos conceptos clave utilizados en la indagacién:

e Seguridad ciudadana: Dammert, L. (2012) Hace referencia al grupo de
medidas, politicas y acciones implementadas para proteger a los ciudadanos y
garantizar su seguridad en el entorno urbano. Incluye la prevencion de delitos,
la respuesta ante incidentes y la fomentacion de un ambiente seguro y
confiable para los residentes.

e Red con fibra éptica: Tinoco, J. (2011), Es una infraestructura de
comunicacion que utiliza cables de fibra dptica para transmitir datos a alta
velocidad y con mayor capacidad que las tecnologias tradicionales de
comunicacion. Proporciona una conexion estable y confiable, adecuada para
transmitir grandes volimenes de datos, como video en alta definicion.

e Video IP: Joskowicz, J. (2013) Se refiere a la tecnologia que permite la
captura, transmision y visualizacion de imagenes de video a través de redes de
protocolo de Internet (IP). El video IP utiliza la infraestructura de red para
transmitir y almacenar video en formato digital, lo que permite un monitoreo y

acceso remoto mas eficiente.
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Infraestructura de seguridad: Nazif, J. (2011) Se refiere a la combinacién de
equipos, sistemas y dispositivos utilizados para monitorear y proteger un area
determinada. Esto puede incluir camaras de videovigilancia, sistemas de
grabacion, sensores de movimiento, alarmas, entre otros.

Prevencion situacional del delito: Alvarez, F. (2015) Es un enfoque de
seguridad orientado a disminuir las ocasiones para cometer delitos a través de
la alteracion del entorno fisico y social. Se basa en principios como el disefio
urbano seguro, la iluminacion adecuada, la gestion de espacios publicos y la
contribucion entre la comunidad y las autoridades.

Integracion de sistemas: Cabrera, H., Medina, A., Puente, J., Nogueira, D.,
& Nufiez, Q. (2015) Se refiere a la capacidad de diferentes sistemas y
dispositivos de seguridad para trabajar de manera conjunta y complementaria.
En el contexto de la investigacién, implica la integracion del video IP, red de
fibra dptica, y otros sistemas de seguridad existentes, como alarmas o sistemas

de respuesta a emergencia.

2.5. Hipotesis de la investigacion

2.5.1. Hipdtesis General

La instauracién de una red de fibra Optica escalable mejoraria la
emision de video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del

Municipio Provincial de Barranca en 2023.
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2.5.2. Hipdtesis especificas

a) La instauracion de una red de fibra Optica escalable mejoria la calidad de

video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio

Provincial de Barranca, 2023.

b) La instauracion de una red de fibra dptica escalable mejoria la latencia de

la emision de video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana

del Municipio Provincial de Barranca, 2023.

c) Lainstauracion de una red de fibra Optica escalable mejoria el ancho de

banda de la emision de video mediante protocolo IP para la Seguridad

Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023.

2.6. Operacionalizacion de las variables:

Operacionalizacion de la variable: Disefio de Red con Fibra Optica Escalable

Dimensiones Indicadores items Escala Nivel/
Rango
Técnicas Gestion Eficiencia Operativa « Muy de acuerdo Inadecuado
Disponibilidad de « Algo de acuerdo
monitoreo y Control 1-3 | . Nideacuerdoni | Regular
Escalabilidad desacuerdo
Adecuado
Escalabilidad en Capacidad de Expansion « Algo de acuerdo
la Red Flexibilidad en el » Muy en
crecimiento 4-6 desacuerdo
Redundancia y
Resiliencia
Operacionalizacién de la variable: Transmision de Video IP Aplicado a la
Seguridad Ciudadana
Dimensiones Indicadores ftems Escala Nivel/
Rango
Calidad de Resolucion de e Muy de acuerdo Inadecuado
Video video e Algo de acuerdo
Tasa de bits de 7-9 | e Nide acuerdo ni Regular
video. desacuerdo
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Velocidad de
cuadros

Latencia

Retardo Extremo
a Extremo
Retardo de
propagacion en la
red.

Retardo de
procesamiento en
los nodos
intermedios

10-12

Ancho de Banda

Ancho de banda
efectivo utilizado
por el flujo de
video

Ancho de banda
efectivo utilizado
por el flujo de
video

Tasa de bits
media

13-15

e Algo de acuerdo

e Muy en desacuerdo

Adecuado

28




Capitulo 11 - Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico.

La indagacion es de modelo cuasiexperimental, permite analizar el impacto de

un tratamiento o programa en un grupo de estudio previamente establecido, es

decir se realiza una aplicacion de pretest inicial (O1) y una aplicacién web (X) en

un grupo experimental (GE). Luego, se realiza una aplicacion de pretest final (02)

en el mismo grupo experimental, el grupo de control (GC) es el grupo estatico de

comparacion. El esquema es tal como sigue:

GE: 01 X 02
GC: 03 / 04
Donde:

GE: Grupo Experimental
GC: Grupo Control

X: Disefio de instauracion de una red con fibra optica escalable

O1y O3: Pre test, instrumento utilizado para conocer el nivel de Transmision
de Video IP aplicado a la Seguridad Ciudadana, antes de la instauracion del
disefio.

02y O4: Post test, instrumento utilizado para conocer el nivel de Transmisién
de Video IP aplicado a la Seguridad Ciudadana, después de la instauracion del

disefio.

3.2. Poblacién y Muestra

Se puede expresar que la totalidad de la poblacion de la Gerencia de Seguridad

Ciudadana del Municipio de Barranca esta compuesta por 16 trabajadores y que
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no se utilizé una muestra especifica, sino que se trabajo con el 100% de la

poblacion del &rea.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

3.3.1. Técnicas a emplear
Segun Cevallos, Polo, Salgado y Orbea (2017), el método de recopilacion de
informacion es el encargado de compilar los datos. Dicho esto, el método

utilizado en esta investigacion fue la encuesta.

3.3.2. Descripcion de los instrumentos

Cevallos, Polo, Salgado y Orbea (2017), indican que el instrumento es el
recurso empleado para registrar informacion de las variables en estudio, siendo lo
siguiente:

Cuestionario para la variable dependiente Transmision de Video IP Aplicado a
la Seguridad Ciudadana: Compuesto por tres dimensiones: Calidad de Video (3
preguntas), latencia (3 preguntas) y Ancho de banda (3 preguntas).

El cuestionario consistio en una prueba de entrada y salida para los dos grupos
previamente seleccionados (control y experimental), respecto a las respuestas son
alternativas de tipo Likert. En cuanto a la escala de calificacidn se determino el

siguiente baremo:
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Tabla 1l

Baremo para el analisis de la variable Transmision de Video IP

Variable Dimension 1  Dimension 2 Dimensién 3
Trapsonde Calddde Lgena APRO%E Custtarv
(General)
9-21 3-7 3-7 3-7 Inadecuado
22 -33 8-11 8-11 8-11 Regular
34 - 45 12-15 12-15 12-15 Adecuado

Fuente: Elaboracion propia

3.3.3. Validacion del instrumento

El instrumento fue evaluado mediante juicios de especialistas. Se consult6 a
tres profesionales expertos en el tema, los cuales verificaron si los item propuestos
corresponden a las dimensiones de la variable en estudio. Se utilizé el coeficiente
V de Aiken para determinar la autenticidad del contenido segun la evaluacion de
cada experto, obteniendo un valor del indice de 0.975, lo que indica que el

instrumento tiene una validez fuerte. (Ver Anexo 03)

3.3.4. Confiabilidad del instrumento

Segln Hernandez et al. (2014, p. 200), la fiabilidad de un instrumento se
evalUa en la medida en que se obtiene resultados similares al ser utilizado
repetidamente en los mismos sujetos u objetos.

Se aplico el coeficiente Alfa de Cronbach, resultando un valor de 0,833 para la
variable Transmision de Video IP, determinandose que el instrumento tiene Bueno

o Alto nivel de fiabilidad, como se observa en la Tabla 2.
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Tabla 2

Analisis de fiabilidad para variable Transmision de Video IP

Alfa de Cronbach N de elementos
0,833 9

Nota: El coeficiente alfa de Cronbach es
0.833, indica que el instrumento procede
aplicarse a la muestra real, con una
confiabilidad del 95% (z=1.96).

3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

Antes de llevar a cabo el flujo de la informacion, se obtuvo la aprobacién de la
Gerencia de Seguridad Ciudadana. Posteriormente, se realizaron las encuestas,
cuyos resultados se trasladaran a una hoja de calculo en Microsoft Excel para
facilitar la transferencia de informacion. Mediante el software SPSS V.27.0 se
efectud el analisis estadistico descriptivo e inferencial, representados en tablas y
gréaficos para cada variable en estudio y sus dimensiones.

De los datos obtenidos se efectu6 la evaluacion con normalidad, mediante la
prueba de Shapiro-Wilk debido a que la muestra tiene menos de 50 elementos,
determinando que los datos no representan una distribucion normal, por lo tanto,

se aplica la prueba no paramétrica de U de Mann-Whitney.

3.5.Matriz de Consistencia

Ver Anexo 02
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Capitulo 1V - Resultados

4.1. Resultados

4.1.1. Anélisis de los resultados

Antes de la implementacion de fibra 6ptica ampliable para optimar la transmision de
video por protocolo de Internet para la seguridad publica del Municipio Provincial de
Barranca en 2023, se aplicé el instrumento y se consiguio el posterior resultado

descriptivo:

Tabla 3

Descripcion de la variable Transmision de Video IP aplicado a la seguridad ciudadana

del Municipio Provincial de Barranca 2023.

Grupo Control Grupo Experimental
Categoria Pre Test Post Test Pre Test Post Test
n % n % n % n %
Inadecuado 7 87,5 6 75,0 6 75,0 0 0,0
Regular 1 12,5 2 25,0 2 25,0 0 0,0
Adecuado 0 0,0 0 0,0 0 0,0 8 100,0
Total 8 100,0 8 100,0 8 100,0 8 100,0

Nota: Autoproducido

En la tabla 3, se muestra los datos de Pre Test del grupo control y experimental,
evidenciandose el nivel que perciben los trabajadores a cerca de la Transmision de
Video IP aplicado a la seguridad ciudadana del municipio; donde el pre test control
indico un alto porcentaje de nivel inadecuado con el 87,5% y nivel regular un 12,5%,
mientras que, el pre test experimental present6 un nivel inadecuado en 75,0% y nivel

regular con 25,0%.
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Posteriormente se aplico la instauracion del disefio de una red con fibra Optica
escalable que puede optimizar la transmision de video IP en la Municipalidad, se obtuvo
lo siguiente: del Grupo Experimental, los resultados del pre test y del post test difieren
significativamente, se evidencia que el porcentaje de trabajadores que percibieron un
nivel inadecuado y regular en el pre test se redujo considerablemente y surgio un
incremento al 100,0% un nivel adecuado en el post test.

Por otro lado, se observa que no hay cambios significativos en el grupo de control,

puesto que este grupo no se afecta la variable independiente.

a0

0 =
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2 é é
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Puntajte total

Grupo Control - Pre Test  Grupo Experimental - Pre  Grupo Control - Post Test  Grupo Experimental - Post
Test Test

Grupo

Figura 1
Descripcion de la variable Transmision de Video IP aplicado a la seguridad
ciudadana, 2023

En la Figura 1, se evidencia el diagrama de cajas de los grupos control y
experimental para la variable Transmision de video IP, se evidencia que el valor de la
mediana del post test del grupo experimental es mayor que la mediana del pre test
experimental, ademas, se registra que un trabajador percibié un nivel regular y el

resto de trabajadores calificaron un nivel adecuado. Esto significa que si existe un
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efecto positivo con la implementacion del esquema de una red con fibra optica

escalable que optimiza la transmisién de video IP aplicado a la seguridad ciudadana.

Tabla 4

Descripcion de la dimension Calidad de Video de la variable Transmision de Video

IP aplicado a la seguridad ciudadana, 2023.

Grupo Control Grupo Experimental
Categoria Pre Test Post Test Pre Test Post Test
n % n % n % n %
Inadecuado 6 75,0 7 87,5 6 75,0 0 0,0
Regular 2 25,0 1 12,5 1 12,5 1 12,5
Adecuado 0 0,0 0 0,0 1 12,5 7 87,5
Total 8 100,0 8 100,0 8 100,0 8 100,0

Nota: Autoproducido

La tabla 4, se observa los datos de Pre Test del grupo control y experimental
evidenciando el nivel que perciben los trabajadores a cerca de la dimension Calidad
de Video, donde el pre test control indicé alto porcentaje en un nivel insuficiente con
75,0% y nivel regular un 25,0%, por otro lado, el pre test experimental present6 un

nivel inadecuado en 75,0%, nivel regular en 12,5 % y nivel adecuado con 12,5%.

Posteriormente se aplico la instauracion del disefio de una red con fibra dptica
escalable que puede optimizar la transmisién de video IP en la Municipalidad, se
obtuvo lo siguiente: del Grupo Experimental, los resultados del pretest y del post test
difieren significativamente, se evidencia que el porcentaje de trabajadores que
percibieron un nivel inadecuado en el pre test se redujo considerablemente y surgio
un incremento al 87,5% un nivel adecuado en el post test.

Por otro lado, se observa que no hay cambios significativos en el grupo control,
puesto que este grupo no se afecta la variable independiente.
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Puntaje Dimension Calidad del Video
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Grupo Control - Pre Test Grupo Experimental - Pre Grupo Control - Post Test  Grupo Experimental - Post
Test Test

Grupo

Figura 2
Descripcion de la dimension Calidad de Video de la variable Transmision de Video
IP aplicado a la seguridad ciudadana, 2023.

En la Figura 2, se evidencia el diagrama de cajas de los grupos control y
experimental (pre test y post test) para la dimension Calidad de Video, donde se
evidencia que el valor de la mediana del post test del grupo experimental es mayor
que la mediana del pre test experimental, esto significa que si existe un efecto
positivo con la instauracion del disefio de una red con fibra dptica escalable que

optimiza Calidad de Video IP aplicado a la seguridad ciudadana.
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Tabla 5

Descripcion de la dimensién Latencia de la variable Transmision de Video IP

aplicado a la seguridad ciudadana, 2023.

Grupo Control Grupo Experimental
Categoria Pre Test Post Test Pre Test Post Test
% % % %

Inadecuado 87,5 75,0 75,0 0,0

Adecuado 0,0 0,0 0,0 75,0

n n n n
7 6 6 0

Regular 1 12,5 2 25,0 2 25,0 2 25,0
0 0 0 6
8 8 8

Total 8 100,0 100,0 100,0 100,0

Nota: Autoproducido

La tabla 5, se registra los datos de Pre Test del grupo control y experimental,
evidenciando el nivel que perciben los trabajadores a cerca de la dimensién Latencia,
donde el pre test control indicé alto porcentaje en el nivel inadecuado con un 87,5%
y nivel regular un 12,5%, por otro lado, el pre test experimental presentd un nivel

inadecuado en 75,0%, nivel regular en 25,0%.

Posteriormente se aplico la instauracion del disefio de una red con fibra 6ptica
escalable que puede optimizar la transmision de video IP en la Municipalidad, se
obtuvo lo siguiente: del Grupo Experimental, los resultados del pretest y del post test
difieren significativamente, se evidencia que el porcentaje de trabajadores que
percibieron un nivel inadecuado en el pre test se redujo considerablemente y surgi6
un incremento al 75,0% un nivel adecuado en el post test.

Por otro lado, se observa que no hay cambios significativos en el grupo control,

puesto que este grupo no se afecta la variable independiente.
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Figura 3

Descripcion de la dimension Latencia de la variable Transmision de Video IP
aplicado a la seguridad ciudadana, 2023.

En la Figura 3, se percibe el diagrama de cajas de los grupos control y
experimental (pre test y post test) para la dimension Latencia, donde se evidencia que
el valor de la mediana del post test del grupo experimental es mayor que la mediana
del pre test experimental, esto significa que si existe un efecto positivo con la
implementaciédn del disefio de una red con fibra dptica escalable que optimiza la

Latencia para la transmisién de Video IP aplicado a la seguridad ciudadana.
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Tabla 6

Descripcidn de la dimension Ancho de banda de la variable Transmision de Video IP

aplicado a la seguridad ciudadana, 2023.

Grupo Control Grupo Experimental
Categoria Pre Test Post Test Pre Test Post Test
n % n % n % n %
Inadecuado 7 87,5 6 75,0 5 62,5 0 0,0
Regular 1 12,5 2 25,0 2 25,0 2 25,0
Adecuado O 0,0 0 0,0 1 12,5 6 75,0
Total 8 100,0 8 100,0 8 100,0 8 100,0

Nota: Autoproducido

En la tabla 6, se registra los datos de Pre Test del grupo control y experimental,
evidenciando el nivel que perciben los trabajadores a cerca de la dimensién ancho de
banda, donde el pre test control indico alto porcentaje en el nivel inadecuado con un
87,5% y nivel regular un 12,5%, por otro lado, el pre test experimental present6 un

nivel inadecuado en 62,5%, nivel regular en 25,0% y nivel adecuado en 12,5%.

Posteriormente se aplico la instauracion del disefio de una red con fibra 6ptica
escalable que puede optimizar la transmision de video IP en la Municipalidad, se
obtuvo lo siguiente: del Grupo Experimental, los resultados del pretest y del post test
difieren significativamente, se evidencia que el porcentaje de trabajadores que
percibieron un nivel inadecuado en el pre test se redujo considerablemente y surgid
un incremento al 75,0% un nivel adecuado en el post test.

Por otro lado, se observa que no hay cambios significativos en el grupo control,

puesto gque este grupo no se afecta la variable independiente.
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Figura 4

Descripcion de la dimension Ancho de banda de la variable Transmision de Video IP
aplicado a la seguridad ciudadana, 2023.

En la Figura 4, se observa el diagrama de cajas de los grupos control y
experimental (pre test y post test) de la dimensién Ancho de banda, donde se
evidencia que el valor de la mediana del post test del grupo experimental es mayor
que la mediana del pre test experimental, esto significa que si existe un efecto
positivo con la implementacion del disefio de una red con fibra dptica escalable que
optimiza el Ancho de Banda para la transmision de Video IP aplicado a la seguridad

ciudadana.
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4.1.2. Contrastacion de las hipoétesis

Prueba de Normalidad

Para contrastar las hipotesis planteadas, se hizo uso de la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk, que es aplicada para una muestra menor de 50 datos.
Tabla 7

Prueba de normalidad del pre test y post test de la variable transmision de video IP

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pre test 0.25 16 0.009 0.751 16 0.001
Post test 0.26 16 0.005 0.774 16 0.001

a. Correccién de significacion de Lilliefors

De la tabla 7, los valores de significancia del pre test (Sig.=0,001) y post test
(Sig.=0,001) de la variable en estudio, tienen puntajes menores que el nivel de
significancia a=0.05, es decir no presentan una distribucion normal y se empleara el

estadistico U de Mann — Whitney por ser prueba no paramétrica.

Hipotesis general

Ho: La instauracion de una red de fibra Optica escalable no mejoraria la emision de
video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial
de Barranca en 2023.

Ha: La instauracion de una red de fibra Optica escalable mejoraria la emision de
video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial

de Barranca en 2023.
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Tabla 8

Comparacion de la variable transmision de video IP aplicado a la seguridad

ciudadana
Pre test Post test
Grupo Control y Grupo Control y
Experimental Experimental
U de Mann-Whitney 22.000 0.000
Significancia. 0.290 0.001

Asintotica (bilateral)

En la tabla 8, se evidencia que el estadistico U de Mann-Whitney muestra que el

pretest tiene una significancia de 0,290 esto sefiala que ambos grupos comenzaron

con calificaciones muy similares, sin embargo, se evidencia una significancia
asintética 6 p-valor= 0,001 < 0,05 en el post test, en vista de ello, hay evidencia
estadistica solida que indica que el equipo experimental sobrepaso al equipo de
control en efectos, por consiguiente, se descarta la hipétesis nula y se aprueba la
hipdtesis alternativa, es decir se deduce que: La instauracion de una red de fibra
Optica escalable mejoraria la emision de video mediante protocolo IP para la

Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca en 2023.

Hipdtesis Especifica 1

Ho: La instauracion de una red de fibra Optica escalable no mejoria la calidad de

video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial

de Barranca, 2023.

Ha: La instauracion de una red de fibra Optica escalable mejoria la calidad de video

mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de

Barranca, 2023.
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Tabla 9

Comparacion de la dimension calidad de video mediante protocolo IP para la

Seguridad Ciudadana

Pre test Post test
Grupo Control y Grupo Control y
Experimental Experimental
U de Mann-Whitney 22.000 0.000
Significancia. 0.286 0.001

Asintotica (bilateral)

En la tabla 9, se muestra que el estadistico U de Mann-Whitney revela que el
pretest tiene una significancia de 0,286 esto sefiala que ambos grupos comenzaron
con calificaciones muy similares, sin embargo, se evidencia una significancia
asintética 6 p-valor= 0,001 < 0,05 en el post test, en vista de ello, hay suficiente
evidencia estadistica para concluir que el grupo experimental destacé entre el grupo
de control en puntuaciones, por consiguiente, se descarta la hipotesis nula 'y se
aprueba la hipdtesis alternativa, es decir se infiere que: La instauracion de una red de
fibra dptica escalable mejoria la eficacia de video mediante protocolo IP para la

Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023.

Hipotesis Especifica 2

Ho: La instauracion de una red de fibra Optica escalable no mejoria la latencia de la
emision de video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio
Provincial de Barranca, 2023.

Ha: La instauracion de una red de fibra dptica escalable mejoria la latencia de la
emision de video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio

Provincial de Barranca, 2023.
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Tabla 10

Comparacion de la dimension latencia de la emision del video mediante

protocolo IP para la Seguridad Ciudadana

Pre test Post test
Grupo Control y Grupo Control y
Experimental Experimental
U de Mann-Whitney 30.000 0.000
Significancia. 0.828 0.001

Asintotica (bilateral)

En la tabla 10, se muestra que el estadistico U de Mann-Whitney revela que el
pretest tiene una significancia de 0,828 esto sefiala que ambos grupos comenzaron
con calificaciones muy similares, sin embargo, se evidencia una significancia
asintdtica 6 p-valor= 0,001 < 0,05 en el post test, en vista de ello, hay suficiente
evidencia estadistica para concluir que el conjunto experimental super6 al grupo de
control en puntuaciones, por consiguiente, se descarta la hipotesis nula y se adopta la
hipdtesis alternativa, es decir se infiere que: La instauracion de una red de fibra
Optica escalable mejoria la latencia de la emision de video mediante protocolo IP

para la Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023.

Hipotesis Especifica 3

Ho: La instauracion de una red de fibra Optica escalable no mejoria el ancho de
banda de la emision de video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del
Municipio Provincial de Barranca, 2023.

Ha: La instauracion de una red de fibra dptica escalable mejoria el ancho de banda de
la emision de video mediante protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del

Municipio Provincial de Barranca, 2023.
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Tabla 11

Comparacion de la dimension ancho de banda de la emision de video mediante

protocolo IP para la Seguridad Ciudadana del Municipio

Pre test Post test
Grupo Control y Grupo Control y
Experimental Experimental
U de Mann-Whitney 18.500 0.000
Significancia. 0.151 0.001

Asintotica (bilateral)

En la tabla 11, se muestra que el estadistico U de Mann-Whitney revela que el

pretest tiene una significancia de 0,828 esto sefiala que ambos grupos comenzaron

con calificaciones muy similares, sin embargo, se evidencia una significancia

asintética 6 p-valor= 0,001 < 0,05 en el post test, asi que se cuenta con evidencia

suficiente para concluir que el equipo experimental resaltd mas que el equipo de

control en resultados, por consiguiente, se descarta la hip6tesis nula y se aprueba la

hipétesis alternativa, es decir: La instauracion de una red de fibra dptica escalable

mejoria el ancho de banda de la emision de video mediante protocolo IP para la

Seguridad Ciudadana del Municipio Provincial de Barranca, 2023.
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Capitulo V - Discusiones

5.1. Discusiones

Segun los primeros resultados, se sostiene que la incorporacién de redes de fibra
Optica escalables mejora la cobertura de transmision segura de video IP para la
poblacién de la provincia y municipio de Barranca, confirmando lo descrito por Ruiz, F.
(2022) en su estudio.

El hallazgo clave del despliegue de la infraestructura de fibra Optica escalable es que
existe un claro impacto positivo en el aumento de la capacidad para atender a los
contribuyentes (usuarios) municipales.

Determinamos que el segundo resultado es que la implementacion de redes de fibra
Optica escalables puede lograr una mejor capacidad y rendimiento, a su vez ofrece baja
latencia, y puede transmitir datos a distancias mucho mayores sin experimentar pérdida
significativa de sefial, de esta manera, se verifica lo que Quiroz, C. (2022) menciona en
su indagacion llamada "Disefio de una Red FTTH para un sistema de video vigilancia
basado en el estandar GPON para los ambientes técnicos de una empresa de
telecomunicaciones”, que la fibra dptica es mucha mejor tecnologia que las sefiales de
radio.

El hallazgo importante es que se cuenta con una mayor capacidad para la transmision
de un gran volumen de informacion de manera eficiente, también se da mejor
experiencia al usuario y da soporte a aplicaciones de alta demanda.

El tercer resultado que encontramos es que implementar una red de fibra dptica
escalable proporciona una mayor escalabilidad porque tiene capacidad de banda ancha
de alta frecuencia y, por lo tanto, puede manejar adecuadamente el aumento del trafico

de datos, confirmando la investigacion de Acevedo K. (2023) en su investigacion
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denominada “Mejoramiento del servicio de seguridad ciudadana, en la ciudad de Rioja,
Provincia de Rioja, Region San Martin”, ya que al ser escalable mejora ¢l servicio
relacionado a la seguridad ciudadana

El hallazgo importante es que se cuenta con una mayor escalabilidad lograndose
manejar un aumento de nimeros en usuarios, una alta adaptabilidad y una eficiencia en

los recursos.

47



Capitulo VI — Conclusiones y Recomendaciones
6.1. Conclusiones

e Basado en las discusiones afirmamos que la instauracion de una red de fibra
Optica mejora de manera significativa la trasmision y video IP ya que los
fotogramas del video se pueden visualizar con mayor claridad y precision
aportando imagenes eficientes para un aprovechamiento en la seguridad
ciudadana.

e Laincorporacion de redes de fibra dptica escalables ha demostrado de manera
consistente que la transmision de video IP mejora continuadamente la seguridad
publica, lo que resulta en una mayor eficiencia en los servicios prestados a los
contribuyentes y un mejor aprovechamiento de la capacidad de atencién en las
Gerencia Seguridad Ciudadana.

e Laadopcion de la fibra dptica escalable se traduce en una optimizacion
tecnoldgica y un rendimiento superior en comparacion con tecnologias mas
tradicionales como las sefiales de radio. La capacidad para ofrecer velocidades
de transmision extremadamente altas, baja latencia y la transmision eficiente de
amplias cantidades de datos representa una ventaja significativa para las
aplicaciones criticas de seguridad y vigilancia.

e Laalta escalabilidad de la red de fibra dptica emerge como un elemento clave
para la adaptabilidad de los servicios de proteccion publica. La capacidad de
gestionar eficientemente aumentos en el trafico de datos, adaptarse a un
crecimiento en el nimero de usuarios y optimizar el uso de recursos proporciona
una base sélida para futuras expansiones y demandas cambiantes a ser

implementadas en la Gerencia de Seguridad Ciudadana.
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6.2. Recomendaciones

Se recomienda la continuacion de la expansion progresiva de la infraestructura
de fibra Optica, especialmente en areas criticas para la seguridad ciudadana. Este
enfoque permitird una cobertura mas completa y eficaz, asegurando que mas
contribuyentes y ubicaciones estratégicas se beneficien de las mejoras
tecnologicas.

Dada la alta capacidad y rendimiento de las redes de fibra Optica escalables, se
recomienda desarrollar capacidades avanzadas de monitoreo. La introduccion de
sistemas inteligentes de andlisis de video y herramientas de inteligencia artificial
puede incrementarse de manera notable la prontitud.

Para asegurar un rendimiento 6ptimo a lo largo del tiempo, se recomienda un
programa continuo de actualizacién y mantenimiento riguroso de la
infraestructura de fibra optica. Esto incluye la implementacion de las ultimas
tecnologias, el monitoreo constante de la calidad de la conexién y la pronta
respuesta a cualquier problema técnico para garantizar la confiabilidad a largo

plazo del sistema.
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ANEXO 01: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS CERRADAS DICOTOMICAS

ESCALA DE CALIFICACION

1 2 3 4 5
Absolutamente En desacuerdo Ni De Abs
en desacuerdo de acuerdo, ni acuerdo olutamente en
desacuerdo de acuerdo
ITEMS
1 2 3 4 5

La trasmision de video IP permite obtener
la tasa de robos y hurtos en lugares
publicos de manera oportuna

La trasmision de video IP permite obtener
el nivel de violencia en espacios publicos
de manera oportuna

La trasmision de video IP permite obtener
el nivel de vandalismo y grafitis de
manera oportuna

La trasmision de video IP permite obtener
la tasa de extorsion.

La trasmision de video IP permite obtener
la tasa de agresiones sexuales de manera
eficaz

La trasmision de video IP permite obtener
el nivel de percepcion de seguridad
personal de manera eficaz

La trasmision de video IP permite obtener
los kildmetros de cable de fibra dptica
instalados.

La trasmision de video IP permite obtener
el porcentaje de area geogréafica cubierta
por la red.

La trasmision de video IP permite obtener
el nimero de edificios o instalaciones
conectadas a la red.

10

La trasmision de video IP permite obtener
el ancho de banda disponible en la red.

11

La trasmision de video IP permite obtener
la velocidad de transmision de datos.

12

La red con fibra Optica escalable para la
trasmisién de video IP permite obtener la
latencia de la red (retraso en la entrega de
datos).
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13

La trasmision de video IP permite obtener
la capacidad de la red para soportar un
mayor numero de usuarios y dispositivos.

14

La trasmision de video IP permite obtener
facilidad de ampliacién y actualizacion de
la red.

15

La trasmision de video IP permite obtener
la capacidad de adaptarse a futuras
tecnologias y demandas de ancho de
banda.
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ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“DISENO DE UNA RED CON FIBRA OPTICA ESCALABLE PARA LA TRANSMISION DE VIDEO IP APLICADO A LA SEGURIDAD CIUDADANA, 2023”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL

¢De qué modo la instauracién de

redes de fibra optica escalables

puede optimizar la transmisién de

video IP en la Municipalidad

Provincial de Barranca y cuéles son

los factores clave para lograrlo?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

a)

¢En qué medida mejoraria la
Implementacion de un sistema
de red de fibra optica escalable
para optimizar la calidad de
video de la transmision de
video IP para la Seguridad
Ciudadana del  Municipio

Provincial de Barranca, 2023?

OBJETIVO GENERAL
Incorporar una red de fibra
oOptica escalable para optimar la
transmision de video IP en la
Seguridad Ciudadana del
Municipio Provincial de
Barranca en 2023.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Implementar un sistema de

red de fibra dptica escalable
para optimizar la calidad de
video de la transmision de
video IP para la Seguridad
Ciudadana del Municipio
Provincial de Barranca,

2023.

HIPOTESIS GENERAL

La instauracién de una red de

fibra dptica escalable mejoraria

la emision de video mediante

protocolo IP para la Seguridad

Ciudadana del Municipio

Provincial de Barranca en 2023.

HIPOTESIS ESPECIFICOS

a)

b)

La instauracion de una red de
fibra Optica escalable mejoria
la calidad de video mediante
protocolo IP  para la
Seguridad Ciudadana del
Municipio  Provincial de
Barranca, 2023.

La instauracion de una red de

fibra 6ptica escalable mejoria

VARIABLE: Disefio de Red con Fibra Optica
Escalable

Dimensién Técnicas Gestion
®  Eficiencia Operativa
® Disponibilidad de monitoreo y Control
®  Escalabilidad
Dimension Escalabilidad en la Red
® Capacidad de Expansion
®  Flexibilidad en el crecimiento

® Redundanciay Resiliencia

VARIABLE: Transmision de Video IP Aplicado a
la Seguridad Ciudadana

Dimension Calidad de Video
®  Resolucion de video
®  Tasa de bits de video.
® Velocidad de cuadros

Dimensién Latencia

® Retardo Extremo a Extremo

TIPO DE INVESTIGACION:
Aplicada

NIVEL DE INVESTIGACION:
Explicativo Experimental.
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS:
Cuestionario.

PARA EL PROCESAMIENTO DE
DATOS.

Paquete estadistico SPSS 27.0

Estadistico

ENFOQUE DE INVESTIGACION:
Cuantitativo.

POBLACION:

16 empleados del Departamento de

Seguridad Ciudadana del municipio
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b)

c)

¢(En qué medida mejoraria
Implementar un sistema de
fibra 6ptica escalable para
optimizar la latencia de la
transmision de video IP para la
Seguridad  Ciudadana  del
Municipio  Provincial  de
Barranca, 20237

(En qué medida mejoraria
Implementar un sistema de
fibra 6ptica escalable para
optimar el ancho de banda de la
transmision de video IP para la
Seguridad  Ciudadana  del
Municipio  Provincial  de

Barranca, 2023?

b) Implementar un sistema de
fibra optica escalable para
optimizar la latencia de la
transmision de video IP para
la Seguridad Ciudadana del
Municipio  Provincial de
Barranca, 2023.

c) Implementar un sistema de
fibra optica escalable para
optimar el ancho de banda de
la transmisién de video IP
para la Seguridad Ciudadana
del Municipio Provincial de

Barranca, 2023.

c)

la latencia de la emision de
video mediante protocolo IP
para la Seguridad Ciudadana
del Municipio Provincial de
Barranca, 2023.

La instauracion de una red de
fibra dptica escalable mejoria
el ancho de banda de la
emision de video mediante
protocolo IP  para la
Seguridad Ciudadana del
Municipio  Provincial de

Barranca, 2023.

Retardo de propagacion en la red.
Retardo de procesamiento en los nodos

intermedios

Dimensién Ancho de Banda

Ancho de banda efectivo utilizado por el
flujo de video
Ancho de banda efectivo utilizado por el
flujo de video

Tasa de bits media
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ANEXO 03: VALIDEZ DE CONTENIDO: JUICIO DE EXPERTOS PARA LA

VARIABLE TRANSMISION DE VIDEO IP

Tabla 12

Resumen de juicio de expertos, aplicacion del coeficiente V de Aiken para la

variable transmisién de video IP

3 . Expertos
DIMENSION  ftems P Total A\i/k‘;f]_ . tEicileiz::eién
Experto1l Experto2 Experto3 ) P

1 3 3 3 9 1.000 Validez fuerte

Calidad de .
Video 2 3 3 3 9 1.000 Validez fuerte
3 3 2 3 8 0.889  Validez fuerte
4 3 3 3 9 1.000 Validez fuerte
Latencia 5 3 3 3 9 1.000 Validez fuerte
6 3 3 3 9 1.000 Validez fuerte
7 3 3 3 9 1.000 Validez fuerte
Ancho de 8 2 3 3 8 0889 Validez fuerte

banda

9 3 3 3 9 1.000 Validez fuerte
indice general 0.975 Validez fuerte

Interpretacion:

El coeficiente V de Aiken obtuvo un indice de 0.975, considerando que el

instrumento que mide la variable dependiente Transmision de video IP tiene una

Validez Fuerte, por lo tanto, se puede aplicar.
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ANEXO 4: BASE DE DATOS VARIABLE: TRANSMISION DE VIDEO IP

Variable: Transmisiéon de Video

Dimension 1: Calidad de Video

Dimension 2: Latencia

Dimension 3: Ancho de Banda

IP
Grupos Pretest Post test Pretest Post test Pretest Post test Pretest Post test

Puntaje | Nivel |Puntaje| Nivel |Puntaje| Nivel |Puntaje| Nivel |Puntaje| Nivel |Puntaje| Nivel |Puntaje| Nivel | Puntaje| Nivel

17 1 22 2 4 1 6 1 8 2 8 2 5 1 8 2

2 16 1 16 1 5 1 6 1 4 1 4 1 7 1 6 1

3 L 1 16 1 7 1 4 1 5 1 8 2 6 1 4 1

S ¢ B 1 17 1 4 1 5 1 6 1 5 1 4 1 7 1

CONTROL 5 22 2 22 2 8 2 9 2 6 1 5 1 8 2 8 2

6 13 1 15 1 4 1 6 1 5 1 4 1 4 1 5 1

7 IS 1 18 1 5 1 7 1 7 1 7 1 3 1 4 1

3 [P 1 16 1 9 2 5 1 5 1 6 1 6 1 5 1

1 33 2 40 3 12 3 12 3 11 2 13 3 10 2 15 3

2 18 1 41 3 5 1 14 3 6 1 15 3 7 1 12 3

3 17 1 39 3 6 1 15 3 5 1 11 2 6 1 13 3

GRUPO 4 15 1 40 3 7 1 13 3 4 1 14 3 4 1 13 3

EXPERIMENTAL B8 16 1 35 3 4 1 14 3 6 1 11 2 6 1 10 2

6 20 1 39 3 7 1 14 3 5 1 14 3 8 2 11 2

7 33 2 41 3 9 2 15 3 11 2 14 3 13 3 12 3

g D 1 39 3 6 1 11 2 5 1 13 3 5 1 15 3
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ANEXO 4.1: BASE DE DATOS VARIABLE: TRANSMISION DE VIDEO IP (SPSS version 27)

3 8D ITRANSMISION VIDEO IP sav {ConjuntoDatos1] - 18M SPSS Statistics Edator de datos - o] *
Archive Edtar  Ver Datos Transformar Anabizar  Grificos Utilidades  Ampliaciones Vemana

FSHe 0 e~ EBLIFARBRE . Q-Q

22 - Postest_D3_V2_.. | Visible: 17 de 17 variables

&Gtwo_HG , Preta &Pmesl H  Post Postest_ Pre  Pretest D Post  Postest.  Prete Pretest D Poste  Postest.  Prete  Pretest D Post  Postest_
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ANEXO 05: REGISTROS FOTOGRAFICOS

Figura 9
Encuesta al Gerente de Seguridad Ciudadana

Figura 10
Encuesta a la especialista en Seguridad Ciudadana
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Figura 11
Encuesta al segundo especialista de la Gerencia de Seguridad Ciudadana

Figura 12
Encuesta al Subgerente de Seguridad Ciudadana
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Figura 13
Encuesta al especialista en imagen de la Gerencia de Seguridad Ciudadana

Figura 14
Retiro de radioenlaces




Figura 15
Retiro de radioenlaces

Figura 16
Instalacion de Fibra Optica
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Figura 17
Imagen de la playa de Barranca con Fibra Optica, desde el mirador.

Figura 18
Imagen de la Calle Castilla, con Fibra Optica.
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Figura 19
Imagen de la Municipalidad, con Fibra Optica.

Figura 20
Imagen de la Comisaria, con Fibra Optica.
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Figura 21

Imagen de Arequipa y Progreso, con Fibra Optica
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Figura 22

Imagen de Ugarte y Galvez, con Fibra Optica
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Figura 23

Imagen de Casa Blanca, con Fibra Optica

Figura 24
Imagen de Casa Blanca, con Fibra Optica
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Figura 25
Imagen de la Playa Puerto Chico, con Fibra Optica
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Figura 26
Plano de instalacion de Fibra Optica en Barranca




