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RESUMEN

El Sistema de control interno es fundamental para asegurar la eficiencia, efectividad y
transparencia en la gestion publica. El estudio tuvo como objetivo: determinar como el
sistema de control interno incide en la gestién de compras directas menores a 8 UIT en la
municipalidad de Carhuapampa—2023. La metodologia fue béasica, no experimental,
transversal y explicativa. Se aplico un cuestionario a 20 funcionarios y servidorespublicos
de la municipalidad. Los resultados muestran que el 70% considera eficiente elsistema de
control interno, el 25% lo considera regular, y el 5% lo ve como deficiente. Ademas, el
75% percibe la gestion de compras menores a 8 UIT como eficiente, el 20% como regular,
y el 5% como deficiente. La prueba estadistica Rho de Spearman indicé una incidencia
entre las variables de Sistema de Control Interno y Gestién de Compras Directas Menores
a 8 UIT, con un p-valor (0,001) < a (0,05); aceptando asi la H1: r # 0.Por tanto, al 95%
de confianza, existe evidencia suficiente para afirmar que el Sistema deControl Interno
incide significativamente en la gestion de compras directas menores a 8 UIT en la

municipalidad de Carhuapampa — 2023.

Palabras claves: sistema, control interno y gestion



ABSTRACT

The Internal Control System is essential to ensure efficiency, effectiveness and
transparency in public management. The study aimed to: determine how the internal
control system affects the management of direct purchases of less than 8 UIT in the
municipality of Carhuapampa-2023. The methodology was basic, non-experimental,
cross-sectional and explanatory. A questionnaire was applied to 20 officials and public
servants of the municipality. The results show that 70% consider the internal control
system efficient, 25% consider it regular, and 5% see it as deficient. In addition, 75%
perceive the management of purchases of less than 8 UIT as efficient, 20% as regular,
and 5% as deficient. Spearman's Rho statistical test indicated an incidence between the
variables of Internal Control System and Management of Direct Purchases Less than 8
UIT, with a p-value (0.001) < a (0.05); thus accepting H1: r # 0. Therefore, at 95%
confidence, there is sufficient evidence to affirm that the Internal Control System has a
significant impact on the management of direct purchases of less than 8 UIT in the

municipality of Carhuapampa — 2023.

Keywords: System, Internal Control and Management
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INTRODUCCION

La contratacion publica, debido a su magnitud y complejidad, es efectivamente
una de las areas mas vulnerables a la corrupcion. Las cifras y estudios, como los
mencionados por Huamani (2018), revelan que la corrupcion en este ambito puede tener
un impacto devastador en la eficiencia de administrar los fondos publicos, generando
ineficiencia y afectacion en el servicio que se le brinda a la poblacion.

Lastra et al. (2020) subrayan que el control interno en las entidades es esencial
para mitigar estos riesgos. Un sistema robusto de control interno no solo ayuda a
optimizar la gestion en concordancia a las normativas vigentes, sino que también puede
prevenir y detectar practicas corruptas. La implementacién de mecanismos efectivos de
control, auditoria y supervision

Exactamente. Los controles internos no solo son herramientas para garantizar la
conformidad con las normas y politicas, sino que también sirven como mecanismos de
retroalimentacion dentro de una organizacion. La evaluacion continua a través de estos
controles permite identificar debilidades, ineficiencias y areas de riesgo, ofreciendo una
base s6lida para mejoras y ajustes. Asi es, la relacion entre la cantidad de convenios y los
beneficios financieros en las contrataciones publicas puede aumentar significativamente
el riesgo de corrupcion. Huallpa (2020) resalta como estos factores pueden complicar ain
mas el proceso de contratacion y fomentar practicas corruptas. Dado el peso significativo
de las contrataciones publicas en la economia, es esencial abordar de manera efectiva los
conflictos de interés y la corrupcién mediante estrategias integrales de control,
transparencia y formacién. Esto no solo ayuda a proteger los recursos publicos, sino que

mejora la eficacia de la gestion publica.

Xii



La investigacion sobre el caso Lava Jato, uno de los escandalos de corrupcion mas
grandes en Ameérica Latina, reveld la implicacion de mdltiples actores en una red de
corrupcién a gran escala. El estudio mencionado por Melo et al. (2021) ofrece una
perspectiva valiosa sobre las redes de inversion y su impacto en la ética, los conflictos de
interés y la corrupcion. Aqui hay un desglose de como estos aspectos se relacionan y las
implicaciones para la sociedad y los gobiernos. tanto en las pequefias empresas de México
como en las empresas extranjeras, la falta de controles internos adecuados puede llevar a
problemas operativos, pérdidas econdmicas y dafio a la reputacion. Implementar controles
internos robustos y fomentar una cultura de transparencia y ética son pasos esenciales
para prevenir estos problemas y asegurar una gestion empresarial efectiva.

Las vulnerabilidades en los procesos de contratacion publica y gestion financiera
pueden ser explotadas de diversas maneras por la corrupcion. La OCDE (2021) identifica
varias formas de corrupcién que pueden surgir en este contexto, cada una con
implicaciones graves para la integridad de las instituciones y el uso de los recursos
publicos. La falta de control interno y una cultura ética débil son, efectivamente, causas
principales del fraude en organizaciones tanto del sector pablico como privado. Mendoza
et al. (2018) subrayan la importancia de establecer controles internos robustos y fomentar
una cultura ética solida para prevenir el fraude y proteger la integridad de las

organizaciones.

Xiii



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica
El contexto de las contrataciones publicas en Perl, segun Elias (2022), se puede

observar un proceso de evolucién del régimen juridico que se organiza en cinco etapas
principales. La primera etapa cubre el periodo hasta principios de la década de los 80. Se
caracterizd por una dispersion normativa absoluta. En este periodo, no existia un
ordenamiento general que regulase de manera uniforme los contratos de adquisicion de
bienes, servicios u obras publicas para todos los organismos del sector publico. Esta falta
de una normativa coherente y centralizada probablemente llevo a una gestion menos
estructurada y mas susceptible a irregularidades en la segunda etapa La entrada en vigor
de la Constitucidn Politica del Pert de 1979 marc6 un hito importante. EIl Articulo 143 de
esta Constitucién establecio la obligacion del Estado de llevar a cabo la contratacion de
servicios, obras y suministros a través de procedimientos de licitacion y concurso publico.
En la tercera etapa, se observa una sintonia con el modelo econémico global de caracter
liberal. Esta orientacion promovié una serie de reformas en Perl que incluyeronla
privatizacion y la liberalizacion de la economia. En la cuarta etapa de la evolucion del
régimen juridico de las contrataciones publicas en Per(, se observa un contexto en el que
el Estado peruano impulsa su participacion en procesos de integracion econémica y

comercial.

En la quinta etapa, que comienza en 2014 y continda hasta el presente, se destaca la

1



aprobacion de la Ley N.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado o Nueva LCE. Esta
etapa representa un avance significativo en la evolucion del régimen juridico de las
contrataciones publicas en Per(. Exactamente. La Ley N.° 30225 (Ley de Contrataciones
del Estado) y su reglamento, el D.S. N.° 350-2015-EF, buscan equilibrar la flexibilidad y
eficiencia en el sistema de contrataciones publicas con el mantenimientode un control
riguroso y la adecuada utilizacion de los recursos fiscales.

Por otro lado, la Ley de Contrataciones del Estado (Ley N° 30225 y sus
modificatorias), establecen los procesos de seleccion para la contratacion como: 1)
licitacion publica, para la contratacion de bienes y obras, y concursos publicos, para la
contratacion de servicios; 2) adjudicacion simplificada; 3) seleccién de consultores
individuales; 4) comparacién de precios; 5) subasta inversa electronica; y 6)
contrataciones directas.

Ley N° 30225 y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-
2018-EF, el 29-12-2018 y publicado en el Peruano el 30-12-2018, menciona que las
contrataciones por montos iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias (UIT)
forman parte de la normativa de contrataciones del estado. Asimismo, este tipo de
contrataciones no ha sido suficientemente estudiado ni analizado, a pesar de que existan
dudas sobre la aprobacién del Art, 8 de esta norma y de que el proceso de la ejecucién
signifique la utilizacién de manera incorrecta o ineficiente del presupuesto publico.

Segun Shack et al. (2020), el sistema de control interno es fundamental en las
entidades publicas. Este sistema permite valorar y hacer seguimiento a las practicas
realizadas en diversas areas mediante controles internos. Las organizaciones son
evaluadas internamente, y los resultados de estas evaluaciones son esenciales para
identificar y corregir deficiencias. En nuestro pais, los casos de corrupcion suelen estar
vinculados a las contrataciones estatales, mostrando un alto indice de irregularidades en

procesos de contrataciones (bienes, servicios y obras publicas). El informe de la



Contraloria demuestra como estos problemas pueden llevar a responsabilidades penales,
civiles y administrativas para los funcionarios involucrados.

Por otro lado, Castillo (2022) sefiala que las entidades encargadas de las
contrataciones publicas a menudo no reciben el control o la inspeccion adecuados, tanto
antes como después de las adquisiciones. Esta deficiencia en la supervision puede resultar
en perjuicios econdmicos para el estado, como ocurre en casos de aumentos injustificados
en los contratos adjudicados y en el fraccionamiento de contratos para evitar
procedimientos mas rigurosos. En este contexto, el objetivo era demostrar cémo el control
interno influye en la gestion de las contrataciones menores o iguales a la Unidad
Impositiva Tributaria (UIT) en la Municipalidad de Lima durante el periodo 2022. Los
resultados revelan que el control interno tiene un impacto significativo en estas
contrataciones: el ambiente de control influye en un 51.3%, la actividad de control en un
50%, y los sistemas de informacion y comunicacion en un 48.4%. En conclusion, el
control interno tiene una influencia positiva y significativa (R2 = 0.518, p-valor < 0.05)

en las contrataciones menores o iguales a 8 UIT en la Municipalidad de Lima en 2022.

En el andlisis de la administracién de los recursos econémicos y humanos en el
contexto municipal, Camacuari y Ore (2019) destacan la importancia de la planificacién
estratégica para lograr una gestion eficiente. Esta gestion depende en gran medida de
contar con funcionarios capacitados y éticos. Sin embargo, la investigacion revela que la
falta de cumplimiento normativo afecta negativamente la gestion municipal. Para mitigar
estos problemas, se sugiere que un control interno robusto puede asegurar que los
procedimientos de adquisicion de bienes y servicios sean transparentes y estén
debidamente regulados en los gobiernos regionales y locales.

Por otro lado, la tesis de Gallegos y Miranda (2021) titulada “Compras menores 0

iguales a 8 UIT y su relacion con el presupuesto de gastos de la municipalidad, 2020,

3



examina como las compras menores o iguales a 8 unidades impositivas tributarias (UIT)
influyen al presupuesto municipal. Los resultados de la encuesta realizada a los
trabajadores de la municipalidad revelan que el 26.67% de ellos indicaron que las compras
de bienes se realizan "a veces", el 46.67% dijo "casi siempre", y el 23.33% menciond
"siempre", en relacion con la solicitud de nuevos materiales. La investigacién concluye
que existe una correlacion positiva entre estas compras y el presupuesto municipal, con
un coeficiente de Spearman de 0.697, indicando una relacion significativa entre ambos
aspectos.

Para combatir la corrupcion de manera eficaz en el ambito de las adquisiciones
estatales, es crucial implementar una politica integral que coordine las acciones de las
entidades responsables del control y fiscalizacién. Ninguna estrategia anticorrupcion seréa
efectiva si no se aplica de manera conjunta y coordinada. En este contexto, la Ley N.°
30225, Ley de Contrataciones del Estado, juega un papel fundamental. Esta normativa
introduce innovaciones, modificaciones y precisiones que afectan los actos
administrativos, disposiciones, procesos y procedimientos establecidos en la gestion de
contratos estatales. Para abordar eficazmente la corrupcion en las adquisiciones estatales,
es fundamental implementar una politica integral que abarque todas las entidades
responsables del control y fiscalizacion. Ninguna estrategia anticorrupcion sera efectiva
si no se aplica de manera coordinada y conjunta en todos los niveles. En este contexto, la
Ley 30225, que regula las contrataciones del Estado, introduce importantes innovaciones,
modificaciones y precisiones en los actos administrativos, disposiciones, procesos y

procedimientos existentes.



1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢De qué manera el sistema de control interno incide en la gestion de compras

directas menores a 8 UIT de la municipalidad distrital de Carhuapampa - 2023?

1.2.2 Problemas especificos

a. ¢De qué manera el ambiente del sistema de control interno incide en la
gestion de compras directas menores a 8UIT de la municipalidad de
Carhuapampa — 2023?

b. ¢De qué manera la evaluacion de riesgos del sistema de control interno
incide en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la
municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023?

c. ¢De que manera las actividades del sistema de control interno inciden en
la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad
distrital de Carhuapampa — 2023?

d. ¢De qué manera la informacion y comunicacion del sistema de control
interno inciden en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la
municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023?

e. ¢De qué manera la supervision y seguimiento del control interno inciden
en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad

distrital de Carhuapampa - 2023?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
Determinar como el sistema de control interno incide en la gestion de
compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad distrital de

Carhuapampa — 2023.

1.3.2 Obijetivos especificos

a. Establecer de qué manera el ambiente del sistema de control interno incide
con la gestioén de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad
distrital de Carhuapampa — 2023.

b. Establecer de qué manera la evaluacion de riesgos del sistema de control
interno incide en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la
municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023.

c. Establecer de qué manera las actividades del sistema de control interno
inciden en la gestiobn de compras directas menores a 8 UIT de la
municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023.

d. Establecer de qué manera la informacién y comunicacion del sistema de
control interno incide en la gestion de compras directas menores a 8 UIT
de la municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023.

e. Establecer de qué manera la supervision y seguimiento del sistema de
control interno inciden en la gestién de compras directas menores a 8 UIT

de la municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023.



1.4 Justificacion de la investigacion

Justificacion practica

La presente investigacion tiene como objetivo proporcionar resultados que beneficiena la
Municipalidad Distrital de Carhuapampa al resaltar la importancia de desarrollarcompetencias
gerenciales adecuadas. Este estudio permitira entender las diferentes dimensiones que
componen estas competencias y evaluar su impacto en la gestién municipal. A través del analisis
cientifico y la obtencion de evidencias concretas, sebusca identificar cdmo el fortalecimiento de
estas habilidades puede mejorar los resultados de la gestion a mediano y largo plazo.

Justificacion social

La presente investigacion tiene como proposito proporcionar informacion actual
y relevante que contribuira al manejo eficiente de la gestion institucional en los diferentes
niveles del d&mbito municipal. El objetivo es destacar la importancia de desarrollar
competencias gerenciales para construirun desarrollo exitoso en la institucion.

Delimitaciones del estudio

Delimitacién geogréafica: Municipalidad Distrital de Carhuapampa, Provincia
de Ocros, Departamento de Ancash.
- Delimitacién temporal: mayo del 2023 a diciembre de 2023
- Delimitacién social: funcionarios y servidores de la municipalidad de Carhuapampa
- Delimitacién semantica: Control interno y gestion de compras directas menores a 8
UIT.
1.5 Viabilidad del estudio
Estos factores combinados garantizan que la investigacion pueda llevarse a cabo
de manera efectiva y con un alto nivel de calidad, permitiendo alcanzar los objetivos

propuestos y proporcionar resultados valiosos para la gestion.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Investigaciones internacionales

Alvarez y Gonzalez (2021) en su tesis “Analisis de las compras plblicas
sostenibles en Colombia y su implementacién como herramienta para impulsar mercados
sostenibles” presentado a la Universitat Politécnica de Valéncia para optar el grado de
Master, su objetivo es analizar como las compras publicas sostenibles se estan
implementando en Colombia y evaluar su efectividad como herramienta para impulsar
mercados sostenibles en el pais, en su metodologia se empled el analisis de literatura
relevante sobre compras publicas sostenibles, politicas medioambientales, y practicas
internacionales para contextualizar el estudio, concluyen que la implementacion de
compras publicas sostenibles en Colombia muestra avances significativos en algunos
sectores, pero enfrenta desafios importantes como la falta de capacitacion y recursos
adecuados. p(20)

Para Pineda (2020) en su articulo: Formalismo en las contratacionespublicas de
los ayuntamientos de la region norte de Brasil. Revista Espafiola de Transparencia, tiene
como objetivo Examinar la relacion entre el formalismo y la transparencia en el proceso
de las contrataciones publicas de los ayuntamientos en la region norte de Brasil, su
metodologia se centra en Revision de documentos relacionados con los procesos de
contratacion publica en los ayuntamientos de la region norte de Brasil, incluyendo

regulaciones, procedimientos y reportes, concluye El formalismo, si bien es



crucial para establecer procedimientos claros y uniformes, puede a veces generar barreras

para una verdadera transparencia si no se implementa adecuadamente.

Ochsenius (2018) en su articulo: “Mecanismos de control interno quecomplementan y
fortalecen el control juridico de la contratacion publica espafola”, la cual fue aprobado por
la Universidad de Zaragoza — Espafia. En su investigacion establece y caracteriza la
importancia de la contratacion pablica en los estados actuales, profundiza tal trabajo en el
territorio Espafiol y su marco legal, caracteristicas, disfunciones y desafios, fundamentando
como parte esencial de su investigacion, el por qué es trascendente e imperativo medir y
controlar esta tematica, investigando por lo tanto el sistema de control interno y su adecuada
implementacion bajo la normativa y su importante efecto en la gestion publica, lo cual
permitié concluir que esta materia de contratos en el pais no puede mejorar avanzar sin
otros tipos de mediciones y visiones multidisciplinarios. Concluyendo, el formalismo, si
bien es crucial para establecerprocedimientos claros y uniformes, puede a veces generar
barreras para una verdadera transparencia si no se implementa adecuadamente.

2.1.2 Investigaciones nacionales

Hernandez (2021) en su tesis “Control interno y compras directas menores a 8
UIT en el programa de Qali Warma, Santiago de Surco, 2020, presentado a la escuela
de posgrado de la Universidad Cesar Vallejo para la obtencion del grado académico de
Maestro en Gestion Publica, de acuerdo a la investigacion desarrollada concluye que
existe una relacion positiva entre el control interno y las compras directas menores a 8
UIT, recomendando implementar politicas publicas para mejorar el sistema de control
interno, mejorar los contratos de las adquisiciones directas, contando con el sistemade
supervision, lo cual conlleve a mejorar las gestiones de compras directas en dicha
institucion.

Herrera (2021) en su articulo: “El caso de las contrataciones de menos de 8



Unidades Impositivas Tributarias de la universidad de la Universidad Catdlica del Pert”
del Doctorado en Derecho de la Universidad San Ignacio de Loyola, concluye que la Ley
de Contrataciones del Estado es un arma fundamental que debe ser usada y practicada
tanto las entidades publica y privadas, ya que de esta ley nace a regirse la contratacion de
igual 0o menor a 8 UIT, el mismo que sera usada como un instrumento de gestién publica
interna, lamentablemente, en la gran mayoria de entidades no se ha regulado esta
contratacion, también menciona la falta de una normativa adecuada respecto a las
contrataciones de hasta 8 UIT genera que muchasentidades de manera errénea utilicen el
Cadigo Civil para regular contrataciones que incluyen interés pablico. Por otro lado, otro
aspecto preocupante, es que la falta de regulacién adecuada ocasiona supuestos de
fraccionamiento y/o direccionamiento en las contrataciones de hasta 8 UIT al no existir
un marco legal claro que regule el procedimiento para la contratacion, mas alla de la
Directiva que regula la remision de la informacion al OSCE. Asimismo, teniendo en
cuenta que las contrataciones hasta 8 UITtambién incluyen el interés publico y se pagan
con fondos publicos, los cuales deben serutilizados eficientemente, es necesario que el
OSCE elabore una Directiva que sirva de base legal para las contrataciones hasta 8 UIT,
la cual debe incluir por lo menos los procedimientos de dicha contratacién, los
mecanismos de convocatoria, asi como los medios de solucion de controversias de la
misma.

Suarez, (2021) realizo la tesis titulado “Analisis de los procesos de contratacion
menores a 8 UIT para proponer un instructivo en una unidad ejecutora de la policia del
Peru 2018, presentado a la Escuela de contabilidad de la universidad Catélica Santo
Toribio de Mogrovejo para obtencion se du titulo de contadore publico, de acuerdo a la
investigacion desarrollada en su conclusion principal sostiene la situacion actual se la
entidad, el grado de responsabilidad y la exigencia del procedimiento para contrataciones
menores a 8UIT, yasi evitar problemas futuros. Sin embargo, el departamento de logistica
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esta constituido por el area de abastecimiento el cual es el encargado de centralizar los
pedidos, requerimientos y procesarlos y el area del almacén es el responsable de la
recepcién y emite su posterior conformidad del bien adquirido. Asimismo, menciona que
las compras directas se rigen bajo la evaluacién de las especificaciones técnicos otérminos
de referencia, seguin esta informacion se procede a realizar el estudio de mercado, la
recepcién de propuesta, solicitud de certificacion presupuestal, culminando con la
emision de la orden segun el objeto de contratacion (compra o servicio) , el riesgo que
tiene la entidad son criticos debido a las problemas que se presentan como la falta de
personal calificada para ejercer en dicha responsabilidad, lo cual este tipo de deficiencia
genera conflictos administrativo, todo las deficiencias se deben evitar para poder realizar
la contratacion como corresponde sin ninguna observacion.

Chacon (2021), realizo la tesis titulado “deficiencias de control interno en compras
menores a 8 UIT con incidencia en el cumplimiento de la ley de contrataciones del estado
y su reglamento en la unidad ejecutora N°14007 de Lima, periodo 2019-2020”,
presentado a la Escuela de Profesional de Contabilidad y Finanzas de la Universidad
Ricardo Palma para optar el titulo profesional de contador Publico de acuerdo a la
investigacion desarrollada en su conclusién principal fue determinar como objetivo
general la relacion positiva alta entre el control interno y las compras menores a 8 UIT.
De acuerdo al resultado de la investigacion se evidencia una problematica generalizada,
siendo uno de ellos el area de logistica, debido a que, siendo el responsable de realizar los
procesos de adquisicion y contratacion de servicio, no mide los riesgos al no aplicar de
manera correcta la normativa de contrataciones, y esto ocurre debido a que no existe un
buen ambiente de control, un déficit de supervision por parte de los funciones que carecen
de ética profesional para ejercer funciones o responsabilidades en dicha entidad.
Asimismo, se determind todo los funcionarios y gestores de dicha entidad estan
capacitados para el manejo de las herramientas y documentacion de gestion, en las
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actividades de control menciona que existen dificultades, ya que se no se cuenta con
personal calificado para el puesto, en la parte de comunicacion e informacion se tiene la
limitada comunicacion entre las diferentes areas, generando el retraso y la mala
informacion brindada yen la parte de supervision de las actividades del personal se realiza
la evaluacion constante, lo que permite identificar deficiencias internas que se cometen en

laentidad.

Garcia (2020), realizo la tesis la “Control interno y compras publicas menores a 8
UIT en la Municipalidad Distrital de Pariahuanca, Ancash, 2019, presentado para
obtener el grado académico Maestro en Gestidn Publica de la Universidad Cesar Vallejo,
de acuerdo al anélisis e interpretacion de sus resultados y a la contrastacion de su hipotesis
concluye afirmando que en efecto el sistema de control interno se relaciona directa y
significativamente con las compras publicas menores a 8 UIT en la municipalidad distrital
de Pariahuanca, aceptando la hipdtesis alterna. Lo cual indica el control en las compras
ayuda a mantener el funcionamiento y la gestion adecuada en toda la entidad publicas del
estado. Con el objetivo de mantener un control de compras en las municipalidades,
asegurar que los proveedores cumplan con los requerimientos y caracteristicas de manera
eficiente y eficaz.
2.1.3 Investigacién local

Marcelo, J. (2019), en su tesis “La ley de contrataciones del estado y la adquisicion
de bienes y servicios en la municipalidad provincial de Barranca”, el objetivo es investigar
si la Ley de Contrataciones del Estado influye en la adquisicion de bienes y servicios de
la Municipalidad Provincial de Barranca. Resultados: Se ha demostrado conun 67.3% que
la Ley de Contrataciones del Estado se relaciona de manera significativa con las
Adquisiciones de Bienes y Servicios en la Municipalidad de Barranca. Conclusion: De
los resultados obtenidos demuestran que existe una correlacion positiva moderada del

0.789 significativa entre la Ley de Contrataciones del Estado y las adquisiciones de bienes
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y servicios de la Municipalidad Provincial de Barranca.
2.2 Basestedricas
Variables independientes: Sistema de control Interno
Definicion

Segln la Contraloria General de la Republica (20216), el Sistema de Control
Interno es el conjunto de relaciones estructurales los mismos que son parte de una
adecuada planificacion, un control optimo, una organizacion y evaluacion eficiente,
asimismo el sistema de control interno busca optimizar la Informacion y Comunicacion
los cuales deben tener sinergiapara alcanzar los objetivos y politicas institucionales de
manera armonica, para que de esta manera de pueda contrarrestar riesgos, y posibles actos
de corrupcidn en las entidades publicas.

Un sistema de control interno es un conjunto de politicas, procedimientos y
practicas implementadas por una organizacion para asegurar que sus objetivos se cumplan
de manera eficiente, efectiva y conforme a las leyes y regulaciones pertinentes. Los
controles internos son esenciales para garantizar la integridad financiera, la fiabilidad de
los resultados contables.

Elementos clave de un sistema de control interno:

Gerald R. Vinten en su Obra: "Internal Control and Risk Management: A Practical
Guide", Vinten ofrece un enfoque practico sobre como gestionar riesgos y establecer
controles internos efectivos dentro de una organizacion.p(67).

Ambiente de Control: Es la estructura principal del sistema de control interno y
abarca la actitudde la alta direccidn hacia el control interno, la cultura organizacional y los
valores éticos.Incluye la estructura organizativa, las politicas de recursos humanos y la
filosofia de gestion.

Evaluacion de Riesgos: ldentifica y analiza riesgos que podrian afectar la
capacidad de la organizacion para alcanzar sus objetivos. La evaluacion de riesgos ayuda
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a disefiar controles adecuados para mitigarlos.

Actividades de Control: Son los procedimientos y politicas disefiados para mitigar
riesgos y asegurar que se logren los objetivos. Esto puede incluir segregacion de
funciones, revisiones periddicas, aprobaciones y autorizaciones, y controles fisicos.

Informacion y Comunicacion: Asegura que la informacion relevante se
identifique, capture y comunique de manera oportuna y eficaz para que las partes
interesadas puedan llevar a cabo sus responsabilidades. También implica mantener una
comunicacion fluida entre la alta direccion y los empleados.

Monitoreo: Implica la supervision continua del sistema de control interno para
asegurar que funcione como se espera y hacer ajustes segun sea necesario. Esto incluye
auditorias internas y externas, asi como revisiones periodicas de los controles.

Segregacion de Funciones: Es una técnica de control que asegura el trabajo en
equipo, dar funciones distintas a cada trabajador de una entidad, el cual conlleve a mitigar
posibles errores o duplicidad de trabajo.

Implementar un sistema de control interno efectivo ayuda a las organizaciones a
minimizar riesgos, mejorar la eficiencia operativa, y cumplir con los requisitos legales y
regulatorios. Ademas, proporciona una base solida para la confianza en la informacion
financiera presentada a las partes interesadas.

Los indicadores del control interno son métricas, estos ayudan para evaluar la
efectividad y eficiencia de los controles implementados dentro de una organizacion. Estos
indicadores permiten medir y monitorear el desempefio del sistema de control interno,
identificar &reas de mejora y asegurar que los controles estén funcionando como se

espera.

Indicadores de Efectividad del Control
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1. Tasa de Incidentes de Irregularidades: Numero de incidentes de fraude, errores
o irregularidades reportados en un periodo especifico. Una tasa alta puede

indicar debilidades en los controles internos.

2. Numero de No Conformidades en Auditorias Internas: Cantidad de hallazgos
y recomendaciones resultantes de auditorias internas. Un namero alto puede
sugerir deficiencias en los controles o en el cumplimiento de procedimientos.

3. Porcentaje de Cumplimiento de Politicas y Procedimientos: Proporcion de
transacciones o actividades que cumplen con las politicas y procedimientos
establecidos frente al total de transacciones. Un bajo porcentaje puede indicar
la necesidad de reforzar la capacitacion o la supervision.

4. Tiempo de Respuesta a Incidencias: Tiempo promedio necesario para detectar,
informar y resolver incidentes relacionados con fallos en los controles. Un
tiempo de respuesta mas corto sugiere una mayor eficacia en la gestion de
riesgos.

Indicadores de Eficiencia del Control

1. Costo de Implementacion y Mantenimiento de Controles: Gastos asociados
con el establecimiento y mantenimiento de controles internos en relacion con
los beneficios obtenidos. Un costo elevado sin beneficios claros puede sugerir
la necesidad de optimizar los controles.

2. Numero de Revisiones y Actualizaciones de Controles: Frecuencia con la que
se revisan y actualizan los controles internos. Un numero adecuado de
revisiones indica que los controles estan siendo adaptados a cambios en el
entorno de la organizacion.

3. Eficiencia en la Deteccidn de Errores: Proporcion de errores o irregularidades
detectados por los controles internos en comparacion con los errores

detectados por otros métodos. Una alta tasa de deteccion indica controles
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efectivos.

Indicadores de Comunicacion y Formacion

1. Nivel de Capacitacion en Control Interno: Porcentaje de empleados que han
recibido formacidn especifica sobre controles internos y procedimientos. Una
alta tasa de capacitacion suele correlacionarse con un mejor cumplimiento y
comprensién de los controles.

2. Eficiencia en la Comunicacion de Incidencias: Tiempo promedio que tarda la
informacion sobre problemas de control interno en llegar a los niveles
adecuados de gestion. Un tiempo de comunicacion eficiente puede indicar una
buena estructura de comunicacion interna.

Indicadores de Monitoreo

1. Frecuencia de Monitoreo de Controles: NUmero de revisiones y auditorias
realizadas en un periodo especifico. Un monitoreo frecuente puede ayudar a
detectar problemas de manera temprana.

2. Tasa de Implementacion de Recomendaciones de Auditoria: Proporcion de
recomendaciones de auditoria interna que han sido implementadas dentro del
periodo establecido. Una alta tasa de implementacion sugiere una respuesta
efectiva a las recomendaciones de control.

3. Estos indicadores, cuando se analizan conjuntamente, proporcionan una vision
integral de la efectividad del sistema de control interno de una organizacion.
Es importante ajustar y personalizar estos indicadores de acuerdo con las

caracteristicas especificas y las necesidades de la organizacion.

Variable dependiente: Gestion compras directas menores a 8IUT
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Definicion:

Segun el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) resalta
que: parten de distintos procesos administrativos, los mismos que estan enmarcados en
disposiciones normativas legales o reglamentarias juridicas y principios, todos estos
articulan de manera conjunta para obtener resultados 6ptimos en cuanto al proceso de
contratacion publica de bienes, servicios, obras y consultorias. De esta manera buscando
satisfacer la necesidad de la poblacion con el recurso publico.

La gestion de compras directas menores a 8 IUT (Unidad de
Tributacion) se refiere a un procedimiento especifico para adquirir bienes o servicios en
una organizacion o entidad publica, cumpliendo con los limites establecidos por
normativas locales. En muchos paises, estos limites estan regulados por leyes o
reglamentos que buscan simplificar los procesos de compra para adquisiciones menores,
permitiendo una administracion mas eficiente y menos burocrética.

Gestion:

1. Definicién del Limite de 8 IUT

Unidad de Tributacion (IUT): Es una medida usada en algunos paises para
establecer umbrales econémicos y fiscales. El valor de un IUT puede variar anualmente
y es utilizado para determinar el monto méaximo en diferentes contextos, como en compras
menores a nivel administrativo.

Umbral de Compra Menor: Las compras menores a 8 IUT generalmente no
requieren el mismo nivel de proceso administrativo que las compras mayores. Esto puede

incluir procedimientos simplificados o menos formales.

2. Procedimiento para Compras Directas Menores a 8 IUT
Identificacion de Necesidades: El primer paso es identificar los bienes o servicios

que se necesitan adquirir y asegurar que el monto total de la compra esté por debajo del
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umbral de 8 IUT.

Solicitud de Cotizaciones: Aunque el proceso es simplificado, es recomendable
solicitar cotizaciones a varios proveedores para asegurar que se obtenga el mejor precio
posible. Este paso ayuda a asegurar la transparencia y la obtencion de una buena relacion
calidad-precio.

Evaluacion de Cotizaciones: Comparar las cotizaciones recibidas considerando

factores como precio, calidad, tiempos de entrega y condiciones de pago. En algunos
casos, el criterio principal puede ser el precio mas bajo si las especificaciones son iguales.

Autorizacion de Compra: Una vez seleccionada la cotizacion méas adecuada, se
debe proceder a la autorizacién de la compra. En muchas organizaciones, esto puede ser
realizado por un responsable de compras o por el departamento correspondiente sin
necesidad de un proceso de licitacion formal.

Emision de Orden de Compra: Formalizar la adquisicion mediante una orden de
compra, que debe incluir detalles como el nombre del proveedor, descripcion del bien o
servicio, cantidad, precio y condiciones de entrega.

Recepcidn y Verificacion: Al recibir los bienes o servicios, es importante verificar
que lo recibido cumple con las especificaciones y condiciones acordadas. Esto incluye
inspeccionar la calidad y cantidad de los productos o servicios.

Pago: Realizar el pago al proveedor segln las condiciones establecidas en la orden

de compra. En el caso de compras menores, esto suele ser mas rapido y menos complejo.

Registro y Documentacion: Mantener un registro detallado de la compra,
incluyendo la orden de compra, cotizaciones, recibos y cualquier otra documentacion
relevante. Esto es crucial para la contabilidad y auditorias futuras.

3. Consideraciones Adicionales

Cumplimiento Normativo: Asegurarse de que todas las adquisiciones cumplan
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con las normativas locales y reglamentaciones internas de la organizacion.

Transparencia y Etica: Aunque las compras menores tienen procedimientos
simplificados, es importante mantener practicas transparentes y éticas para evitar
conflictos de interés y garantizar la equidad en el proceso de adquisicion.

Revision Periddica: Realizar revisiones periodicas de los procesos de compras
directas para identificar posibles areas de mejora y asegurar que se mantenga la eficiencia
y el cumplimiento normativo.

Este enfoque simplificado para compras menores ayuda a agilizar el proceso
administrativo, reduciendo la carga burocratica y permitiendo a las organizaciones
centrarse en otras areas criticas mientras se asegura la correcta adquisicion de bienes y
servicios necesarios.

La gestion de compras directas menores a 8 IUT (Unidad de Tributacion) es
importante por varias razones, ya que impacta la eficiencia operativa, la transparencia y
la correcta administracion de los recursos dentro de una organizacion. Aqui se detallan
algunas de las principales razones por las que esta gestion es significativa:

1. Eficiencia Operativa

Simplificacion del Proceso: Las compras directas menores a 8 IUT suelen tener
procedimientos simplificados en comparacion con adquisiciones mayores. Esto reduce la
burocracia y permite una toma de decisiones mas rapida, lo que es crucial para adquirir

bienes o servicios de manera oportuna.

Reduccion de Tiempos de Gestion: Al simplificar el proceso de adquisicion, las
organizaciones pueden reducir el tiempo necesario para completar una compra. Esto es
especialmente Util para adquirir suministros o servicios que se necesitan de manera

urgente o frecuente.
2. Costos Administrativos Reducidos

Menos Recursos Necesarios: Los procedimientos simplificados para compras
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menores requieren menos recursos administrativos, como personal y tiempo, para llevar
a cabo la adquisicién y el proceso de aprobacion.

Menos Tramites y Documentacion: Al reducir los trdmites y la documentacion
necesaria, se disminuye el costo administrativo asociado con cada transaccion.

3. Transparencia y Cumplimiento

Regulacién y Normativas: La gestién de compras menores sigue normativas que
garantizan el cumplimiento de las leyes y regulaciones locales. Esto ayuda a prevenir
irregularidades y asegura que las adquisiciones se realicen de manera legal y justa.

Control y Auditoria: Aunque el proceso es simplificado, mantener un registro
adecuado de las compras menores es importante para futuras auditorias y revisiones,
asegurando que la organizacion puede demostrar la transparencia en su gestion de
recursos.

4. Mejora en la Gestion de Proveedores

Relaciones con Proveedores: Las compras directas menores permiten a las
organizaciones interactuar con una variedad de proveedores, fomentando relaciones
comerciales y obteniendo condiciones competitivas.

Flexibilidad en la Seleccién: La capacidad de realizar compras menores
directamente proporciona flexibilidad para elegir proveedores con base en criterios que

van mas alla del precio, como la calidad del servicio o la rapidez en la entrega.

5. Reduccion de Riesgos y Control Interno
Minimizacion de Riesgos: La gestion adecuada de las compras menores ayuda a
minimizar riesgos asociados con adquisiciones, como errores en la seleccion de

proveedores o problemas con la calidad de los productos.
Control Interno: Aunque se trata de compras menores, establecer controles

internos adecuados para estas transacciones ayuda a prevenir fraudes y errores,

garantizando que las adquisiciones se realicen conforme a las politicas de la organizacion.
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6. Alineacion con la Estrategia Organizacional

Apoyo a Objetivos Estratégicos: Las adquisiciones menores, bien gestionadas,
pueden contribuir a los objetivos generales de la organizacion al asegurar que los recursos
estén disponibles para operaciones y proyectos especificos.

Adaptacion a Necesidades Inmediatas: Permite una répida respuesta a las
necesidades operativas, lo que es esencial para mantener la continuidad y eficiencia en la
operacion diaria de la organizacion.

7. Beneficios para la Gestion Financiera

Control de Gastos: Una gestion efectiva de las compras menores ayuda a controlar
los gastos operativos y asegura que se mantengan dentro del presupuesto previsto.
Prevision y Planificacion: Facilita la prevision de gastos menores, permitiendo una
planificacion financiera mas precisa y una mejor asignacion de recursos.

Una gestion adecuada de las compras directas menores a 8 IUT es crucial para
garantizar que las adquisiciones se realicen de manera eficiente, econdomica y conforme a
las normativas. Facilita el manejo de operaciones diarias, contribuye a la transparencia y
control interno, y apoya los objetivos estratégicos y financieros de la organizacion

2.3 Bases filosoficas

La Filosofia del control interno

La filosofia del control interno se refiere al conjunto de principios, conceptos y
enfoques que guian la implementacién y gestion de los controles dentro de una
organizacion. Esta filosofia establece la base para la creacion de un sistema de control
interno efectivo, con el objetivo de asegurar que la organizacién cumpla con sus objetivos,
opere de manera eficiente y minimice riesgos. A continuacion, se describen los elementos
clave de la filosofia del control interno: La filosofia del control interno se centra en
alcanzar objetivos organizacionales en diferentes dimensiones, tales como: Eficiencia y

Eficacia Operativa: Asegurar que los procesos y operaciones se lleven a cabo de manera
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eficiente y que se utilicen los recursos de manera 6ptima., Fiabilidad de la Informacion
Financiera: Garantizar que la informacion financiera presentada sea precisa, completa y
oportuna para la toma de decisiones y el cumplimiento normativo., Cumplimiento de
Normas y Regulaciones: Asegurar que la organizacion cumpla con todas las leyes,
regulaciones y politicas internas aplicables. Un aspecto central de la filosofia del control
interno es la gestion proactiva de riesgos. Esto incluye: Identificacién y Evaluacion de
Riesgos: Reconocer y estudiar riesgos que podrian afectar el cumplimiento de actividades
organizacionales. Desarrollo de Controles para Mitigar Riesgos: Disefiar y aplicar
controles internos que ayuden a mitigar peligros a futuro.

En resumen, la filosofia del control interno es fundamental para establecer un
sistema robusto que proteja los activos de la organizacion, asegure la precision de la
informacion financiera y promueva la eficiencia y el cumplimiento normativo. Una
filosofia sdlida crea una base para un entorno de control efectivo, adaptado a las

necesidades y riesgos especificos de la organizacion.

después presentar los efectos en cifras a través de evidencias de la gestion en las entidades
publicas y del conocimiento objetivo de la actividad sistema de control interno de esa
época; propicia la reflexion critica sobre los efectos de los eventos econémicos que se
presentan en un determinado espacio y tiempo de la realidad.

La filosofia contribuye a los controles, en la comprension de lo que es el hombre,
a rescatar su historia y a proyectar un futuro mejor desde el quehacer cotidiano mediante
la evaluacion y seguimientos del recurso del estado, en ese sentido estimula y orienta el
actual profesional hacia la busqueda del sentido del bien comdn en una activa vinculacion

y articulacion del mismo a la vida especialmente en procura de un estado de bienestar.

2.4 Definiciones de términos basicos
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Sistema de control interno

Es un conjunto integrado de politicas, procedimientos, y practicas disefiadas para
ayudar a una organizacion a alcanzar sus objetivos, proteger sus activos, garantizar la
exactitud y fiabilidad de datos sobre la entidad, y cumplir con las normativas reguladas. El
sistema de control interno es fundamental para una buena gobernanza y gestion de una
organizacion, ya que contribuye a la mitigacion de riesgos y mejora la eficiencia
operativa.

Ambiente de control:

Es uno de los componentes fundamentales del SCI, segun el marco del Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). Representa el
entorno en el que se desarrollan, implementan y operan los controles internos de una
organizacion. El ambiente de control establece la base sobre lacual se construyen y operan
los otros componentes del control interno, y es crucial para fomentar una cultura de
control eficaz y ética.

Evaluacion del riesgo:

Es un componente clave del SCI y es parte de las actividades que mitigan riesgos
en una organizacion. Se refiere al proceso sistematico de identificar, analizar y valorar los
riesgos que podrian afectar la capacidad de una organizacién para lograr susobjetivos y
metas. La evaluacion del riesgo ayuda a la organizacion a entender los riesgospotenciales,
priorizarlos segln su impacto y probabilidad, y disefiar controles y estrategiaspara mitigar
estos riesgos.

Actividades de control:

Son uno de los componentes clave del SCI. Referida a un conjunto de procesos y
politicas disefiados para ayudar a la organizacion a cumplir susobjetivos, mitigar riesgos,
y asegurar la integridad de sus operaciones y la precision de su informacion financiera.

Las actividades de control estdn destinadas a garantizar que las politicas de la
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organizacion se implementen y se mantengan efectivas para prevenir o detectar errores y
fraudes.

Informacién y comunicacion:

Es uno de los componentes esenciales del SCI, como se describe en el marco del
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). Este
componente se centra en la manera en que la organizacion identifica, captura, y comunica
la informacién relevante para que los controles internos sean efectivos y los objetivos
organizacionales se cumplan. La informacion y comunicacion adecuada son cruciales
para asegurar que todos los niveles de la organizacion comprendan sus responsabilidades
y gque se mantenga la integridad y la transparencia en los procesos.

Supervision y monitoreo:

Son componentes esenciales del SCI, segin el marco del Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). Estos procesos se
centran en garantizar que el sistema de control interno funcione de manera efectiva y
continua, y en realizar ajustes y mejoras cuando sea necesario. La supervisiony el
monitoreo ayudan a identificar problemas, evaluar la efectividad de los controles y
asegurar que la organizacion cumpla con sus objetivos y mantenga su integridad
operativa.

La gestion

Es un proceso integral que involucra la articulacion entre si, con el objetivo de
planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos, siendo estas actividades para
alcanzar los objetivos de una organizacion de manera efectiva y eficiente. La gestion
abarca una variedad de disciplinas y enfoques queayudan a coordinar y optimizar los
esfuerzos de todos los miembros de una organizacion

para lograr metas comunes.
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2.5 Hipdtesis de investigacion
2.5.1 Hipotesis general
El sistema de control interno incide significativamente en la gestion de compras
directas menores a 8 UIT de la municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023.
2.5.2 Hipotesis especifico
El ambiente del sistema de control interno incide significativamente en la
gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad distrital de
Carhuapampa — 2023.
La evaluacion de riesgos del sistema de control interno incidesignificativamente
en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad distrital
de Carhuapampa — 2023.
Las actividades del sistema de control interno inciden significativamente en la
gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad distrital de
Carhuapampa — 2023.
La informacion y comunicacion del sistema de control interno incide
significativamente en la gestién de compras directas menores a 8 UIT de la
municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023.
La supervision y seguimiento del sistema de control interno incide
significativamente en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la

municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023.
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2.6 Operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones

Independiente

Indicadores

- Ambiente del control
- Evaluacion de riesgo
- Actividad de control
SISTEMA DE CONTROL - Informaciény

INTERNO comunicacion
- Supervision y

- Valores éticos

- Competencia

- Junta directiva

- Manejo de cambios

- Controles generales

- controles de ampliacion

contrataciones

- indagacion del mercado

- certificado del crédito
presupuestario

) - perfeccionamiento  del
GESTION DE COMPRAS contrato

DIRECTAS MENORES A

SUIT - Recepcion del bien

seguimiento - Comunicacién
- Calidad de la informacién
- Evolucién independente
Fuente: Elaboracion propia
Variable independiente Dimensiones Indicadores
- Requerimiento de - Especificaciones técnicas

- Términos de referencia

- Solicitud de cotizacion

- Verificacion del proveedor

- Solicitud de la certificacion de crédito
presupuestario documento

- Elaboracion de orden de compra y servicio

- Condiciones y términos contractuales

- Conformacion del contrato

- Solicitud de certificacion de créditos
presupuestario registro

- Elaboracion del orden de compra o servicio

- Condiciones y términos contractuales

- Conformacion del contratado

- Expediente de la contratacion

- Giro de pago

- Comprobante de pago

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO I

METODOLOGIA

3.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es de naturaleza Basica — Practica. “Una investigacion €S
basica cuando solo buscar ampliar y profundizar el caudal de conocimientos cientificos
existente acerca de la realidad. Su objetivo de Estudio lo constituyen teorias cientificas,
las mismas que las analiza para perfeccionar sus contenidos” (Ramos, 2022).

3.2 Disefio de investigacion

El presente proyecto de investigacion corresponde a un disefio no experimental,
“la investigacion no experimental son estudios que se realizan sin la manipulacion
deliberada de variables y en los que s6lo se observan los fendmenos en su ambiente
natural para después analizarlos”. (Hernandez et. al, 2010) ademas, estd basado en la
realidad de la entidad, la busqueda de la verdad y el desarrollo de la teoria en favor de la
entidad, partiendo de la observacién donde se llegara a determinar la conducta y las
particularidades dentro de su habitat natural, obteniendo resultados fiables (Sanchez &
Mejia 2018, p. 28). Ademaés, conocer a profundidad la metodologia de la investigacion
permitira a los alumnos aplicarla en muchas situaciones de su vida cotidiana.
Independientemente de la profesion que vayan a elegir, es necesario que los jovenes estén
siempre actualizados citado por (Diaz, F., Escalona, M., Castro, D., Le6n, A., & Ramirez,

M. 2013).
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Asimismo, Las investigaciones de disefio no experimental definen como las
investigaciones que se realizan sin manipular deliberadamente a las variables de estudio
(Hernandez et. al, 2014).

3.3 Métodos de investigacion

El método que se utilizara en el proyecto de investigacion corresponde al método
cientifico no experimental, porque se inicia de la observacion de un fenémeno,
formulando un problema para plantear hipétesis, y luego de un andlisis no experimental
se llega a un resultado (Hallpa 2019, p. 47). En el proyecto a desarrollar se describira el
sistema de control interno y gestion de compras directas menores a 8 UIT de la
municipalidad distrital de Carhuapampa.

3.4 Nivel de investigacion

Debido a la naturaleza del problema el estudio es descriptivo, pues tiene como

objetivo indagar las modalidades o niveles de una o mas variables en una

poblacion. Citado por (Fernandez et al. 2014).

3.5 Poblacién y muestras
poblacion

En el presente plan de tesis, la poblacidn estara constituida por 20 personas, entre

funcionarios y servidores publicos de la municipalidad distrital de Carhuapampa

- Ocros - Ancash.

Muestra

Debido a que se cuenta con una poblacion razonable para la ejecucion de la

investigacion, no fue necesario el calculo de la muestra la cual estara constituida

por las 20 personas (es decir el 100% de la poblacion), entre funcionarios y

servidores publicos que laboran en la municipalidad distrital de Carhuapampa,

Ocros - Ancash.
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3.6 Técnicas de recoleccion de datos

3.6.1 Laencuesta

Segun Arias y Covinos (2020) la encuesta es una herramienta que se lleva
a cabo mediante un instrumento denominado cuestionario, esta direccionado
solamente a personas y proporcionan una informacion sobre sus opiniones,
comportamientos o percepciones, p.89.
La encuesta puede tener resultados cuantitativos o cualitativos y se centra en
preguntas preestablecidas con un orden légico y un sistema de respuestas
escalonado. Mayormente se obtienen datos numéricos. Es una técnica
comunmente utilizada en el ambito de las ciencias sociales, que con el paso del
tiempo se ha expandido al ambito de la investigacion cientifica. En la actualidad
se considera una actividad en la que toda persona al menos alguna vez en su vida
ha participado o participara, citado por (Lopez y Fachelli, 2015).

3.6.2 Cuestionario
El cuestionario es un instrumento de recoleccién de datos utilizado cominmente
en los trabajos de investigacion cientifica. Consiste en un conjunto de preguntas
presentadas, enumeradas en una tabla y una serie de posibles respuestas que el
encuestado debe responder. No existen respuestas correctas o incorrectas, todas
las respuestas llevan a un resultado diferente y se aplican a una poblacion
conformada por personas (Arias y Covinos 2020, p. 90).

3.6.3 Entrevista
Feria et. al (2020) la entrevista y la encuesta, generalmente, se han considerado
como técnicas investigativas; sin embargo, en este trabajo se argumentan ambas,

como métodos de indagacion empirica. También se defiende a la encuesta,
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esencialmente, como alternativo a la entrevista. Se realiza, ademas, una propuesta
de nomenclatura para los tipos de preguntas a utilizar en ambos, asi como sendas
nuevas clasificaciones.

3.6.4 Instrumentos
Con respecto al instrumento se utilizara el cuestionario. Hernandez y Mendoza
(2019), menciona que es un conjunto de preguntas aplicadas a las unidades de
estudio a fin de obtener datos estadisticos.
3.7 Técnicas para el procesamiento de la informacion
El procesamiento de la informacion se registrard en software de hojas de célculo
Microsoft Excel y para efectuar un andlisis con tablas y gréaficos y concretarlas

caracteristicas primordiales objetivos de la investigacion el SPSS v.27.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la recopilacion de
datos mediante un cuestionario aplicado a 20 personas, entre funcionarios y servidores
publicos de la Municipalidad Distrital de Carhuapampa, en Ocros, Ancash. Estas personas
formaron parte de la muestra y se les formularon 24 preguntas basadas en las variables e
indicadores de la investigacion. Esto permiti6 explicar el grado de incidencia que ejercid
el sistema de control interno en la gestion de compras directas menores a 8 UIT en la
municipalidad de Carhuapampa durante el afio 2023.

Los datos recolectados fueron analizados, presentados en tablas y figuras
correspondientes. Los resultados del cuestionario confirmaron que el sistema de control
interno tuvo una incidencia significativa en la gestion de compras directas menores a 8
UIT en la municipalidad de Carhuapampa. Este sistema facilitd un correcto anélisis y
registro de las operaciones realizadas.

4.1 Andlisis de resultados

En el presente capitulo se muestran:
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Tabla 1

Variable Sistema de Control Interno.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 5 25.00
EFICIENTE 14 70.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figura l

Variable Sistema de Control Interno.

100.0%
80.0%
60.0%

40.0%
25.0%

20.0%
5.0%

0.0%

DEFICIENTE REGULAR

70.0%

EFICIENTE

Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra

Interpretacion:

En latabla y figura N° 01 se observa el 70% de los encuestados calificaron el sistema

del control interno como eficiente, el 25% lo consideraron regular y el 5%

manifestaron que fue deficiente. La mayoria de los encuestados confirmaron que el

sistema de control interno incidié de manera significativa en la gestion de compras



directas menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Carhuapampa. Este
sistema establecié disposiciones y procedimientos que aseguraron que las
operaciones realizadas en la municipalidad se manejaran adecuadamente,
proporcionando informacion confiable. Esta informacion sera Gtil para las gerencias
en el complejo proceso de toma de decisiones para multiples propdsitos.

Tabla 2

Dimension Ambiente Control de la Variable Sistema de Control Interno

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 0 0.00
EFICIENTE 19 95.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta
Figura 2
Dimension Ambiente Control de la Variable Sistema de Control Interno
100.0% 95.0%
80.0%
60.0%
40.0%

20.0%
5.0%
. 0.0%
DEFICIENTE REGULAR EFICIENTE

0.0%

Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N°02, se muestra que, del total de encuestados, el 95% considera

que el Ambiente de Control Interno del Sistema de Control Interno es eficiente, mientras

que el 5% lo califica como deficiente. La municipalidad reconoce que esta dimension es

crucial, ya que permite identificar el ambiente de control en la gestion de compras directas

menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Carhuapampa, demostrando un

compromiso con la institucion.

Tabla 3

Dimension Evaluacion de riesgos de la Variable Sistema de Control Interno.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 3 15.00
EFICIENTE 16 80.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figura 3

Dimension Evaluacién de riesgos de la Variable Sistema de Control Interno.

100.0%

80.0%
80.0%
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40.0%

20.0% 15.0%
0.0% |
DEFICIENTE REGULAR EFICIENTE

Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N°03 se aprecia que, del total de trabajadores encuestados, el 80%
considero eficiente y adecuada la Evaluacién de Riesgos del Sistema de Control Interno,
un 15% de los encuestados la calific6 como regular, y solo un 5% la percibié como
deficiente. Esto se logro a través de la identificacion y analisis de los riesgos significativos
a los que se enfrenta la empresa para alcanzar sus objetivos.

Tabla 4

Dimension Actividades del control interno gerencial de la Variable Sistema de Control

Interno.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 3 15.00
EFICIENTE 16 80.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta
Figura 4

Dimensidn Actividades del control interno gerencial de la Variable Sistema de Control

Interno.
100.0%
80.0%
80.0%
60.0%
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0.0% | ]
DEFICIENTE REGULAR EFICIENTE

Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la presenta tabla y figura N°04 de los trabajadores encuestados, el 80% considera que
es eficiente y adecuado la Actividad de Control Interno Gerencial de la variable Sistema
de Control Interno, mientras que el 15% de los trabajadores considera que es regular,
solamente el 5% lo percibe como deficiente. Esto asegurard que las politicas y
procedimientos establecidos sean seguidos y cumplidos, garantizando asi que las
directrices de la gerencia se lleven a cabo correctamente.

Tabla s

Dimension Informacion y comunicacion de la Variable Sistema de Control Interno.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 3 15.00
EFICIENTE 16 80.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figurab

Dimensidn Informacion y comunicacion de la Variable Sistema de Control Interno.
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Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N°05 se observa que, del total de trabajadores encuestados, el 80%
considera que el Sistema de Informacion y Comunicacion del Sistema de Control Interno
es eficiente, el 15% lo califica como regular y el 5% lo percibe como deficiente. Esto
indica que estas herramientas son fundamentales para identificar e intercambiar
informacion corporativa, permitiendo al personal cumplir con sus responsabilidades de
manera efectiva.

Tabla 6

Dimension Supervision y seguimiento de la Variable Sistema de Control Interno.

NIVEL FRECUENCI PORCENTAJE
A
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 1 5.00
EFICIENTE 18 90.00
TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figura 6

Dimensidn Supervision y seguimiento de la Variable Sistema de Control Interno.
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Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N° 06 se observo que, del 100% de los trabajadores, el 90% percibio
que la supervision y seguimiento del Sistema de Control Interno fue eficiente. Por otro
lado, el 5% considero6 que fue regular y el otro 5% lo calificé como deficiente. Esto resaltd
la importancia de la supervision y el seguimiento en la calidad de gestién desarrollada en
la municipalidad.

Tabla 7

Variable Gestion de Compras Menores a 8 UIT.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 4 20.00
EFICIENTE 15 75.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figura7

Variable Gestion de Compras Menores a 8 UIT.
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Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N° 07 se observo que, del total de trabajadores encuestados, el 75%
percibio la Gestién de Compras Menores a 8 UIT como eficiente. Un 20% de ellos la
consider6 como regular, y solo un 5% la califico como deficiente. Esto indic6 un buen

desarrollo en la gestion y en el cumplimiento de los objetivos y metas de la entidad.

Tabla 8

Dimension Requerimiento de Contratacion de la Variable Gestién de Compras Menores

a8 UIT.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 4 25.00
EFICIENTE 15 70.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta
Figura 8

Dimensidn Requerimiento de Contratacion de la Variable Gestion de Compras

Menores a 8 UIT.
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Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N°08 se observd que, del total de trabajadores encuestados, el 70%
percibié como eficiente el Requerimiento de Contratacion de la Variable Gestion de
Compras Menores a 8 UIT, mientras que el 25% lo consider6 como regular y el restante
5% lo califico como deficiente. El requerimiento de contratacion en una municipalidad
fue crucial, ya que garantiz6 que se cubrieran las necesidades de personal de manera
adecuada y eficiente. Ademas, un proceso de requerimiento de contratacion bien
gestionado promovio la transparencia, la equidad y la eficiencia en la administracion de
recursos humanos municipales, fortaleciendo asi la prestacion de servicios publicos y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Tabla 9
Dimension Investigacion de Mercado de la Variable Gestion de Compras Menores a
8 UIT.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 1 5.00
REGULAR 1 5.00
EFICIENTE 18 90.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figura 9
Dimension Investigacion de Mercado de la Variable Gestién de Compras Menores a 8

UIT.
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Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:
La tabla y la Figura N°09 mostraron que, del total de trabajadores encuestados, el 90%
consideraron eficiente la Investigacion de Mercado en la gestion de compras menores a

8 UIT en la municipalidad. Solo el 5% crey6 que era regular, mientras que otro 5% lo

calific6 como deficiente. Este resultado resalto la importancia crucial de la Investigacién
de Mercado en el proceso de compras de la municipalidad.

Tabla 10

Dimensidn Certificacion de Crédito Presupuestario de la Variable Gestion de Compras

Menores a 8 UIT.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 4 20.00
REGULAR 5 25.00
EFICIENTE 11 55.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figura 10

Dimension Certificacion de Crédito Presupuestario de la Variable Gestion de

Compras Menores a 8 UIT.
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Interpretacion:

En la Tablay Figura N° 10, se observé que, del total de encuestados, el 55% (11 personas)
considerd eficiente la dimension de Certificacion de Crédito Presupuestario en la Variable
de Gestion de Compras Menores a 8 UIT. Mientras tanto, el 25% (5 personas) la calificd
como regular y el 20% (4 personas) restante la consideré deficiente. Este resultado resaltd
la importancia crucial de la Certificacion de Crédito Presupuestario en la municipalidad.

Tabla 11

Dimensidon Perfeccionamiento del contrato de la Variable Gestion de Compras Menores

a8 UIT
NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 2 10.00
REGULAR 8 40.00
EFICIENTE 10 50.00
TOTAL 20 100.00
Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta
Figura 11

Dimension Perfeccionamiento del contrato de la Variable Gestion de Compras Menores

a8 UIT
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DEFICIENTE REGULAR EFICIENTE

Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N°11, se observo que, del total de trabajadores, el 50% percibid
como eficiente la dimension de Perfeccionamiento del Contrato de la VVariable Gestion de
Compras Menores a 8 UIT. Mientras tanto, el 40% califico como regular, y el 10% de los
trabajadores considero deficiente. Esteproceso garantiza la transparencia de los acuerdos
celebrados entre la entidad municipal y sus contratistas sean claros, completos y
legalmente vinculantes. Asimismo, se destaca que el perfeccionamiento del contrato no
solo es esencial para la eficiencia operativa de la municipalidad, sino también para
promover la confianza y la eficacia en la prestacion de servicios a la comunidad.

Tabla 12

Dimensidn Recepcion del bien/ servicio de la Variable Gestion de Compras Menores a 8
UIT.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFICIENTE 2 10.00
REGULAR 9 45.00
EFICIENTE 9 45.00

TOTAL 20 100.00

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a la encuesta

Figura 12

Dimension Recepcion del bien/ servicio de la Variable Gestion de Compras Menores a8
UIT.
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Resultado grafico del cuestionario aplicado a la muestra
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Interpretacion:

En la Tabla y Figura N° 12 se observo del total de trabajadores, el 45% considera que es
eficiente la Recepcidn del bien / Servicio de la Variable Gestion de Compras Menores a
8 UIT., el otro 45% lo considera regular, y solo el 10% de los trabajadores lo considera
deficiente. La recepcion del bien/servicio en la municipalidad es crucial para garantizar
la calidad y la conformidad con los términos del contrato. Este proceso asegura que los
productos o servicios adquiridos cumplan con los estandares establecidos y satisfagan las

necesidades de la comunidad.
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4.2 Contrastacion de Hipdtesis
HIPOTESIS GENERAL:
El sistema de control interno incide significativamente en la gestion de compras directas
menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa — 2023.
Los resultados del andlisis, dan cuenta de la existencia de una relacion Rho de Spearman
= 0. 672 entre la variable Sistema de Control Interno y la variable Gestion de Compras
Directas Menoresa 8 UIT, indicando una relacion positiva, con un nivel de correlacién
moderada.
Asi mismo, la significacion de p-valor (0,001) indica que es menor a a (0,05); por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, el
sistema de control interno incide significativamente en la gestion de compras directas
menores a 8 UIT de la municipalidad distrital de Carhuapampa.
Tabla 13

Tabla de contingencia de las variables Sistema de Control Interno y Gestion de Compras

Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE COMPRAS

VARIABLES DIRECTAS MENORES A8 UIT TOTAL
DEFICI REGULAR EFICI
ENTE ENTE
1 0 0 1
DEFIEIENT 5.0% 0.0% 0.0% 5.0%
SISTEMA 0 3 2 5
DE REGULAR 0.0% 15.0% 10.0% 25.0%
0 1 1 14
CONTROL EFICIENTE 3
0.0% 5.0% 65.0% 70.0%
INTERNO
1 4 1 20
TOTAL 5
5.0% 20.0% 75.0% 100.0%
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Tabla 14

Resultados del uso de la prueba estadistica Rho de Spearman con las variables Sistema

de Control Interno y Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE COMPRAS

Rho de Spearman DIRECTAS MENORES A
8UIT
SISTEMA DE Coeficiente 0.672
CONTROL P value 0.001
INTERNO N 20

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

El ambiente del sistema de control interno incide significativamente en la gestion de
compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa — 2023.

Los resultados del analisis, dan cuenta de la existencia de una relacion Rho de Spearman
=0.500 entre la dimension Ambiente de control de la Variable Sistema de Control Interno
y la variable Gestion de Compras Directas Menoresa 8 UIT, indicando una relacion
positiva, con un nivel de correlacion moderada.

Asi mismo, la significacion de p-valor (0,025) indica que es menor a a (0,05); por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, el
ambiente de control del sistema de control interno incide significativamente en la gestion

de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa,
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Tabla N° 15

Tabla de contingencia de la Dimension Ambiente del Control Interno de la Variable
Sistema de Control Interno y la Variable Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE COMPRAS

VARIABLES DIRECTAS MENORES A8 UIT TOTAL
DEFICI REGULAR EFICIE
ENTE NTE
1 0 0 1
DEFICIEN
TE
AMBIENTE 5.0% 0.0% 0.0% 5.0%
DEL 0 0 0 0
REGULAR
CONTROL 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
INTERNO 0 4 15 19
EFICIENT
E
0.0% 20.0% 75.0% 95.0%
1 4 15 20
TOTAL
5.0% 20.0% 75.0% 100.0%
Tabla 16

Resultados del uso de la prueba estadistica Rho de Spearman con Dimensién Ambiente
del Control Interno de la Variable Sistema de Control Interno y la Variable Gestion de

Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE
Rho de Spearman COMPRAS DIRECTAS
MENORES A8 UIT
AMBIENTE DEL Coeficiente 0.500
CONTROL P value 0.025
INTERNO n 20
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2

La evaluacién de riesgos del sistema de control interno incide significativamente en la
gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa —
2023.

Los resultados del andlisis, dan cuenta de la existencia de una relacion Rho de Spearman
= 0.466 entre la dimension Evaluacién de Riesgo de la Variable Sistema de Control
Interno y la variable Gestion de Compras Directas Menoresa 8 UIT, indicando una
relacion positiva, con un nivel de correlacion moderada.

Asi mismo, la significacion de p-valor (0.032) indica que es mayor a o (0,05); Por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. afirmando, que, la
Evaluacion de Riesgo del sistema de control interno incide significativamente en la
gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa.
Tabla 17

Tabla de contingencia de la Dimensién Evaluacion de Riesgo de la Variable Sistema de

Control Interno y la Variable Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE COMPRAS

VARIABLES DIRECTAS MENORES ASUIT TOTAL
DEFIC  REGULAR EFICIE
IENTE NTE
EVALUACION 1 0 0 1
DEFICIENT
DE RIESGOS E 5.0% 0.0% 0.0% 5.0%
DEL SISTEMA 5 ] 5 2
DE CONTROL REGULAR
0.0% 5.0% 100%  15.0%
INTERNO
0 3 13 16
EFICIENTE
0.0% 15.0% 650%  80.0%
1 4 15 20
TOTAL
5.0% 20.0% 750%  100.0%
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Tabla 18

Resultados del uso de la prueba estadistica Rho de Spearman con Dimension Evaluacion
de Riesgo de la Variable Sistema de Control Interno y la Variable Gestion de Compras

Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE
COMPRAS DIRECTAS
MENORES A8 UIT

Rho de Spearman

EVALUACION Coeficiente 0.466
DE RIESGOS P value 0.032
DEL SISTEMA
DE CONTROL n 20
INTERNO

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

La actividad de control del sistema de control interno incide significativamente en la
gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa —
2023.

Los resultados del analisis, dan cuenta de la existencia de una relacion Rho de Spearman
=0.466 entre la dimension actividad de control de la Variable Sistema de Control Interno
y la variable Gestion de Compras Directas Menoresa 8 UIT, indicando una relacion
positiva, con un nivel de correlacion moderada.

Asi mismo, la significacidn de p-valor (0.032) indica que es mayor a a (0,05); Por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, la
actividad de control del sistema de control interno incide significativamente en la gestion

de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa,
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Tabla 19

Tabla de contingencia de la Dimension Actividad de Control de la Variable Sistema de

Control Interno y la Variable Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE COMPRAS
DIRECTAS MENORES A8 UIT

VARIABLES TOTAL
DEFIC REGULAR  EFICIE
IENTE NTE
1 0 0 1
DEFICIEN
TE 5.0% 0.0% 0.0% 5.0%
ACTIVIDAD DE 0 1 5 3
CONTROL DE REGULAR
0 0 0 0
SISTEMA DE 0.0% 5.0% 10.0% 15.0%
0 3 13 16
CONTROL EFICIENTE
INTERNO 0.0% 15.0% 65.0% 80.0%
1 4 15 20
TOTAL 5.0% 20.0% 75.0% 100.0%

Tabla 20
Resultados del uso de la prueba estadistica Rho de Spearman con la Dimension Actividad
de Control de la Variable Sistema de Control Interno y la Variable Gestion de Compras

Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE
COMPRAS DIRECTAS
Rho de Spearman MENORES A8 UIT
ACTIVIDAD DE Coeficiente 0.466
CONTROL DEL P value 0.032
SISTEMA DE
CONTROL n 20
INTERNO
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HIPOTESIS ESPECIFICA 4

La informacion y comunicacién del sistema de control interno incide significativamente
en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa
—2023.

Los resultados del analisis, dan cuenta de la existencia de una relacion Rho de Spearman
= 0.466 entre la dimension informacion y comunicacion de la Variable Sistema de
Control Interno y la variable Gestion de Compras Directas Menoresa 8 UIT, indicando
una relacién positiva, con un nivel de correlacion moderada.

Asi mismo, la significacion de p-valor (0,032) indica que es mayor a a (0,05); por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, la
informacion y comunicacion del sistema de control interno incide significativamente en

la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa,

Tabla 21

Tabla de contingencia de la Dimension informacion y comunicacion del sistema de

control interno y la Variable Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE COMPRAS

VARIABLES DIRECTAS MENORES A8UIT TOTAL
DEFICI REGULAR  EFICI
ENTE ENTE
1 0 0 1
INFORMACION Y DEFICIEN
TE 5.0% 0.0% 0.0% 5.0%
COMUNICACION
0 1 2 3
DEL SISTEMA DE REGULAR
0.0% 5.0% 10.0 15.0%
CONTROL %
0 3 13 16
INTERNO EFICIENT
E 0.0% 15.0% 65.0 80.0%
%
1 4 15 20
TOTAL
5.0% 20.0% 75.0% 100.0%
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Tabla 22
Resultados del uso de la prueba estadistica Rho de Spearman con la Dimensién
informacion y comunicacion del sistema de control interno y la Variable Gestion de

Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE
Rho de Spearman COMPRAS DIRECTAS
MENORES A8 UIT
INFORMACION Y Coeficiente 0.466
COMUNICACION P value 0.032

DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO

n 20

HIPOTESIS ESPECIFICAS

La supervision y seguimiento del sistema de control interno incide significativamente en
la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa —
2023.

Los resultados del analisis, dan cuenta de la existencia de una relacion Rho de Spearman
= 0.625 entre la dimensidn supervision de la Variable Sistema de Control Interno y la
variable Gestion de Compras Directas Menoresa 8 UIT, indicando una relacion positiva,
con un nivel de correlacion moderada.

Asi mismo, la significacién de p-valor (0,003) indica que es menor a o (0,05); por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hip6tesis alterna. afirmando, que, la
supervision del sistema de control interno incide significativamente en la gestion de

compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa,
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Tabla 23

Tabla de contingencia de la Dimensidn Supervisién y Seguimiento del sistema de control

interno y la Variable Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE COMPRAS
DIRECTAS MENORES A 8

UIT
VARIABLES TOTAL
DEFI REGULAR EFICI
CIEN ENTE
TE
SUPERVISION 0 1 0 1
Y DEF'E'ENT 0.0% 5.0% 0.0% 5.0%
SEGUIMIENTO 1 0 0 1
DEL SISTEMA REGULAR 5.0% 0.0% 0.0% 5.0%
DE CONTROL 0 3 15 18
INTERNO EFICIENTE 0.0% 15.0% 75.0%  90.0%
1 4 15 20
TOTAL
5.0% 20.0% 75.0%  100.0%

Tabla 24

Resultados del uso de la prueba estadistica Rho de Spearman con la Dimensién

Supervision y Seguimiento del sistema de control interno y la Variable Gestién de

Compras Directas Menores a 8 UIT.

GESTION DE
COMPRAS DIRECTAS
Rho de Spearman MENORES A8 UIT
SUPERVISIONY  Coeficiente 0.625
SEGUIMIENTO P value 0.003
DEL SISTEMA DE
CONTROL
n 20
INTERNO
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Analisis Estadistico

El analisis de los datos recopilados se realizara haciendo uso del SPSS v,27. Este software
procesa y analiza los datos de acuerdo con lo que se requiere para la presente investigacion,
a travésde comandos, tras ello nos muestra los resultados solicitados ynecesarios para
responder a las hipotesis planteadas en nuestra investigacion.

Técnicas para el procesamiento de la informacion

Los datos recolectados se procesaron en software de hojas de calculo Microsoft Excel y
para efectuar un analisis con tablas, graficos y concretar las caracteristicas primordiales

objetivos de la investigacion el SPSS v,27.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusion de resultados

Segun la investigacion realizada, los resultados han confirmado las hip6tesis de
estudio al demostrar que el sistema de control interno tenia incidencia positiva en la
gestion de compras directas menores a 8 UIT en la municipalidad distrital de
Carhuapampa. Esto debido a que dicho sistema proporcionaba a las gerencias
involucradas informacion adicional, lo que permitia una aplicacion oportuna de las
disposiciones y procedimientos pertinentes. Esta adecuada aplicacion facilité el
desarrollo continuo del proceso de gestion, asegurando asi la utilidad de la informacion
para la toma oportuna y precisa de decisiones.

En su estudio titulado "Control interno en las compras directas de la
Municipalidad Distrital de Luricocha, 2019", Navarro (2019) Explica la importancia del
control interno en las compras directas, siendo este importante para el cumplimiento de
actividades institucionales orientadas a resultados. Introduce brevemente el contexto de
la Municipalidad Distrital de Luricocha y los problemas que podrian surgir sin un
adecuado control interno. Concluyendo que existe relacion significativa entre el control
interno y las compras directas en la Municipalidad Distrital de Luricocha en el afio 2019.

En su estudio titulado "Control interno y su incidencia en las adquisiciones

directas de bienes y servicios en la Municipalidad Distrital de Yarinacocha, del
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departamento de Ucayali, periodos 2016-2017", l1zquierdo (2018) abordd la problematica
observada en las adquisiciones directas de bienes y servicios. Su objetivo principal fue
evaluar el impacto del control interno en este proceso. La metodologia empleada consistio
en la recopilacion de informacion de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha, Describe la
importancia del control interno en gestion de adquisiciones directas en la Municipalidad Distritalde
Yarinacocha. Explica como un adecuado control interno puede mejorar la transparencia y
eficiencia en la gestion publica. Ademas, se llevo a cabo una entrevista con el responsable
de la oficina del Organo de Control Institucional (OCI) para comprender el sistema actual
de control y su influencia en las adquisiciones. Tras aplicar estos métodos y técnicas de
investigacion,se concluyo6 que establece normas para la documentacion y archivo de todos

los procesosde adquisicidon, garantizando su integridad y disponibilidad.

El estudio titulado "Gestion de Contrataciones de 8 UIT o Menos y su Control Internoen
la Municipalidad Distrital Colquepata durante el periodo 2019” explica el enfoque e
importanciadel control interno efectivo en la gestion de contrataciones de 8 UIT o menos.
Destacacomo un buen control interno que asegura y garantiza un adecuado uso del recurso
econémico para satisfacer la necesidad de la poblacion en lo que respecta la gestidn
municipal. El objetivo principal es mejorar el sistema de control interno para las
contrataciones directas, reduciendo riesgos y mejorando la gestion con eficacia y

eficiencia.

Para evaluar la variable de requerimientos y las contrataciones menores a 8 UIT,
se utilizaron el cuestionario disefiados especificamente para este proposito, los cuales
fueron validados y refinados tras ser sometidos a juicio de expertos.Define indicadores
clave para medir el impacto de las mejoras propuestas, como la reduccion de retrasos en
las contrataciones, mejoras en la precision de los requerimientosy mayor eficiencia en el

proceso de contratacion.
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La confiabilidad de los instrumentos se evalué mediante el coeficiente alfa de
Cronbach, resultando en un valor de 0.91 para la gestion de requerimiento y 0.76 para la
contratacion menor a 8 UIT, indicando un alto grado de confiabilidad. El analisis
estadistico revel6 una correlacion directa entre ambas variables, con un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.518** y un nivel de significancia de (0.000 < 0.01), el cual
indica una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables (Human, 2022).
Por lo tanto, se concluye que para asegurar la sostenibilidad de las mejoras y la adaptacion

a cambios futuros en la normativa o en el contexto operativo.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

1. Con base enel objetivo general de la investigacion, los resultados del analisis, dan
cuenta de la existencia de una relacion Rho de Spearman = 0. 672 entre la variable
Sistema de Control Interno y la variable Gestion de Compras Directas Menores a
8 UIT, indicando una relacion positiva, con un nivel de correlacion moderada.
Asi mismo, la significacion de p-valor (0,001) indica que es menor a a (0,05); por
lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna. afirmando,
que, el sistema de control interno incide significativamente en la gestion de

compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad distrital de Carhuapampa.

2. Encuanto al objetivo especifico N° 01, Los resultados del andlisis, dan cuenta de
la existencia de una relacion Rho de Spearman = 0.500 entre la dimensién
Ambiente de control de la Variable Sistema de Control Interno y la variable
Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT, indicando una relacion positiva,
con un nivel de correlacion moderada. Asi mismo, la significacion de p-valor
(0,025) indica que es menor a a (0,05); Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, el ambiente de control del sistema
de control interno incide significativamente en la gestion de compras directas

menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa,
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3. Para el objetivo especifico N° 02, Los resultados del analisis, dan cuenta de la
existencia de una relacion Rho de Spearman = 0.4661 entre la dimension
Evaluacién de Riesgo de la Variable Sistema de Control Interno y la variable
Gestién de Compras Directas Menores a 8 UIT, indicando una relacion positiva,
con un nivel de correlacion moderada. Asi mismo, la significacion de p-valor
(0.032) indica que es mayor a a. (0,05); Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula
y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, la Evaluacion de Riesgo del
sistema de control interno incide significativamente en la gestion de compras

directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa.

4. Para el objetivo especifico N° 03, Los resultados del analisis, dan cuenta de la
existencia de una relacion Rho de Spearman = 0.4661 entre la dimension
actividad de control de la Variable Sistema de Control Interno y la variable
Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT, indicando una relacion positiva,
con un nivel de correlacion moderada. Asi mismo, la significacion de p-valor
(0.032) indica que es mayor a a (0,05); Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, la actividad de control del sistema
de control interno incide significativamente en la gestion de compras directas

menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa.

5. Para el objetivo especifico N° 04, Los resultados del andlisis, dan cuenta de la
existencia de una relacion Rho de Spearman = 0.4661 entre la dimension
informacion y comunicacion de la Variable Sistema de Control Interno y la
variable Gestion de Compras Directas Menores a 8 UIT, indicando una relacién
positiva, con un nivel de correlacion moderada. Asi mismo, la significacion de p-
valor (0,032) indica que es mayor a a (0,05); Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis
nula y se acepta la hipotesis alterna. afirmando, que, la informacion y

comunicacion del sistema de control interno incide significativamente en la
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gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de

Carhuapampa.

Para el objetivo especifico N° 05, Los resultados del anélisis, dan cuenta de la
existencia de una relacion Rho de Spearman = 0.625 entre la dimension
supervision de la Variable Sistema de Control Interno y la variable Gestion de
Compras Directas Menores a 8 UIT, indicando una relacién positiva, con un nivel
de correlacion moderada. Asi mismo, la significacion de p-valor (0,003) indica
que es menor a a (0,05); Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
hipétesis alterna. afirmando, que, la supervisién del sistema de control interno
incide significativamente en la gestion de compras directas menores a 8 UIT de

la municipalidad de Carhuapampa.
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6.2 Recomendaciones
1. Se recomienda continuar con la aplicacion e implementacion del sistema de
control interno en la gestion de compras directas menores a 8 UIT en la
municipalidad de Carhuapampa — 2023. Esto se consolidard compras directas en la

municipalidad actualmente. Incluye el flujo de trabajo, los documentos involucrados y
los roles de los responsables.

2. Serecomienda a mantener el ambiente de control del SCI en la gestidén de compras
directas menores a 8UIT de la municipalidad de Carhuapampa — 2023. la
propuesta a las especificidades de la Municipalidad Distrital de Luricocha,
considerando su estructura, tamafio y recursos disponibles. La implementacion
efectiva de un buen sistema de control interno puede ayudar a prevenir problemas
futuros y promover una administracién pablica mas eficiente y transparente.

3. Se recomienda evaluar los riesgos del SCI en la gestion decompras directas
menores a 8 UIT en la municipalidad de Carhuapampa para el afio 2023. Esto
implica UN procedimiento actual para la gestion de compras directas menores a
8 UIT. Incluye las etapas desde la identificacion de la necesidad hasta la
adjudicacion y pago. Ademas, se sugiere una adecuada segregacion de funciones
para reducir riesgos, garantizando que las tareas de requisicion, autorizacion, y

pago estén separadas.
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4. Serecomienda continuar aplicando las actividades de control del SCI en la gestion

de compras directas menores a 8 UIT en la municipalidad de Carhuapampa
durante el afio 2023. Implementa un sistema de monitoreo continuopara evaluar la
efectividad del control interno y detectar desviaciones.

Se sugiere continuar fortaleciendo la informacioén y comunicacion del SCl en la
gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de Carhuapampa
— 2023. Disefia un programa de capacitacion parael personal involucrado en el
proceso de compras, centrado en politicas, procedimientos y buenas practicas de
control interno. bEstos procesos son fundamentales para una gestion eficaz de
riesgos y la toma de decisiones bien fundamentadas.

Se recomienda implementar un sistema de supervision y seguimiento del SCI en
la gestion de compras directas menores a 8 UIT de la municipalidad de
Carhuapampa - 2023. Esto implica una vigilancia constante y evaluacion
periddica de procesos y mecanismos para garantizar su adecuado funcionamiento.
El monitoreo del rendimiento, la deteccion y correccion de fallos, asi como la
actualizacion de medidas de seguridad son acciones clave para asegurar la
eficacia y la integridad del sistema de control y las leyes y regulaciones
pertinentes para las compras directas menores a 8 UIT en Per, destacando los

requisitos de control interno y procedimientos aplicables.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Proyecto de tesis: “sistema de control interno y gestion de compras directas menores a8 UIT de la municipalidad distrital de Carhuapampa

-2023”
TIPO METODOS Y POBLACION Y
TITULO PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DISENO DE TECNICAS DE MUESTRA DE
INVESTIGACION INVESTIGACION ESTUDIO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE
¢De qué manera el sistema GENERAL GENERAL INDEPENDIEN
de control interno incide en | Determinar como el sistema | El sistema de control TE
la gestion de compras de control interno incide en interno incide
directas menores a 8 UIT de | la gestién de compras significativamente en la | SISTEMA DE Métodos
la municipalidad de directas menores a 8 UIT de | gestion de compras CONTROL - Descriptivo Poblacion:
Carhuapampa - 2023? la municipalidad de directas menores a 8 INTERNO - Explicativo y
Carhuapampa — 2023. UIT de la ?L?ngf(:?\g??os; entre
“SISTEMA DE PROBLEMAS municipalidad de - El'ambiente TIPO Técnicas servidores ﬂ%licos
CONTROL ESPECIFICOS OBJETIVOS Carhuapampa - 2023 del sistema Investigacion basica e  Encuesta que Iaborar? en la
INTERNO Y - ;De qué manera el ESPECIFICOS ] de control ~ e  Entrevistas municipalidad de
GESTION DE ambiente del sistema de Establecer de qué manerael | HIPOTESIS interno DISENO Carhuapampa
COMPRAS control interno incide en la ambiente del sistema de ESPECIFICAS Correlacional y No Instrumentos
DIRECTAS gestion de compras directas | control interno incide con la - La Experimental e  Cuestionario
MENORES A 8 menores a 8UIT de la gestion de compras directas | -El ambiente del evaluacion Muestra
UIT DE LA municipalidad de menores a 8 UIT de la sistema de control de riesgo del | NIVEL ;
MUNICIPALIDA | Carhuapampa —2023? municipalidad de interno incide sistema de Descriptivo E)e prgrcde;?anr:?er:]tt% ?l?ngfc:zzrr]?cfs’ entre
D DISTRITAL Carhuapampa — 2023. significativamente en la control e Clasificacion servidores L’J)k/)"COS
DE - ¢De qué manera la gestion de compras interno Seleccit del P lidad
CARHUAPAMP | evaluacion de riesgos del - Establecer de qué manera | directas menores a 8 ENFOQUE * eleceion de 2 mhun|C|pa aa
A-2023” sistema de control interno la evaluacion de riesgos del | UIT de la municipalidad - Actividades Cuantitativo * COd'f'C‘?(f'On e Carhuapampa
incide en la gestion de sistema de control interno de Carhuapampa — del sistema ¢ Tabulacién
compras directas menores a | incide en la gestion de 2023. de control e Cuadros
8 UIT de la municipalidad compras directas menores a interno e Graficos
de Carhuapampa — 2023? 8 UIT de la municipalidad -La evaluacion de
de Carhuapampa — 2023. riesgos del sistema de - Informacion
- ¢De qué manera las control interno incide y
actividades del sistema de | - Establecer de qué manera | significativamente en la comunicacio
control internoinciden en | las actividades del sistema gestion de compras n del sistema




la gestion de compras
directas menoresa 8 UIT
de la municipalidad de
Carhuapampa — 2023?
- ¢De qué manera
la informacion y
comunicacion del sistema
de control interno incide en
la gestion de compras
directas menores a 8 UIT
de la municipalidad de
Carhuapampa — 2023?

¢De qué manera la
supervision y seguimiento
del sistema de control
interno incide en la gestion
de compras directas
menores a 8 UIT de la
municipalidad de
Carhuapampa - 2023?

de control interno inciden
en la gestion de compras
directas menores a 8 UIT de
la municipalidad de
Carhuapampa — 2023.

- Establecer de qué manera
lainformacion y
comunicacion del sistema
de control interno inciden
en la gestion de compras
directas menores a 8 UIT de
la municipalidad de
Carhuapampa — 2023.

- Establecer de qué manera
la supervision y
seguimiento del sistema
de control interno incide
en la gestion de compras
directas menores a 8 UIT
de la municipalidad de
Carhuapampa — 2023.

directas menores a 8
UIT de la municipalidad
de Carhuapampa —
2023.

-Las actividades de
sistema de control
interno inciden
significativamente en la
gestion de compras
directas menores a 8
UIT de la municipalidad
de Carhuapampa —
2023.

-La informacién y
comunicacién del
sistema de control
interno incide
significativamente en la
gestion de compras
directas menores a 8
UIT de la municipalidad
de Carhuapampa —
2023.

-La supervision y
seguimiento del sistema
de control interno incide
significativamente en la
gestion de compras
directas menores a 8
UIT de la municipalidad
de Carhuapampa —
2023.

de control
interno

- Supervisién
y - .
seguimiento
del sistema
de control
interno

VARIABLE
DEPENDIENTE

GESTION DE
COMPRAS
DIRECTAS
MENORES A 8
UIT.

- Gestion
administrativa
de las compras
directas

- Compras
directas
menores de 8
UITs




Cuestionario

El presente cuestionario tiene como objetivo fundamental reunir informacion
Sobre el control interno y gestion de compras directas menores a 8 UIT de
la municipalidad distrital de Carhuapampa — 2023. El cuestionario es
anonimo y la informacion recaudada sera utilizada Unicamente para fines
académicos y se garantiza estricta confidencialidad.

l. Por favor marque con una equis (X) en el espacio correspondiente:

Masculino

Femenino

1. Instrucciones: En el siguiente cuadro de preguntas marcar con una
equis “X” segun corresponda,teniendo en cuenta el cuadro de

calificacion siguiente:

Escala de valoracion
Eficiente 3
Regular 2
Deficiente 1
Alternativa de
N° Preguntas

respuestas

1 2 3




VARIABLE INDEPENDIENTE
CONTROL INTERNO

Indicador; ambiente de control

¢ Cree usted que el entorno de control es

¢Una parte valiosa del proceso de control
de adquisiciones?

¢Siente que la honestidad y los valores éticos se aplican

profesionalmente a la hora de adquirir bienes o servicios?

¢Como calificaria el trabajo realizado por los
trabajadores de logistica en términos de rendicién de

cuentas y transparencia?

Indicador: Evaluacion de riesgos

¢Como calificaria las medidas adoptadas por la Agencia
para identificar riesgos potenciales en el derecho

contractual nacional y sus reglamentos?

¢Como calificaria la transparencia de su proceso de

identificacién de riesgos?

¢Cbémo calificaria las medidas adoptadas por la agencia
para prevenir posibles riesgos de adquisiciones

menos de 8 UIT?

Indicador: Actividades de control

¢Agradeceria el profesionalismo del responsable de
re identificar los riesgos en el proceso de contratacion al

comprar menos de 8 UIT?

¢Como califica la capacidad de todos los empleados para

prevenir riesgos innecesarios?




¢Como califica las medidas implementadas para reducir el
impacto de imprevistos en la adquisicion de bienes y

servicios?

Indicador: Informacion y comunicacion

10

¢Cbémo se contabiliza el tiempo que lleva solicitar la

compra de bienes y/o servicios?

11

¢Crees que Son confiables las oficinas de logistica?

12

¢ Crees que es importante cumplir los plazos en el proceso

de contratacion?

Indicador: Supervision y seguimiento

13

¢La agencia establece controles continuos sobre la
evaluacion y el seguimiento en cada proceso de

contrataciéon?

14

¢Coémo evaluara la legalidad de evaluar la oferta del

solicitante?

15

¢ Cree que existe suficiente control sobre la contratacion en

el derecho contractual nacional?




VARIABLE DEPENDIENTE:

GESTION DE COMPRAS MENORES A 8UIT

Indicador: requerimiento de contratacion

16

¢Crees que la economia creada por el rea de usuarios es

suficiente para la compra que se pueda requerir?

17

¢Existe alguna especificacion técnica que crea que deberia
tenerse en cuenta a la hora de adquirir bienes y/o

servicios?

Indicador: Indagacion del mercado

18

¢Existe alguna especificacion técnica que crea que deberia
tenerse en cuenta a la hora de adquirir bienes y/o

servicios?

19

¢ Crees que las tablas comparativas deberian basarse en

estudios de mercado?

Indicador: Certificacion de crédito presupuestario

20

Al comprar bienes y servicios para cada zona de usuario
administrada, ¢sabe si estas compras son parte del plan

operativo de su organizacion?

21

¢ Crees que, al mostrar tu area de usuario,
Requisitos, ¢lo estas haciendo con todos los documentos

requeridos?

Indicador: Perfeccionamiento del contrato

22

¢Las ordenes de compra y/o servicios se registran en el
modulo SEACE en tiempo y forma y dentro de los plazos

especificados?




23 | ¢Cree que la industria logistica tiene la obligacion de
notificar al proveedor ganador dentro de los plazos de la
OSCE?

Indicador: Recepcion del bien/ servicio
24 | ;Cree que luego de la entrega de los bienes y/o servicios,

el &rea de almacén confirmard inmediatamente el servicio?
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