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RESUMEN

Objetivo: Muestra como el control de concurrencia afecta la administracion de la provincia y
ciudad de Huaral.

Métodos: Participaron directamente 45 funcionarios administrativos. El tamafio de la muestra
fue de 41 encuestados, incluidos alcaldes y funcionarios clave de los municipios de la provincia
de Huaral.

Resultados: Los resultados muestran que las variables se correlacionan entre si y alcanzan una
fuerte dependencia (0,967). Confirmacion: El control concurrente tiene un impacto en la
administracion de la provincia y el municipio de Varar, incluido el control concurrente, las
visitas de inspeccion y la orientacion de oficio. Por otro lado, la planificacion, organizacion y
control provincial y municipal inciden en el control de sincronizacion.

Conclusiones: Con base en los hallazgos, se concluye fortalecer la capacitacion del personal
en la implementacion efectiva del control simultdneo y considerar la aplicacion de buenas
practicas identificadas en este estudio para mejorar continuamente la gestion administrativa.
Ademas, se sugiere realizar evaluaciones periddicas para adaptar y mejorar el sistema de
control simultaneo segun las necesidades cambiantes de la municipalidad.

Palabras claves: Control, control simultaneo, gestién administrativa, municipalidad provincial

de Huaral.
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ABSTRACT

Objective: To demonstrate how simultaneous controlled influences they administrative
management elf that provincially municipalities off Huaral.

Methods: There are 45 workers directly related to administrative management. The sample size
is 41 respondents, including the mayor and the main officials off theft provincially
municipalities off Huaral.

Results: Its sit shown tatted the variables are associated reaching a strong degree of dependence
(0.967). Confirming that: Simultaneous control does influence thet administrative
managements off them provincially municipalities off Huaral, ask well tans concurrent
controlee, visits’, anger ewer officered guidance. On the other hand, planning, organization and
management and control in provincial municipalities have an impact on simultaneous control.
Conclusions: Based on the findings, it is concluded to strengthen staff training in the effective
implementation of simultaneous control and to consider the application of good practices
identified in this study to continuously improve administrative management. In addition,
periodic evaluations are suggested to adapt and improve the simultaneous controlees systemic
accordingly toy they changing needy fob them municipalities.

Keywords: Controlee, simultaneous controls, administrative management, provincial

municipality of Huaral.
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INTRODUCCION

La Municipalidad Provincial de Huaral es un gobierno local, responsable del desarrollo
de su jurisdiccion, cuyo objetivo es promover y asegurar su desarrollo, proporcionar servicios
a la ciudadania de manera integral y sostenible en el tiempo esta gestion la asume también a
sus doce municipalidades distritales.

Por otro lado, la gestion administrativa en la actualidad asume un rol protagénico en las
entidades publicas pues estan relacionado al logro de los objetivos y metas institucionales
permitiendo que la entidad alcance mejoras en sus procesos internos incidiendo a que el uso de
sus recursos sea eficiente.

Cabe sefialar que el propdsito del control concurrente no es determinar la
responsabilidad de los funcionarios y/o personal de servicio, sino identificar riesgos o
irregularidades que puedan existir en la empresa y potencialmente abordar estos riesgos o
irregularidades en el proceso de gestion de la empresa. empresa.

La gestion administrativa en las municipalidades provinciales del Peru enfrenta
desafios significativos en términos de eficiencia y transparencia. Este estudio se centra en el
control simultdneo como una estrategia para mejorar la toma de decisiones y la calidad de los

procesos administrativos en la Municipalidad Provincial de Huaral.



Capitulo |

Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problemética

La Municipalidad Provincial de Huaral es un gobierno local que pertenece al sector
publico y al pliego de gobierno de gobierno local, es el responsable del desarrollo de su
jurisdiccion, tiene personeria juridica, cuyo objetivo es promover y asegurar su desarrollo,
proporcionar servicios a la ciudadania de manera integral y sostenible en el tiempo esta gestion
la asume también a sus doce municipalidades distritales quienes tienen necesidades de acuerdo
con su &mbito y realidad.

El Departamento de Varar esta ubicado al norte del Departamento de Lima y consta de
doce (12) distritos: Atavilos Alto, Atavilos Bajo, Ocalama, Chancay, Varar (capital provincial),
Ivari, Lampian, Pacalaos, Santa Cruz Andamarca, Zombilca, San Miguel de Arcosy Veintisiete
de Noviembre.

La administracion municipal desempefia sus funciones de conformidad con lo
establecido en la Ley N° 27972 “Organizacion del Municipio” y las facultades y
responsabilidades establecidas en la Constitucion Politica Nacional y las normas
presupuestarias establecidas en la misma. promulgar leyes pertinentes.

Asimismo, de acuerdo con la Ley N° 27972, cuenta con una estructura organizacional
funcional para el desarrollo de sus actividades, conformada por el Consejo de Intendentes
Municipales, el 6rgano de control institucional, la Fiscalia Municipal, también en el area
administrativa. , gobierno local y agencias de apoyo.

Por otro lado, la gestion administrativa en la actualidad asume un rol protagdnico en las

entidades publicas pues estan relacionado a la consecucién de sus propositos institucionales



permitiendo que la entidad alcance mejoras en sus procesos internos incidiendo a que el uso de
sus recursos sea eficiente.

Actualmente el gobierno local de Huaral estd experimentando problemas a nivel
administrativo debido a una mala gestion administrativa.

Considerando que los funcionarios y/o empleados del Municipio de Huaral no corrigen
pronta y oportunamente la situacion adversa segun los distintos formularios del informe de
control paralelo y por lo tanto no aseguran una mejora en la gestion administrativa del
mencionado Municipio, al mismo tiempo. La mayoria de las situaciones indeseables de
informes de inspeccion simultaneos, incluida la inspeccidn, la orientacién de oficio y la visita
de inspeccidn, se encuentran en el estado de "Sin accién™ y "Con accion" y, en algunos casos,
reciben el estado de "No". Si se excede el plazo maximo fijado para resolver circunstancias
adversas, se procedera a la remediacion.

Este hecho se origina por la falta de predisposicion de los funcionarios y servidores de
la entidad, asi como la capacitacion permanente en materia de administracion y control
gubernamental para corregir de manera sostenible las situaciones adversas los cuales estan
orientados a advertir oportunamente a la entidad ante la existencia de algin hecho y ante ello
tener una correcta gestién administrativa.

Cabe sefialar que el propdsito del control concurrente no es determinar la
responsabilidad de los funcionarios y/o personal de servicio, sino identificar riesgos o
irregularidades que puedan existir en la empresa y potencialmente abordar estos riesgos o
irregularidades en el proceso de gestion de la empresa. empresa.

En este sentido, se considera conveniente que las autoridades y/o funcionarios

competentes adopten prontamente aquellas medidas preventivas o correctivas que estimen



oportunas ante las circunstancias adversas, teniendo en cuenta que se avanzara en el

mejoramiento de la administracion. Informes de control simultaneos.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢De qué manera el control simultaneo tiene influencia en la gestion administrativa de

la municipalidad provincial de Huaral?
1.2.2. Problemas especificos

e ;De qué forma el control simultaneo tiene influencia en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Huaral, referente al control concurrente?

e ;De qué modo el control simultaneo tiene influencia en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Huaral, referente a la visita de control?

e ;De qué manera el control simultaneo tiene influencia en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Huaral, referente a la orientacion de oficio?

e ;De qué manera el control simultaneo tiene influencia en la planeacion de la municipalidad
provincial de Huaral?

e ;De qué modo el control simultaneo tiene influencia en la organizacién de la municipalidad
provincial de Huaral?

e (De que modo el control simultaneo tiene influencia en la direccion y control de la

municipalidad provincial de Huaral?



1.3. Objetivo de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Demostrar la manera que el control simultaneo tiene influencia en la gestion

administrativa de la municipalidad provincial de Huaral.

1.3.2. Objetivos especificos

e Establecer la forma de como el control simultaneo tiene influencia en la gestion
administrativa de la municipalidad provincial de Huaral, referente al control concurrente.

e Establecer el modo en que el control simultaneo tiene influencia en la gestion
administrativa de la municipalidad provincial de Huaral, referente a la visita de control.

e Demostrar la manera en que el control simultaneo tiene influencia en la gestion
administrativa de la municipalidad provincial de Huaral, referente a la orientacion de oficio.

e Establecer la manera en que el control simultaneo tiene influencia en la planeacion de la
municipalidad provincial de Huaral.

e Establecer el modo en que el control simultaneo tiene influencia en la organizacion de la
municipalidad provincial de Huaral.

e Establecer el modo en que el control simultaneo i tiene influencia en la direccion y control

de la municipalidad provincial de Huaral.

1.4. Justificacion de la investigacion

Justificacion tedrica.



El desarrollo de esta investigacion ayudard a generar conocimientos muy Utiles
relacionados con la sincronizacion de los procesos tecnoldgicos de control, que tendran un
impacto en la mejora de la administracion de la provincia y el municipio de Huaral

Racionalidad practica.

Este estudio permitird evaluar el impacto de los procesos sincronizados de control
tecnoldgico desarrollados por profesionales responsables en la mejora de la gestion
administrativa, lo que incidira en el buen aprovechamiento de los recursos de bienes y servicios

propiedad de la poblacién urbana.

1.5. Delimitacion del estudio

a. Delimitacion espacial

El estudio ha sido desarrollado en los ambientes de la municipalidad provincial de

Huaral.

b. Delimitacion temporal

La investigacion considerd a la informacion recolectada mediante diversas fuentes para

el afio 2022.

c¢. Delimitacién social

La investigacion afecta a todas las personas que trabajan en el municipio de la

provincia de Huaral, incluido el personal administrativo y directivo.



Capitulo 11

Marco teorico

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Investigaciones internacionales

(Dugarte, 2012), El presente estudio tiene como objetivo principal establecer normas
de control administrativo interno para prevenir deficiencias y deficiencias en los proyectos
constructivos realizados por los drganos ejecutivos locales de la administracion publica en el
area metropolitana del Estado Mérida. La investigacion es analitica, proyectiva e interpretativa.
Disefio de campo no experimental y cuantitativo. La muestra estuvo compuesta por 20
funcionarios. La conclusion es que no existe control administrativo en las administraciones

publicas locales

2.1.2. Investigaciones nacionales

(Antaurco y Rosario, 2019), El objetivo principal de este estudio es identificar factores
que inciden en las deficiencias de control concurrentes que afectaron las mejoras de gestion en
la provincia de Huayras en 2018. El estudio fue un disefio transversal, no experimental,
aplicado, relacionado con la muestra. El estudio, que incluy6 a 72 funcionarios, concluyé que
los factores econdmicos y personales simultaneamente controlados influyen en las mejoras en
el gobierno local. Asimismo, existe un alto grado de indiferencia entre informes de accion
simultaneos y visitas de verificacion, lo que no ayuda a mejorar la gobernanza.

(Castillo, 2022), El propésito de este estudio es determinar el impacto de los controles
concurrentes en la administracion de los municipios provinciales de Kadjabamaba en 2020.

Este estudio correlaciona las dimensiones de dos variables: control concurrente, orientacion



profesional y visién del control. Las variables controlan y al mismo tiempo se relacionan con
las variables de gestion de planificacion, organizaciéon, mando y control. El estudio aplico un
disefio no experimental a nivel correlacional y transversal. La muestra estuvo compuesta por
37 personas. Los resultados demostraron que existe una relacion basada en la hipdtesis, y el
coeficiente de correlacion de Pearson resultante fue de 0.923, lo que demuestra que la relacion
entre las variables es muy alta, lo que lleva a concluir que existe una estrecha relacién entre las
dimensiones de las dos. las variables consisten.

(Chuzon, 2022), el objetivo principal de este estudio es determinar la relacion que existe
entre el control y gestion simultanea del municipio de Lambayeque. El estudio fue un disefio
simple, no experimental, con un enfoque cuantitativo y descriptivo. En consecuencia, su
muestra estuvo compuesta por 30 empleados que trabajan en la ciudad y los resultados
mostraron que el 53,33% creia que el control sincronico era la norma en la gestion y el 66,67%
creia que el control sincrénico era muy importante en la gestién administrativa. Participar en
la gestion e incidir en la realizacién de los propésitos y objetivos propuestos de la empresa en
beneficio de la poblacién.

(Gamez, 2021), El proposito de este estudio es determinar la relacion entre variables de
control concurrentes y variables de gestién en la provincia y ciudad de Casma. La naturaleza
de este estudio es correlacional. Su disefio no experimental, transversal y descriptivo. La
muestra estuvo compuesta por 50 trabajadores comunitarios. Los resultados muestran que el
48% de los empleados piensa que el nivel de control de concurrencia es regular y el 56% de
los empleados piensa que el nivel de gestion es regular, lo que lleva a concluir que existe una
alta correlacion positiva entre variables. Control y variables simultaneamente. El coeficiente
de correlacion de gestion de Pearson es 0,70 y el valor de significancia es 0,000, que es inferior

al 1%.



(Romén, 2021) EIl propdsito de este estudio es determinar la relacion que existe entre
el control paralelo y la gestion pablica en empresas del sector econdmico y financiero. El
estudio se realizé utilizando niveles relevantes de métodos cuantitativos y un disefio no
experimental. Su muestra incluyé a 146 empleados, entre jefes de OCI y empleados de
empresas del sector econémico y financiero, y concluy6 que existe una relacién significativa
entre el control concurrente y la administracion pablica

(Sinche, 2018), El proposito de este estudio es determinar como el control concurrente
puede contribuir a la optimizacion de la administracion publica en el municipio de la provincia
de Pasco en el afio 2018. El estudio empled un disefio no experimental, aplicado a nivel
explicativo, con una muestra de 44 funcionarios. En su trabajo en la ciudad de Pasco
concluyeron que estaba en funcionamiento un modelo de control de sincronizacion segun la
dimension variable y evaluaron la evolucion de las actividades de ejecucion del control
gubernamental de acuerdo a las disposiciones establecidas entre sincronizacién de acciones y
sincronizacién de metas institucionales. La implementacion de acciones y acceso preventivo,
asi como la eficiencia y eficacia indican una relacién positiva entre el control de sincronizacion
y su contribucion a la optimizacion de la gestion puablica municipal de la Provincia de Pasco.

(Sotero, 2022), El objetivo general de este estudio es determinar la relacion entre
control y gestion paralelo en la provincia de Canchis en el afio 2017, incluyendo las
dimensiones de operaciones paralelas, acceso controlado, acceso preventivo y de oficio.
DIRECCION. La naturaleza del estudio fue basica, correlacional a gran escala, no experimental
y transversal. La muestra estuvo compuesta por 16 funcionarios, a saber, los jefes de la Oficina
de Desarrollo Social y Cultural, la Oficina de Desarrollo Economico, la Oficina de Gestion de

Infraestructura y Medio Ambiente Urbano y Rural, la Oficina de Servicios Publicos



Municipales y la Oficina de Gestion de Transporte, Los vinculos administrativos entre los
gobiernos provinciales y los gobiernos son significativos. ciudad de Canchis.

(Torpo, 2018), EIl proposito de este estudio es determinar el impacto del control de
sincronizacion en los procedimientos de seleccion de bienes y servicios en la Municipalidad
Distrital de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa en el afio 2018. El estudio es de caracter
aplicado y descriptivo por lo que la informacion sobre la realidad y situacion es el analisis de
variables independientes y dependientes. El estudio fue descriptivo y tuvo un disefio no
experimental. La poblacion estd conformada por 30 personas involucradas en un contrato con
el gobierno local y funcionarios que laboran en areas administrativas relacionadas con el
proceso de bienes y servicios. Se estudia la conclusion de lo cual es el mejoramiento de los
procedimientos pertinentes para el control simultdneo de todas las fases de promocion del

proceso de contrato.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Control Simultaneo

Sistema de control interno. Segun el articulo 04 de la Ley N° 28716, es un conjunto de
medidas, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizaciones, procedimientos
y métodos, incluidos los objetivos de agencia y de reclutamiento de personal, organizados
y establecidos en diversas unidades gubernamentales.
Leiva (2014) afirma que el control interno tiene los siguientes objetivos:

a) Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y rentabilidad de las

operaciones de la empresa y la calidad de los servicios publicos que presta.
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b) Proteger los recursos y bienes nacionales de cualquier forma de pérdida, dafio, mal uso y
comportamiento ilegal, asi como de eventos nocivos inusuales o condiciones nocivas que
puedan afectarlos.

c) El cumplimiento de la normativa aplicable a la empresa y a sus operaciones.

d) Garantizar la confiabilidad y actualidad de la informacién

e) promovery apoyar el ejercicio de los valores institucionales

f)  Facilitar el ejercicio de las responsabilidades de los funcionarios o servidores publicos en
relacion con los fondos y bienes publicos para la consecucion de las tareas u objetivos
relacionados con los mismos y/o encomendados y aceptados.

g) Promover la creacion de valor afiadido publico en bienes y servicios prestados a los

ciudadanos.

Control Simultaneo. La Contraloria General de la Republica, en su Directiva N° 013-
2022-CG/NORMA denominada “Servicio de Control Simultaneo”, define el alcance de su
intervencion a través de controles sincronizados de acuerdo con su autonomia funcional y
criterios establecidos. estimen pertinentes; en ningin caso ello comprometera el proceso
administrativo, no afectard la coherencia de la conducta del organismo u organismos
responsables de la administracion de dicho organismo, ni limitara el ejercicio por parte de los
organismos que la integran de otros servicios o sistemas de agencias controlados por el estado.

Caracteristicas del Control Simultaneo. Cabe destacar que el control sincrono tiene
las siguientes caracteristicas:

- Oportuna: Se realiza sobre una 0 mas acciones, actividades o eventos en el proceso en
curso de la empresa.

- Rapido: Vincular en poco tiempo y transmitir los resultados rapidamente.
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- Preventivo: Una vez identificado un riesgo, se toman medidas inmediatas para
gestionarlo para garantizar el cumplimiento de los resultados o el logro de los objetivos
del proceso en curso.

- Orientado al ciudadano: Este control estd directamente relacionado con los procesos
de los servicios publicos.

Modalidades del Control Simultaneo. El control simultaneo esta conformado por tres
modalidades que son:

Control simultaneo

* Visita de control

* Direccion de carrera

Al respecto, la Contraloria General de la Republica, en su Resolucion N° 295-2021-CG
que aprueba las Reglas Generales de Control Gubernamental, establece que el ejercicio de los
servicios de control paralelos no afectara en ningln caso el proceso de orientacién y orientacion
de la gestidn. y no implica asegurar coherencia en la conducta de la gestion de la empresa o
institucion responsable, ni restringe el ejercicio de servicios controlados por otros estados, ni
paraliza la continuidad de los procesos en curso. No requiere ninguna declaracion o
confirmacion previa de las autoridades del sistema de control estatal para tomar decisiones o
realizar actuaciones administrativas de las que la empresa o institucion sea la Unica
responsable.

Asimismo, los servicios de control sincronizado son realizados por el Auditor General
de la Republica vy, si asi lo decide el Auditor General de la Republica, el 6rgano de control

interno
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Control Concurrente: Como modelo de soporte de sistema multidisciplinario para
servicios de control sincronizados en curso, su proposito es evaluar un conjunto de hitos
de control asociados con un proceso en curso mediante la aplicacion de varias técnicas,
es decir, H. Hitos de control que se secuencian y vinculan entre si durante la ejecucion.
Los controles anteriores se realizan de acuerdo con las normas adoptadas por el Tribunal
de Cuentas, teniendo en cuenta las normas establecidas para el servicio de control
concurrente.

En este modelo se desarrollan una serie de actividades tales como: B. Fase de
planificacion, ciclo de planificacion, contenido de planes paralelos, modificacion de
planes paralelos, fase de ejecucion, elaboracion de informes, informes de control
paralelos.

Visita de Control: Las técnicas de inspeccion deben usarse principalmente como un
medio para observar una actividad o un hito de control Gnico que sea parte de un proceso
continuo en el momento y lugar donde se realiza, para verificar que cumple con los
requisitos y estd en vigor cuando Se produce una situacion adversa que afecta a la
normativa de la empresa. Nuevamente, esta situacién debe ser comunicada a la empresa
para que se puedan tomar acciones correctivas.

Por otro lado, de esta forma se realizan una serie de actividades como son: B.
Planificacion, duracion de la fase de planificacién, contenido del plan, modificacion del
plan de visita de verificacion, implementacion, elaboracion del informe de la visita de
verificacion.

Orientacion de Oficio: Enfoque de servicio de control sincrono en el que se realiza una
revision y anélisis documentado de informacion relacionada con una o mas actividades

en un proceso en curso para verificar que esas actividades se estén realizando segun lo
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especificado. Ademas, este modelo no requiere control de informacion sobre el comité
y todos sus miembros, por lo que es realizado por profesionales.

f) La orientacion profesional no requiere ninguna planificacion y no esté sujeta a un plazo
establecido, sino que lleva a cabo actividades como la realizacion de informes de
orientacion profesional y la elaboracion de informes de orientacion profesional.

g) El control sincrénico es muy importante hoy en dia porque su objetivo es controlar las
actividades de los procesos en curso e inconclusos, verificando que el proceso se esté
desarrollando correctamente y de acuerdo con la normativa vigente para satisfacer las
necesidades de los ciudadanos, ya que actGa como control de aquellos. que estén
interesados en alcanzar los objetivos. Las situaciones que suponen una amenaza hacen
saltar la alarma y, lo mas importante, se toman medidas correctivas para afrontar estas

situaciones.

2.2.2. Gestiéon Administrativa

Hoy todas las organizaciones deben evolucionar y sobre todo adaptarse a los cambios
con mas responsabilidad aquellas instituciones pubicas pues ellas tienen responsabilidad con
los ciudadanos pues estas les proporcionan bienes y servicios para ello deben desarrollar una
gestion administrativa eficiente y eficaz.

Asimismo, esta gestion administrativa involucra a que las instituciones o entidades
estén orientadas a lograr mejorias en sus procesos internos pues ello repercute en el manejo de
los recursos econdémicos, humanos, financieros y tecnoldgicos permitiendo que el manejo de
estos recursos que posee la entidad sea eficiente todo ello en el marco de la modernizacion del

estado.
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Segun Corvo (2010), Plantea que la administracién es un conjunto de formas, acciones
y mecanismos que permiten a una organizacion utilizar los recursos fisicos, humanos y
financieros para alcanzar las metas propuestas.

Por otro lado, la gestion administrativa tiene una trascendencia relevante pues esta
soportada por el cumplimiento de disposiciones legales que regulan su desarrollo y
cumplimiento de las responsabilidades por parte de los funcionarios y servidores los cuales se
ven obligados a cumplir dichas disposiciones.

Anzola (2002), define que la gestion administrativa son actividades que se desarrollan
para coordinar esfuerzos para el logro de objetivos y metas organizacionales para ello es
necesario el desarrollo de actividades u etapas como la planeacion, organizacion, direccion y
control:

a) Planeacion: etapa en la cual se planifican las actividades y acciones que se desarrollaran
tomando en cuenta los objetivos propuestos que se buscan obtener y los lineamientos en
los cuales deben estar basados las actividades para el logro de los objetivos.

La planificacion, por otro lado, es la forma en que los lideres de una organizacion gestionan
el proceso de cumplimiento de la mision y realizacion de la vision. Lo que hay que hacer
también debe decidirse de antemano antes de que se lleve a cabo la medida, siendo la
planeacion una de las etapas mas importantes para el logro de las demas etapas para ello se
debera tener en cuenta los siguientes elementos: visién, mision, objetivos, metas,

estrategias, procedimientos, principios, asignacion de recursos o propuestas.

b) Organizacion: Esta fase incluye el desarrollo de la estructura organizacional y la
estructuracion de todas las actividades y tareas segun el plan, e incluye también la

definicion de las unidades que forman los recursos humanos requeridos, sus relaciones
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y su estructura jerarquica. Se deben considerar aspectos como la especializacion de
tareas, la estructuracion departamental, la cadena de mando, el alcance del control, la
centralizacion y descentralizacién y la formalizacién

c) Direccién: Etapa relacionada con la puesta en marcha del recurso humano de la
organizacion segin Chavenato (2013) La gestion supone que la gestion tiene como
objetivo asegurar que toda la organizacion opere en niveles tales como gestion global
(que cubre el nivel estratégico de toda la organizacion) y gestién departamental (que
cubre cada departamento o unidad de la organizacion y el nivel tactico corresponde). .
Consejo de Operaciones, que incluye a los que se encuentran al final del organigrama

correspondientes a los niveles operativos.

Asimismo, Cano (2010) Se menciona que la gestion es la funcion de controlar la ejecucion
de los planes y programas para lograr la mision de la organizacion.

Por otro lado, Chiavenato (2013) considera que la etapa de direccion tiene factores como:
motivacion, liderazgo y comunicacion siendo estos muy importantes para el logro de los
objetivos propuestos en esta etapa.

Control: Esta etapa es un proceso que garantiza los propdsitos y politicas de una entidad
se cumpla y sobre todo que los recursos que se disponen deberdn ser gestionados
administrativamente en forma eficiente y eficaz. Asimismo, permite comparar el desarrollo
de las actividades con lo planificado con la finalidad de determinar el cumplimiento de
estos.

Chiavenato (2013) opina que esta etapa permite verificar que los resultados de lo planeado,
organizado, dirigido y controlado se ajustan a los objetivos propuestos para ello se debera

tomar en cuenta lo siguiente:
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- El desarrollo de estandares.
- Supervision del rendimiento
-Comparacion de rendimiento

-Accion correctiva

Figura 1.
Etapas de la gestion administrativa

Nota. Fuente: Adaptado de (Corvo, 2019)

2.3. Bases filosoficas

La filosofia del control surge probablemente cuando el estado comienza a producir

ingresos, recaudar impuestos y a realizar gastos, por ello se detecta la necesidad de crear formas
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de control de estos, luego el control administrativo nace con el objetivo de controlar las
desviaciones, despilfarros, la corrupcion que ocasiona dafio a las entidades publicas.

Asimismo, hoy en nuestro pais existen leyes que regulan la gestion administrativa que
impidan cometer actos ilicitos para ello es muy importante el control administrativo ya que ello
va permitir gestionar adecuadamente los ingresos, gastos y bienes publicos evitando de esa
manera actos de corrupcion.

Por otro lado, la filosofia de la administracion esta basada en la combinacion de
conceptos, conocimientos y actitudes de las personas respecto a la gestion administrativa
siendo necesario enfatizar que ninguna persona pueda administrar sin contar con una filosofia
por ello se requiere de un gerente que piense , tome decisiones y emprenda acciones asimismo
la filosofia de la administracion tiene ventajas pues ayuda a ganar un apoyo efectivo,
proporcionar directrices y el cambio para el pensamiento administrativo y el marco de

referencia en el cual los gerentes pueden dirigir una organizacion.

2.4. Definicion de términos basicos

e Accibén Preventiva:
Conjunto de medidas disefiadas para prevenir efectos negativos en la continuidad, los
resultados o el logro de los objetivos del proceso relacionados con varias situaciones

adversas identificadas en los servicios de control de sincronizacion.

e Acciones Correctivas: Conjunto de acciones utilizadas para corregir una 0 mas

condiciones adversas encontradas en el servicio de control de sincronizacién.
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Actividades: Un conjunto bien definido de tareas continuas, interrelacionadas y
permanentes que utilizan los insumos necesarios para producir un producto en la gestion

de entidades.

Estrategia: Movilizar todos los recursos de la organizacién a nivel global para lograr los
objetivos.
Evidencia: Informacion obtenida mediante el uso de tecnologia que respalda la conclusion

de que los servicios de control de sincronizacion estan disponibles.

Gestion: El conjunto de acciones que realiza un organismo para alcanzar los objetivos

establecidos en la politica gubernamental.

Gestion: El proceso de planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para

lograr objetivos.

Hito de control: una oportunidad para cubrir una o mas actividades de un proceso en
ejecucidn, seleccionadas en funcion de su relevancia para el control de concurrencia o la

aplicacién del control de acceso.

Operaciones de Concurrencia: Tipo de servicio de control de concurrencia que incluye
la evaluacion de una o mas actividades en la ejecucion de procesos, asi como la verificacion

y verificacion de documentacion de acuerdo con la normativa aplicable.
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e Organizacion del control interno. Unidad organizativa de una institucion puablica

responsable de realizar funciones de supervision gubernamental.

e Proceso en ejecucion: El proceso cuya actividad se esta ejecutando.

e Proceso: Conjunto de actividades mediante las cuales entidades relevantes transforman

insumos en productos.

2.5. Hipdtesis de la investigacion

2.5.1. Hipdtesis general

El control simultaneo tiene influencia en la gestién administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral.

2.5.2. Hipotesis especificas

e El control simultaneo tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral, respecto al control concurrente.

e EI control simultaneo tiene influencia en la gestién administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral, respecto a la visita de control.

e El control simultaneo tiene influencia en la gestién administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral, respecto a la orientacion de oficio.
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e El control simultaneo tiene influencia en la planeacién de la municipalidad provincial de

Huaral.

e El control simultaneo tiene influencia en la organizacion de la municipalidad provincial de

Huaral.

e EIl control simultaneo tiene influencia en la direccion y control de la municipalidad

provincial de Huaral.

2.6. Operacionalizacion de las variables



Tabla 1.

Operacionalizacion de las variables

Variable

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

VI1: Control simultaneo
Definicion Conceptual:

Servicios de control sobre las actividades de los
procesos en curso que corresponden a la gestién
de la empresa y donde los acontecimientos
ponen en peligro el logro de los objetivos, de
modo que se puedan tomar las medidas
adecuadas para ayudar a gestionar los riesgos
identificados. (Contraloria General de la
Republica).

Control Concurrente

El control simultaneo de las actividades y Visita de control

procesos en curso relacionados con la gestion de
la empresa se realiza en Control de Acceso con
el objetivo de orientar el curso y alertar
oportunamente a los responsables sobre la
existencia de eventos que pongan en riesgo a la
empresa. Alcanzar los objetivos
organizacionales.

Orientacion de oficio

planificacion

Cambios en el plan de control de
concurrencia

Fase de ejecucién

preparar informe

Fase de control de acceso
Cambio de planes

Controlar el acceso

Fase de ejecucion

Informes

Fase de ejecucion

Direccion de empleo

Informe de la reunion del curso

VD: Gestion administrativa
Definicion Conceptual:

Actividades realizadas para coordinar los
esfuerzos de un grupo, es decir. h. el intento de
alcanzar metas y objetivos con la ayuda de
personas y cosas mediante la realizacion de
ciertas tareas esenciales como planificar,
organizar, dirigir y controlar (Anzola, 2002)

Medidas desarrolladas dentro de la empresa de
forma eficiente y eficaz para gestionar de forma
Optima los recursos existentes.

Planeacion

Organizacién

Direccion y control

Formalizacion
especializacion

Jerarquia de autoridad
centralizacion
profesionalismo

Tamafio

Tecnologia organizacional
Ambiente al aire libre
Cultura corporativa

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 111

Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico
Tipo de investigacion

El tipo de estudio desarrollada es aplicado, trata de encontrar soluciones a problemas
especificos, basados en la aplicacion de resultados de la investigacion cientifica que nos

permitan la mejora en la calidad de vida de las personas.

Nivel de investigacion

El estudio explicativo intenta buscar el porqué de los hechos, identificando las causas
y formulando hipétesis, llevando las posibles relaciones causales.

Es necesario medir la relacion que existe entre las variables del control simultaneo y
la gestién administrativa, por lo tanto, debemos de sefialar que es una investigacion

correlacional.
Disefio

Para nuestra investigacion se observa en el contexto en que se desarrolla el fenémeno
y se le analiza para formular informacion, por ello es una investigacion no experimental.

Asimismo, debemos sefialar que la investigacion observa y analiza los hechos en el

momento que se desarrolla, por lo tanto, es una investigacioén trasversal.
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Enfoque

Con un enfoque cuantitativo, utilizamos la recoleccion y el anlisis de datos utilizando
a la estadistica que nos permitié responder las preguntas de investigacion y realizar la
contrastacion de hipdtesis establecidas, cuyas mediciones nos permitid establecer patrones de

comportamiento.
3.2. Poblacién y Muestra

3.2.1. Poblacién

El estudio involucrara a todo el personal que labora en la municipalidad provincial de

Huaral. Se cuenta con 45 trabajadores directamente relacionados con la gestion administrativa.

3.2.2. Muestra

Podemos establecer la muestra utilizando la formula de muestreo proporcional para

poblaciones conocidas, establecida:

n= z2pgN
e?(N-1) +Z°pq

Donde:
z Con un 95% de confianza, z = 1,96.
p probabilidad de éxito (p = 0,5)

g probabilidad de fallo (q = 0,5)
¢ nivel de error € = 0,05.
n tamafio de muestra

n= (1.96)> x (0.5) x (0.5) x (45) = 43.218
(0.05) 2 (44) + (1.96)2 (0.5) (0.5) 1.0704
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n = 4038 = 41

El tamafio de muestra es 41 encuestados, entre el alcalde y los principales funcionarios

de municipalidad provincial de Huaral.

3.3. Técnicas de recoleccidon de datos

Técnicas empleadas: Observacion, entrevistas y analisis documental
Descripcion de los instrumentos: Cuestionario para encuesta, que es el instrumento
disefiado y que se muestra en el anexo 1, fue utilizado para realizar las encuestas a una muestra

seleccionada aleatoriamente.

3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

Codificacion de datos. Los datos se codificaron en base a las preguntas del cuestionario
de medicién.

Las tablas de frecuencia necesarias para el procesamiento de datos se crearon utilizando
una hoja de célculo de Office Excel para Windows. Se utiliz6 estadistica descriptiva como base
para determinar medidas de tendencia central y variabilidad, asi como pruebas de correlacién
al nivel de confianza del 95%. La estadistica inferencial, por otra parte, se utiliza para establecer

comparaciones de hipotesis y sacar la conclusion mas conveniente para un caso
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Capitulo IV

Resultados
4.1. Analisis de resultados
Tabla 2.
Del control concurrente
NO NO
Sl NO SABE/NO Sl NO SABE/NO
OPINA OPINA
Etapas de la planificacion 29 7 5 71% | 17% 12%
Modificacién del Plan de 31 4 6 76% | 10% 15%
control concurrente
Etapa de ejecucion 32 3 6 78% 7% 15%
Elaboracion de informes 35 2 4 85% 5% 10%
77% | 10% 13%

Figura 2.

Del control concurrente
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Podemos analizar en la tabla de tabulacion de los resultados respecto al control

concurrente, el 71% sefialan que se muestra la etapa de la planificacion, el 76% sefialan que se
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modifican el plan de control concurrente, el 78% presentan la etapa de ejecucion, y el 85%
muestran los informes correspondientes.
Tabla 3.

Visitas de control

NO NO
S NO | SABE/NO SI NO | SABE/NO
OPINA OPINA
Modificacion del plan 29 5 7 71% | 12% 17%
Visita de control 33 3 5 80% 7% 12%
Etapa de ejecucion 35 1 5 85% 2% 12%
Elaboracion de informe 34 3 4 83% 7% 10%
80% 8% 13%
Figura 3.
Visitas de control
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Podemos analizar en la tabla de tabulacion de los resultados respecto a las visitas de
control, el 71% sefialan que se modifican el plan, el 80% sefialan que se desarrollan visitas de
control, el 85% presentan la etapa de ejecucion, y el 83% muestran los informes

correspondientes.
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Tabla 4.

De la orientacion de oficio

NO NO
Sl NO SABE/NO Sl NO | SABE/NO
OPINA OPINA
Etapa de ejecucion 25 3 13 61% | 7% 32%
Orientacién de oficio 35 2 4 85% 5% 10%
Info.rme de orientacion de 31 5 5 76% | 12% 120
oficio
74% 8% 18%

Figura 4.

De la orientacion de oficio
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Podemos analizar en la tabla de tabulacion de los resultados respecto a la orientacion
de oficio, el 61% sefialan que ejecuta esta etapa, el 85% sefialan que se desarrollan orientacion

de oficio, el 76% muestran los informes correspondientes.
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Tabla 5.

De la correccion de situaciones adversas

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 15 15 0.3659 36.59% 36.59%
De acuerdo 13 28 0.3171 31.71% 68.29%
No sabe/no opina 2 30 0.0488 4.88% 73.17%
En desacuerdo 7 37 0.1707 17.07% 90.24%
Muy en desacuerdo 4 41 0.0976 9.76% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 5.

De la correccién de situaciones adversas
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Podemos analizar en la tabla de tabulacion de los resultados, el 68.29% estan muy de
acuerdo y de acuerdo, al considerar que corregir las situaciones adversas se logra a traves de
los informes de orientacion oficio, informe de la visita de control, informe de hito de control o
informe de control concurrente, el 17.07% esta en desacuerdo, el 9.76% estd muy en

desacuerdo, y el 4.88% no sabe/no opina.
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Tabla 6.

Correccion de situaciones adversas y logro de objetivos

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 13 13 0.3171 31.71% 31.71%
De acuerdo 16 29 0.3902 39.02% 70.73%
No sabe/no opina 3 32 0.0732 7.32% 78.05%
En desacuerdo 4 36 0.0976 9.76% 87.80%
Muy en desacuerdo 5 41 0.1220 12.20% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 6.

Correccidn de situaciones adversas y logro de objetivos
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Podemos analizar en la tabla de tabulacion de los resultados, el 70.73% estan muy de
acuerdo y de acuerdo, al considerar que corregir las situaciones adversas de los informes de
Orientacion de Oficio, Informe de Visita de control, Informe de Hito de control o informe de
control concurrente, garantiza el logro de los objetivos de los procesos para la mejora de la
gestion administrativa en la referida entidad edil, el 12.20% sefialan estar muy en desacuerdo,

el 9.76% sefialan estar en desacuerdo, y el 7.32% no sabe/no opina.
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Tabla 7.

Cumplimiento de plazos

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 11 11 0.2683 26.83% 26.83%
De acuerdo 13 24 0.3171 31.71% 58.54%
No sabe/no opina 3 27 0.0732 7.32% 65.85%
En desacuerdo 9 36 0.2195 21.95% 87.80%
Muy en desacuerdo 5 41 0.1220 12.20% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 7.

Cumplimiento de plazos

MUY DE DE ACUERDO NO SABE/NO MUY EN
ACUERDO OPINA DESACLERDO DESACUERDO

Del listado de resultados se puede analizar que el 58,54% de las personas estuvo muy
de acuerdo y estuvo de acuerdo en que se cumplié el plazo maximo para corregir situaciones
adversas especificado en el informe de asesoramiento del curso y en el informe de control de
acceso. informe de hitos de control o informe de control de concurrencia, 21,95% no esta en

desacuerdo, 12,20% totalmente en desacuerdo, 7,32% no sabe/sin comentarios.
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Tabla 8.

Aplicacion del control simultaneo

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 12 12 0.2927 29.27% 29.27%
De acuerdo 18 30 0.4390 43.90% 73.17%
No sabe/no opina 3 33 0.0732 7.32% 80.49%
En desacuerdo 5 38 0.1220 12.20% 92.68%
Muy en desacuerdo 3 41 0.0732 7.32% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 8.

Aplicacién del control simultaneo
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MUY DE DE ACUERDO NO SABE/NO EN MUY EN
ACUERDO OPINA DESACUERDO DESACUERDO

De la tabla de resultados tabulados, considerando que se aplica control simultaneo en
la referida entidad edil, se puede analizar que el 73,1% esta muy de acuerdo y de acuerdo, el

12,20% esta en desacuerdo, el 7,32% esta totalmente en desacuerdo, no sabe 0 no sabe. no

creas.
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Tabla 9.

De la realizacion del planeamiento

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 10 10 0.2439 24.39% 24.39%
De acuerdo 15 25 0.3659 36.59% 60.98%
No sabe/no opina 2 27 0.0488 4.88% 65.85%
En desacuerdo 9 36 0.2195 21.95% 87.80%
Muy en desacuerdo 5 41 0.1220 12.20% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 9.

De la realizacion del planeamiento
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Considerando que se ha implementado el Plan de Gestion Administrativa en la referida
entidad edil, se puede analizar del cuadro que el 60,98% esta totalmente de acuerdo y de

acuerdo, el 21,95% se opone, el 12,20% se opone firmemente y el 4,88% esta de acuerdo. No

lo sé/No tengo opinion



Tabla 10.

Cumplimiento de la organizacion
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Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 11 11 0.2683 26.83% 26.83%
De acuerdo 12 23 0.2927 29.27% 56.10%
No sabe/no opina 3 26 0.0732 7.32% 63.41%
En desacuerdo 9 35 0.2195 21.95% 85.37%
Muy en desacuerdo 6 41 0.1463 14.63% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 10.

Cumplimiento de la organizacion
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Al observar el listado de resultados, el 63.41% respondié que estaba muy de acuerdo y el

63.41% respondié que estaba de acuerdo. Al ser consultado sobre la consistencia de la

estructura de organizacion administrativa de la unidad, el 21.95% respondi6 que no estaba de

acuerdo y el 14.63% respondid gue estuvieron totalmente de acuerdo. En desacuerdo, el 7,32%

de las personas no sabe 0 no expresa su opinion.
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Tabla 11.

Cumplimiento del control

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 17 17 0.4146 41.46% 41.46%
De acuerdo 20 37 0.4878 48.78% 90.24%
No sabe/no opina 1 38 0.0244 2.44% 92.68%
En desacuerdo 2 40 0.0488 4.88% 97.56%
Muy en desacuerdo 1 41 0.0244 2.44% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 11.

Cumplimiento del control

17

~
— —
] - |
MUY DE DE ACUERDO NO SABE/NO EN MUY EN
ACUERDO OPINA DESACUERDO DESACUERDO

Teniendo en cuenta que existe un control para la evaluacion de gestién de las
instituciones antes mencionadas, los resultados se pueden analizar en una tabla que dice
90.24% muy de acuerdo y de acuerdo, 4.88% en desacuerdo y 2.44% muy en desacuerdo o no.

No lo sé. /Sin opinion.
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Tabla 12.

Ejecucion del servicio de control simultaneo

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 21 21 0.5122 51.22% 51.22%
De acuerdo 15 36 0.3659 36.59% 87.80%
No sabe/no opina 2 38 0.0488 4.88% 92.68%
En desacuerdo 2 40 0.0488 4.88% 97.56%
Muy en desacuerdo 1 41 0.0244 2.44% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 12.

Ejecucion del servicio de control simultaneo

MUY DE DE ACUERDCO NO SABE/NO MUY EN
ACUERDO OPINA DESACLERDO DESACUERDO

En la tabla de resultados podemos analizar que el 87.80% de las personas estan muy de
acuerdo y de acuerdo que considerando que la direccion ejecutiva esta considerando la
implementacion de servicios de control de sincronizacién en las instalaciones antes
mencionadas, el 4.88% de las personas no esta de acuerdo o no sabe/tiene ninguna opinion al

respecto, 2,44% totalmente en desacuerdo.
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ESPECIFICOS
Tabla 13.

El control simultaneo y la gestién administrativa

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 16 16 0.3902 39.02% 39.02%
De acuerdo 10 26 0.2439 24.39% 63.41%
No sabe/no opina 4 30 0.0976 9.76% 73.17%
En desacuerdo 6 36 0.1463 14.63% 87.80%
Muy en desacuerdo 5 41 0.1220 12.20% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 13.

El control simultaneo y la gestion administrativa

MUY DE DE ACUERDO NO SABE/NO EN DESACUERDO MUY EN
ACUERDO OPINA DESACUERDO

Analizando el listado de resultados y teniendo en cuenta el control simultaneo de la
gestion administrativa que afecta a las citadas autoridades, el 63,41% de la ciudadania esta muy

de acuerdo, el 14,63% esta en desacuerdo y el 12,20% esta totalmente en desacuerdo. 9,76%

no sabia/no sabe, no opina.
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Tabla 14.

El control concurrente y la gestion administrativa

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 12 12 0.2927 29.27% 29.27%
De acuerdo 16 28 0.3902 39.02% 68.29%
No sabe/no opina 3 31 0.0732 7.32% 75.61%
En desacuerdo 9 40 0.2195 21.95% 97.56%
Muy en desacuerdo 1 41 0.0244 2.44% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 14.

El control concurrente y la gestion administrativa
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Analizando la tabla de resultados, el 68,29% estd muy de acuerdo o de acuerdo en que
el control paralelo afecta la gestién administrativa de los gobiernos locales mencionados, el
21,95% no esta de acuerdo y el 7,32% no sabe. /Sin opinidn 68,29%, los que estan en contra

2,44%. % Totalmente de acuerdo.
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Tabla 15.

La visita de control y la gestion administrativa

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 11 11 0.2683 26.83% 26.83%
De acuerdo 16 27 0.3902 39.02% 65.85%
No sabe/no opina 3 30 0.0732 7.32% 73.17%
En desacuerdo 9 39 0.2195 21.95% 95.12%
Muy en desacuerdo 2 41 0.0488 4.88% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 15.

La visita de control y la gestion administrativa
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Considerando el impacto de las visitas controladas antes mencionadas en la operacion
administrativa la referida entidad edil, los resultados pueden analizarse a través de tablas. El
65,85% de las personas estuvo muy de acuerdo y de acuerdo, el 21,95% de las personas no
estuvo de acuerdo, el 7,32% de las personas no sabia/no tenia opinion y el 4,88% Personas

totalmente en desacuerdo.
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Tabla 16.

La orientacion de oficio y la gestion administrativa

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 12 12 0.2927 29.27% 29.27%
De acuerdo 17 29 0.4146 41.46% 70.73%
No sabe/no opina 3 32 0.0732 7.32% 78.05%
En desacuerdo 8 40 0.1951 19.51% 97.56%
Muy en desacuerdo 1 41 0.0244 2.44% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 16.

La orientacion de oficio y la gestién administrativa
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Analizando el listado de resultados, se analiza que el 70,73% de las personas estan muy
de acuerdo y de acuerdo, y considerando la preferencia por el poder de oficio para incidir en la
gestion administrativa de los gobiernos locales antes mencionados, el 19,51% esta en contra y
el 7,32% esta en contra. La gente no sabe/no tiene opinidn alguna, el 2,44% esta totalmente en

desacuerdo.



Tabla 17.

El control simultaneo y la planeacion

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 19 19 0.4634 46.34% 46.34%
De acuerdo 10 29 0.2439 24.39% 70.73%
No sabe/no opina 3 32 0.0732 7.32% 78.05%
En desacuerdo 9 41 0.2195 21.95% 100.00%
Muy en desacuerdo 0 41 0.0000 0.00% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 17.

El control simultaneo y la planeacion
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Considerando que el control concurrente afecta los planes antes mencionados de los

gobiernos locales, los resultados se pueden analizar en una tabla que dice 70,73% muy de

acuerdo y de acuerdo, 21,95% en desacuerdo y 7,32% no sabe/no piensa



Tabla 18.

El control simultaneo en la organizacion

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 28 28 0.6829 68.29% 68.29%
De acuerdo 9 37 0.2195 21.95% 90.24%
No sabe/no opina 2 39 0.0488 4.88% 95.12%
En desacuerdo 2 41 0.0488 4.88% 100.00%
Muy en desacuerdo 0 41 0.0000 0.00% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 18.

El control simultaneo en la organizacién
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Considerando que el control paralelo afecta la composicion de los gobiernos locales

antes mencionados en la tabla de resultados, se puede analizar que el 90,24% de la gente esta

completamente de acuerdo y de acuerdo, y el 4,88% de la gente no sabe/no opina o tiene

opiniones diferentes. opinion.



Tabla 19.

El control simultaneo y la direccion y control

Respuestas: f.absol. F.ABSOL. f.rel. f.rel % F.REL %
Muy de acuerdo 16 16 0.3902 39.02% 39.02%
De acuerdo 22 38 0.5366 53.66% 92.68%
No sabe/no opina 2 40 0.0488 4.88% 97.56%
En desacuerdo 1 41 0.0244 2.44% 100.00%
Muy en desacuerdo 0 41 0.0000 0.00% 100.00%
Totales 41 1.0000 100.00%

Figura 19.

El control simultaneo y la direccién y control
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Considerando que el control simultaneo antes mencionado afecta la gestion y control

de los gobiernos locales, los resultados se pueden analizar en una tabla que dice 92.68% muy

de acuerdo y de acuerdo, 4.88% no sabe/no opina y 2.44% no esta de acuerdo.
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4.2. Contrastacion de hipotesis
Contraste de la hipotesis principal

Ho: El control simultaneo no tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral.

Ha: El control simultaneo si tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad
provincial de Huaral.
Tabla 20.

Contrastacion de hipotesis principal

f.Obs. % f.Esp. e
Muy de acuerdo 16 45% 18.45 0.33
De acuerdo 10 35% 14.35 1.32
No sabe/no opina 4 3% 1.23 6.24
En desacuerdo 6 10% 4.1 0.88
Muy en desacuerdo 5 7% 2.87 1.58
Total 41 100% 41 10.34

Rechazamos Ho Acepta Ha

\ \

9.49 10.34

En cambio, para probar la hipdtesis se utiliz6 chi?, una distribucion no paramétrica con
un grado de libertad de 4 (g=5-1) y un nivel de significancia de 0,05, que se especifica en la
tabla. El valor tedrico es 9,49. Si calculamos el estadistico ¥2c¢ utilizando nuestros criterios
optimistas para las frecuencias esperadas, obtenemos un valor de 10,34. Concluimos que las
variables estan interrelacionadas y alcanzan un fuerte nivel de dependencia (0,967). Por lo
tanto, con base en estos resultados, se adoptd la hipdtesis alternativa (Ha) y se rechazo la
hipotesis nula (HO), confirmando la hipdtesis de que “el control simultaneo afecta la gestion

administrativa de la mencionada entidad edil.
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Ho: El control simultaneo no tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral, referente al control concurrente.

Ha El control simultaneo si tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral, referente al control concurrente.
Tabla 21.

Contrastacion de hipotesis especifica 1

f.Obs. % f.Esp. X
Muy de acuerdo 12 45% 18.45 2.25
De acuerdo 16 35% 14.35 0.19
No sabe/no opina 3 3% 1.23 2.55
En desacuerdo 9 10% 4.1 5.86
Muy en desacuerdo 1 7% 2.87 1.22
Total 41 100% 41 12.07

Rechazamos Ho Acepta Ha
\?3.49 12\.<O7

Contraste: Chi?, una distribucion no paramétrica con 4 grados de libertad (g=5-1) y un

nivel de significancia de 0,05, se utiliza como base para la prueba de hipétesis y, por lo tanto,

se presenta en una tabla. El valor tedrico es 9,49. Utilizando un criterio de frecuencia esperada

optimista, el calculo del estadistico y2c alcanza un valor de 12,07. Concluimos que las variables

estaban relacionadas entre si y alcanzaron un nivel de dependencia significativo (0,827). Por

lo tanto, con base en los resultados, se acept6 la hipotesis alternativa (Ha) y se rechazo la

hipétesis nula (HO), confirmando la hipdtesis antes mencionada de que la gobernanza

concurrente afecta la gestion administrativa de la mencionada entidad edil.
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Contrate de la hipotesis especifica 02

Ho: EI control simultaneo no tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral, referente a la visita de control.

Ha: El control simultaneo si tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad
provincial de Huaral, referente a la visita de control.
Tabla 22.

Contrastacion de hipdtesis especifica 2

f.Obs. % f.Esp. K
Muy de acuerdo 11 45% 18.45 3.01
De acuerdo 16 35% 14.35 0.19
No sabe/no opina 3 3% 1.23 2.55
En desacuerdo 9 10% 4.1 5.86
Muy en desacuerdo 2 7% 2.87 0.26
Total 41 100% 41 11.86

Rechazamos Ho Acepta Ha

\ \

9.49 11.86

En cambio, para probar la hipdtesis se utilizo chi?, una distribucion no paramétrica con
un grado de libertad de 4 (g=5-1) y un nivel de significancia de 0,05, que se especifica en la
tabla. El valor tedrico es 9,49. Si calculamos el estadistico ¥2c utilizando nuestros criterios
optimistas para las frecuencias esperadas, obtenemos un valor de 11,86. Concluimos que las
variables estan interrelacionadas y alcanzan un nivel de dependencia significativo (0,799). Por
lo tanto, con base en los resultados, se adoptd la hipotesis alternativa (Ha) y se rechazo la
hipétesis nula (HO) para confirmar la siguiente hipétesis. El control simultaneo afecta las
actuaciones administrativas de los gobiernos locales antes mencionados en materia de visitas.

de control.
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Contrate de la hipotesis especifica 03

Ho: EI control simultaneo no tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad

provincial de Huaral, referente a la orientacion de oficio.

Ha: El control simultaneo si tiene influencia en la gestion administrativa de la municipalidad
provincial de Huaral, referente a la orientacion de oficio.
Tabla 23.

Contrastacion de hipotesis especifica 3

f.Obs. % f.Esp. X
Muy de acuerdo 12 45% 18.45 2.25
De acuerdo 17 35% 14.35 0.49
No sabe/no opina 3 3% 1.23 2.55
En desacuerdo 8 10% 4.1 3.71
Muy en desacuerdo 1 7% 2.87 1.22
Total 41 100% 41 10.22

Rechazamos Ho Acepta Ha

\ \

9.49 10.22

Contraste: Chi?, una distribucion no paramétrica con 4 grados de libertad (g=5-1) y un nivel
de significancia de 0,05, se utiliza como base para la prueba de hipotesis y se presenta en una
tabla. El valor teorico es 9,49. Utilizando un criterio optimista para las frecuencias esperadas,
el calculo del estadistico y2c alcanza un valor de 10,22. Concluimos que las variables estan
relacionadas y alcanzan un nivel de dependencia significativo (0,838). Por lo tanto, con base
en los resultados se adopto la hipotesis alternativa (Ha) y se rechazo la hipotesis nula (HO),
confirmandose la siguiente hipotesis. El control simultaneo se refiere a la gestion

administrativa de los gobiernos locales mencionados anteriormente segun autoridad de oficio
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Ho: EI control simultaneo no tiene influencia en la planeacion de la municipalidad provincial

de Huaral.

Ha: El control simultaneo si tiene influencia en la planeacion de la municipalidad provincial de

Huaral.

Tabla 24.

Contrastacion de hipdtesis especifica 4

f.Obs. % f.Esp. K
Muy de acuerdo 19 45% 18.45 0.02
De acuerdo 10 35% 14.35 1.32
No sabe/no opina 3 3% 1.23 2.55
En desacuerdo 9 10% 4.1 5.86
Muy en desacuerdo 0 7% 2.87 2.87
Total 41 100% 41 12.61
Rechazamos Ho Acepta Ha
9.49 12.61

Contraste: Chi?, una distribucion no paramétrica con 4 grados de libertad (g=5-1) y un nivel de

significancia de 0,05, se utiliza como base para la prueba de hip6tesis y, por lo tanto, se presenta

en una tabla. El valor tedrico es 9,49. Utilizando un criterio optimista para las frecuencias

esperadas, el calculo del estadistico y2c alcanza un valor de 12,61. Concluimos que las

variables estaban relacionadas entre si y alcanzaron un nivel de dependencia significativo

(0,880). Por lo tanto, con base en los resultados, se aceptd la hipdtesis alternativa (Ha) y se

rechazo la hipotesis nula (HO) para confirmar la siguiente hipotesis. El control concurrente

afecta la planificacion de los gobiernos locales antes mencionados
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Contrate de la hipotesis especifica 05

Ho: El control simultaneo no tiene influencia en la organizacién de la municipalidad

provincial de Huaral.

Ha: El control simultaneo si tiene influencia en la organizacion de la municipalidad provincial

de Huaral.
Tabla 25.

Contrastacion de hipotesis especifica 5

f.Obs. % f.Esp. Ke
Muy de acuerdo 28 45% 18.45 4.94
De acuerdo 9 35% 14.35 1.99
No sabe/no opina 2 3% 1.23 0.48
En desacuerdo 2 10% 4.1 1.08
Muy en desacuerdo 0 7% 2.87 2.87
Total 41 100% 41 11.37
Rechazamos Ho Acepta Ha
9.49 11.37

En cambio, para probar las hip6tesis se utilizo una distribucion no paramétrica (chi?) con 4
grados de libertad (g=5-1) y un nivel de significancia de 0,05, que por tanto se especifica en la
tabla. El valor tedrico es 9,49. Segun el criterio optimista de frecuencia esperada, el estadistico
x2¢ se calcula en 11,37. Concluimos que estas variables estdn correlacionadas y logran una
fuerte dependencia (0,898). Por lo tanto, con base en los resultados, aceptamos la hipotesis
alternativa (Ha) y rechazamos la hipotesis nula (HO), lo que confirma la hipétesis: el control

paralelo en realidad afecta la organizacion de las unidades municipales antes mencionadas
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Contrate de la hipotesis especifica 06

Ho: El control simultaneo no tiene influencia en la direccion y control de la municipalidad

provincial de Huaral.

Ha: El control simultaneo tiene influencia en la direccion y control de la municipalidad
provincial de Huaral.
Tabla 26.

Contrastacion de hipotesis especifica 6

f.Obs. %  f.Esp. K
Muy de acuerdo 16 45% 18.45 0.33
De acuerdo 22 35% 14.35 4.08
No sabe/no opina 2 3% 1.23 0.48
En desacuerdo 1 10% 4.1 2.34
Muy en desacuerdo 0 7% 2.87 2.87
Total 41 100% 41 10.10

Rechazamos Ho Acepta Ha

\ \

9.49 10.10

Comparacién: Para probar la hipotesis se utiliza como base una distribucion no
paramétrica, chi?, con 4 grados de libertad (g=5-1) y un nivel de significancia de 0,05, como
se especifica en la tabla. El valor tedrico es 9,49. Utilizando el criterio de frecuencia esperada
optimista, el estadistico y2c¢ calculado alcanza 10,10. Concluimos que las variables estan
correlacionadas y logran una fuerte dependencia (0,904). Por lo tanto, con base en los
resultados, aceptamos la hipdtesis alternativa (Ha) y rechazamos la hipotesis nula (HO), lo que
confirma la hipotesis: El control concurrente afecta la direccion y el control de las unidades

municipales mencionadas anteriormente
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Capitulo V

Discusiones

5.1. Discusién de resultados

La gestion administrativa en las municipalidades provinciales del Pera enfrenta
desafios significativos en términos de eficiencia y transparencia. Este estudio se centra en el
control simultaneo como una estrategia para mejorar la toma de decisiones y la calidad de los

procesos administrativos en la Municipalidad Provincial de Huaral.

5.1.1. Principales hallazgos relevantes

Dentro de hallazgos relevantes se tienen:

e respecto al control concurrente, el 71% sefialan que se muestra la etapa de la planificacion,
el 76% sefalan que se modifican el plan de control concurrente, el 78% presentan la etapa
de ejecucidn, y el 85% muestran los informes correspondientes;

e resultados respecto a las visitas de control, el 71% sefialan que se modifican el plan, el 80%
sefialan que se desarrollan visitas de control, el 85% presentan la etapa de ejecucion, y el
83% muestran los informes correspondientes;

e respecto a la orientacion de oficio, el 61% sefialan que ejecuta esta etapa, el 85% sefialan
que se desarrollan orientacion de oficio, el 76% muestran los informes correspondientes;

e el 68.29% estan muy de acuerdo y de acuerdo, al considerar que corregir las situaciones
adversas se logra a través de los informes de orientacién oficio, informe de la visita de

control, informe de hito de control o informe de control concurrente;
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e el 70.73% estdn muy de acuerdo y de acuerdo, al considerar que corregir las situaciones
adversas de los informes de Orientacion de Oficio, Informe de Visita de control, Informe
de Hito de control o informe de control concurrente, garantiza el logro de los objetivos de
los procesos para la mejora de la gestion administrativa de la Municipalidad Provincial de
Huaral;

e el 58.54% estan muy de acuerdo y de acuerdo, al considerar que se cumple con el plazo
maximo para la correccion de las situaciones adversas identificadas en la informe
orientacion de oficio, Informe de Visita de control, Informe de Hito de control o informe
de control concurrente;

e el 73.1% estdn muy de acuerdo y de acuerdo, al considerar que se aplica el control
simultaneo en la Municipalidad Provincial de Huaral,

e ¢l 60.98% estan muy de acuerdo y de acuerdo al considerar que se cumple con realizar la
planeacion para la gestion administrativa de la municipalidad provincial de Huaral;

e ¢l 63.41% estdn muy de acuerdo y de acuerdo, al considerar que se cumple con la
organizacion de la gestion administrativa en la Municipalidad Provincial de Huaral;

e ¢l 90.24% estdn muy de acuerdo y de acuerdo, al consideran que se realiza el control para
la evaluacion de la gestion administrativa en la municipalidad provincial de Huaral;

e ¢l 87.80% estan muy de acuerdo y de acuerdo, al considerar que la gestién administrativa
considera la ejecucion el servicio de control simultaneo en la municipalidad provincial de
Huaral.

5.1.2. Limitaciones del estudio

Considerando que la fase de campo es la mas importante dado que se refleja el criterio

de los encuestados el tamafio de muestra no ha sido un problema, pero si un 10% reflejaron
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dudas en cuanto al cuestionamiento de su area de trabajo. Por lo tanto, el modelo estadistico
utilizado no puede corregir estas deficiencias.

A pesar de tener una muestra pequefia, se encontré un acceso limitado a los
entrevistados, basicamente por la dinamica de ellos, nos dimos tiempos mas largo de lo
estimado para poder completar la muestra minima y poder inferir sobre la poblacion.

Por ser una entidad publica esta sesgada de opiniones o ideas preconcebidas respecto a
las variables de trabajo, sin embargo, para poder evitar sus efectos en la investigacion nos

hemos centrado en el problema en forma anénima y objetiva.

5.1.3. Relacion de los resultados con las conclusiones de otras investigaciones

En la contrastacion de los resultados empiricos contra los resultados logrados, relacion
con los antecedentes nombrados y con la teoria, deben de ser similares, parecido o se parecen,
por lo lleva a enriquecer el marco tedrico. OJO por hipotesis (todo debe encontrase en el marco
tedrico)

Segun lo establecido en su estudio de (Antaurco y Rosario, 2019), debemos de coincidir
todo proceso de control identifica los factores de deficiencia en el control simultaneo que
afectan la mejoria de la gestion de las municipalidades. Podemos sefialar producto de la visita
a la municipalidad y de las entrevistas desarrolladas, se observa también una elevada
indiferencia lo que perjudica notoriamente la mejora de la gestion administrativa.

En la investigacion de (Castillo, 2022), en los ambientes de la municipalidad provincial
de Cajabamba se determind que existe una relacién estrecha del control simultaneo en la
gestion administrativa, aspecto que también se esta evidenciando en otro tipo de ambiente. En
la investigacion de (Chuzon, 2022), la municipalidad distrital de Lambayeque se confirma las

aristas sefialadas sumado a su inciden en el logro de los objetivos y metas propuestas.
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Asimismo, (Gamez, 2021), en la municipalidad provincial de Casma y (Roman, 2021),
confirman nuestra aseveraciones entre el control simultaneo y la gestion pablica en las oficina
de OCI.

(Sinche, 2018), en la municipalidad provincial de Pasco, muestran una correlacion

positiva entre el control simultaneo y su contribucion con la optimizacion de la gestion publica.

5.1.4. Aplicaciones e implicaciones de los resultados obtenidos

Los resultados indican que el control simultaneo influye positivamente en la gestién
administrativa de la Municipalidad Provincial de Huaral. Se podra observa una mayor
coordinacion entre las diversas etapas, destacando la importancia de la visita de control, la
modificacion del plan, y la fase de ejecucion en la mejora de la eficiencia administrativa. Por
lo tanto, tendrd un impacto positivo en la toma de decisiones y en la eficacia de los procesos.
La coordinacion entre las etapas de control es crucial para optimizar la administracion pablica

y garantizar una gestién mas eficiente.

5.1.5. Otras investigaciones necesarias

Es conveniente proponer la realizacion de estudios que contemplen temas relacionados
con el control concurrente, con las visitas de control y las orientaciones de oficio. Asimismo,
sobre el efecto que se tienen con las nuevas herramientas de trabajo en inteligencia artificial

respecto al apoyo a la gestion administrativa.

5.1.6. Conclusion final

Con base en los hallazgos, se sugiere fortalecer la capacitacion del personal en la
implementacion efectiva del control simultaneo y considerar la aplicacion de buenas préacticas

identificadas en este estudio para mejorar continuamente la gestion administrativa. Ademas, se
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sugiere realizar evaluaciones periodicas para adaptar y mejorar el sistema de control simultaneo

segun las necesidades cambiantes de la municipalidad.



54

Capitulo VI

Conclusiones y Recomendaciones

6.1. Conclusiones

1. El control simultaneo afectd a la administracion de los municipios de la provincia de Huaral.
2. La fusidn tendra repercusiones en la gestion administrativa de la fusién y en el control de la
provincia y ciudad de Huaral.

3. Las inspecciones sincronicas tienen un impacto en la gestion administrativa de las
inspecciones en la provincia y ciudad de Huaral.

4. El control paralelo tiene una influencia natural en la direccion de la administracion de la
provincia y el municipio de Huaral

5. El control paralelo afecta la planificacion de la provincia y la ciudad de Huaral.

6. El control paralelo afecta a la organizacion de la provincia y la ciudad de Huaral.

7. El control paralelo afecta a la gestion y control de la provincia y municipio de Huaral

6.2. Recomendaciones

1. La gestion administrativa en las municipalidades provinciales del Pert enfrenta desafios
significativos en términos de eficiencia y transparencia. Se recomienda asumir con
responsabilidad la implementacion del control simultdneo como una estrategia para mejorar la
toma de decisiones y la calidad de los procesos administrativos en la Municipalidad Provincial
de Huaral.

2. Considerando al control concurrente como una modalidad de control simultaneo, se

recomienda su estructuracion, ya que en la actualidad es necesario que se vea al control como
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una forma de acompafiamiento desde un punto de vista sistematico y multidisciplinario, con el
proposito de ser un asesor del usuario y evaluar los procesos en curso o de ejecucion para
confirmar el cumplimiento de la normatividad y disposiciones vigentes a fin de que se adopten
las medidas correctivas que correspondan.

3. Se debe tomar conciencia de la implementacion de las medidas de visita de control, en forma
competitiva que permita que todas las areas cumplan oportunamente con las recomendaciones
formuladas. Esto involucra también las actividades de capacitacion del recurso humano para e
cabal desenvolvimiento del personal.

4. Se recomienda realizar una asesoria de oficio que pueda identificar situaciones adversas que
puedan afectar la continuidad del proceso. Estas situaciones deberan ser comunicadas a las
autoridades superiores para que se adopten las medidas preventivas y/o correctivas adecuadas
en el marco de sus competencias y deberes administrativos.

5. Se debe difundir los propositos de los servicios de control simultaneo, basado en la mejora
y fortalecimiento de la gestion administrativa de las instituciones, a fin que las entidades
alcancen sus objetivo y metas, y brinden mejores servicios a la sociedad.

6. Cada actividad de control simultaneo tiene plazos establecidos, por lo tanto, se recomienda
una coordinacion de autorizacion al efectuar los trabajos de control sin obstaculos y con la
menor cantidad de inconvenientes.

7. En el Plan Anual de Control, se presentan una gran mayoria son servicios de control
simultaneo, se recomienda su implementacion y correcta atencion ya que permite anticiparse
y/o evitar actos de corrupcion, asi como inconductas funcionales, contribuyen a la mejora

continua de la gestion administrativa.
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Anexo 01

Instrumento para la toma de datos

1. ¢Se realiza control concurrente?

SI NO NO
SABE/NO
OPINA
Etapas de la planificacion
Modificacion del Plan de control
concurrente
Etapa de ejecucion
Elaboracion de informes
2. ¢Se realiza visita de control?
Si NO NO
SABE/NO
OPINA
Etapa de la visita de control
Modificacion del plan
Visita de control
Etapa de ejecucion
Elaboracion de informe
3. ¢Se realiza orientacion de oficio?
SI NO NO
SABE/NO
OPINA

Etapa de ejecucion

Orientacidn de oficio

Informe de orientacion de oficio




59

4. ;Considera usted que corregir las situaciones adversas se logra a través de los informes de
orientacion oficio, informe de la visita de control, informe de hito de control o informe de
control concurrente?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

5. ¢Considera usted que corregir las situaciones adversas de los informes de Orientacion de
Oficio, Informe de Visita de control, Informe de Hito de control o informe de control
concurrente, garantiza el logro de los objetivos de los procesos para la mejora de la
gestion administrativa de la Municipalidad Provincial de Huaral?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c¢) No sabe/no opina
d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

6. ¢Considera usted que se cumple con el plazo maximo para la correccion de las situaciones
adversas identificadas en la informe orientacion de oficio, Informe de Visita de control,
Informe de Hito de control o informe de control concurrente?

a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c¢) No sabe/no opina

d) En desacuerdo
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e) Muy en desacuerdo
7. ¢Considera usted que se aplica el control simultaneo en la Municipalidad Provincial de
Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
8. ¢Considera usted que se cumple con realizar la planeacion para la gestion administrativa
de la municipalidad provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
9. ¢(Considera usted que se cumple con la organizacion de la gestion administrativa en la
Municipalidad Provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c¢) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
10. ¢Considera usted que se realiza el control para la evaluacion de la gestion administrativa

en la municipalidad provincial de Huaral?
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a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
11. En su opiniodn ¢la gestion administrativa considera la ejecucion el servicio de control
simultaneo en la municipalidad provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
ESPECIFICOS
12. ;Considera que el control simultaneo influye en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
13. ¢ Considera que el control concurrente influye en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo
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c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
14. ;Considera que la visita de control influye en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
15. ¢ Considera que la orientacion de oficio influye en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c¢) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
16. ¢ Considera que el control simultaneo influye en la planeacién de la municipalidad
provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c¢) No sabe/no opina
d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo



17. ¢Considera que el control simultaneo influye en la organizacion de la municipalidad
provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo
18. ¢Considera que el control simultaneo influye en la direccion y control de la municipi
provincial de Huaral?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) No sabe/no opina
d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo
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