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RESUMEN

La presente tesis tuvo como premisa el siguiente problema general: ;Cudl es la
relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y la tramitacion judicial de denuncias de
violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021)? Ante
esta cuestion, se plante6 como objetivo general a alcanzar el determinar la relacion entre la
emergencia sanitaria del Covid-19 y la tramitacion judicial de las denuncias de violencia
intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021). Para lograr esto
se us6 como método de investigacion el método sociolégico funcional y los métodos de
interpretacion juridica como el literal, logico y el sistematico; cabe senalar que esta
investigacion es de tipo bésico, empirico, correlacional y cualitativa. Se obtuvo como
resultados que, en efecto, hubo una relacion significativa entre el Covid-19 y la tramitacion
judicial de denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de
Huaura durante los afios 2020-2021, esto provoco la aceleracion de la virtualizacion en algunos
actos de la administracion de justicia, retos de adaptacion por parte de los trabajadores y
desatencion temporal de casos producto de la emergencia. Estos resultados son coincidentes

con la data nacional hallada en otros estudios. En conclusion, se comprobo la relacion esperada.

Palabras claves: Covid-19, violencia contra la mujer, violencia intrafamiliar,
tramitacion judicial, ley N.° 30364, emergencia sanitaria, pandemia.
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ABSTRACT

This thesis was premised on the following general problem: What is the relationship
between the Covid-19 health emergency and the judicial processing of complaints of domestic
violence and violence against women in the judicial district of Huaura (2020-2021)? Given this
issue, the general objective to be achieved was to determine the relationship between the Covid-
19 health emergency and the judicial processing of complaints of domestic violence and
violence against women in the judicial district of Huaura (2020-2021). To achieve this, the
functional sociological method and legal interpretation methods such as literal, logical and
systematic were used as a research method; It should be noted that this research is basic,
empirical, correlational and qualitative. The results were obtained that, in effect, there was a
significant relationship between Covid-19 and the judicial processing of complaints of
domestic violence and against women in the judicial district of Huaura during the years 2020-
2021, this caused the acceleration of the virtualization in some acts of the administration of
justice, adaptation challenges on the part of workers and temporary neglect of cases resulting
from the emergency. These results are consistent with the national data found in other studies.

In conclusion, the expected relationship was verified.

Keywords: Covid-19, violence against women, domestic violence, judicial

proceedings, law No. 30364, health emergency, pandemic.
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INTRODUCCION

La creacion de juzgados especializados encargados de atender casos de violencia contra
la mujer e integrantes del grupo familiar fue una de las respuestas que el Estado peruano dio
para atender una creciente crisis social. Antes de esta decision, los juzgados de familia, junto a
su habitual carga, asumian la competencia para ver estos casos, pero dado el lamentable avance
de la violencia intrafamiliar y contra la mujer el Estado se vio en la necesidad de especializar
su atencion. Esto significo diversos retos de gestion dado que estos juzgados debian brindar
una atencion particular que involucrara personal capacitado y mayor logistica. Aunado a estos
retos la emergencia sanitaria que desaté la pandemia del Covid-19 significO un evento

inesperado para la administracion de justicia peruana (en adelante, para abreviar, habra

momentos en que nos referiremos a la emergencia sanitaria causada por el Covid-19 como

simplemente “la emergencia’). En este nuevo escenario, el poder judicial se encontrd con la

necesidad de salvaguardar la salud de sus trabajadores y seguir brindando atencioén a los
justiciables. Al respecto, la informacién que hay sobre la actuacion del poder judicial peruano
durante la pandemia no es abundante. Al ser un evento inesperado, poco se sabe de como

afrontaron los juzgados una emergencia de ese tipo.

Sin embargo, es posible que, incluso pasado un tiempo, sigamos teniendo poca
informacion al respecto ya que es algo comun que estudios que aborden la realidad de la
administracion de justicia son escasos. Los cientificos sociales no suelen investigar la realidad
juridica. Se pueden barajar varios factores que expliquen esta omision, entre ellas que el
derecho, al ser un sector cada vez mas especializado se aleja de otras ciencias lo que hace que
el socidlogo, el psicologo o el antropdlogo no puedan abordarlo, pues carecen de los
conocimientos especializados que le permitan entender el fendmeno juridico; asimismo, el
acceso a la informacion de un juzgado o cualquier otro 6érgano vinculado a la administracion
de justicia suele ser dificil ya que suelen estar reservados a abogados y partes procesales. Una
prueba de esto es que en un documento preparado por una institucion de relevancia académica
como es el Instituto de Estudios Peruanos (IEP), publicado durante la emergencia sanitaria,
denominado “Cronica del gran encierro. Pensando el Peru en tiempos de pandemia” (2020) no
hubo ningin acercamiento a la realidad de la administraciéon de justicia en el contexto

pandémico.

Es por eso que ofrecemos esta modesta investigacion como un intento por dar luces
sobre una realidad que afect6 el funcionamiento de la administracion de justicia, un alcance

que sabemos inicial, pero que permitird conocer mejor la situacion que nos atafe.
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CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

No hay duda que la pandemia del Covid-19 irrumpié en nuestro tiempo provocando
auténticos retos para los Estados en la medida que, por un lado, se exigia el combate y
contencion del avance de la pandemia y, al mismo tiempo, se exigia no desatender los
problemas sociales que se arrastraban desde antes de la emergencia. Por esto, los Estados se
vieron obligados a adaptar su atencion a los diversos sectores de los que suelen encargarse,
tales como educacion, salud, seguridad, economia, etc., dando razonable prioridad al sector

salud que era de importancia capital dadas las circunstancias que se enfrentaban.

Sin embargo, aquello no podia ser una excusa para olvidar otros sectores también
importantes como el sector justicia, dado que, asi como la enfermedad avanzaba y causaba
dafios irreparables, los delitos y las faltas causaban estragos en las victimas, que como es

evidente, necesitaban justicia pronta y tuitiva.

Una manifestacion de aquellos hechos perniciosos es la violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar la misma que, pese a las iniciativas emprendidas por el Estado,
no se ha logrado detener o al menos disminuir. Los datos que publica el Observatorio Nacional
de la Violencia contra la Mujer e Integrantes del Grupo Familiar (en adelante “el
Observatorio”) revelan que la situacion del pais en los afios en que se desarrolld con mas
intensidad la pandemia se mantuvo dejando en claro que la violencia es un fenémeno

generalizado en el pais.

Observemos dichos datos, tomando en cuenta, en primer lugar, los que conciernen al Poder
Judicial: de enero a setiembre de 2020 dicha institucion recibi6 un total de 190 776 procesos.
En esa linea, se detalla que el mes de enero fue el mes donde hubo el mayor ingreso de
expedientes, siendo Lima (con 60 559 expedientes nuevos) la regién que mas generd dichos
ingresos. Le siguid Arequipa (15 888), luego Lambayeque (9 047), La Libertad (8 416), Cusco
(7 792), Piura (7 947), Junin (7 651), Ica (6 447), Cajamarca (4 468), Ayacucho (4 310) el
Callao (4 162), etc. (El Observatorio, datos del Poder Judicial, 2020, parr. 2).

Tal y como se puede observar en la figura 1 (ver anexos, p. 82), el ingreso de casos no

se detuvo, aunque si disminuy6 sobre todo en el mes de abril. Esto ultimo debido a que en ese
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entonces el Poder Judicial tuvo que restringir parcialmente sus funciones y, muy posiblemente,
también a la disminucion de movilidad social debido a las 6rdenes de aislamiento decretada

por el gobierno.

Por otro lado, entre los delitos que se procesaron desde setiembre a octubre del afo
2020 se cuentan a los siguientes: atentados contra la libertad e indemnidad sexual, feminicidio,
trata de personas y el delito contra el pudor hacia menores de edad. Siendo este ultimo lo que

mayormente se proceso, tal y como se puede observar en la figura 2 (ver en anexos, p. 82).

En este contexto, el Poder Judicial informa también que en el trimestre correspondiente
a los meses que van desde julio a setiembre, el nuimero de medidas de proteccion que se
solicitaron fue de 77 891 (informacion recogida de 36 distritos judiciales), de las cuales se
dictaron 65 935y 11 956 no se otorgaron (el Observatorio, datos del Poder Judicial, 2020, parr.
10).

En segundo lugar, la Policia Nacional del Pert a través de la plataforma del

Observatorio, muestra los siguientes datos:

Durante el afio 2021 la policia recibi6 240 875 denuncias de violencia, siendo los meses
de enero y marzo los meses en donde se recibié la mayor cantidad de denuncias (el

Observatorio, datos de la Policia Nacional del Peru, 2021, parr. 3).

Se puede observar en la figura 3 (ver en los anexos, p. 83) que alrededor de los ultimos
diez afios las denuncias de violencia recibidas por la policia han aumentado. De este hecho se
pueden desprender varias posibles explicaciones: primero, que la policia mejor6 sus canales de
recepcion de denuncias lo que permite recibir mas denuncias que antes; segundo, que las causas
socio-culturales que desencadenan la violencia se han agravado y estan influyendo en el
aumento de la violencia en las relaciones sociales; tercero, que las campafias de concientizacion
que se estan haciendo estd provocando que mas victimas estén animandose a denunciar. Quiza
pueda que las tres causas concurran o que haya otras que no sean visibles, no obstante, es
importante subrayar esta situacion porque permite considerar el panorama de estudio en su
paso a través del tiempo. Por otro lado, llama la atenciéon cémo es que en el afio 2018 hubo una
caida en las denuncias, hecho del cual también puede desprenderse varias explicaciones (por
ejemplo, podria haber ocurrido alguna interrupciéon o entorpecimiento en la recepcion de
denuncias en la policia o la debilitacion pasajera de algin elemento causal y sociocultural que

propenda la violencia).
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Asimismo, el Observatorio recoge el nimero de denuncias por violencia familiar
durante el 2021 de acuerdo a la region, siendo el Callao el lugar donde mas denuncias se
presentaron (75 027 en total), seguido de Arequipa (18 615), Piura (15 606), La Libertad (13
540), Huancavelica (11 294), Cusco (10 476) y Lima (9 435). Siendo estas regiones donde mas
denuncias existieron de las 25 que el Observatorio tiene registro. Por otro lado, también se
registraron las denuncias por feminicidio que durante el 2021 acumul6 la alarmante cifra de
113, siendo Lima la region donde mas ocurrieron dichos hechos (24 casos) (el Observatorio,

datos de la Policia Nacional del Pert, 2021, parr. 5 y 8, respectivamente).

Llama la atencion cémo es que la mayoria de las denuncias provienen de mujeres amas
de casa, es decir, de aquellas mujeres que destinan sus horas del dia al cuidado del hogar y los
hijos (36.1%), siendo el principal agresor el conviviente (35.6%). En ese duro contexto, la
policia, durante el afio 2021, materializé 245 374 medidas de proteccion dictadas por el Poder
Judicial a nivel nacional (el Observatorio, datos de la Policia Nacional del Peru, 2021, parr. 11,

12 y 13, respectivamente) (ver figura 4 en los anexos, p. 83).

Por su parte, a través del Observatorio el Programa Nacional para la Prevencion y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres e integrantes del Grupo Familiar (mas conocido
como “AURORA?”) (brazo institucional del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables)
a través de sus centros de atencion denominado Centro de Emergencia Mujer (en adelante
CEM), informé: del ano 2009 al 2021 atendieron un millon 85 mil 415 casos por violencia
contra la mujer, siendo que para el afio 2020 hubo un descenso debido a que, dada la
emergencia, los CEM tal y como se les conocia dejaron de funcionar temporalmente (fueron
reemplazados por 6rganos itinerantes), pero que luego de su reactivacion, el nimero fue en
aumento llegando a la cifra final de 163 797 casos a nivel nacional (datos actualizados al 31 de
diciembre de 2021), observandose con ello una tendencia a aumentar en cuanto a la cantidad

de casos (el Observatorio, datos del Programa Aurora, 2021, parr. 5).

Asimismo, se tuvo que la mayor parte de los casos atendidos por el CEM ocurren en
Lima con 28% de todos los casos, seguido por Arequipa con el 7,5%, luego Cusco con el 7,5%
seguido por Junin con el 5,8%, y Ancash con el 4,4%, siendo estas las regiones donde mas
proliferan las denuncias de los casos de violencia contra la mujer e intrafamiliar (Observatorio,

datos del Programa Aurora, 2021, parr. 9).
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Atendiendo estos datos, se puede tener un panorama general sobre la situacion que atraviesa
el pais en lo que respecta a la violencia descrita en el periodo de 2020 al 2021, afios en los que

la pandemia se mostr6 mas poderosa.

Siendo este el marco factico cabe preguntarse qué situaciones se desencadenaron en el

proceso especial que la ley N.° 30364 (denominada “Ley para prevenir, sancionar y

erradicar la violencia contra la mujer e integrantes familiar”, en adelante ley N.° 30364)

establece en favor de las victimas. Al respecto identificamos que los siguientes aspectos

juridicos son los involucrados:

e El derecho a la defensa, por cuanto al interrumpirse el habitual funcionamiento de

los d6rganos judiciales se impidieron las lecturas de expedientes por parte de los
justiciables.

e El derecho a una tutela judicial efectiva, por cuanto existio una limitacion de la

movilidad social lo que repercutiria en una imposibilidad de los justiciables de ir a
formular su denuncia presencialmente a una comisaria.

e Elprincipio de inmediacion que se tuvo que adaptar en un entorno virtual a efectos

de que el juez pudiera estar frente a las partes en la audiencia a fin de determinar
las medidas de proteccion idoneas.

e El derecho a un plazo razonable, por cuanto los plazos de resolucion pudieron

verse afectados a raiz del cambio de modo de trabajo (del de oficina al remoto o

teletrabajo).

Frente a esto el Estado peruano dictd diversas medidas para lograr que el sector justicia no
quede paralizado y no se trastoquen aspectos juridicos relacionados. Dichas medidas las dio a
conocer a través de decenas de disposiciones que se dictaron en el transcurso de la emergencia
por parte del gobierno como del propio Poder Judicial. Sobre si estas disposiciones tuvieron un
efecto positivo o si, por el contrario, fueron contraproducentes, es lo que intentaremos

averiguar.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
(Cuadl es la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y la tramitacion judicial

de denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-

2021)?
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1.2.2 Problemas especificos

(Cudl es la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y la recepcion judicial
de denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de
Huaura (2020-2021)?

(Cual es la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y el dictado de medidas
de proteccion y medidas cautelares en las denuncias de violencia intrafamiliar y contra
la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021)?

(Cudl es la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y el nuevo escenario
laboral en el que se tramitan las denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer

en el distrito judicial de Huaura (2020-2021)?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y la tramitacion

judicial de las denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de

Huaura (2020-2021).

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y la recepciodn judicial
de denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de
Huaura (2020-2021).

Identificar la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y el dictado de
medidas de proteccion y medidas cautelares en las denuncias de violencia intrafamiliar
y contra la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).

Identificar la relacion entre la emergencia sanitaria del Covid-19 y el nuevo escenario
laboral en el que se tramitan las denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer

en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).

1.4 Justificacion de la investigacion

14.1

Justificacion teorica:

Esta investigacion permitira conocer como se aplican las figuras procesales que se

estudian en la teoria (las medidas cautelares, las medidas de proteccion, las notificaciones, la

emision de autos, etc.) en un contexto atipico. Esta oportunidad es importante porque nos

permitird observar como es que se han visto afectadas dichas figuras o como es que se han

adaptado a las circunstancias. Siendo esto asi, serd posible alimentar una nueva perspectiva a
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la teoria del proceso, una teoria que, como sabemos, nace y se alimenta de las abstracciones
logicas o del estudio interpretativo de las disposiciones legales sin tomar en cuenta los
contextos sociales en los que nace o se aplica determinada figura. En ese sentido, la presente
investigacion es importante para la teoria porque permitird darle mayores luces acerca de las

figuras procesales en un nuevo contexto.
1.4.2  Justificacion practica:

Asimismo, queremos resaltar que esta investigacion es de importancia practica porque
puede ayudar a comprender las posibles falencias y fortalezas de la administracion de justicia
en un contexto adverso para que, en posteriores ocasiones, cuando se presente una situacion

similar, se sepa qué acciones evitar o promover.
1.4.3 Justificacion metodologica:

Los métodos que se usaran para la investigacion se justifican porque son idoneos para
recolectar la informacion requerida y para alcanzar los objetivos que planteamos. En primer
lugar, nos resulta necesario emplear el clasico método exegético de interpretacion de las
disposiciones porque nos permitird conocer como las normas han moldeado el proceso en el
que se tramitan los casos bajo estudio. En segundo lugar, es necesario emplear también el
método funcional ya que no deseamos anclarnos en la mera descripcion del proceso segin
como estd conformado en la ley, sino que nuestro interés radica en descubrir como es que
funciona en el mundo de los hechos, en el contexto especial de una pandemia. En ese sentido,
podemos decir que el primer método aunado al segundo nos permitira contrastar qué tan alejada
puede estar la realidad de las normas o qué tan cerca, por lo que sus usos estan justificados en

la presente investigacion.

1.5. Delimitaciones del estudio

1.5.1 Delimitacion espacial:

El estudio esta enfocado en el Segundo Juzgado de Familia Sub especializado en

Violencia Contra las Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar de la Corte Superior de

Justicia de Huaura, el mismo que se ocupa de los casos de violencia en la provincia de

Huaura. Se hace mencién que se indica que nuestra investigacion estd enfocada en la

provincia de Huaura porque dicho juzgado tiene competencia territorial para conocer

casos en dicha provincia.

1.5.2 Delimitacion temporal:
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Se planea estudiar la actuacion del juzgado durante los periodos mas intensos de la

emergencia sanitaria: los afios 2020 y 2021.

1.6 Viabilidad del estudio

La viabilidad se sustenta dado que esta investigacion esté al alcance de los investigadores.
La informacién se podra obtener directamente del juzgado, entrevistando a los trabajadores
jurisdiccionales que trabajan en el lugar. Ademas, la bibliografia esta disponible en la web y el
tiempo que tomara concretar cada accion no amerita largos afios ni extensos recursos logisticos

ni econdmicos.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (en adelante CIDH o Comision)
(2023) en su informe “Pandemia y Derechos Humanos™ da cuenta de la situacion de los paises
miembros de la Organizacion de Estados Americanos. Para esto evaliia las medidas que estos
tomaron frente a la aparicion de la pandemia del Covid-19 y sus implicancias en los Derechos
Humanos, sobre todo enfocandose en los derechos de las personas en situacion de
vulnerabilidad. En ese sentido, la CIDH recuerda que tanto la Declaracion Americana de
Derechos y Deberes del Hombre en su articulo XVIII como la Convenciéon Americana sobre
Derechos Humanos en sus articulos 8 y 25 establecen que toda persona tiene derecho a acceder
a la justicia mediante recursos judiciales subrayando que este derecho establece un deber a los
Estados que han ratificado dichas disposiciones en cuanto a que deben permitir que toda
persona pueda acceder al sistema de justicia nacional sin ningiin impedimento de ningun tipo
(2023, p. 96). Tomando esta premisa como estandar la CIDH revela que, durante el afio 2020,
en algunos Estados de la region, los servicios judiciales estuvieron suspendidos hasta 60 dias,
siendo que en la mayoria de ellos hubo atencién solo de los asuntos urgentes. Entre estos
asuntos la CIDH pudo identificar procesos penales, aspectos vinculados a la privacion de la
libertad, violencia intrafamiliar, pago de pensiones alimenticias, entre otros. (2023, p. 97).
Asimismo, la CIDH rescata las medidas que establecieron los Estados para permitir el
funcionamiento de los procesos, tales como las audiencias virtuales implementadas en varios
paises de la region, tal y como sucedi6 en el Pert que, ademas, cred a nivel nacional una mesa
de partes virtual y correos electronicos mediante los cuales las partes podian ingresar sus

escritos a efectos de que sean adjuntados en sus respectivos expedientes. (2023, p.100).

Ariza et al., (2021), en su articulo “Crisis Humanitaria de Emergencia en Colombia por
violencia contra la mujer durante la pandemia Covid-19”, publicado en la revista denominada
Revista de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas desarrollaron su investigacion durante
la pandemia del Covid-19 la misma que, en palabras de los investigadores, agravo el indice de
violencia hacia las mujeres en Colombia (2021, p. 121). Frente a este escenario, los autores

plantearon que se debi6 declarar el concepto de “crisis humanitaria” en Colombia (2021, p.
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130), ya que la emergencia sanitaria ha sido un detonante del aumento en la tasa de violencia
contra las mujeres. Entre estas situaciones adversas que los autores identifican estan: 1. Las
mujeres son las que mas trabajo realizan en el hogar, 2. Perciben salarios bajos, por ende, tienen
menos recursos econdmicos, 3. Tienen menos acceso a beneficios laborales y 4. Las nifias
pierden la oportunidad de recibir educacion, debido al cierre de escuelas. Sin embargo, es
necesario observar que el cierre de escuelas es un hecho que puede afectar a toda persona menor
de edad, tanto nifios como nifias y adolescentes, por lo que seria una afectacion general mas no
especifica. Por otro lado, se debe tomar en cuenta las actividades que realiza cada persona en
su centro laboral, asi como las horas que dedica a dicha actividad, siendo estos aspectos, lo que
determinara lo que percibe como remuneracion mensual. En ese sentido, no debemos soslayar
que no solo las mujeres percibirian salarios bajos sino también los varones, asi como no en
todos los hogares las mujeres son las unicas personas de encargarse de las labores del hogar
siendo esta labor tarea de todos quienes lo integren. Desde luego, la arraigada costumbre social
que empuja a las mujeres a encargarse de dichas labores es algo que tampoco debemos perder

de vista ni subestimar.

En ese sentido, el trabajo de investigacion se puede resumir en los siguientes puntos
principales: 1) Identifica el evidente ambito psicologico de las victimas y en el que se revela el
estado emocional y conductual de ellas. 2) Identifica la dificultad de poder conseguir ayuda de
las autoridades ya que las lineas de atencion siempre estan saturadas o hay ausencia de personal
al momento del llamado de emergencia, asi también es patente la falta de empatia de quienes
atienden a las victimas y la demora en el dictado de medidas de proteccion para ellas, entre
otros. 3) Muestra la necesidad de declarar como “crisis humanitaria” la situacion de las mujeres
durante la pandemia en razon a la vulneracion sistematica de sus derechos y las omisiones de
las autoridades frente a esta situacidon, entre otros aspectos (p. 143). 4) Evoca fallas
estructurales en las que se da a conocer que no se esta haciendo un buen desempefio en aplicar
las politicas criminales que enfrenten la violencia, debido a que faltan 6rganos especializados
para cumplir tal fin. 5) Sefiala el aumento del indice de violencia hacia las mujeres, el mismo
que se convierte en un problema politico y de salud ptblica. 6) Propone la necesidad de integrar

a toda la autoridad colombiana para combatir todo tipo de violencia que surja en el pais.

Ruiz (2021) en su investigacion titulada “Violencia intrafamiliar por pandemia de
coronavirus (Covid-19) en el sector Pancho Jacome de la ciudad de Guayaquil”, presentado
para obtener el Titulo de Abogado en la Universidad de Guayaquil, analizo el incremento de la

violencia de género e intrafamiliar en el marco de la emergencia en la cooperativa Pancho
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Jacome de Guayaquil. El autor indaga sobre 3 puntos: 1. Si los factores sociales y economicos
llevan a apersonas a cometer delitos de violencia intrafamiliar; 2. Si el indice de violencia se
incremento6 durante la emergencia y 3. Si las personas que viven en el sector de Pancho Jacome
de la ciudad de Guayaquil fueron victimas de violencia intrafamiliar. En su hipétesis afirma
que los delitos de violencia intrafamiliar se han incrementado producto del cambio drastico que
hubo a nivel mundial por la emergencia, asimismo, nos sefiala que en los hogares del sector
Pancho Jacome los problemas sociales y econdmicos, inciden en el comportamiento violento
de las personas, generando agresiones hacia los integrantes de su familia. Como signo de ello
les presentamos las siguientes preguntas halladas en la investigacion: “;Se encuentra
actualmente en cuarentena para prevenir la enfermedad del coronavirus COVID-19? (2020,
p. 71)., “;Ha sido objeto de violencia intrafamiliar durante el periodo de cuarentena?” (2020,
p. 72)., “¢Ha denunciado a alguien que haya cometido violencia en contra de usted durante este
periodo?” (2020, p. 73). Como se puede observar son preguntas para determinar si los
entrevistados han sufrido violencia por parte de sus familiares durante el confinamiento
decretado a raiz de la crisis. Sin embargo, al momento de realizar la comprobacion de las
mismas, nos damos cuenta que el investigador da por ocurrido los hechos de violencia solo con
lo manifestado por las personas entrevistadas, fiandose de la sola palabra y omitiendo la
verificacion de si se realizd la denuncia por violencia en las entidades competentes (comisarias,
distritos fiscales, centros de ayuda para personas agredidas, etc.), o si las presuntas victimas
fueron atendidas en algun centro de salud producto de las agresiones. Si bien no se puede
descartar lo dicho por las personas entrevistadas y se deberia de iniciar una investigacion al
respecto, no deberia tomarse la palabra como tnica forma de probar el aumento de delitos que
giran en torno a agresiones de violencia intrafamiliar en la realidad, ya que no sabemos cuanta
veracidad tienen dichas manifestaciones al no haber pasado por la necesaria comprobacion de
la autoridad maxime si el investigador mantiene como hipdtesis a comprobar el aumento de
delitos de violencia intrafamiliar en el lugar donde enfoca su estudio (2020, p. 5). Por otro lado,
se observa que no existe en dicha investigacion datos agrupados de manera longitudinal, es
decir a lo largo del tiempo, que permita comparar si, en efecto, hubo un aumento de los delitos
investigados en la fecha en que se realiza la investigacion. Pese a estas observaciones, de todas
formas, tomamos en cuenta esta investigacion dado que nos permite enterarnos de la
percepcion que tiene un sector de la poblacion ecuatoriana acerca de la violencia contra la

mujer e intrafamiliar.
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Por su parte, Valdez et al., (2021). En su articulo titulado “Violencia en el hogar contra
las mujeres durante el confinamiento por la pandemia de Covid-19 en México”, publicado en
la revista Salud Publica de México. Buscan analizar cémo la violencia prevalecio en el hogar
de las familias en el estado mexicano a raiz del confinamiento por la emergencia que se ha
vivido en todo el mundo. Para ello debemos tomar en cuenta los datos de la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), en donde nos menciona que 1 de cada 3 mujeres ha sido victima
de violencia sexual por persona ajena a su entorno familiar, asimismo nos da a conocer que el
38 % de feminicidios son cometidos por su pareja (Valdez et al, 2021, pag. 783), revelando
que las mujeres no estan seguras dentro de su hogar o fuera de ellas. También se sefnala que
unido a este grupo, los nifios, nifias, adolescentes, adultas, conyuges o ex conyuges e incluso

adultos mayores y con alguna discapacidad son potenciales victimas de agresores.

Los datos mostrados nos dan a conocer que la violencia hacia las mujeres en sus hogares
no ha dejado de presentarse durante el confinamiento por la emergencia en México. Sin
embargo, se debe tener presente que los hechos de violencia, como es evidente, no solo han
ocurrido como producto del asilamiento o confinamiento por la pandemia, sino que esto ya
ocurrian desde antes de la emergencia sanitaria, siendo esta un agravante en algunas
circunstancias. En ese sentido el estudio encuentra que, entre el 23 de marzo al 01 de junio del
afios 2020 (fechas en que se aplico la encuesta), existid una prevalencia de 5.8% de mujeres en
el hogar que sufrieron violencia (lesiones fisicas, ataques psicologicos, ataques sexuales y
econdmicos), asi, se tiene que la mayoria de mujeres victimas de diversos tipos de violencia
durante el confinamiento lo habian sufrido también antes, de tal manera que “mas del 35%

reportd que las agresiones ‘ya existian y siguieron’” (2021, p. 785).

2.1.2 Investigaciones nacionales

Arriola et al., (2020) en su investigacion titulada “Analisis en la eficiencia del trabajo
remoto en el Poder Judicial” (investigacion de maestria), para la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas, analizaron el impacto que tuvo la emergencia sanitaria y las medidas que
tomaron las autoridades para mantener el desempefio del personal que conforma el Segundo
Juzgado de Paz Letrado Laboral de la zona 01 de Lima Este. Las autoras identificaron tres
criterios en los cuales agrupan sus observaciones y resultados: “a) condiciones que hacen viable
la modalidad del teletrabajo en el juzgado, b) aprendizajes de su implementacion durante el
estado de emergencia sanitaria, ¢) resultados de la evaluacion tanto cuantitativos como
cualitativos” (Arriola et al., 2020, p. 97). Se identifica que la produccion del juzgado durante

el afio 2020 aument6 (en los periodos de mayo a setiembre), pero el ingreso de nuevos
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expedientes o casos decayd el mismo afio en comparacion con el 2019: ingresaron 25
expedientes y se resolvieron 168, es decir, aparte de resolver los expedientes nuevos, se
resolvieron también otros que estaban en espera desde 2019. En cuanto a otros aspectos, los
resultados también arrojaron que hay un clima de comodidad en la gran mayoria de los
trabajadores con el trabajo remoto, también es de notar que se han logrado importantes ventajas
como una armonia entre la vida familiar y laboral, ahorro de tiempo en el desarrollo de ciertos
actos (oficiar a entidades publicas, pago de consignaciones judiciales, notificaciones mas
certeras a entidades, ahorro de recursos como el papel y atencion célere a escritos de los

justiciables).

Si bien las ventajas identificadas por dicho estudio son un gran avance, habria que
observar si todas se mantienen en un escenario donde el ingreso de expedientes hubiera sido
igual o mayor al 2019, no obstante, las buenas practicas observadas deben mantenerse aun con

ingresos de expedientes elevados.

Por su parte Garcia (2021) en su investigacion titulada “La violencia intrafamiliar y la
eficacia de la ley N.° 30364 en tiempos de pandemia- Jaén 2020 presentada para obtener el
titulo de abogado en la Universidad César Vallejo, indaga sobre dos puntos: 1) Si la pandemia
desatada por el Covid-19 ha incrementado el nimero de casos de violencia intrafamiliar y 2)
Si dicho incremento afecta la eficacia de la ley N.° 30364. En su hipotesis afirma que ambos
puntos ocurren y que existe una relacion causa-efecto entre ambos, la misma que pone a prueba
para determinar si dicha realidad se comprueba. Sin embargo, pese a que en sus resultados
figura la comprobacion, se observa que el autor cae en el error de confundir la opinion de sus
encuestados con la realidad objetiva que pretende comprobar. Como muestra de esto,
presentamos las siguientes preguntas halladas en la investigacion: “; Cree usted que la violencia
intrafamiliar en la provincia de Jaén ha incrementado desde el afio 2020 hasta la actualidad?”
(Garcia, 2021, p. ,32), “;Cree usted que el incremento de la violencia intrafamiliar en la
provincia de Jaén responde al aislamiento social, producto del estado de emergencia por la
pandemia?” (Garcia, 2021, p. 33). Como se observa, son preguntas dirigidas a saber qué es lo
que cree el entrevistado, es decir, preguntas que buscan medir la percepcién mas no la realidad
objetiva e independiente de las apreciaciones que tengan los sujetos de esta. Es posible, no
obstante, que los resultados finalmente coincidan con la realidad, pero es necesario sefalar el
error metodologico en el que incurre Garcia. En ese sentido advertimos que esta investigacion
debe considerarse como una indagacién acerca de la percepcion de los abogados de Jaén

especializados en derecho de familia sobre la influencia que tuvo la pandemia del Covid-19 en
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la eficacia de la ley N.° 30364, donde se tiene por resultado principal que aquellos consideran

que la pandemia si ha afectado la eficacia de la ley.

Por otro lado, la Adjuntia para los derechos de la mujer de la Defensoria del Pueblo
(2020) publico el “Informe de supervision sobre el funcionamiento del Sistema Nacional
Especializado de Justicia para la proteccion y sancion de la violencia contra las mujeres e
integrantes del grupo familiar (Informe de adjuntia N.° 27-2020-DP-ADM)”. En este la
Defensoria del Pueblo (en adelante “la Defensoria”) evalua el funcionamiento del Sistema
Nacional de Justicia para la proteccion y sancion de la violencia contra las mujeres e integrantes
del grupo familiar (en adelante SNEJ) que agrupa al Poder Judicial, la Policia Nacional del
Perti, el Ministerio Publico, al Ministerio de la Mujer y al Ministerio de Justicia. Sobre este
sistema, creado con la finalidad de integrar el trabajo de dichas instituciones en su rol contra la
violencia se destaca que, si bien existe legalmente y en los hechos se han observado
compromisos y acciones llevadas a cabo por las instituciones (por ejemplo, el Poder Judicial,
en virtud de su pertenencia al sistema, se comprometi6 a crear juzgados especializados en
violencia contra la mujer e intrafamiliar), no existen actividades integradas, solo acciones
individuales. La observacion que hace la Defensoria es que deberia existir un trabajo
coordinado e integrador que permita el planeamiento de objetivos comunes, asi como un
monitoreo conjunto. Otra de las observaciones es que existen una profusa cantidad de normas
de distinto rango, d&mbito e institucion lo que podria complicar la funcionalidad del SNEJ
(Informe de adjuntia N.° 27-2020-DP-ADM, 2020, p. 57). Por otro lado se tiene que el Centro
de Altos Estudios contra la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar
creado por la ley N.° 30364 que tenia como objetivo capacitar a los operadores involucrados
en el SNEJ aun no esta en funcionamiento (Informe de adjuntia N.° 27-2020-DP-ADM, 2020,
p- 59), lo que significa que las capacitaciones de los operadores corre bajo cuenta de las propias
instituciones (siempre y cuando estas estén realizando dichas capacitaciones) o, en el peor de

los casos, por cuenta de cada uno de los operadores.

Asimismo, la Defensoria del Pueblo (2020) en su informe “Supervision a los 6rganos
jurisdiccionales especializados en violencia contra la mujer durante el estado de emergencia
(Informe de Adjuntia N.° 0018-2020-DP/ADM)” evalua el funcionamiento de 09 Modulos
Judiciales Integrados (en adelante MJI) y los juzgados penales especializados en violencia
contra la mujer de Lima Este y los MJI de Arequipa, Junin Cusco, Lima Norte , Libertad, Lima
Este-San Juan de Lurigancho, Lima Sur, Lambayeque, Lima Este-Ate siendo en total 71

juzgados analizados; dicha evaluacion va desde el 16 de marzo de 2020 al 30 de junio del 2020.
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En este informe se hace, en primer lugar, una descripcion de lo que es un Mddulo
Judicial Integral en violencia de género (MJI), el mismo que es una unidad jurisdiccional del
Poder judicial encargada de conocer los casos de violencia referidas a las victimas que describe
la Ley N.° 30364 que alberga jueces, policias y psicdlogos y que, ademas, tiene los recursos
logisticos que exige su especialidad (camara Gesell, mdédulo de entrevistas, sala de audiencia,
etc.). Asimismo, estos organos tienen la singular caracteristica de funcionar los 7 dias de la
semana, las 24 horas del dia. El informe también indica que en el afio 2018 se cred una comision
de emergencia a la que se le encomend¢ idear acciones que tengan por finalidad la proteccion,
prevencion y atencion de dichos casos; dicha comision formuld el Plan de Acciéon Conjunto
(en adelante PAC) que cred mas médulos y juzgados penales que verian especialmente asuntos
de violencia contra la mujer en el distrito judicial de Lima Este (1 sala de apelaciones, 3
juzgados de investigacion preparatoria y 3 juzgados de paz unipersonal) los mismos que ven
casos de feminicidio, lesiones, violacion sexual, actos contra el pudor a menores de edad, entre

otros.

En primera instancia, el informe subraya que en las primeras semanas de la emergencia
sanitaria (en marzo del 2020) las denuncias disminuyeron drasticamente (Informe de Adjuntia
N.° 0018-2020-DP/ADM, 2020, p. 4). A simple vista esto podria indicar una disminucién de
los hechos de violencia, sin embargo, el informe aclara que esta disminucion ocurrié porque
los canales de denuncia estuvieron interrumpidos por efecto de la emergencia que se vivia lo
cual es un hecho dado que las actividades se restringieron (el poder judicial en materia de
violencia, por ejemplo, solo permitid que un juzgado trabaje por cada Corte Superior del pais
lo que significaba que se reducia la atencion del Poder Judicial en los casos de violencia, al
menos en lo que a las primeras semana se refiere) (Informe de Adjuntia N.° 0018-2020-
DP/ADM, 2020, p. 16). No obstante, pese a esta importante y razonable observacion hecha por
la Defensoria, creemos que no es descabellado pensar que la violencia, en efecto, disminuyo,
lo que no significa que los agresores se hayan vuelto inocuos de un momento a otro —lo cual
seria evidentemente improbable— sino que dicha disminucién ocurrié porque se restringio la
movilidad social que hace que hombres y mujeres se trasladen de un lugar a otro, evitando con
esto los encuentros en lugares publicos o privados que desembocan en actos de violencia. Sin
embargo, esto no deberia ser tomado como un alivio, dado que es muy probable que, aunque
la violencia en el ambito urbano y laboral disminuyd, aument6 en otros ambitos, como en el
hogar, ya que es sabido que muchas personas tienen al agresor en casa ya sea como conviviente

o familiar, cercania imposible de evadir dada la cuarentena decretada. Asi pues, se debe matizar
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la posicion de la Defensoria que sostiene que la disminucion de la violencia se debio
exclusivamente a que no hubo canales para atender las denuncias, la cual es una posicion que

no toma en cuenta la restriccion de la movilidad social.

Por otro lado, el informe advierte que la principal medida de proteccion que dictaron
los jueces fue la del tratamiento psicologico tanto para el agresor como la victima, asi como la
prohibicion de ejercer cualquier tipo de violencia. Frente a esto la defensoria reclama que esta
medida no debid usarse porque esta prohibida en el contexto de la emergencia ya que es de
dificil ejecucion (se prohibié mediante decreto legislativo N.° 1470). Asimismo, sefala que,
pese a que las medidas de retiro del agresor y albergue de la victima son promovidas por dicho

decreto, fueron las menos usadas (Informe de Adjuntia N.° 0018-2020-DP/ADM, 2020, p. 40).

Sin embargo, es necesario hacer una observacion acerca de como obtuvo la Defensoria
la informacion para hacer esta aseveracion: en su informe esta adjunta a modo de anexos los
instrumentos mediante los cuales se recabaron los datos. Llama la atencion que una de las
preguntas (ver pagina 46 de dicho informe) dirigida a los magistrados sea una indicacion a que
coloquen en unos recuadros del cuestionario, segin rango de fecha, el nimero de expedientes
ingresados a sus juzgados. En ese sentido, cabe preguntarse: ;cuan certero es el dato que
colocan los magistrados?, ;en qué se basan?, ;solo en la memoria o en algun registro? El
informe no detalla coémo es que se llend ese cuestionario. Es posible deducir que se llend con
los datos del Sistema Integrado Judicial que es un software de acceso a todo magistrado y
mediante el cual este puede observar el nimero de expedientes que tiene en su juzgado, su

situacion y ubicacion. Sin embargo, el informe no aclara coémo ha sido realizado.

Por otro lado, la Defensoria del Pueblo (2020) también publico el informe titulado
“Supervision del RUVA vy de las fiscalias provinciales especializadas en violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar en el contexto del Covid-19 (Informe de adjuntia
N.° 016-2020-DP-ADM)” en el que Supervisa la atencion del Ministerio Publico que abarca
un periodo del 16 de marzo al 30 de junio del afio 2020, (a 64 fiscalias, 108 despachos, en las
regiones de: Moquegua, Lima Este, Arequipa, Lima Centro, Callao, Cusco, Lambayeque, Lima
Norte, Lima Sur, , Lima Noroeste, Loreto, Tacna, Piura, La Libertad). Asimismo, supervisa la
materializacion del Registro Unico de Victimas y Personas Agresoras (en adelante RUVA),
donde figuran los datos de la victima y el denunciado asi como la calificacion penal del delito
cometido, el origen y consecuencias de los hechos, antecedentes, atencion de salud entre otros

que ayuden a atender a la victima (Informe de Adjuntia N.° 0016-2020-DP/ADM, 2020, p. 9),
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siendo de uso exclusivo de las autoridades, ademas, de recoger la informacion de diversas
instituciones y agruparlas de forma ordenada en una sola plataforma. En esa linea, en el
mencionado registro se consignan también las medidas de proteccion que se mandaron en cada
caso. El informe presenta los datos estadisticos de las distintas medidas que se dictan, lo que

significa que existe un registro detallado de las mismas.

Por otro lado, el informe alerta acerca del incumplimiento del Decreto Legislativo N.°
1470 en el sentido de que durante la pandemia se siguié pidiendo informes psicoldgicos,
médicos y la Ficha de Valoracion de Riesgos (en adelante FVR) pese a que dicho decreto no
lo exige como requisito para dictar las medidas de proteccion, pudiendo prescindirse de €l en
caso no se pueda aplicar. Siendo la principal razon por la cual se ha desobedecido dicha norma
la ignorancia de la misma (15%) (Informe de Adjuntia N.° 0016-2020-DP/ADM, 2020, p. 34).
Debemos aqui hacer una observacion: es de notar que el decreto legislativo exime de dichos
informes, sin embargo, dicha medida podria ser contraproducente, sobre todo en lo que a la
prescindencia de la FVR se refiere, ya que la finalidad de esta, aparte de registrar los riesgos y
los tipos de violencia a los cuales estd sometida una victima, es la de establecer la urgencia de
su atencion. En ese sentido, la razon por la cual esto es necesario reside en que los recursos
humanos y logisticos siempre son superados por la demanda de atencion, y que, ante esto, el
Estado se ve en la necesidad de dar prioridad a los casos mas graves. Si no se toma en cuenta

esto los juzgados no podrian priorizar estos casos dejando de lado los casos mas urgentes.

Otro aspecto a resaltar es que las fiscalias no tienen el personal necesario para afrontar

la carga laboral (69%) (Informe de Adjuntia N.° 0016-2020-DP/ADM, 2020, p. 33).

Asimismo, llama la atencion que un grupo de entrevistados no consideren los informes
psicologicos de los CEM y que no lo haga porque no estaria cumpliendo con los pardmetros
del Instituto de Medicina Legal (Informe de Adjuntia N.° 0016-2020-DP/ADM, 2020, p.34).
Esto es preocupante ya que se estaria desperdiciando un medio probatorio para sustentar una

acusacion a raiz de una falta de coordinacion interinstitucional.

A su vez la Defensoria del pueblo (2020) publica otro informe de relevancia titulado
“Problematica en la atencion de casos de violacion sexual de nifias, nifios y adolescentes en el
contexto de la emergencia sanitaria por Covid-19 (Informe Especial N.° 021-2020-DP)” en el
que analiza los casos atendidos en el periodo que abarca el 16 de marzo al 31 de mayo del afio
2020 (en total 14 casos de violacion sexual atendidos por las oficinas defensoriales a nivel

nacional en Arequipa, Puno, Lima Centro, Cajamarca, Tacna, Lima Este, San Martin, La



29

Libertad); asimismo como aquellos casos atendidos en 3 modulos de atencién defensorial:

Tarapoto, Chimbote y la ciudad de Jaén).

Dicho informe evalua la situacion haciendo una comparacioén de los casos atendidos
antes del Decreto Legislativo N.° 1470 y después de su vigencia. Entre los hallazgos descritos
se encuentra que la situacion tanto antes como después de la vigencia de dicha disposicion no
ha cambiado, sino que persisten las deficiencias en la atencién de estos graves casos. Por
ejemplo, en un par de casos ocurridos en Cajamarca y La Libertad la policia no comunico al
CEM ni a la Defensa Publica sobre ellos, de la misma forma tampoco lo hizo en otro par de
casos ocurridos en las mismas regiones en cuanto a comunicar al Poder Judicial de manera
célere a efectos de que se dicten las medidas correspondientes (Informe Especial N.° 021-2020-

DP, 2020, p. 19).

Esta situacion llama la atencion porque demuestra el divorcio entre una disposicion

legal y su efectivo cumplimiento.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar

Para efectos de esta investigacion seguiremos las definiciones que se desprenden de la
ley N.° 30364 y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N.° 009-2016-MIMP.
Todo esto en atencion a que dichas disposiciones son las encargadas de definir y regular en el
sistema juridico peruano las actuaciones de las autoridades ante la realizacion de actos de

violencia dirigidas contra mujeres o entre familiares.

A. Violencia intrafamiliar
Es también conocida como violencia doméstica. La ley N.° 30364, en primer lugar,
identifica qué tipo de dafios puede producir esta violencia, en ese sentido sefiala que esta es
“cualquier accion o conducta que le cause (al integrante del grupo familiar) muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico” (Ley N.° 30364, 2020, art. 6). En segundo lugar,
resalta que dicha afectacion ha de ser en el &mbito de una relacion de responsabilidad, confianza

o poder, de parte de un integrante familiar con respecto a otro. (Ley N.° 30364, 2015, art. 6).

Podemos notar que La Ley N.° 30364 nos manifiesta que la violencia intrafamiliar es
todo agravio que se da hacia un integrante de la familia y puede ser ocasionado dentro o fuera
del hogar siempre que exista relacion familiar entre el agresor y la victima (como veremos esta
premisa luego es matizada). Asimismo, nos da a conocer que la agresion se da de diversas

maneras, las mismas que pueden dejar severos dafios a la victima, teniendo como consecuencia
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directa el que esta no pueda tener un buen desarrollo de su personalidad o no pueda desarrollar
sus actividades diarias con normalidad. La situacion se torna agravada si es que la victima tiene
condicién de menor de edad pues, como es evidente, estd en pleno desarrollo, asi también si
son adultos mayores o discapacitados. Es por esto que la mencionada ley sefiala que hay
especial consideracion con aquellas personas consideradas vulnerables tales como los infantes,

adolescentes, personas en senectud y discapacitados (Ley N.° 30364, 2015, art. 6).

Otro aspecto importante es que la Ley N.° 30364 precisa lo que se debe entender por
“familiares” o “familia”, en ese sentido, dicha disposicion sefiala que la protecciéon no va
dirigida solo hacia parientes consanguineos o por afinidad sino, ademas, a aquellas personas
que se encuentren conviviendo bajo un mismo techo (2015, articulo 7), tal podria ser el caso
de, por ejemplo, alguna amistad de uno de los integrantes de la familia que es alojada por un
tiempo en el seno de una familia, de esta forma matiza aquella premisa en la que se decia que

solo familiares podian sufrir violencia familiar.

B. Violencia contra la mujer
En cuanto a esta modalidad de violencia, la Ley N.° 30364, en concordancia con su
reglamento, define que es todo dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico dirigido contra
la mujer por su condicion de tales, el mismo que puede ocurrir tanto en el ambito publico como

privado. (2015, articulo 5).

Sobre la expresion “por su condicion de tales” ha existido una justificada confusion
entre los operadores juridicos dado que el legislador utiliz6 una férmula ambigua, de modo que
podia entenderse de muchas maneras. Por ejemplo, la interpretacion mas comun que se hacia
de ella era que hacia referencia a toda aquella agresion contra una mujer por ser mujer, es decir,
se la entendia como la agresion hecha por un miségino (una persona, por lo general hombre,
que odia a las mujeres por ser mujeres). Esta forma de entender dicha expresion trajo problemas
dado que como apunta Saravia en aquellos casos donde habia que investigar un feminicidio
(delito que utiliza la misma férmula) habia no solo que probar la intencion de matar del sujeto
activo, sino, ademas, que este odiaba a las mujeres (2018, parr. 8). Esto traia serios problemas
de probanza ya que probar un estado psicoldgico (la misoginia) es muy dificil y acaso imposible
complicando con esto la investigacion penal y una efectiva sancion al culpable. Frente a esto,
el jurista Du Puit citado por los jueces supremos en el Acuerdo Plenario 1-2016/CJ-116 sefiala
que dicha frase, en realidad, es “superflua, redundante, y que bien pudo suprimirse” (2017,

fundamento 50), criterio que compartimos, ya que estamos seguros que la supresion de dicha
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expresion no hubiera afectado las sanciones a los agresores, antes bien, lo hubiera agilizado y
les hubiera ahorrado confusiones a los operadores juridicos. Pese a este escenario, la Corte
Suprema peruana, en el contexto del andlisis del feminicidio, le halld6 una solucion a este
entrampamiento lingiiistico al dejar por sentado en el citado acuerdo plenario que dicha formula
no deberia entenderse como una referencia a la misoginia, sino, como una referencia a una
situacion en la cual el sujeto activo tiene mayor poder que su victima mujer, en ese sentido sera
el contexto en el que se ejecuta el delito el que nos revelara si existe o no una relacion de
subordinacion o de la actitud peyorativa del hombre para con la mujer (Acuerdo Plenario 1-
2016/CJ-116, 2017, fundamento 51), de lo que se desprende dos cosas: primero, que toda
agresion dirigida contra una mujer “por su condicion de tal” deberd entenderse como una
agresion en la que un agresor se aprovecha de su poder para agredir a una mujer; y, segundo,
que no toda agresion a la mujer sera cubierta por la Ley N.° 30364 sino por disposiciones para
casos comunes del sistema juridico peruano. Esto tltimo lo determinara el operador juridico
atendiendo a si estd 0 no ante una agresion por cuestiones de género; de no estar ante una, no

podra aplicar la Ley N.° 30364.

Por otro lado, y de manera mas clara la ley también subraya que protege a las mujeres
en cualquier ambito. Es decir, la proteccion de las mujeres por dicha disposicion no solo se da
en su calidad de pareja sentimental, sino, ademads, en cualquier espacio y circunstancia, sin
importar su edad ni condicion. Asi, la ley determina que su proteccion a las mujeres se da en
cualquiera de los ambitos siguientes: el ambito educativo, laboral, de salud, al interior de su
familia o cualquier otro lugar, asi como la protege de aquella violencia cometida por agentes

del Estado o cualquier otra persona. (Ley N°. 30364, articulo 5, literal a, b y ¢).

2.2.2 Tipos de violencia
Segun la ley N.° 30364 encontramos: la violencia fisica, violencia psicologica, violencia

sexual y violencia econémica o patrimonial.

A. Violencia fisica:
La Ley N.° 30364 concordado con su reglamento define a la violencia fisica como la
ocurrencia del dafio a la integridad corporal o a la salud, no siendo relevante el tiempo que se
requiera para que la victima se recupere (2015, articulo 8, literal a), bastara, por lo tanto, con

que este tipo de violencia se manifieste para considerarse acaecida.

Dicho dafio a la salud, también senala la ley, no solo es ocasionado por golpes fisicos.

sino que el dafo puede derivarse de acciones que privan de las necesidades basicas, por
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ejemplo, de un agresor que impide a su victima alimentarse diariamente, los dafios a la salud
derivados —la desnutricion, por ejemplo— se considerarian violencia fisica en tanto fueron

ocasionados por la privacion de alimentos.

B. Violencia psicologica:
La Ley N.° 30364 concordado con su reglamento define a este tipo de violencia como
el acto de ejercer control o aislamiento a una persona con el objetivo de “humillarla,
avergonzarla, insultarla, estigmatizarla o estereotiparla”, siendo el tiempo de su recuperacion

irrelevante para determinar si existio o no este tipo de violencia (2015, articulo 8).

Por su parte Perela citado por Ariza, et al describen a este tipo de violencia como una
que se da en tres ambitos: 1. La esfera social, 2. La esfera familiar y 3. La esfera de identidad.
Siendo que la esfera social hace referencia cuando las personas empiezan a cohibirse, dejando
de lado las relaciones que ha construido en la sociedad; en la esfera familiar, rompe relaciones
con los integrantes de su familia (padres, hijos, hermanos, primos, tios, etc.), también con sus
amigos y compaieros de trabajo; y en cuanto a la esfera de identidad, la persona se muestra
distinta, cambia de personalidad, actitud y nubla los recuerdos que tenia de ella asi como

también quienes formaban parte de su vida. (2021, p 129).

C. Violencia sexual:

La Ley N.° 30364 define este tipo de violencia como acciones de indole sexual que
alguien comete sin consentimiento de la otra parte, no teniendo que estar presente
necesariamente actos de penetracion o cualquier contacto fisico para que se considere
realizado. También se considera a la exposicidon a pornografia sin consentimiento como dentro

de este tipo de violencia (2015, articulo 8, literal c).

Siguiendo la misma linea de ideas, creemos que la violencia sexual es el sometimiento
de la voluntad de una persona hacia otra, obligandola a realizar actos meramente sexuales, sea
esto a través de amenazas o incluso ejerciendo la fuerza, con la finalidad de satisfacer sus
apetitos sexuales. Como bien lo sefala la citada ley, es todo contacto fisico por parte del agresor
hacia la victima con deseo carnal, también se considera como violencia sexual a la distribucién
de pornografia, proposiciones sexuales por medios electronicos, sexo sin consentimiento, entre

otros.

D. Violencia econémica o patrimonial:
La Ley N.° 30364 concordado con su reglamento define a este tipo de violencia como

aquella que tiene como finalidad ocasionar una merma en los recursos econémicos o
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patrimoniales de cualquier persona, a través de diversas situaciones, entre las que se encuentran
algunas de las siguientes: la perturbacion de la posesion de un bien, la pérdida y sustraccion de
este, la limitacion de los recursos econdmicos para evitar que la victima logre solventar sus
gastos en alimentacion u otros que le permitan realizar su vida con normalidad o la percepcion

de un salario menor por igual tarea (2015, articulo 8, literal d).

Este tipo de violencia es mas dificil de identificar debido a que no deja evidencias claras
al momento se ejercida, a diferencia de los otros tipos de violencia donde es mas notorio
identificar rasgos de violencia hacia la victima. Ante esto la citada ley, nos da alcances para
poder identificar cuando se esta produciendo violencia econdémica o patrimonial, por ejemplo,
cuando se brinda pocos recursos econémicos para subsistir o cubrir sus necesidades basicas,
también cuando no se cumple con las obligaciones alimentarias con el hijo menor de edad
(siendo en este caso la victima directa el hijo). Por lo tanto, se puede decir que la violencia
economica es el control total de los ingresos econdmicos de una persona hacia otra, es decir, el
agresor quien, aprovechando su poder, toma las decisiones acerca de cuanto dinero se puede

gastar o no, generando con ello dependencia financiera.

2.2.3. Disposiciones nacionales que regulan el proceso especial de tutela en casos de
violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar

A nivel internacional las disposiciones mas importantes que buscan proteger a las
mujeres son, en el ambito universal, la Declaracion sobre Eliminacion de Violencia contra la
Mujer y la Convencidn sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (més conocida como CEDAW). Por su parte, en el sistema regional esta la Convencion
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer (mas conocida
como Convencidon Belém do Pard). Estas disposiciones internacionales son la base de nuestra

ley N.° 30364 cuyo objeto, segtin prescribe el reglamento de dicha ley, en su articulo 6.1 busca:

(...) proteger los derechos de las victimas y prevenir nuevos actos de violencia, a través
del otorgamiento de medidas de proteccion o medidas cautelares; y la sancion de las

personas que resulten responsables. (...). (2019, articulo 6.1).

Ambas disposiciones son las que regulan el proceso especial que, como veremos, tienen
caracteristicas especiales en atencion a la finalidad que atienden. Pero dicha regulacion ha
sufrido variaciones desde la vigencia de la ley en el afio 2014 razén por la cual el 06 de
setiembre de 2020, mediante Decreto Supremo N.° 004-2020-MIMP, se publicé el Texto Unico
Ordenado (TUO) de la Ley N.° 30364, no obstante, con posterioridad otras disposiciones
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siguieron modificandola. A la fecha en que se redacta este trabajo de investigacion, dichas
disposiciones que modificaron a la mencionada ley luego de la promulgacién de su TUO son

las siguientes:

- Decreto Legislativo N.° 1470, publicado el 27 de abril de 2020 en el Diario Oficial El

Peruano.

-Ley N.° 31156, publicado el 7 de abril de 2021.

- Ley N.° 31439, publicado el 07 de abril de 2022 en el Diario Oficial El Peruano.
- Ley N.° 31715, publicado el 22 de marzo de 2023.

Por su parte, el reglamento de la Ley N.° 30364 publicado mediante Decreto Supremo
N.° 009-2016-MIMP, denominado “Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley
N.° 30364”, publicado el 27 de julio de 2016, también ha sufrido modificaciones desde su

entrada en vigencia. Las disposiciones que, a la fecha lo han modificado son las siguientes:

- Decreto Supremo N.° 004-2019-MIMP: Publicado el 07 de marzo de 2019 en el Diario

Oficial El Peruano.

- Decreto Supremo N.° 016-2021-MIMP . Publicado el 22 de julio de 2021 en el Diario Oficial

El Peruano.

- Decreto Supremo N.° 005-2022-MIMP. Publicado el 05 de abril de 2022 en el Diario Oficial

El Peruano.

2.2.4 El proceso especial de tutela en casos de violencia contra la mujer e integrantes del
grupo familiar

El Titulo IT de la Ley N.° 30364 y su reglamento (aprobado mediante Decreto Supremo
N.° 009-2016-MIMP y sus posteriores modificaciones) regulan un proceso especial que
prescribe los actos que deben seguirse desde la interposicion de la denuncia hasta la sentencia,
asimismo, estan sefialados los 6érganos competentes, las instituciones encargadas de recibir la
denuncia, las reglas que dirigen las actuaciones procesales de las partes, los criterios que
determinan el dictado de las medidas que buscan proteger y cautelar a las victimas, entre otros

aspectos que engloban la proteccion de estas como sujetos protegidos por la ley.

Dado que se trata de un proceso especial, posee caracteristicas de celeridad y de minima
formalidad que aseguran su carécter tuitivo, tomando en cuenta aspectos novedosos como

ordenes expresas para asegurar la no revictimizacion de la victima (articulo 20 del reglamento
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de la ley N.° 30364), y la posibilidad de presentar la denuncia por medios digitales o por
interposita persona (tenga o no representacion o anuencia de la victima) (articulo 15 de la ley

N.?30364).

El reglamento establece dos etapas —una denominada “Ambito de tutela especial”’; otra,
“Ambito de sancidn”— que como veremos también hace énfasis en la interrelacion con otras
instituciones, ya que es constante la exigencia a los juzgados en cuanto a la comunicacién con

organos de apoyo, de proteccion y de investigacion al largo de todo el proceso especial.

A. Ambito de tutela especial:

Antes de la modificatoria introducida por el articulo 1 del Decreto Supremo N.° 004-
2019-MIMP se le denominaba “Etapa de proteccion. Con posterioridad de dicha modificacion
pasé a llamarse “Ambito de tutela especial” modificandose, ademas, diversos aspectos que a

la fecha configuran la actual regulacion de este proceso.

Esta etapa se caracteriza principalmente por ser en la que se da inicio al proceso especial
con la recepcion de la denuncia por parte de las instituciones involucradas, y por el dictado de

medidas de proteccion y medidas cautelares.

En principio, la Ley N.° 30364 establece en su articulo 15 que la denuncia puede ser
interpuesta en las comisarias, el Ministerio Publico o en Poder Judicial. Y como se indic6 dicha
denuncia puede ser interpuesta cualquier persona e incluso por la Defensoria del Pueblo. Los
medios a través de los cuales puede hacerse la denuncia son la via verbal, escrita —y luego de

la Gltima modificatoria— también por medios virtuales o informaticos.

Es notoria la preocupacion del legislador por brindar todo tipo de canales por los cuales
puede la victima denunciar, asi como lo es el que permita que sean terceros no necesariamente
perjudicados con la violencia los que pueden denunciar. En esa secuencia, la misma disposicion
también establece los actos inmediatos que deben hacer las autoridades que reciben la
denuncia. Es comun que todas tengan que aplicar el importante documento denominado “Ficha

de Valoracion de Riesgo” (FVR) siempre que sean las receptoras de la denuncia.

Posteriormente, en un plazo de 24 horas, se produce el envio de las copias de los
actuados al juzgado de familia para el dictado de las medidas de tutela que correspondan
(evidentemente si quien recibe la denuncia es un juzgado de familia dicho envio quedara
omitido). Dichas medidas no son taxativas y la celeridad de su dictado depende del nivel de

riesgo en el que se encuentre la victima. Es de resaltar que el legislador ha tenido la intencion
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de establecer un orden de prelacion en la atencion de casos de violencia, dandole prioridad, con
toda razon, a los casos donde la victima esté en mayor riesgo. Esto es entendible dado que,
como es sabido, los recursos logisticos y humanos siempre son limitados y el Estado se ve en
lanecesidad de establecer un orden de atencidon basado en la urgencia. En ese contexto, la Ficha
de Valoracion de Riesgo (FVR) resulta fundamental. Este documento, segin el articulo 4,
inciso 8 del Reglamento es un instrumento que tiene por finalidad detectar y medir los riesgos
que amenazan a la victima (Decreto Supremo N.° 009-2016-MIMP, 2016) y su aplicacion
conlleva a entrevistar a la victima e ir llenando la informacidon que se vaya obteniendo con
respecto a los hechos de violencia y/o amenazas infligidas por su agresor. Cada item que se va
llenando tiene un valor numérico que al final se suma y se obtiene una cantidad que tiene
significados determinados: si el resultado de la suma est4 ubicado entre 0 a 12 puntos, entonces
se considerard a la victima en un riesgo leve; si el resultado de la suma esta ubicado entre 13 a
21 puntos, entonces se considerard a la victima en un riesgo moderado; si el resultado de la
suma esta ubicado entre 22 a 44 puntos, entonces se considerara a la victima en un riesgo
severo. Como la propia disposicion establece, la FVR no solo es 1til para medir el riesgo, sino,
ademas, para detectar los riesgos, es por ello que también se detallan aspectos de la violencia
y si la victima tiene alguna discapacidad o si vive con el agresor, esto con la finalidad de que
el juez observe qué medidas de proteccion son idoneas para cada caso en especifico. Las FVR
tiene también una version para aplicar a menores de edad y adultos mayores con caracteristicas

similares a la ya descrita.

Hasta antes de una ultima modificacion la celeridad del dictado de las medidas de
proteccion o cautelares dependia de la gravedad del caso, segun el articulo 19 de la Ley N.°
30364: se consideraba que si el caso era considerado leve (siguiendo lo detectado con la FVR)
dichas medidas serian dictadas en un plazo no mayor de 48 horas; si el caso era considerado
moderado (siguiendo lo detectado con la FVR) dichas medidas serian dictadas en un plazo no
mayor a 72 horas; y, si el caso era considerado severo (siguiendo también lo detectado con la
FVR) dichas medidas eran dictadas en un plazo no mayor de 24 horas. Posteriormente, segiin
el articulo 21 de la mencionada ley y el articulo 48 de su reglamento, el juzgado debia remitir
todo lo actuado a la fiscalia penal o al juzgado de paz letrado para la investigacion del delito o
la falta, respectivamente, en un plazo de 24 horas, quedandose con las copias certificadas de lo

actuado para dar seguimiento a cada caso.

No obstante, segin la ley N.° 31715 de reciente publicacion y vigencia (se publico el

22 de marzo de 2023) el dictado de toda medida de proteccidon o cautelares en cualquier caso
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se realizard en un tiempo no mayor a 24 horas, sea este de riesgo leve, moderado o severo,
pudiendo dictarse dichas medidas en un plazo de 48 horas cuando no se pueda determinar el
riesgo y siempre priorizando a los de mayor riesgo (ley N.° 31715, 2023, articulo 16.ay 16.b),
manteniéndose todos los demas procedimientos como el envio de todo lo actuado a la fiscalia
o al juzgado de paz letrado. De esta manera, hasta la fecha esta es la secuencia de la etapa de

tutela especial que el legislador ha moldeado a través de las disposiciones indicadas.

B. Ambito de sancién

En esta segunda etapa la accion penal toma una posicion relevante ya que como el
mismo nombre de la etapa lo indica, aqui se determinara responsabilidades y se sancionara al
presunto agresor. No obstante, debemos senalar que ni la Ley N.° 30364 ni su reglamento
reemplazan al cddigo penal, asi como tampoco al nuevo cddigo procesal penal (aprobado este
por el decreto legislativo N.° 957, en adelante NCPP) o al cédigo de procedimientos penales
(aprobado por ley N.° 9024), sino que los complementan, dejando intacta las funciones y roles

asignados por estas disposiciones al Poder Judicial y al Ministerio Publico.

En ese sentido, la Ley N.° 30364 prescribe que los juzgados competentes para sancionar
son los juzgados de paz letrado en caso los hechos investigados configuren falta. En el caso de
que los hechos configuren delito, los juzgados competentes son los juzgados penales y mixtos,
estos, ademas, podran dictar medidas de proteccion tal y como lo haria un juzgado de familia,
pero solo en el marco de un proceso inmediato o flagrancia con posterior remision de copias
de lo actuado al juzgado de familia para que ratifique, amplie o varia las medidas (2015, art.

17).

En concordancia con lo sefialado, las disposiciones indican que, como primera
actuacion, el juzgado de familia que recibié la denuncia y dictd las medidas de proteccion
deberd enviar lo actuado al Ministerio Publico en caso se trate de delitos los hechos
denunciados; también deberd enviar todo lo actuado al juez de paz letrado en caso dichos

hechos se traten de faltas penales. (Ley N.° 30364, 2015, art. 16-B).

Por otro lado, una vez llegue el expediente al Ministerio Publico, es decir, a la fiscalia,
esta, luego de analizar y realizar las diligencias preliminares, podra archivar el caso provisional
o definitivamente conforme a sus potestades. Esto no significa que las medidas de proteccion
dictadas cesaran, ya que el juzgado de familia que las dict6 deberd evaluar previamente si
persiste o no el riesgo que motivo dictarlas (Ley N.° 30364, 2015, art. 20-A). En el mismo

sentido con lo ya mencionado, el Ministerio Publico est4 facultado para enviar lo actuado al
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juzgado de paz letrado en caso observe que los hechos no configuran delito sino falta penal
(Decreto Supremo N.° 009-2016-MIMP, 2016, art. 52.2). Mientras la fiscalia realiza la
investigacion, el juzgado de familia que derivo el caso podrd informar el eventual
incumplimiento de las medidas de proteccion a aquella para que accione contra el investigado
por el delito de resistencia o desobediencia a la autoridad (Ley N.° 30364, 2015, art. 24; en
concordancia con el Decreto Supremo N.° 009-2016-MIMP -reglamento de la ley—, 2016,

articulo 56).

Como se menciond, las disposiciones concernientes a regular las actuaciones en estos
casos no cambian los roles del poder judicial ni de la fiscalia, por esto el articulo 52.4 del
reglamento de la Ley N.° 30364 remite al articulo 247 del NCPP cuando establece que la
fiscalia puede hacer uso de las medidas de proteccion que el NCPP en dicho articulo y
siguientes establece en favor de agraviados y otros: proteccion policial, el cambio de residencia,
el ocultamiento de su paradero, entre otros. Siguiendo con el ejercicio de sus funciones la
fiscalia enviard el producto de su investigacion al juzgado penal para continuar con el

procesamiento del investigado (Decreto Supremo N.° 009-2016-MIMP, 2016, art. 53).

Finalmente, tal y como ocurriria con otros casos, tanto los juzgados penales como los
de paz letrado con potestades penales pueden emitir sentencia condenatoria o absolutoria,

segun corresponda.

Una novedad que la Ley N.° 30364 trae consigo es la creacion del RUVA, que como se
indico lineas arriba, es un registro administrativo de victimas y agresores que agrupan datos de
relevancia de ambas partes. La Ley N.° 30364 prescribe que desde la recepcion de la denuncia
el Ministerio Publico deberd registrar en el RUVA dichos datos, los cuales son los datos
personales, los antecedentes del agresor, la calificacion penal de su conducta, causas y
consecuencias de los hechos denunciados, entre otros, con la finalidad de conocer el perfil de
cada uno de los involucrados a fin de permitir que las instituciones que accedan a ella puedan
tomar la mejor decision para salvaguardar a la victima de agresiones posibles. A diferencia del
Registro Nacional de Condenas (en adelante RNC), el RUVA es de acceso exclusivo para un
grupo de instituciones (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, la Policia Nacional
del Pert, el Instituto Nacional Penitenciario, el Poder Judicial y el Ministerio de Salud),
mientras que el RNC es de acceso libre para el ciudadano con legitimo interés previa solicitud

a las autoridades competentes u 6rgano judicial interesado. (Ley N.° 30364, 2015, art. 42 de la
ley).
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2.2.5 La pandemia del Covid-19 y el Estado peruano

A. La pandemia: aparicion en el mundo y definicion

Como es de conocimiento publico, la causa de la emergencia sanitaria en la que se
vieron inmersos los paises fueron los millones de contagios de la enfermedad denominada
Covid-19 a nivel mundial, la misma que fue provocada por el virus SARS-CoV-2 (Informacion
basica sobre la Covid-19, 2020, parr. 1), un virus perteneciente a la familia de los coronavirus
que muto y alcanzé su forma actual provocando diversos sintomas que van desde los parecidos
a una gripe comun —en los casos mas leves— hasta la muerte y secuelas en sobrevivientes —en
los casos mas graves (Qué son los coronavirus, s.f., parr. 4). A lo largo de la pandemia dicho
virus continué mutando y adquiri6 nuevas formas a las que se les denominé en conjunto como
“variantes”. Asi, la variante Alfa, Beta, Gamma, Delta y Omicron se cuentan entre las mas

conocidas y entre las que generaron mayores preocupaciones.

Una caracteristica resaltante de la enfermedad es que su propagacion se realizd con
mucha rapidez, dado que en tal solo un mes tres continentes registraron sus primeros casos. La
cronologia del avance de la pandemia, nos da una idea de dicha rapidez: con fecha 30 de
diciembre de 2019 la OMS detectd un comunicado difundido por las autoridades municipales
de la ciudad de Wuhan en la Republica Popular China en la que se alertaba sobre la aparicion
de una extrafia “neumonia virica” (Cronologia de la respuesta de la OMS a la covid-19, 2021,
parr. 7). Dicha enfermedad venia trayendo problemas al sistema de salud chino dado que el
nimero de victimas crecia vertiginosamente y ponia en riesgo la capacidad de los hospitales
para atender a los enfermos. Posteriormente, para fines del mes de enero de 2020, es decir,
apenas un mes después de detectada la enfermedad, esta se encontraba causando sus primeros
estragos en paises aledafios a China, el continente americano y Europa (el 13 de enero de dicho
ano Tailandia informaria al mundo del primer caso de covid-19 fuera de China, luego le
seguiria Japon el 16 de enero, posteriormente, Estados Unidos el 21 de enero y Francia el 24
de enero) (Cronologia de la respuesta de la OMS a la Covid-19, 2021, parr. 28, 32, 39 y 46).
Es decir, que, para enero, la enfermedad habia sido detectada en tres continentes (lo que no se

descarta que incluso ya haya estado en otros continentes, sino que no se la detectaba aun).

Sin embargo, pese a los esfuerzos de la OMS y los Estados, la enfermedad se termind
extendiendo por todo el planeta y ya para el 11 de marzo de 2020 la OMS reconocio que
estdbamos ante una pandemia (Cronologia de la respuesta de la OMS a la Covid-19, 2021, parr.

104).
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Frente a esta situacion la OMS junto a otros organismos inicié un plan de contingencia
que involucr6 la movilizacion de recursos, acuerdos, estudios, de entre la que se destaca la
alianza de paises denominada Fondo de Acceso Global para Vacunas Covid-19 (mas conocido
como Covid-19 Vaccines Global Access o, sencillamente, “COVAX?”, por sus siglas en inglés)
mediante la cual se financié y distribuyd las vacunas a nivel mundial de manera equitativa
(Covax: colaboracion para un acceso equitativo mundial a las vacunas contra la Covid-19, s.f.,
video informativo). A la par de esto, las recomendaciones de cuidado hechas por la OMS se
generalizaron y aplicaron en todos los paises volviéndose de uso comun en la vida cotidiana:
lavado de manos con agua y jabon o la desinfeccion con alcohol medicinal de las mismas y uso
de mascarillas que cubrieran la boca y la nariz. Estas recomendaciones se realizaron en vista
de que el virus se transmitia a través de las secreciones expulsadas al hablar o estornudar
(Informacion basica sobre Covid-19, s.f., s. p). También se recomend¢ el aislamiento social o
cuarentena lo que trajo consigo la restriccion de la movilidad social, asi como el

distanciamiento fisico de al menos un metro y medio de distancia.

En nuestro pais, mucho antes de que aparezca la pandemia, ya existia una disposicion
destinada a regular la actuacion del sector salud en una crisis. Se trata del Decreto Legislativo
N.° 1156, denominado “Decreto legislativo que dicta medidas destinadas a garantizar el
servicio publico de salud en los casos en que exista un riesgo elevado o dafio a la salud y la
vida de las poblaciones”, vigente desde el 07 de diciembre de 2013. En ¢l se describen las
medidas que el gobierno puede activar para enfrentar una situacion de emergencia tales como
la conocida “emergencia sanitaria” y la definicion legal de “pandemia”. Sobre esta ultima, el
decreto la define como aquella situacién en la que una enfermedad se disemina por varios
paises e incluso continentes, afectando con esto la salud de gran parte de la poblacion. Dice,
ademas, que para que se considere legalmente pandemia una enfermedad, debe estar declarada

formalmente como tal por la OMS (Decreto Legislativo N.° 1156, 2013, articulo 3.d).

Con el uso de esta herramienta legal y decenas de disposiciones que posteriormente
fueron promulgadas, asi como el despliegue de recursos y de personal de salud el Estado
peruano se enfrentd a la emergencia. Esta situacion trajo grandes cambios al estilo de vida de

la poblacion.

Sin embargo, pese a las medidas tomadas la enfermedad causo estragos en la salud de
quienes se enfermaron de gravedad y, ademas, caus6 fendmenos sociales y psicoldgicos como

el panico generalizado, el negacionismo de la pandemia, teorias conspirativas acerca de las
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causas, pero lo mas grave quiza haya sido el que reveld nuestros problemas estructurales que
veniamos sin resolver desde décadas pasadas, tales como un sistema de salud precario, la
ausencia de un suficiente personal calificado y de elementos indispensables como plantas de
oxigeno y camas de cuidados intensivos (Villaran et al., 2021, pp. 30, 31, 32 y 33); asimismo,
la situacién desembocod en una crisis econdmica por la paralizacion de gran parte de los
negocios, miles de despidos y afectacion a la educacion de escolares y universitarios. Si alguna
consecuencia rescatable se pudo obtener de la crisis es que forz6 al Estado a acelerar su proceso
de virtualizacion y de manejo de las nuevas tecnologias, lamentablemente a un costo muy alto

que eclipsa cualquier accion aprovechable.

B. La respuesta estatal peruana ante la pandemia: Los estados de emergencia en el Peru

Tras las primeras advertencias dadas por la OMS acerca de la apariciéon de la
enfermedad, los Estados tomaron medidas de seguridad sanitaria que iban desde aplicar las
normas de higiene hasta el cierre de fronteras y la cuarentena generalizada. En el Perq, tras la
confirmacion del primer caso, el 6 de marzo de 2020 (Covid-19 en Peru: a dos afios del primer
caso confirmado de coronavirus, ;cudles fueron los cambios?, 2022, parr. 1), se optd por
monitorear constantemente el caso y no decretar aun la medida de aislamiento que vendria
luego. Cabe senalar que este fue el primer caso “detectado”, es decir, es posible que la

enfermedad puede haber circulado en el pais mucho antes, pero sin detectarse.

En el devenir de las primeras semanas de marzo del 2020, después del anuncio del
primer caso, se fueron sumando otros mas. Ante el aumento vertiginoso de estos, el 15 de
marzo del mismo afio el gobierno publica el decreto denominado “Decreto supremo que declara
Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la nacién
a consecuencia del brote del Covid-19 (Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM)”, el mismo, que
como su nombre indica, declara en emergencia al pais y establece diversas medidas de

contencion de la pandemia.

Este seria el inicio de una larga sucesion de disposiciones que dieron forma y
actualizaron las declaratorias de emergencia que el Estado se vio en la necesidad de decretar.
En este contexto es donde se declara al pais en “estado de emergencia sanitaria” y en “estado
de emergencia”, siendo ambos mecanismos legales dos figuras diferentes como veremos a

continuacion.
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B.1. La emergencia sanitaria y el estado de emergencia: diferencias

Las principales diferencias que separa a la emergencia sanitaria de la declaratoria de
emergencia es que esta ultima es un estado de excepcion que puede ser activado cuando existan
motivos fundados de zozobra social de cualquier tipo mientras que aquella se activa en
situaciones donde la salud de la poblacidon esta en riesgo o ha sufrido un dafio que con las

medidas habituales no puede ser contenido.

Textualmente la emergencia sanitaria es definida por el Decreto Legislativo N.° 1156
como una situacion en la que exista un cierto nivel de riesgo elevado o de dafio consumado a
la salud o vida de la poblacion que sea consecuencia de enfermedades (2013, articulo 5),
también la misma disposicion considera una emergencia sanitaria cuando el sistema de salud
no puede responder con normalidad frente a la diseminacion de una enfermedad por lo que
tiene una respuesta limitada en la contencion de la misma (2013, articulo 5). Dicho decreto
otorga discrecionalidad a la autoridad nacional de salud, es decir, al Ministerio de Salud, en
cuanto a las medidas que debe tomar para enfrentar la emergencia, asimismo, permite que
pueda realizar la contratacion de personal de salud que haga falta, en ese sentido se activa el
procedimiento especial de contratacion de personal (decreto legislativo N.° 1156, 2013, articulo

9).

Por su parte, el estado de emergencia es un mecanismo excepcional de atencion de
emergencias regulado por la Constitucion peruana que el presidente de la republica dicta, con
acuerdo del Consejo de Ministros, en momentos de zozobra social. Con esta medida se
restringen de manera temporal los derechos a la libertad y la seguridad personales, la
inviolabilidad del domicilio, y la libertad de reunién y de transito en el territorio y puede
dictarse en todo el pais o solo estar focalizada en un determinado lugar (1993, articulo 137,

numeral 1).

B.2 Situacion actual de los estados de emergencia en el Pert

La primera disposicion que declara en emergencia el pais a raiz del Covid-19 fue la
disposicion denominada “Decreto supremo que declara Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la nacién a consecuencia del brote del Covid-19
(Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM)”, la misma que entrd en vigencia el 15 de marzo de

2020.

Dicha disposicion se dictd por 15 dias calendario y ordené el “aislamiento social”

(cuarentena), restringiendo con eso diversas actividades de indole cultural, religiosa, de
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esparcimiento y algunas comerciales, dejando solo en funcionamiento negocios de indole
médico (farmacias, por ejemplo), de venta de articulos de primera necesidad y grifos.
Asimismo, se dispuso el cierre temporal de las fronteras, dejando solo el pase a transportes de
carga y mercancias. También se dispuso la participacion de las fuerzas armadas y la policia

nacional a efectos de lograr el cumplimiento de esta disposicion.

Esta disposicion tuvo concordancia con la ley N.° 26842, denominada “Ley General de
Salud” que en su articulo XII del titulo preliminar dice que determinados derechos como el
libre transito y el derecho a la reunion pueden ser restringidos con la finalidad de proteger la
salud publica. También en dicho dispositivo se establece a la cuarentena como un tipo de
medida que el Estado puede usar para afrontar una emergencia de salud, debiendo ser esta
proporcional, de duracion necesaria y lo menos gravosa posible con la libre circulacion, libertad

de empresa y demas derechos que afecte. (1997, art. 131 y 132).

Posteriormente esta disposicion fue aclarada y los quince dias de emergencia y
aislamiento fueron extendidos trece dias mas, segun el decreto supremo N.° 051-2020-PCM
que decreto la prorroga desde el 31 de marzo del 2020 al 12 de abril del mismo afio (articulo 1
del mencionado decreto). Dicha extension seria una de las tantas que se sucederian una tras

otra a lo largo de la pandemia.

Finalmente, el 27 de octubre de 2022, se derogd el decreto supremo N.° 016-2022-PCM,
que era uno de las ultimas disposiciones que ampliaban la declaratoria de emergencia. Dicha
derogacion se realizé con el Decreto Supremo 130-2022-PCM (segtn articulo 1), dando fin al

estado de excepcidon ocasionado por la pandemia.

No obstante, la declaratoria de emergencia sanitaria a la fecha persisti6. Esta se
promulgd por primera vez mediante el decreto supremo N.° 008-2020-SA cuya vigencia
comenzo desde el 11 de marzo de 2020 teniendo como duracién noventa dias (segun articulo
1), la misma que luego fue extendida sucesivamente hasta el instante en el que se escriben estas
lineas, siendo el decreto supremo N.° 003-2023-SA la ultima disposicion que ha prorrogado la

emergencia por 90 dias mas desde el 25 de febrero de 2023.

C. La reaccion del Poder Judicial peruano frente a la crisis

El Poder Judicial, al igual que todas las instituciones, tuvo que afrontar el reto de seguir
brindando sus servicios en medio de la emergencia. Para lograr esto tuvo que adaptar su
funcionamiento a lo que se llam¢ “la nueva normalidad”, es decir, a las nuevas circunstancias

y estilo de vida que la pandemia nos exigia seguir. Para lograrlo y siguiendo las directrices del
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gobierno central dictd una serie de resoluciones administrativas (en_adelante R. A.) con la

finalidad de adaptar su orden interno en sus distintas instancias y sedes a nivel nacional.

Pasamos a describir las principales:

R. A. N.° 102-2020-CE-PJ: Fue publicada antes de la declaratoria de emergencia el 11
de marzo de 2020 por parte del gobierno, el Poder Judicial emitié esta resolucion
administrativa mediante la cual, a nivel nacional, se suspendian las conferencias,
ceremonias, reuniones y eventos similares (excepto los virtuales), asi como los viajes a
partir del 12 de marzo de 2020 (2020, articulo primero). Esa fue la primera medida.

R. A. N.°115-2020-CE-PJ: el Poder Judicial, acatando el decreto supremo que declara
en emergencia sanitaria el pais y que declara el aislamiento social obligatorio, suspende
el trabajo del Poder Judicial a nivel nacional a partir del 16 de marzo de 2020, por el
plazo de 15 dias, disponiendo, entre otras cosas, que las cortes superiores de todo el
pais designen a los 6rganos que iban a funcionar para atender casos urgentes: un juez
penal y una sala superior por distrito judicial y un juez no penal para el caso de asuntos
de violencia contra la mujer e intrafamiliar (2020, articulo tercero). Asimismo, se
dispuso la suspension de los plazos tanto los procesales como los administrativos desde
el dieciséis de marzo del afio 2020 por 15 dias calendarios (2020, articulo segundo).
Posteriormente dicha suspension de plazos iria prorrogandose.

R. A. N.° 124-2020-CE-PJ: Se dispuso el uso de la conexion VPN para que los
funcionarios y servidores puedan acceder a las computadoras de sus lugares de trabajo
via remota y virtual. El Consejo Ejecutivo encomendo la tarea de la elaboracion de las
medidas de seguridad digitales a la gerencia informatica de la gerencia general del PJ
(2020, articulo primero).

R. A. N.° 173-2020-CE-PJ: Mediante la cual se aprueba un protocolo temporal para
audiencia virtuales para uso durante la emergencia sanitaria (2020, articulo primero).
R. A. N.° 140-2020-CE-PJ: En virtud del Decreto legislativo N.° 1470 que establece
nuevas reglas para atender casos de violencia, el Poder Judicial establecié que la
recepcion de las denuncias podria realizarse a través de correos institucionales. De igual
forma se dispuso la implementacion de niamero telefénicos con acceso a la aplicacion
WhatsApp (2020, articulo primero y segundo).

R. A. N.? 00133-2020-CE-PJ: Se aprueba la creacion de la mesa de partes electronica
(2020, articulo primero).
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- R. A. N.? 234-2020-CE-PJ: Mediante esta disposicion se establecido que las labores
continuarian suspendidas y por ende los plazos en un grupo de regiones, excepto en
aquellas donde habia levantado la cuarentena. Dicha medida abarcaba desde el 01 al 30
de setiembre de 2020 (2020, articulo primero). Esta disposicion se da en el marco de
las decisiones del gobierno de comenzar a dar cuarentena focalizada y ya no de manera
general a todo el pais. El distrito judicial de Huaura en esas fechas aun tenia suspendidas

sus funciones, salvo algunas previamente exceptuadas.

2.3 Bases filosoficas

La presente investigacion adopta la posicion filosofica denominada realismo
gnoseologico y realismo ontolégico. Como apunta Bunge (citado por Gonzales, 2014, p. 133),
la primera de ellas involucra entender que la realidad existe independientemente de los
investigadores; y la segunda, que existe la posibilidad de que podamos llegar a saber algo de
esa realidad. En ese sentido, sabemos que el tema que investigamos es un fenomeno socio-
juridico que existe muy al margen de nuestras apreciaciones (realismo ontolégico) y, ademas,
con la debida investigacion, podemos llegar a conocerlo (realismo gnoseoldgico) y a registrar
nuestros resultados producto de esa averiguacion valiéndonos de métodos idéneos. No caemos,
por lo tanto, en la posicion radical de negar la posibilidad de llegar a conocer (como lo haria
una posicion escéptica extrema) ni creemos que estemos libres totalmente de caer en error
(como lo haria una posicion dogmatica) (Garcia y Rosales, 1984, pp. 66 y 67) razon por la cual
estamos constantemente observando nuestros métodos sometiéndolos a comentarios y

sugerencias.

2.4 Definicion de términos basicos
- Juzgados penales colegiados: 6rganos judiciales que juzgan y sentencian en procesos

penales cuyos delitos tengan una pena minima de seis afios a mas.

- Juzgados penales unipersonales: organos judiciales que juzgan y sentencia en

procesos penales cuya pena minima sea de cinco afios a menos.

- Juzgado de familia sub especializado en violencia contra la mujer e integrantes del
grupo familiar: dictan, conocen y dan seguimiento a las medidas de proteccion y las medidas

cautelares en el marco del proceso especial de tutela que establece la Ley N.° 30364.

- Juzgado penales sub especializado en violencia contra las mujeres e integrantes
del grupo familiar: conocen delitos asociados a violencia como feminicidio, lesiones o

agresiones a mujeres o integrantes del grupo familiar, violacién sexual, tocamientos, actos
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libidinosos contra menores, acoso sexual, chantaje sexual, difusién de imagenes sexuales, entre

otros de la misma indole.

- Medidas de proteccion: actividades ordenadas por juez competente destinadas a
salvaguardar la integridad y vida de una mujer victima de violencia o de un miembro de una

familia agredido.

- Medidas cautelares: actos ordenados por un juez competente destinados a resguardar
pretensiones ligadas al derecho de familia como alimentos, tenencia, etc. a efectos de garantizar

el bienestar de la mujer victima agredida.

2.5 Hipotesis de investigacion

2.5.1 Hipotesis general
La emergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con la tramitacion

judicial de las denuncias de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar.

2.5.2 Hipotesis especificas

e Laemergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con la recepcion
de denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de
Huaura (2020-2021).

e Laemergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con el dictado de
medidas de proteccion y medidas cautelares en las denuncias de violencia intrafamiliar
y contra la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).

e La emergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con el nuevo
escenario laboral en el que se tramitan las denuncias de violencia intrafamiliar y contra

la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).

2.6 Operacionalizacion de variables

Tal y como se indic6 lineas arriba, la presente investigacion es de tipo cualitativo, lo
cual significa que se deberia de prescindir de un cuadro de operacionalizacion de variables toda
vez que este estd hecha para investigaciones cuantitativas en la que se pretenda medir una
variable (Herndndez, Ferndndez y Baptista, s.f. p.p. 199 y 211). No obstante, dado que es una
exigencia de nuestra institucion acompanarlo de una, ofrecemos a continuacion la siguiente
version adaptada a esta investigacion con la finalidad no de medir una variable, sino de
organizar nuestros conceptos y los instrumentos que usaremos para conocer el fendmeno

estudiado.
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DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
Situacion juridica de | Encuesta y entrevista dirigida a | Duracion de la emergencia sanitaria | Percepcion sobre el impacto de la
emergencia en la que el | funcionarios y servidores que trabajen emergencia sanitaria en las
Emergencia Estado establece una | en un organo judicial especializado a labores del juzgado.
sanitaria del | serie de  medidas | efectos de conocer su percepcion | Restricciones que se decretaron con
Covid-19 destinadas a la | acerca del impacto de la emergencia | la emergencia sanitaria Adaptabilidad  del  personal
proteccion de la salud | sanitaria en relacion a sus funciones. jurisdiccional a las restricciones.
de la poblacion.
Serie de actos | Encuesta y entrevista dirigida a Percepcion del personal
ordenados al interior de | funcionarios y servidores que trabajen | Celeridad en la tramitacion jurisdiccional acerca de su
Tramitacion un organo judicial | en un organo judicial especializado a produccion durante la emergencia

judicial de los

casos de
violencia

contra la
mujer e

integrantes del

grupo familiar

especializado que van
desde la recepcion de la
denuncia  hasta el
dictado 'y posterior
notificacion de las
medidas de protecciony
cautelares a los actores

involucrados.

efectos de conocer su percepcion
acerca de céOmo ha cambiado la
tramitacion de los casos de violencia
contra la mujer e integrantes del grupo
familiar a raiz del dictado de la
emergencia sanitaria por el Covid-19.

Informe estadistico acerca de 1la

produccion del juzgado.

Medidas de proteccion de la salud del

personal jurisdiccional

sanitaria.

Conciliacion entre proteccion de
la salud y cumplimiento de

labores.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA
3.1 Diseiio metodoldgico

3.1.1 Tipo

La presente investigacion, atendiendo a los objetivos que persigue, es de tipo basico,
dado que nuestra intencion es ahondar en el conocimiento del fendmeno bajo estudio
(Fernandez, et al., 2015, p. 12). A diferencia de una investigacion aplicada no manipulamos la
realidad para observar su comportamiento ni evaluamos los efectos que puedan surgir de algun
elemento insertado en la realidad por nosotros. Asimismo, a diferencia de una investigacion
tedrica, no nos detenemos solo en un mero recuento y analisis de la bibliografia pertinente, sino
que, ademas, vamos hacia los hechos, razon por la cual nuestra investigacion también es de

indole empirica.

En cuanto al alcance de la investigacion, es de tipo correlacional ya que estudiamos la
relacion entre dos variables; por su parte, atendiendo a las herramientas que usaremos, la
investigacion es de enfoque cualitativo, dado que buscamos comprender e interpretar las
variables mas no medirlas como ocurriria en una investigacion cuantitativa (Hernandez, et al.,

s.f.,p.9).

Cabe senalar que la sola recopilacion de informaciéon numérica no convierte a esta

investigacion en cuantitativa dado que si lo fuera dichos datos estarian destinados a medir

una variable, es decir, estarian destinados a “vincular conceptos abstractos con indicadores

empiricos”_(Sampieri et al, s.f., p. 199), objetivo que no perseguimos.

3.1.2 Métodos
Para abordar el fendémeno bajo estudio hemos optado por el método sociolégico-

funcional al ser el mas idoneo para nuestros objetivos. Esto significa que nos adentramos al
funcionamiento del derecho en la realidad social (Ramos, 2018, p. 103). No nos detenemos en
el mero andlisis de conceptos e instituciones como lo haria el método dogmatico, ni solo
interpretamos el sentido de determinada ley, antes bien, buscamos descubrir su real
funcionamiento en un 6rgano judicial, revelar sus problemas y debilidades en un contexto de

emergencia social.

No obstante, tampoco desperdiciamos la oportunidad para hacer uso del método
exegético dado que también comentamos e interpretamos las disposiciones legales vigentes a

efectos de conocer cudl es el procedimiento legal que moldea el derrotero de los tramites de
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violencia familiar e intrafamiliar, recurriendo para esto, a los clasicos métodos de

interpretacion juridica: el método literal, légico y sistematico.

3.2 Poblacion y muestra

Dado que en el distrito judicial de Huaura existe un solo juzgado de familia sub
especializado en casos de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar y dado que
la cantidad de servidores y funcionarios no suele ser elevada en un juzgado, optamos por
acercarnos a la totalidad de estos y obtener a través de ellos la informacidon necesaria. Con esa
finalidad teniamos que de acuerdo al Cuadro de Asignacion de Personal Provisional de la

Corte Superior de Huaura existian como personal permanente tres servidores publicos y un

juez (2022, p. 17), no obstante, al acercarnos a realizar la recoleccion de datos fue posible
encontrar mas personal, seis en total (01 juez, 02 auxiliares, 02 especialistas y 01 asistente
judicial), situacidon que no vario la decision de acercarnos a todos ellos dado que la poblacioén

continu6 siendo pequenia. En vista de esto, no vimos necesario obtener una muestra.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos
- Fichaje: para organizar la informacién bibliografica que nutren los antecedentes, las bases

teodricas, y las bases filosoficas del presente trabajo.

- Analisis: Se analiz6 la informacién reunida a efectos de lograr organizar y seleccionar las

que eran de relevancia.

- Entrevistas: se realizaran a efectos de obtener las percepciones de las personas involucradas

en el fendbmeno bajo estudio.

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion
- En cuanto a la técnica del fichaje, se prefiri6 su uso virtual, es decir, a través de fichas creadas
en Word que se iban organizando en carpetas a medida que se leian y extraia la informacion de

las fuentes.

- En cuando al andlisis de la informacion se realizo la lectura de diversos informes
excluyéndose algunos de ellos porque no eran relevantes para la investigacion, prefiriéndose

los informes y los textos que incidian en el fendmeno bajo estudio.

- Con respecto a las entrevistas, se elaborardn estas en virtud de los objetivos que se han
planteado. En ese sentido, buscamos lograr hacer preguntas abiertas en las que los entrevistados
se explayen en su explicacion sobre la situacion de la emergencia sanitaria en relacion al trabajo

que desempefian.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1 Analisis de los resultados

4.1.1 Resultados de la variable emergencia sanitaria y sus dimensiones

Dimension 1: duracion de la emergencia sanitaria

Indicador 1: percepcion sobre el impacto de la emergencia sanitaria en las labores del

juzgado

A fin de evaluar esta variable se hizo las siguientes preguntas obteniendo las respuestas que

siguen:

Tabla 1: ;Cree que la emergencia sanitaria dificulto las labores del juzgado?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 4
No 1
Un poco 1
Respuestas

mSi mNo = Unpoco
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Dimension 2: restricciones que se decretaron con la emergencia sanitaria.
Indicador 2: adaptabilidad del personal jurisdiccional las restricciones.

Tabla 2: ;Considera que logro adaptarse a las medidas dictadas por el Poder Judicial y/o

la Corte para lograr que el juzgado siguiera funcionando en la pandemia?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 6
No 0
Un poco 0
Respuestas

mSi

Tabla 3: ;Considera que fueron acertadas las medidas dictadas por el Poder Judicial y/o

la Corte para que el juzgado siguiera funcionando?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 5
No 0

Un poco 1



Respuestas

m Si

m Un poco
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Tabla 4: ;Hubiera usted cambiado las medidas dictadas por el Poder Judicial y/o la Corte

para que el juzgado siguiera funcionando?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 0
No 5
Un poco 1
Respuestas

m No

m Un poco
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4.1.2 Resultados de la variable tramitacion judicial de los casos de violencia contra la

mujer e integrantes del srupo familiar

Dimension 3: celeridad en la tramitacion
Indicador: percepcion acerca de la produccion durante la emergencia sanitaria.

A fin de evaluar esta variable se hizo las siguientes preguntas obteniendo las respuestas que

siguen:

Tabla 5: ;considera que la pandemia afect6 negativamente su produccion en el juzgado?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 1
No 2
Un poco 3
Respuestas

mSi
m No

® Un poco

Tabla 6: ;considera que el trabajo remoto le permitio mantener o mejorar su produccion

en el juzgado?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 4
No 1

Un poco 1
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Respuestas

mSi
m No

m Un poco

Dimension 4: medidas de proteccion de la salud del personal jurisdiccional.
Indicador: conciliacion entre proteccion de la salud y cumplimiento de labores.

Tabla 7: ;considera usted que las medidas destinadas a proteger la salud del personal que

se adoptaron en el juzgado fueron idoneas para lograr su objetivo?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 6
No 0
Un poco 0
Respuestas

mSi
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De la encuesta realizada y los graficos que se acompafan se pueden desprender las siguientes

aseveraciones:
- Los trabajadores del juzgado, a la larga, se lograron adaptar frente al nuevo contexto.
- El trabajo remoto permiti6 a los trabajadores mejorar su produccion.

- Las medidas para proteger la salud de los trabajadores del juzgado, segun opinion de los

mismos, fueron acertadas.

4.1.3 Resultados de la produccion del juzgado

Tal y como lo sefialamos lineas arriba en nuestro cuadro de operacionalizacion de
variables, la variable “Tramitacion judicial...” ademas de ser estudiada con una entrevista y
encuesta, lo serd también con un informe estadistico recabado de la propia Corte Superior de
Justicia de Huaura, quien, a solicitud nuestra, nos alcanz6 el Informe N.° 000176-2023-OE-

UPD-GAD-CSJHA-PJ cuyos datos de relevancia pasamos a exponer:

Desde el afio 2019 al 2022, el Segundo Juzgado de Familia Sub especializado en
violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar, tuvo el siguiente nimero de casos

en violencia, segun detalla el informe (2023, p. 03):

Tabla 8:

e i
2010 1524
2020 872
2021 1732
2022 1906

Fuente: cuadro de elaboracion propia con datos del informe N.° 000176-2023-OE-
UPD-GAD-CSJHA-PJ.

Cabe sefialar que, se acuerdo al mencionado informe el juzgado bajo observacion hasta
mayo de 2021 funcion6 como juzgado de familia, teniendo consigo no solo casos de violencia,
sino, ademas divorcios, tenencias, menores infractores, abandono, etc. (2023, pp. 01-02) Es por
ello que los nimeros de casos ingresados de mayo de 2021 hacia atras contabiliza casos que
no son solo de violencia. Dicha esta precision, dicho informe también nos describe la
produccion que tuvo el juzgado bajo investigacion, en ese sentido se tiene los siguientes datos

(2023, p.3):
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Tabla 9:
Aiio Casos resueltos ‘
2019 1466
2020 1045
2021 1451
2022 1845

Fuente: cuadro de elaboracion propia con datos del informe N.° 000176-2023-OE-
UPD-GAD-CSJHA-PJ.

Asi, haciendo una comparacion de cuantos casos ingresaron y cudntos se resolvieron

durante ese periodo de tiempo se tiene:

Tabla 10:
Aiio Casos ingresados Casos resueltos ‘
2019 1524 1466
2020 872 1045
2021 1732 1451
2022 1906 1845

Fuente: cuadro de elaboracion propia con datos del informe N.° 000176-2023-OE-
UPD-GAD-CSJHA-PJ.

Asimismo, es menester subrayar que a lo largo de los afios en los periodos evaluados
los casos de violencia en el juzgado han ido en aumento, aunque esto se debio a que dicho
juzgado se especializd asumiendo todos los casos de esta naturaleza, la misma que antes

compartia con el Primer Juzgado de Familia de Huaura.

En ese contexto, la Corte de Huaura mediante Informe N.° 000194-2023-OE-UPD-
GAD-CSJHA-PJ nos precisa también que estos datos son registrados sin detallar si los
agraviados son mujeres o integrantes del grupo familiar, dado que el sistema que utilizan
(Sistema Integrado Judicial) no diferencia esos aspectos, registrandolos a todos los casos en un

solo grupo (2023, p. 02).

4.1.4 Resultados de la entrevista
Como parte de la evaluacion de nuestras dos variables de investigacion también
recurrimos a entrevistar a los servidores publicos que laboran en el juzgado bajo investigacion,

dicha entrevista se realizo el 12 de diciembre de 2023 a las 15:00 aproximadamente, tal y como
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consta en el documento emitido por la Corte Superior de Justicia de Huaura (ver anexos pp.

84, 85 y 86) mediante la cual se permitio el acceso a la sede del juzgado ante dicho.

En ese contexto, las entrevistas tuvieron como objetivo conocer la percepcion que cada
trabajador tiene, desde su experiencia individual, sobre el impacto que ha tenido la emergencia
en sus labores. Asi, la entrevista se realizdé de manera informada, previo consentimiento y de
forma presencial con la debida autorizacion de la autoridad competente. Por confidencialidad,
no revelaremos la identidad de nuestros entrevistados, solo datos que nos permitan conocer sus
cargos y edad a fin de tener las opiniones segun la perspectiva que el cargo y la edad nos dan.
Observemos, entonces las preguntas y respuestas formuladas y respondidas por los

investigadores y los entrevistados, respectivamente:

Sujeto 1, caracteristicas: es de sexo femenino, tiene 33 afios de edad, labora como

asistente judicial.

Entrevistador: ;puede detallarme qué dificultades encontré en su desempeiio al

realizar su labor durante la pandemia?

Respuesta: Trasladarme al centro de trabajo desde mi domicilio porque yo vivo en
Barranca y el transporte era limitado, es mas, al principio de la pandemia, en el mes de marzo,

no hubo ningun tipo de “movilizacion”.

También el trabajo con los expedientes para trabajarlos en casa, anteriormente eran
fisicos por lo cual se dificultaba mas, después empezamos a trabajar con el Expediente Judicial
Electronico que era mucho mas facil, porque ya no teniamos que trasladarlos y llevarnos los

expedientes fisicos a casa para trabajarlos.

Entrevistador: ;qué buenas practicas laborales surgieron en su despacho durante

la pandemia? ;Hay alguna en especial que rescate usted?

Durante la emergencia sanitaria, en las notificaciones via celular, se ha usado bastante
el WhatsApp, el correo electronico, los medios electronicos para notificar a las partes, ya no

ha sido necesario las cédulas fisicas. Hasta ahora mantenemos las notificaciones via WhatsApp.

También las audiencias virtuales que hasta ahora se mantienen, las partes asisten a
veces, pero algunos optan por conectarse de manera virtual, acé en el juzgado se genera el link
para la audiencia virtual, pero si las partes no tienen acceso a internet pueden acudir de manera

presencial.
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Entrevistador: ;qué medida le hubiera gustado que la institucion implemente para
trabajar durante la pandemia? Por ejemplo, usted me comento que tuvo dificultades para

trasladarse.

El trabajo remoto se implemento, pero de manera tardia, me hubiese gustado que se
implementara antes, es decir desde el inicio del retorno de labores porque para asistir al juzgado
de manera presencial nos turndbamos: lunes, miércoles y viernes un grupo; y otro grupo los

otros dias en un horario limitado para sacar expedientes y trabajarlos en casa.

Trabajabamos de manera alterna, pero luego se implemento6 el trabajo remoto, que
hubiese sido mas factible implementarse desde el inicio. Hubiese ayudado a protegernos mejor

de la pandemia.

Entrevistador: ;qué medidas adoptadas durante la pandemia le gustaria que se

mantuvieran en el tiempo?

Las audiencias virtuales sobre todo para las partes y también para nosotros, como el
espacio es reducido ahora que hemos cambiado de sede, las partes si es que vienen habria
demasiada aglomeracion debido al pequefio espacio en el que nos encontramos, también seguir

realizando las notificaciones via WhatsApp y usar los medios electronicos.

Entrevistador: sobre el Expediente Judicial electronico que se ha implementado,

.qué le parece esa medida?

Yo creo que es una medida adecuada que ha beneficiado bastante a todo el personal,
nos ha facilitado el trabajo porque ya no tenemos que estar imprimiendo, cociendo el
expediente, foliando; también (nos ha facilitado) acumular los expedientes como lo haciamos
con el expediente fisico, ademds que se ha ahorrado materiales y es mas rapido porque todo lo

hacemos desde el sistema.

Sujeto 2: es de sexo femenino, tiene 37 afios de edad, labora como especialista
judicial.

Entrevistador: ;puede detallarme que dificultades encontré en su desempeiio, al

realizar su labor durante la pandemia?

Bueno cuando estabamos en el 2020, en el mes de marzo, dictaron la inmovilizacion,
entonces nosotros como trabajadores no sabiamos que hacer porque nos habian dado la orden

de no trasladarnos, sobre todo a los que vivimos lejos, en mi caso yo vivo en barranca y
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trasladarme a huacho era imposible porque casi todo se paralizo, nosotros como trabajadores
en ese momento no sabiamos que hacer o como manejar el expediente, porque todos los

expedientes eran fisicos.

Los meses de marzo, abril, mayo hasta junio, aproximadamente, se nos complicé la
manera de trabajar, ya en esa fecha nos dijeron vamos a hacer el trabajo de la siguiente manera,

recién nos empezamos a organizar.

Si bien es cierto en otras cortes de nuestro pais, ya implementaban lo que es el
Expediente Judicial Electronico, pero aqui en la corte de Huaura todavia no se aplicaba, no se
habia implementado. Al inicio de la pandemia fue un poco dificil para nosotros desarrollar
nuestras labores, pero ya a medida que avanzédbamos, nos adaptamos cémo realizar nuestras
funciones, estdbamos afrontando una pandemia que nunca habiamos vivido, no se sabia qué
hacer o cémo actuar, entonces teniamos mucho temor de contagiarnos, otros decian que se
trataba de los expedientes, los contactos con los compaifieros, entonces se tom6 como medida
venir por horas a trabajar, de manera alterna y por grupos, asi nos habiamos dividido el trabajo
pero se buscaba una solucion para que el trabajo que se realiza en el juzgado no pare, entonces
de una u otra manera se buscaba alternativa hasta que se implemente otra medida, por ejemplo
el Expediente Judicial Electronico, ya cuando se implement6 la fiscalizacion fue mucho mas

sencillo para nosotros desarrollar, porque nos conectabamos desde casa y avanzabamos mas

Al inicio no sabiamos como trasladarnos, seran pues dos, tres o cuatro meses, porque
aca en la corte de Huaura no se manejaba mucho sobre el trabajo remoto ni el Expediente

Judicial Electrénico.

Entrevistador: ;qué buenas practicas laborales surgieron en su despacho durante

la pandemia? ;Hay alguna que resalte?

Bueno en la practica, lo que es el trabajo en grupo, todos nos cuidamos para poder
desempefiarnos bien en nuestras labores y para no enfermarnos, sobre todo no contagiarnos y
de esa manera pues nos apoyabamos mayormente, uno sacaba el expediente, el otro ayudaba
en trasladarlos y asi junto con la colaboracion del magistrado que nos trasladaba desde nuestro

hogar con los expedientes para nosotros continuar con nuestras labores.

Entrevistador: ;qué opinion me puede dar usted sobre las audiencias virtuales y

las notificaciones que se han realizado por via WhatsApp?
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Mire, yo creo que todo tiene su pro y su contra. Con el Expediente fisico, antes de la
pandemia se manejaba todo lo que era las cedulas fisicas, mayormente habia problemas porque
a veces no ubicaban el domicilio y habia muchas cedulas motivadas, ahora con enviar las
notificaciones via celular y las audiencias virtuales han ayudado mucho a las partes, pero
también tiene su contra porque la denunciante sefialaba que el ntimero de celular del
denunciado, pero quién nos aseguraba que ese nimero era del denunciado. No habia forma de
saber con certeza si el nimero consignado era del denunciado. Se enviaba y se presumia que

el numero sefialado era de la persona sefialada por la buena fe de la denunciante.

Entrevistador: ;qué medida le hubiera gustado que la institucion implemente para
trabajar durante la pandemia? Por ejemplo, usted me comento que tuvo dificultades para

trasladarse.

Yo creo que esto de la pandemia nos mucho ayudo a que siempre debemos estar
actualizados y sobre todo usar mucho la tecnologia porque la pandemia nos agarrd
desprevenidos, pero ya con esto ha ayudado mucho, todo esto de la virtualidad, a pesar de que
la corte no ha implementado a su debido momento lo del Expediente Electronico a diferencia

de otras cortes, pero busco alternativas para poder continuar con nuestras labores

Entrevistador: ;qué medidas adoptadas durante la pandemia le gustaria que se

mantuvieran en el tiempo?

La implementacion del Expediente Judicial Electronico y todas las medidas que se tomo
(las notificaciones via WhatsApp, las audiencias virtuales, usar los medios electronicos, entre
otros). Inclusive en las partes ayudaria mucho si todas las personas independientemente de que
sean abogados se le creara, asi como una casilla electronica para poder notificar a la
denunciante porque en casos de violencia familiar no se le exige que tengan un domicilio
electronico, no sé por ahi se podria hacer algo para que a las partes les pueda llegar las

notificaciones y sea algo seguro, independientemente de las notificaciones via WhatsApp.

Entrevistador: ;qué opina usted sobre la diferencia entre el trabajo remoto y el

trabajo presencial?

Yo creo que tiene sus dos lados, un lado bueno y un lado malo, si bien es cierto tu
puedes estar en tu comodidad solo y trabajar desde tu hogar, pero también si ti tienes familia

no te permite avanzar tu meta que te has trazado en el dia, en cambio si tu vienes a tu centro
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laboral ya te concentras mejor y solo te enfocas en tu trabajo, pero yo creo que depende del

ambiente en donde te encuentres

Entrevistador: sobre el Expediente Judicial Electrénico, ;qué le parece esa medida que

el Poder Judicial ha implementado?

Desde que se implement6 en el 2021-2022, ha sido muy ventajoso para nosotros porque
ya no tenemos que buscar expediente, no tenemos que coser, no tenemos que foliar, todo lo
tenemos en el sistema, nos ahorramos un montén de tiempo, también lo que es el uso de

materiales y el espacio en el juzgado.

Es mas facil, en cambio el expediente fisico lo tienes que buscar, pegar la cedula, o sea

hacer otras labores mas técnicas que toman mayor tiempo en elaborarlas.

Sujeto 3: es de sexo femenino, tiene 30 afios de edad, labora como especialista
judicial.
Entrevistador: ;puede detallarme que dificultades encontro en su desempeiio, al realizar

su labor durante la pandemia?

Al inicio el tema del trabajo remoto, que era muy lento el sistema, el internet era muy
lento, no se trabajaba con la misma velocidad que cuando uno viene a sede, o sea el sistema en
el juzgado es mas rapido, pero cuando uno hace trabajo remoto cambia, es mas lento, por mas

que uno tenga internet y todo eso.

Entrevistador: ;entonces usted cree que el trabajo presencial hubiese sido mejor

que el trabajo remoto?

Si, en cierta parte si, en cuanto a la velocidad del sistema, pero también para las personas
que viven lejos el tema del trabajo remoto era mejor porque asi uno se podia quedar trabajando
por mas horas, en cambio cuando uno viene a sede se puede quedar solo hasta ciertas horas,
por ejemplo, aqui en esta sede hay vigilante solo hasta las diez de la noche y no nos podemos

quedar hasta mas tarde, en cambio cuando trabajamos desde casa podemos trabajar mas horas.

Entrevistador: ;qué buenas practicas laborales surgieron en su despacho durante

la pandemia? ;Hay alguna que rescate usted?

Cuando fue el tema de la pandemia yo estaba en otra corte, en la corte de Lima-
Ventanilla en lo que es el modulo penal, entonces cuando llego el tema de la pandemia, nosotros

ahi trabajdbamos con expedientes fisicos. El sistema, era mucho mas rapido, pero yo optaba
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por ir presencial, o sea yo no hice remoto durante ese tiempo, yo hacia presencial todo el tiempo
que duro la pandemia porque a mi me parecid que era mucho mas rapido y también avanzaba
el tema de los oficios, el tema del escaneo, claro ya no habia un personal exclusivo para que
lleve los oficios, pero nosotros lo podiamos escanear y enviar a través de un correo a las

entidades que corresponde.
Entrevistador: ;desde qué tiempo usted viene laborando en este juzgado?
Desde marzo del 2022.

Entrevistador: ;qué opinion me puede dar de las audiencias virtuales a diferencia

de las audiencias presenciales?

No hay mucha diferencia entre ambas, todo va depender que las partes tengan buena
conexion, porque ahi lo que el juez ahi va primar es que se les escuche nitidamente a las partes
para un mejor resolver, a veces el tema también de que vengan todas las partes del proceso, se
requiere que haya un mayor espacio también para que estén presentes, en cambio al hacerlo

virtual ya no se requiere de eso.

Entrevistador: ;qué medida le hubiera gustado que la institucion implemente para

trabajar durante la pandemia?

En tiempo de la emergencia sanitaria el contagio era mayor, la mayor parte de mis
compaifieros se contagiaron, como te comenté, en lima, sin embargo, gracias a Dios pues yo no
me llegue a contagiar, igual uno tenia que tener el tema de la mascarilla, el alcohol, igual
cuando uno notaba alglin sintoma, directo te mandaban para que pases con el médico para que
te hagan la prueba del COVID, me parece en ese aspecto el Estado actud bien porque nos hacia

nuestros chequeos permanentes.

Entrevistador: ;qué medidas adoptadas durante la pandemia le gustaria que se

mantuvieran en el tiempo?

Las audiencias virtuales, se podria seguir manteniendo porque las partes que viven lejos
ya no tienen que estar trasladandose hasta la sala de audiencias del juzgado, entonces ellos
desde la comodidad de su casa se pueden conectar a su audiencia al igual que su abogado

defensor.

Entrevistador: sobre el Expediente Judicial Electrénico, ;qué le parece esa medida

que el poder judicial ha implementado?
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La caracteristica del expediente judicial electronico es que es célere, ya que por
ejemplo, en los caos de apelacion cuando se trataba de expedientes fisicos, nosotros teniamos
que hacer oficios, teniamos que pasarsele al técnico judicial para que realice la costura y su
foliacién, de ahi teniamos que enviarle a sala, pero la diferencia con el EJE (Expediente
Judicial Electronico), es que con nosotros concedemos la apelacion y en el sistema mismo lo
elevamos y llega a la bandeja de la sala, ya no hacemos oficio, y por su misma naturaleza que
el expediente es electrénico ya no hacemos costura, ya no hay foliacion y el técnico judicial se
puede enfocar solo en lo que es notificacion por ende tendria mayor eficiencia en su trabajo y

mayor produccion.
Sujeto 4: es de sexo femenino, tiene 31 afios de edad, labora como auxiliar judicial.

Entrevistador: ;puede detallarme qué dificultades encontré en su desempeiio al

realizar su labor durante la pandemia?

Lo que pasa yo como auxiliar judicial me dedico més que todo a la parte técnica: yo
notifico, me encargo de coser, foliar, compaginar, notificar, sacar las cédulas que van de
manera fisica para los domicilios reales, tengo que alistarlos todos. En la pandemia nos dieron
trabajo remoto, el trabajo remoto consistia en que nos conectdbamos de nuestra casa a la
computadora de acd, para poder usar el sistema y notificar, nosotros acd notificamos tanto en
casillas electronicas, casillas fisicas, y domicilios reales, hay personas que no tienen casillas
fisicas y electronicas, personas que viven lejos, por ello, optamos en esa época de la pandemia
por enviar al WhatsApp como era un medio mas utilizado, es un aplicativo que casi todo el
mundo lo usa, optamos enviar por ahi, por lo mismo que era restringido el acceso a los
trabajadores a los entes laborales, el notificador que se encargaba era un notificador que llevaba
a todos los lugares, a veces demoraba mucho, era casi imposible llegar, a veces los domicilios
eran imprecisos. El inconveniente que tenia yo era porque mi trabajo era mas trabajo fisico,
mas manual, yo tenia que compaginar, tenia que recepcionar las cédulas, tenia que compaginar
los expedientes, tenia que coserlos, tenia que foliarlos, entonces yo trabajando remoto me

dificultaba un poco, solo hacia la parte virtual, mas me tenia atrasado el trabajo.

Entrevistador: ;entonces hubo alguna forma o alternativa para que pudiese
mejorar su trabajo?, ya que usted estuvo en trabajo remoto pero los expedientes estaban

en el juzgado.

Si, en un tiempo fue asi pero ya después un poco mejor6 en la parte de que ya nos

permitian entrar al juzgado una vez a la semana para sacar los expedientes los mas urgentes y
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llevarlos a nuestras casas. Nos afectd un poco al principio porque todavia no teniamos claro de
que se podia ir y venir, pero ya con el tiempo se permitio ir un poco al juzgado a sacar y regresar

los expedientes para trabajarlos en casa.

Entrevistador: ;qué buenas practicas laborales surgieron en su despacho durante
la pandemia? ;Hay alguna que rescate usted? Para su comodidad, por ejemplo, usted es
técnica judicial, para coser los expedientes, ;qué medida se adopto para que usted siga
con su labor y pueda seguir teniendo el mismo desempeiio que tenia cuando venia

presencialmente?

Eso, venir una o dos veces a la semana para llevarme los expedientes asi poder coserlos,
poder compaginarlos y tenerlos al dia, pero solo era una vez a la semana. También las
notificaciones por WhatsApp que se usaron como medida de emergencia y complementaria
para que las partes tengan conocimiento y las audiencias también que se llevaron de manera

virtual que hasta ahora se estd usando

Entrevistador: ;qué medida le hubiera gustado que la institucion implemente para
trabajar durante la pandemia? Por ejemplo, usted me comento que tuvo dificultades para

trasladarse.

Mas que todo para la parte técnica, yo hubiera preferido que a nosotros si nos permitan
el ingreso a trabajar, 6sea no las ocho horas de trabajo, pero, aunque sea la mitad del horario o
dos otres horas después del almuerzo. Para las cédulas no podia hacerlo en mi casa porque tenia
que pistolear, usar el lector de barra, para realizar eso tenia que venir aqui especificamente a
compaginar, engrapar, a pistolear los expedientes, me hubiese gustado que me dejen ingresar

por lo menos medio tiempo.

Entrevistador: ;qué medidas adoptadas durante la pandemia le gustaria que se

mantuvieran en el tiempo?

Las audiencias virtuales porque eso beneficia no solamente a nosotros los trabajadores
del juzgado, sino también beneficia a personas de bajos recursos que por ejemplo vienen de
Sayéan, de asentamientos humanos o rurales o de otras zonas alejadas que no tienen como
movilizarse hasta acé, porque ha habido casos que no tienen como venir o dicen no tienen como

ir, creo que ellos desde el celular pueden conectarse mas rapido.

Entrevistador: sobre el Expediente Judicial Electrénico, ;qué le parece esa medida

que el Poder Judicial ha implementado?
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Yo me siento mas comoda con el EJE (Expediente Judicial Electronico), porque ya todo
es virtual ya no es mucho fisico, fisico todavia tenemos los expedientes que son antiguos, parte
del 2021,2020, 2019 y asi de afios anteriores, porque los electronicos son netamente virtuales
nada hay fisico solamente lo tnico que se imprime son oficios que van con copia certificada a
la fiscalia, por lo mismo que va con su sello y su firma pero es mas accesible, nos facilita el
trabajo, hay menos trabajo manuales, nos evita también que el expediente se pierda o se

extravié.
Sujeto 5: es de sexo femenino, tiene 25 afios de edad, labora como auxiliar judicial.

Entrevistador: ;puede detallarme qué dificultades encontré en su desempefio al

realizar su labor durante la pandemia?

Bueno, cuando yo ingrese a trabajar, fue como secigrista y fue cuando se estaba
realizando el trabajo, pero de manera semipresencial, es decir, que en algunos dias por ejemplo
lunes, martes y viernes iba el auxiliar o un grupo y ya luego los otros dias iba otro grupo, alguna
de las desventajas de ello era que el dia que ibas al juzgado tenias que organizarte para poder
sacar expedientes para trabajarlos cuando te tocaba trabajar de manera remoto, también en
algunos casos las notificaciones, bueno en mi caso yo apoyaba en proyectar los autos finales
que en ese tiempo eran los expedientes fisicos porque ahora ya no se manejan desde que se
implemento el EJE (Expediente Judicial Electronico), pero eran los expedientes fisicos y como
no tenia instalado el sistema en mi casa entonces tenia que descargar los pdf, la digitalizacion
de los expedientes que se encontraban en el mismo sistema para luego proyectarlos y subirlos,
mas que todo, eso. Cuando el trabajo era con expedientes fisicos mas era el manejo de sacar y
volver a ingresar los expedientes, asi como también influye gran responsabilidad tener

expedientes y sacar expedientes.
Entrevistador: entonces trabajaban de manera parcial, de manera alterna.

Si, era semipresencial, algunos iban determinados dias, se entregaba una lista al
administrador y ya segtn eso te programaban tus dias, qué dias ibas y qué dias te tocaba trabajo

remoto.

Entrevistador: en cuanto a su traslado, ;encontro alguna dificultad en trasladarse

a su centro de labores?

Bueno no tenia el problema que tenian mis compafieros, en mi caso no, porque yo vivia

cerca de donde se encontraba la sede en ese tiempo.
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Entrevistador: ;qué buenas practicas laborales surgieron en su despacho durante la

pandemia? ;Hay alguna que resalte?

Bueno, tocando el tema con la normativa, por ejemplo, en la ley 30364, establece que
solamente en casos con riesgo leve o moderado tenian que dictarse audiencia y solamente se
prescindia de audiencia en caso de riesgo severo, pero con el decreto legislativo que se publico,
ya se podia prescindir de audiencias y se podia otorgar las medidas de proteccion, entonces,
eso ya ayudaba a que se disminuya un poco la carga respecto a las audiencias orales y se podian
dictar las medidas de proteccion teniendo como elementos objetivos la ficha de valoracion, el
informe psicoldgico y el certificado médico. También lo que se implemento fue el EJE
(Expediente Judicial Electrénico) que actualmente sigue trayendo beneficios, como en el
aspecto economico, por el tema de que los expedientes ya no son fisicos, ya no se tendria que
imprimir todo el expediente, todas las actuaciones del expediente lo tienes en el sistema, las

especificaciones todo se podria realizar ahi mismo.
Entrevistador: se ha hecho mas uso de la tecnologia entonces.

Si, para las notificaciones también se podian hacer uso de los medios tecnoldgicos como
el WhatsApp para hacerlo mas rapido, las audiencias virtuales y los autos finales también se
podian notificar mediante WhatsApp, entonces era mas facil que la informacion llegue a la
victima y también que se le haga més rapido de conocimiento sobre las medidas al presunto

agresor.

Las audiencias virtuales también, ya no se necesitaria que las partes acudan al juzgado,

en las audiencias podrian conectarse mediante el enlace que se generaba.

Entrevistador: ;qué medida le hubiera gustado que la institucion implemente para

trabajar durante la pandemia?

Creo que las medidas que utilizaron para trabajar fueron las adecuadas, el trabajo
remoto fue uno de ellos al comenzar la pandemia, luego también el trabajo semipresencial, mas
en el trabajo del técnico que era mas complicado para ellos, si bien se podia generar las cédulas,
pero tenias que presentarte al juzgado porque tenia que acomodar todo lo que mandabas a
imprimir, sellar y todo eso para que se vaya a la central de notificaciones. Otras medidas, creo

que no.

Entrevistador: ;qué medidas adoptadas durante la pandemia le gustaria que se

mantuvieran en el tiempo?
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El que se pueda prescindir de la audiencia, actualmente todavia se encuentra vigente lo
que dice la ley por lo que del decreto ya no estd vigente, seria lo que le mencione al principio

el prescindir las audiencias.

Entrevistador: ;las audiencias virtuales también creen que deberia mantenerse o

Si, considero que si porque genera menos gasto en cuanto el traslado de las partes tanto
victima como al presunto agresor y aparte genera menos dafio a la victima, en ese caso, de no
estar frente a su agresor. Actualmente se mantienen, pero se les da esa facultad a las partes de

que si desean pueden acercarse al juzgado o conectarse mediante el enlace que se genera

Entrevistador: en cuanto a las notificaciones via WhatsApp, ;ha habido
inconvenientes? Por ejemplo, hay algunas personas que ponen el nuimero de WhatsApp

del denunciado, pero, a veces, no es su numero.

Hay algunos que si, por ejemplo, en las denuncias que remiten las comisarias a veces
se olvidan de consignar o ponen el nimero de otro, o sea se queda ahi de las denuncias pasadas
supongo. Pero si se ha visto casos donde el nimero no corresponde a la victima como también
el presunto agresor, por eso se hace la notificacion por via de WhatsApp, y también se hace la
notificacion al domicilio real del denunciado, o sea va en conjunto, por ejemplo, se ordena que
se notifique a su numero de WhatsApp, asi como también a su domicilio real, para que haya

mejor seguridad de que las partes puedan tener conocimiento de las medidas de proteccion.

Entrevistador: sobre el Expediente Judicial Electronico, ;qué le parece esa medida

que el Poder Judicial ha implementado? ;Cree que es mejor, es mas trabajable?

Bueno en si tiene muchas mas ventajas, el expediente judicial fisico te ayuda a que lo
tienes en la mano y puedes leerlo porque estar todo el dia en la computadora también es daiiino,
pero el EJE (Expediente Judicial Electronico), como lo mencioné tiene todas las actuaciones
dentro del sistema, o sea estan ahi, por ejemplo cuando uno hace trabajo remoto en ese tiempo
cuando se hacia el trabajo semipresencial y ya se habia implementado el EJE entonces ya no
tenia la necesidad de sacar los expediente fisicos del juzgado para trabajarlos, porque todo ya
estaba en el sistema, o sea todo podias verlo en el mismo sistema, notificar en el mismo sistema,
las notificaciones también se generaban ahi mismo, aparte el aspecto econdémico también por

el caso del poder judicial, el ahorro del papel.
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Entrevistador: facilita el trabajo entonces, es mas rapido, mas eficiente y mas

economico.

Si, al principio nos daban las capacitaciones, como era un sistema nuevo se generaron

algunas preguntas respecto a su uso, pero creo que poco a poco nos hemos ido adaptando.

Sujeto 6: es de sexo masculino, tiene 44 afios de edad, labora como juez del

juzgado.

Entrevistador: ;puede detallarme qué dificultades encontré en su desempefio al

realizar su labor durante la pandemia?

Basicamente las dificultades han sido para el mismo justiciable, entiendo que no han
podido acercarse a veces al juzgado directamente en los inicios de la pandemia, pero luego se
ha adaptado el sistema virtual entonces todas las denuncias que iban a las comisarias, Centro
de Emergencia Mujer o la fiscalia, siempre han venido derivando de manera virtual. Sobre
todo, los primeros meses porque hubo orden de inamovilidad, no habia atencion presencial,
entonces, habia inconvenientes mds que todo para el justiciables, nosotros seguiamos

atendiendo por el sistema virtual, pero para el justiciable ha habido dificultades.

Entrevistador: usted como se trasladaba al juzgado desde su hogar y que tan lejos

se encontraba.

Yo vivo en Huaura y me trasladaba al inicio con mi movilidad, no he tenido

inconveniente en cuanto a ello.

Entrevistador: ;qué buenas practicas laborales surgieron en su despacho durante

la pandemia? ;Hay alguna que resalte?

Al inicio, por ejemplo, antes de ver tema solo de violencia, veiamos también otras
materias, tenencia, divorcio, entre otros, teniamos bastantes expedientes para sentenciar, mas
bien aproveche en trasladar esos expedientes fisicos al domicilio del personal para evitar el

contagio y todo ello, de esa manera hubo mas produccion de lo normal.

Entrevistador: usted me comenta que anteriormente llevaba procesos de otras
materias, entonces al sub especializarse ya solo tema de violencia nada mas, ;eso le ha

ayudado a que tenga mayor produccion?
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Claro, al inicio adoptamos esas medidas porque la dificultad que tenia el personal era
que no podia ingresar al juzgado, no podian trasladarse por las restricciones, entonces lo que

se hizo era trasladar con movilidad los expedientes del juzgado al domicilio del personal.

Entrevistador: ;qué opina usted sobre las audiencias virtuales, les ha ayudado a

mejorar, a tener mayor desempeiio laboral?

Al inicio ha habido inconvenientes por muchas circunstancias porque no hemos estado
preparado para ello, porque los justiciables a veces no tenian sefiales de internet, del mismo
juzgado también habia fallas, se iba el sistema, entonces a veces se frustraban las audiencias,
no estdbamos preparados con los equipos por ejemplo, las camaras web, eso ha ido poco a poco
mejorando, al inicio ha habido dificultades, pero nos hemos ido adaptando, hoy en dia creo que
no hay ningun inconveniente salvo muy raras excepciones cuando no hay sefial de internet en
los justiciables pero se llevan a cabo las audiencias muy bien. Las audiencias virtuales han sido
de mucha ayuda para todos: los justiciables que a veces estaban en su trabajo, antes pedian
permiso, pero ahora desde su trabajo entiendo que pueden llevar a cabo la audiencia, el abogado
que a veces tenia que trasladarse a otros puntos del pais (Tacna, Piura, entre otros) ahora puede
estar sentado en su oficina y puede llevar las audiencias virtuales y también para trabajadores

del juzgado.

Entrevistador: ;qué medida le hubiera gustado que la institucion implemente para

trabajar durante la pandemia?

El trabajo remoto bien utilizado, controlado y fiscalizado es positivo, solo que a la fecha
lo obligatorio es el trabajo presencial, pero no habria algun inconveniente a mi entender que se
le pueda dar las facilidades a algunas personas para realicen el trabajo remoto, no hay ningun
problema, por ejemplo, aqui en mi despacho, si un personal que tiene que proyectarme
resoluciones, cudl es la razon que este sentado acd y que me produzca 5, si en su domicilio

puede producirme 6 o 7.

Entrevistador: entonces ;a usted le hubiera gustado que haya mayor trabajo

remoto para mas comodidad de los trabajadores?

Si, en tiempo de la pandemia especificamente habia temporadas en que bajaba los
indices de contagio, pero nos exigian, vayan a su centro de trabajo de manera presencial, sin

embargo, si habia posibilidad de implementar para algunos que sigan haciendo su trabajo
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remoto con la misma efectividad o eficiencia, eso hubiera sido mas favorable y de repente

evitar contagios en algunos u otros casos que ha pasado.

Entrevistador: ;qué medidas adoptadas durante la pandemia le gustaria que se

mantuvieran en el tiempo?

La virtualidad tiene que seguir manteniéndose, a raiz de esto el sistema virtual, no solo
de audiencias sino de ingresos de denuncias, demandas ahora es virtual, las audiencias son
virtuales, entonces va desapareciendo, no por completo, pero al menos disminuye el uso del
papel, eso garantiza también que los escritos que estan en el sistema, no se pierdan los

expedientes, no hay que estar cosiendo, foliando.
Entrevistador: ha ocurrido que se ha perdido expediente en el juzgado.

Normalmente siempre se extravia, entonces cuando hay una audiencia a veces se tiene

que buscar, se manda a mayor personal a buscarlo.

Entrevistador: sobre el EJE, ;qué le parece esa medida que el poder judicial ha

implementado?

Es una excelente noticia que se implemente el EJE porque vamos hacia la modernidad,
eso a futuro va ser asi, entonces poco a poco se va implementando por materias: violencia,
alimentos se estd ingresando por el expediente electronico. Tiene sus grandes ventajas como lo
he indicado; el primero, que ya no tienes expedientes voluminosos; segundo, ya no hay riesgo
de pérdida de expedientes, la ubicacion del expediente esta a la mano en el sistema, garantiza
la transparencia, es decir ingresa el escrito tal fecha, las notificaciones, todo esta registrado en
el sistema, a diferencia del fisico a veces se genera ciertas suspicacias, en cambio en el
electronico es favorable, te ahorra mucho trabajo ya no coses expediente, ya no hay foliacion,
ya no hay cuadernos, todo es electronico, se llega tener mas tranquilidad, se ahorra mucho
tiempo y hasta se tiene mejor produccion.

4.2 Contrastacion de hipotesis

Dado que nuestra investigacion es de tipo cualitativo la contrastacion de hipotesis, es

decir, la aceptacion o rechazo de nuestra hipotesis se hard de la misma manera, apelando al

analisis de los resultados hallados y su relacion con las hipodtesis que planteamos.
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4.2.1 Contrastacion de hipotesis general:

Ha: La emergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con la tramitacion

judicial de las denuncias de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar.

Ho: La emergencia sanitaria del Covid-19 no se relaciona significativamente con la tramitacion

judicial de las denuncias de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar.

A la luz de todas las respuestas dadas por los trabajadores del juzgado bajo observacion
se puede sostener que la hipdtesis alternativa queda demostrada. Esto en atencion a que, segiin
la percepcion de los encuestados la pandemia si dificulto las labores (ver tabla 1, p. 50) y al
mismo tiempo, les permitié adaptarse tiempo después (ver tabla 2, p. 51). En consecuencia, si

existe una correlacion entre la tramitacion de las denuncias y la emergencia sanitaria.
4.2.2 Contrastacion de hipotesis especificas:
Hipotesis especifica 1:

Ha: La emergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con la recepcion de
denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-

2021).

Ho: La emergencia sanitaria del Covid-19 no se relaciona significativamente con la recepcion
de denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-

2021).

Segun el informe emitido por la Corte de Huaura se puede observar que hubo una
disminucién de ingresos de casos durante el afio en que inicid la pandemia. Teniendo este
escenario se puede sostener que si existio una correlacion entre la emergencia sanitaria y la

recepcion de denuncias.
Hipotesis especifica 2:

Ha: La emergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con el dictado de
medidas de proteccion y medidas cautelares en las denuncias de violencia intrafamiliar y contra

la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).

Ho: La emergencia sanitaria del Covid-19 no se relaciona significativamente con el dictado de
medidas de proteccion y medidas cautelares en las denuncias de violencia intrafamiliar y contra

la mujer en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).
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De acuerdo a la entrevista se puede observar que, en efecto, lo propuesto por la hipotesis
alternativa especifica 2 tiene evidencia que la respalde toda vez que nuestros entrevistados
sostuvieron que a raiz de la emergencia el dictado de las medidas de proteccion se cambi6 la
forma de evaluar sus dictados. Por lo tanto, se puede decir que la hipotesis especifica 2 tiene

respaldo empirico.
Hipotesis especifica 3:

Ha: La emergencia sanitaria del Covid-19 se relaciona significativamente con el nuevo

escenario laboral en el que se tramitan las denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer

en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).

Ho: La emergencia sanitaria del Covid-19 no se relaciona significativamente con el nuevo

escenario laboral en el que se tramitan las denuncias de violencia intrafamiliar y contra la mujer

en el distrito judicial de Huaura (2020-2021).

A raiz de la emergencia sanitaria ha habido un cambio acelerado en la tramitacion de
casos, en ese sentido se puede decir que hubo una correlacion entre la aparicion de la

emergencia y la aparicion de diversos cambios en el trato de los casos bajo estudio.
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CAPITULO V

DISCUSION
5.1 Discusion de resultados

En principio debemos subrayar que de acuerdo a nuestros resultados la hipotesis general
que sostiene esta investigacion y que finalmente comprobamos es que “la emergencia sanitaria
del Covid-19 se relaciona significativamente con la tramitacion judicial de las denuncias de
violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar.” Esto ha quedado demostrado al
descubrirse que la mayoria de nuestros entrevistados que laboran ejerciendo dicha tramitacion
consideran que la pandemia les dificultd las labores (ver tabla 1, p. 50), pero que lograron
adaptarse (ver tabla 2, p. 51). Esto significa una evidente relacion entre el trabajo que
desempefiaron y la alteracion que produjo la pandemia a sus funciones. Asimismo, la
adaptacion que reconocen implica que tuvo que, necesariamente, haber una previa alteracion
de su normal desenvolvimiento. En esa linea, esto nos confirma un dato que, aunque podria
parecer evidente, involucra aspectos que nos permiten adentrarnos en mayor detalle y
reconocer qué coincidencias y diferencias se encuentran entre los hallazgos de nuestra
investigacion y los de estudios previos citados en los antecedentes de este trabajo. Por ejemplo,
con respecto a la produccidn, nuestra investigacion encuentra que hay una coincidencia con los
datos a nivel nacional descubiertos por la Defensoria del Pueblo (2020) en su Informe de
Adjuntia N.° 0018-2020-DP/ADM. En este informe la Defensoria subraya que en las primeras
semanas de la emergencia sanitaria (en marzo del 2020) las denuncias disminuyeron
drasticamente (p. 4). En el caso del juzgado que investigamos se observa esa tendencia: en el
ano 2019 los ingresos de casos de violencia familiar llegaron a 1524 casos, mientras que el afio
2020 (el mismo afio que el informe de la Defensoria) disminuyeron a 872 casos en todo el afo,
observandose que, incluso en el mes de abril no se recibid ningln caso en el juzgado bajo

estudio (ver anexos p. 88).

Por otro lado, se puede sostener que entre nuestros hallazgos hay también una
aprobacion por parte de los trabajadores con respecto a las medidas dictadas por el Poder
Judicial (ver tabla 4, p. 52), entre la que se destaca el aprovechamiento de la tecnologia. En esa
misma linea, la investigacion de Arriola et al., citada como parte de nuestros antecedentes (ver
p. 23) coincide en el parecer de sus investigados con los nuestros en el sentido que aquellos se
muestran conformes con el trabajo remoto y, al mismo tiempo, refieren que asi pueden realizar

sus labores con mas celeridad. Oficiar a entidades publicas, recibir consignaciones judiciales,
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notificar de manera mas certera a entidades, ahorrar recursos como el papel y atender de forma

mas célere los escritos de los justiciables, son las ventajas que ellos refieren. (2020, p. 23).

También se puede observar que hay entre nuestros entrevistados un parecer constante
en cuanto a considerar al uso de la tecnologia como las notificaciones por WhatsApp y el uso
del Expediente Judicial Electréonico como elementos de importancia que, segun opiniones de
los trabajadores, han agilizado sus labores permitiéndoles acceder a una serie de ventajas como
evitar extravios de expedientes y evitar dedicar horas a foliar y coser los mismos. Asimismo,
se rescata la programacion de audiencias virtuales que nacid en la pandemia ya que ello permite
una serie de ventajas como lograr que las partes puedan estar presentes en la audiencia sin
necesidad de trasladarse de sus hogares o trabajo, asi como evitar un encuentro entre victima y

agresor.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones

a. Se encontrd una relacion entre ambas variables de esta investigacion dado que, de acuerdo a
nuestros resultados, el trabajo de los servidores y funcionarios publicos encargados del tramite
judicial de las denuncias se vio alterado al verse obligados a cambiar su forma de trabajar

adaptandose al nuevo contexto.

b. Se encontré una relacion entre la emergencia indicada y la recepcion de denuncias de
violencia (2020-2021) dado que, de acuerdo a nuestros resultados, se tiene que el proceso de

proteccion determinado segun la Ley N.° 30364 se virtualizo.

¢. Se encontrd una relacion entre nuestra primera variable y el dictado de medidas de proteccion
y medidas cautelares en las denuncias de violencia en el distrito judicial de Huaura (2020-2021)
dado que, de acuerdo a nuestros resultados, se tiene que el proceso determinado segun la Ley

N.? 30364 se virtualizo.

d. Existe una relacion entre la emergencia y el nuevo escenario laboral en el que se tramitan
las denuncias de violencia dado que, de acuerdo a nuestros resultados, los trabajadores tuvieron
que pasar por un proceso de adaptacion al nuevo contexto que se generd a fin de seguir

brindando sus funciones sin afectar su salud ni la de los demas.

5.2 Recomendaciones
a. Mantener en el tiempo la programacién de audiencias virtuales y solo de manera excepcional
programar audiencias presenciales cuando, por ejemplo, las partes no tengan acceso a medios

tecnologicos.

b. Evaluar extender el uso del Expediente Judicial Electronico a otras especialidades de la
administracion de justicia dado que permite ahorra de tiempo y recursos a los servidores

publicos.

¢. Para evaluar si la produccién del juzgado aument6 o disminuyd, luego de la aplicacion de
medidas de virtualizacion, se deberia hacer un estudio posterior que analice datos duros sobre
la produccién asi como un anélisis cualitativo para ver la situacion de los trabajadores en cuanto

a la comodidad frente a esta nueva forma de trabajo.
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ANEXOS

Procesos judiciales ingresados por delito de violencia familiar contra las
mujeres e integrantes del grupo familiar afio 2020 (ene-set)
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Enero Febrero Marzo Abril Mavyo Junio Julio Agosto  Setiembre

Figura 1: Captura de la gréafica con datos del Sistema Integrado Judicial
(citado por el Observatorio de la violencia contra la mujer e integrantes
del grupo familiar —en adelante “el Observatorio”—, 2020, grafica 1 en la
plataforma del Observatorio). Esta grafica no es de autoria de los tesistas.

Delitos contra las mujeres e integrantes del grupo
familiar, aifio 2020 (set-oct)
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Figura 2: Captura de la grafica con datos del Sistema Integrado Judicial
(citado por el Observatorio, 2020, grafica 2, en la plataforma del
Observatorio). Esta grafica no es de autoria de los tesistas.
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DENUNCIAS POR VIOLENCIA FAMILIAR, 2009-2021
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Figura 3: Captura de la grafica con datos del SIDPOL-PNP (citado por el
Observatorio, 2021, grafica 2 en la plataforma del Observatorio). Esta grafica
no es de autoria de los tesistas.
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Figura 4: Captura de la grafica con datos del SIDPOL-PNP (citado por el
Observatorio, 2021, grafica 11 en la plataforma del Observatorio). Esta grafica no
es de autoria de los tesistas.
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Resolucion administrativa mediante la cual se permitio el acceso al juzgado a fin de
evaluarlo.
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura

“Decenio de fa Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres®
"Afio de la unidad, la paz y el desarrolio”
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 001143-2023-P-CSJHA-PJ

VISTO:
« Eloficio N* 486-2023-D-FDyCP-UNIFSC, de fecha 03 d noviembre de 2023. (Exp. N° 6976)
s Elinforme Legal N* 062-2023-AL-P-CSIHA-P), de fecha 22 de noviembre de 2023.
s |asolicitud S/N de fecha 23 de noviembre de 2023. (Exp. N® 7437)

CONSIDERANDO:

Primero.- Constituyen atribuciones del Presidente de la Corte Superior de Justicia, representar al
Poder Judicial, asi como dirigir la politica del Poder Judicial en el ambito de su Distrito Judicial,
ello conforme lo establecen los incisos 1) y 3), articulo 90° del Texto Unico Ordenado de la Ley
Organica del Poder ludicial; ademds, compete al Presidente de la Corte Superior de Justicia
como maxima autoridad, dictar las medidas administrativas para el adecuado funcionamiento de
los organos jurisdiccionales y/o administrativos que lo conforman; y, procurar una continua
mejora del servicio de justicia, acorde a la politica implementada por la Presidencia del Poder

ludigial,

Segundo. — Mediante oficio N* 486-2023-D-FDyCP-UNIFSC, de fecha 03 de noviembre de 2023
{Exp. N* 6976), remitido por el Decano de la facuftad de Derecho y Ciencias Politicas de la
Universidad Macional José Faustino Sanchez Carridn, quien solicita se autorice ingresar al
segundo juzgado de familia sub especializado en violencia contra la mujer y los integrantes del
grupo familiar al bachiller VICTOR GUMERCIENDO CUEVA ROIAS, para realizar la encuesta y
entrevista al personal que labora en dicho juzgado, para elaboracion de su tesis para obtencian

del titulo profesional.
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura

Tercero.- Conforme con lo establecide en el articulo 48° de la Ley Universitaria N" 30220, la

investigacion es una funcidn esencial y obligatoria de la universidad, que mediante la produccidn

de conocimiento y desarrollo tecnoldgico responde a las necesidades de la sociedad y del pais.
“Articulo 48. La investigocion constituye una funcion esencial y obligatoria de la
universidod, que lo fomento y reoliza, respondiendo o través de la produccion de
conocimiento y desarrollo de tecnologios a los necesidades de lo sociedad, con
especial énfasis en la reolidod nacional. Los docentes, estudiontes y groduodos
participan en la actividad investigodora en su propia institucién o en redes de
investigacion nocional o internacional, creados por las instituciones universitarias

publicas o privadas.”

Cuarto.- Mediante Informe Legal N* 062-2023-AL-P-CS/HA-PJ, de fecha 22 de noviembre de
2023, el Asesor legal de la Corte Superior de Justicia de Huaura, sefiala que la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrién cuentan con el Cadigo de Etica para la Investigacion
Universitaria, busca promover y desarrollar el bienestar investigativo y académico de la
investigacion cientifica en el contexto de la esencia de la persona, la libertad y los derechos
humanos, en ese contexto opina que es procedente autorizar al bachiller en derecho VICTOR
GUMERCIENDO CUEVA ROJAS, ingresar a las instalaciones del segundo juzgado de familia sub
especializado en violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar de Huaura, a fin
que realice la encuesta y entrevista que podra enriguecer su trabajo de investigacion, en ello
resalta que es importante que el bachiller debera de presentar previo a la autorizacion el plan de
trabajo para |z toma de muestra a fin que se fije el horario y asi no interrumpir las horas de

labores del 6rgano jurisdiccional.

Quinto.- Siendo asi con fecha 23 de noviembre de 2023, el Bachiller VICTOR GUMERCIENDO
CUEVA ROJAS presenta solicitud 5/N signado con (Exp. N° 7437) en el cual precisa su plan de
trabajo a realizar para la toma de muestra correspondiente para su trabajo de investigacion

(tesis) para obtener el titulo profesional.

Por lo expuesto, en uso de las facultades conferidas por el articulo 902 en los incisos 1) v 3) del

Texto Unico Ordenado de la Ley Orgénica del Poder Judicial, en concordancia con lo normado en
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura

los incisos 1) y 3) del articulo 92 del Reglamento de Organizacién y Funciones de las Cortes

Superiores de Justicia que Operan como Unidades Ejecutoras.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- AUTORIZAR 3l bachiller en derecho VICTOR GUMERCIENDO CUEVA
ROJAS, ingresar a las instalaciones del segundo juzgado de familia sub especializado en violencia
contra la mujer y los integrantes del grupo familiar, a fin que realice encuesta y entrevista para
su trabajo de investigacion para su tesis con el cual obtendrad el titulo profesional, por la

Universidad Nacional losé Faustino Sanchez Carrion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Administradora del Médule de familia para que coordine
el mejor horario en que el bachiller autorizado en el articulo precedente pueda desarrollar su

toma de muestra, con la finalidad de no perjudicar el trabajo del drgano jurisdiccional.

ARTICULO TERCERO.- PONER en conocimiento la Presente Resolucion a la Gerencia de
Administracion Distrital, Coordinacion de Recursos Humanos, Administracion del madulo de
familia, oficina de Imagen Institucional, Decanatura de la Facultad de derecho y ciencias Politicas

de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carridn, asi como al interesado.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Documento firmado digitaimente

JAIME CONSTANTINO LLERENA VELASQUEZ
Presidente (e) de la CSJ de Huaura
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura
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Informe N.° 000176-2023-OE-UPD-GAD-CSJHA-PJ emitido por la Corte Superior de

Justicia de Huaura quien a peticion nuestra nos brindo datos valiosos.
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura
Gerencia de Administracion Distrital
Unidad de Planeamiento y Desarrollo

"Decamnio de ia Iguaidad de oporunidades para muferas y hombras”
"Ano de la unidad, la paz y el desarrolio”
RIR Firma SRR
Huacho, 14 de Septiembre del 2023 BIB Digital S sy o

INFORME N° 000176-2023-OE-UPD-GAD-CSJHA-PJ |

A : FERNANDO ALFONSO VEGA PACHECO
Responsable de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica
De : CRISALIDA PILAR CHAGRAY AMERI

Responsable de Estadistica

Asunto : Informacion sobre la produccion del juzgado subespecializado en
violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar.

Referencia : EXPEDIENTE 005556-2023-MUP-GA
HOJA DE ENVIO 000111-2023-LT-P-CSJHA (11SEP2023)

1. ANTECEDENTES

v Solicitud derivada a la Oficina de Estadistica, con la cual, el ciudadano Victor
Gumercindo Cueva Rojas solicita en el marco de la Ley de transparencia N®
27806, modificada por Ley N® 27927, la siguiente informacién:

+ Informacion sobre la Produccion del Juzgado de Familia Sub
Especializado en Violencia contra la Mujeres e Integrantes del Grupo
Familiar de los afos 2019, 2020, 2021 y 2022 del Distrito Judicial de
Huaura.

- Datos referencias sobre la cantidad de casos ingresados y resueltos
- Datos estadisticos sobre la cantidad de casos ingresados y resueitos

2. ANALISIS

¥ Al respecto, de la revision de los reportes a los gque se tiene acceso se han
podido extraer la informacion siguiente:

Los ingresos al Segundo Juzgado de Familia Especializado a la fecha en
procesas de Violencia Familiar fueron:

Para el afio 2019, los ingresos ascendieron a 1,931 procesos.

Para el ano 2020, los ingresos ascendieron a 1,317 procesos.

Para el aho 2021, los ingresos ascendieron a 1,953 procesos.

Para el afo 2022, los ingresos ascendieron a 1,906 procesos.

Es pertinente precisar que el Segundo Juzgado de Familia durante el periodo
enero 2019 a Mayo 2021, funciond como 2° Juzgado de Familia con
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Presidencia de la Corte Supérior de Justicia de Huaura
Gerencia de Administracion Distrital
Unidad de Planeamiento y Desarrollo

competencia funcional de las especialidades de Familia Civil (divorcios,
tenencias, etc), Familia Penal (menores infractores) vy Familia tutelar
(abandonos, desproteccion familiar, violencia familiar, etc)

Posteriormente mediante RA. N 139-2021-CE-PJ, se dispone su
especializacion para el conocimiento de los procesos de Violencia Familiar con
competencia territorial en toda la provincia de Huaura.

Respecto a su produccion este organo jurisdiccional resolvia:

Para el ano 2019 1,798 procesos.

Para el ano 2020 1,252 procesos.

Para el afio 2021 1,579 procesos.

Para el ano 2022 1,845 procesos.

Al igual que la informacion de los ingresos, la resclucion de sus procesos
(produccion) comprendié ademas de los procesos de violencia familiar, otros
procesos de otras materias, ello hasta su especializacién en el conocimiento de
los procesos de violencia familiar.

BNGREYL ¥ i DL SEGUNDD EXPECIAL AL [ PROCESOS DF VIBLTHCIA FAMILIAR
AR me 00 021 E. )
sars INGRIIOY | PROODUCCION |  INGARION PRODUCCION | INGREVOS | PRODUCCION | INGRISDS | PRODUCCION
ENE 175 141 182 170 106 a0 185 141
FEB a8 Fi) 12 104 135 115 115 S
AR 153 173 S0 3 108 Erd 211 1
|Arm 18 142 1 1 |78 50 174 179
MINY . A8s | 96 % | 1 25 . 174
N 139 130 2 | e | am 138 186 161
A 167 187 165 16E | 18 I64 121 138
Al 164 124 H] ] 1 58 a3 180 e
SEP 143 172 128 112 | =213 180 185 181
OCT J e | A | &7 | 2 W _|._ a8 | 1n | 7 | B
WOV 154 158 119 108 | 208 207 147 153
Dic 1 w0 | 127 E | 542 142 130 112
TOTAL 1931 1798 | 17 1252 | 1953 1579 1906 1845
Fuente: Repone Formularic E stadistico Electrénico:
Elaboracién: Area de Estadistica

Ahora bien, respecto a los procesos de violencia familiar, la informacién de este
organo jurisdiccional es como sigue:

En lo correspondiente al ano 2019 los ingresos de casos de violencia familiar
ascendieron a 1524 casos.

Para el afio 2020 sus ingresos fueron 872 casos ingresados

Para el afio 2021 sus ingresos fueron 1732 casos ingresados

Para el afio 2022 sus ingresos fueron 1,906 casos ingresados

INGRERDS DE CASOS DE VIOLENCIA FAMILIAR AL SEGLND! DEADD DE FAMILLA DE HUALURA SUB ESPECIALIZADD
MESS ARD
Ena F Mar Al y i Aug
149 124 152
2020 182 133 a7 o 2 sl 28 112 Fa -] i al B72
3001 | @ | 58 | s | & | @7 | 438 | 165 | o8 | 313 | 15 | oo | 142 | iyez |
Frs 156 118 211 178 1685 186 171 | 150 145 73 147 130 1506

Fuente: Reporie SL}- Formutario Estadistico Electronico
Elaboracidn: Area de Estadistica
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Gerencia de Administracion Distrital
Unidad de Planeamiento y Desarrollo

Y, con respecto al numero de procesos resueltos correspondiente a la materia de
violencia familiar es como sigue:

Para el 2019 se resolvieron 1,466 procesos

Para el 2020 se resolvieron 1,045 procesos

Para el 2021 se resolvieron 1,451 procesos

Para el 2022 se resolvieron 1,845 procesos

CASCS RESUELTOS DE VIOLENTIA FANILIAR AL SEGUNDO IUZGADD DE FAMILIA DE HUAURA SUB ESPECIALIZADD EN
WES/ afio VF
Mar Al My ] dul Aug
|—2m® 1 1sa | a5’ | 350 | 133 | 451 [ 808 | Mg 1105 | 137 0 134 L W5 | 135 1 JASE
L 2030 1322 S 320 0 ] 154 153 15 100 o] B b 1045
2081 m 85 58 A8 T3 1318 164 3 90 imn oy 142 1451
,E 2002 151 54 183 179 174 151 1238 | 189 | i :2] 153 | 133 1845
Fuants: Repane Farmulario E stadistico Electrénica
Elaboracién: Area de Estadistica

Adicionalmente podemos indicar en relacion a los ingresos, que durante el afio 2019 el
79% de los ingresos correspondieron a casos de violencia familiar, para el afio 2020 los
casos de violencia familiar comprendiercn el 66%, para el 2021 la cifra porcentual fue
del 89% y en lo correspondiente al afo 2022, los ingresos han sido al 100% teniendo en
cuenta que para dicho pericdo (ene-Dic) ya se encontraba especializado.

[nGresos |

MES/ aflo
TOTALES
| 200 | 183 1524 79%
2020 1317 g72 6%
o 1953 1732 | &%
20232 1506 1506 100%

Fuente: Reparte Formaulario Estadistcn Elecirinicn
Elsboracion: Area da Estadislica

Es todo cuanto informo a usted para los fines pertinentes.

Atentamente.
Documento firmado digitalmente
CRISALIDA PILAR CHAGRAY AMERI
Responsable de Estadistica
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura
cCA

ol e S S S



90

Informe N.° 000194-2023-OE-UPD-GAD-CSJHA-PJ mediante el cual la Corte Superior
de Justicia de Huaura nos aclara varios puntos de su informe solicitado
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Presidencia de la Corte S;Jpe-rior de Justicia de Huaura
Gerencia de Administracion Distrital
Unidad de Planeamiento y Desarrollo

"Decenio de la lgualdad de oporfunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la unidad, la paz y el desarrolio”

ke por CHAGRAY

Finmaria e
BIEI firma A i P

Huacho, 29 de Septiembre del 2023 BIR] vigital Wi S 28 ol st
INFORME N° 000194-2023-0E-UPD-GAD-CSJHA-PJ

Fietha: 20000003 13:05:32 -06:00

A : FERNANDO ALFONSO VEGA PACHECO
Responsable de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica
De : CRISALIDA PILAR CHAGRAY AMERI
Coordinadora de Estadistica
Asunto : Precision de la informacion brindada.

Referencia : EXPEDIENTE 006005-2023-MUP-GA

HOJA DE ENVIO 000132-2023-LT-P-CSJHA (208EP2023)

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al asunto y en relacidn al documento

de
1.

2.

la referencia, para informarle lo siguiente;

ANTECEDENTES

Solicitud de fecha 28.09.2023 efectuada por el solicitante Victor Gumerciendo Cueva
Rojas, mediante el cual solicita:

Que, mediante Oficio N® 00092-2023-LT-P-CSJHA-PJ, se da respuesia a mi
solicitud a través del informe N°00176-2023-0E-UPD-GAD-CSJHA, recaido
en el Exp. N* D05556-2023—MUP-GA, sin embargo, la informacion brindada
carece de precisidn, sefalando que es "sobre Violencla Familins”, dando a
entender que la informacion brindada solo es por viclencia contra integrantes
del grupo familiar mas no por violencia contra la mujer, motivo por e cual me
dirijo nuevamente a au despacho a fin de solicitarle precisidn en cuanto ala
informacién  brindada sobre la Produccion del juzgade de familia
subespecializado en wviclencia contra las mujer & integrantes del grupo
Familiar de los afes 2019, 2020, 2021 ¥ 2022 de todo el Distrite Judicial de
Huaura, esto es;

ANALISIS

Al respecto, se debe precisar que el sistema estadistico SIJ-FEE, no genera
reportes estructurados por materia, porgue esta disefiado para reportar informacion
consolidada sobre los niveles de ingresos, produccion y carga procesal de los
drganos jurisdiccionales; sin embargo realizando una blsqueda mas minuciosa en
los sistemas podemos extraer en formato de base de datos; informacion que
conciliamos para conocer con un mejor detalle de lo que cuentan los drganos
jurisdiccionales.

En tal sentido, la mayor precision gue se le puede mostrar al solicitante es la
informacion siguiente:
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura
Gerencia de Administracion Distrital
Unidad de Planeamiento y Desarrollo

Los procesos judiciales ingresan y son resueitos segun el fipo de proceso el cual
indica: ESPECIAL LEY 30364; v la materia: VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
¥ LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR;

Los procesos no ingresan indicando si fue la violencia contra una mujer, hombre,
nifo o adulto mayor, etc..; ya que la indicada informacion figura en los procesos
mismos, donde se puede revisar y detectar contra quien ha sido dirigido los actos de
violencia, informacion que no figura en los campos del SIJ-FEE

Imagen N° 1

a_J_L\-_lss_'L_u - N_SeEp = C_piocss = | i_rmaberia

ARCHIVADD FT S TEGRANTES DEL GRUPC FAMILIAR
ARCHIVADC FT FTEGRANTES DEL GRUPC FanMiLIAR
ARCHIVADD FT HTEGRANTES DEL GRUPD FAMILIAR
ARCHIVADO FT PITECRANT GRUFD FAavELIAR

T GRANTES GRLIPC FANILIAR

ACHIVADG FT
GLLFT

CON

GRLIPO FaniL iR
RLIPC FAMILIAR
RO Fapil 1aR

o LEY M56d
AL LEY 31364
ECiaL LEY 20304

IEL GRL
i WTECRANTES DEL GRUEC FAMILIAR
R4 LAS MUUERES T L GRANTES DEL GRLIFD FAMILIAR
A LAS MULERES ¥ LOG INTEGHANTES RUPC FAMILIAR
RA LAS MUERES ¥ LGS RITEGRENTES DEL GRUPD FahdiLlaf
THA LAS MILEFES ¥ LOS INTEGRANTES DEL GRUFD FAMILIAR

LERES

CON RESOLLFT
COk BESOLLFT
LON RESOLLFT
CohRESOLLFT

Adicionalmente indicar que en el S1J, figura lo siguiente:

Imagen N°® 2

VIOLENCIA CONTRA LAS MUIERES ¥ LOS INTEGRANTES DEL GRLUFO FAMILIAR
VIOLENCIA FISICA

VIOLENCIA PRCOLOGICA

VIOLENCIA SEXUAL

VIOLENCIA ECONGMICA O FATRIMONIAL

VIOLENCIA FISICA Y PSCOLOGICA

Tratandose del Segundo Juzgado Especializado en Procesos de Violencia Familiar
contra la Mujer e Integrantes del Grupo Familiar, el ingreso de sus procesos se viene
efectuando tal como se muestra en la Imagen 1.

Es todo cuanto informo a usted para los fines pertinentes.

Atentamente.
Documento firmado digitalmente
CRISALIDA PILAR CHAGRAY AMERI
Coordinadora de Estadistica
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Huaura
CCA
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