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Resumen

Titulo de la investigacion: “Disefio de un sistema de gestion de datos biométricos, y el
control de asistencia de la L.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, Huacho - 2023”. Objetivo:
Determinar cudl es el grado de relacion entre el disefio de un sistema de gestion de datos
biométricos y el control de asistencia de la [.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen. Metodologia:
la investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de nivel correlacional y un disefio no
experimental. Hipotesis: existe un alto grado de relacion entre el disefio de un sistema de
gestion de datos biométricos y el control de asistencia de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.
Poblacion: esta compuesta por 51 individuos, quienes representan a los estudiantes del nivel
secundario de la institucion educativa, ya que son ellos quienes utilizaran este sistema.
Muestra: dado a que la poblacion es pequena la muestra estara constituido por toda la
poblacidn, entonces la muestra estara constituida por 51 personas. Instrumento: el
cuestionario fue el instrumento para recolectar la informacion y la encuesta, observacion y
entrevista fueron las técnicas que se aplicaron en esta investigacion. Resultado: el 58,80%
de los escolares lo considero de nivel alto a la variable disefio de un sistema de gestion de
datos biométricos, mientras que el 41,20% lo considero de nivel medio, en la I.LE.P. Nuestra
sefiora del Carmen. Conclusidn: existe una relacion significativa entre el sistema de gestion
de datos biométricos y el control de asistencia en el LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, con

un coeficiente de 0,826 adquirida por la prueba de correlacion de Spearman.

Palabras claves: sistema de gestion de datos biométricos, Biometria, control de asistencia.
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ABSTRACT

Research title: “Design of a biometric data management system, and attendance control of
the I.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen, Huacho - 2023”. Objective: Determine the degree of
relationship between the design of a biometric data management system and the attendance
control of the LLE.P. Nuestra Sefiora del Carmen. Methodology: the research has a
quantitative approach, correlational level and a no-experimental design. Hypothesis: there
is a high degree of relationship between the design of a biometric data management system
and the attendance control of the I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen. Population: it is made
up of 51 individuals, who represent the secondary level students of the educational institution,
since they are the ones who will use this system. Sample: since the population is small, the
sample will consist of the entire population, so the sample will consist of 51 people.
Instrument: the questionnaire was the instrument to collect the information and the survey,
observation and interview were the techniques that were applied in this research. Result: the
58,80% of the students considered the variable design of a biometric data management
system to have a high level, while 41,20% considered it to be a medium level, in the L.E.P.
Nuestra Sefiora del Carmen. Conclusion: there is a significant relationship between the
biometric data management system and attendance control in the .LE.P. Nuestra Sefiora del

Carmen, with a coefficient of 0,826 acquired by the Spearman correlation test.

Keywords: biometric data management system, Biometrics, attendance control.
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INTRODUCCION

Para cualquier institucion u organizacioén laboral el control de asistencia es crucial para
evaluar la productividad y efectividad laboral. Constantemente la tecnologia sigue
avanzando, gracias a esto se ha podido automatizar y digitalizar este proceso lo cual se esta
volviendo comtn en muchas partes del mundo. Sin embargo, algunas instituciones, como
I.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen, aun contintan aplicando el método manual con hojas o
cuadernos de control, lo cual presenta diversas deficiencias como: la escasez de materiales,
la demora al realizar el registro, no poder recuperar esta informacion ante una pérdida o robo.
Para abordar este problema, se propone un disefio de sistema que automatice el control de
asistencia en la entidad, un sistema que sea facil, rapido y seguro de utilizar, por lo que sera

de mucha ayuda el recurso biométrico de la huella digital.

La investigacion esta compuesta y estructurada por 6 capitulos:

Capitulo I: se precisa el planteamiento del problema donde se detalla la realidad
problematica en la que se encuentra la .LE.P. Nuestra Seniora del Carmen, después la
formulacion del problema junto a sus objetivos, justificacion, delimitacion y viabilidad del

estudio.

Capitulo II: precisa el marco teorico de la investigacion donde presenta los antecedentes del
estudio que cuentan con alguna relacion con el planteamiento del estudio; asi mismo, en las
bases teoricas ayudaron a sustentar las variables de la investigacion, contiene las definiciones

de términos basicos y planteamiento de las hipotesis.

Capitulo III: presenta el disefio metodolégico del estudio, la poblacién que estuvo

compuesta por los estudiantes del nivel secundario y la muestra tuvo la misma cantidad por

Xiii



tener una poblacion pequeiia, ademas de la operacionalizacion de las variables, técnicas de

recoleccion de datos y procesamiento de informacion.

Capitulo IV: se precisa los resultados del estudio que se obtuvieron al realizar la relacion de
la variable con las dimensiones mostradas en tablas y graficos, para después proceder con las

interpretaciones.

Capitulo V: contiene la discusion de los resultados expuestos en el capitulo IV.

Capitulo VI: precisa las conclusiones y recomendaciones del estudio.

Finalmente, se precisa las referencias bibliograficas, que se consideraron para sustentar esta

investigacion.
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CAPITULO I

Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica:

En la sociedad actual, la implementacion de sistemas de control se ha convertido en
una practica de suma importancia. Estos sistemas desempefian un papel fundamental
al proporcionar informacion valiosa sobre la eficacia de los distintos procesos
llevados a cabo en diversas organizaciones. En particular, las instituciones
educativas no son la excepcion y también requieren de sistemas de control adecuados
para asegurar su correcto funcionamiento.

Dentro del ambito educativo, el proceso de registro de asistencia de los alumnos
despierta especial atencion. Este proceso se ve influenciado por el tipo de institucion
educativa que lo lleva a cabo, ya sean colegios, institutos o universidades y debe ser
adaptado a las necesidades especificas de cada una de ellas.

La eleccion de un sistema de registro de asistencia adecuado es crucial para
garantizar la eficiencia y precision en la recopilacion de datos sobre la asistencia de
los alumnos. Estos sistemas permiten tener una vision clara de la asistencia en tiempo
real, facilitando la identificacion de patrones y tendencias que pueden influir en el
rendimiento académico y en la toma de decisiones pedagogicas.

A nivel Nacional existen muchos centros educativos tanto nacionales como
particulares, se presenta la problematica de el ineficiente control de asistencia y la
estadia en un salon de clases. El control de asistencia en los docentes en muchos
centros educativos es mucho mads riguroso, aplicando diversos métodos, que

permiten un adecuado control. En cambio, para los estudiantes es distinto no hay



sistema de control adecuado, debido a que los centros educativos no cuentan con los
medios tecnologicos o econdmicos necesarios para poder elaborar uno.

El SIAGIE es una pagina que proporciona el ministerio de educacion en la cual los
docentes registran mensual o bimestralmente la asistencia de sus alumnos, pero aun
teniendo este medio no evita que los docentes utilicen los métodos de registros
tradicionales, por ejemplo: cuadernos de control de asistencia, esto no evita que en
un caso de robo o pérdida se pueda recuperar la informacion, en el caso de que no
haya sido registrada est4 informacion en dicha pagina. Ademads, no ofrece ni genera
reportes de la asistencia de los estudiantes y en caso de que un padre de familia
presente un reclamo y solicite el historial de asistencia de su hijo, no se puede acceder
a dicha informacién debido a la inexistencia de dicho reporte.

Es posible que este problema se deba a un disefio deficiente de la base de datos, la
base de datos es fundamental para un sistema de control de asistencia por diversas
razones: me permite almacenar de manera organizada y estructurada la informacion,
esto asegura que los registros se mantengan ordenados y se puedan acceder
rapidamente cuando sea necesario, este acceso rapido facilita la obtencion de
informacion actualizada, lo cual es valioso para tomar decisiones rapidas y efectivas.
Una base de datos bien disefiada posibilita la generacion automatica de reportes sobre
la informacion que se esté almacenando, ante la problematica estos informes son
utiles para docentes, administradores y padres de familia, ya que brindan una vision
clara de los patrones de asistencia y ausencias frecuentes.

La institucion educativa privada Nuestra Sefiora del Carmen que se ubica en la
prolongacion José Galvez N°204 en la ciudad de Huacho, pertenece a la UGEL N°

09. Actualmente la institucién educativa brinda servicios educativos desde nivel
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inicial hasta el nivel secundario, que siempre busca una continua mejora en sus
prestaciones, a pesar de esto no cuentan con un sistema en el cual automatice el
control de asistencia de los estudiantes, por lo que realizar esta accion de registrar
manualmente conlleva diversos problemas como la tardanza de los estudiantes a
clase, la incomodidad de los docentes al tener que hacer estos registros manualmente,
la escasez de materiales para hacer este registro como: falta de lapiceros, ausencia
de cuaderno o hojas para estas anotaciones y ausencia de personal, ademas la falta
de compromiso en el cumplimiento de horarios de los estudiantes y el riesgo de
perder este registro sin posibilidad de recuperacion. Estas incomodidades se pueden
ver reflejadas en ocasiones en el rendimiento académico de los estudiantes dentro
del salon de clase.

Se propone el disefio de un sistema de control de asistencia a huella digital,
respaldado por un disefio sélido de base de datos, donde los estudiantes puedan
registrarse de una manera rapida y segura, y qué mejor de usar la huella digital siendo
una de las caracteristicas intrinsecas, es decir, que es unico y no se puede copiar,
ademads que es menos invasivo a comparacion del reconocimiento facial o visual, a
su vez facilitara el acceso a estos datos, generando reportes de dicha informacion

ante cualquier emergencia. En tal sentido, se formula el siguiente problema.

1.2. Formulacion del problema:

1.2.1. Problema general:

+ (Cudl es el grado de relacion entre el disefio de un sistema de gestion de datos

biométricos y el control de asistencia de la [.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen?



1.2.2. Problemas especificos:

» (Cudl es el grado de relacion entre una base de datos y el control de asistencia
de la .LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen?

» (Cudl es el grado de relacion entre un sistema de identificacion y el control
de asistencia de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen?

* (Cudl es el grado de relacion entre los rasgos intrinsecos y el control de

asistencia de la I.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen?

1.3. Objetivos de la investigacion:

1.3.1. Objetivo general:

e Determinar cudl es el grado de relacion entre el disefio de un sistema de
gestion de datos biométricos y el control de asistencia de la .E.P. Nuestra

Senora del Carmen.

1.3.2. Objetivos especificos:

e  Determinar cual es el grado de relacion entre una base de datos y el control
de asistencia de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

e Determinar cudl es el grado de relacion entre un sistema de identificacion
y el control de asistencia de la I.E.P. Nuestra Sefora del Carmen.

e Determinar cudl es el grado de relacion entre los rasgos intrinsecos y el

control de asistencia de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.



1.4. Justificacion de la investigacion:

1.4.1. Justificacion metodologica:

Esta investigacion contribuird mediante la descripcion, analisis e interpretacion
de los procedimientos necesarios para desarrollar un disefio de sistema de
gestion de datos que son adquiridos por huella digital para el registro de
asistencia de los escolares de la escuela.

Un sistema el cual sea fécil de usar, seguro y capaz de capturar y registrar de
manera precisa la asistencia de los estudiantes, ademds de proporcionar

funcionalidades adicionales, como generar informes o reportes.

1.4.2. Justificacion Social:

El proyecto contribuird a facilitar y optimizar la labor de los docentes en el
seguimiento de la asistencia de sus alumnos, permitiéndoles ahorrar tiempo y
esfuerzo en dicha tarea. Ademas, permitira a la institucion educativa optimizar
sus recursos. Al automatizar el proceso de control de asistencia, se reducen los
errores y se ahorra tiempo y esfuerzo administrativo. Esto permite que el
personal educativo y administrativo dedique mas tiempo a otras tareas

educativas y de apoyo a los estudiantes.

1.5. Delimitaciones del estudio:

1.5.1. Delimitacion espacial:

Este estudio se desarrollara en la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

1.5.2. Delimitacion temporal:



El proyecto de investigacion se llevara a cabo en el afio 2023.
1.5.3. Delimitacion social:

El enfoque de la tesis se centrara en la investigacion de la poblacion
perteneciente a la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen. Participara el autor, el

asesor y los encuestados.

1.6. Viabilidad del estudio:

e Elinvestigador tiene la capacitacion necesaria para llevar a cabo el estudio.

e Se dispone de un acceso adecuado a fuentes de informacion como Internet,
libros, revistas, entre otros.

e Sedispone de un periodo de tiempo adecuado para llevar a cabo el desarrollo
completo de la investigacion.

e Se cuenta con los medios para la realizaciéon de la investigacion en la

Institucion Educativa.



CAPITULO II

Marco Teorico

2.1. Antecedentes del Estudio:
2.1.1. Antecedentes Internacionales:

Manrique (2018), realiza la tesis titulada: Diserio e Implementacion
de un Sistema de Control de Asistencia mediante un reloj biométrico para los
docentes de la carrera Ingenieria en Computacion y Redes. Realizada con
apoyo de la Universidad Estatal del Sur de Manabi, Ecuador. “El objetivo
general es crear un sistema de control de asistencia mediante un Reloj
Biométrico para los docentes de la Carrera” (p. 4). La metodologia empleada a
esta investigacion se fundamento6 en el analisis de factores tanto cuantitativos
como cualitativos, recopilando datos a través de encuestas y entrevistas
previamente llevadas a cabo. “La conclusion resalta que se logrod crear la
estructura légica de la base de datos que permitira el almacenamiento de los
registros de los docentes para visualizar la informacion a través de la aplicacion
web” (p. 108).

Arroba (2019), realiza la tesis titulada: Desarrollo e Implementacion
de un Sistema Biométrico para Control de Asistencias del Personal que Labora
en la Escuela de Educacion Basica Particular Universidad Catolica. Realizada
en Guayaquil, Ecuador. El objetivo general consiste en “crear e instalar un
sistema biométrico en la Escuela de Educacion Basica Universidad Catodlica,

con el objetivo de simplificar el proceso de control de acceso al permitir la



entrada y salida de manera mas eficiente” (p. 5). “La conclusion resalta que se
pudo comprobar que la implementacion del sistema biométrico contribuy6 en
el mejoramiento del control de asistencia del personal de la Universidad, ya que
se optimizo6 el proceso de registro de entrada y salida” (p. 52).

Pena y Pefafiel (2019), realiza la tesis titulada: Desarrollo e
implementacion de un software administrativo para el control de asistencia del
personal de la Escuela Fiscal Fernando Pons de la ciudad de Quito en el
periodo 2019. Realizada con apoyo de la Universidad Central del Ecuador. El
objetivo general es “implementar el software desarrollado mediante un lector
de huella dactilar para el control de asistencia del personal docente y
administrativo” (p. 6). La conclusion resalta “que una vez implementado el
Software de Administracion docente se gestionard la informaciéon de una
manera rapida y eficaz, lo cual optimizard tiempo para desempefiar las
actividades programadas en la Institucion” (p. 76).

Pérez (2018), realizo la tesis titulada: Sistema De Control De Acceso
Por Reconocimiento De Iris Para El Ingreso De Personal A La Empresa
Electroservicios Querubin De La Ciudad De Puyo. Realizada con el apoyo de
la Universidad Técnica de Ambato, Ecuador. El objetivo general “es desarrollar
e instalar un prototipo de sistema de control de acceso en la Empresa
Electroservicios “Querubin”, utilizando la tecnologia de reconocimiento de iris
para gestionar la entrada del personal en la ciudad de Puyo” (p. 23). El estudio
fue llevado a cabo siguiendo los principios de la investigacion aplicada. Debido
a las particularidades de la investigacion, no era necesario contar con una

poblacidon o muestra. Se emplearon tablas comparativas y fichas de observacion
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como instrumentos durante el desarrollo de la investigacion. En conclusion, “la
implementacion del control de acceso por identificacion de iris aumenta el nivel
de seguridad en la empresa, mientras que la facilidad de uso de dicho sistema
incrementa el grado de aceptacion por parte de los usuarios” (p. 81).

Amores (2018), realizo la tesis titulada: Sistema Informdatico para la
gestion de asistencia docente y estudiantil para la Unidad Educativa Particular
Mixta “Maria Andrea”. Realizada con el apoyo de la Universidad Regional
Autonoma de Los Andes, Ecuador. El objetivo general es “desarrollar un
Sistema informatico para la gestion de asistencia docente y estudiantil para la
Unidad Educativa” (p. 5). Para llevar a cabo esta investigacion, “se utiliz6 como
referencia el modelo en cascada (analisis del sistema, analisis de los requisitos,
disefios, codificacion, prueba y mantenimiento), el cual establece de manera
rigurosa las etapas del proceso de desarrollo de software necesario para esta
investigacion” (p. 54). En conclusion, “la implementacién de un mecanismo de
control en la unidad educativa ha sido un éxito rotundo. Este mecanismo
permite (...) detectar de manera inmediata cualquier anomalia relacionada con

los empleados, especialmente con el grupo docente” (p. 101).

2.1.2. Antecedentes Nacionales:

Solano y Quispe (2022), realiza la tesis de pregrado titulada:

Plataforma digital y el control de asistencia del personal que labora en la



Universidad Tecnologica de los Andes de Abancay 2021. Realizada con apoyo
de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, Apurimac, Pera. “El objetivo
principal es mejorar el control de asistencia mediante el uso de la plataforma
digital del personal que labora en la UTEA” (p. 5). “Los sujetos de estudio son
todos los trabajadores que laboraron en la unidad de control de asistencia de la
UTEA, subdireccion de recursos humanos (16), personal administrativo (139)
y personal docente (232)” (p. 25). “Como instrumento de recoleccion de datos,
se uso un formulario de Google forms. Se utiliz6 el cuestionario para medir la
variable control de asistencia y sus respectivas dimensiones” (p. 26). La
conclusion resalta que con “la Plataforma Digital SISCONAS se redujo el
tiempo en 342 segundos y se redujo el costo en un 92.50%” (p. 43).

Llanos (2020), realiza la tesis de pregrado titulada: Implementacion del
lector biométrico de huella dactilar para el control de asistencia de los
estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion — Pasco. “El
objetivo general es Implementar el lector biométrico de huella dactilar para
controlar la asistencia de los estudiantes de la UNDAC- PASCO” (p. 2). La
poblacion lo conforman los docentes (601) y alumnos (6841) de la UNDAC (p.
46). “Para la recoleccion de datos e informacion se han hecho uso de las
siguientes técnicas de investigacion: entrevistas, analisis de documentos,
observacion y encuesta (p. 46), y los instrumentos de investigacion:
cuestionarios, documentos bibliograficos y ficha de observacion” (p. 47). “La
conclusién resalta que mediante la implementacion del lector biométrico de
huella dactilar para el control de asistencia de los estudiantes se optimizo el

control y se redujo el tiempo que tomaba el registro” (p. 78).
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Helder (2019), realiza la tesis titulada: Implementacion De Un Sistema
Biométrico Para El Control De Asistencia De La I.E Manuel Gonzalez Prada
— Chimbote; 2018. Realizada con apoyo de la Universidad Catolica los Angeles,
Perti. El objetivo general es “desarrollar un sistema biométrico dactilar para el
control de asistencia del personal de la [.E Manuel Gonzalez Prada” (p. 7). “La
poblacion de este trabajo de investigacion estd constituida por docentes
nombrados y contratados (45) y administradores (10) de la institucion
educativa” (p. 25). La técnica e instrumento de investigacion son: la encuesta y
el cuestionario (p. 26). “La conclusion resalta que se logro desarrollar el sistema
biométrico dactilar para el control de asistencia del personal de la institucion
educativa. Lo cual permitira registrar las asistencias de manera automatica,
rapida y con mayor seguridad de datos” (p. 86).

Mestanza (2021), realiza la tesis titulada: Propuesta De
Implementacion De Una Aplicacion Movil Con Lector De Huella Digital Para
La LLE. N° 89001 — Chimbote,; 2021. Realizada con apoyo de la Universidad
Catolica los Angeles Chimbote, Pert. El objetivo general es “la realizacion de
la propuesta de implementacion de una aplicacion movil con lector de huella
digital para la institucion educativa para la mejora de gestion del control de
asistencia” (p. 79). La poblacion de la investigacion “se delimit6 a trabajadores
que laboran en la institucion educativa, los cuales son: Direccion (2), Personal
docente (38), Personal Administrativo (6)” (p. 81). La técnica e instrumento de
investigacion son: la encuesta y el cuestionario (p. 85). “La conclusion resalta

que la propuesta de implementacién de una aplicaciéon movil con lector de
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huella digital para la institucion educativa, mejora la gestion del control de
asistencia” (p. 133).

Chillcce (2021), realiza la tesis titulada: Sistema de Informacion
Biométrico para la Gestion del Control de Asistencia del Personal
Administrativo y Docente de la UDEA, 2020. Realizada con apoyo de la
Universidad para el Desarrollo Andino, Huancavelica, Peru. El objetivo general
“es desarrollar un sistema de informacion biométrico para optimizar la gestion
del control de asistencia del personal administrativo y docente de la UDEA” (p.
4). “La poblacion al cual se tiene como centro de analisis esta conformada por
el personal administrativo y docente de la UDEA, en un total de 62 personas”
(p. 46). Las técnicas de investigacion son: observacion y entrevista, y los
instrumentos de investigacion son: cuestionario y ficha de registro. La
conclusion resalta “que efectivamente el sistema de informacion biométrico
mejorara la gestion del control de asistencia del personal administrativo y

docente de la UDEA en un 68,57%” (p. 75).

2.2. Bases Teoricas:

2.2.1. Base de datos (BD):

Para Manrique (2018) afirma que “Las bases de datos se los define como una
colecciéon de informacion interconectados en un computador o sistema
informéatico, también son aquellos elementos clave en los que apoyan los
sistemas de informacion en las instituciones” (p. 27).

Una base de datos es un sistema el cual almacena informacion que permite la
gestion y la recuperacion eficiente de datos en el caso de sufrir pérdida o robo
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al utilizar otro tipo almacenamiento que no sea electronico, en este sentido una
base de datos puede ser electronico o fisico y se aplica en una amplia cantidad
de sectores, desde empresas hasta instituciones educativas y gubernamentales.

Se caracterizan por estar compuestas de tablas que contienen filas y columnas.
Cada tabla se puede representar como una entidad o de un campo especifico,
como clientes, productos o pedidos, entre otras. Las columnas en cambio se
representan como atributos o caracteristicas de esa entidad o de un campo

especifico, como nombres, numeros de teléfono, direcciones, edad, entre otros.

2.2.2. Sistema de gestion de bases de datos:

Este sistema es el software utilizado para administrar las bases de datos, hoy en
dia existen una gran variedad de softwares que pueden realizar esta accion. Cada
uno de ellos proporciona una interfaz para crear, modificar y consultar una base
de datos. Los mds comunes y populares para ejecutar este sistema son el

MySQL, PostgreSQL, Oracle y Microsoft SQL Server.

2.2.2.1. Objetivos de los SGBD:
Actualmente este tipo de sistemas buscan resolver un conjunto de objetivos
muchos de estos son deducibles por la teoria que se ha explicado, los
objetivos principales son los siguientes:
e Eficiente almacén de datos: este es uno de los objetivos principales
de estos sistemas de gestion ya que proporciona un almacén de

datos eficiente que mediante una correcta estructura se puede
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2.2.3. MySQL:

minimizar el espacio que se requiera y ademas la recuperacion de
datos.

Concurrencia de usuarios: Una de las funciones de este sistema
hace posible la manipulacién de multiples personas de esta forma
puedan modificar y tener acceso de manera concurrente y
simultanea sin interferencias.

Integridad de los datos: para poder garantizar la integridad de la
informacion que se almacena se requiere una aplicacion de
restricciones y reglas para que de esta forma se puedan asegurar
mediante condiciones preestablecidas, el SGBD es capaz de hacer
cumplir estas restricciones para mantener la integridad de los datos.
Seguridad de los datos: para asegurar estos datos que se almacenan
en la base de datos se implementan mecanismos de autentificacion
para que solamente las personas autorizadas puedan acceder a esta
base de datos, otra opcion mucho mas segura es la encriptacion,
este método es mas dificil de vulnerar por lo que es mas utilizado

en datos mas sensibles para proteger su confidencialidad.

Segun Casillas et al. (2005) afirma que “es un sistema de gestion de bases de

datos ampliamente reconocido (SGBD/DBMS), destaca por su simplicidad y

rendimiento. (...) su facilidad de uso y rdpida implementacion lo hacen atractivo

tanto para aplicaciones comerciales como para usos en el entretenimiento” (p.

5).
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Este software cuenta con funciones que ayuda la gestion de datos en el disefio
del sistema, esas funciones son las siguientes: acceso a un servidor MySQL,
creacion y manipulacion de tablas, consultas de datos, administracion de
MySQL (copias de seguridad, reparacion de tablas, importacion y exportacion

de datos).

2.2.4. PhpMyAdmin:

Segtin Lozano (2018) afirma que “es una herramienta escrita en lenguaje PHP
al que se accede mediante paginas web que garantiza el control de nuestras bases
de datos (...). También es completamente gratuito y ofrece una vasta cantidad

de caracteristicas y opciones para gestionarlo” (p. 14).

2.2.5. Herramientas para el desarrollo del sistema:

2.2.5.1. Lenguaje de programacion:

Se utiliza para crear programas que mediante una comunicacion
estructurada con la computadora. Es un lenguaje que se utiliza para
redactar instrucciones que una computadora puede comprender y realizar,
algunas de estas instrucciones ayudan a desarrollar programas o
aplicaciones, tareas especificas, mejorar o automatizar procesos y gestion
de datos.

Con las nuevas tecnologias que se han desarrollado con el tiempo, a
permitido generar una amplia variedad de lenguajes de programacion, cada

uno emplea diferentes sintaxis y conjunto reglas para hacer valido y
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funcional el cddigo que este escribiendo. Los ejemplos mas populares de

lenguaje de programacion son Java, C++, Python, Ruby, entre otros.

Cada uno de estos lenguajes tiene sus beneficios y limitaciones, su eleccion

radica en el tipo de proyecto que se realizard, ya que la preferencia del

programador surgira a partir de los requisitos de este proyecto.

Para el desarrollo de este tipo de sistema se utilizard el lenguaje de

programacion JAVA, por sus beneficios a comparacion de las demas.

JAVA: su mejor ventaja es por su portabilidad, ya que los
programas escritos por este lenguaje de programacion pueden
ejecutarse en diferentes plataformas sin tener que realizar
modificaciones.

Segun Sanchez (2019) afirma que fue “creado por la empresa Sun
Microsystems, con el pasar del tiempo fue comprada por la empresa
Oracle para que mejore su funcionamiento trabajando en distintos
tipos de procesadores. La sintaxis que aplica JAVA es muy
parecida al C++” (p. 19).

Ejecutaremos el software Java en NetBeans ya que facilita la
construccion de aplicaciones Java proporcionando un entorno mas
completo. Es un entorno de desarrollo integrado utilizado para
programar y desarrollar aplicaciones en PHP, JAVA, HTML, C++,
entre otros, gracias a su interfaz, simplifica la construccion y

administraciones de aquellos proyectos.
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2.2.6. Biometria

Se centra en el andlisis y estudio de rasgos fisicos del ser humano para verificar
y autentificar su identidad. Es una herramienta de suma importancia que se
aplica en distintos ambitos, como sistemas de seguridad, gestion de identidad,
control de acceso, entre otros.
En este sentido, para Pena y Penafiel (2019) considera que es “la ciencia y la
tecnologia de medicidon de informacion natural, en la innovacion de datos, se
refiere a tecnologias que examinan y miden las caracteristicas fisicas del cuerpo
humano como ADN, huellas dactilares, (...) con fines de autentificacion” (p.
13).
De lo mencionado podemos comprender que la biometria esta relacionada con
el control de asistencia al proporcionar de forma segura, confiable y precisa el
registro de presencia de personas o empleados de un determinado lugar.
Ademas, este registro de asistencia lo hace de forma automatizada y precisa,
descartando la opcién de utilizar tarjetas de identificacion que pueden ser
sencillamente compartidas o falsificadas. Al relacionar el control de asistencia
con la biometria, se puede evitar suplantaciones de identidad, ya que se puede
asegurar que solo las personas autorizadas puedan registrar su asistencia.
Algunas de las formas en la que la biometria puede mejorar el control de
asistencia son:

e Identificacion Unica.

e Registro automatizado.

e Mejora la eficiencia.
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e FEliminacion de fraudes.

e Velocidad en la identificacion.

La biometria aplicada al control de asistencia puede ser implementado en
cualquier entidad, pero estableciendo politicas claras acerca del uso de estos
datos biométricos, cumpliendo las medidas de privacidad y garantizando la

proteccion de estos datos.

2.2.6.1. Tipos de biometria:

Con el paso del tiempo la tecnologia biométrica ha evolucionado la forma
de como se lleva a cabo la autentificacion e identificacion de las personas en
diversos campos. Los sistemas biométricos garantizan la seguridad y
precision en el control de accesos, ya que utilizan caracteristicas Unicas y
distintivas de cada persona. En el mercado actual, estdn disponibles
diferentes tipos de sistemas biométricos que utilizan diferentes tecnologias

de reconocimiento para recibir y analizar estas caracteristicas.

Los tipos de biometria se basan “en caracteristicas anatomicas y de
comportamiento, agrupandose en dos grupos dinamicos y estaticos” (Pefia y

Peiiafiel, 2019, p. 16).

A continuacion, se detallan estos grupos:

o [Estaticas:

1. Huella Dactilar:
La huella dactilar de una persona se compone de un patréon

distintivo que se forma a partir del tejido de las células epiteliales
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en los dedos. Para cada persona este patron es Unico y se
considera una forma de identidad irrefutable, ya que no existen
dos huellas dactilares idénticas, ni siquiera entre los diferentes
dedos de la misma mano ni con los familiares.

Existen diversas ventajas de un sistema que emplea huellas
dactilares, como la permanencia y singularidad de estas
caracteristicas a lo largo de la vida de cada persona. Ademas, son
sencillos de usar, no ocupan mucho espacio, hoy en dia tienen un
costo reducido y no implican invasion alguna.

Geometria de Mano:

Pena y Pefiafiel (2019) afirman que las “Mediciones hechas en
computadora con técnicas de alto nivel basado en imagenes, el
reconocimiento de la geometria de la mano es ideal para trabajar
en etapas de procesamiento y de lectura rapida de datos” (p. 17).
En este sentido, la biometria por la geometria de la mano se basa
en las caracteristicas unicas y distintas de la forma en la mano,
como el ancho de la palma, la longitud de los dedos, entre otros
detalles.

Las caracteristicas de la geometria de la mano permanecen
similares a lo largo del tiempo, lo que asegura una confiabilidad
en la identificaciéon. Sin embargo tiene limitaciones como
cambios en el peso de una persona, lesiones en la mano o el uso
excesivo de artefactos que cambien la forma de la mano estos son

factores externos que dificultan la identificacion de las personas
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utilizando este tipo de biometria. Ademas, emplear este tipo de
tecnologia puede resultar costosa y de un dificil proceso para
utilizarlo.

Reconocimiento Facial:

Mestanza (2021) afirma que “el reconocimiento facial es una
técnica mediante la cual se reconoce a una persona a partir de una
imagen o fotografia. Para ello, se utilizan programas de calculo
que analizan imagenes de rostros humanos” (p. 31).

En este sentido el reconocimiento facial utiliza caracteristicas del
rostro que nos distinguen del resto para autentificar la identidad
de una persona. Se basa en los patrones faciales unicos, como la
estructura general del rostro, la forma de los ojos, nariz y labios,
esto hace también que sea dificil de falsificar, ya que estas
caracteristicas son dificiles de replicar.

Una de sus principales ventajas es que es no intrusivo, ya que no
requiere muestras bioldgicas ni contacto fisico, ademas es una
forma répida ya que solo necesita una imagen facial. A su vez
también cuenta con limitaciones, por factores externos como
angulos al momento de captura del rostro o el uso de accesorios
en el rostro como lentes o piercings.

Reconocimiento de Iris:

Mestanza (2021) afirma que “Utiliza las caracteristicas del iris

humano con el fin de verificar la identidad de un individuo. Los
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patrones de iris vienen marcados desde el nacimiento y rara vez
cambian” (p. 32).
En este sentido, el reconocimiento de iris utiliza el patrén unico
del iris (la parte que rodea la pupila del ojo) para autentificar la
identidad de una persona. El iris es Gnico y sumamente distintivo
que se mantiene practicamente inalterado a lo largo de la vida de
una persona.
A comparacion del reconocimiento facial, el reconocimiento por
iris es mucho mas precisa y confiable, ya que el patron del iris es
dificil de falsificar. Ademas, solo necesita de una imagen del ojo
a alta resolucién para realizar la identificacion por lo que es no
intrusiva. A pesar de esto cuenta con limitaciones, la principal es
que requiere de equipos costosos para realizar la captura y
analisis del iris, también factores externos como ¢l uso de lentes
de contacto o el cambio de iluminacion, que pueden afectar la
calidad de la imagen al momento de realizar la autentificacion.

e Dinamicas:

1. Reconocimiento de firma:

Segun Pefia y Penafiel (2019), afirman que “a diferencia de los
otros reconocimientos este se basa en la verificacion de cada
firma con rasgos caracteristicos para compararlos con los ya
existentes” (p. 19).
En este sentido, la autentificacion por firmas es una técnica que

aplica el estilo unico y distintivo de cada persona al desarrollar
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una firma. El proceso es sencillo primero se captura la firma
mediante algun dispositivo como una Tablet para digitalizarlo y
llevarlo a una base de datos previamente registrada que contiene
las firmas de otras personas y lo que hace es comparar con todas
estas firmas que se encuentra en la base de datos para verificar y
validar su identidad.

Su principal ventaja es que es rapida ya que es una accion natural
para las personas, ademas es dificil de falsificar ya que cada
firma tiene un estilo y caracteristicas distintas dificil de replicar.
También cuenta con limitaciones como problemas fisicos, estado
de 4&nimo que pueden influir en la consistencia de las firmas.
Reconocimiento de voz:

Segun Pérez (2018), afirma que “El reconocimiento mediante
interfaz de voz para usuarios, consiste en la capacidad de un
dispositivo para reconocer comandos de voz a través de un
micréfono, gracias a mensajes pregrabados que servirdn de guia
para el administrador” (p. 27).

Por otra parte, Pefia y Pefafiel (2019), afirman que “es uno de
los sistemas biométricos mas eficientes ya que permite recibir e
interpretar sefiales analdgicas a digitales permitiendo (...) una
comparacion entre las caracteristicas basicas y las que estan
almacenadas en la base de datos” (p. 20).

Entonces el reconocimiento de voz es una tecnologia que hace

uso de las caracteristicas unicas de voz en mensajes pregrabados
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de una persona para autentificar su identidad. Cuando se utiliza
este tipo de biometria comienza capturando la voz de una persona
mediante un microéfono, se analiza y se extraen caracteristicas
especificas de la voz, como la entonacion, el tono, el ritmo y la
frecuencia.

La autenticacion a una persona mediante el reconocimiento de
voz, realiza una comparacion con los modelos almacenados en
una base de datos anteriormente registrada. Si encuentra alguna
relacioén con una de ellas se valida la identidad de la persona.
Dado a que solo necesita de la voz de una persona para poder
realizar la autentificacion es un tipo de biometria no intrusiva.
También es dificil de falsificar ya que cada voz tiene
caracteristicas distintivas, entonces replicarlo es
extremadamente complejo.

Sin embargo, se pueden presentar situaciones al momento de
realizar el reconocimiento de voz que limitan este tipo de
biometria como el ruido ambiental, la calidad del equipo de
grabacion, cambios de voz debido a enfermedades o el

envejecimiento.

2.2.7. Sistemas de Identificacion biométrico:

Segun Pefia y Penafiel (2019), “Los sistemas biométricos son sistemas de

tecnologia automatizados que utilizan informacién sobre una persona para
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identificarla, estos se basan en rasgos especificos bioldgicos Unicos para
funcionar de manera confiable y segura” (p. 13).

Segtn la definicion de la biometria un sistema de identificacion biométrica se
encarga de identificar a las personas a través del reconocimiento de
caracteristicas distintivas o de conductas unicas de las personas. Estos datos se
adquieren a través de estos sistemas se comparan con una base de datos
anteriormente registrada para verificar la identidad de la persona.

Por otra parte, Manrique (2018), opina que “El sistema biométrico permite
medir las informaciones examinadas y transformarlas en datos matematicos;
todos estos datos matematicos forman la informacién que identifican a las
personas” (p. 14).

Ahora si este sistema es aplicado para el control de asistencia en una instituciéon
educativa o empresa resultaria mucho mas confiable y preciso mediante el uso
de la tecnologia moderna que asegura la efectividad del sistema, a pesar de sus
limitaciones sefialadas en cada tipo de biometria serd dificilmente falsificado.
Ademas, estos sistemas permiten registrar la asistencia de los estudiantes,
docentes o el personal administrativo de forma eficiente, precisa y segura,
algunas de las formas en que influye este sistema de control de asistencia en
cualquier escuela son las siguientes:

a) Precision y fiabilidad: debido a que este sistema utiliza datos
biométricos para autentificar la identidad de una persona ofrece una alta
precision. Ademds, al utilizar caracteristicas Tnicas, como
reconocimiento de iris o huella dactilares, reduce la posibilidad de

errores o fraudes en el registro de asistencia.
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b)

d)

Rapidez: Dependiendo del tipo de biometria que se utilice en el sistema
para autentificar la identidad de una persona siguen siendo mucho mas
rapidas y eficientes que los métodos tradicionales. Esto agiliza el
procedimiento de registro de asistencia, lo que resulta una reduccion de
tiempo de espera.

Automatizacion: Al aplicar sistemas biométricos, en el registro de
asistencia se realiza de manera automatizada, es decir, se almacena
electronicamente en una base de datos, esto elimina la necesidad de
registros manuales, disminuyendo los errores y agilizando la gestion de
la informacién de estos datos.

Seguridad: Los sistemas biométricos presentan una mejora en la
seguridad ya que como utilizan caracteristicas biométricas que son
dificil de copiar o compartir, lo que evita la suplantacion de identidad.
De igual forma Chillcce (2021), afirma que son “los sistemas mads
seguros, y se utilizan preferentemente en el control de accesos a recintos
de alta seguridad, aplicaciones militares, validacion electronica de
transferencia de fondos en bancos y tiendas, a fin de evitar fraude” (p.
14).

Informes y analisis: Debido a que estos datos biométricos se almacenan
en una base de datos, previamente disefiada por un software para recibir
y organizar estos datos, también puede realizar la accidon de ejecutar
informes que permiten un seguimiento preciso de la asistencia,
visualizacion de patrones de ausentismo y la toma de decisiones para

mejorar la gestion educativa.
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2.2.8. Huella Dactilar:

La huella dactilar “es un patrén tnico formado por el tejido de las células
epiteliales de los dedos, éste patron determina la identidad tnica del individuo
(...), ya que estd aceptado que dos dedos nunca poseen huellas similares”

(Pérez, 2018, p. 24).

Es considerado con un rasgo fisiolégico que es cominmente utilizado para
identificar a las personas. Este método de identificacion se ha utilizado
aproximadamente desde el siglo XIX, donde originalmente se utilizaba tinta y
papel para poder realizar un analisis visual de la huella dactilar, después se
almacenaba para su posterior identificacion de cualquier sujeto. Con el paso de
los afios la tecnologia ha podido mejorar este automatizar este proceso, esto ha
permitido que sea mas confiable, preciso y rapido.

Con este avance tecnologico la huella dactilar se ha convertido en una opcion
importante en diversos campos, principalmente a la seguridad, pero también
estan presentes en la identificacion civil, la investigacion forense y policial.
Ademas, gracias a esta nueva tecnologia, se ha podido desarrollar lectores de
huellas dactilares que permiten escanear y comparar las huellas en pocos
segundos, lo que facilita su uso en diversas situaciones.

Se distinguen mediante un patrén que se forma por las células epiteliales de los
dedos, este patron se origina durante los primeros meses de embarazo y se
conserva durante toda la vida del ser humano. Incluso los miembros de familia
no poseen el mismo patron de huellas en los dedos, esto quiere decir que es

imposible que una tercera persona pueda llegar a tener o adquirir este patron.
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Este patron Unico se denomina como minucias, ya que justamente son esas
particularidades o caracteristica que se generan al momento de plasmar el dedo
en alguna superficie. Por consiguiente, se puede decidir la identidad de cada
persona por medio de la huella dactilar.

Esto hace que la huella dactilar posea una gran ventaja a comparacion con los
demas tipos de biometria y en sus aplicaciones en las amplias gamas de
tecnologias de captura con caracteristicas distintas. Ademas de ser unica, es facil
de usar y econdmica, ya que los dispositivos que utilizan para escanear las
huellas dactilares y posteriormente realizar una comparacion con las demas
capturas, son menos costosas que los dispositivos que utilizan otras biometrias.

2.2.8.1. Técnicas de reconocimiento:

Al estudiar un sistema de identificacion a huella dactilar se determinan
técnicas de coincidencia que su propoésito es comparar entre la imagen que
se obtiene como modelo y la que se encuentra en la base de datos del
registro, esta imagen modelo se encuentra en una escala de grises, esta
caracteristica de la captura hace posible su correcta posicion y orientacion
para que de estar forma pueda realizar de manera efectiva la comparacion
con las demas capturas que se encuentran almacenadas.
Las técnicas de coincidencia que se aplican para este proceso, se dividen
en dos:
e Técnica basada en minucias:
Esta técnica tiene un mecanismo de autentificacion en las

“minucias”, quiere decir, que se enfoca en las formas que son

27



facilmente identificables que pertenecen en la huella dactilar. De
esta forma registra el tipo de minucia y ubica la posicion dentro de
la huella, implantando una secuencia de mediciones.

Técnica basada en correlacion:

Aqui no solamente analiza las minucias sino también toda la
estructura de las crestas en la huella dactilar para realizar las
comparaciones.

Analiza toda la forma de las crestas en la huella dactilar para
realizar comparaciones y también analiza las minucias.

Entonces la comparacion en coincidencias se realizara mediante el
nivel de correlacion mediante el analisis entre dos imagenes de
huella dactilar. Ademas, segun Alcantara y Leandro (2023),
afirman que “si 2 imagenes pertenecen a la misma huella, el grado
de similitud debe ser la méxima, sin embargo, esto no siempre
ocurre debido a diversos factores que pueden afectar al nivel de
correlacion” (p. 57), de lo mencionado podemos determinar los
factores que pueden llegar a modificar el nivel de correlacion, como
los siguientes:

Cuando la piel cuenta con arrugas esto impide la alineacion exacta
de las imagenes para su comparacion, esto provoca la disminucion
considerable del valor de la correlacion.

Una imagen de baja resolucion se interpone en la deteccion de
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Una mala calidad de imagen se puede interponer en el seguimiento
de patrones que se requiere para realizar la comparacion y

posteriormente proceder con la correlacion.

2.2.9. Control de asistencia:

“Un control de asistencia permite gestionar la asistencia de usuarios en un area
determinada. Estos sistemas tienen registrados unos usuarios y, ademas, estos pueden
tener definidos unos horarios de asistencia o turnos, calendarios, dias festivos, etc.”
(Diaz y Vivanco, 2019, p. 15).

El control de asistencia es un proceso por el cual se puede registrar y hacer un

seguimiento de presencia o ausencia de personas en un determinado lugar, como

en una institucion educativa registrando a los estudiantes, docentes y personal
administrativo, o también en una empresa registrando al personal de
trabajadores. Ademas, tiene varias finalidades, como el analisis de la
puntualidad, cumplimiento de los horarios establecidos y registro de ausencias.

Acerca de su funcionamiento, Segiin Diaz y Vivanco (2019) afirma que “tiene

un funcionamiento off-line y guardan un registro en memoria del historico de

accesos (con informacion del usuario, hora y dia del acceso, etc.) y otros
eventos. Este registro puede ser descargado a un PC para su posterior

tratamiento” (p. 15).

En caso de un ambiente de trabajo o laboral lo utilizan para registrar la cantidad
de horas trabajadas para cada empleado y con esto administrar de manera

eficiente las excepciones tanto de salidas como de entrada en circunstancias
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poco habituales en el trabajo. Normalmente este tipo de sistemas aplicados al
ambiente de trabajo o laboral, son mucho mas elaborados, ya que en su mayoria
estan presentes en empresas, por lo que pueden tener funcionalidades
adicionales como control de cambio de turno o periodos de descanso.

Ademas, con un control de asistencia en el ambiente de trabajo o “laboral en una
empresa puede monitorizar su actividad empresarial para poder analizar y
determinar si cumplird con sus objetivos y en caso contrario mediante ese
andlisis poder mejorar para conseguirlo” (Chillcce, 2021, p. 17).

En ese sentido, el control de asistencia en un ambiente laboral puede tener los
siguientes beneficios: el cumplimiento de los horarios de trabajos, el preciso
registro de asistencia, una rapida identificacion de falta o demoras, calcular la
cantidad de horas en el trabajo, entre otros. Estos algunos de los beneficios que
el control de asistencia puede tener en una empresa en consideracion con el
cumplimiento de normativas en cada una de ellas.

Segin Manrique (2018) sugiere que el “tiempo es la herramienta principal para
realizar el control de asistencia al personal de toda entidad. Este sistema ayuda
a gestionar de forma efectiva el sueldo y horario laboral del personal, por tanto,
se considera Reloj de control” (p. 10).

Ademas, Solano y Quispe (2022) afirma que “los sistemas de monitoreo de
control de asistencia, constituye una piedra angular, para sentar las bases de
sistemas de gestion. No es de extrafiar, que (...) empresas estan ansiosas por
actualizar y adoptar sistemas de control de asistencia” (p. 16).

En cualquier colegio el control de asistencia es una practica muy comun para

hacer un seguimiento de la presencia de los estudiantes en una institucién
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educativa y de igual manera que en una empresa, garantizar el cumplimiento de

los horarios escolares que estan establecidos, y no solo se aplica para los

estudiantes sino también para el personal docente y administrativo. Ademas, el

control de asistencia es importante en una institucion educativa por varias

razones, algunas de ellas son las siguientes:

a)

b)

d)

Cumplimiento normativo: por motivos legales y reglamentarias cada
institucion educativa debe garantizar que los estudiantes cumplan con la
asistencia minima que se establece, ya que muchos sistemas educativos
exigen que se registren y supervisen la asistencia de los estudiantes en
cada institucion educativa.

Supervision del avance académico: al tener el regsitro de asistencia de
los escolares permite que los profesores y administradores identifiquen
patrones de faltas o demoras habituales, que puede indicar problemas
subyacentes, como inconvenientes académicos, problemas de salud o
personales.

Responsabilidad y disciplina: al cumplir con un horario refleja la
importancia de la puntualidad y la responsabilidad en el 4rea académica
y futuros acuerdos en un ambiente laboral, entonces el control de
asistencia promueve la responsabilidad y disciplina.

Seguridad: al tener un registro constantemente actualizado que
proporciona el control de asistencia, permite tener conocimiento de
quienes estan presentes en la institucion educativa ante cualquier
situacién de emergencia. Ademas, ayuda a evitar el ingreso a personas

no autorizadas en el plantel.
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e) Organizacion y recursos: tener conocimiento acerca de la asistencia de

los estudiantes ayuda a las instituciones educativas realizar una

organizacion mucho mas precisa de recursos, como el personal docente,

aulas y materiales que requiere cada area de la instituciéon. También,

permite reconocer las tendencias de asistencia y faltas, que pueden

necesitar algunos ajustes en los programas académicos.

2.2.9.1. Sistemas de control:

Al sistematizar el control de asistencia en alguna entidad u organizacion,

debemos conocer los tipos de sistemas mas comunes:

a)

b)

Registro manual:

Este tipo de control de asistencia es el mas tradicional, tal y como
describe su nombre es cuando el individuo mismo o un tercero
registra manualmente su llegada y salida en una hoja de asistencia,
ademas normalmente se utiliza un reloj para que fije la hora del
registro. Este método es muy propenso a errores y fraudes, ya que
la fiabilidad de estos datos va depender de la honestidad del
individuo que realiza este registro.

Tarjetas de registro:

El método que se aplica en este tipo de control de asistencia hace
uso de una tarjeta de identificacion fisica que el individuo inserta
en una maquina que realiza el registro de su hora de entrada y
salida, su limitacion se centra principalmente en la perdida de estas
tarjetas y la manipulacion por parte de certeros que no garanticen

la autenticidad de estos datos registrados por la maquina.
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c)

d)

Sistemas biométricos:

Teniendo en cuenta que es biometria, este tipo de control de
asistencia utiliza las caracteristicas fisicas tinicas de los individuos,
como huellas dactilares, geometria de la mano, reconocimiento
facial, entre otros, para realizar el registro de presencia y salida
correspondiente al horario que estd establecido en cada entidad.
Ademas, este tipo de control no solamente puede aplicar un
método, sino varios, ya que cada uno de ellos va depender del tipo
de biometria que se esté usando para realizar el control de asistencia
y a su vez cada uno de ellos cuenta con sus respectivas limitaciones.
Sistemas implementados en aplicativos moviles:

Surgid a partir del uso generalizado de los teléfonos inteligentes
que poseen una tecnologia en la cual se pueda implementar este
tipo de sistema, este control de asistencia mas que todo se aplica en
organizaciones en la cual todos los participantes cuenten con los
medios econdmicos necesarios para poder adquirir uno de estos
dispositivos y el proceso de registro consiste en descargar una
aplicacion elaborada por la misma entidad u organizaciéon que
utiliza el escaneo de codigos QR para registrar la asistencia del

individuo.

Cada entidad tiene la opcion de escoger algunos de estos tipos de sistemas
de control de asistencia, esto puede depender por varios factores
considerando sus necesidades como el presupuesto econdmico disponible,

la seguridad, precision y la facilidad de uso.
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2.2.9.2. Vulnerabilidad de los datos del sistema de control:

Un tema importante a tener en consideracion es la vulnerabilidad de la
informacion en un sistema de control, ya que cuenta con datos
generalmente personales de los individuos que se estén registrando como
nombres, DNI, nimero de teléfono, direccion, horarios de trabajo y
registros de ingreso y salida, si esta informacion confidencial es accesible
para personas no autorizadas, puede ocasionar consecuencias negativas.
Para evitar que esto suceda, es fundamental aplicar medidas de seguridad
a la base de datos que resguarda toda esta informacion, como:
1. Utilizar sistemas de autentificacion como contrasefias o algun tipo
de biometria.
2. Aplicar politicas adecuadas para limitar el acceso de personal a este
tipo de informacion.
3. Preparar al personal adecuado para concientizar sobre los riesgos
que puede ocasionar la difusion accidental de estos datos.
Al aplicar un sistema control de asistencia electronico es mucho mas
eficiente no solamente para realizar el registro de presencia del individuo
sino también poder proteger esta informacion de una manera mas adecuada
ya que sera disefiado y estructurado por medio de un software en el que se
puede implementar diversos tipos de seguridad, para que aquellos
individuos sin autorizacién no tengan disponibilidad a este contenido
confidencial. En cambio, al seguir aplicando los métodos tradicionales,

como el uso de cuaderno de control que hacen uso de firmas a mano para
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poder registrarse, tiene mucha mas vulnerabilidad tener acceso a esta
informacion, ya que, en caso de pérdida o robo, esta informacion llegue a
este tipo de personas con malas intenciones.
2.2.9.3. Optimizacion de los recursos:

Utilizar un sistema que agilice el procedimiento de la asistencia ofrece
numerosas ventajas tanto para la entidad como para los trabajadores. Esta
medida no solo aumenta la eficiencia y reduce la usencia laboral. Ademas,
optimiza la gestion de tiempo, organizar la informacion del personal y
evaluar el rendimiento de cada trabajador para tomar decisiones orientadas
a la mejora empresarial.

2.2.9.3.1. Optimizacion del tiempo:
“El control interno también juega un papel crucial en la optimizacion del
tiempo, especialmente en lo que respecta a la adquisicion de los registros
de asistencias de los empleados de manera metddica y actualizada”
(Sanchez, 2019, p. 31).

2.2.9.3.2. Optimizacion del personal:
Segiin Sanchez (2019) permiten a la empresa evaluar el rendimiento
individual y colectivo de su personal, lo que se convierte en una valiosa
fuente de informacion en la toma de decisiones estratégicas en busca de

potenciar y mejorar la empresa.

2.3. Bases filosoficas:

Los fundamentos filosoficos de la tecnologia aplicada a la educaciéon se encuentran

en corrientes como el empirismo, “sostiene que el hombre es antes sensacion que
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razén, conocemos desde la experiencia y son las sensaciones las que dirigen la
accion” (Aguilar, 2011, p. 135). Por otro lado, el fundamento “socioldgico de la
tecnologia aplicada a la educacion se basa en los nuevos escenarios y la diversidad
de cambios y transformaciones cualitativos y cuantitativos experimentados por la
humanidad a nivel histérico, tecnolégico, econdémico, politico, cultural” (Aguilar,
2011, p. 139).

La impuntualidad es una limitacion en nuestro desarrollo personal porque refleja una
falta de valoracion del tiempo, lo que puede llevar a una actitud poco comprometida
y poco responsable hacia nuestras obligaciones y compromisos. Ademas, la
impuntualidad puede generar problemas en nuestras relaciones interpersonales y
profesionales, lo que puede afectar negativamente nuestro desarrollo y crecimiento

personal.

2.4. Definicion de términos basicos:

v Base de datos:

Es un almacén digital que almacena y gestiona datos de forma organizada y segura.

v" Control de Asistencia:

Recibe y almacena los registros de entrada y salida de las personas en un determinado

lugar.

v Biometria:

La biometria tecnologia que utiliza caracteristicas fisicas unicas de las personas, para

validar su identidad.
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v"  Interfaz:

Se presenta como una interfaz de usuario en un software, donde facilita la interaccion

entre ambos.

v" Reporte:

Es aquel documento donde presenta informacion detallada de un tema en especifico.

v Automatizacion:

Es cuando se hace uso de la tecnologia para realizar tareas sin intervencion humana.

v Rasgos intrinsecos:

Son aquellos atributos que forman de la identidad de cada persona, estos rasgos suelen

ser muy dificiles de modificar.

v Vulnerabilidad:

Se manifiesta de distintas maneras, ya que consiste a la propension de suftrir dafio

como fisico, emocional, digital, entre otros.

v' Huella digital:

Caracteristica exclusiva para cualquier persona, en la actualidad se considera como

una de las mejores formas de identificarse.

v' Seguridad:

Es la proteccion sobre un lugar determinado, objeto o persona.

v" Accesibilidad:
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Se refiere a tener un acceso sobre alguna cosa para su uso.

v'  Eficacia:

Correcto funcionamiento sobre una accion de un determinado objeto.

2.5. Hipotesis de investigacion:

2.5.1. Hipotesis general:

e Existe un alto grado de relacion entre el disefio de un sistema de gestion
de datos biométricos y el control de asistencia de la [.LE.P. Nuestra Sefiora

del Carmen.

2.5.2. Hipotesis especificas:

e Existe un alto grado de relacion entre una base de datos y el control de
asistencia de la .LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

e Existe un alto grado de relacion entre un sistema de identificacion y el
control de asistencia de la L.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

e Existe un alto grado de relacion entre los rasgos intrinsecos y el control

de asistencia de la I.LE.P. Nuestra Senora del Carmen.

2.6. Operacionalizacion de las variables:

Las variables de investigacion son las siguientes:
e Variable 1 (X1): Disefio de un sistema de gestion de datos biométricos.

e Variable 2 (X2): Control de asistencia.
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Tabla 1:

Matriz de Operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION INSTRUM
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ENTO
Este tipo de disefio se .
centra en la captura y X1.1.1. Disefio
almacenamiento de rasgos | X 1: BASE DE DATOS | (nterfaz) .
intrinsecos unicos de los X1.1.2. Seguridad
“Es un método | individuos por medio de un
X1: DISENO DE | automatico de | sistema de identificacion
UN SISTEMA DE identificacion y | biométrico, con una buena
GESTION DE | verificacion de  un | construccion de base de X1.2.1. Control de
DATOS individuo utilizando | datos para garantizar que X.2: SISTEMA, DE asistencia
BIOMETRICOS | caracteristicas fisicas” | los  datos no  sean | IDENTIFICACION X1.2.2. Reporte
(Helder, 2019, p. 28). vulnerados, ofreciendo asi BIOMETRICO X1.2.3. Automatizacion )
un mecanismo confiable Likert
para la identificacion en :
diversos contextos. | X.3: RASGOS §nllc30; Rasgos fisicos
(Elaboracion propia) INTRINSECOS X13.2. facilidad
“ ) . Es un sistema de control X2.1.1. Costos
permite  gestionar la en el que se logra . Administrativos
asistencia de usuarios en . . Y.l: OPTIMIZACION .
. determinada gestlona}r y supervisar la DE RECURSOS X2'.1.2. Slstema de
X2: CONTROL una - area lendar; presencia del individuo en asistencia actual
DE ASISTENCIA (...) en un calendario y un entorno especifico,

horario permitido”
(Diaz y Vivanco, 2019,
p. 15).

con el objetivo primordial
de optimizar recursos.
(Elaboracion propia)

Y.2: SISTEMA DE
CONTROL

X2.2.1. Vulnerabilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO 111

Metodologia

3.1. Diseiio metodologico:
3.1.1. Enfoque de la investigacion:

Se fundamenta en un enfoque cuantitativo, guiado por las secuencias y procesos
meticulosos que se llevardn a cabo durante el desarrollo del estudio. Este
enfoque de investigacion “pretende describir, explicar y predecir los fendmenos
investigados, buscando regularidades y relaciones causales entre elementos
(variables). Esto significa que la meta principal es la prueba de hipodtesis y la

formulacion y demostracion de teorias” (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 7).
3.1.2. Nivel de la investigacion:

El nivel de la investigacion aplicado a este estudio es correlacional, pues se

centrara en decidir que entre dos variables existe una relacion.
3.1.3. Diseiio de investigacion:

Como esta investigacion “se realizara sin la manipulacion deliberada de
variables y en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural
para ser analizados” (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 175). Por tanto, el disefio
utilizado fue no experimental.

También tenga en cuenta que este es un tipo transeccional o transversal debido
al periodo de tiempo durante el cual se recopilaron los datos de campo, asi como

la recopilacion de datos en un inico momento.
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3.1.4. Tipo de investigacion:

Segun los objetivos que motivaron la realizacion de este estudio se clasifica de
tipo aplicada ya que segin Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2018) afirma
que “se basan en los resultados de la investigacion bésica, pura o fundamental,
de las ciencias naturales y sociales (...) para resolver los problemas de la vida
social de la comunidad regional o del pais” (p. 136).

En este sentido, se valora como aplicada ya que este tipo de investigacion busca
soluciones de situaciones practicas que sean eficientes para el mundo real,

emplea conocimientos tedricos y cientificos.
3.2. Poblacion y muestra:
3.2.1. Poblacion:

Este estudio tiene como poblacion a 51 individuos que: representan a los
alumnos del nivel secundario, que desarrollan sus actividades en la LE.P.
Nuestra Sefiora del Carmen, ademas son aquellos que haran uso de este sistema
que realiza el control de asistencia de cada uno de ellos. Los datos a continuacion
fueron adquiridos por la administracion de la institucion educativa.

Tabla 2:

Descripcion de la poblacion de estudio.

I.LE.P. Nuestra Senora del Carmen Poblacion
Alumnos del nivel secundario. 51
Total 51

Elaboracion Propia.
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3.2.2. Muestra:

Dado que la poblacion es pequena, la muestra estard constituida por toda la
poblacion, por lo que no es necesario utilizar técnicas estadisticas, que permitan
obtener dicha muestra. La muestra sera censal por la accesibilidad y facilidad
entre estudiantes del nivel secundario. segin Hernandez y Mendoza (2018)
afirma que “cuando pretendas realizar un censo debes incluir en el estudio a

todos los casos (...) del universo o la poblacion” (p. 196).
3.3. Técnicas de recoleccion de datos:

Con técnica respaldaremos los resultados al concluir la investigacion, ayuda a
obtener la informacion y evidencia relevante para poder probar las hipotesis

planteadas en el trabajo de investigacion.
3.3.1. Técnica:

Este estudio empleara las técnicas: encuesta, entrevista, grupo de decision y
observacion para recolectar datos.

Observacion: “La observacion es la reina de las técnicas de investigacion social
(...) sirve para recoger datos e informaciones, para verificar hipotesis” (Naupas
et al., 2018).

Entonces es un enfoque de recopilacion de datos que se centra en la calidad y
las caracteristicas descriptivas de un fendmeno, que se centra en la medicion

numérica.
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Entrevista: “modalidad de la encuesta, que consiste en formular preguntas en
forma verbal al encuestado con el objetivo de obtener respuestas (...) con el fin
de verificar o comprobar las hipédtesis de trabajo” (Naupas et al., 2018).

La encuesta: es una herramienta de investigacion que permite obtener
informacion de una muestra representativa de una poblacion con el fin de
explorar, describir, predecir y/o explicar ciertas caracteristicas o fenomenos de
interés.

Grupo decision: consiste en un grupo de individuos que realizan la toma de
decisiones en el analisis e interpretacion de datos recopilados, normalmente
estan compuestos por expertos o investigadores que aporten diferentes puntos

de vista, de esta forma garantiza la validez de los datos recopilados.
3.3.2. Instrumento para recopilar informacion:
Cuestionario:

“El cuestionario es una forma de técnica de la encuesta que implica la
formulacion de un conjunto organizado de preguntas escritas, (...), que estan
vinculadas a la hipotesis de trabajo, asi como a las variables e indicadores de

investigacion” (Naupas et al., 2018).

En otras palabras, el cuestionario es un conjunto de preguntas estructuradas y
organizadas que se elaboran con el fin de obtener informacion especifica de los
sujetos objeto de estudio en un a escuesta, en este sentido, se vuelve en un
recurso indispensable para la recopilacion de datos en cualquier encuesta y para

el logro de los objetivos de investigacion planteados.
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Cuestionario 01: Disefio de un sistema de gestion de datos biométricos

Cuestionario 02: Control de asistencia

3.4. Técnicas a emplear para procesar la informacion:

Una vez efectuada la encuesta y concluida la recopilacion de informacion, para
organizar de manera mas rapida y eficiente estos datos primero se digitalizara en el
programa Microsoft Excel. Posteriormente, se importara estos datos al software
SPSS 26 (version a prueba), el cual nos ayudara a realizar los analisis que se detallan
a continuacion:

Analisis descriptivo:

Se centra en la representacion y resumen de los datos recopilados, este tipo de técnica
es sustancial para la investigacion, permitiendo lograr comprender tendencias,
patrones o caracteristicas clave de nuestros datos recopilados y asi tomar decisiones
en una variedad de campos. En este sentido, lo aplicaremos en los datos ya
recopilados de cada una de nuestras variables y dimensiones, para la interpretacion
de los resultados se tomaran en cuenta las tablas de frecuencia y graficos estadisticos.
Analisis inferencial:

Este analisis va mas alld del descriptivo, ayuda a determinar conclusiones y
predicciones basadas en las muestras de datos y asi tomar decisiones en una amplia
poblacion, esto ayudara a determinar el grado de correlacion entre las variables de la
investigacion (disefio de un sistema de gestion de datos biométricos y el control de
asistencia), con el objetivo de constatar la hipotesis planteada. Por lo que, se aplico

la prueba de correlacion de Spearman, adquirido por el software SPSS 26.

3.5. Matriz de consistencia:
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Tabla 3:

Disefio de un Sistema de gestion de datos biométricos, y el control de asistencia de la I.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen, Huacho - 2023.

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema General Objetivo General Hipétesis General Disefio (Interfaz) | Tipo de investigacion: Es
. - > .
(Cudl es el grado de gDthggn(lilen?é];gzln Zfltreel Existe un alto grado de :§ aplicada
relacion entre el disefio o . relacion entre el disefio de s .
de un sistema de gestion el dlsenq d ¢ un sistema un sistema de gestion de < Disedto: NO experimental
de datos biométricos y el d.e gestion de datos datos biométricos el 3 BASE DE DATOS S idad - transeccional o
. > biométricos y el . Y = ceunda transversal.
control de asistencia de control de asistencia de control de asistencia de la q:;n "
illgir'ni%ema Sefiora la LE.P. Nuestra éiiielrjuestra Seiiora del 2 é Enfoque: Cuantitativo
) Seiora del Carmen. ) s 3
Determinar cudl es el E.; E Control de | Poblacién: 51 estudiantes
¢(Cual es el grado de | grado de relacion entre | Existe un alto grado de 28 SISTEMA DE | asistencia del nivel secundario de la
relacion entre una base una base de datos y el | relacidn entre una base de g IDENTIFICACION Reporte LLE.P. Nuestra Senora del
de datos y el control de | control de asistencia de | datos y el control de 2 BIOMETRICO P — Carmen.
asistencia de la LE.P. |la  LEP. Nuestra | asistencia de la LE.P. P Automatizacion
Nuestra Sefiora del | Sefiora del Carmen. Nuestra Sefiora  del '§ RASGOS Rasgos fisicos | Muestra: Tipo Censal.
Carmen? Carmen. 2 INTRINSECOS | mmeos
Determinar cual es el Facilidad Técnica de recoleccion
;Cual es el grado de | grado de relacion entcll‘e E);ist.e un alto grado de Costos de datos: Encuesta
14 ; un sistema e | relacion entre un sistema .. .
geelacig)erilfirgzzggns 1s;err:i identificacion 'y el | de identificacion y el OPTIMIZACION A.dmmlstratlvos Instrumento recoleccion
control de asistencia de | control de asistencia de | control de asistencia de la = DE RECURSOS Sl.stema. de | de datos: Cuestionario de
la LE.P. Nuestra Sefiora | 12~ I.E.P.  Nuestra | LE.P. Nuestra Seflora del § asistencia actual | tipo Likert
del Carmen? Sefiora del Carmen. Carmen. 2
4 Procesamiento de
(Cual es el grado de | Determinar cual es el | Existe un alto grado de < informacion:  Software
relacion entre los rasgos | grado de relacion entre | relacion entre los rasgos E SISTEMA DE Excel y SPSS. 26
intrinsecos y el control los rasgos intrinsecos y | intrinsecos y el control de E CONTROL Vulnerabilidad
de asistencia de la LE.P. | €l control de asistencia | asistencia de la LE.P. S
Nuestra  Sefiora  del | d¢ la LE.P. Nuestra | Nuestra Sefiora  del
Sefiora del Carmen. Carmen.

Carmen?

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV

Resultados

4.1. Construccion del sistema:

Este sistema que tiene como funcion gestionar y registrar la asistencia de los escolares
de secundaria en la I.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen en Huacho, se hizo en base a las
funciones que cumple este procedimiento, por lo que, se han determinado requisitos

especificos para dicho sistema:
4.1.1. Eleccion del lenguaje de programacion a utilizar:

Para esta investigacion se emple6 el lenguaje de programacion JAVA ejecutado
en el IDE NetBeans ya que proporciona un ambiente de desarrollo completo para
aplicaciones JAVA, facilitando el procedimiento para este tipo de proyectos, y asi
rapida comprension de los diagramas de clases a aquellos que hagan uso de este

sistema.

Tras la comparacion de diferentes programas que existen hoy en la actualidad, se
determiné utilizar Java para desarrollar este sistema, algunos de los factores que

intervinieron para la eleccion son los siguientes:

o Elsoftware tiene una excelente portabilidad ya que ejecuta todas sus funciones
con normalidad en cualquier sistema operativo.
e Cuenta con una gran cantidad de bibliotecas y frameworks que pueden ahorrar

tiempo y esfuerzo al desarrollo del software mucho mas rapido.
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e Java cuenta con una comunidad extensa de desarrolladores, con recursos
disponibles en linea, y gracias a esto se puede facilitar la solucion de

inconvenientes o problemas, acceso a bibliotecas, entre otros.

4.1.2. Seleccion del IDE y la herramienta para generar reportes:

El entorno de desarrollo integrado en la que podamos ejecutar el programa JAVA
existen muchos actualmente, cada uno de ellos son diferentes, algunos tienen un
precio para su uso, pero como JAVA es de libre acceso seleccionaremos a un IDE
libre, en este sentido, recurriremos al NetBeans 8.2 ya que ademdas cumple con
todos los requisitos indispensables, contando con una capacidad grafica de facil
uso como también herramientas necesarias para un mejor disefio de una aplicacion

que es el sistema que se diseno.

4.1.2.1. Reporte PDF:

iText (v. 5.5.12): es una biblioteca de codigo abierto disenado para la
generacion y edicion de documentos en formatos como PDF, RTF y
HTML, ademaés puede ser aplicado en cualquier proyecto de JAVA esto
quiere decir que requiere de este lenguaje de programacion para su

funcionamiento, cada uno de estos documentos pueden ser impresos.

4.1.3. Seleccion del SGBD:

Para determinar un sistema para que gestione nuestros datos es crucial considerar
varios factores que beneficien y cumplan con los requisitos a nuestro proyecto,
como: la fiabilidad, disponibilidad, seguridad, compatibilidad, facilidad de

integracion y soporte.
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MySQL:

Este sistema es una opcion solidad ya que es un software de codigo abierto, puede definir,

manipular y modificar los términos sin costo alguno, los factores que intervinieron para la

eleccion son los mencionados anteriormente, pero también se consideraron los siguientes a

partir de las funcionalidades que proporciona el programa:

Ingresar nuevos registros:

El sistema puede registrar nuevos datos de forma manual que se organizan en los
cuadros de texto del formulario que contiene la aplicacion, al digitar estos datos se
organizan y se almacenan en la base de datos MySQL por medio de una instruccién
para guardar, ademas registra fecha y hora al momento de ejecutar esta funcion.
Borrar registros:

El sistema puede borrar datos innecesarios de forma manual, se puede efectuar al
seleccionar el dato deseado, aquel dato seleccionado se podra visualizar en los
cuadros de texto de esta forma poder evitar equivocaciones al momento de quitarlo y
por ultimo presionar la opcidon de eliminar, ese dato se eliminara en tiempo real por
lo que los datos almacenados en el MySQL seran reacomodados.

Modificar o Actualizar registros:

El sistema puede modificar o actualizar los datos que han sido mal ingresados, se
puede efectuar al seleccionar el dato deseado, aquel dato seleccionado se podra
visualizar en los cuadros de texto correspondientes, en aquellos cuadros se podra
modificar manualmente, luego lo actualizard presionando la opcion modificar para

hacer el cambio correspondiente.

48



4.2. Disefio arquitectonico del sistema:

Las funciones esenciales que proporciona el sistema se dividen en diferentes
componentes, estas funciones son: el reconocimiento dactilar, gestion de los datos que
estan almacenados y generacion de reportes. Como es de conocimiento cada disefio de
un sistema tiene su propia forma de trabajo, donde hay ciertos subsistemas que

dependen de otros, por tal motivo, en el siguiente diagrama de flujo se visualizara esas

dependencias:

SISTEMA -
Ejecucion inicial

Bt - INICIAR =
ON

Leer huella

v

Recibir
informacion
Huella leida

(Usuario

registrado?

Bt — REPORTE =

ON

Generacion de

reportes

No

Si

v

v

Mensaje de Error

Genera el reporte

en formato PDF

v

)

No genera el reporte

en formato PDF

Elimina o Actualiza el

contenido de la base de datos

Mensaje de Enviar registro de
Error usuario identificado

No envia registro a

la base de datos

Guardar en base de

datos remoto

Figura 1. Disefio arquitectonico del Sistema.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.1. Esquema de la base de datos:

id_usuario: int

name_usuario: varchar(30)
last_usuario: varchar(30)

nom_usuario: varchar(30)

registro
Id: int

Nombres: varchar(255)
Apellidos: varchar(255)

‘_|_ Grado: int

Asistencia: varchar(255)

pass_usuario: varchar(30)

Hora: time

registro_4

Id: int

registro_1

Id: int

Nombres: varchar(255) d: int
Apellidos: varchar(255) Nombres: varchar(255)
Grado: int Apellidos: varchar(255)

Id: int
Nombres: varchar(255)
Apellidos: varchar(255)
Grado: int

Id: int

Nombres: varchar(255)
Apellidos: varchar(255)
Grado: int

Nombres: varchar(255)

Apellidos: varchar(255)

Asistencia: varchar(255) Grado: int

Hora: time Asistencia: varchar(255)
Hora: time

Grado: int

Asistencia: varchar(255) Asistencia: varchar(255)

Asistencia: varchar(255)

Hora: time

Hora: time Hora: time

cuarto .
e quinto

DN int i: Int

primero

Id: int

Id: int Id: int DNEint
DN int DNE:int DN int o e Nombres: varchar(20)
Nombres: varchar(20) Nombres: varchar(20) Nombres: varchar(20) Apellidos: varchar(20) Apslidos: varchar(20)

; s idos: varchar

Apellidos: varchar(20) Apellidos: varchar(20) Apellidos: varchar(20) Teléfonos int i
Teléfono: int . Fecha: datetime Telafono: Int

Telgfono: int Telsfonos: int Fecha: datefi

echa: datetime

Fecha: datetime Fecha: datetime Fecha: datetime

Figura 2. Esquema de la base de datos.
Fuente: Elaboracion propia.

4.2.2. Diseio de interfaces:

Para garantizar una buena experiencia al usuario, es necesario desarrollar una
interfaz que permita a los usuarios familiarizarse rapidamente con el sistema. Para

ello se disefi6 un sistema con una interfaz accesible y facil de navegar.

a) Interfaz LOGIN:

[

LE.P. "NUESTRA SENORA DEL CARMEN®

LOGIN

Control de Asistencia

Usuario;

Ingresar | Salir

£No tienes una cuenta?
Regitrate

Figura 3. Interfaz LOGIN.
Fuente: Elaboracion propia.
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b) Interface de registro para un nuevo administrador:

(= - o X
REGISTRO DE
ADMINISTRADORES

CONTRASEIIA:

p— I

REGISTRAR

Figura 3. Interface de registro para un nuevo administrador
Fuente: Elaboracion propia.

¢) Interface del panel principal:

[ - o %

LE.P. "NUESTRA SENORA DEL CARMEN"

CONTROL DE ASISTENCIA

| runeco, SN sccunwo. SN eaceso BN cuaxro BN quuo )

Id | Momiwes Apellidos Grado | Asistencia Hora

1 VALERIA ROSAS 2 A 12:32:04
2 ALEX TORRES 1 & 123223
L TOMAS PEREZ 2 A 15:57:26
4 LuCas ROSALESTOLEDO 1 A 1557:28

| REFORTE | . INICIAR | | SALIR |

Figura 4. Interface del panel principal
Fuente: Elaboracion propia.

d) Interface de asistencia de los estudiantes de primero de secundaria:
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&
PRIMERO DE SECUNDARIA
m: — ASISTENCIA: | | conrmmar |
ASISTIO (A) FALTO (F) TARDANZA (T) | REPORTE |
id MNombras | Apellidos Grado Asistenda Hora
E PIERO  MENDOZALARA 1 A 165038
2 LUCAS ROSALESTOLE . 1 A 165038
UPDATE | L REGRESAR J

Alumnos Matnculados
Figura 5. Interface de asistencia de primero de secundaria
Fuente: Elaboracion propia.

e) Interface para la gestion de estudiantes de primero de secundaria:
- (=} b4

ESTUDIANTES MATRICULADOS

PRIMERO

1D DHI:

NOMBRE: TELEFONO:

APELLIDOS: FECHA DE REGISTRO:

NSERTAR | | eummar | | MODIFICAR
GENERAR REPORTE |

id DN | Nombres | Apelidos | Teléfona | Fecha de Registro |
1 12121 PIERC CARLOS MENDOZA LARA 987456123 2024-02-0402:0.
2 3244 LUCAS ROSALES TOLE. 987456123 2024-02-0402:0. |
3 T21277 CARLOS LOPEZ 967456123 2024-02-0313:5.
4 4141 ALEX TORRES DET456123 2024-02-04 00:0...
5 161161 LuIs CARBAJAL 087456123 2024-02-04 020

| VOLVER |

Figura 6. Interface para la gestion de estudiantes de primero de estudiantes
Fuente: Elaboracion propia.
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4.3. Analisis de validez y confiabilidad:

4.3.1. Validez del instrumento:

Se llevo a cabo mediante un proceso de evaluacion por expertos, quienes fueron
solicitados para brindar sus calificaciones. Este método contribuyo
significativamente a la validacion del instrumento utilizado, al considerar la
experiencia y conocimiento de los profesionales calificados en el area

correspondiente. Veamos los resultados:

Tabla 4:

Analisis de validez por juicios de expertos.

CRITERIOS Total
J1 12 I3

Claridad: 3 3 5 11
Objetividad: 4 4 4 12
Actualidad: 5 4 4 13
Organizacion: 5 5 5 15
Suficiencia: 4 4 4 12
Intencionalidad: 5 4 3 12
Consistencia: 5 4 4 13
Coherencia: 3 5 4 12
Metodologia: 4 4 5 13
Pertinencia: 4 5 5 14
TOTAL: de 39 39 38 127
Criterio

Nota: Elaboracion propia.

Total de criterio _ 127 127

- = = = 0,
Total maximo 10x3x5 150 0.846 = 84.6%

validez =

Nota: para determinar el valor del total maximo:

(ntimero de criterios). (nimero de jueces). (max. de puntaje por respuesta)

Conclusion: el instrumento utilizado cuenta con una validez adecuada para medir las

variables en cuestion.
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4.3.2. Confiabilidad del instrumento:

Se utiliz6 la prueba de confiabilidad alfa de Cronbach para evaluar la consistencia
de los items en los cuestionarios, para este propdsito se conto con la participacion
de 15 individuos. Este enfoque no solo tiene la finalidad de evaluar la consistencia
interna del instrumento, sino verificar si estos realmente capturan de manera

efectiva la variable en cuestion.

K: El nimero de items.
> 52 : Sumatoria de Varianzas de items.
S2 : Varianza de la suma de los items.

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach.

Con el proposito de realizar la interpretacion adecuada, se utilizé el siguiente
cuadro que proporciona los indicadores especificos para realizar la valoracion que

corresponda.

Tabla 5:
Valoracion de Confiabilidad

Intervalo al que Valoracion de la
pertenece el coeficiente fiabilidad de los items
alfa de Cronbach analizados
[0;0,5] Inaceptable
[0,5 5 0,6] Pobre
[0,6 5 0,7] Débil
[0,7 5 0,8] Aceptable
[0,850,9] Bueno
[0,9 ;1] Excelente

Fuente: Chaves, E. y Rodriguez, L. (2018).
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4.3.3. Confiabilidad del cuestionario disefio de un sistema de gestion de datos

biométricos:

Tabla 6:

Nivel de confiabilidad del disefio de un sistema de gestion de datos biométricos:

Alfa de Cronbach N° de elementos
0,813 14

Elaboracion propia.
Fuente: SPSS 26.

Tras realizar los calculos para determinar el coeficiente alfa de Cronbach, los resultados
arrojaron un valor de 0.813 de acuerdo a la tabla 4, por lo que se procedi6 a comparar este
valor con los estandares de confiabilidad presentados en la tabla 4. Como conclusion de esta
evaluacion, se pudo establecer que el cuestionario posee una confiabilidad significativa, en

este sentido, el nivel de confiabilidad puede considerarse buena.

4.3.4. Confiabilidad del cuestionario control de asistencia:

Tabla 7:

Nivel de confiabilidad del Control de asistencia:

Alfa de Cronbach N° de elementos
0.863 12

Elaboracion propia.
Fuente: SPSS 26.

Tras realizar los calculos para determinar el coeficiente alfa de Cronbach, los resultados
arrojaron un valor de 0,863 de acuerdo a la tabla 5, por lo que se procedi6 a comparar este
valor con los estandares de confiabilidad presentados en la tabla 5. Como conclusion de esta
evaluacion, se pudo establecer que el cuestionario posee una confiabilidad significativa, en

este sentido, el nivel de confiabilidad puede considerarse buena.
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4.4. Analisis descriptivo:

4.4.1. Diseiio de un sistema de gestion de datos biométricos:

Tabla 8:

Nivel del disefio de un sistema de gestion de datos biométricos.

Frecuencia Porcentaje

Vilido Medio 21 41,2
Alto 30 58,8
Total 51 100,0

Nota: Resultados del cuestionario aplicado a los miembros de la poblacion.

Porcentaje

MEDIO ALTO

Figura 7. Nivel del disefio de un sistema de gestion de datos biométricos

A través de los resultados adquiridos en base a la encuesta realizada a los escolares del
nivel secundario de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, observamos que, el disefio de un
sistema de gestion de datos biométricos, el 58,80% (30 estudiantes) lo considero de nivel
alto, mientras que el 41,20% (21 estudiantes) lo considero de nivel medio, ademas, se observa
que no existe un nivel bajo. En este sentido, se puede inferir que el disefio de sistema

propuesto en esta investigacion es del agrado para la mayoria de los escolares.
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Tabla 9:

Nivel de la base de datos.

Frecuencia Porcentaje

Vialido Medio 20 39,2
Alto 31 60,8
Total 51 100,0

Nota: Resultados del cuestionario aplicado a los miembros de la poblacion.

Porcentaje

MEDIO ALTO

Figura 8. Nivel de la base de datos.

A través de los resultados adquiridos en base a la encuesta realizada a los escolares del
nivel secundario de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, observamos que, de la base de datos
el 60,80% (42 estudiantes) lo considero de nivel alto, mientras que el 39,20% (9 estudiantes)
lo consider6 de nivel medio, ademas, se observa que no existe un nivel bajo. En este sentido,
se puede inferir que la base de datos desarrollada cuenta con un disefio y seguridad eficiente

para la mayoria de los escolares.
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Tabla 10:

Nivel del sistema de identificacion biométrico.

Frecuencia Porcentaje

Vialido Medio 22 43,1
Alto 29 56,9
Total 51 100,0

Nota: Resultados del cuestionario aplicado a los miembros de la poblacion.

Porcentaje

MEDIO ALTO
Figura 9. Nivel del sistema de identificacion biométrico.

A través de los resultados adquiridos en base a la encuesta realizada a los escolares del
nivel secundario de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, observamos que el sistema de
identificacion biométrico, el 56,90% (29 estudiantes) lo considero6 de nivel alto, mientras que
el 43,10% (22 estudiantes) lo considerd de nivel medio, ademads, se observa que no existe un
nivel bajo. En este sentido, se puede inferir que el sistema de identificacion biométrico

aplicado al control de asistencia es eficiente para la mayoria de los escolares.

58



Tabla 11:

Nivel de rasgos intrinseco.

Frecuencia Porcentaje

Vialido Medio 18 35,3
Alto 33 64,7
Total 51 100,0

Nota: Resultados del cuestionario aplicado a los miembros de la poblacion.

60 |

40

Porcentaje
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MEDIO ALTO

Figura 10. Nivel de rasgos intrinsecos.

A través de los resultados adquiridos en base a la encuesta realizada a los escolares del
nivel secundario de la I.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen, observamos que, de los rasgos
intrinsecos el 64,70% (33 estudiantes) lo considero de nivel alto, mientras que el 35,50% (18
estudiantes) lo considerd de nivel medio, ademas, se observa que no existe un nivel bajo. En
este sentido, se puede inferir que, para la mayoria de los escolares los rasgos intrinsecos son

eficientes para este sistema.
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4.4.2. Control de asistencia:

Tabla 12:

Nivel del control de asistencia.

Frecuencia Porcentaje

Vialido Medio 34 66,7
Alto 17 33,3
Total 51 100,0

Nota: Resultados del cuestionario aplicado a los miembros de la poblacion.

Porcentaje

MEDIO ALTO

Figura 11. Nivel del control de asistencia.

A través de los resultados adquiridos en base a la encuesta realizada a los escolares del
nivel secundario de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, observamos que, del control de
asistencia el 66,70% (34 estudiantes) lo consider6 de nivel medio, mientras que el 33,30%
(17 estudiantes) lo considerd de nivel alto, ademads, se observa que no existe un nivel bajo.
En este sentido, se puede inferir que existe un seguimiento regular de la asistencia a los

estudiantes lo cual no es muy favorable para la productividad y su rendimiento académico.
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Tabla 13:

Nivel de optimizacién de recursos.

Frecuencia Porcentaje

Vialido Medio 37 72,5
Alto 14 27,5
Total 51 100,0

Nota: Resultados del cuestionario aplicado a los miembros de la poblacion.
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Figura 12. Nivel de optimizacion de recursos.

A través de los resultados adquiridos en base a la encuesta realizada a los escolares del
nivel secundario de la [.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, observamos que, de la optimizacion
de recursos, el 72,50% (39 estudiantes) lo considerd de nivel medio, mientras que el 27,50%
(12 estudiantes) lo considerd de nivel alto, ademads, se observa que no existe un nivel bajo.
En este sentido, se puede inferir que el control de asistencia de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del

Carmen no se generan altos costos administrativos.
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Tabla 14:

Nivel de sistema de control.

Frecuencia Porcentaje

Vialido Medio 12 23,5
Alto 39 76,5
Total 51 100,0

Nota: Resultados del cuestionario aplicado a los miembros de la poblacion.

Porcentaje

MEDIO ALTO

Figura 13. Nivel de sistema de control.

A través de los resultados adquiridos en base a la encuesta realizada a los escolares del
nivel secundario de la [.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, observamos que del sistema de
control el 76,50% (39 estudiantes) lo considero de nivel alto, mientras que el 23,50% (12
estudiantes) lo considero de nivel medio, ademas, se observa que no existe un nivel bajo. En
este sentido, se puede inferir que la vulnerabilidad de los datos es alta si no se tiene el sistema

de control adecuado.
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4.5. Prueba de Normalidad:

Se realiza una prueba de normalidad para asegurarnos de que los métodos estadisticos que
elijamos sean los mas adecuados para nuestros datos, de esta forma aumentando la validez y
precision de tus resultados. En este caso la prueba para el contraste de distribucion normal
serd la prueba de Kolmogorov-Smirnov ya que ‘“se emplea para variables cuantitativas

continuas y cuando el tamafio maestral es mayor a 50 (Saldafia, 2016, p. 105).

4.5.1. Prueba de normalidad de la variable disefio de un sistema de gestion de

datos biométricos:

Planteamiento de la hipdtesis:

HO: Los datos de la variable disefio de un sistema de gestion de datos biométricos se

distribuye de forma normal.

H1: Los datos de la variable disefio de un sistema de gestion de datos biométricos no

se distribuye de forma normal.
Calculo estadistico de prueba: Kolmogorov-Smirnov

Tabla 15

Prueba de normalidad de la variable 1.

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Diseiio de un sistema de
gestion de datos 0,130 51 0,032
biométricos
Elaboracion propia.

Fuente: SPSS 26.
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Figura 15: Diagrama de dispersion de la variable 1.

Como el p-valor (Sig.) = 0.032 como este valor es menor a 0.05 se infiere que hay suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipotesis nula, concluyendo que los datos de la variable
disefio de un sistema de gestion de datos biométricos no presentan una distribucién normal.

4.5.2. Prueba de normalidad de la variable control de asistencia:

Planteamiento de la hipdtesis:
HO: Los datos de la variable control de asistencia se distribuye de forma normal.
H1: Los datos de la variable control de asistencia no se distribuye de forma normal.
Calculo estadistico de prueba: Kolmogorov-Smirnov

Tabla 16

Prueba de normalidad de la variable 2.

Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.
Control de asistencia 0,193 51 0,000
Elaboracion propia.
Fuente: SPSS 26.
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Figura 16: Diagrama de dispersion de la variable 2.

Como el p-valor (Sig.) = 0.000 como este valor es menor a 0.05 se infiere que hay suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipotesis nula, concluyendo que los datos de la variable

control de asistencia no presentan una distribucién normal.

Tras observar los resultados mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov, se observa que
las variables no siguen una distribucion normal ya que el p-valor (Sig.) es menor a 0.05, a
partir de ello se empleara la prueba de Rho de Spearman para medir la correlacion de
variables.

4.6. Prueba de hipdtesis:

4.6.1. Hipotesis general:

H1: El desarrollo de un disefio de sistema de gestion de datos biométricos se relaciona con

el control de asistencia en la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

HO: El desarrollo de un disefio de sistema de gestion de datos biométricos no se relaciona

con el control de asistencia en la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.
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Tabla 17:

Sistema de gestion de datos biométricos y el control de asistencia.

Sistema de
gestion de datos
biométricos
Rho de Sistema de Coeficiente de 1
Spearman gestion de datos  correlacion
biometricos Sig. (bilateral)
N 51
Control de Coeficiente de 0,758
asistencia correlacion
Sig.(bilateral) ,000
N 51
Explicacion:

Notamos que la estimacion de Rho de Spearman es 0,758 y a su vez observamos que
el valor de Sig.(bilateral) es 0,000 que es inferior a 0,01, por consiguiente, se considera que
existe una correlacion positiva alta entre el sistema de gestion de datos biométricos (variable)
y el control de asistencia (variable) de los escolares en la .LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen
del nivel secundario con un 99% de confianza. Por tal razén se los datos recopilados
respaldan la teoria propuesta, consolidando asi la validez de la hipdtesis alternativa mientras

que se descarta la hipotesis nula.

4.6.2. Hipotesis especifica 01:

H1: Una base de datos se relaciona significativamente con el control de asistencia en la L.E.P.

Nuestra Senora del Carmen.

HO0: Una base de datos no se relaciona significativamente con el control de asistencia en la

LLE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.
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Tabla 18:

Base de datos y el control de asistencia

Base de datos

Rho de Base de datos Coeficiente de 1
Spearman correlacion
Sig. (bilateral)
N 51
Control de Coeficiente de 0,668
asistencia correlacion
Sig.(bilateral) ,000
N 51
Explicacion:

Notamos que la estimacion de Rho de Spearman es 0,668 y a su vez observamos que
el valor de Sig.(bilateral) es 0,000 que es inferior a 0,01, por consiguiente, se considera que
existe una correlacion positiva moderada entre la base de datos (dimension) y el control de
asistencia (variable) de los escolares en la L.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen de nivel
secundario con un 99% de confianza todos estos datos se muestran en la tabla 17. Por tal
razdn se los datos recopilados respaldan la teoria propuesta, consolidando asi la validez de la

hipotesis alternativa mientras que se descarta la hipotesis nula.

4.6.3. Hipotesis especifica 02:

H1: Un sistema de identificacion se relaciona significativamente con el control de asistencia

en la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

HO: Un sistema de identificacion no se relaciona significativamente con el control de

asistencia en la I.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen.
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Tabla 19:

Sistema de identificacion y el control de asistencia.

Sistema de
identificacion
Rho de Sistema de Coeficiente de 1
Spearman  identificacién correlacion
Sig. (bilateral)
N 51
Control de Coeficiente de 0,620
asistencia correlacion
Sig.(bilateral) ,000
N 51
Explicacion:

Notamos que la estimacion de Rho de Spearman es 0,620 y a su vez observamos que
el valor de Sig.(bilateral) es 0,000 que es inferior a 0,01, por consiguiente, se considera que
existe una correlacion positiva moderada entre el sistema de identificacion (dimension) y el
control de asistencia (variable) de los escolares en la [.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen del
nivel secundario con un 99% de confianza todos estos datos se muestran en la tabla 18. Por
tal razon se los datos recopilados respaldan la teoria propuesta, consolidando asi la validez

de la hipotesis alternativa mientras que se descarta la hipotesis nula.

4.6.4. Hipotesis especifica 03:

H1: Los rasgos intrinsecos se relacionan significativamente con el control de asistencia en la

LE.P. Nuestra del Carmen.

HO: los rasgos intrinsecos no se relacionan significativamente con el control de asistencia en

la LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.
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Tabla 20:

Rasgos intrinsecos y el control de asistencia.

Rasgos
intrinsecos
Rho de Rasgos Coeficiente de 1
Spearman intrinsecos correlacion
Sig. (bilateral)
N 51
Control de Coeficiente de 0,604
asistencia correlacion
Sig.(bilateral) ,000
N 51
Explicacion:

Notamos que la estimacion de Rho de Spearman es 0,604 y a su vez observamos que
el valor de Sig.(bilateral) es 0,000 que es inferior a 0,01, por consiguiente, se considera que
existe una correlacion positiva moderada entre rasgos intrinsecos (dimension) y el control de
asistencia (variable) de los escolares en la L.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen del nivel
secundario con un 99% de confianza todos estos datos se muestran en la tabla 19. Por tal

razon se los datos recopilados respaldan la teoria propuesta, consolidando asi la validez de la

hipotesis alternativa mientras que se descarta la hipotesis nula.
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CAPITULO V
Discusion
5.1. Discusion de resultados:
En base a los resultados se encontrd que existe una relacion entre un sistema de
gestion de datos biométricos y el control de asistencia de los escolares de la I.E.P. Nuestra
Senora del Carmen del nivel secundario. Esto quedé demostrado mediante una estimacion de

0,758 que arrojo la prueba de correlacion de Spearman afirmando una alta correlacion.

A su vez se analiz6 las dimensiones de la primera variable (base de datos, sistema de
identificacion y rasgos intrinsecos) con la segunda variable (control de asistencia) que
mediante la prueba de correlacion de Spearman se evidencio una relacion significativa en
cada una de ellas con los siguientes valores: 0,668, 0,620 y 0,604 respectivamente, lo cual

representa que las dimensiones de la variable 1 tiene una alta correlacion con la variable 2.

Estos resultados concuerdan con investigaciones a nivel internacional como Arroba
(2019), de Ecuador, el cual su objetivo principal es “determinar si la implementacion de un
sistema biométrico contribuye a mejorar el control de asistencia del personal de la Unidad
Educativa Universidad Catolica” (Arroba, 2019, p. 5) y determino que: “la implementacion
del sistema biométrico tuvo un impacto positivo en la mejora del control de asistencia del
personal, debido a una optimizacion significativa del proceso de registro de entrada y salida
de los empleados, que antes se realizaba manual”. En este sentido, determina que un sistema

biométrico tiene una relacion significativa con el control de asistencia.

Como también, a nivel nacional, Llanos (2020) determina que: “un lector biométrico
de huella dactilar aplicado al control de asistencia de los estudiantes en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion, optimizo el control y redujo el tiempo de registro”. Asi
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mismo coincide con la investigacion de Chillce (2021) asegura que: “el desarrollo de un
sistema de informacion biométrica optimiza la gestion de control de asistencia del personal

administrativo y docente de la UDEA” (p. 81).

Cada uno de estos resultados, ayuda a respaldar las conclusiones del estudio, es decir,
nos conducen a inferir que el disefio de un sistema de gestion de datos biométricos contribuird
de manera significativa a la administracion efectiva de asistencia de los alumnos en la L.E.P.

Nuestra Sefiora del Carmen.
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CAPITULO VI

Conclusiones y recomendaciones
6.1. Conclusiones:

Tras llevar a cabo la investigacion, se lleg6 a estas conclusiones:

La primera conclusion que es extrae tras la realizacion de la investigacion es que,
existe una relacion significativa entre las variables el sistema de gestion de datos biométricos
y el control de asistencia en la .LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, esto se confirma mediante

los resultados obtenidos en la prueba de correlacion de Spearman (coeficiente de 0,758).

La segunda conclusion que se extrae al llevar a cabo la investigacion es que, entre
una base de datos y el control de asistencia existe una relacion significativa en la LE.P.
Nuestra Sefiora del Carmen, esto se confirma mediante los resultados adquiridos por la

prueba de correlacion de Spearman (coeficiente de 0,668).

La tercera conclusion que se extrae al llevar a cabo la investigacion es que, existe una
relacion significativa entre el sistema de identificacion y el control de asistencia en la LLE.P.
Nuestra Sefiora del Carmen, esto se confirma mediante los resultados adquiridos por la

prueba de correlacion de Spearman (coeficiente de 0,620).

Por ultimo, la cuarta conclusion que se extrae al llevar a cabo la investigacion la
investigacion es que, existe una relacion significativa entre rasgos intrinsecos y el control de
asistencia en la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, esto se confirma mediante los resultados

adquiridos por la prueba de correlacion de Spearman (coeficiente de 0,604).
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6.2. Recomendaciones:

Es necesario subrayar, que este disefio de sistema propuesto en esta investigacion
unicamente se utiliz6 como un modelo experimental no ha sido implementado. Por lo que se
sugiere su rapida implementacion para que la gestion de asistencia sea mas efectiva en la

entidad.

Realizar un mantenimiento cada cierto tiempo al sistema, para dar solucién ante

cualquier falla que se presente.

Es crucial que el dispositivo de huella dactilar se instale con la seguridad de evitar
cualquier exposicion a posibles dafios es por ello que debe estar en un ambiente adecuado y

de facil acceso para los estudiantes.

Brindar capacitacion a los administrativos para proporcionar la correcta informacion

de como registrarse con este dispositivo, asi como las precauciones necesarias.

Por ultimo, se recomienda a las demas instituciones educativas usar este tipo de
sistemas de forma mas concurrente y adecuada para tener una mayor precision en el control

de las asistencias de cada uno de los estudiantes.
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ANEXOS
ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Diseiio de un sistema de gestion de datos biométricos, y el control de asistencia de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen, Huacho — 2023

Problema Objetivos Hipadtesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema General Objetivo General Hipdtesis General Disefio (Interfaz) Tivo de investicacién: Es
;Cual es el grado de Determinar cual es el = aj Ecada ’ .
;,elaci(’)n entre ol gdiseﬁo de grado de relacion entre el | Existe un alto grado de = P
un sistema de cestion de disefio de un sistema de | relacion entre el disefio de un £ Disefio: No experimental -
na ce & gestion de datos | sistema de gestion de datos % BASE DE DATOS . 2 P
datos biométricos y el | 27 . | 1 | biométri ) ) S0 2 Seguridad transeccional o transversal.
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~ de asistencia de la I.LE.P. | asistencia de la I.LE.P. Nuestra < ‘5 L
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- . 2 = . .
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. Y control de asistencia de la | relacidon entre una base de BIOMETRICO Py T
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ANEXO N° 02

DEFINICION DEFINICION INSTRUM
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ENTO
Este tipo de disefio se
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Y.2: SISTEMA DE
CONTROL
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ANEXO N° 03
CUESTIONARIO DE SISTEMA DE GESTION DE DATOS BIOMETRICOS

Estimado participante, le agradecemos de antemano por su colaboracion en el desarrollo de este
cuestionario. Valoramos su honestidad, responsabilidad y la atencion a cada pregunta, que tiene por
finalidad determinar el nivel de desarrollo de un sistema de gestion de datos biométricos aplicado al
control de asistencia de los estudiantes de la [.E.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

I. Instrucciones:

Por favor, tdmese el tiempo necesario para leer cada pregunta con atencion y expresar su
nivel de acuerdo con cada una de ellas. Este cuestionario esta disefiado para mantener su
anonimato, por lo que le instamos a ser completamente sincero al marcar su respuesta
utilizando el siguiente criterio:

Escala Valorativa:

Totalmente de De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1

SISTEMA DE GESTION DE DATOS BIOMETRICO

N° |

ITEMS | TDA|[ DA | N. | ED | TED

Diseino

01

El disefio visual de la base de datos que ofrece el sistema se muestran
estéticamente bien.

02

El disefio de la interfaz establecida facilita la manipulacién y
navegacion en este sistema de gestion de asistencia.

Seguridad

03

Es necesario que el sistema requiere de una contrasefla para prevenir
posibles violaciones de seguridad.

04

El sistema de gestion de asistencia en base a huella digital impide la
suplantacion de identidad.

Control de asistencia

05

El sistema es capaz de realizar todas las funciones involucradas en el
proceso de control de asistencia.

06

El proceso de registro de asistencia con este sistema es rapido.

Reporte

07

Los reportes proporcionados por el sistema son precisos y confiables.

08

La informacién que proporciona los reportes son adecuados.

Automatizacion

09

El sistema automatiza el control de asistencia de la institucion
educativa.
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10 | La disponibilidad de tener los datos de manera oportuna, para el

personal administrativo reduce el tiempo de busqueda.
Rasgos fisicos tinicos

11 | El sistema solamente identifica un rasgo nico del individuo, como la
huella dactilar.

12 | La huella dactilar es ideal para implementar a este tipo de sistemas de
gestion de asistencias.

Facilidad
13 | La huella dactilar facilita el procedimiento de identificacion.
14 | El sistema registra automaticamente la hora de entrada de los

estudiantes.
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ANEXO N° 04
CUESTIONARIO DE EL CONTROL DE ASISTENCIA

Estimado participante, le agradecemos de antemano por su colaboracion en el desarrollo de este
cuestionario. Valoramos su honestidad, responsabilidad y la atencion a cada pregunta, que tiene por
finalidad determinar el nivel de desarrollo de un sistema de gestion de datos biométricos aplicado al
control de asistencia de los estudiantes de la I.LE.P. Nuestra Sefiora del Carmen.

I. Instrucciones:

Por favor, tomese el tiempo necesario para leer cada pregunta con atencion y expresar su
nivel de acuerdo con cada una de ellas. Este cuestionario esta disefiado para mantener su
anonimato, por lo que le instamos a ser completamente sincero al marcar su respuesta
utilizando el siguiente criterio:

Escala Valorativa:

Totalmente de De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1
CONTROL DE ASISTENCIA
N° | ITEMS |T.D.A| DA | N. | ED | T.ED
Costos Administrativos
01 | El actual sistema de control de asistencia en el colegio genera muchos
costos administrativos.
02 | El sistema de control de asistencia automatizado reduce los costos
administrativos en comparacion con la gestion manual.
03 | La eficiencia del control de asistencia actual (hojas de control), justifica
los costos administrativos.
Sistema de asistencia actual
04 | Toma mucho tiempo y es fastidioso o engorroso el control de asistencia
con el sistema actual (hojas de control).
05 | El sistema de control de asistencia actual en la institucion educativa
cuenta con deficiencias.
06 | La automatizacion del control de asistencia le insta a gestionar de una
manera mds organizada su tiempo.
07 | La dependencia de hojas para el control de asistencia da lugar a errores
humanos en la recopilacion de informacion.
08 | El sistema actual de asistencia con hojas de control puede resultar
menos efectivo para gestionar grandes volumenes de datos.
09 | Las hojas de control de asistencia pueden contribuir a una mayor
probabilidad de pérdida o deterioro de la informacion registrada.
Vulnerabilidad
10 | Los datos del control de asistencia son vulnerables sino se tiene el
sistema de control adecuado.
11 | La vulnerabilidad de los datos en la gestion de asistencia representa un
alto riesgo a los estudiantes.
12 | El sistema actual garantiza la confidencialidad de los datos frente a
posibles vulnerabilidades.
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ANEXO N° 05

EVIDENCIA DEL TRABAJO ESTADISTICO (SPSS v26)

V1 DIVl |D2 Vvl [D3 Vvl [v2 DI V2 [D2 vz |svi SD1_ V1 |SD2_V1 |SD3.V1 |sv2 SD1V2 |SD2 V2
61 17 25 19 48 36 12[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
61 17 26 18 50 38 12[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
63 17 27 19 47 35 12[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
60 17 25 18 47 34 13[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
59 17 24, 18 49 37 12[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
58 17 24, 17 49 35 14[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
58 17 25 16 26 33 13[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
52 17 19 16 42 32 10[ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO
56 15 23 18 45 34 11[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
60 17 24, 19 45 35 10[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO
49 16 20 13 45 33 12[MEDIO _ [ALTO MEDIO |MEDIO _ |ALTO ALTO ALTO
56 17 22 17 20 30 10[ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO
49 13 20 16 22 30 12[MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
46 14 17 15 a1 29 12[MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
53 15 23 15 a1 30 11[ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
52 15 21 16 20 31 9[ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO
50 15 20 15 a1 30 11|MEDIO _ |ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
53 14 22 17 a1 29 12[ALTO MEDIO _ |ALTO ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
a7 13 18 16 a1 29 12[MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
50 15 19 16 42 31 11[MEDIO _ |ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
50 16 18 16 22 30 12[MEDIO _ [ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
47 14 19 14 39 27 12[MEDIO |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
47 15 18 14 a1 29 12[MEDIO _ [ALTO MEDIO |MEDIO |MEDIO _ |MEDIO _ |ALTO
48 15 19 14 38 28 10[MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO _ |MEDIO
49 14 21 14 a1 30 11[MEDIO |MEDIO |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
48 14 21 13 40 28 12[MEDIO |MEDIO |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
47 13 21 13 38 28 10[MEDIO |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO _ |MEDIO
47 13 21 13 a1 29 12[MEDIO |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
51 14 23 14 a1 30 11[ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
50 14 22 14 39 28 11[MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
a7 13 21 13 20 30 10[MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO
47 13 21 13 a1 30 11[MEDIO |MEDIO |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
47 13 21 13 39 28 11[MEDIO |MEDIO |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
47 12 22 13 20 29 11[MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
48 12 22 14 39 27 12[MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
51 15 22 14 20 30 10[ALTO ALTO ALTO MEDIO  |MEDIO _ |[MEDIO _ |MEDIO
51 15 22 14 43 32 11[ALTO ALTO ALTO MEDIO |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
51 15 22 14 a4 33 11[ALTO ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO ALTO ALTO
51 15 20 16 22 32 10[ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO
49 13 19 17 22 32 10[MEDIO  |MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO
51 14 20 17 a1 31 10[ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO MEDIO  |MEDIO _ |MEDIO
52 14 22 16 22 31 11[ALTO MEDIO _ |ALTO ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
54, 15 23 16 43 33 10[ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO MEDIO
54, 15 24, 15 a4 33 11[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
54, 15 24, 15 a4 33 11[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
54, 15 24, 15 a4 32 12[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO
54, 15 24, 15 22 29 13[ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
54, 15 24, 15 a4 32 12[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO
54, 15 24, 15 a4 32 12[ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO
53 15 23 15 42 30 12[ALTO ALTO ALTO ALTO MEDIO  |MEDIO _ |ALTO
53 14 24, 15 a4 32 12[ALTO MEDIO _ |ALTO ALTO ALTO MEDIO _ |ALTO
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ANEXO N° 06

DOCUMENTO DE SOLICITUD PARA APLICAR LA ENCUESTA EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA.
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ANEXO N° 07
VALIDACION DEL CUESTIONARIO POR JUICIOS DE EXPERTOS
Estimado profesor(a), a continuacion, se presentan los indicadores para la evaluacion de los
cuestionarios que le fue entregado. Antes de comenzar la evaluacion, por favor complete sus
datos personales. Luego marque con una (x) su respuesta en los recuadros numerados del 1
al 5.
Nombres y apellidos: Mo. Ronnel Edgar Bazan Bautista

Profesion: Matematica Aplicada

Evaluacion
CRITERIOS 1 > 3 4 3
Claridad:
X
Objetividad: X
Actualidad: X
Organizacion: X
Suficiencia:
X
Intencionalidad: X
Consistencia: X
Coherencia:
X
Metodologia: X
Pertinencia:
X
/__"" eV
|'f/ J,//
L 4 -//‘,/;,' e
> Firma’

83



VALIDACION DEL CUESTIONARIO POR JUICIOS DE EXPERTOS

Estimado profesor(a), a continuacion, se presentan los indicadores para la evaluacion de los
cuestionarios que le fue entregado. Antes de comenzar la evaluacion, por favor complete sus
datos personales. Luego marque con una (x) su respuesta en los recuadros numerados del 1
al 5.

Nombres v apellidos: Félix Gil Caro Soto

Profesidn: Dr. en Admimistracion v Lic. en Matematica, Fisica v Computacion

Evaluacion
CRITERIOS 1 3 3 3 5
Claridad:
X
Objetividad: «
Actualidad: «
Organizacion: «
Suficiencia:
X
Intencionalidad: «
Consistencia:
X
Coherencia:
X
Metodologia: «
Pertinencia:
X

a

“Ma Félix --.IEETI'I;-;;U'IIJ
M “!fn?w T
irma
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO POR JUICIOS DE EXPERTOS

Estimado profesor(a), a continuacion, se presentan los indicadores para la evaluacion de los
cuestionarios que le fue entregado. Antes de comenzar la evaluacion, por favor complete sus
datos personales. Luego marque con una (x) su respuesta en los recuadros numerados del |
al J.

: : /
Nombres y apellidos: Buly Hermelind a MNendoza 7 vwan

Profesion: = ducadion - Matemd Tica y Fisra

Evaluacion
CRITERIOS 1 3 3 3 3
Claridad: X
Objetividad:
X
Actualidad:
X
Organizacidon;
X
Suficiencia:
N
Intencionalidad:
e
Consistencia:
*
Coherencia:
X
Metodologia: )(
Pertinencia:
K
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