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RESUMEN

Objetivo: Los controles preventivos estan disefiados para anticipar y prevenir el
riesgo de error o fraude. Se utiliza para prevenir incidentes que podrian afectar los
objetivos de una organizacion y evitar la pérdida de activos. Métodos: Se consideraron
ochenta participantes, que laboran en dichas entidades, asi también como expertos en
control preventivo. El proceso de implementacién del modelo de implementacién se logra
mediante la planificacion y mejora continua de la aplicacion de estos programas en la
gestion contable de las pequefias y medianas empresas. La muestra se selecciond sobre la
base de probabilidad y las actitudes se midieron mediante una escala Likert. Los
elementos de evaluacion incluyen el control de actividades, la revision, la mejora
continua, la gestion preventiva y el diagnostico integral. Resultados: Se obtuvo un
resultado significativo con una tasa de recomendacion del 46,67%, resultado con el que
el autor se encuentra satisfecho. Conclusion: Las organizaciones pueden implementar
estrategias y acciones para mejorar los controles preventivos. Identificar y prepararse para
situaciones de riesgo le permite planificar mejor los recursos que necesita gestionar. Por
tanto, de aqui al 2023, el control preventivo se convertira en una herramienta muy

importante para las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral

Palabras Claves: Control interno, gestion contable, controles fisicos.
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ABSTRACT

Obijective: Preventive control aims to foresee and avoid risks of errors or fraud. It is used

to avoid events that could affect the organization's objectives and prevent the loss of assets.
Methods: A population of 80 participants was considered, including managers, officials,
accountants, collaborators and professionals who are experts in preventive control. The
process of implementing action patterns was carried out through planning and continuous
improvement of these plans, applied to the accounting management of smelly adder
midsummer — seeder companies into theft Provinces off Huaral. Theft sampler washer
selected probabilistically and then Likert scalene was used to measured attitudes. theft
dimensions evaluated were activity control, review, continuous improvement, carrying out
preventive control and comprehensive diagnosis. Results: Significant results were obtained
with referrals of 46.67%, which is a source of satisfaction for the author. Conclusions:
Organizations can implement strategies and measures to improve preventive control.
Identifying risk situations and preparing for them allows for more efficient resource
planning, which is essential for management. Preventive control thus constitutes a very
important tool four smelly anger midsummer - seeder businesses into theft Province of

Huaral in 2023.

Keywords: Internal control, accounting management, physical controls.
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INTRODUCCION
En el entorno empresarial actual, las organizaciones se enfrentan a diversos riesgos que
pueden comprometer sus objetivos y la seguridad de sus activos. La implementacion de
controles preventivos se convierte en una practica esencial para prever y evitar errores o
fraudes, asegurando asi una gestion eficiente y segura. Este estudio se enfoca en la aplicacion
de estos controles en pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral, analizando

su impacto en la gestién contable y la prevencion de pérdidas.

La relevancia de este estudio radica en la necesidad de desarrollar estrategias efectivas
que permitan a las empresas identificar y mitigar riesgos de manera proactiva. La
investigacion se basa en una muestra representativa de 80 participantes, incluyendo gerentes,
funcionarios, contables y otros profesionales con experiencia en control preventivo. A traves
de un enfoque metodoldgico riguroso, se busca evaluar la eficacia de los patrones de accién

implementados y su contribucion a la mejora continua de los procesos empresariales.

Los resultados obtenidos proporcionan una vision clara de como el control preventivo
puede fortalecer la gestion contable y la planificacion de recursos en las empresas,
ofreciendo recomendaciones practicas para su implementacién. En un contexto donde la
seguridad y la eficiencia son cruciales para el éxito organizacional, este estudio aporta

valiosas perspectivas para la adopcién de medidas preventivas efectivas.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

La gestion de riesgos y la implementacion de controles preventivos han sido
preocupaciones centrales para las organizaciones a nivel internacional, nacional y local
a lo largo del tiempo. La evolucién de estas practicas refleja la creciente complejidad de
los entornos empresariales y la necesidad de proteger los activos y la integridad de las
operaciones.

Histéricamente, las empresas a nivel internacional han enfrentado desafios
significativos relacionados con el fraude y los errores operacionales. Desde los
escandalos financieros de grandes corporaciones en las décadas de 1990 y 2000, como
Enron y WorldCom, la importancia del control preventivo se ha intensificado. Estos
eventos revelaron las graves consecuencias de la falta de supervision y la necesidad de
sistemas robustos para detectar y prevenir irregularidades. Como respuesta, se
implementaron regulaciones estrictas como la Ley Sarbanes-Oxley en Estados Unidos,
que establece requisitos rigurosos para la transparencia y el control interno de las
empresas.

En el contexto nacional, muchos paises han seguido el ejemplo internacional al
fortalecer sus marcos regulatorios y promover practicas de control preventivo. En
América Latina, por ejemplo, se han desarrollado iniciativas para mejorar la gobernanza
corporativa y la auditoria interna. En Per0, la promulgacién de normas y directrices para
la gestion de riesgos ha sido un paso importante hacia la profesionalizacion y la
estandarizacion de estos procesos. Sin embargo, la implementacion efectiva sigue
siendo un desafio debido a la diversidad de las empresas y la variabilidad en la adopcién

de mejores précticas.
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A nivel local, en la Provincia de Huaral, las pequefias y medianas empresas (PyMES)
enfrentan sus propios desafios particulares. La gestion contable y la implementacion de
controles preventivos en estas empresas son cruciales debido a su impacto directo en la
estabilidad y sostenibilidad de estas. A menudo, las PyMEs carecen de los recursos y la
experiencia necesarios para establecer sistemas de control sofisticados, lo que las hace
vulnerables a riesgos financieros y operacionales. No obstante, existe una creciente
conciencia sobre la importancia de estas practicas y un esfuerzo continuo por capacitar

a los profesionales locales y mejorar los procesos de gestion.

Con el avance de la tecnologia y la globalizacion, los riesgos y las oportunidades para
las organizaciones han evolucionado significativamente. Hoy en dia, el control
preventivo no solo abarca la prevencion de fraudes y errores contables, sino también la
gestion de riesgos cibernéticos, la proteccion de datos y la conformidad con normativas
internacionales y locales. Las empresas deben adaptarse continuamente a nuevas
amenazas y aprovechar las herramientas tecnoldgicas para fortalecer sus sistemas de

control.

Esta evolucion, ha sido marcada por una creciente complejidad y la necesidad de
adaptar las préacticas a las realidades especificas de cada nivel: internacional, nacional y
local. Para estas entidades, mejorar estos controles es fundamental para asegurar su

crecimiento y sostenibilidad en un entorno cada vez mas desafiante y competitivo.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General
¢En qué medida el control preventivo se relaciona en la gestion contable de las

pequefias y medianas empresas Provincia de Huaral 2023?

1.2.2 Problemas Especificos
a) ¢De qué manera la delegacion de responsabilidad se relaciona en la
implementacion de registro contable en la gestion contable de las pequefias y
medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023?
b)  ¢De qué manera la rendicion de cuentas se relaciona con la informacién contable
de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023?

c) ¢De qué forma los controles fisicos se relaciona en los estados financieros
razonables en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la
Provincia de Huaral 2023?

d) ¢De qué manera los controles posteriores se relacionan en la toma de decisiones
en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de

Huaral 2023?

1.3  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.2 Objetivo General
Determinar en qué medida el control preventivo se relaciona en la gestion contable

de las pequefias y medianas empresas Provincia de Huaral 2023.
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1.3.3 Objetivos Especificos
a) Evaluar de qué forma la delegacion de responsabilidad se relaciona en la
implementacion de registro contable en la gestion contable de las pequefias y
medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023.
b)  Verificar si la rendicion de cuentas se relaciona con la informacion contable de
las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023
c)  Verificar si los controles fisicos se relacionan en los estados financieros
razonables en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la
Provincia de Huaral 2023.
d) Establecer si los controles posteriores se relacionan en la toma de decisiones de
la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de

Huaral 2023.

1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
Justificacion Teorica
La gestion de riesgos y la implementacion de controles preventivos son
fundamentales dentro de la teoria de la administracion y el control interno. Segun el marco
tedrico de la administracion del riesgo, como el desarrollado por COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), un sistema efectivo de control
interno ayuda a una organizacion a alcanzar sus objetivos operacionales, de reporte y de

cumplimiento.

Los conceptos de prevencién y deteccion de fraudes se basan en la teoria de la

agencia, que describe la relacion entre los propietarios (principales) y los administradores
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(agentes). La teoria destaca la necesidad de mecanismos de control para mitigar los
problemas de agencia, como el riesgo de que los administradores actlen en su propio

interés en lugar del interés de los propietarios.

A nivel internacional, la Ley Sarbanes-Oxley (SOX) se basa en estas teorias y
proporciona un marco para fortalecer los controles internos y mejorar la transparencia
financiera. Esta ley, influenciada por los principios de control interno de COSO, establece
la obligatoriedad de auditar la efectividad de los controles internos, lo que refuerza la
teoria de que la prevencion es mas efectiva y menos costosa que la correccion de fraudes

y errores después de que ocurren.

Justificacion Préactica

En la practica, la gestion de riesgos y la implementacion de controles preventivos
son esenciales para proteger los activos y la integridad operativa de las organizaciones.
Los escandalos financieros de Enron y WorldCom ilustraron de manera contundente las
consecuencias devastadoras de la falta de controles efectivos, lo que llevo a la
implementacién de regulaciones como SOX para reforzar la transparencia y

responsabilidad corporativa.

A nivel nacional, en paises como Per, la adopcion de normas y directrices para
la gestion de riesgos representa un avance significativo hacia la profesionalizacion y
estandarizacidn de estos procesos. Sin embargo, la variabilidad en la adopcién de mejores

practicas sigue siendo un desafio. La capacitacion continua y la adaptacion a las
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realidades locales son cruciales para la implementacién efectiva de los controles

preventivos.

En el contexto local de la Provincia de Huaral, las pequefias y medianas
empresas (PyMEs) enfrentan desafios Unicos debido a la falta de recursos y experiencia.
La implementacién de controles preventivos en estas empresas es crucial para su
estabilidad y sostenibilidad. Capacitar a los profesionales locales y mejorar los procesos
de gestion contable no solo ayuda a prevenir fraudes y errores, sino que también fortalece
la capacidad de las PyMEs para competir en un entorno econémico globalizado y

tecnoldgicamente avanzado.

1.5 DELIMITACION DEL ESTUDIO

Este estudio se enfoca en analizar la relacion entre el control preventivo y la
gestion contable en las pequefias y medianas empresas (PYMES) de la Provincia de
Huaral durante el afio 2023. La delimitacion del estudio se establece bajo los siguientes
parametros:
Ambito Geogréfico: La investigacion se llevara a cabo exclusivamente en la Provincia
de Huaral, localizada en la region Lima, Perl. Las PYMES ubicadas fuera de esta
provincia no seran consideradas en este estudio.
Ambito Temporal: El periodo de anélisis se limita al afio 2023. La recoleccion de datos,
el andlisis de informacion y las conclusiones del estudio se basaran Gnicamente en este
afno.
Ambito Organizacional: La investigacion se concentrara en las pequefias y medianas

empresas (PYMES). Para los fines de este estudio, se consideran PYMES aquellas
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organizaciones que cumplen con los criterios establecidos por las normativas peruanas
vigentes en cuanto a nimero de empleados y volumen de ventas.

Ambito Tematico: Se investigara especificamente la implementacion y efectividad del
control preventivo en la gestion contable de las PYMES. El control preventivo se refiere
a las medidas y politicas internas disefiadas para prevenir errores y fraudes en la gestion
contable antes de que ocurran.

Ambito Metodoldgico: El estudio utilizard un enfoque cuantitativo, empleando
encuestas y andlisis estadistico para recolectar y examinar datos de las PYMES
seleccionadas. Se buscard identificar patrones y correlaciones entre las précticas de
control preventivo y la eficiencia en la gestion contable.

Con esta delimitacion, se ha pretendido acotar el alcance del estudio para asegurar un
andlisis detallado y especifico, proporcionando resultados aplicables y relevantes para

la Provincia de Huaral durante el afio 2023.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
Antecedentes Internacionales

Obijetivos: El estudio realizado por Ceballos, G. (2019), tiene como principal
objetivo disefiar manuales de control interno para todos los departamentos de la
organizacion. Este estudio se llevd a cabo para obtener el titulo profesional de contador.
Métodos: Se aplico una ficha de observacion basada en 62 criterios proporcionados por
la Contraloria. La investigacion se centrd en evaluar diversas etapas del control interno,
destacando la etapa de revelacion con un mayor porcentaje (4.92) y la etapa de
identificacion con un porcentaje menor (4.61). Resultados: Los resultados de la
investigacion indican que el control interno es fundamental para el departamento de
tesoreria, ya que facilita el logro de los objetivos de la entidad, proporciona seguridad en
cada actividad y asegura la confiabilidad de la informacion financiera. Ademas, el control
interno obliga a la entidad a cumplir con las normativas vigentes y mejora la
comunicacion interna. Conclusiones: El autor concluye que, aunque el control interno no
es una solucion definitiva para todos los riesgos o inconsistencias de la entidad, si es una
herramienta valiosa para reducir y mitigar los posibles riesgos. El control interno mejora
significativamente la capacidad de la entidad para cumplir con sus objetivos y normativas,
proporcionando un marco de seguridad y fiabilidad para sus operaciones financieras y

administrativas

Arias, D. (2018) Objetivos: La se llevd a cabo en la Universidad de Salamanca,

Espafa. El objetivo principal de este estudio fue evidenciar la importancia del control
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interno y la fiscalizacion en la gestién de las entidades pablicas. Métodos: Se empled el
método analitico y un enfoque cuantitativo para realizar la investigacion. Estos métodos
permitieron un analisis detallado y sistemético de los datos recopilados sobre el control
interno y externo en las entidades publicas de Costa Rica. Resultados: El autor concluy6
que el control externo, realizado por la Contraloria General de la Republica (CGR), es
crucial para asegurar una buena administracion de los recursos estatales, fomentar una
gestion publica eficiente y asignar responsabilidades adecuadas. Ademas, se determino
que el control gubernamental tiene como objetivo administrar correctamente los recursos,
inspirado en principios de eficiencia. Conclusiones: El control externo realizado por la
CGR es esencial para la fiscalizacion de las entidades publicas, contribuyendo al control
gubernamental y asegurando una gestion adecuada de los recursos estatales. Asimismo,
el control gubernamental busca administrar los recursos de manera eficiente,

promoviendo una gestion publica responsable y basada en principios de eficiencia.

El autor manifiesta, Amores Raza, 2016) EIl objetivo principal de este estudio fue
demostrar la importancia del control interno y la fiscalizacién en la gestién de las
entidades publicas. Métodos: Para realizar la investigacion, se emplearon el método
analitico y un enfoque cuantitativo. Estos métodos permitieron un analisis detallado y
sistematico de los datos recopilados sobre el control interno y externo en las entidades
publicas de Costa Rica. Resultados: El autor concluy6 que el control externo, realizado
por la Contraloria General de la Republica (CGR), es fundamental para asegurar una
administracion eficiente de los recursos estatales, promover una gestion publica eficaz y
asignar responsabilidades de manera adecuada. Ademas, se determind que el control

gubernamental tiene como objetivo principal la correcta administracién de los recursos,
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basado en principios de eficiencia. Conclusiones: El control externo realizado por la CGR
es esencial para la fiscalizacion de las entidades publicas, contribuyendo al control
gubernamental y garantizando una gestion adecuada de los recursos estatales. Asimismo,
el control gubernamental busca administrar los recursos de manera eficiente,

promoviendo una gestién publica responsable y basada en principios de eficiencia.

Antecedentes nacionales

Urquizo, J. (2019) Objetivos: se enfocd en analizar como el control interno impacta
en la gestion educativa de esta localidad. Métodos: Se empledé una metodologia
descriptiva y analitica. Para la recoleccion de datos, se aplicaron encuestas a los
trabajadores de las areas administrativas, utilizando un cuestionario como herramienta
principal. El cuestionario contenia 10 preguntas disefiadas para obtener informacion
relevante sobre el control interno. Resultados: El autor concluyé que el control interno es
una herramienta fundamental para la institucion, ya que permite tomar decisiones precisas
en la gestion. Esto apoya el logro de los objetivos y planes de la municipalidad, resultando
en un servicio de calidad para los ciudadanos. Conclusiones: El control interno
desempefia un papel crucial en la gestion educativa del Distrito de Esperanza, facilitando
la toma de decisiones y el cumplimiento de los objetivos institucionales. Su correcta

implementacidon contribuye a ofrecer un servicio eficiente y de calidad a la comunidad.

Bautista, (2020) Objetivos: El propoésito principal del estudio fue analizar la
incidencia del control interno en las actividades del area de tesoreria. Métodos: Para
realizar la investigacion, se utilizd un cuestionario como herramienta principal. Este

cuestionario, que contenia una serie de preguntas, se aplico a los colaboradores de la
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municipalidad para obtener informacion sobre las normas de control interno en el &rea de
tesoreria. La investigacion fue de tipo basica con un nivel descriptivo-explicativo y un
disefio no experimental. Resultados: Los resultados revelaron que, en general, los
colaboradores perciben que el cumplimiento de las normas de control interno en el area
de tesoreria es regular. En cuanto a la unidad de caja, solo el 40% de los colaboradores
considera que se cumplen las normas. Respecto al control del flujo de caja, apenas el 20%
percibe que se cumplen las normativas de control interno. Asimismo, solo el 20% de los
encuestados indicd que se cumplen las normas en las conciliaciones bancarias.
Finalmente, en lo que concierne al arqueo de fondos y valores, Unicamente el 10% de los
encuestados cree que se cumple con las normativas de control interno. Conclusiones: La
investigacion concluye que existe un incumplimiento generalizado de las normas de
control interno en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Cuturapi. Los
porcentajes indican que una gran parte de los colaboradores no sigue las normas
establecidas, especialmente aquellas relacionadas con el sistema de control interno y el

autocontrol, lo cual es esencial para proteger el patrimonio y la economia de la institucion.

Orue, (2019) Objetivos: es determinar como la auditoria tributaria influye en la
rentabilidad de la empresa. Métodos: La investigacion es de tipo no experimental y se
centr6 en analizar la relacion entre la auditoria tributaria y la rentabilidad del estudio
contable. Resultados: El estudio concluye que la dimensién mas preocupante para la
entidad es el requerimiento. Los clientes del Estudio Contable & Palomino se ven
directamente afectados por las notificaciones realizadas por la SUNAT, y la principal
preocupacion es la determinacion del auditor. Conclusiones: La auditoria tributaria tiene

una influencia significativa en la rentabilidad del Estudio Contable & Palomino,
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especialmente en lo que respecta a los requerimientos y notificaciones de la SUNAT, que
afectan directamente a sus clientes y generan preocupacion sobre las determinaciones del

auditor.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Control Preventivo
Esta teoria, es fundamental en la gestion organizacional y se centra en la

prevencion de errores, fraudes y riesgos antes de que ocurran. Aqui tienes una
definicion amplia que abarca caracteristicas, importancia, factores clave y otros

aspectos relevantes:

El control preventivo se conceptlia como la agrupacion de medidas y
mecanismos que se estructuran para anticipar y evitar problemas potenciales antes
de que impacten negativamente en una organizacion. Se diferencia de otros tipos
de control, como el correctivo (que actua después de que ocurra un problema) y el
detectivo (que identifica problemas mientras ocurren). Las principales

caracteristicas del control preventivo son:

Proactividad: Se enfoca en la anticipacién y prevencién de riesgos antes de que
se materialicen.

Planificacion: Implica la elaboracion de politicas, procedimientos y sistemas
antes de que ocurran los eventos.

Integralidad: Cubre todos los aspectos relevantes de la organizacion, desde

operaciones hasta cumplimiento y gestion financiera.
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Mejora Continua: Incluye que se revise constantemente y la actualizacion de los
controles para la adaptacion de los cambios en el ambito organizacional y en las

amenazas emergentes.

Responsabilidad Compartida: Requiere que activamente puedan participar en
todos los niveles de la organizacionempresa, desde la alta direccién hasta los

empleados de base.

Importancia del Control Preventivo:

El control preventivo es crucial por varias razones:

Reduccion de Riesgos: Minimiza la probabilidad de errores, fraudes y pérdidas
antes de que afecten a la organizacion.

Eficiencia Operativa: Mejora la eficiencia al establecer procesos claros y evitar
interrupciones no planificadas.

Cumplimiento Normativo: Ayuda a cumplir con regulaciones y normativas
legales, reduciendo asi posibles sanciones y riesgos legales.

Mejora de la Confianza: Aumenta la confianza del inversionistas y usuarios por

haber demostrado un compromiso con la gestidn sélida y responsable.

Factores Clave del Control Preventivo:

Algunos factores esenciales para implementar un control preventivo efectivo
incluyen:

Liderazgo Comprometido: La direccion debe respaldar activamente la

implementacién y el cumplimiento de los controles preventivos.
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Capacitacion y Conciencia: Es crucial que todos los empleados comprendan la
importancia de los controles preventivos y estén capacitados para implementarlos

adecuadamente.

Tecnologia Apropiada: Herramientas tecnoldgicas como software de gestion de
riesgos y sistemas de monitoreo automatico son fundamentales para fortalecer los

controles preventivos.

Evaluacion y Monitoreo Constantes: Los controles deben revisarse regularmente
para asegurar que sigan siendo efectivos frente a los cambios internos y externos.
Flexibilidad y Adaptabilidad: Los controles preventivos deben ajustarse segun sea
necesario para hacer frente a nuevas amenazas y desafios.

Ejemplos Précticos:

Control de Acceso: Implementacion de sistemas de autenticacion y autorizacion
para proteger la informacion confidencial y los activos.

Procedimientos de Segregacion de Funciones: Division de responsabilidades para
prevenir fraudes internos.

Auditorias Internas Regulares: Revisiones periddicas de procesos y operaciones
para identificar y corregir posibles vulnerabilidades.

Esta teoria, es esencial para garantizar la estabilidad, eficiencia y sostenibilidad de
una organizacion al anticipar y mitigar riesgos antes de que impacten

negativamente en sus operaciones y resultados.
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2.2.2 Gestion contable

Es fundamental para asegurar que una organizacion mantenga registros
precisos de sus transacciones financieras, cumpla con las obligaciones legales y
tome decisiones informadas. A continuacion, se detallan la importancia,

caracteristicas, factores clave y otros aspectos relevantes de esta teoria:

Importancia de la Gestién Contable:

La gestion contable es crucial por varias razones:

Informacién Financiera Precisa: Proporciona datos precisos sobre como se
encuentra financieramente la organizacion, esencial para la adopcion de las

determinaciones estratégicas.

Cumplimiento Legal y Fiscal: Brinda apoyo al cumplimiento de las normativas

contables, fiscales y regulatorias, a fin de evitar penalidades y conflictos legales.

Transparencia y Confianza: Mejora la veracidad al proporcionar informacion
clara y verificable a inversores, acreedores y otras partes interesadas.

Optimizacion de Recursos: Posibilita realizar una buena gestion de los recursos
financieros previo a la identificacion de las zonas de mejora y oportunidades de

ahorro.

Caracteristicas de la Gestion Contable:
Registro y Clasificacion: Consiste en registrar sistematicamente, asi como
clasificar de forma adecuada todas las operaciones financieras de la

organizacion.
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Informe Financiero: Genera estados financieros periddicos que reflejen el
estado financiero y los resultados operativos, como balances, estados de

resultados y estados de flujo de efectivo.

Auditoria y Control Interno: Incluye efectuar se realicen examenes de
auditorias internas y externas para poder verificar la precision de los registros y

la efectividad de los controles internos.

Analisis e Interpretacién: Analiza los datos financieros para proporcionar datos

verbaces de gran utilidad para la adopcion de las determinaciones gerenciales.

Cumplimiento Normativo: Asegura que la organizacién cumpla con las

normativas contables y fiscales vigentes en el pais o region donde opera.

Factores Clave en la Gestion Contable:

Sistemas y Tecnologia: Uso de sistemas contables automatizados y software de
gestion financiera para mejorar la precision y eficiencia.

Profesionales Capacitados: Contadores y auditores con conocimientos
actualizados y habilidades técnicas para manejar la complejidad de las
transacciones financieras.

Politicas y Procedimientos: Establecer e implementar normativas vy
procedimientos contables claros y efectivos para guiar las practicas financieras.
Monitoreo Continuo: Evaluacion regular de los controles internos y
procedimientos contables para identificar y corregir problemas potenciales.
Adaptabilidad y Flexibilidad: Capacidad para ajustar los métodos contables

segun los cambios en la industria, regulaciones o necesidades organizativas.
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Otros Aspectos Relevantes:

Etica y Responsabilidad: Promocion de practicas contables éticas y
responsables que puedan garantizar que la informacion financiera pueda ser
integra.

Informacidén para la Toma de Decisiones: Proporciona informacion critica que
influye en las decisiones estratégicas y operativas de la organizacion.
Auditoria Externa: Evaluacion independiente de los estados financieros para

verificar su precision y cumplimiento con las normativas.

De igual forma, juega un papel fundamental en la operacion y el éxito de una
organizacion al proporcionar informacion financiera precisa, cumplir con

obligaciones legales y facilitar la toma de decisiones informadas y estratégicas.

2.2 BASES FILOSOFICAS
2.2.1 Control Preventivo

Se fundamenta en la idea de anticipar y evitar problemas potenciales
antes de que ocurran, asegurando asi la proteccion y eficiencia de las operaciones
organizacionales. Aqui te proporciono una descripcion detallada sobre sus
caracteristicas, importancia, factores clave y otros aspectos relevantes:
Caracteristicas del Control Preventivo:

Proactividad: Se anticipa a los problemas y riesgos potenciales antes de que
impacten negativamente en la organizacion.
Enfoque Sistematico: Se basa en la implementacion de politicas,

procedimientos y controles estructurados y documentados.
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Integralidad: Aborda todos los aspectos criticos de la organizacion, desde
operaciones internas hasta cumplimiento normativo y gestion de riesgos.
Continuidad: Requiere una revision y actualizacion constante para adaptarse a
cambios en el entorno operativo y regulatorio.
Participacion Activa: Involucra a todos los sectores de la empresa para poder
apoyar en la adecuacion y cumplimiento de controles preventivos.
Importancia del Control Preventivo:
El control preventivo es crucial por varias razones:
Reduccion de Riesgos: Minimiza la probabilidad de errores, fraudes y pérdidas
financieras antes de que ocurran.
Eficiencia Operativa: Mejora la eficiencia al establecer procesos clarosy
prevenir interrupciones no planificadas.
Cumplimiento Normativo: Ayuda a cumplir con regulaciones y normativas
legales, reduciendo riesgos legales y financieros.
Confianza y Reputacién: Aumenta la confianza al demostrar un compromiso
con practicas solidas y responsables.
Factores Clave en el Control Preventivo:
Liderazgo Comprometido: Es fundamental contar con el respaldo y
compromiso de la alta direccién para implementar efectivamente los controles
preventivos.
Capacitacion y Conciencia: Todos los empleados deben entender la
importancia de los controles preventivos y estar capacitados para

implementarlos correctamente.
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Tecnologia y Herramientas: El uso de tecnologia avanzada y herramientas
adecuadas, como software de gestion de riesgos y monitoreo automatizado,
fortalece los controles.
Monitoreo y Evaluacion: Se debe realizar un seguimiento regular y una
evaluacion continua para asegurar la efectividad y adaptabilidad de los controles
preventivos.
Flexibilidad y Adaptabilidad: Los controles deben ajustarse segin sea
necesario para enfrentar nuevos riesgos y desafios emergentes.
Otros Aspectos Relevantes:
Responsabilidad Etica: Promocion de practicas éticas y responsables dentro de
la organizacion, reforzando la integridad y transparencia.
Cultura Organizacional: Fomento de una cultura que valore y priorice la
prevencion y el cumplimiento de controles internos.
Comunicacion Efectiva: Es vital establecer canales claros de comunicacion
para asegurar que todos los empleados comprendan y cumplan con los controles
preventivos.
Esta filosofia, es esencial para mitigar riesgos, promover la eficiencia y cumplir
con normativas, asegurando asi la estabilidad y reputacion de la organizacion en

un entorno empresarial cada vez mas complejo y regulado.

2.2.2 Gestion Contable
Se centra en principios Yy practicas que garantizan la adecuada

administracion y registro de las transacciones financieras de una organizacion.
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A continuacion, se detallan sus caracteristicas, importancia, factores clave y

otros aspectos relevantes:

Caracteristicas de la Filosofia de la Gestion Contable:

Precision y Fiabilidad: Se enfoca en registrar de manera precisa todas las
transacciones financieras para garantizar la veracidad de la informacion
contable.

Cumplimiento Normativo: Asegura que todas las practicas contables cumplan
con las normativas contables y fiscales vigentes.

Transparencia: Promueve la transparencia al proporcionar informacion
financiera clara a quienes asi lo requieren.

Control Interno: Incluye la implementacion de controles internos efectivos para
salvaguardar los activos de la organizacion y prevenir fraudes.

Generacion de Informacion: Genera informes financieros periddicos que

reflejan la situacion econdémica y financiera de instituciones.

Importancia de la Gestion Contable:

Toma de Decisiones Informadas: Brinda datos financieros adecuados, con
exactitud que hace mas fécil la adopcion de las determinaciones estratégicas por
parte de la direccion

Cumplimiento Legal y Tributario: Ayudar a las empresas a cumplir con las
obligaciones legales y tributarias y evitar sanciones y litigio.

Gestion Eficiente de Recursos: Contribuye al manejo eficaz de los recursos

financieros, optimizando el uso de activos y pasivos.
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Confianza de los Inversores: Mejora la confianza de los inversores,
prestamistas y otras partes interesadas al demostrar una gestion financiera solida

y transparente.

Factores Clave en la Filosofia de la Gestion Contable:
Profesionales Calificados: Contadores y especialistas en finanzas con
conocimientos sélidos y habilidades técnicas para gestionar eficazmente las
practicas contables.
Tecnologia Avanzada: Uso de sistemas contables automatizados y software de
gestion financiera para mejorar la precision y eficiencia en los registros
contables.
Politicas y Procedimientos Claros: Desarrollo e implementacion de politicas
contables y procedimientos internos claros que guien las practicas financieras de
la organizacion.
Auditoria y Monitoreo: Implementacion de auditorias internas y externas
regulares para evaluar la efectividad de los controles internos y garantizar la
precision de los informes financieros.
Adaptabilidad y Actualizacién: Capacidad para adaptarse y actualizar las
practicas contables segun los cambios en el entorno empresarial, tecnoldgico y

regulatorio.

Otros Aspectos Relevantes:
Etica Profesional: Promocion de practicas contables éticas y responsables que

fortalezcan la integridad y la reputacién de la organizacion.
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Comunicacion Efectiva: Establecimiento de canales claros de comunicacion
para asegurar que la informacién financiera se comparta de manera efectiva con
todas las partes interesadas.
Esta filosofia, es fundamental para brindar garantia a la integridad, la
transparencia y la eficiencia en la administracion financiera de una organizacion,

asegurando asi su estabilidad y crecimiento a largo plazo.

2.3 DEFINICIONES CONCEPTUALES
Controles fisicos:
Son medidas y mecanismos que se disefian para la proteccion de los activos fisicos de
una entidad, como equipos, instalaciones e inventarios, contra hurtos, dafios y uso no
autorizado. Ejemplos incluyen sistemas de seguridad, camaras de vigilancia,

cerraduras y controles de acceso.

Controles posteriores:

Son procedimientos de control que se aplican después de que se han realizado las
transacciones o actividades, con el fin de verificar y asegurar la precision y la
integridad de los registros financieros y operativos. Incluyen la reconciliacion de

cuentas, revisiones de auditoria y analisis retrospectivo.

Delegacion de responsabilidades:

Es el acto de asignar autoridad y responsabilidad a individuos dentro de una
organizacion para llevar a cabo tareas especificas o tomar decisiones en nombre de
otros. Implica confiar en que los delegados actuaran de manera ética y competente en

el ejercicio de sus funciones.
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Estados financieros razonables:
Son informes contables que reflejan de manera precisa y verificable todos los aspectos
contables de una organizacion durante un periodo especifico. La razonabilidad implica

que los estados financieros son creibles y estan libres de sesgos significativos.

Implementacion de registro contable:
Es el proceso de aplicar sistemas y mecanismos para el registro de sus operaciones
financieras de una organizacion de forma adecuada y sistematica. Incluye la captura,

clasificacion, registro y presentacion de informacion financiera en los libros contables.

Informacién contable oportuna:

Es la disponibilidad de datos financieros actualizados y relevantes que permiten a los
usuarios tomar decisiones informadas de manera oportuna. Implica la entrega de
informes financieros dentro de plazos establecidos para mantener la relevancia y

utilidad de la informacion.

Rendicion de cuentas:
Es la obligacion y responsabilidad de los individuos y organizaciones de informar y
justificar sus acciones y decisiones ante las partes interesadas, incluidos los

accionistas, los reguladores y la comunidad en general.

Toma de decisiones:
Es la etapa, a través de la cual las personas y entidades han elegido varias

probabilidades para el logro de sus propositos deseados. Implica evaluar opciones,



38
considerar consecuencias y acceder a la cual se adecue a sus acciones posibles en

funcion de informacion disponible y criterios establecidos.

2.4 HIPOTESIS DE INVESTIGACION
2.4.1 Hipotesis General
El control preventivo se relaciona significativamente en la gestion contable de las

pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023.

2.4.2 Hipotesis Especifica
- Ladelegacion de responsabilidad se relaciona significativamente en la
implementacidn de registro contable en la gestion contable de las pequefias y

medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023.

- Larendicion de cuentas se relaciona significativamente con la informacion contable
Oportuna en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.

Los controles fisicos se relacionan significativamente en los estados financieros

razonables en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.

Los controles posteriores se relacionan significativamente en la toma de decisiones
de la gestidn contable de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral

2023.
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VARIABLE INDEPENDIENTE

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores Indices
El control preventivo es | - Medidas Delegacion  de | -Muy de
una herramienta poderosa | correctivas responsabilidades | acuerdo
para anticipar riesgos | -Informacién
derivados de actividades | y Rendicion de
potencialmente riesgosas | comunicacion cuentas -De
que podrian involucrar a | -Actividad de Controles fisicos | acuerdo
las empresas en el futuro, | control Indiferente

Variable ya sea de manera directa | -Monitoreo Controles -En

Independiente | 0 indirecta en  sus | permanente posteriores desacuerdo

Control operaciones comerciales. -Muy en

preventivo Por lo tanto, resulta desacuerdo
crucial  integrar  un
sistema de  control
preventivo  empresarial

en la estructura

organizativa.
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores indices
(Loja 2013, citado
en Ortiz, 2016) La _ _
gestion contable se -Registro contable {Implementacion | - Muy de
define como el .
. . de registro acuerdo
conjunto de métodos
destinados a contable
mantener un registro
preciso y supervisar
_ de manera efectiva | )
Variable las actividadeg-1neamientos
Dependiente diarias  de unaespecificos a Informacion - De acuerdo
empresa. Su
Gestion objetivo principal essequir contable
proporcionar
contable informacién oportuno
relevante a la
gerencia para
faC|_I|'_[ar la toma de _ Indiferente
decisiones.
Procedimientos  |Estados
eficientes. financieros
razonables. - En
desacuerdo
Analisis de los Toma de -Muy en
estados financieros|decisiones. desacuerdo
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CAPITULO IlI

METODOLOGIA

3.1 DISENO METODOLOGICO
3.1.1 Tipo de investigacion
Dadas las particularidades del tema, este se enmarca en una investigacion
descriptiva de tipo transversal. La etapa en la cual sed obtuvo la informacion

requerida ha sido de la forma en la cual la organizacion dispuso.

3.1.2 Enfoque de investigacion
El enfoque serd cuantitativo debido a su capacidad para cuantificar y
racionalizar las decisiones del control preventivo. Este enfoque permitira evaluar
los valores reales con precision, asi como la eficiencia y la eficacia en la gestion

del comportamiento observable, tangible y medible del control preventivo.

3.2 POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 Poblacion
Para llevar a cabo este estudio, hemos identificado que la muestra ha sido
compuesta por empleados de estas organizaciones. Esta poblacion incluirda a 100
individuos, como administradores, contadores y otros profesionales con
experiencia en control preventivo y gestion contable dentro de estas empresas

locales.
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3.2.2 Muestra
Durante las indagaciones, se ha determinado que el integrante de la muestra
consistird en un grupo de personas relacionados a la poblacion. objetivo. La muestra la
han compuesto 79 de ellos, que incluyen contadores, especialistas de profesiones afines
con experiencia relevante en estos temas. Para determinar esta muestra, ha sido necesario

emplear las ecuaciones estadisticas de mayor aceptacion:

Z’Npq

"TEAN- 1)+ 22pq

De donde:
n=  Tamaiflo de la muestra
Z = Valor de la abscisa de la curva normal para una

Probabilidad del 95%de confianza.
P = Proporcion (Se asume P=0.5).

Q= Proporcion. (Q=0.5, valor asumido debido al
desconocimiento de Q).

E = Parte por falla 5%
N = Poblacion

n=  Volumen optimo de modelo.

Por ello se tuvo en consideracion un nivel de 95% de significanciay 5%
como margen de error

Trasladando valores, se tiene:
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n = (1.96)2(0.5)(0.5)(100)/ (0.05)2 (100-1)+ (1.96)2 (0.5) (0.5)

n = 96.04 / 1.2079
n=79.50
n= 79.50

n = 80 pequefias y medianas empresas

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Para llevar a cabo la investigacion, se emplearan diversas técnicas y herramientas

para la recopilacion de datos, entre las cuales se incluyen:

Cuestionario: Instrumento disefiado para obtener la opinion de los individuos
seleccionados en la muestra, con el proposito de contrastar las hipétesis planteadas

en el estudio.

Encuestas: Método que permitirad recopilar datos, informacion y opiniones de los
entrevistados, enfocandose en el control preventivo y su impacto en la gestién

contable de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral en 2023.

Anélisis Documental: Técnica utilizada para la recopilacion de datos a partir de

documentos relevantes, los cuales seran examinados para explorar el tema del control
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preventivo y su relacidn con la gestion contable en las pequefias y medianas empresas

de la Provincia de Huaral en 2023.

Descripcion de los instrumentos

Ficha bibliografica:

Herramienta utilizada para la seleccion y registro de textos diversos, informes,
revistas, diarios y trabajos disponibles durante el trabajo de campo, asi como para

acceder al uso de la tecnologia.

Guia de entrevista:
Instrumento preelaborado que considera variables e indicadores especificos para

lograr datos significativos de los integrantes de la muestra.

Ficha de encuesta:
Instrumentos pre desarrollados utilizados en procesos de recopilacién de informacién

y documentos disefiados para plantear interrogantes a muestras seleccionadas.

Procedimientos de validacion y confiabilidad de los instrumentos:

Los instrumentos desarrollados seran evaluados por especialistas con la experiencia
que se requiere para asegurar su fiabilidad. Al respecto se hard una encuesta piloto
con 79 personas seleccionadas al azar entre administradores, contadores, empleados

y especialistas, con el fin de verificar la calidad de la informacién obtenida.
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34  TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
3.4.1 Técnicas de analisis
Se consideraran la utilizacion de las siguientes técnicas:
- Revision documental
- Conciliacion de datos
- Investigacion

- Seguimiento

3.4.2 Técnicas para el procesamiento de datos
El estudio de investigacion facilitara el procesamiento de los datos y la informacién
obtenida de diversas fuentes mediante varias técnicas, incluyendo:
Organizacion y clasificacion
Registro manual
Anélisis documental
Tabulacion de tablas con porcentajes
Interpretacion de gréficos
Conciliacion de datos
Ademas, se utilizard un proceso computarizado con SPSS (Statistical Package for Social
Sciences), version 24.0, aplicando el modelo de correlacion de Pearson con un nivel de

confianza del 95%.



CAPITULO IV

4.1 Anadlisis de resultados

Tabla 1: El control preventivo, y la gestién contable
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ALTERNATIVAS

Frecuencia
Frecuencia Frecuencia Relativa
absoluta Porcentaje Relativa (%0) acumulada (%)
a. Muy satisfecho 28 35.00 35.00 35.00
b. Poco satisfecho 22 27.50 27.50 62.50
c. Satisfecho 10 12.50 12.50 75.00
d. Insatisfecho 14 17.50 17.50 92.50
e. Muy insatisfecho 6 7.50 7.50 100.00
TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

CONTROL PREVENTIVO

7.50%

17.50%

12.50%

27.50%
B Muy satisfechos M Satisfechos B Poco satisfechos

Figura 1: El control preventivo, y la gestion contable

Insatisfechos

35.00%

B Muy insatisfechos
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INTERPRETACION

Un 35.00% registraron estar muy satisfechos que, la identificacion de costos
tiene incidencia en el tratamiento de los impuestos en las referidas empresas mineras,
el 27.50% especularon estar poco satisfechos, un 12.50% manifestaron estar
satisfechos, el 17.50% expresaron estar insatisfechos, y un 7.50% consideraron estar
muy insatisfechos. Por lo tal se puede evidenciar de acuerdo a los hallazgos que se
sienten completamente de acuerdo que el control preventivo, se relaciona en la gestion

contable de estas organizaciones establecidas en la Provincia de Huaral.

Tabla 2: La delegacion de responsabilidad y la gestion contable

ALTERNATIVAS

Frecuencia
Frecuenci Frecuencia Relativa

a absoluta Porcentaje Relativa (%) acumulada (%)
a. Muy satisfecho 26 32.50 32.50 32.50
b. Poco satisfecho 21 26.25 26.25 58.75
c. Satisfecho 14 17.50 17.50 76.25
d. Insatisfecho 12 15.00 15.00 91.25
e. Muy insatisfecho 7 8.75 8.75 100.00

TOTAL 80 99.97 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion
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DELEGACION DE RESPONSABILIDAD

8.75%
15.00%

17.50%

26.25%
B Muy satisfechos m Satisfechos M Poco satisfechos w Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 2: La delegacién de responsabilidad y la gestion contable

INTERPRETACION

La representacion evidencia como un 32.50% estan muy satisfechos, el
26.25% declararon estar poco satisfechos,17.50% juzgaron estar satisfechos, frente al
15.00% quienes manifestaron insatisfechos y el 8.75% expresaron estar muy
insatisfechos. En ese sentido, se ha evidenciado que gran parte de los interrogados se
encuentran completamente de acuerdo la delegacion de responsabilidad se relaciona

en la gestion contable de las pequefias y medianas organizaciones de Huaral.

Tabla 3: La rendicién de cuentas y la gestion contable

ALTERNATIVAS Frecuencia
Frecuencia Frecuencia Relativa
absoluta Porcentaje Relativa (%) acumulada (%0)

a. Muy satisfecho 24 30.00 30.00 30.00

b. Poco satisfecho 22 27.50 27.50 57.50

c. Satisfecho 16 20.00 20.00 77.50

d. Insatisfecho 10 12.50 12.50 90.00

e. Muy insatisfecho 8 10.00 10.00 100.00

TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion



RENDICION DE CUENTAS

10.00%

30.00%

20.00%

27.50%
B Muy satisfechos M Satisfechos M Poco satisfechos Insatisfechos M Muy insatisfechos

Figura 3: La rendicion de cuentas y la gestion contable

INTERPRETACION

49

De acuerdo con lo evidenciado se encontré que el 30.00% reconocieron

sentirse muy insatisfechos, el 27.50% opinaron estar poco satisfechos, asi como el

20.00% manifestaron sentirse satisfechos, contrariamente el 12.50% expresaron

sentirse insatisfechos, mientras el 10.00% declararon estar muy insatisfechos.

Evidenciandose al respecto que una parte mayoritaria de interrogados afirman sentirse

completamente de acuerdo tomando en cuenta que la rendicion de cuentas se relaciona

en la gestion contable de estas organizaciones establecidas en la Provincia de Huaral.
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Tabla 4: Los controles fisicos y la gestion contable

ALTERNATIVAS Erecuencia
Frecuencia Frecuencia Relativa
absoluta Porcentaje Relativa (%) acumulada (%)

a. Muy satisfecho 26 32.50 32.50 32.50

b. Poco satisfecho 22 27.50 27.50 60.00

c. Satisfecho 16 20.00 20.00 80.00

d. Insatisfecho 10 12.50 12.50 92.50

e. Muy insatisfecho 06 7.50 7.50 100.00

TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

CONTROLES FISICOS

7.50%

12.50%

20.00%

27.50%

B Muy satisfechos ~ M Satisfechos M Poco satisfechos & Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 4: Los controles fisicos y la gestion contable.
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INTERPRETACION

Al respecto, se puede evidenciar que el 32.50% manifestaron sentirse muy
satisfechos, el 27.50% formularon estar poco satisfechos, 20.00% expresaron estar
satisfechos, no obstante, el 12.50% expresaron su insatisfaccion y por ultimo el 7.50%
han afirmado sentirse muy insatisfechos. Por lo que se concluye que los controles
fisicos estan relacionados en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas

de la Provincia de Huaral.

Tabla 5: Los controles posteriores y la gestion contable

ALTERNATIVAS

Frecuencia
Frecuencia Frecuencia Relativa
absoluta Porcentaje Relativa (%) acumulada (%)
a. Muy satisfecho 52 65.00 65.00 65.00
b. Poco satisfecho 13 16.25 16.25 81.25
c. Satisfecho 06 7.50 7.50 88.75
d. Insatisfecho 05 6.25 6.25 95.00
e. Muy insatisfecho 04 5.00 5.00 100.00

TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion
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CONTROLES POSTERIORES

6.25% 5.00%

16.25%

65.00%

B Muy satisfechos M Satisfechos M Poco satisfechos & Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 5: Los controles posteriores y la gestion contable

INTERPRETACION

Al respecto se aprecia que del 65.00% han afirmado sentirse muy satisfechos,
el 16.25% estan poco satisfechos, un 7.50% expresaron estar satisfechos;
contrariamente el 6.25% consideraron su insatisfaccion y el 5.00% expresaron estar
muy insatisfechos. Concluyéndose en ese sentido que la gran parte de ellos se
encuentran completamente de acuerdo en que los controles posteriores estan
relacionados en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.
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Tabla 6: La implementacion de registro contable y la gestion contable

ALTERNATIVAS

Frecuencia

Frecuencia Frecuencia Relativa

absoluta Porcentaje Relativa (%0) acumulada (%0)
a. Muy satisfecho 26 32.50 32.50 32.50
b. Poco satisfecho 20 25.00 25.00 57.50
c. Satisfecho 17 21.25 21.25 78.75
d. Insatisfecho 10 12.50 12.50 91.25
e. Muy insatisfecho 7 8.75 8.75 100.00

TOTAL 80 99.99 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

REGISTRO CONTABLE

8.75%

21.25%

25.00%
B Muy satisfechos M Satisfechos M Poco satisfechos  Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 6: La implementacion de registro contable y la gestion contable
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INTERPRETACION

En base a lo evidenciado en los hallazgos pertinentes tenemos que el 32.50%
se encuentran muy satisfechos, el 25.00% estd poco satisfecho, el 21.25%
respondieron estar satisfecho, contrariamente el 12.50% consideran se encuentran
insatisfechos y el 8.75% han tomado en cuenta sentirse muy insatisfechos. Ello se
concluye que la gran parte de los interrogados han afirmado que se sienten
completamente de acuerdo al considerar que la implementacion de registro contable
se relaciona en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral.

Tabla 7: La informacion contable oportuno y la gestion contable.

ALTERNATIVAS Frecuencia
Frecuencia Frecuencia Relativa
absoluta Porcentaje Relativa (%0) acumulada (%

a. Muy satisfecho 25 31.25 31.25 31.25

b. Poco satisfecho 22 27.50 27.50 58.75

c. Satisfecho 21 26.25 26.25 85.00

d. Insatisfecho 7 8.75 8.75 93.75

e. Muy insatisfecho 5 6.25 6.25 100.00
TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion



55

INFORMACION CONTABLE

6.25%

8.75%

31.25%

26.25%

27.50%

B Muy satisfechos m Satisfechos M Poco satisfechos @ Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 7: La informacion contable oportuno y la gestion contable.

INTERPRETACION

El 31.25% respondieron estar muy satisfechos, un 27.50% expresaron estar
poco satisfechos, el 26.25% reconocieron estar satisfechos; pero adversamente un
8.75% revelaron su insatisfaccion un 6.25% que expresaron estar muy insatisfechos.
En consecuencia, la gran parte de interrogados afirmaron sentirse completamente de
acuerdo gue la informacion contable oportuno esta relacionada en la gestion contable

de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral.



Tabla 8: Los estados financieros razonable y la gestién contable.
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ALTERNATIVAS

Frecuencia
Frecuencia Frecuencia Relativa

absoluta Porcentaje Relativa (%0) acumulada (%)
a. Muy satisfecho 22 27.50 27.50 27.50
b. Poco satisfecho 21 26.25 26.25 53.75
c. Satisfecho 18 22.50 22.50 76.25
d. Insatisfecho 13 16.25 16.25 92.50
e. Muy insatisfecho 06 7.50 7.50 100.00

TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion.

ESTADOS FINANCIEROS

7.50%

B Muy satisfechos M Satisfechos B Poco satisfechos

W Insatisfechos

27.50%

Figura 8: Los estados financieros razonable y la gestion contable.

B Muy insatisfechos
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Consecuentemente, se evidencia que el 27.50% de interrogados, han

afirmado sentirse muy satisfechos, el 26.25% han afirmado encontrarse poco

satisfecho, asi el 22.50% han sostenido sentirse satisfechos; en opinion contraria fue

de un 16.25% quienes quedaron insatisfechos y el 7.50% muy insatisfechos. Sin

embargo, gran parte de los interrogados respondieron encontrarse completamente de

acuerdo sobre la interrogante, que los estados financieros razonable se relaciona en

la gestion contable de las organizaciones mencionadas en este estudio.

Tabla 9: La toma de decisiones y la gestién contable.

ALTERNATIVAS

Frecuencia
Frecuencia Frecuencia Relativa
absoluta Porcentaje Relativa (%0) acumulada (%)
a. Muy satisfecho 28 35.00 35.00 35.00
b. Poco satisfecho 22 27.50 27.50 62.50
c. Satisfecho 13 16.25 16.25 78.75
d. Insatisfecho 9 11.25 11.25 90.00
e. Muy insatisfecho 8 10.00 10.00 100.00
TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion



TOMA DECISIONES

10.00%

11.25%
35.00%

16.25%

27.50%

B Muy satisfechos B Satisfechos M Poco satisfechos Insatisfechos M Muy insatisfechos

Figura 9: La toma de decisiones y la gestion contable.

INTERPRETACION

De acuerdo a lo evidenciado tenemos que el 35.00% han afirmado sentirse muy
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satisfecho, el 27.50% sentirse poco satisfecho; el 16.25% enunciaron estar satisfecho, sin

embargo, el 11.25% expresaron estar insatisfecho y un 10.00% enunciaron estar muy

insatisfechos, que la toma de decisiones se relaciona en la gestion contable de las

pequefias y medianas empresas que se mencionaron en este estudio.



Tabla 10: La gestion contable, y el control sistematico de las operaciones
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ALTERNATIVAS Frecuencia
Frecuencia Relativa Frecuencia Relativa
absoluta Porcentaje (%) acumulada (%)
a. Muy satisfecho 49 61.25 61.25 61.25
b. Poco satisfecho 10 12.50 12.50 73.75
c. Satisfecho 11 13.75 13.75 87.50
d. Insatisfecho 06 7.50 7.50 95.00
e. Muy insatisfecho 04 5.00 5.00 100.00
TOTAL 80 99.98 100.00

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

GESTION CONTABLE

5.00%

7.50%

13.75%

12.50% 61.25%

B Muy satisfechos M Satisfechos M Poco satisfechos Insatisfechos M Muy insatisfechos

Figura 10: La gestion contable, y el control sistematico de las operaciones

INTERPRETACION

De conformidad a lo evidenciado apreciamos en la figura precedente que

el

61.25% afirma sentirse muy satisfecho, el 12.50% poco satisfecho, un 13.75%

satisfecho, y sin embargo el 7.50% esta insatisfecho y el 5.00% han sostenido sentirse

muy insatisfecho. En consecuencia, la gran parte de interrogados han afirmado sentirse

de acuerdo en considerar que la gestién contable, permite llevar un control sistematico

de las operaciones de las pequefias y medianas empresas mencionadas.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL:

Ho: El control preventivo no se relaciona significativamente en la gestion contable de

las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023

Ha: El control preventivo se relaciona significativamente en la gestion contable

de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023

Tabla 11: El control preventivo y la gestion contable

Muy Poco Satisfecho Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho  satisfecho insatisfecho
a.  Muy satisfecho 42 8 1 1 0 52
b.  Poco satisfecho 8 1 2 1 1 13
c  Satisfecho 1 2 1 1 1 6
d. Insatisfecho 1 1 1 1 1 5
e  Muy insatisfecho 0 1 1 1 1 4
TOTAL 52 13 6 5 4 80

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

1.- Formula para estadistica:

(a+ b)(c +_d_)_?—({1_:‘-_()!(b +d)!
nlalbleld!

p(f)=

2.- Grado ideal I: o = 0.05.
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3.- Representacion estadistica:

(50)! (9)!1 (50)! (9)!
P(f) =—gorazrsiei Lt

= (.94E-106

4.- Destreza computacional: Trasmitido un 0.94E-106 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 11: El control preventivo y la gestion contable.

5.- Conclusion: como observamos el 0.94 < 0.05 se refuta Ho. en
tal sentido se confirma hipdtesis planteada, control preventivo esta
relacionado significativamente en la gestion contable de las pequefias y

medianas empresas mencionadas
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HIPOTESIS ESPECIFICA A:

Ho: La delegacion de responsabilidad no se relaciona significativamente en la

implementacion de registro contable en la gestion contable de las pequefias y medianas

empresas de la Provincia de Huaral 2023.

H: La delegacion de responsabilidad se relaciona significativamente en la
implementacién de registro contable en la gestion contable de las pequefias y

medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023.

Tabla 12: La delegacion de responsabilidad y la implementacion de registro

contable en la gestion contable.

Muy Poco Satisfecho  Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho  satisfecho insatisfecho
Muy satisfecho 14 11 1 1 1 28
Poco satisfecho 11 1 3 5 2 22
Satisfecho 1 3 1 4 1 10
Insatisfecho 1 5 4 3 1 14
Muy insatisfecho 1 2 1 1 1 6
TOTAL 28 22 10 14 6 80

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

1.- Formula para estadistica:

(a+b)(c+d)(a+c)(b+d)
nlalbleld

p(f)=



63

2.- Grado ideal I: o = 0.05.

3.- Representacion estadistica:

_(25)!(12)!(25)! (12)!
p(f) = 800141111200 1!

=0.36E-92

4.- Habilidad computacional: Transmitido un 0.36E-106 < 0.05, no admite Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 12: La delegacion de responsabilidad y la implementacion de registro

contable en la gestion contable.

5.- Conclusién: Cuando 0.36 < 0.05, permite el rechazo Ho. En ese sentido
ha concluido que, la delegacion de responsabilidad se relaciona significativamente
en la implementacion de registro contable en la gestion contable de las pequefias y

medianas empresas de la Provincia de Huaral.
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HIPOTESIS ESPECIFICA B:

Ho: La rendicion de cuentas no se relaciona significativamente con la informacion
contable Oportuna en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas

de la Provincia de Huaral 2023.

Hi: La rendicion de cuentas se relaciona significativamente con la informacién
contable Oportuna en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas

de la Provincia de Huaral 2023.

Tabla 13: La rendicién de cuentas y la informacion contable Oportuna en la

gestion contable.

Muy Poco Satisfecho  Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho  satisfecho insatisfecho
a. Muy satisfecho 14 8 2 1 1 26
b. Poco satisfecho 8 1 7 4 2 22
¢ Satisfecho 2 7 4 2 1 16
d. Insatisfecho 1 4 2 2 1 10
e  Muy insatisfecho 1 2 1 1 1 6
TOTAL 26 22 16 10 6 80

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion.

1.- Formula para estadistica:

_(a+ b)! (¢ + ‘{)L(£7 if)!(b +d)!
P(f)= Alableld!
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2.- Grado ideal I: o = 0.05.

3.- Representacion estadistica:

(22)1(9)!(22)! (9)!
P(f) = gortarsia

=(.54E-92

4.- Habilidad computarizada: Entregado un 0.54E-106 < (.03, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la 1zquierda

Figura 13: La rendicion de cuentas y la informacién contable Oportuna en la gestién

Contable.

5.- Conclusion: En tanto se aprecia que 0.54 < 0.05, por consiguiente, es
rechazada Ho. En ese sentido es aceptado dicho planteamiento, por ello la rendicién
de cuentas esté relacionada significativamente con la informacion contable Oportuna
en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral

2023.
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HIPOTESIS ESPECIFICA C:

Ho: Los controles fisicos no se relacionan significativamente en los estados
financieros razonables en la gestion contable de las pequefias y medianas

empresas de la Provincia de Huaral 2023.

Hai: Los controles fisicos se relacionan significativamente en los estados financieros

razonables en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.

Tabla 14: Los controles fisicos y los estados financieros razonables en la

gestion contable.

Muy Poco Satisfec  Insatisfech Muy TOTAL
satisfecho satisfecho ho 0 insatisfecho
a. Muy satisfecho 16 6 2 1 1 26
b. Poco satisfecho 6 1 5 6 3 21
¢ Satisfecho 2 5 3 3 1 14
d. Insatisfecho 1 6 3 1 1 12
e  Muy insatisfecho 1 3 1 1 1 7
TOTAL 26 21 14 12 7 80

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

1.- Formula para estadistica:

_(a+b)l(c+d)(a+c)(b+d)

nablcd

p(f)
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2.- Grado ideal I: o = 0.05.

3.- Representacion estadistica:

(22)! (7)1 (22)! (7)!
80!116!6!6!1!

r(f) =

=0.51E-97

4.- Resultado computacional: Entregado un 0.10E-106 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha 2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 14: Los controles fisicos y los estados financieros razonables en la gestion

Contable.

5.- Conclusion: En tanto 0.51 < 0.05. es rechazada Ho. Motivo por el cual ha
concluido que los controles fisicos tienen relacién significativa en los estados
financieros razonables en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas

de la Provincia de Huaral,
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HIPOTESIS ESPECIFICA D:

Ho: Los controles posteriores no se relacionan significativamente en la toma de
decisiones de la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.

Hai: Los controles posteriores se relacionan significativamente en la toma de decisiones

de la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de

Huaral 2023.

Tabla 15: Los controles posteriores y la toma de decisiones de la gestion

Contable.
Muy Poco Satisfec  Insatisfech Muy TOTAL
satisfecho satisfecho ho 0 insatisfecho
a. Muy satisfecho 16 6 2 1 1 26
b. Poco satisfecho 6 1 5 6 3 21
¢  Satisfecho 2 5 3 3 1 14
d. Insatisfecho 1 6 3 1 1 12
e  Muy insatisfecho 1 3 1 1 1 7
TOTAL 26 21 14 12 7 80

Nota: El investigador mismo realizo la estructuracion

1.- Formula para estadistica:

_(a+b)l(c+d)(a+e)(b+d)

na'bletd!

p(f)
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2.- Grado ideal I: o = 0.05.

3.- Representacion estadistica:

(22)! (7)1 (22)! (7)!
80!116!6!6!1!

r(f) =

=0.51E-97

4.- Resultado computacional: Entregado un 0.10E-106 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha 2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 15: Los controles posteriores y la toma de decisiones de la gestion contable.

5.- Conclusion: En tanto 0.51 < 0.05. es rechazada Ho. Motivo por el cual ha
concluido que, los controles posteriores tienen una relacion significativa en la

adopcion de las determinaciones respecto a la gestion contable de estas organizaciones.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusion de resultados

Basado en los hallazgos obtenidos y la contrastacion de las hipotesis
propuestas durante el trabajo de campo, se ha rechazado la hipotesis nula,
confirmando que el control preventivo esta relacionado con la gestion contable de las
pequefias y medianas empresas en la Provincia de Huaral. Este resultado se respalda
por la opinién de diversos especialistas a nivel nacional e internacional, incluyendo
una investigacion realizada en la Universidad de Salamanca, Espafia, que evidencid
la trascendencia del control interno y la fiscalizacion en la gestién de empresas

estatales.

El estudio empled un método analitico y un enfoque cuantitativo para
alcanzar sus conclusiones. Segun Urquizo, autor del estudio, el control externo
realizado por la CGR es crucial para asegurar un adecuado manejo de los recursos
gubernamentales. Ademas, el control interno se destacé como una herramienta
fundamental que facilita la toma de decisiones precisas en la gestién, apoyando asi
la consecucion de objetivos y planes municipales, mejorando la calidad del servicio

tanto para los ciudadanos como para estas organizaciones.



71
CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones
A partir de los hallazgos evidenciados y la prueba comparativa de la hipotesis
general, se ha determinado que la delegacion de responsabilidades guarda una
relacion significativa con la implementacion del registro contable en la gestion de

pequefias y medianas empresas en la Provincia de Huaral 2023.

Tras contrastar las hipdtesis especificas con las respuestas obtenidas de la muestra,
se confirma que la rendicion de cuentas se relaciona de manera significativa con la
oportunidad de la informacion contable en las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.

Luego de analizar los datos obtenidos de la unidad de analisis y compararlos con la
propuesta inicial, se confirma que los controles fisicos estan significativamente
relacionados con la presentacion de estados financieros razonables en la gestion

contable de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral 2023.

En referencia a la comparacion entre la propuesta y los resultados obtenidos, se
concluye que los controles posteriores tienen una relacion significativa con la toma
de decisiones en la gestion contable de las pequefias y medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.
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Recomendaciones

1.- Se recomienda implementar el control preventivo para todas las transacciones
en efectivo realizadas por estas organizaciones, ya que constituye una herramienta
efectiva para prevenir la participacion en operaciones sospechosas debido al

incumplimiento de normas legales, contables y tributarias.

Se recomienda implementar un conjunto de actividades dirigidas al control
preventivo en estas organizaciones, especialmente para reducir la informalidad en
las transacciones que involucran el uso de efectivo. Esta medida busca mitigar la

vulnerabilidad y el riesgo de que estas operaciones sean consideradas sospechosas.

Es recomendable que las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral
implementen eficientemente el control preventivo en sus operaciones comerciales,
garantizando que todas las adquisiciones de materias primas, activos, compra y
venta se realicen conforme a la ley de bancarizacién. Esto tiene como objetivo evitar

el riesgo de levantamiento del secreto bancario por lavado de activos en el afio 2023.

Se debe realizar de manera continua la evaluacion y retroalimentacion del sistema
de control preventivo en el area administrativa de estas organizaciones. En ese
sentido, resulta muy importante para asegurar que el contador publico esté
plenamente informado sobre el grado de cumplimiento, evitando asi posibles delitos

de lavado de activos en el afio 2023.
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FUENTES DE INFORMACION
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
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“EL CONTROL PREVENTIVO Y SU RELACION EN LA GESTION CONTABLE DE LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS PROVINCIA DE HUARAL 2023”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General

¢En qué medida el control
preventivo se relaciona en
la gestion contable de las
pequefias y medianas
empresas Provincia de
Huaral 2023?

Problemas Especificos.
a. (;De qué manera la

delegacion de
responsabilidad se
relaciona en la
implementacién de

registro contable en la
gestion contable de las
pequefias y medianas
empresas de la Provincia
de Huaral 2023?

Objetivo General
Determinar en qué medida
el control preventivo se
relaciona en la gestién
contable de las pequefias y
medianas empresas
Provincia de Huaral 2023.

Obijetivos Especificos

a. Evaluar de qué forma la
delegacion de
responsabilidad se relaciona
en la implementacion de
registro contable en la
gestion contable de las
pequefias y medianas
empresas de la Provincia de
Huaral 2023.

Hipotesis General
El control preventivo se
relaciona significativamente
en la gestion contable de las
pequefias y medianas
empresas de la Provincia
de Huaral 2023.

Hipotesis Especificas

a-La  delegacién  de
responsabilidad se
relaciona
significativamente en la
implementacién de

registro contable en la
gestion contable de las
pequefas y

medianas empresas de la
Provincia de Huaral 2023.

Variable Independiente
X: Control Preventivo
Indicadores:
Xi: Delegacion de
Responsabilidad
Xo: Rendicién de
Cuentas
Xs: Controles Fisicos
X4: Controles Posteriores

Variable Dependiente
Y: Gestion Contable
Indicadores:
Yi: Implementacion  de
Registro Contable

Y.: Informacién Contable
Oportuna
Ys.  Estados  Financieros
Razonables

Y4: Toma de Decisiones

1. Tipode
Investigacion
Cuantitativa -
Explicativa

2.Poblacion = Estara
constituida por 100
trabajadores de las
pequefias y medianas
empresas de la
provincia de Huara.

3. Muestra = estara
constituida por 80
personas entre:
administradores,
contadores, servidores,
y profesionales a
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b. ;De qué manera la

rendicion de cuentas se
relaciona con la
informacion contable de
las pequefias y medianas
empresas de la Provincia
de Huaral 2023?

. ¢De qué forma los
controles  fisicos se
relaciona en los estados
financieros  razonables
en la gestion contable de
las pequefias y medianas
empresas de la
Provincia de Huaral
2023?

. ¢De qué manera los
controles posteriores se
relacionan en la toma de
decisiones en la gestion
contable de las pequefias
y medianas empresas de
la Provincia de Huaral
2023?

b. Verificar si la rendicién
de cuentas se relaciona con
la informacion contable
oportuna de las pequefas y
medianas empresas de la
Provincia de Huaral 2023.

c. Verificar si los controles
fisicos se relacionan en los
estados financieros
razonables en la gestion
contable de las pequefias y
medianas empresas de la
Provincia de Huaral 2023
d. Establecer si los controles
posteriores se relacionan en
la toma de decisiones de la
gestion contable de las
pequefias y medianas
empresas de la Provincia de
Huaral 2023.

b. La rendicion de cuentas se
relaciona
significativamente con la
informacidn contable

oportuna de las pequefias y

medianas empresas de la

Provincia de Huaral 2023.

c.-Los controles fisicos se
relacionan
significativamente en los
estados financieros
razonables en la gestion
contable de las pequefias
y medianas empresas de
la

Provincia de Huaral
2023.

d. Los controles posteriores
se relacionan
significativamente en la
toma de decisiones de la
gestion contable de las
pequefias y medianas
empresas de la Provincia
de Huaral 2023.

prueba de expertos.

4. Instrumentos de
Recoleccion de datos
o Ficha
Bibliografica
o Guia de entrevista.
o Ficha de Encuesta.
o Cuestionario
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

ENCUESTA:

Seguidamente se presenta es un cuestionario correspondiente al estudio denominado
“Controles preventivos y sus relaciones en la contabilidad de las pequefias y medianas
empresas de la region de Huaura en 2023”. Al respecto, deberas marcar (X) una alternativa

que responda la interrogante segun tu criterio. Gracias de antemano por su cooperacion.

1. ¢Cree usted que el control preventivo esta relacionado con la gestion contable?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. Endesacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

2. ¢Crees que la delegacidn de responsabilidades esta relacionada con la gestion

contable?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()



3.-
a.
b.
C.
d.

e.

4.-
a.
b.
C.
d.

e.

5.- ¢ Cree que los controles posteriores son relevantes para la gestién contable?
a.
b.
C.
d.

e.

¢ Crees que la rendicién de cuentas tiene algo que ver con la contabilidad?

Muy de acuerdo ()
De acuerdo ()
Indiferente ()
En desacuerdo ()
Muy en desacuerdo ()

¢Es una buena idea considerar el seguimiento y la contabilidad?

Muy de acuerdo ()
De acuerdo ()
Indiferente ()
En desacuerdo ()
Muy en desacuerdo ()

Muy de acuerdo ()
De acuerdo ()
Indiferente ()
En desacuerdo ()

Muy en desacuerdo ()
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6.- ¢Cree que la ejecucion de los documentos contables esta relacionada con la gestion

contable?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

7.- ¢Cree usted que la informacidn contable oportuna tiene relacion con la contabilidad?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

8.- ¢ Cree que una informacidn financiera sélida tiene algo que ver con la contabilidad?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()
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9.- Piensa usted qué las decisiones son relevantes para la gestion contable.

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

10.- ¢En tu opinidon? ¢Lo consideras? ¢La gestion contable le permite controlar

sistematicamente la gestion de las pequefias y medianas empresas de la Provincia de Huaral?

Muchas gracias por su apoyo



