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RESUMEN
El estudio corresponde al “Disefio de arquitectura empresarial basada en TOGAF
de la Gerencia de Transporte y Seguridad Vial para la Municipalidad Provincial de
Barranca, 2023.”, el cual tuvo como objetivo la instauracion de arquitectura
empresarial para la adecuacion de procesos Yy estrategias con tecnologias
informaticas, para el manejo del transito y la proteccion vial en la provincia y
municipio de Barranca, 2023, para lo cual, la investigacion fue de tipo aplicada,
enfoque cuantitativo, de disefio cuasiexperimental, de nivel causal, con una muestra
de 15 trabajadores en estudio, a los cuales se les aplicé la técnica de la encuesta y
el cuestionario como instrumento. Los resultados concluyen que la Instauracion de
la Arquitectura Empresarial permitio optimizar la gestion estratégica, mejorar los
procesos y perfeccionar la optimizacion de las Tecnologias de la Informacion de la
Gerencia de Transporte y Seguridad Vial de la Municipalidad Provincial de

Barranca, tienen una buena asociacion, debido a que el alfa es 0.05%.

Palabras Claves: Arquitectura Empresarial, TOGAF, Gerencia de Transporte y

Seguridad Vial, Municipalidad Provincial de Barranca.



ABSTRACT
The study corresponds to the “Design of business architecture based on TOGAF of
the Transportation and Road Safety Management for the Provincial Municipality of
Barranca, 2023.”, which had as its objective the establishment of business
architecture for the adaptation of processes and strategies with computer
technologies. , for traffic management and road protection in the province and
municipality of Barranca, 2023, for which, the research was applied, quantitative
approach, quasi-experimental design, causal level, with a sample of 15 workers
under study , to which the survey technique and the questionnaire were applied as
an instrument. The results conclude that the Establishment of the Business
Architecture allowed optimizing strategic management, improving processes and
perfecting the optimization of Information Technologies of the Transportation and
Road Safety Management of the Provincial Municipality of Barranca, they have a

good association, due because the alpha is 0.05%.

Keywords: Business Architecture, TOGAF, Transportation and Road Safety

Management, Provincial Municipality of Barranca.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Descripcion de la realidad problematica

El municipio de la provincia de Barranca enfrenta diversos desafios en la
administracion del transporte y la seguridad vial dentro de su jurisdiccion. Estos
problemas generaron la necesidad de desarrollar una tesis de investigacion titulada
“Disefio de una arquitectura empresarial basada en TOGAF para la gestion del
transporte y la seguridad vial para el Municipio de la Provincia de Barranca”, ya
que existen una serie de problemas, los cuales se describiran a continuacion, para
su respectiva compresion:
Uno de los problemas mas apremiantes es la falta de una estructura organizacional
y procesos claros en la Gestion del Transporte y la Seguridad Vial. Esto da como
resultado una diligencia ineficaz y descoordinada, lo que dificulta la
implementacion de politicas eficientes en transporte y seguridad vial a nivel
provincial. La ausencia de una arquitectura empresarial bien definida ha generado
una falta de alineacion estratégica, lo que limita la capacidad de la municipalidad
para tomar decisiones informadas y oportunas.

Otro reto significativo radica en la insuficiente formacién y sensibilizacion de
los funcionarios y colaboradores de la Direccion mencionada. La falta de

conocimientos especializados en temas como la planificacion del transporte, el
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coémo administrar el tréfico y la poca importancia en la seguridad vial ha limitado
la capacidad de la municipalidad para abordar eficazmente los problemas
relacionados con el transporte y la seguridad vial.

A su vez la falta de conciencia y educacion vial de los usuarios de las vias. La
municipalidad se enfrenta a un desafio en cuanto a la implementacion de programas
de educacion y también de campafias que permitan la concientizacion dirigida a los
conductores, peatones y ciclistas. La falta de conocimiento y los problemas
relacionados con las normas de transito, la observancia de los limites de velocidad
y la implementacion de las precauciones adecuadas colaboran en la creacion de un
entorno vial mas riesgoso.

Ademas, se observa una carencia de Sistemas de informacion adecuada para el
registro y seguimiento de datos relacionados con el transporte y la seguridad vial.
Esto da como resultado una falta de informacién confiable y actualizada, lo cual
dificulta la deteccion de inconvenientes y la adopcion de decisiones basadas en
evidencia.

La falta de sistemas integrados también ha llevado a la duplicacion de esfuerzos y
a una asignacion ineficiente de recursos.

La falta de un enfoque estructurado, como nos lo da la arquitectura empresarial,
también afecta la gestion de recursos tecnoldgicos, la asignacion estratégica de
presupuestos y la evaluacion de tecnologia existente.

Ademas, la falta de capacitacion y conocimiento en cuanto a la arquitectura
empresarial dentro de la gerencia en mencion es otro desafio importante. La falta

de comprensién sobre los principios y practicas de TOGAF limita la capacidad de
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los profesionales involucrados para disefiar y desarrollar una arquitectura

empresarial robusta.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general.
e En qué medida la arquitectura empresarial mejora la alineacion de
procesos y estrategias con las tecnologias de la informacion en la
administracion del transporte y la seguridad en la Municipalidad

Provincial de Barranca, 2023?

1.2.2. Problemas especificos.

a) ¢En qué medida el modelo empresarial mejora la administracion estratégica
del transito y la gestion de la seguridad vial en el Municipio de Barranca?

b) ¢En qué medida la estructura corporativa ha perfeccionado los
procedimientos de gestion del transporte y la seguridad vial en la provincia
y municipio de Barranca?

c) ¢En qué medida la estructura empresarial mejora la concordancia entre los
objetivos y estrategias con las Tecnologias de Informacion de la Direccion

de Transporte y Seguridad Vial de la Municipalidad Provincial de Barranca?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general.
Instauracion de arquitectura empresarial para adecuacién de procesos y
estrategias con tecnologias informaticas para el manejo del transito y la

proteccidn vial en la provincia y municipio de Barranca, 2023.
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1.3.2. Objetivos especificos.

a) Implementar Arquitectura Empresarial que permita mejorar la gestion
estratégica de gestion estratégica del transito y la supervision de la
seguridad vial en la provincia y municipio de Barranca.

b) Implementar Arquitectura Empresarial para mejorar los procedimientos
de gestion del transporte y la seguridad vial en la provincia y municipio
de Barranca.

c) Implementar Arquitectura empresarial que permita mejorar el
alineamiento entre los objetivos y estrategias con las Tecnologias de
informacion de la Gestion del transito y seguridad vial en la provincia 'y
municipio de Barranca.

1.4. Justificacion de la Investigacion

Esta investigacion se basa en el requerimiento de abordar desafios y cuestiones
cotidianas como la administracion del trafico y la proteccion vial en areas
relacionadas. Este estudio se basa en las siguientes consideraciones:

Mejora de la eficiencia y efectividad: Con un enfoque integral basada en
TOGAF, es decir una implementacion de arquitectura empresarial se podra
proporcionar un marco estructurado para la administracion de transporte y
seguridad vial. Lo antes mencionado permitira mejorar alineacion de los objetivos
estratégicos de la gerencia, estos estar ordenados con los sistemas de informacion
y los procesos, y una asignacion mas eficiente de recursos y proyectos. El presente
trabajo aspita a que se tenga una mejora en la eficacia y efectividad de las medidas

aplicadas.
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Enfoque sisteméatico y holistico: el disefio de la arquitectura empresarial
proporciona un enfoque sistematico y holistico que resolvera los viejos problemas
de la gestion del transporte y la seguridad vial. Al adoptar TOGAF como sistema
de referencia, se pueden tener en cuenta todos los aspectos relevantes, como la
infraestructura vial, la educacion vial, la gestion del trafico y la recopilacion de
datos. Garantiza la adopcion de decisiones fundamentadas y la implementacion de
soluciones integrales y sostenibles.

Mejora de la toma de decisiones: la estructura empresarial dificulta que la
direccion tome decisiones. Al desarrollar una arquitectura empresarial basada en
TOGAF, puede crear estructuras y procesos que le permitan recopilar, analizar y
utilizar informacion importante para tomar buenas decisiones, especialmente las
estratégicas. Esto le dara al municipio una base sélida para desarrollar politicas y
acciones de gestion efectivas.

Reduccion de riesgos y costos: La adopcion de una AE fundamentada en
TOGAF permitird identificar y mitigar riesgos potenciales en la gestion de
transporte y seguridad vial. Anticipar y abordar proactivamente problemas y
desafios potenciales utilizando un conocimiento profundo y una comprension
precisa de la interrelacidn entre los sistemas y procesos involucrados. Ademas, una
mejor asignacion de recursos y una gestion de proyectos mas eficiente pueden
reducir los costos y mejorar el manejo de los recursos disponibles.

Finalmente, la investigacion sobre la aplicacion de AE basada en TOGAF en la
gestion conectada esta respaldada por la urgencia de mejorar la eficiencia y
efectividad en la administracién del trafico y la seguridad vial, adoptar un enfoque

sistematico y holistico, mejorar la toma de decisiones y reducir riesgos y costos.
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Estas mejoras contribuirdan a una gestion del trafico y la proteccion vial més
eficiente, segura y sostenible en la ciudad.

1.5. Delimitacion del estudio

Espacial y Social:

En cuanto a la distribucion espacial de este trabajo, el foco esta en los
equipamientos de la provincia y municipio de Barranca, ubicada en una zona norte
del Departamento de Lima de Per(. Todos los datos, analisis y resultados obtenidos
se aplicaran y contextualizaran dentro de los limites geogréficos y administrativos
de esta municipalidad. Se considerard tanto a la infraestructura vial como los
sistemas de transporte y la administracion de la seguridad vial especificamente en
este entorno.

La delimitacion social de la investigacion se enfoca en la gerencia en mencion.
El estudio se centrara en los actores, funcionarios y profesionales involucrados en
esta area especifica de la municipalidad. Se considerara la interaccion entre la
gerencia, los deméas departamentos de la municipalidad y las partes interesadas
externas relacionadas a los temas que ya se menciono en el parrafo anterior, como
también las empresas de transporte, organismos reguladores y la comunidad local.
Conceptual:

El marco conceptual de este estudio se centra en las siguientes etapas:

Arquitectura Empresarial: La investigacion se centra principalmente en la
implementacion de EA en la respectiva administracion. Esto incluye el andlisis y
disefio de estructura organizacional, procesos, sistemas de informacion y
tecnologias que apoyen la administracion efectiva del transito y la seguridad vial en

el municipio.
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TOGAF: Este estudio utilizardA TOGAF (Open Group Architecture Framework)
como guia para el disefio del modelo empresarial. TOGAF depara un enfoque
estructurado y estandares de mejores practicas para desarrollar, implementar y
mantener la arquitectura empresarial de una organizacion.

Gestion del tréfico y seguridad vial: El estudio se centra en areas especificas de
la administracion del tréfico y la proteccion vial en la provincia y municipio de
Barranca. Esto incluye analizar politicas, estrategias y procesos relacionados con el
trafico rodado y la seguridad vial, e identificar desafios y oportunidades especificos
en esta area.

Municipalidad Provincial de Barranca: La investigacion se limitara al ambito de
la Municipalidad Provincial de Barranca. Esto implica que los resultados y
conclusiones obtenidos seran aplicables unicamente a esta municipalidad y no se

generalizaran a otras municipalidades o contextos geograficos diferentes.

1.6. Viabilidad del estudio

Podemos considerar el acceso a la informacion como una viabilidad del estudio,
ya que es importante asegurarse de que haya acceso suficiente a la informacion
relevante para llevar a cabo la investigacion. Esto incluye documentos, politicas,
datos de transporte y seguridad vial, asi como informacion sobre la estructura
organizativa y los procesos de la gerencia en mencion. Como trabajamos en la
gerencia en mencién contamos con la disponibilidad adecuada de datos y
documentos pertinentes, por ende, la viabilidad del estudio se ve fortalecida.

También considerar la colaboracion institucional, ya que, la contribucién vy el

apoyo de la direccion son esenciales para realizar una investigacion. Esto implica
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obtener el consentimiento y la cooperacion de los responsables de la gerencia, asi
como el acceso a los profesionales y funcionarios clave que puedan proporcionar
informacion y participar en el estudio. La viabilidad se ve favorecida ya contamos
con el respaldo del Gerente del &rea en donde realizaremos la investigacion.

En referencia a los recursos y tiempo, contamos con la disponibilidad tanto de
tiempo como el presupuesto para la realizacion del estudio en funcién de los plazos

establecidos.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.

2.1.1. Antecedentes internacionales.

En la investigacion realizada por Gomez, S. (2023) denominado "Disefio de
una arquitectura empresarial para la empresa Archivos del Estado y Tecnologias
de la Informacion™, Colombia, se desarrollé un disefié de una AE para la empresa
EA&TI, esto permite la alineacion estratégica de los requisitos del negocio con
las soluciones de TI y utiliza un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo)
descrito en 4 fases: investigacion, diagnostico, disefio estructura y progreso de
implementacion. Los resultados mostraron que se debe fortalecer su ecosistema
tecnoldgico y alinearlo con la estrategia corporativa. Se concluy6 que AE&TI
deberia reforzar su estrategia de negocio para que la misma este soportada por
las tecnologias que dinamicen la respuesta y delos productos aumente su calidad

y de los servicios que entregue la organizacion.

Mendoza, C. & Velasquez, G. (2021), en su investigacion denominada
“Revision Sistematica: La Arquitectura Empresarial en las Organizaciones para

la toma de decisiones con la Mitologia TOGAF”, tuvo como objetivo realizar la
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revision sistematica de todo el material concerniente a la Arquitectura
empresarial basado en TOGAF, utilizo como metodologia guia PRIMA
(Preferred Reporting Items For Systematic reviews and MetaAnayses), tuvo
como resultado que de las 17 investigaciones el 71% sin investigaciones
empiricas y el 29% son investigaciones teoricas, y concluye que la metodologia
TOGAF mejora la toma de decisiones alineando los procesos tecnol6gicos con
los procesos de negocio. Gallegos D. (Gallegos, 2019) en su investigacion
denominada: “Arquitectura Empresarial de Referencia para Servicios Minimos
de e-Government Municipal en Chile”, realizado en la Universidad del Bio Bio
tuvo como objetivo construir una AE para e- government municipal, como
metodologia se establecié 7 etapas, las primeras tres consistio en estudiar las
evidencias, la cuarta es la seleccion de los servicios, la quinta se construye la
Arquitectura empresarial, la sexta se establece un estudio de caso, la séptima es
la publicacion de los resultados y tuvo conclusion la implementacion de minimos

servicios que los municipio deben tener segun la legislacién chilena vigente.

Bernejo, G., lbarra A., Garay, V.& Zabala H. (2022), en su articulo
cientifico denominado: “Pardmetros a considerar en una excelente gerencia de
transporte” su propdsito es contribuir a la organizacion tanto en su crecimiento
como fortalecer las bases sobre las que trabaja el equipo. Utilizo un método
basado en la investigacion de la literatura mediante revision bibliogréfica., y tuvo
como resultado la evaluacion de habilidades técnicas del gerente y su capacidad
de liderazgo, ya que sin ella no se puede tener una buena gestion del transporte
y decide que las organizaciones logran una alta productividad cuando tienen un

buen ambiente de trabajo y esto se logra considerando a todo el grupo de trabajo,
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que a pesar de la direccion del gerente hay una comunicacion efectiva.
Informacion y con ello permite un mejor desarrollo de las tareas y hace que los

empleados sean mas productivos.

Molina, N. (2023), en su trabajo de investigacion denominado “Modelo de
arquitectura empresarial del método ADM para la Pymes silenciadores y Exostos
Bogota”, cuyo objetivo fue resolver las dificultades en la competitividad y la
cultura empresarial mediante la definicion de un enfoque metodoldgico para la
Arquitectura Empresarial TOGAF a pymes , y utilizo como metodologia
descriptiva, con un enfoque aplicado, y se utilizé como informacién secundaria
la metodologia ADM hacia la empresa, como resultados se obtuvo que la
aplicacion del ADM TOGAF es mas preciso y le da un enfoque puntual al
analisis desarrollado y termina concluyendo que la aplicacion del ADM mejora

el alineamiento estratégico de la tecnologia de la informacion y sus procesos .

2.1.2. Antecedentes nacionales.

Arango, C. G., & Coleman, A. D. (2022) llevaron a cabo una investigacion
titulada "Marco de configuracion empresarial basado en TOGAF para la
supervision de las transacciones de la compafila Integracion en
Telecomunicaciones S. A. C" con el propdsito de obtener el grado de Ingeniero
en Administracion Empresarial. El objetivo principal de este estudio es evaluar
el impacto del modelo AE, respaldado en TOGAF, en la direccion de las ventas
de TEC SAC. La metodologia empleada es de naturaleza cuantitativa, con un

nivel de disefio tanto explicativo como experimental. La muestra incluyo6 a 45
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individuos que desempefian funciones en el &mbito de las transacciones
comerciales. La conclusion alcanzada fue que el modelo de estructura
empresarial, basado en TOGAF, ejerce una influencia positiva en la gestion de
las ventas al establecer un vinculo efectivo entre el modelo arquitecténico y la

supervision de las transacciones comerciales, con un indice del 91,4%.

Luque, B. (2022) en su investigacion titulada "Andlisis de la excelencia de
aplicaciones generadas por BPM para la administracion de procedimientos en
una direccion regional de Transporte Peruano”, con la intencion de obtener el
grado de Ingeniero en Sistemas de la Universidad del Sefior de Sipan, tiene como
meta evaluar la excelencia de las aplicaciones generadas mediante BPM en la
Autoridad Regional de Transporte del Per0. En este contexto, la aplicacion de la
norma ISO/IEC 25010 dentro de la metodologia BPM busca asegurar que el 90%
de la calidad maxima cumpla con los requisitos establecidos. El analisis
concluyo que la creacion de un prototipo de aplicacion BPM para gestionar los
procedimientos de envio facilita la rapida y sencilla elaboracion de aplicaciones
en el &mbito del transporte, permitiendo asi la construccion facil y veloz de

dichas aplicaciones.

Herrera J. (2019) en su estudio denominado “Desarrollo de una arquitectura
empresarial para mejorar la gestion de tecnologias de informacion en la
Direccion General de Infraestructura, Equipamiento y Mantenimiento de Salud
(DGIEM)”, cuyo objetivo era descubrir en qué grado la implementacion de EA
fundamentado en TOGAF optimizar el nivel del manejo de las tecnologias de la
informacion, utilizo una metodologia de investigacion con disefio pre

experimental, de tipo aplicada, y concluye que la gestion Tl la Direccion General
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de Infraestructura, Equipamiento y Mantenimiento (DGIEM) ha mejorado la

productividad tras implementar un modelo empresarial a través de TOGAF.

Aguilar & Pacheco (2019) en su investigacion denominada
“Automatizacion del area de registro civil y su impacto en la satisfaccion laboral
de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Chiclayo” que el proposito
es estimar el efecto de la automatizacion del area de registro civil en la
complacencia laboral del personal de la provincia y ciudad de Chiclayo. La
muestra del estudio son todos los trabajadores del &rea de registro civil de la
provincia y ciudad de Chiclayo. La metodologia empleada es cuantitativa y se
utiliza como herramienta las encuestas, se lograron los siguientes hallazgos: en
conclusion: “La automatizacion del area de registro civil tuvo un impacto
positivo en la satisfaccion laboral de los trabajadores de la Municipalidad

Provincial de Chiclayo”

Gonzéles (2019) en su investigacion denominada ‘“Automatizacion del
registro civil en el distrito de San Juan de Miraflores y su influencia en la
atencion al ciudadano” se evalud el impacto de la automatizacion del registro
civil en los servicios al ciudadano en San Juan de Miraflores a traves de una
investigacion cuantitativo preexperimental y una muestra de ciudadanos que
realizaron tramites en las Oficinas del Registro Civil del Condado de San Juan
de Miraflores. , y concluyo: La automatizacion del registro civil en el distrito de
San Juan de Miraflores ha tenido un impacto positivo en la atencion ciudadana,
elevando la excelencia del servicio y de este modo se disminuyeron los tiempos

de espera en los servicios.
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2.2. Bases teoricas
La base tedrica de este estudio es la siguiente:
2.2.1 Arquitectura empresarial
Aqui se pueden incluir los conceptos béasicos de la arquitectura empresarial,
como la definicién y estructura de la arquitectura empresarial, sus componentes
principales (organizacion, procesos, tecnologia, informacion) y Beneficios de
implementar arquitectura empresarial en su organizacion. Arango M., Londofio

J & Zapata, J. (2010).

2.2.2 TOGAF

Se debe proporcionar una descripcion de TOGAF, sus principios y
metodologia. Se pueden incluir aspectos como los componentes principales de
TOGAF (el ADM - Architecture Development Method, el Enterprise
Continuum, los recursos y guias disponibles), asi como las fases y actividades
involucradas en el desarrollo de una AE basada en TOGAF. The Open Group

(2011)

2.2.3 Transporte y Seguridad Vial:

Es importante abordar los aspectos tedricos relacionados con el transporte y
la seguridad vial, incluyendo las politicas y regulaciones vigentes en el ambito
local o nacional, los desafios y problemas comunes en la administracion del
transporte y la seguridad vial, y las estrategias y enfoques utilizados en otras

organizaciones o ciudades para abordar estos problemas. Timoteo C. (2021)
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2.2.4 Marco Conceptual de la Gerencia de Transporte y Seguridad Vial
Esta base tedrica debe proporcionar una descripcion del marco conceptual

especifico de la gerencia en mencion. Esto implica comprender la estructura

organizativa, los objetivos y funciones de la gerencia, asi como los procesos y

sistemas existentes relacionados con el transporte y la seguridad vial.

2.3. Bases Filosoficas

La presente investigacion esta circunscrito en los 4 siguientes puntos:

Pragmatismo: El pragmatismo filoséfico enfatiza la importancia de los
resultados préacticos y la utilidad de las ideas y teorias. En el contexto de la
investigacion, el enfoque pragmatico respalda la adopcion de TOGAF como
marco de referencia, ya que se basa en mejores practicas y estad disefiado para

proporcionar resultados practicos y tangibles. Dewey, J. (1908)

Utilitarismo: EIl utilitarismo se basa en el principio de maximizar el
bienestar general y los beneficios para la sociedad. En este caso, se puede
argumentar que el disefio de una AE basada en TOGAF para la gerencia facilitara
la optimizacion de la eficiencia, la seguridad y la calidad beneficiara a la

sociedad en su conjunto. Caro, M. (1869).

Humanismo: El humanismo resalta el valor y la dignidad de los seres
humanos y aboga por la mejora de las condiciones de vida humanas. En este
estudio de caso, se puede argumentar que el disefio de arquitectura empresarial

basado en TOGAF mejora la calidad de vida de los ciudadanos al proporcionar
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una gestion eficaz y segura del trafico y la seguridad vial, promoviendo asi la

seguridad, la movilidad y el bienestar de las personas. Grassi, E. (1993).

2.4. Definicion de términos bésicos.
Algunos términos clave utilizados en la investigacion se definen a
continuacion:

e Arquitectura Empresarial: Zachman J. (1987) Es un enfoque sistémico

para la gestion de una organizacién, en el cual se estructura procesos,

tecnologias e informacién para lograr objetivos estratégicos.

e TOGAF (The Open Group Architecture Framework): Haren, V. (1970)
Es un marco extensamente empleado para la concepcion y administracion
de estructura empresarial. TOGAF ofrece un enfoque paso a paso llamado
ADM (Método de desarrollo de arquitectura) y un conjunto de guias,
herramientas y recursos para ayudar a disefiar e implementar una
arquitectura empresarial.

e Gerencia de Transporte: Es la parte de gestion y administracion del
sistema de transporte. en una organizacion o entidad, esta incluye la
planificacién, organizacion, coordinacion y supervision de actividades
relacionadas con el transporte, como la infraestructura vial, el trafico, los

medios de transporte y la logistica.

2.5. Hipdtesis de la investigacion

2.5.1 Hipotesis General
La Estructura Empresarial optimiza la concordancia de los

procedimientos y tacticas con las tecnologias de informacion de la direccion
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de Administracién de Transporte y Seguridad Vial de la Provincia y
Municipio de Barranca, 2023.
2.5.2 Hipotesis especificas

a) La Estructura empresarial mejora la administracion estratégica de
administracion de Transito y Seguridad Vial de la Provincia y
Municipio de Barranca.

b) La Estructura empresarial mejora los procedimientos de direccion
provincial y municipal de gestion de la seguridad vial y del
transporte de Barranca.

c) LaEstructura empresarial mejora el alineamiento entre los objetivos
y estrategias con las Tecnologias de informacion de la Gerencia de
Transporte y Seguridad Vial de la Municipalidad Provincial de

Barranca.

2.6. Operacionalizacion de las variables:

Operacionalizacién de la variable: Arquitectura Empresarial

Dimensiones Indicadores Items Escala Nivel/
Rango
Dimension . Alineacion e Muy de acuerdo Bajo
estratégica estratégica
° . Integragcién * Algo de acuerdo Medio
. Contribucién 1-3 e Ni de acuerdo ni
Alto
Dimensionde  |e Calidad y 4-6 desacuerdo
procesos eficiencia e Algo de acuerdo
e Adaptabilidad y
flexibilidad.
e Automatizacion
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Dimension Infraestructura 7-9
tecnoldgica Tecnologica
Estandarizacion
Soporte Técnico
Dimension de Calidad y 10-12
informacion disponibilidad
Integracion y
Coherencia
Seguridad y
proteccion

Muy

desacuerdo

en
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Operacionalizacion de la variable: Gerencia de Transporte y Seguridad vial

Dimensiones Indicadores ftems Escala Nivel/
Rango
Dimension Congestion Muy de acuerdo Bajo
Gestion de vehicular
Trafico Desplazamiento Algo de acuerdo Medio
de vehiculos 13-15 Ni de acuerdo ni
Control del Alto
trafico desacuerdo
Dimension Cantidad de 16-18 Algo de acuerdo
Transporte Usuarios
Publico Calidad y Muy en
eficiencia desacuerdo
Integracion
Dimension NUmero de 19-20
Seguridad vial accidentes
Mortalidad vy

lesiones graves
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Disefio metodologico.

El disefio metodoldgico es la planificacion y estructuracion de la investigacion,
en donde se selecciona los métodos y técnicas adecuadas para procesar datos con
fines de investigacion, es por ello que De acuerdo con el problema descrito, este
estudio es una investigacion aplicada con el objetivo de mejorar la situacion
existente y adopta un disefio cuasiexperimental, ya que las unidades de
observacién no son aleatorias y de nivel causal, debido a que se pretende probar

una idea presentada, y con enfoque cuantitativo.
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3.2. Poblacion y Muestra
La poblacion comprende a la totalidad de empleados de las direcciones de
transito y seguridad vial de la provincia y municipio de Barranca. No se utilizé una

muestra especifica porque encuestamos al 100% de la poblacion del area total.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

3.3.1. Técnicas a emplear

La técnica a utilizar es la encuesta.

3.3.2. Descripcion de los instrumentos

Se utilizara el cuestionario que se ubica en el anexo 01

3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

Se obtendra permiso previo de la Administracion de Transito y Seguridad Vial
de la provincia y municipio de Barranca para procesar la informacion, se realizara
la encuesta y luego se descargara a una hoja de calculo de Microsoft Excel para

facilitar la exportacion de datos para su uso en el andlisis del software SPSS V.25.0.

3.5. Matriz de Consistencia
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Matriz de Consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS ) VARIABLES E INDICADORES METODOLOGIA
HIPOTESIS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE: Arquitectura Empresarial TIPO DE INVESTIGACION:
¢En qué  medida la | Instauracién de arquitectura | La Estructura Empresarial | Dimension estratégica Aplicada

arquitectura empresarial

mejora la alineacion de
procesos y estrategias con las
tecnologias de la informacién
en la administracion del
transporte y la seguridad en la

Municipalidad Provincial de

Barranca, 2023?

empresarial para
adecuacion de procesos y
estrategias con tecnologias
informaticas para el manejo
del transito y la proteccion
vial en la provincia vy
municipio de Barranca,

2023.

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

optimiza la concordancia de
los procedimientos y tacticas
con las tecnologias de
informacion de la direccion de
Administracién de Transporte
y Seguridad Vial de la

Provincia y Municipio de

Barranca, 2023.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) La Estructura empresarial

mejora la administracion

o Alineacion estratégica
« Integracion
«  Contribucion
Dimensi6n de procesos
« Calidady eficiencia
« Adaptabilidad y flexibilidad.
«  Automatizacion
Dimensi6n tecnoldgica
« Infraestructura Tecnoldgica.
«  Estandarizacion
«  Soporte Técnico
Dimension de informacion

. Calidad y disponibilidad
. Integracion y Coherencia
. Seguridad y proteccion

NIVEL DE INVESTIGACION:

Causal.

ENFOQUE DE

INVESTIGACION:

Cuantitativo.
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PROBLEMAS

ESPECIFICOS

a)

b)

c)

¢En qué medida el modelo
empresarial mejora la
administracion estratégica
del transito y la gestion de
la seguridad vial en el
Municipio de Barranca?

¢En qué medida la
estructura corporativa ha
perfeccionado los
procedimientos de gestion
del transporte y la

seguridad vial en la

provincia y municipio de

Barranca?
¢En qué medida la
estructura  empresarial

a)

b)

Implementar
Arquitectura
Empresarial que
permita mejorar la
gestion estratégica de
gestion estratégica del
transito y la supervision
de la seguridad vial en
la provincia y
municipio de Barranca.

Implementar

Arquitectura

Empresarial para
mejorar los
procedimientos de

gestion del transporte y

la seguridad vial en la

b)

c)

estratégica de
administracion de
Transito y Seguridad Vial
de la Provincia y

Municipio de Barranca.

La Estructura empresarial

mejora los
procedimientos de
direccion provincial 'y

municipal de gestion de la
seguridad vial y del
transporte de Barranca.

La Estructura empresarial

mejora el alineamiento

entre los objetivos y
estrategias  con  las
Tecnologias de

informacion de la

Gerencia de Transporte y

VARIABLE: Gerencia de Transporte y

Seguridad Vial

Dimensidn Gestion de Trafico
«  Congestion vehicular
«  Desplazamiento de vehiculos
«  Control del trafico
Dimension Transporte Publico
o  Cantidad de Usuarios
o Calidady eficiencia
« Integracion
Dimensi6n Seguridad vial
o Numero de accidentes
« Mortalidad y lesiones graves

DISENO:

cuasiexperimental

POBLACION:
15 trabajadores de

municipalidad.

INSTRUMENTO:

Encuesta, Likert
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mejora la concordancia
entre los objetivos y
estrategias ~ con las
Tecnologias de
Informacion de la
Direccion de Transporte y
Seguridad Vial de la
Municipalidad Provincial

de Barranca?

c)

provincia y municipio

de Barranca.

Implementar

Arquitectura

empresarial que
permita mejorar el
alineamiento entre los
objetivos y estrategias
con las Tecnologias de
informacion  de la
Gestion del transito y
seguridad vial en la
provincia y municipio

de Barranca.

Seguridad Vial de la
Municipalidad Provincial

de Barranca.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. Resultados

4.1.1. Andlisis de los resultados

Se desarrolld la encuesta antes de implementar la Arquitectura Empresarial en la
Gerencia de Transporte y Seguridad Vial, teniendo el siguiente resultado relacionado a la
dimensién estratégica:

Tabla 1
Resultado del cuestionario de la dimension estratégica (pretest)

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Nivel Bajo 13 86,7 86,7 86,7
Nivel Medio 2 13,3 13,3 100,0
Nivel Alto - - - 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

De los datos procesados para la dimension estratégica se obtuvo que el 86,7% para el

nivel bajo, 13.3% para el nivel medio y 0% para el nivel alto.
Figura 1

Gréfico del resultado de cuestionario de la dimension estratégica (pretest)

86.00%

13.30%
. 0

Nivel bajo Nive medio Nivel alto

Nota: Elaboracion propia
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Después de realizar el trabajo de arquitectura empresarial en la Gerencia se tomo

nuevamente el cuestionario y se obtuvo los siguientes valores:

Tabla 2
Resultado del cuestionario de la dimension estratégica (postest)

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Viélido Nivel Bajo 5 33,3 33,3 33,3
Nivel Medio 6 40,0 40,0 73,3
Nivel Alto 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se puede observar que el nivel bajo tiene un 33.3%, el nivel medio tiene un 40% vy el

nivel alto cuenta con un 26.7%.

Figura 2

Graéfico del resultado de cuestionario de la dimension estratégica (postest)

40.0

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Nota: Elaboracion propia
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En referencia a la dimension de procesos se obtuvo lo siguiente:

Tabla 3
Resultado del cuestionario de la dimension de procesos (pretest)

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Nivel Bajo 12 80,0 80,0 80,0
Nivel Medio 3 20,0 20,0 100,0
Nivel Alto - - - 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se puede observar que el nivel bajo tiene un 80.0%, el nivel medio tiene un 20% y el

nivel alto un 0%, de un total de 15 encuestados.

Figura 3

Gréfico del resultado de cuestionario de la dimension de procesos (pretest)

80%

20%

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Nota: Elaboracion propia
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Después del trabajo de Arquitectura empresarial se realiz6 el mismo cuestionario y se

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 4
Resultado del cuestionario de la dimension de procesos (postest)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Viélido  Nivel Bajo 8 53,3 53,3 53,3
Nivel Medio 3 20,0 20,0 73,3
Nivel Alto 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se puede observar que el nivel bajo tiene un 53.30%, el nivel medio tiene un 20% y

el nivel alto un 26.7%, de un total de 15 encuestados.

Figura 4

Gréfico del resultado de cuestionario de la dimension de procesos (postest)

53.30%

26.70%

20.00%

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
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Nota: Elaboracion propia

En referencia a la dimension de tecnolégica se obtuvo lo siguiente:

Tabla 5
Resultado del cuestionario de la dimension tecnolégica (pretest)
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Viélido Nivel Bajo 13 86,7 86,7 80,0
Nivel Medio 2 13,3 13,3 100,0
Nivel Alto - - - 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se puede observar que el nivel bajo tiene un 86.7%, el nivel medio tiene un 13.3%, y

el nivel alto un 0% de un total de 15 encuestados.

Figura 5

Gréfico del resultado de cuestionario de la dimension tecnolégica (pretest)

86.70%

13.30%
Nivel Medio Nivel Alto

Nivel Bajo

Nota: Elaboracion propia
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Después del trabajo de Arquitectura empresarial se realiz6 el mismo cuestionario y se

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 6
Resultado del cuestionario de la dimension tecnoldgica (postest)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Viélido  Nivel Bajo 11 73,3 73,3 73,3
Nivel Medio 1 6,7 6,7 80,0
Nivel Alto 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se puede observar que el nivel bajo tiene un 73.3%, el nivel medio tiene un 6.7%, y el

nivel alto un 20% de un total de 15 encuestados.

Figura 6

Gréfico del resultado de cuestionario de la dimension tecnoldgica (postest)

73.30%

20.00%

6.70%

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Nota: Elaboracion propia
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En referencia a la dimension de informacion se obtuvo lo siguiente:

Tabla 7
Resultado del cuestionario de la dimension de informacion (pretest)

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Nivel Bajo 15 100,0 100,0 100,0
Nivel Medio - - - 100,0
Nivel Alto - - - 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se puede observar que el nivel bajo tiene un 100.0%, el nivel medio y alto tiene un

0%.

Figura 7

Gréfico del resultado de cuestionario de la dimension de informacion (pretest)

100%

0% 0%

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Nota: Elaboracion propia
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Después del trabajo de Arquitectura empresarial se realiz6 el mismo cuestionario y se

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 8
Resultado del cuestionario de la dimension de informacion (postest)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Viélido  Nivel Bajo 2 13,3 13,3 13,3
Nivel Medio 10 66,7 66,7 80,0
Nivel Alto 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se puede observar que el nivel bajo tiene un 13.3%, el nivel medio tiene un 66.7%, y

el nivel alto un 20% de un total de 15 encuestados.
Figura 8

Gréfico del resultado de cuestionario de la dimension de informacion (postest)

66.7

13.3

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Nota: Elaboracion propia
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4.1.2. Contrastacion de las hipotesis
Hipétesis especifica N° 1:

La arquitectura empresarial mejora la gestion estratégica del trénsito y la
administracion de la seguridad vial en la provincia y municipio de Barranca.
Seguimos considerando las afirmaciones de la hipdtesis nula y la hipétesis

alternativa.
La hipotesis nula o HO:

Lo anterior no brinda oportunidad para optimizar la gestion estratégica del transito

y la administracién de la seguridad vial en la provincia y municipio de Barranca.
La hipotesis alterna o H1:

Si permite optimizar la gestion estratégica del transito y la gestion de la seguridad

vial en la provincia y municipio de Barranca.

Con base en la prueba paramétrica, obtenemos los siguientes resultados: Dado que
alfa es 0,05%, el valor de P es 0,001, lo que muestra que se acepta la hipotesis

alternativa.
Hipotesis especifica N° 2:

Arquitectura empresarial mejora procesos de gestion del transporte y seguridad

vial en la provincia y municipio de Barranca

Seguimos considerando las afirmaciones de la hipotesis nula y la hipdtesis

alternativa.
La hipotesis nula o HO:

Impide optimizar los procesos de gestion del transporte y la seguridad vial en la

provincia y municipio de Barranca.
La hipotesis alterna o H1:

Si permite optimar los procesos de la Gerencia de Transporte y Seguridad Vial de

la Municipalidad Provincial de Barranca.
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Con base en la prueba paramétrica, obtenemos los siguientes resultados: Dado que
alfa es 0,05%, el valor de P es 0,001, lo que muestra que se respalda la hipotesis

alternativa.

Hipétesis especifica N° 3:
La Arquitectura empresarial mejora el alineamiento entre los objetivos y
estrategias con las Tecnologias de informacion de la Gerencia de Transporte y

Seguridad Vial de la Municipalidad Provincial de Barranca

Procedemos a considerar los enunciados de la hipdtesis nula y alterna
La hipotesis nula o HO:

No puede mejorar la coherencia entre los objetivos y estrategias de la gestion del
transito y la seguridad vial y las tecnologias de la informacién en la provincia y

municipio de Barranca.
La hipotesis alterna o H1:

Si permite mejorar la coherencia entre los objetivos y estrategias T1 de gestion del

transito y la seguridad vial en la provincia y municipio de Barranca.

Con base en la prueba paramétrica conseguimos los siguientes resultados: Dado
un alfa de 0.05%, el valor de P es 0.001, lo que indica que se respalda la hipotesis

alternativa.
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CAPITULO V

DISCUSIONES

5.1. Discusiones

Sostenemos que el primer resultado es que la aplicacion de la estructura
empresarial puede adaptar objetivos y estrategias especificas de gestion del transporte
y la seguridad del transito en la provincia y municipio de Barranca, ya que puede
proporcionar una vision de gestion completa y estructurada que facilite su

compresibilidad, complejidad e interrelaciones.

El hallazgo importante de la arquitectura empresarial implementada en el manejo
del Transporte y Seguridad Vial, vial es que se evidencia un impacto favorable al tener

una vision global y alineada a los objetivos estratégicos de la municipalidad.

Determinamos que el segundo efecto es que la instauracion de la arquitectura
empresarial posibilita adecuar los procesos con los objetivos estratégicos de la gestion
del transporte y la seguridad vial en la provincia y municipio de Barranca, porque
permite adaptar y mejorar los procesos, de manera Optima, porque tienen la atencién

adecuada.

El hallazgo importante es que se realizé el ajuste a los procesos mas relevantes de
la organizacion, redireccionando esfuerzos al cumplimiento de los objetivos, teniendo

una forma de trabajo mas eficiente.

Encontramos que el tercer resultado fue que la instauracion de la estructura
empresarial permitio adaptar las Tl a los procedimientos de gestion del transporte y la
seguridad vial en la provincia y municipio de Barranca, ya que permitié que estos
procesos estuvieran soportados en la informacion y los sistemas viales Tecnologias de
la informacién suficientes para su normal desarrollo.
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Los principales resultados fueron que se realizaron cambios en los sistemas de
informacion que respaldan los procedimientos de gestion y se optimizaron los equipos
y redes de computo para asegurar el adecuado funcionamiento, soporte y continuidad

de los servicios.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

La Instauracion de la Arquitectura Empresarial permitié optimizar la gestion
estratégica de la Gerencia de Transporte y Seguridad Vial de la Municipalidad
Provincial de Barranca. Esto se demostrd con los resultados después de haberlos
procesados con SPSS, lo importante es que los colaboradores siempre mostraron
buena disponibilidad al ofrecer informacion de los diferentes componentes de la
AE y al implementar las recomendaciones.

La Implantacion de la Arquitectura Empresarial permitio mejorar los procesos de
la Gerencia de Transporte y Seguridad Vial de la Municipalidad Provincial de
Barranca, cabe sefialar que los procesos de linea base estaban mal alineados, no
estaban orientados al soporte de las estrategias de la gerencia, por lo que se tuvo
que realizar el ajuste y el alineamiento respectivos, teniendo como resultado una
linea TO-BE de procesos, estos ya contribuyen de forma directa a las estrategias
de la gerencia

La Instauracion de la Estructura Empresarial permitio perfeccionar la
optimizacion de las Tecnologias de la Informacion; Como linea base se tenia una
mala distribucion del equipamiento de Hardware, como resultado se tuvo una
nueva linea TO-BE, en el cual se aplicé un reordenamiento de asignacion de los
mejores hardware a aquellos procesos criticos de la gerencia a su vez se realizaron
los ajustes en el sistema de informacion alineados a dar soporte a los procesos

estrategicos.
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6.2. Recomendaciones

Utilizar la Arquitectura Empresarial como herramienta para el alineamiento de los
procesos Yy estrategias con las tecnologias de la informacion.

Continuar la investigacion, considerando ahora la administracion del personal, ya
que esta permitiria contar con el perfil del personal que debe contar la
estructuracién para la ejecucion de las estrategias de la gerencia.

Utilizar esta herramienta para tener un enfoque integral de la organizacion, y tener
en cuenta que los cambios que se realicen en cada componente de la AE, puede
afectar significativamente en los objetivos estratégicos de la Gerencia de

Transporte y Seguridad Vial de la Municipalidad Provincial de Barranca
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ANEXOS

ANEXO 01: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

ESCALA DE CALIFICACION

1

2

3

4

5

Absolutamente
en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo,
ni desacuerdo

De acuerdo

Absolutamente
en acuerdo

NO

ITEMS

1 2

Arquitectura empresarial

Existe alineacion estratégica entre los
procesos, sistemas de informacion y
tecnologias de informacion en la Gerencia
de Transporte y Seguridad Vial

Se puede tomar decisiones estratégicas en
la Gerencia de Transporte y Seguridad Vial

Se logra resultados estratégicos en la
Gerencia de Transporte y Seguridad Vial

Se cuenta con un alto Grado de claridad y
comprension de la estructura organizativa
de la Gerencia de Transporte y Seguridad
Vial

Se cuenta con un alto nivel de eficiencia en
la coordinacion y colaboracion entre
diferentes areas y funciones de la
organizacion de la Gerencia de Transporte
y Seguridad Vial

Se cuenta con efectividad en los procesos
de gobernanza y gestion de cambios en la
arquitectura empresarial de la Gerencia de
Transporte y Seguridad Vial

Se brinda calidad y eficiencia de los
procesos de negocio de la Gerencia de
Transporte y Seguridad Vial

Se brinda Capacidad de adaptacion y
flexibilidad de los procesos ante cambios y
evoluciones en la Gerencia de Transporte y
Seguridad Vial
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Se brinda alto Nivel de automatizacion y
soporte tecnoldgico de los procesos
definidos en la Gerencia de Transporte y
Seguridad Vial

10

Se brinda calidad y disponibilidad de la
informacion en la Gerencia de Transporte y
Seguridad Vial

11

Se brinda un alto grado de integracion y
coherencia de los datos y sistemas de
informacion utilizados en la Gerencia de
Transporte y Seguridad Vial

12

Se brinda un buen Nivel de seguridad y
proteccion de la informacion en la Gerencia
de Transporte y Seguridad Vial

Gerencia de Transporte y Seguridad Vial

13

Se gestiona datos de congestién vehicular
en las principales vias de la municipalidad

14

Se gestiona los datos de tiempo promedio
de desplazamiento de vehiculos en areas de
alta densidad de trafico

15

Se gestiona el control de la efectividad de
las medidas de control de trafico, como
semaforos, sefializacion y regulacion de
velocidades

16

Se gestiona el nimero de usuarios del
transporte publico en la jurisdiccion de la
municipalidad

17

Se gestiona la calidad y eficiencia de los
servicios de transporte publico, medidos a
través de indicadores como puntualidad,
frecuencia y comodidad.

18

Se gestiona el grado de integracion de
diferentes modos de transporte publico,
como buses, trenes, y sistemas de bicicletas
compartidas.

19

Se gestiona el numero de accidentes de
transito registrados en la jurisdiccion de la
municipalidad

20

Se gestiona el Tasa de mortalidad y
lesiones graves en accidentes de trafico
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Sistema Integrado Municipal ASIMOV KAS - AMAZONS de la Municipalidad

Provincial de Barranca

1. Paraingresar al Sistema Integrado Municipal ASIMOV KAS - AMAZONS modulo
de transporte, debera ingresar al icono del programa ASIMOV KAS. y presionar la tecla

[ENTER].

2. Aparecera una ventana emergente del login del sistema ASIMOV KAS -
AMAZONS, y se ingresara el usuario y clave, seguidamente presionar el boton aceptar

para acceder al sistema.

8] INICIO DE SESION DEL SISTEMA ....ccouviinunninns

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE BARRANCA

SISTEMA DE PREDIOCS V. 1.0
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3. Al ingresar los datos correctos, se podra acceder al sistema ASIMOV KAS —
AMAZONS en donde se visualizard una ventana con las siguientes opciones (Cuenta

Corriente, Papeletas y Administracién).

2 s AL URUARC: AoV oM =z
ComsiaComente Paelees Admickacin
b

4. Se procede a seleccionar la opcion Papeletas, posteriormente la opcion Registro de

Papeletas.
4 SETEMA RTEGRADG MUWCIFAL . USINIC: MAFIA SANTIS OGP - ASIMOVKAS - AMAZONS(ITEGRALION] - 8 X
Cusnts Corieece [N Mdminsacién
&
[ B Fapeltns ]
& Ve Cuent o T
4] Sais de Papeletis Cii+s

18| SeldosM-2y 525 Chitl

(e— Beportes e Papeletas "
(&) Fegtar s delnfraciones i+l
% Infacciones de Fensta

‘ad  Regrtade Contriyentes Cire Myt C

o Fegobo de Conduchores Cil+1
1 Fegeto de M b
T Cdendain LN
B Tablas Maestr »
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5. Se visualizara la ventana de REGISTRO DE INFRACCIONES AL TRANSITO, en
el cual se ingresara los datos consignados en la Papeleta de Infraccion Vehicular o Acta

de Control Originales.

i3 HSTEMA INTEGRADD WUMICIRAL .. USUARIC: WARIA SAPITDS (EISPO ASIMOY KAS - AMAZONSINTEGRACON) - [Registro de Papeletzs en Infracciones de Trirsito]
3 Cuenta Comiente  Papelelar  Admiristaodn

3

' £ opovmen cempaavca. REGISTRO DE INFRAGCIONES AL TRANSITO

| Dakos da la Infracddn
Farcds Lza N dePapdes N deFiaca Seaseone Pocess Seecone ol Docunerts

B Gl 1] 1] N v PAPELETADE NFRACOON v

v | i
| Dalts 02l Conducior e
DN e | ! :)‘ CIP :},
o 1 Delegac:
Dirmcgion | 2
Tipalic. Pagpdar Hine | | Omelateqeria | | | Hein
Nz =
F. Verge.
| Dl et Vehiculy .—!
Condcién | Pandiants 4|
Marea T o e | Coores | —_—
B e e W
2 Notar Tioa Vehicdo Hrgno * it
Enesa | [ | |
Fecamo (I}
| Datos gl Propiedano ol R .|
DN e [ TP
Diecciin ” | Totd D.l]ﬁ
Diecciin ,—
Mugva | | b E!'
| Dt 212 Inraccidn
e | [ [ | Feeeleena [
Fta AL G| HmfeEn 2 Gt | | | Dosar Bk L
| Disenadin
Tipa e Fegaim
| i
| Susienin r&t
| [.Cico W -20  -REGFOLUMADNPOLHCHOUTDRYI  Fecha GHM'LR{H.‘}h
| [ Boefa de Temamiertn ce Vehiculs I” ek LS4
| [ bfome Pericil de Dosale Biico N de Fech (M1 M2 =
| . Acta ok Inerveraiin N e A
| . Wome Técnica Poliga: Focha: N B Nlee___ CANCELAR
F. Otms] i

6. Se procedera a llenar la informacién en Datos de la Infraccidn, Datos del Conductor,
Datos del vehiculo, Datos del Propietario, Datos de la Infraccion, Efectivo. Luego

seleccionar la opcion GRABAR.
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ucd SISTEMA INTEGRADC MUNICIPAL .. USUARIO: MARLA SANTOS QBISPO. ASIMOV KAS - AMAZONS[INTEGRACION) - [Registro de Papeletas en Infraccionzs de Trénsito]

o Cuenta Comiente Administracian

i

Papelstas

Datos de 2 Infraczitn

o e «ca REGISTRO DE INFRACCIONES AL TRANSITO

Peindo  Literal N de Papeleta

mn [ [ e |18 ] ama

| CONTROL-ACTAS

'de Flaca Seecdune Procesa Seeccione e Documentn

W

ifaccin [C037 s B Vehios En Foma Reveradz, Didemrtz Camprbata Pr s Autordd Competeie ke Come P2

Datog del Conductor

DMLKe [700378 | [UEVA SOLORZAND, ADBERTO JESLS e
Dreccin [ZALLE L0 LAURELES ASENT H. CHARANANZ ALT 11 - LNA/BARRANCAPATI]

Tiolic. g Himero L2057 ClseCetegoria | B | I |

Direccion

Mueva | |
Diatos del Vehiculo

Hectivo
CIP % "ET;‘ES ':H

6. Bcleta te temamienio de \ehicuo N°

Marca 0t Febreac. | Golores NEGRD

e Motor Tipo Vehiculo  Motocar W

= D
Diztos del Progietario CC-157944

DI Ne 15044548 [ROMERD B4FRICKUELD. JOSE ERNESTC [0 Toels Pager

Dreccin JIREH BERENICE DAVLA ESTE 12363 [ | Ted ?4?-591
[ireccidn n
Mhueva | | Purtes ]
Datos dz Ja Infaccion

Clle [BARRANCA | FADGRESO [ | Retene licencia []
R B O] tefunz ] O DogeBies ||
Dbzenaciin
Tipo ce Regitro
0P v

Suslerto %;
1. Dincumento de defivaciin H° Fecha; WEp I’ Doz, mﬂl£
2 Ques B I Fedhe, 2
3. Acta ce Intervencidn N facha:

Fto_ v

5 \ideol___ CANCELAR

fecha;

7. Para visualizar el Registro de la Papeleta de Infraccion Vehicular o Acta de Control,

se selecciona la opcion Papeletas -> Ver Cuenta Corriente -> N° PAPELETA, donde

aparecera la siguiente ventana, se ingresa el numero del Acta o Papeleta, se selecciona la

opcién BUSCAR y aparecera el detalle del acta de control o papeleta registrada.

o o

i
il

3 CuentaComente Fapdetes  Administracion

Filtra [TOROS]
F1 > Buear QaOe F3 -2 VerQaOe
FZ > Imgwimis (Qa e, F4 —> Wer Pagas

~ NEPAPELER - I

8 Buzear 1) Imprimie

5 Var Papelala 7 —> Descte. Por Rogulanza F9 > Frevew Ca. Daallade F11 -
F8 —» Vet Fraccion. FE —> Deacto. Por Ordenanzs 10 —> Aecaloudar (3a Oe.

Enwiar a Casetive
F12 — Aegpularizer Coacliva

Fago: 4 Papeletn [ Intenermients I Fraccionimients g Conctien |y Actudlicar | 481

TRIB. © FRA FEAIDDO TP PAPELETA
C | AnLx1d

LA EMION FECARGD DSCTD. COACT
201D 0| s

IWF FINFRAC.

TOTAL
o | 4900

ABOND  SADO  ESTADO
05

COmIE0

4840 | Penderte  |CC-34362

PROPIETARD INFRACTOR
SOTO TEAAN DAMEL ALEXAN... | S0TO RODRIGLEE TAPEON EV..

FCAMCELA ~ RECCAM

FRRAODCKH R FRACCANAN
|
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8. Pararealizar la modificacion de un acta de control o papeleta de infraccion vehicular

se selecciona la opcién Papeletas -> Buscar Papeletas.

i TN ITHIRARS MACIRAL . SUARICE MAARLL SANTS NSRS SMDN KA% - AUAPDNSINTEORACICN]

Cuersts Comocte [N Ad=iiracion

# o R Chp
2 Can - Culs
41 Sedesderaprien Colet
[o Sadmmmyss - _’
Po— i e Pl
S — =
R g —

ol Pyt de Cotibuyenien CodeMapine o

I Fegmme de Careucizms Gy
- 2o
03 G ui-h
e Maastas

9. Aparecera la siguiente ventana, donde ingresaras el N° PAPELETA contando con

las opciones Modificar Documento y Visualizar documento.

o SSTEMA INTEGRADD MUMICIPAL .. LBLWRID: MORIA SAMTEIS OBISDD. ABMON KAS - 10K} ortiol de Finsto]
53 CuentaComiente  Papeletws  Administmcion
T

BUSQUEDAS DE PAPELETAS/ACTAS DE CONTROLRESOLUCIONES
DO2B402-5UR OERENCIA DE SECURINAD VIAL Y FISCALIZACION

Etach de Pageisls T e Blequeds e én. e

[EE] ~|[ererEETe | [ CLEKPARABUSCAR @ | (oo, | | e | Domn | Dot
p

T

Cuata
]

G Cendein
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10. Al seleccionar la opcion Modificar Documento aparecerd una ventana emergente
de REGISTRO DE INFRACCIONES AL TRANSITO, donde se podra modificar el acta

de control o papeleta

RADD MUNIZIPAL ... US:

de infraccion vehicular.

SOBISP0 ASMON KAS - AMATONEINTEGRACIIN - [FeJim o oe Pageletashcta de Contral de Transirh

AL I BUSQUEDAS DE PAPELETAS/ACTAS DE CONTROL/RESOLUGIONES

1AL D RARRANCA
0020402-5U8 GERENCIA DE SEGURIDAD VIAL ¥ FISCALIZACION

EntadodzPapsieta Tipo o Binunchs gpeem FlacaF G ol 1 |
e oo Toat Vo A
Moo ofwewees s [cwkesmssmom | o, [ | ome || e
H? Regrstos 1
TF - N2Docunento I Flaa ) Vercments Cak Cugdia Moo Recage Winmo  Cadoo Fropsctiia Cordisdn! WFliingds  Caie Caleg  Toolcenca  Condoin
83 Hegistre d= Actas de Control: Modficar Registro - o 4
YU emouhicia oemismanca  REGISTRO DE INFRACGIONES AL TRANSITO
Dakos de lainfiaceiin
Fakdl  Liwal Nde Fapaia W o Flaca Seletons Froges 0 6 Docunenin
Ry ([ [ o |7 [8GE | [zmm ~ | | CONTROL-ACTAS -
wiecsin (030 [Por Anekiar L Prmstonen De Servcto e Trawports Fublics Bxpecul e Passferos En Vebeulos Menores 57|
Diznom del Sonducior Hodvn -
OO N2 [ETREE | [octa Pdigons Yapaon vl B o o]
Do [Lso Palmerns-Bamance Bamrca/Lima ! sk
Ty L Homero [EzTREETS CreCamgeria [ 8] NC | Pamiee  [Wiaho fimpa il
Drscain | | Pens
e F Nene, (21112023 00000
Do del Vehiculo
Corcain[Fandertn - |
Naea  [BAIA O warmise [ | Cooms llaououeano el
W Maor T Nehiua  Matocar | [
Momnon 77000 00004
Emprmas [oh Lsesa
Daln= del Progietaria o e[ 0w
DHI W (15240009  [Betn Teren Doriel Areerder |20 Totela Pager
DHsesien [l Sefior D Low Miagros Mz, | L3 SHanarcaBaencs Lms Il | Tetal 485
Tiecciin
Honen fgf | Porda [l
Datos de 13 infraccdn
Cale [BARRANCA FENTW POBLADD EL AMALTA - FATCLAN _] Ratara Lisanda D
TS O] Hes [N Cuscka [T ] | ouseBsw
Ciisenaciin
Tipa ce Aerghatra
cann
Suslants [ ,
. Docomera de detvacn I Facha W T GRABAR I'Elﬁ
2 Gueia Eap. - fecha
. fcta de Interuerciin 0 fecha:
i : w
e — CANCELAR
LEYENDA: CORDICRON DF LA F 6. Bolota da Tnbemanmierto da Yehiouds N, a:
N e [ ———— — e ]

11. Para realizar un Acta de Fraccionamiento de un Acta de Control o Papeleta de
Infraccion Vehicular, selecciona la opcion Cuenta Corriente —> Generar Fraccionamiento

-> Papeletas de Transito.

o SISTEMA INTEGRADO MUMNICIPAL ... USUARIO: MARIA SANTOS CBISPO. ASIMON KAS - AMAZONSINTEGRACION)

[ [eempe—

1 VeFacionmieto 1

| e 0 ] et

‘5 Alerta de Actasx Vencer
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12. Se visualizard la siguiente ventana, la cual cuenta con la busqueda por NUMERO
DE PAPELETA ingresando el numero del acta de control o papeleta de infraccion

vehicular aparecera su informacion a detalle.

Busqueda Por:|NUMERO DEPAPELETA v | [B0D2425 |/—/—] | Buscar | Fraccionads |

[] FR MES PAPELETA  MNSPLACA INF. FINFRAC. FVENCE EMITE REINC. DCTO. TOTAL PAGO SALDO FRACC PRO)
M02 | 13/10/2023 | 20/10/2023 [2.475... 000(2475..] 000/2475_[2475. [BARH

[0 FR MES  PAPELETA NePLACA INF. FINFRAC. FVENCE EMITE REINC. DCTO. TOTAL PAGO SALDO FRACC PFq
202310 | 2023-8002425-.. | BBO-193 | M02 | 13/10/2023 | 20/10/2023 |2475..|  0.00

Definicidn del Fraccionamiento Monto por Trbutos - Fi

Morto a Ft 247500| [ Monto Por Tibuto | | Cucta FecVenc. Monto  Reajuste Importe Nuevo l Previo

O % Cuota hnicial ol | 2475.00|

Diferen. a Fracc 2475.00 =

Hro. de Cuctas ofjiL 12208

e
T =

Nro. Expedientes Perodo \@ N

Nombre Contrit BARRENECHEA ORDUNA, CHRIS| ) _

0.5, N§ 023-2009 M.T.C. ART, 335 T
Total Fraccionamserto | 000 000] 000 VelorCuctalF4) [ 0.0]
Observaciones

DNI/RUC, eic Tekéfono |

13. Paso siguiente se llenara toda la informacion (Monto a fraccionar, Nro. de Cuotas,
Cantidad de Dias) para luego seleccionar la opcion Aceptar, asimismo los datos del

Representante Legal y por Gltimo se selecciona la opcion Grabar.
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W2 SISTEMLA INTEGRADC MUNICIPAL ... LISUARIC: MARIA SANTOS DRISPD . ASIMOY KAS - AMAZONS(INTEGRACION] - [ Fraccionamiento de Papeletas de Trdnsito]
a7 Cuenta Comientz  Papeletas  Administrzcicn

PR
Busaueca Por: [NUMERD DEPAFELETA  ~| [BU0242E [ Busar | Facoonads [ ]
[ FR MES PAPELETA NEPLACA INF.  FINFRAC. FVENCE | EMITE REINC. DCTO. TOTAL PAGD  SALDO FRACC PROl

| 202310 [ 20738002475 [BBO-193 | MO? 134902023 [20r1007023 (2475 000 om0[z4ms .| nuofzars. (2475 [6AR

L ¥
Cusrta A Fraccionar —» Cuots Inicial - Elminer Ragietro
H:‘ F.¥ENCE EMITE REINC. DCTO. TOTAL PAGO SALDO FRACC PROPIETARID. INFRACTOR

Definicitn del F Merto por Trbutes

Marto & Fracoionar 24?5.@ [ Morta Par Tibto | | Custa FecVenc,  Monls  Reausts  bipotts Muevo | | Pravio
O % Cucta ricil 202 | 247500 G/0/2004 | 3875 000, 36875 -
@ Manto Inical 1000| Fecha 2 | 542024 | 36375 0.00| 36375 Graber | | Imorimir

2750 Freccionamients

wa

Diferen. a Fraceionar 32024 38375 0o0) 36875

Nre. de Custas :‘ [Pz G- Srouaz | 35875 Borar
Canlidad de Dias il . S
& T ] S
Mro. Expedentes [ Fetes a8
| 12 Rezciucn

Norbre Cortibuyerve|BARRENEC HEA ORDUNA, CHRI

C.5. N2 029-2008 M.T.C. ART. 336 | s

Tt mioto T[] et [

Repregentante Lagal [ Observacicnas
Nombre [FAZ PEREGRING RICARDO [Declara |
Domiclo WR CHIMUCAFA 545- SUPE PLUERLO

DNVALC, el |AH45060 | Telbiono [Poee9dad |

Comez Hocir | Vor Fraccion. Propictario | | Ver fraccan. Fepreserta || Ver Fracsion, Conducior |

€ USUARIC: MARIA SANTOS DBISPO. CARGO: TECMICO ™™ Jusves, 7 De Diciembre D 2023 (2) 15:30:20 J# Refrescar

A Buscar

14. Para visualizar un Acta de Fraccionamiento de un Acta de Control o Papeleta de

Infraccién Vehicular, selecciona la opcién Cuenta Corriente —> Ver fraccionamiento.

& SETEAY JEUARD:

o »
et de s s
M8 Herts de Mt Vencidy:

15. Aparecera una ventana con las siguientes opciones, en donde se seleccionara el N°
ACTA, en Ingrese Texto a Buscar se pondra el nimero del acta de fraccionamiento
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generado por el acta de control o papeleta de infraccion vehicular y finalmente dar clic en

Buscar Acta F.

= SISTEMA INTEGRADC MUNICIPAL ... USUARIO: MARLA SANTDS OBISPD. ASIMOV KAS - AMAZONS(NTEGRACICN] - [ Visudizar Acta de Fraccionamierta]
s Cuents Comiente  Papdetas  Administracien

#

Sekcokne sl Fim Sakeccore Trbuna - frea Ingmse Texdn 2 Fuscer Yer G2, 0o i Descagar /i3
[COMIREUENTE. | 508 GERENGIAE SEGLAIDAD VAL YF) Buica [P Veudia | bpdni __Meuadaar | hpint - m:“ -
[rocos] g _ Ara F; Facoion o Facoen — Ldads — Perfide | VerDoemn ) Anuler Aota 5
CONIGO CONTRIBLYENTE FEMISKIN

WINTO  ESTADD  AREA DETALLE

16. se visualizara la informacion detallada del acta de fraccionamiento generado por

el acta de control o papeleta de infraccion vehicular.

) SISTEMA INTEGRADD MUNICIPAL ., USUARIO: MARIA SANTOS CBISPO. AIMOY KAS - AMAZONS{NTEGRACION) - [ Visualizar Acta de Fraccionzemiento]
1y Cuents Comente  Papeletss  Administracion

]

Selecohre 6l Film Salacniore Tribctn - Are ngrees Teto 2 Bucar 2

TEACTA v |susc&ncmanesssunmuwvnv|!nu5€5 ﬁg\m Viudza | Impimic _Maukzor | Imprimi \&GH'GBE‘ Petudz

o | pm—— O0Rer Bmr Siwin (o ke i3 Tl

TRIE NEACTA CODIF  CONTRIBLYENTE FEMISION | MONTD  ESTADD  AREM DETALLE

CFT |AF NEOOOB2021 |CC58417 | Sequnda Caldas, Juan Avorio W12 | 210000 [Andads | SASVFET |PAPELETAS DETRANSITOS N2 37254, INFRACCIONES: WAIZ, FECHA 1/12/2048 WEHEULD FLACA: SON-530, CONDUCTOR: 0STOS LUCIAND, CARLOS ALBERTD
= <

17. Para realizar la actualizacion del estado de la Papeleta de Infraccion Vehicular o

Acta de control se selecciona la opcion Actualizar -> Actualizar Estado Cta. Cte.

S SISTEMA INTEGRADO MUNICIPAL .. LSULARIO: MARIA SANTOS OBISPO. ASMO KAS - AMATONSINTEGRACION) - [Cusrta Cormisnte de Papeletn e Transita]
o) Cuenta Coriente  Papeletas  Administracion

£
Fitro |[TODOS] | Ne PAPELET,  ~ [BOC2A2S 88 Buscar (Sylmpnenir | Pages B4 Papelets [ Internamuente Ul Fracoonamiento 4 Coactive g Actualizar = | 8] |
F1—> Buscar Cla.Qe. F3—> Ver ClaQ=.  FS—> Ver Papeleta  F7 —> Descto. Por Regulanzar  F9 —> Preview Cla. Detallado  F11 —> Enviar a Coactive f#  Descuento Por Ordenanza
F2 —» Imprimir (1a (e F4 —5 Vier Pages  F6—> Ver Fraccion. FB —» Descto. Por Omdenanza F10 —» Recalodar Cra Cte. F12 —» Reguianzar Coactive Ui Descuento Por Regularizar
TAIG:.C | FRY| PERODQ, TR | (PAPELETA | MBLAS | NP |IRINFRAC, | LENENCE | FAEMCOLS: EMISON | RECARGQI DECTO... COAPT: | TOFAL: ABON ! iictivs Dl crin: Dpietimes A S IO . ... SO = ...
T [ | [ owan [ ¢ [otesconssin | Beo-ss | w2 | 1370200 | 200200 | paraens 2400 | 000 | 000 | 000 |24600] big e ECHEA DROUAA. CHRI[PAZ PEREGRING RICARDD BR |
alcule Cfa Cre,

| & Imprmir Cta. Cte.

| i Regorte Detallado
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18. Se visualizard una ventana emergente con el nombre de “MOTIVO DE
ACTUALIZACION DE ESTADO”, en donde se detallara el motivo del estado, luego en
el Estado de la Papeleta o Acta se cuenta con las opciones ANULAR, DESCARGAR,

PRESCRIPCION y VARIACION.

5 SETEM INTESRADD MUMCIPAL .. LEUASIC: MATLA SANTDS 0850 ASAON FAS - AMAZONEDNTESRACIIN) - iusrts Corrierte de Prpeieta de Trinsito] i ] X
o CustsComente Fepeletss  Admimisoecin 5%
Ed
Ftra |[TOD0S] NP RAPELETA  BIDES B Bucar () impemie | Pagos B Papeiea [ intemamierta 1l Frecconamients 4 Cozctm (3 Actusizar - | 8] |
Fl o e Oa0e FIo Ve Oalle  FS oo Vo Paelita  F7 > Descle. Por Rageasizar P9 > Puview (ta. Dotallads  F11 > Enviar a Coacsivo
FZ - bopawir (32 (e Fd -5 Ver Pages  F& —»Ver Fcoon. P —» Descio. Por Ordepanzs Fi0 - Recaloutar Ota Ohe. FI2 -3 Requiadror Coactive
TRE. [ FRA PERDOD. TP FAPEETA SFPLACA WF  FINFFRC.  FAENCE FVERCEDS ENGKN RECARGD DSCT0. DAL, TOTAL  ABONO SAIDD ESTADC  CODNGD PROPETARD INFACTOR FLANCELA  RECCAR FFRACCON  RFRACCIONAN.  RDETH
FT [ [0 | 7 [ ZSa0ROsd | ERO4S) | VR [ 1020 |50 DV12000 20750 | G0 | 080 | B | 247500| GO0 | 247500 Fendeme OCZSOTS! | BARRENECHEARDURA, CHRL |PAZ PERECRING ROCARDC B, | [

19. Para realizar el Descuento por Regularizar de un Acta de Control o Papeleta de
Infraccion Vehicular para la cancelacion de su deuda, seleccione la opcion Actualizar ->
Descuento por Regularizar.

) GSTEMA INTEGRADS MUMICIPAL ... USUAR: MARLA SANTDS OBISPO  AUMOY KAS - AMAZONSINTEGAACION) - [Cuenta Corrierte de Papelets de Trirsita]

5l Cuenta Comente  Papeletss  Ademmistracion

7

R i |8 Busexr Simpiimir | p2g0s B papeite [ irtemamiento 1l Fraccionamient - Coactivs | Actuslzar «| & |

F1—» Buscar QaQle. F3—>VerQalte. F5—> Ver Papeleta F7—> Desclo. Por Repulasizar F3 —> Preview Qla. Detallade  F11— Enviar a Coaclive %% Deswuente Por Drdenanza

F2 = Imprimir (la. Qe F4—>Yer Pagos  F6— Ver Froccion.  F8 —> Desclo. Por Ordenanza FI0 = Recaloular ClaCle.  F12 = Regqularizar Coadlive Descuento Por faqifartzar
THE C FRA PERDDO TP PAPELETA  NPLAA | INF  FINFRAC  FVENCE FUENCELS EMISICN RECARGD DSCTO. COACT. TOTAL ABON S Retror Descucnto Odenarma FROFIET&RI | INFRACTOR
T | HEF | P | AN HEC1ER WHIZ | 130T | 100G | 412403 | 247500 | 000 | an 0 | 247500 | 40 FCHES DROUAA,CHRI | PAZ PERERING RICARDO BR.

[T Tmmu]r] [ (o Tomm] Wt o "

& Acuhizr Estado Cta, Cte.
2% |mprme Cta. Cte,

o Reporte Detallado

20. Aparecera una ventana emergente con el nombre ACTUALIZAR DESCUENTOS,
se procedera a rellenar la informacion segun el acta de control o papeleta de infraccién

Vehicular, finalmente se selecciona la opcion Actualizar.
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? i :
ug Cuents Corriente  Papeletss  Admanistracién
ki

Firo [TODOS] v NPPAPELETA. v [B002425

J‘ # Buscar &3 Imprimic Pagos & Papelets [ Intemamiento 1| Fraccionamiento i Cosctive i Actuatizar = | 8
F1-> Buscar QaQe. F3—>VerQaQe. F5-> Ver Papeleta  F7 > Desclo. Por Regudarizar  F9 —> Preview Q. Detallado 11 —> Enviar a Conctivo
F2 <> lmpeimir Q3 Cte.  F4 —> Veer Pagos  F6 —> Ver Fraccion.  F8 —> Desclo_ Por Ordenanza  F10 —> Recalcular Qa Qle.

F12 —> Regularizar Coactivo
TRIB. C FRA PERIODO TP PAPELETA NSPLACA INF FINFRAC, FVENCE FVENCEIS EMISION RECARGO DSCTO. COACT. TOTAL ABONO SALDO  ESTADO  CODIGO PROPIETARD INFRACTOR |
E PT 202310 | P | 23800242501 |  BBO193 M02 1312023 | 20102023 | 041272023 | 247500 | 0.00 0.00 000 247500 | 000 | 247500 Pendente |CC-250761 |BARRENECHEAORDURA CHRI.. PAZ PEREGRINO RICARDO BR
w ACTUALIZAR DESCUENTOS X |
Dates del Documento

Concepto [PAZ PEREGRINO RICARDO BRYAN.

Detalies / - [PAZ PEREGRINO RICARDO BRYAN
Ordenanza.

g

Observac [INFORMACION DETALLADA

ores

\
Descuento l <-ingrese & Dascuents :

Nombre de usuario :
Contrasedia |
Esta Aprobado? (m] Winnv&;ﬂowh
Area/Oticina/ 5B GERENCIA DE SEGURIDAD VIAL Y
Dependencia FISCALIZACION
* Ingresar Usuario y (a

i > eser Usuaclo y Clave

Actuabzar Cancelar

21.- Para revisar los saldos mensuales selecciona la opcion Papeletas -> Saldos de

Papeletas, posteriormente aparecera la sigueinte ventana. En la opcién Reporte aparecera

lo sigueintes opciones a seleccionar.

o SISTEMA INTEGRADO MUNICIPAL ... USUARIO: MARIA SANTOS OBISPO  ASIMOV KAS - AMAZONS(INTEGRACION) - [Saldos de Transporte - Papeletas de Trénsito]
95 CuentaCorriente  Papeletas  Administracién

)
; MUNICIPALIDAD SALDO PAPELETAS - ANO ACTUAL Y ANO ANTERIOR
BB e LTSIy
W@_WW:*% Configurar Repode de Registros Contables Corfigurar Reporte por Fecha de Infraccién
[acra v sudoaldia: [z 57 ) : Desde: ] Hasa: i < piedde Sohcems Rt tacoin, ‘
ey nA r;mv»“m =] &\ - [z O~ ] [sr1v203 B~ | \.‘\ 4 wvaes O || vivxes v |z O ‘\.‘Vlauallz:
Fotce vl Repote: |RESUMENTOTAL v || — Reporte | Repode: [EMISION ENTRE AMBAS FECHAS ] | N Reporte. Repofe; | AGRUPADO POR INFRACCION V| = Reporte |

ON ENTRE AMBA
Y = e @ T PAGOS ENTRE AMBAS FECHAS
v A=< R - L N T A S > B ) g ANULADO ENTRE AMBAS FECHAS

AMEAS FECHAS

VARIACION ENTRE AMBAS FECHAS
[COACTIVO ENTRE AMBAS FECHAS

22. Se selecciona el Reporte segun la informacion solicitada ejemplo: EMISION
ENTRE AMBAS FECHAS Desde 1/11/2023 Hasta 30/11/2023, Visualizar Reporte,

luego se visualizara la informacion solicitada el cual cuenta con la opcidn de exportar la

informacién en formato XLSX.
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{Saldos de Tansporte - Papeletas de Tnsto]

Seleccione Livo  Corfigurar Reporte de Saldos

[WEM; Sado o dia: [romas G~ Q"M.

Reoote! [mesvmirora ]

=B T S T T T~ S
[Taforme principat |

SALDO PAPELETAS - ANO ACTUAL Y ANO ANTERIOR

FHHBINBBIINNNRRsnnnnnn

EMSION DEPAPELETAS DE TRANSITO

FECHAS: DSSOEEL VIN03 A 0NVX23
PERICOO: 2023« KIOACTUAL
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Encuesta realizada al Personal Administrativo de la Gerencia de Transporte y

Seguridad Vial
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