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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulada “El uso de las Tics en los procesos de
ensefanza-aprendizaje de los estudiantes de la LE.E. N°20820 ‘“Nuestra Sefiora de
Fatima’-Huacho, durante el afio escolar 2022”, tuvo como objetivo general determinar la
relacion que existe el uso de las Tics en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes de la L.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de Fatima”-Huacho, durante el afio escolar

2022, para lo cual se citaron diferentes autores que definieran las variables y sus dimensiones

Para llevar a cabo este estudio se plante6 una investigacion no experimental de tipo
transeccional o transversal, los resultados del mismo se obtuvieron a través de un programa
estadistico SPSS version 25. La muestra fue compuesta por 50 nifios de la 1.LE.E. N° 20820

“Nuestra Sefiora de Fatima™.

La interrogacion de estudio se finaliza a través de una “lista de cotejo” al uso de las
Tics en los procesos de ensefianza-aprendizaje, la misma que aplico el equipo de apoyo a la
investigadora; en este caso la lista de cotejo contiene 15 items para a evaluar a los
estudiantes, se analizaron las siguientes dimensiones; sensibilidad ante la tecnologia,
habilidades informaticas, uso de la computadora de la variable uso de las Tics y las
dimensiones, organizativa, pedagdgica, tecnoldgica de la variable procesos ensefianza-

aprendizaje.

Se comprob6 que existe relacion entre el uso de las Tics en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de Fatima”,
ya que son herramientas que nos permiten recoger, almacenar, procesar, transmitir
informacion y facilitar la comprension de los estudiantes. La tecnologia estd representada
fisicamente a través de computadoras y herramientas de comunicacion que ejecutan
programas utilizando diferentes métodos de uso de interfaces, asi como las herramientas de
comunicacion e interaccién que utilizan las personas para realizar procesos de procesamiento

de datos y comunicacion.

Palabras clave: sensibilidad ante la tecnologia, habilidades informaticas, uso de la

computadora, uso de las Tics, procesos ensefianza-aprendizaje.



ABSTRACT

The present research work entitled “The use of ICTs in the teaching-learning
processes of L.E.E. students.” N°20820 “Our Lady of Fatima”-Huacho, during the 2022
school year”, had the general objective of determining the relationship that exists between
the use of ICTs in the teaching-learning processes of LE.E. students. N°20820 “Our Lady of
Fatima”-Huacho, during the 2022 school year, for which different authors were cited who

defined the variables and their dimensions

To carry out this study, a non-experimental research of a transectional or transversal
type was proposed, the results of which were obtained through a statistical program SPSS
version 25. The sample was made up of 50 children from the I.LE.E. No. 20820 “Our Lady of

Fatima”.

The research question is answered through a checklist for the use of ICTs in the
teaching-learning processes, which was applied by the researcher's support team; In this
case, the checklist consists of 15 items with 5 alternatives to evaluate the students, the
following dimensions were analyzed; sensitivity to technology, computer skills, computer
use of the ICT use variable and the organizational, pedagogical, technological dimensions

of the teaching-learning processes variable.

It was proven that there is a relationship between the use of ICTs in the teaching-
learning processes of I.E.E. students. N°20820 “Our Lady of Fatima”, since they are tools
that allow us to collect, store, process, transmit information and facilitate students'
understanding. Technology is basically represented through computers and communication
tools that run programs using different methods of using interfaces, as well as
communication and interaction tools that people use to carry out data processing and

communication processes.

Keywords: sensitivity to technology, computer skills, computer use, use of TIC,

teaching-learning processes.
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INTRODUCCION

La tecnologia se utiliza en educacion desde hace mucho tiempo, pero en muy pocos
casos los mayores beneficios se logran por falta de conocimiento, miedo a cometer errores
o simplemente porque los docentes lo adaptan a su programa. De esta zona surgié la nocion
de la posibilidad de realizar estudios para entender la utilizacion de las Tics dentro de las
clases y colegios, ademas de la manera en que fue acogida por quienes participan en el

proceso de ensefianza aprendizaje (alumnos y profesores).
De modo que, la investigacion esta compuesta por los siguientes capitulos:

Capitulo I: se hace una exposicion clara y precisa del “Planteamiento del
problema” como: la situacion problemaética, formulacién del problema, objetivos de la

investigacion, justificacion, delimitaciones y viabilidades.

Capitulo I1: se hace un andlisis del “Marco tedrico” acerca de las variables de la
investigacion, que comprende desde los antecedentes de investigacion con cada variable,
bases teoricas, base filosofica, definicion conceptual, la hipétesis tanto general como

especificos y por ultimo la operacionalizacion de variables con sus respectivos indicadores.

Capitulo I11: se hace referente a la “Metodologia” de la investigacion, indicando el
tipo, disefio, poblacion de estudio, tipo de muestra, técnicas e instrumentos y procesamiento

aplicados durante la investigacion. capitulos

Capitulo 1V: se presentan los “Resultados” de investigacion, las tablas y graficos

estadisticos donde se muestra la contratacion de la hipotesis.

Capitulo V: se presenta la “Discusion” de la investigacion en referencia a estudios

sustentados durante el proceso.

Capitulo VI: presenta las “Conclusiones” en correspondencia a los resultados, de
igual manera presenta las “Recomendaciones” sobre el tratamiento en cuanto a las

conclusiones.

Capitulo VII: se considera las “Bibliografias”, por ultimo, se da a conocer los

anexos Yy la matriz de consistencia.

Xl



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El uso de las Tics y el procedimiento de ensefianza aprendizaje de los
alumnos, son caracteristicas variables y muy importantes, no obstante, estos
componentes en la gran mayoria de las universidades no se encuentran en una etapa
temprana. Generalmente estos problemas se dan, debido a la deficiencia de los
profesores en cuanto al uso de las Tic, la consecuencia es una baja grados de

entendimiento y el procedimiento de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

El uso de las Tics dentro de la educacién requiere que el docente deba poseer
determinadas habilidades e ideas acerca de la técnica, requiere estar al tanto de los
recursos existentes y de la manera en la que pueden ser utilizados didacticamente
dentro de las clases, ademas precisa de infraestructura para desarrollar las actividades
y, por ultimo, requiere de alumnos para que los mismos puedan ser utilizados por el

docente.

Las instituciones educativas Se encuentran en una permanente
transformacion, intentando proveer mejores asistencias a su comunidad, con el fin de
llegar a la anhelada superioridad académica. No pudiendo hacer precisamente el
objetivo en cuestion de forma aislada, trabajar como comunidad primero para apoyar
a las familias y, en algunos casos, apoyar a quienes trabajan con los estudiantes en

los diagnosticos y procedimientos requeridos.

Como se ha mencionado anteriormente, las familias viven actualmente en un
entorno cadtico que aumenta ain mas las diferencias entre generaciones y que, en
algunos casos, les impide percibir y asimilar las necesidades educativas especificas

que pueden confundirse inherentemente con falta de interés o desinterés.

Con todo, en la medida en la que se tiene como herramientas de estudio las
Tics, se abre una oportunidad para poder enfrentar de manera mas viable estos
requerimientos educativos especiales, haciendo primero un favor a los alumnos seran

el siguiente paso y luego la comunidad en general, puesto que luego vendran jévenes

13



que estén mejor educados Y, por lo tanto, tengan una mayor seguridad de si mismos

debido a la vivencia de sus afios de estudio.

A pesar de tener la tecnologia mencionada, en ciertas ocasiones no se les da
la correcta utilizacion, desaprovechando las provechos que tienen y transforméandola
en adversidades debido a que ademas son distractores que afectan las actividades de
estudio. Hay ciertos profesores que no conocen las consecuencias beneficiosas que
tienen las TIC en particular para los estudiantes que requieren educacion especial
para poder comprender la importancia de las herramientas informaticas para la
resolucion de dificultades y la internalizacion de los conceptos fundamentales y
secundarios para poder comprender los apuntes de clase y asi tener una mejor

comprension del tema.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
¢Qué relacion existe entre el uso de las Tics en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de la L.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de Fatima”-
Huacho, 2022?

1.2.2. Problemas especificos

e ;Qué relacion existe entre la sensibilidad ante la tecnoldgica en los procesos
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra
Sefiora de Fatima”-Huacho, 20227

e (Qué relacién existe entre las habilidades informéticas en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra
Sefiora de Fatima”-Huacho, 20227

e ;Qué relacién existe entre el uso de la computadora en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la .LE.E. N°20820 “Nuestra

Sefora de Fatima”-Huacho, 20227
1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre el uso de las Tics en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de
Fatima”-Huacho, 2022.
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1.3.2. Objetivos especificos

e Conocer la relacion que existe entre la sensibilidad ante la tecnologia en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.E.E. N°20820
“Nuestra Sefiora de Fatima”-Huacho, 2022.

e Conocer la relacion que existe entre las habilidades informaéticas en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.E.E. N°20820
“Nuestra Sefiora de Fatima”-Huacho, 2022.

e Conocer la relacion que existe entre el uso de la computadora en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.E.E. N°20820

“Nuestra Sefiora de Fatima”-Huacho, 2022.
1.4. Justificacion de la investigacion

Las TIC pueden apoyar la igualdad de acceso a la educacién, la igualdad de
oportunidades, el desempefio de una ensefianza y gestion de calidad, la orientacién y

el empoderamiento 6ptimo de los sistemas educativos.

La gran mayoria de estas interfaces de estudio de software libre, son
facilmente ajustables a cada colegio, posibilitando a los lideres hacer una inversion
de recursos en la infraestructura tecnoldgica deseada, el adiestramiento de profesores
y de estudiantes. En este sentido, es fundamental realizar una completa formacion
para los profesores de manera que estos ultimos puedan dar una determinada cantidad
de garantia, que los estudiantes utilizan las herramientas informéticas de manera

correcta y eficaz dentro y fuera de la escuela.

Asociado con las posibilidades que brindan las nuevas tecnologias mas
versatiles, varios estudios han observado que en las zonas en donde se implementan
las TIC, se ha transformado la experiencia de los alumnos, se ha aumentado el

conocimiento y la habilidad que tienen los estudiantes.

Lograr la calidad del proceso implica un cambio en la forma en que los
usuarios, los docentes y las instituciones piensan sobre el disefio y la distribucion de
la instruccion y como se comunican entre si. Todo ello requiere un cambio en los

métodos de ensefianza en entornos virtuales para lograr un modelo mas universal.

1.5. Delimitacion del estudio
e Delimitacion espacial
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El proyecto se ejecutd en la I.E.E. N° 20820 “Nuestra Sefiora de Fatima” del
Distrito de Huacho.

e Delimitacion temporal
El presente trabajo de investigacion se lo realizo aproximadamente durante el

lapso del afio 2022.
1.6. Viabilidad de estudio

e Este estudio fue factible porque los investigadores trabajaron en instituciones
educativas donde se analizé el proceso de evaluacion y por lo tanto tuvieron
acceso al campo.

e A nivel institucional, los Directores brindan oportunidades y apoyo para el
desarrollo de la investigacion en la I.E.E. N° 20820 “Nuestra Sefiora de
Fatima”, por el suministro de las estadisticas de falla por tema y la
documentacién requerida para el analisis, para lo cual recibi6 el apoyo de los
sujetos de investigacion por su disposicion a colaborar en este proyecto.

e La informacion sobre el tema de investigacién proviene de Internet, libros,
revistas, repositorios, etc.

e Los profesores estdn dispuestos a ser entrevistados, observados o
investigados, proporcionan planes de lecciones, examenes, para los
estudiantes, cooperan ofreciendo tiempo para entrevistas, proporcionando
cuadernos y examenes.

e Setiene los recursos econdémicos para hacer frente a los costos como: copias,
pasajes, viaticos para trasladarse al campo de investigacion y por esta manera

ejecutar el proyecto.

16



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Jacome (2020), en su tesis titulada “Las TIC como herramienta en el
proceso de ensefianza — aprendizaje en la Escuela de Educacion Basica “América
vy Esparia”, aprobada por la Universidad Técnica de Cotopaxi-Ecuador, donde el
investigador planteo determinar la influencia de la utilizacion de las nuevas
tecnologias en la ensefianza/aprendizaje del idioma y el literatura de los alumnos.
Desarrollo una investigacién de disefio paradigma cualitativo-cuantitativo,
conjugado con la modalidad aplicada y tipo correlacional, la poblacién estuvo
constituida por 38 docentes y 60 estudiantes. Los resultados muestran que los
docentes utilizan las herramientas tecnolégicas de forma limitada, por lo tanto,
desaprovechan los beneficios y oportunidades que ofrecen las TIC y no las
introducen sistematicamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Finalmente,

concluyo que:

Se han analizado los fundamentos epistemoldgicos que ayudan a
validar la importancia y contribucion del uso de las TIC en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el campo de la lengua y la
literatura, argumentando que el progreso tecnoldgico influye
positivamente en el interés, la motivacion y la participacion de

los estudiantes, ofreciendo nuevos y apasionantes lugares para
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acceder a contenidos curriculares, crear conocimiento Yy

desarrollar habilidades.

Rodriguez (2015), en su tesis titulada “Uso de las TIC para favorecer el
proceso de aprendizaje de estudiantes con Discapacidad Intelectual en la
Institucion Educativa Nicolas Gomez Davila, Bogotd, Colombia”, aprobada por
el Tecnoldgico de Monterrey-Colombia, donde el investigador planteo determinar
la influencia de la utilizacion de las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza
aprendizaje de los alumnos con discapacidad mental que estdn dentro del
programa de inclusion. Desarrollo una investigacion de enfoque cualitativa y
caracter flexible, la poblacién estuvo constituida por 4 nifios y 3 educadores. Los
resultados muestran que las TIC son una estrategia aplicada y propositiva que
contribuye al desarrollo integral, ya que permite generar aspectos cognitivos,
afectivos y culturales que influyen en los procesos y necesidades especificas de

cada estudiante con o sin limitaciones. Finalmente, concluyo que:

El uso de las TIC demuestra una mayor autonomia de los
estudiantes, aumenta las oportunidades para compartir
experiencias, aprender y crear nuevos conocimientos entre pares,
contribuyendo a mejorar la calidad de vida y la educacién de los
estudiantes al proporcionar los recursos Yy oportunidades
necesarios para alcanzar el exito en la vida segin habilidades e

intereses personales.

Castro (2015), en su tesis titulada “Aplicacion de las Tic's en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de estudiantes con necesidades educativas especiales.
Caso “Unidad Educativa Internacional Sek Guayaquil”, aprobada por la
Universidad Politécnica Salesiana-Ecuador, donde el investigador planteo
entender que actividades did4cticas brindan las Tics a los alumnos de segundo
grado con necesidades especiales de educacion en el exterior de la escuela
internacional SEK de Guayaquil. Desarrollo una investigacion de tipo descriptiva,
analitica - sintética y propositiva, la poblacion estuvo constituida por 110
personas, divididos en 6 autoridades, 16 maestros y 88 estudiantes. Los resultados
indican que la mayor parte de los estudiantes de instituto con necesidades
especiales de la Unidad Educativa Internacional SEK Guayaquil, incrementan su
capacidad académica al utilizar las Tic's en las clases. Finalmente, concluyo que:
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El tic tiene un gran provecho para los alumnos de segundo grado
con necesidades especiales de educacion del Departamento de
Educacion International SEK Guayaquil, ya que les proporciona
el conocimiento del programa de estudios y las diversas
adaptaciones para progresar integralmente como ciudadanos y

producir ciudadanos capaces y totalmente desarrollados.

Flores, Lazo y Palacios (2015), en su tesis titulada “Uso de las TIC en el
proceso de ensefianza- aprendizaje de las Ciencias Naturales en el sexto grado
de la escuela José Benito Escobar del municipio de Esteli en el sequndo semestre
del ario 2014, aprobada por la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua,
donde los investigadores plantearon determinar la utilizacion de las nuevas
tecnologias en el procedimiento de ensefianza aprendizaje de las ciencias naturales
en el 6 grado. Desarrollaron una investigacién de tipo descriptiva con un enfoque
cuali-cuantitativa, la poblacién estuvo constituida por 30 estudiantes. Los
resultados indican que la debilidad de la mayoria de los maestros y estudiantes es

que carecen de conocimientos sobre las Tics. Finalmente, concluyeron que:

Los estudiantes y profesores del colegio José Benito Escobar
utilizan las Tics, sin embargo, no asiduamente. Las tacticas
usadas en la elaboracion de nuestro trabajo investigativo fueron
aprobadas por los colectivos de estudiantes y profesores ya que
incentivaron el procedimiento de ensefianza-aprendizaje en el

ambito de las ciencias.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Cairapoma (2021), en su tesis titulada “Efectividad en el uso de las tics
para la mejora de los aprendizajes en el area de comunicacion de una Institucion
Educativa de Lima”, aprobada por la Universidad San Ignacio de Loyola, donde
el investigador planteo traer ideas acerca de como mejorar los conocimientos de
los estudiantes del tercer grado de la I.E. Hipdlito Unanue dentro del area de
Comunicaciones, utilizando los recursos Tics. El método de investigacion se basa
en el paradigma sociocritico, de enfoque cualitativo, tipo proyectiva, aplicada
educacional, con un disefio de estudio de casos y fenomenoldgico, la poblacion

estuvo constituida por 32 docentes. Los resultados indican que cuando los
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conocimientos de comprension lectora son limitados, hay poca practica en el uso

de estrategias de aprendizaje virtual para la comprension lectora y los estudiantes

carecen de atencion en las clases presenciales. Finalmente, concluyo que:

Se sugiere un “Plan de accion para desarrollar las habilidades de
escucha activa de estudiantes que asisten a una escuela publica
regular”, el cual incluye la implementacién de estrategias
metodoldgicas virtuales por parte de docentes y estudiantes, asi
como el desarrollo e implementacion de un programa de
potenciacién virtual que tenga en cuenta las hecho de que son
nativos digitales, pero utilizan este conocimiento no s6lo con
fines de entretenimiento sino también con fines educativos y

formativos.

Huincho y Zorrilla (2020), en su tesis titulada “Las TIC en el rendimiento

académico en estudiantes del curso de educacion para el trabajo en el Colegio

Nuestra Sefiora del Carmen - Lircay ”, aprobada por la Universidad Nacional de

Huancavelica, donde el investigador planteo probar que las herramientas

informaticas son instrumentos que tienen un gran efecto sobre la mejoria del

desempefio académico de los estudiantes del curso de E.T. en la Instituto N.° 3 de

diciembre de 2002. Desarrollo una investigacion de tipo aplicativa, nivel

explicativo y disefio cuasi-experimental, la poblacién estuvo constituida por 40

estudiantes de tercer afio de secundaria. Los resultados muestran que las Tics

mejoraron el rendimiento académico de los estudiantes. Finalmente, concluyo

que:

El uso de las TIC mejor6 significativamente el rendimiento
académico de los estudiantes, y como resultado, la puntuacién
media de los estudiantes de los grupos experimental y control
aumento de 11.265 a 14.175 puntos, esta es también una prueba
de hipotesis que vale la pena realizar y demuestra que

efectivamente hay una mejora significativa.

Ramos (2018), en su tesis titulada “Uso de las TICS y el aprendizaje del

area de educacion para el trabajo en los estudiantes del primer afio de secundaria

de la LE. Simoén Bolivar, 2018”, aprobada por la Universidad César Vallejo,
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donde el investigador planteo identificar la relacion entre el uso de las TIC y el
aprendizaje en el primer afio de educacion secundaria del Instituto de Educacion
Simoén Bolivar, 2018. Desarrollo una investigacion de método hipotético-
deductivo tipo cuantitativa, tedrica y no experimental correlacional, la poblacion
estuvo constituida por 219 estudiantes. Los resultados muestran que prevalece el
“buen nivel” entre los estudiantes de primer afio de educacién secundaria en
cuanto al uso de las TIC y el nivel de aprendizaje que experimentan. Finalmente,

concluyo que:

Hay una vinculo directo y significativo entre la utilizacion de las
Tic y el aprendizaje dentro del &mbito de la educacion vocacional
para los estudiantes de segundo grado del Instituto Estatal
Bolivar, 2018, y tiene un grado de correlacién de Spearman de
0.545 y una p valor de 0.000 que es menor a 0.05, se rechaza la
hipétesis principal. Se rechaza la hipotesis de que las variables en
cuestion no tienen relacién, por el contrario, se reafirma la

relacion entre las variables estudiadas.

Anaya (2017), en su tesis titulada “Tics y proceso ensefianza aprendizaje
en la Institucion Educativa N° 31501 “Sebastidn Lorente” — Huancayo”,
aprobada por la Universidad Nacional del Centro del Perd, donde el investigador
planteo disponer la correlacion entre la utilizacion de los tics y el procedimiento
de ensefianza — aprendizaje, en la escuela nimero 31. Desarrollo una investigacion
de tipo descriptivo con disefio correlacional, la poblacién estuvo constituida por
42 docentes. Los resultados mostraron que el 64,3% de los docentes tenia un nivel
“regular’ o “promedio” de conocimiento y uso de las TIC, utilizan estos
conocimientos a un alto nivel en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Finalmente,

concluyo que:

Si se encuentra una correlacion importante entre las Tic y el
procedimiento de ensefianza aprendizaje, se descubrié que el
valor de rho es 0.791 y el nivel de importancia es de 0.05 en el

instituto “Sebastian Lorente” - Huancayo.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Elusodelas TICS

2.2.1.1. Teorias relacionadas con el uso de las TICS
Se resaltan las siguientes hipotesis es:

1. Teoria conductista
La teoria del condicionamiento operante, segun Skinner (1980), es la que
se destaca en el ambito de la psicologia, y precisa que cuando algo sucede
que incrementa la probabilidad de que se realice una conducta, este suceso
se denomina como reforzador.

2. Teoria cognitiva
De acuerdo a lo que precisa Bruner, es fundamental que la estimulacién de
la mente se apoye en recursos que entren en las operaciones logicas
elementales; para esto, el hallazgo ofrece la posibilidad de desarrollar la
mente y utilizar el software, entrena al alumno en la busqueda de
respuestas a una o varias preguntas que se le presentan en la pantalla. Para
Piaget, el conocimiento debe ser adquirido de manera flexible, debe ser un
procedimiento y los medios de comunicacion deben estimular los
momentos de experiencia; no fue favorable al uso de las PC, sin embargo,
valora la importancia de la conversacion, el adiestramiento y la vivencia
practica.

3. Teoria constructivista
Papert (1993) cred el idioma LOGO, primer idioma de programacién
pensado para los nifios y que utiliza pasos muy sencillos; de esta manera,
la explicacién de su creacion es que el alumno se forma de los propios
proyectos y de la conversacion que tiene con el computador, siendo
necesario el acompafiamiento de un orientador que le muestre los

conceptos o0 nociones.

2.2.2. Proceso de enseflanza-aprendizaje

2.2.2.1. Teorias relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje
Varias figuras de la pedagogia y la psicologia han buscado, a través de

diversas hipdtesis, explicar la manera en la que se produce el procedimiento del

aprendizaje en una persona.

1. Teorias conductistas
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El conductismo se origina a partir de los andlisis de la ensefianza
manifestados a través de teorias de la condicion. La marca caracteristica
de esta hipotesis es que exponen el conocimiento como una sucesion de
transformaciones que experimentan los comportamientos de la persona;
esto implica entender el conocimiento como una accién de asociacion, de
manera que se generen cambios en la conducta, y se obtengan respuestas
y recompensas. El conductismo de Skinner, afirma que la conducta se
incrementa por las consecuencias que denomina como reforzadores
(positivo o negativo); ademas de tener diferentes causas de conducta y
aprendizaje, como el castigo o la evitacion, los fendmenos de imitacion
conductual y diferenciacion operante difieren en como se programa el
aprendizaje. En consecuencia, la ensefianza se transforma en una ciencia
que establece las reglas de la administracion de incentivos, se educa cada
cosa por medio de un incentivo.

Teoria cognitiva

Las teorias de la mente son tal vez una de las mayores donaciones para
explicar la manera en la que se forma el conocimiento en general vy,
especificamente, la contribucion de los mas significativos representantes
como Ausubel, Bruner y Piaget.

Segun Piaget, la comprension de los nifios se forma en unidades de
desarrollo mas amplias, comenzando con la creacion de un universo
empirico (inteligencia kinestésica) y terminando con la reconstruccion del
mundo mediante el razonamiento hipotético-deductivo.

Por su parte, Ausubel creo6 la teoria de la cognicién del estudio que se
centra en el aprendizaje, su contribucion mas importante fue su teoria del
aprendizaje perceptual significativo. De acuerdo a esta hipotesis, el
conocimiento surge de dos componentes didacticos: el material que tiene
la potencialidad de ser significativo y la disposicion para aprender de
manera significativa, ademas, depende de la estructura de pensamiento
previo y de la manera en que se relaciona con el nuevo conocimiento.
Cabe mencionar asimismo a Bruner, quien contribuyd a la formacion
proponiendo la teoria del desarrollo de la mente basado en el aprendizaje
por descubrimiento, en la cual considera que es el docente quien tiene que

ensefiar una serie de situaciones complicados a los estudiantes de modo
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que ellos mismos puedan descubrir la estructura del asunto: se trata de una
tactica para el aprendizaje que implica la descubrimiento de ideas propias
que no han sido manifestadas, ademas de las formas no claras de abordar

ciertos problemas.

2.3. Bases filosoéficas

2.3.1. Elusodelas TICS

2.3.1.1. Definicion
Para Guzman (2005), las Tics son la agrupacién de herramientas y

sistemas que consiguen recolectar informacion del contexto, almacenarla,
procesarla, comunicarla y hacerla entendible a las personas. Esta tecnologia se
expresa de manera fisica a través de herramientas informaticas y de vinculo que
funcionan en el interior de los programas mediante métodos que utilizan diferentes
interfaces y herramientas de conversacion e interaccion que los individuos utilizan

para ejecutar procedimientos de tratamiento de datos y comunicacion.

Las TCl son una agrupacion de herramientas que posibilitan la
recoleccion, comunicacién, almacenamiento, produccion, tratamiento y registro
de informacidn, afiadida en forma de voz, imagenes, video, sonido, animacién y
sefiales acusticas, etc. Marqués (2012), define las Tics como “el conjunto de
innovaciones en las telecomunicaciones, la informética y las tecnologia de la
informacidn, entre otras, que tienen como consecuencia informacion importante
para los procedimientos de comunicacion y en las PC, internet, los moviles y las

tecnologia de la informacion” (pag. 14).

Segun la Comision de las Comunidades Europeas, citado por Tubella y

Vilaseca (2005) define a las TIC como un:

Conjunto de servicios, herramientas, aplicaciones que utilizan diferentes
programas informaticos (software), equipos (hardware) y que con
frecuencia se transmiten a través de redes de telecomunicacion (por
ejemplo, netware). La importancia de las TIC no radica en la tecnologia
en si, sino en brindar acceso al conocimiento, la informacion y la

comunicacion. (pag. 2)
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Las TICS son las tecnologias de la informacion y la comunicacién. Se
entiende por esta denominacion: “todas las herramientas empleadas en la
produccion, procesamiento, almacenamiento, transmision y reproduccion de
informacidn, asi como en todo tipo de comunicacion”. Estas tecnologias incluyen
la infraestructura fisica de redes y hardware, programas y sistemas informaticos,

asi como técnicas de modelado, procesamiento y presentacion.

Segin Alvarez (2013), las Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones (TIC) expresan que:

En el centro de estas estrategias de formacion se encuentra la adquisicién
y manipulacion de informacién. Este es un aspecto fundamental para
navegar con eficacia y confianza en la vasta extension de Internet, ya sea
en el contexto escolar o en la vida personal. Para lograr estos objetivos, las
nuevas tecnologias, en particular las que se encuentran en linea, ofrecen
una gran cantidad de herramientas y enfoques para personalizar y

optimizar los resultados. (pag. 46)

Para Sanchez (2002), el uso de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en la educacion ha sido ampliamente investigado. A pesar
de ello, cualquier intento por perfeccionar y cambiar la educacién mediante las
nuevas tecnologias de la informacion requiere la definicion de objetivos, lineas
guia y metas especificas, ademas de la movilizacion de recursos de calidad y un
apoyo politico en las diversas categorias. La planificacion previa de las TIC
requiere multiples componentes esenciales, incluida una evaluacion integral del
estado actual del sistema educativo. En el momento de llevar a cabo acciones
utilizando las TIC, es fundamental tener en consideracién los entendimientos y las
practicas de la institucidn en cuestion. Esto implica reconocer los componentes
que facilitan o impiden la utilizacion de las TIC, estos componentes estan
relacionados con el curriculo, los métodos de ensefianza, el desarrollo de

capacidades, la infraestructura, el idioma, la financiacién y el contenido.

La transmision de conocimientos se puede llevar a cabo de tres formas
distintas: alfabetizacion digital, profundamente del estudio y creacion de
conocimientos. El primer método enfatiza el uso de las TIC por parte de los

estudiantes en la construccion de sus trabajos de curso, lo que resulta en una
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experiencia de aprendizaje mas efectiva. El segundo enfoque se centra en
fomentar una comprension mas integral de la materia, animando a los estudiantes
a explorar incognitas complejas. Por ultimo, el tercer enfoque capacita a los
alumnos para generar conocimientos novedosos necesarios para la creacion de

sociedades mas armoniosas, satisfactorias y prosperas.

2.3.1.2. La importancia de las TIC
Las tecnologias de la informacion y la comunicacién se estan convirtiendo

en la actualidad en una herramienta educativa cada vez mas indispensable, que
permite mejorar el proceso didactico de aprendizaje. Herreros y Martinez, (2014)

manifiestan que:

Debido a las capacidades y versatilidad de estas herramientas, su uso
puede ser beneficioso para desarrollar y adquirir otras habilidades:
manejo, busqueda, procesamiento y gestion de informacion vy
comunicacion, todas escritas y visuales, para poder analizar y resumir la

informacién. (pag. 188)

A medida que nos acostumbramos a las comodidades que ofrecen Internet
y otras tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), es mas facil que
nunca acceder a una inmensa variedad de informacion de todo el mundo,
practicamente en cualquier idioma. Si bien Internet es un componente
fundamental de la informéatica moderna, también es conocido por su propension a
difundir informacion errénea. Por lo tanto, es crucial que los docentes
permanezcan atentos y se adapten a los nuevos desafios pedagdgicos que surgen

como resultado del aprendizaje con las TIC.

Segun la UNESCO (2013), la importancia de las tecnologias de la

informacidn y las comunicaciones se basa en los siguientes factores:

e Aprender a conocer: las TIC como medios informéaticos permiten la
verificacion (evaluacion y seleccion) del conocimiento y de las fuentes
como herramientas para comprender las posibilidades del mundo global.

e Aprender a ser: las herramientas informéaticas de manera moral como
forma de expresion, autoexpresion, caracter, participacion y promover el

respeto y la paz como formas bésica de gestionar el intercambio.
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Aprender a hacer: la contribucién de las TIC a la resolucion de problemas
o la creacion de soluciones. El producto de diversas formas de tecnologia
de la informacidn y la comunicacion que tiene efectos sobre la creatividad.
Aprender a vivir juntos: el uso de novedosas tecnologias,
especificamente las TIC, como instrumento de conversacion, es decir, el
uso moral de las mismas, las redes sociales, la colaboracion, la produccién
en grupo, los lugares de participacion social, el desarrollo de la humanidad
y por ultimo la paz. En este sentido, el empleo de las herramientas
informaticas en la ensefianza no Unicamente implica estimular la
conversacion y la interrelacion, sino que ademas ayuda a aumentar la
popularidad y valor de la diversidad cultural desde una perspectiva de

derechos humanos.

2.3.1.3. Caracteristicas del desarrollo de las TIC

Duarte (2012), presenta las caracteristicas de las TIC de la siguiente manera:

Inmaterialidad: su principal componente es la informacion, tanto en
términos de generacion como de procesamiento, que permite el acceso a
corto plazo y la transmisién a larga distancia de grandes cantidades de
datos expresados en diversos tipos de cddigos linguisticos.
Interactividad: las tics de comunicacion social que utilizamos son cada
vez mas interactivos. Esto significa que permite a los usuarios interactuar
y pasar de espectadores pasivos a participantes.

Interconexion: la interrelaciéon entre las areas de imagen y sonido de
nosotros nos posibilita tener acceso a una gran cantidad de informacion a
cientos de kildbmetros de distancia, andar muchos lugares y, en caso de
estar en el otro lado del planeta, ver y hablar con personas de su misma
region.

Instantaneidad: esta es una oportunidad para aprender casi de inmediato,
en buenas condiciones técnicas y en muy poco tiempo.

Superioridad en la fluidez de los procedimientos sobre los productos:
la comunidad educativa estd satisfecha con la gran cantidad de
informacion disponible a través de las TIC, lo que facilita al individuo la

creacion de su propia base de conocimientos y el intercambio,
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transformacion, modificacion o validacion de esta. base de conocimientos
en comunidades virtuales.

Innovacion: ademas de desarrollar nuevas tacticas de informacion y
comunicacion, las TIC también innovaran los métodos de comunicacion y
recopilacion de informacién, de modo que la muestra de la biblioteca
virtual apoya la investigacion de muchos alumnos que tienen la capacidad
de leer muchos libros sin moverse.

Digitalizacion: la palabra digitalizacion se refiere a la transformacion de
una informacion analdgica a una forma de informacion digital, esto es, a
la conversion de un dato en un canal de informacion para que este dato se
pueda transmitir a través de una red digital de servicios integradas. Estas
redes permiten retransmitir videollamadas o intervenciones en radio y
television en la misma red.

Automatizacién e interconexién: pueden trabajar de manera
independiente y su combinacion les permite ampliar sus capacidades y
alcance.

Diversidad: posibilitan realizar varias tareas diferentes. Las unidades de
video difunden informacion a través de imagenes y narraciones, las
videocdmaras pueden facilitar un ambito para el contacto entre los
usuarios.

Colaboracion: la colaboracion es un término frecuentemente asociado
con las (TIC) porque facilitan el trabajo en grupo, permitiendo que
individuos con diferentes roles trabajen juntos hacia un objetivo comun.
Sin embargo, es importante sefialar que la tecnologia por si sola no crea
entornos colaborativos, ya que en Gltima instancia depende de las acciones
de quienes participan. La colaboracion eficaz requiere una dedicacion con
el objetivo de ampliar la percepcion que tienen los comparieros sobre el
universo en donde los hallan, animandolos no sdlo a compartir
informacidn, sino también a relacionarse, expresarse y crear conocimiento
personal. Este enfoque fomenta un entorno colaborativo e interactivo en el

que se corea el conocimiento.
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2.3.1.4. Ventajas y Desventajas de las TIC

Marqués (2000), clasifica las ventajas y desventajas del uso de las

tecnologias de la informacién y la comunicacion en el proceso educativo de la

siguiente manera:

Ventajas

Interés y motivacion: Los individuos que posee tecnologia esta interesada
en utilizar todos los provechos que ofrecen las Tics. Esto sucede a causa
de la diversidad de herramientas de TIC y de las diversas ramas que tienen.
El estimulo incrementa la productivita y el conocimiento, y hace que las
personas se centren en su labor o su estudio.

Programacion del aprendizaje: Las distinciones que cada uno posee en
el empleo hacen que cada uno tenga una cadencia de labor distinta, de
modo que cada individuo desarrolla su propio método para laborar, la
secuencia que desearia seguir y las herramientas que utilizaria y el lapso
que dedicaria a realizar una actividad especifica.

Desarrollo de la iniciativa: La utilizacion constante de herramientas
informaticas hace que los usuarios puedan desarrollar energia e
intenciones, atravesando fases de toma de decisiones en el transcurso de
su labor cotidiana.

Aprendizaje a partir de los errores: Los errores son comunes al utilizar
las TIC porque nos permite actualizar habilidades en un corto periodo de
tiempo ya que requiere retroalimentacién y de constantes actualizaciones
de conocimientos y habilidades.

Aprendizaje cooperativo: La totalidad de los recursos de TIC posibilitan
la labor en conjunto, ya sea a distancia 0 en persona, contribuyen al
desarrollo de comportamientos sociales y éticos, al acopio de ideas, al
acopio de conocimientos y también al sustento mutuo durante el proceso

de aprendizaje.

Desventajas

Distracciones: En muchas ocasiones, el uso de las TIC prioriza el ocio en

lugar del trabajo debido a la amplia gama de posibilidades que se generan.
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Dispersion: La internet es una zona ilimitada con intenciones y
preferencias de desplazamiento, es por esto que los que utilizan la
tecnologia en cantidades mayores no suelen tener una razon especifica y
alterable de sus necesidades.

Pérdidas de tiempo: En la mayoria de los casos, cuando no se forman las
capacidades de gestion de la informacion, la cantidad de informacion es
grande y se pierde tiempo buscando informacién resumida.
Aprendizajes incompletos y superficiales: La limitada capacidad de los
seres humanos para evaluar la calidad de la informacion y los materiales
que se encuentran en Internet puede conducir a un aprendizaje simple,
incompleto, menos profundo, es decir, menos importante.

Procesos educativos poco humanos: La utilizacion de las Tics. reduce la
conversacion entre personas, esto transforma el conocimiento en una
formacién aislada ya que minimiza la relacion con otros individuos,
docentes o lideres educativos.

Poco atractivo para el aprendizaje: Hay una pequefia porcion de
personas que no se relacionan con la utilizacion de la tecnologia, esto hace
que el aprendizaje, en su mayor parte, sea complicado para aquellas que

no nacieron en el siglo veintiuno.

2.3.1.5. Usos de las TIC en la educacion

La tecnologia no es una actividad de aprendizaje, sino una herramienta

para lograr un objetivo. La tecnologia puede ser productiva en el momento en que

se planifica y se utiliza con el fin de aumentar la contribucion de los alumnos al

estudio y la colaboracion.

Para Coll (2004), la clasificacion de los usos de las TIC en la educacion es:

Contenido de aprendizaje: La TIC se desarrolla en base a los mismos
contenidos; por ejemplo, los procedimientos de ensefianza estan pensados
para educar en la manera en que funcionan las computadoras, las
particularidades y usos de Internet, etc.

Almacén de contenidos de aprendizaje: Se emplean para almacenar,
ordenar y ayudar a los profesores y estudiantes a acceder al contenido. Los

almacenes pueden ser mas 0 menos complicados, en el sentido de que es
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posible que contengan la totalidad de los datos o Unicamente una parte,
ademas son susceptibles de ser abierto o cerrado.

e Herramientas de busqueda y seleccion de materiales: Se utilizan para
encontrar y elegir material educacional oficiales y especialistas en una
determinada area de conocimiento o habilidad. Esta utilizacion se mezcla
frecuentemente desde una oOptica didactica con métodos de ensefianza y
aprendizaje basados en dificultades o situacionales.

e Herramientas de control y seguimiento de las acciones de los
asistentes: Se emplean para determinar la asistencia y la actividad de los
asistentes. Dependiendo de la naturaleza de las herramientas tecnoldgicas
utilizadas, el seguimiento puede ser mas o menos detallado,
proporcionando a veces datos e informes detallados sobre quién hace que,
cuando, como y durante cuanto tiempo.

e Herramientas de diagnostico de los procedimientos de ensefianza y
aprendizaje: Se utiliza para controlar la progresion del aprendizaje de los
asistentes, obtener informacién acerca de sus hitos, dificultades y
establecer métodos para juzgar y mejorar sus actividades.

e Herramientas de colaboracion entre los compaferos: Se emplean para
realizar labores y tareas cuyos medios y fines son necesarios para
completar con éxito la contribucion del participante. Este empleo de las
nuevas tecnologias es consistente con enfoques preliminares en el sentido
de que la conversacion entre los integrantes del staff es una condicién

fundamental pero no es suficiente para alcanzar la verdadera colaboracion.
(pag.17)

2.3.1.6. Funciones de las TIC
Marqueés (2000), define los primordiales usos que tienen las TIC dentro

del proceso de ensefianza-aprendizaje de los cuales se resaltan:

e Medio de expresion y creacion multimedia: Las tics posibilitan generar
diversas maneras de comunicar informacion, por medio de sitios web,
redes sociales, presentaciones multimedia, etc.

e Canal de comunicacién: Promueve el intercambio ideas y conocimientos,

la comunicacion interpersonal y fomenta la cooperacion.
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e Instrumentos para el proceso de la informacion: Le permite crear bases
de datos, crear célculos, realizar célculos, es decir, crear informacion
basada en informacidn existente.

e Una fuente gratuita de conocimiento y acceso a recursos: La tecnologia
informatica es una herramienta que permite la transmision eficaz y rapida
de diferentes tipos de informacion.

e Instrumento cognitivo: Facilita los procedimientos de analisis,
deduccidn, y conclusién de los alumnos, asi como también la evaluacion
de los mismos.

e Medio didactico: Crea oportunidades para proporcionar informacion,
mejorar habilidades, hacer preguntas, monitorear el proceso de aprendizaje
y aumentar la motivacion de las personas para aprender.

e Medio ltdico: Ofrecen habilidades de formacion mental.

Por otro lado, las TIC brindan al proceso de aprendizaje muchas
posibilidades que pueden ser aplicadas en grandes grupos, donde la tecnologia
puede usarse para reforzar las actualizaciones en el sistema educativo y difundir

conocimientos despiertos. (pag. 74)

2.3.1.7. Dimensiones del uso del TIC
1. Sensibilidad ante la tecnologia

Uno de los avances en la educacion es la utilizacién de la tecnologia a fin
de ensefiar y aprender, ademas de en la sociedad, por esta razon es
significativo que, durante el proceso de estudio, los estudiantes aprendan
a utilizar herramientas que les seran de gran ayuda en el futuro.

La tecnologia es importante para la formacién y la informatica es
fundamental para el porvenir, esto implica que es necesario admitir el
efecto beneficioso de la tecnologia en la educacion, en particular en el
ambito del conocimiento.

Mientras mas estudiantes se involucran y comprenden, la importancia de
la tecnologia en el aprendizaje académico, se debe alentar a los maestros a
integrar la tecnologia en sus practicas docentes; de muchas maneras, la
tecnologia conecta el mundo. Rapidamente, los fondos, los conceptos, las
ideas, los datos y las imagenes se transportan por el planeta. El relato de la

historia y la completita de la sociedad abren varias hipotesis a través de
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diferentes rutas. Esta diversidad evidencia la capacidad de la comunidad,
cambiar su estilo de vida con el fin de adecuarse a las tacticas de
sobrevivencia de los individuos.
2. Habilidades informaticas

La habilidad de solucionar dificultades en relacion a la informacion, el
conocimiento y la conversacion ademas de los problemas legales, sociales
y éticos en el entorno digital. Las habilidades TICS con respecto al
aprendizaje estan asociadas de manera fundamental con las alteraciones en
el contexto social, que tienen efectos en los estudiantes y en el aprendizaje
mismo, y sigue el procedimiento de las actualizaciones que han sido
hechas en otros paises o instituciones. Comprende las siguientes
habilidades:

e Informacidn: Describe las habilidades para hallar, elegir, juzgar y
organizar informacion en ambientes electronicos y cambiar o
desarrollar nuevos conocimientos o ideas.

e Comunicacién eficaz y colaboracion: La comunicacion y la
colaboracion desempefian un papel importante en la educacion de
los estudiantes no solo como estudiantes, sino como miembros de
una comunidad mas amplia con voz y capacidad de trabajar juntos.

e Convivencia digital: Las TIC son una nueva situacion o entorno
en el que los estudiantes interactian y se comunican con otros. Las
habilidades de esta categoria ayudan a la formacién ética general
de los alumnos a través de un curso relacionado a los problemas
especificos de comportamiento que se originan en las herramientas
informaéticas de la sociedad contemporanea.

e Tecnologia: Estas son las habilidades y conocimientos que toda
empresa necesita para reconocer y resolver problemas y utilizar
tecnologia y capacidades. Esto es importante debido a la constante
evolucion de software, hardware y metodos.

3. Uso de la computadora
El uso de la computadora en la educacion primaria tiene como objetivo
satisfacer las necesidades especificas del proceso educativo y permitir a

los docentes ampliar sus conceptos. La computadora como instrumento de
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enseflanza, en este caso, esta compuesta por un elemento del
procedimiento de ensefianza aprendizaje. Como un medio para desarrollar
la memoria, en el cual los dos componentes se transforman en los objetos
mediante los cuales se educa para aprender. Por ejemplo, las computadoras
se perciben como herramientas educativas de dos maneras principales:
como herramientas educativas y como ayuda para los profesores. Las
computadoras son herramientas de procesamiento de informacion
versatiles y poderosas, 1o que las vuelven en una excepcional ayuda de
capacitacion para los docentes. A pesar de ello, no podemos pasar por alto
que se trata de un instrumento, es decir, la computadora por si misma no
realiza ninguna actividad, pero en manos de un docente puede ser de ayuda

para instruir.

2.3.2. Proceso de enseflanza-aprendizaje

2.3.2.1. Definicion
El proceso de ensefianza se define como el movimiento de actividades

cognitivas que los estudiantes realizan bajo la guia de los docentes para dominar
conocimientos, habilidades, habitos y formar una cosmovision cientifica. Este
procedimiento es una secuencia Idgica y a pasada de pasos con el objetivo de
proveer herramientas tedrico-practicas que posibiliten al ser humano desarrollar y
mejorar sus hdbitos, sentimientos, habilidades y conocimientos y, ademas,

desarrollarse con éxito en las actividades del dia a dia.
Segun Martinez (2007), el aprendizaje y la ensefianza estan:

Estrechamente relacionados y uno no puede existir sin el otro. Stevick,
citado por el mismo autor, muestra que el aprendizaje cambia los recursos
del cerebro y que el aprendizaje ayuda a provocar ciertos cambios en los
recursos internos de una persona. Esto significa que la ensefianza y el
aprendizaje no pueden separarse porque ambos son participantes activos

en el proceso de aprendizaje. (pag. 48)

El proceso de ensefianza-aprendizaje es una experiencia que desarrolla
actitudes, habilidades, valores y conocimientos que las personas desarrollan en las
diferentes etapas de la vida y adquieren con el tiempo, los cuales son de gran

utilidad para transmitir a otros a través de la experiencia.
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Al igual que Durban (2010) se sostiene que la ensefianza aprendizaje es
“un proceso que requiere de la colaboracion de los docentes para su definicion,
este proceso es una co-construccon de lo que implica el aprendizaje y la
ensefianza. Este procedimiento de transformacidn se asegura mediante el canal de

comunicacion” (pag. 36).

El proceso de ensefianza-aprendizaje es visto como un lugar donde los
estudiantes se convierten en indagadores y el docente actia como guia en el
proceso del aprendizaje. Los alumnos desarrollan conocimientos leyendo,
contribuyendo y reflexionando sobre sus experiencias, intercambiar opiniones con

comparieros y profesores.
Por su parte, Ortiz (2012) indica que el aprendizaje es:

Un proceso relacionado con la ensefianza que consta de categorias,
componentes y configuraciones. Estas relaciones establecen la manera en
la que interactian sus componentes, y, por lo tanto, posibilita la
comprension de cada uno de ellos, ademas del procedimiento en su
totalidad. Este proceso se caracteriza por: su individualidad, sociabilidad,
iniciativa, motivacion, prominencia, comunicacién y conciencia en sus
etapas evolutivas. Se puede observar que los procesos de aprendizaje y
ensefianza se llevan a cabo simultdneamente y paralelamente, por lo que

es esencial comprender ambos. (pag. 48)

El procedimiento de ensefianza y aprendizaje es significativo para el
progreso de uno mismo y es por esto que es necesario que lo guie un docente,
quien debe tener conocimiento sobre la utilizacion de métodos motivacionales
para ensefiar y hacer que el aula sea motivadora y dinamica porque los resultados

que alcance el docente dependen de sus alumnos.

Asimismo, Pulgar (2005) reitera que el aprendizaje y la ensefianza son dos

procesos que estan claramente vinculados, o sea, que tienen o no tienen relacion.

2.3.2.2. Ensefanza
La docencia es una conducta que se encuentra entre las caracteristicas de

la evolucion de la humanidad y ha existido a partir de los tiempo antiguos con el
fin de que los mas jovenes de distintas sociedades tuvieran acceso a conocimientos

y habilidades. La educacion en las civilizaciones antiguas no consistia en espacios
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educativos formales como ocurre hoy en dia, sino que los padres o miembros
importantes de grupos sociales eran responsables de brindar espacios de

aprendizaje a los nifios pequefios.

Si bien actualmente la sociedad considera que la ensefianza es una
actividad realizada por los docentes, es necesario examinar que este proceso
cultural se lleva a cabo en diferentes contextos y por diferentes actores y no puede
limitarse al contexto escolar. Sin embargo, como se trata de una forma de estudio
de investigacion, la atencion se centrara en la ensefianza en un entorno escolar. En
este sentido, existen diversas concepciones de lo que es la ensefianza, pero el hilo

comun es que ensefar es un proceso.

Pérez (2001) afirma que “el aprendizaje cualitativo se refiere a un proceso
continuo desde la planificacion hasta la investigacion de un objeto de aprendizaje

como estrategia para encontrar conocimientos importantes” (pag. 108)

Asimismo, Tintaya (2016) senala también que “la ensefianza se entiende
de diversas maneras, desde relacionarla con el propio proceso de aprendizaje hasta
identificarla con la educacion misma” (pag. 76). La ensefianza debe garantizar que
los estudiantes adquieran las habilidades y capacidades de resolucion de
problemas que les permitan resolver sus propios retos adquiriendo conocimientos
y desarrollando habilidades que puedan utilizar en la vida cotidiana a través de

juegos, actividades creativas y planificadas.

Los avances tecnoldgicos han hecho urgente la integracion de nuevas
tecnologias en la ensefianza, que antes se consideraban inalcanzables y hoy se han
convertido en herramientas para consolidar, ampliar y desarrollar nuevas
habilidades. Estos medios, como internet, videos instructivos, han colaborado
ademas en la docencia a distancia que es hoy por hoy mas que nunca demandada
debido a la alta cantidad de circunstancias en las que el alumno se encuentra

inmerso, sean estas laborables, domésticas, etc.

2.3.2.3. Aprendizaje
El aprendizaje es un procedimiento que se logra a través del tiempo

mediante la combinacién de varias variables, son habilidades, destrezas, acciones,

conocimientos que se adquieren cada dia. Las personas pueden adaptarlo a sus
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vidas 0 a sus necesidades, creando asi experiencias que permitan o dificulten su

adaptacion a la realidad.

Tintaya (2016) expresa que “El aprendizaje es el proceso de crear
experiencias e integrarlas en el tejido del individuo” (pag. 79). Estas experiencias
también permiten un desarrollo mental y emocional que esta directamente

relacionado con la formacion del razonamiento logico.

El aprendizaje mejora cuando los alumnos estan motivados en situaciones
en las que se sienten cdmodos, lo que facilita el aprendizaje. Creando ambientes
dindmicos e inclusivos que permitan a los estudiantes desarrollar su

individualidad.

Tintaya (2016) indica que el estudio es “uno de los métodos fundamentales
para la formacién de la esencia personal. A lo largo de este procedimiento el
individuo realiza acciones de forma auténoma y con energia, y termina por
completo su existencia y labor” (pag. 80). Por ello, la educacion es vista como un

mecanismo de superacion humana que revive el ideal de ciudadano modelo.

El estudio ha sido una ayuda para los individuos que la utilizan para
aprender cosas sobre el mundo real, adecuarse y subsistir. A lo largo de los afios,
estos procesos dentro de las personas se han convertido en el foco de
investigaciones y teorias que buscan descubrir cémo aprenden las personas, dando

lugar a una variedad de teorias que respaldan los modelos educativos.

2.3.2.4. Componentes del proceso de ensefianza—aprendizaje
Para Castellanos et al. (2001), los componentes del proceso de ensefianza-

aprendizaje se definirian de la siguiente manera:

e Problema. Es una de las contradicciones del proceso, tanto como punto
de partida para disefiar la implementacion como como requisito previo
para el trabajo del profesor en las areas inmediatas de desarrollo de los
estudiantes. Esto requiere determinar las necesidades de aprendizaje del
grupo para pasar de un area de desarrollo a otra de nivel superior. Un
problema es una contradiccion que los estudiantes deben resolver para
alcanzar el nivel de aprendizaje deseado. El personal docente tiene la

obligacion de monitorear, implementar, organizar y disefiar procesos que
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aseguren un vinculo cientifico entre el sistema de tareas del desarrollo del
estudiante y el sistema de actividades didacticas del docente.

Objetivos. Se consideran metas que los estudiantes quieren alcanzar
durante el proceso de aprendizaje, las cuales, una vez cambiadas, pueden
satisfacer sus necesidades y resolver problemas de ensefianza-aprendizaje.
Segun los estudiantes, los objetivos de aprendizaje se formulan en
términos de aprendizaje. Esto se logra cuando el sujeto lo interioriza y hace
planes para lograrlo a través de la resolucion de problemas y el
aprendizaje, desarrollando valores y adquiriendo habilidades.

Contenido. Representa una parte de la cultura que es considerada
conscientemente segun los intereses y necesidades de la sociedad que los
estudiantes quieren identificar en el contexto de su institucion escolar. El
contenido del proceso de ensefianza-aprendizaje esta determinado por los
objetivos y condiciones existentes para la realizacion del curso. Existen
tres tipos de contenido: procedimental, conceptual y actitudinal. Con
frecuencia se mencionan tres dominios de contenido, que son productos de
las actividades cognitivas, précticas y utilitarias de un individuo.
Meétodos de ensefianza. Este método como categoria didactica permite
que los estudiantes interactien en la creacién de conocimientos, los
conocimientos provienen de ciencias previamente aceptadas y el docente
lo considera como un sistema en la leccion, dandole al estudiante un papel
protagonico. El nuevo enfoque escolar supone que el conocimiento se
descubre a través de la accion consciente y voluntaria de los estudiantes,
quienes deben convertirse en investigadores, guiados, dirigidos e
intervenidos por sus profesores.

Medios o recursos didacticos. Se considera un instrumento didactico en
el desarrollo de la ensefianza-aprendizaje que tiene como objetivo
proporcionar a los estudiantes lo que necesitan para aprender contenidos e
informacion y pensar de forma creativa y efectiva. Para lograr esto, en
lugar de construir un entorno considerando Unicamente estandares de
aprendizaje procedimentales, se debe tener la capacidad de mostrar

relaciones logicas entre entornos. En general, los recursos de aprendizaje
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individual y grupal son muy utiles para las tareas para las que estan

disefiados.

e Evaluacion. Es un proceso de revelar el estado del aprendizaje y la

ensefianza con el fin de perfeccionar las metodologias aplicadas y tomar

decisiones pedagogicas para contribuir al desarrollo integral de los

estudiantes en sus actividades de aprendizaje.

2.3.2.5. Estrategias evaluadoras en el proceso de enseflanza-aprendizaje
Para Martinez y De la Fuente (2004) es significativo examinar el

procedimiento de ensefianza aprendizaje con el fin de conseguir informacion

acerca de las problemas que encuentran los estudiantes durante la ejecucion de los

cursos.

a. En cuanto al proceso de ensefianza

Preparar y estimular a los estudiantes en el procedimiento de estudio.
Asistencia y participacion del staff durante la puesta en marcha.

La conclusién de cada seccidn del procedimiento.

Aprender a asociar y dejar que la fiabilidad de este procedimiento se

instale.

b. En cuanto a proceso de aprendizaje

Monitorear la actitud de los estudiantes durante la tarea.

Al final de cada paso o en el momento de la implementacion de las
acciones, obtenemos informacion correcta sobre ellas a través del
didlogo:  sensibilizacion, planificacion, implementacion vy
evaluacion.

Analisis cualitativo de las acciones del programa: métodos para
solucionar dificultades, grado de asistencia que se requiere,
resultados, colaboracion y conversacion con los colegas, utilizacion
de tareas mentales.

Analisis cualitativo de las habilidades que se exhiben en todo
momento: realizar preguntas, tomar decisiones, hallar errores,
cambiar los objetivos.

En la generalidad de las actividades de la vida cotidiana, la

autorregulacion es ejercitada.
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2.3.2.6. Dimensiones del proceso ensefianza-aprendizaje

1.

3.

Organizativa

En esta dimension se pretende estudiar las relaciones entre los diferentes
actores de la sociedad, especialmente aquellos que participan en el
comparfierismo. El nivel de compromiso con el desempefio de las tareas y
la toma de decisiones para el bien comun son dos pilares importantes de
una buena gestion organizacional del trabajo. Todas las actividades tienen
como objetivo crear un ambiente de trabajo favorable mediante el uso
optimo de los recursos humanos y materiales, asi como el uso racional de
las instalaciones escolares para crear un ambiente libre de violencia. El
conocimiento de los esfuerzos, derechos del trabajo y las areas de
oportunidad para el perfeccionamiento constante son igual de valiosos en
esta dimension.

Pedagdgica

Se trata de enfatizar la funcion que debe desempefiar la escuela, es decir,
la transferencia del mejor conocimiento y aprendizaje posible a todos los
estudiantes, adaptando la oferta a sus intereses y necesidades, garantizando
al mismo tiempo la calidad y la igualdad en la ensefianza. Es necesario
considerar cdmo se gestiona este aspecto en la préctica de cada escuela, es
decir, qué propuestas y practicas docentes se promueven en respuesta a las
necesidades y esfuerzos por mejorar las condiciones de aprendizaje.
Estamos hablando de la funcion principal de las escuelas: la ensefianza, asi
como de las actividades contindas encaminadas a mejorar las
calificaciones de los docentes, realizadas por los directores y los docentes,
como autoridades competentes para retroalimentar la practica educativa.
Tecnoldgica

Esto incluye seleccionar herramientas tecnoldgicas apropiadas para el
proceso de aprendizaje implementado, analizando sus capacidades y
limitaciones, como plataformas virtuales, aplicaciones de software,

recursos multimedia, etc.

2.3.2.7. Factores en el proceso de enseflanza-aprendizaje

Segun Lisintufia y Marca (2017), existen factores que dificultan el proceso

de enseflanza-aprendizaje. Dentro de los componentes que participan en la

actividad de ensefianza aprendizaje, se pueden mencionar aquellos que son:
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Motivacion. Es una conducta que incentiva a una persona a moverse, esto
puede estar sujeto a la clase de necesidad que tiene o0 a la conducta suya
misma.

El auto concepto. Es la figura o representacion que cada uno de nosotros
posee de nosotros mismos.

Visiones en comun. Son las visiones y expectativas que tenemos de los
otros.

Expectativas. Este es el comportamiento que se desea ver en una persona
en relacion a la figura que genera.

Atribuciones causales. La causa o motivo del comportamiento, es
importante ser objetivo aqui.

Conocimientos previos. Este plan se implementa debido a la nueva
situacion educativa.

Atencion. Es la concentracion perceptiva, puede ser voluntario y selectivo.

Los factores mencionados anteriormente son muy importantes en la

educacion, por eso los docentes deben saber que es muy importante que todos los

factores mencionados anteriormente estén presentes o presentes en el proceso de

ensefianza-aprendizaje porque son beneficiosos en la primera infancia. Si falta uno

de ellos, la adquisicion de nuevos conocimientos no serd exitosa y el estudiante

guedara con un vacio.

2.4. Definicion de términos basicos

Aprendizaje: es la accidn por la que un individuo se forma o transforma en
su capacidad, destreza, conocimiento o conducta a través de la vivencia, el
analisis, la observacion, el razonamiento o la instruccion personal.
Computadora: es un dispositivo digitalizarle y operable a través de la
electricidad que tiene la capacidad de gestionar grandes cantidades de
informacion a elevadas velocidades. De esta manera obtendria informacion
provechosa, que luego seria transmitida al usuario o trasladada a distintos
sistemas a través de distintos tipos de redes de informacion.

Ensefianza: el proceso de comunicar un conjunto de conocimientos,

estrategias, normas o habilidades. Se basa en varios métodos, implementados
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por muchas organizaciones diferentes y respaldados por una variedad de
materiales.

e Habilidades: un conjunto de habilidades, capacidades, caracteristicas,
talentos y en algunos casos conocimientos que caracteriza al ser humano.

e Informatica: se trata de una especialidad de la ingenieria que se encarga del
hardware, las redes de informacion y el software necesario para la
administracion de datos de manera automatica. Se trata de la tecnologia
relacionada a la creacion de las PC.

e Pedagdgica: experiencia en el aprendizaje, la educacion y la ensefianza. Lo
que se muestra con claridad y lo que es 6ptimo, adecuado y util para instruir,
adiestrar, formar o educar.

e Proceso: es el conjunto de procedimientos planificados que requieren de
muchos individuos y recursos materiales encadenados con el fin de conseguir
una meta especifica.

e Tecnologia: un conjunto de conceptos y entendimientos cientificos que los
individuos utilizan para conseguir una meta especifica, que puede ser la
resolucion de una problematica particular de una persona o la atencién a una
necesidad.

e TIC: una antologia de herramientas, equipos, hardware, software,
aplicaciones, redes y medios que permiten la recopilacion, procesamiento,
almacenamiento y transmision de informacion como audio, datos, texto,

video y fotografias.

2.5. Hipotesis de la investigacion

2.5.1. Hipotesis general
Existe relacion entre el uso de las Tics en los procesos de ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de Fatima”-Huacho, 2022.

2.5.2. Hipotesis especificas
e Existe relacion entre la sensibilidad ante la tecnologia en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la L.LE.E. N°20820 “Nuestra
Sefora de Fatima”-Huacho, 2022.
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e Existe relacién entre las habilidades informaticas en los procesos de

ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra

Sefora de Fatima”-Huacho, 2022.

e Existe relacion entre el uso de la computadora en los procesos de ensefianza-

aprendizaje de los estudiantes de la L.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de
Fatima”-Huacho, 2022.

2.6. Operacionalizacion de las variables

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

TICS

EL USO DE LAS

e Sensibilidad ante
la tecnologia

e Habilidades
informaticas

e Uso de la
computadora

¢ Utiliza la tecnologia en la
ensefianza y aprendizaje.

e Reconoce el impacto
positivo de la tecnologia en
la educacion.

¢ Herramienta importante para
la educacion.

e Tiene la habilidad de
solucionar dificultades en
relacion a la informacion.

¢ Tiene la habilidad necesaria
para encontrar, seleccionar,
evaluar y organizar
informacion en entornos
digitales.

e Contribuye en la preparacion
ética general.
¢ Satisface las
especificas
educativo.

e Permite a los docentes
ampliar sus conocimientos.

e Busca informacion.

necesidades
del  proceso

items

items

items

PROCESO
ENSENANZA.-
APRENDIZAJE

DE

¢ Organizativa

e Pedagdgica

e Relaciona los diferentes
actores de la sociedad.

e Como se desempefia en sus
tareas y toma de decisiones.

e Crea un entorno de trabajo
favorable.

e Integra las tecnologias de
informacién.

Items

items
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e Tecnoldgica

e Transfiere conocimiento vy
aprendizaje.

e Gestiona la practica del
aprendizaje.

e Selecciona herramientas
tecnoldgicas apropiadas.

e Analiza sus capacidades y
limitadas.

¢ Utiliza materiales didacticos.

items
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CAPITULO I11

METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico

Este proyecto de investigacion es no experimental debido a que las variables
no son manipuladas, y transversal debido a que los datos de la muestra estan en su
estado presente, y correlacional debido a que se trata de determinar la magnitud de

la relacion entre las variables.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacién
La poblacion de estudio en la investigacion esta constituida por 50
estudiantes de 3 grado del turno marfiana de la I.E.E. N° 20820 “Nuestra Sefiora de

Fatima” de la ciudad de Huacho.

3.2.2. Muestra
Debido a que el nimero de habitantes es relativamente pequefio, se optd por

utilizar un instrumento para recolectar informacion de la totalidad de personas.

3.3. Técnicas de recoleccién de datos

3.3.1. Técnicas a emplear
El analisis de campo utiliz6 métodos de observacion y una lista de listas de
verificacion antes de hablar con los profesores, lo que me permitio hacer un estudio
cuantitativo de estas dos variables cualitativas, o0 mas precisamente, un estudio

utilizando métodos que combinaran ambas.

3.3.2. Descripcidn de los instrumentos
Se ejecutd un conjunto de preguntas escrito en forma de interrogacion con
el fin de conseguir informacion de manera que se pueda determinar las variables
que se estudiaran, este conjunto de preguntas esta dirigido hacia la unidad de

analisis y hace referencia al cuestionario.
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3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

Después de aplicar los instrumentos de esta investigacion, se utiliza el sistema
estadistico SPSS version 25 para el proceso de los datos, con lo cual se pueden
obtener rapidamente las tablas y gréaficos estadisticos necesarios para su presentacion
y analisis.
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4.1. Analisis de resultados

Tabla 1

CAPITULO IV

RESULTADOS

Tu profesor utiliza recursos tecnoldgicos en clase.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 20 40,0 40,0 40,0
Casi siempre 15 30,0 30,0 70,0
A veces 9 18,0 18,0 88,0
Casi nunca 4 8,0 8,0 96,0
Nunca 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Tu profesor utiliza recursos tecnolégicos en clase.

40—

30—

207

Porcentaje

10—

T T
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca MMunca

Tu profesor utiliza recursos techologicos en clase.
Tabla 1: Tu profesor utiliza recursos tecnoldgicos en clase.
Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 40,0% indican que siempre su
profesor utiliza recursos tecnoldgicos en clase; el 30,0% indican que casi siempre su
profesor utiliza recursos tecnolégicos en clase, el 18,0% indican que a veces su profesor
utiliza recursos tecnoldgicos en clase, el 8,0% indican que casi nunca su profesor utiliza
recursos tecnolégicos en clase y el 4,0% indican que nunca su profesor utiliza recursos

tecnoldgicos en clase.
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Tabla 2
Consideras que el uso de la tecnologia es importante en el proceso de aprendizaje.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 25 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 10 20,0 20,0 70,0
A veces 12 24,0 24,0 94,0
Casi nunca 2 4,0 4,0 98,0
Nunca 1 2,0 2,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Consideras que el uso de latecnologia es importante en el proceso de
aprendizaje.

50—

40

30

Porcentaje

20—

10

1

0 T T T T T
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Consideras que el uso de la tecnologia es importante en el proceso de
aprendizaje.

Figura 2: Consideras que el uso de la tecnologia es importante en el proceso de
aprendizaje.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 50,0% indican que siempre
consideran que el uso de la tecnologia es importante en el proceso de aprendizaje; el
20,0% indican que casi siempre consideran que el uso de la tecnologia es importante en
el proceso de aprendizaje, el 24,0% indican que a veces consideran que el uso de la
tecnologia es importante en el proceso de aprendizaje, el 4,0% indican que casi nunca
consideran que el uso de la tecnologia es importante en el proceso de aprendizaje y el
2,0% indican que nunca consideran que el uso de la tecnologia es importante en el proceso

de aprendizaje.
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Tabla 3
Recopilas y copias la informacion que obtienes en internet para completar las tareas

asignadas en clase.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 25 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 15 30,0 30,0 80,0
A veces 5 10,0 10,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Recopilas y copias la informacion que obtienes en internet para completar las
tareas asignadas en clase.

40

307

Porcentaje

20

10—

[ ]

Sienlml'e Casi S=empl'e o \.-'Eleces Casi rllunca Nulllca
Recopilas y copias la informaciéon que obtienes en internet para completar las
tareas asignadas en clase.

Figura 3: Recopilas y copias la informacion que obtienes en internet para completar las
tareas asignadas en clase.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 50,0% indican que siempre
recopilan y copian la informacion que obtienen en internet para completar las tareas
asignadas en clase; el 30,0% indican que casi siempre recopilan y copian la informacién
gue obtienen en internet para completar las tareas asignadas en clase, el 10,0% indican
que a veces recopilan y copian la informacion que obtienen en internet para completar las
tareas asignadas en clase, el 6,0% indican que casi nunca recopilan y copian la
informacién que obtienen en internet para completar las tareas asignadas en clase y el
4,0% indican que nunca recopilan ni copian la informacién que obtienen en internet para

completar las tareas asignadas en clase.
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Tabla 4
Consideras que la informatica es importante para tu futuro.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 30 60,0 60,0 60,0
Casi siempre 10 20,0 20,0 80,0
A veces 5 10,0 10,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Consideras que la informatica es importante para tu futuro.

a0

40

Porcentaje

207

104

0 T T T T T
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Consideras que la informatica es importante para tu futuro.

Figura 4: Consideras que la informatica es importante para tu futuro.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 60,0% indican que siempre
consideran que la informatica es importante para su futuro; el 20,0% indican que casi
siempre consideran que la informatica es importante para su futuro, el 10,0% indican que
a veces consideran que la informatica es importante para su futuro, el 6,0% indican que
casi nunca consideran que la informatica es importante para su futuro y el 4,0% indican
gue nunca consideran que la informatica es importante para su futuro.
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Tabla 5
Estableces comunicacion online con tus comparieros de clase para llevar a cabo una

actividad escolar.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 25 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 10 20,0 20,0 70,0
A veces 9 18,0 18,0 88,0
Casi nunca 4 8,0 8,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Estableces comunicacion online con tus comparieros de clase parallevar a cabo
una actividad escolar.

40—

30

Porcentaje

20—

10—

[ ]

L 1 1 1 1
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Estableces comunicacion online con tus companeros de clase para llevar a
cabo una actividad escolar.

Figura 5: Estableces comunicacion online con tus compaferos de clase para llevar a
cabo una actividad escolar.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 50,0% indican que siempre
establecen comunicacion online con sus comparieros de clase para llevar a cabo una
actividad escolar; el 20,0% indican que casi siempre establecen comunicacién online con
sus comparieros de clase para llevar a cabo una actividad escolar, el 18,0% indican que a
veces establecen comunicacion online con sus compafieros de clase para llevar a cabo una
actividad escolar, el 8,0% indican que casi nunca establecen comunicacién online con sus
compafieros de clase para llevar a cabo una actividad escolar y el 4,0% indican que nunca
establecen comunicacion online con sus compaiieros de clase para llevar a cabo una

actividad escolar.
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Tabla 6
Trabajas en equipo durante el desarrollo de la clase con el apoyo de las TIC.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 30 60,0 60,0 60,0
Casi siempre 8 16,0 16,0 76,0
A veces 7 14,0 14,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Trabajas en equipo durante el desarrollo de la clase con el apoyo de las TIC.

G0

a0

Porcentaje

o T T T T T
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Trabajas en equipo durante el desarrollo de la clase con el apoyo de las TIC.

Figura 6: Trabajas en equipo durante el desarrollo de la clase con el apoyo de las TIC.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 60,0% indican que siempre
trabajan en equipo durante el desarrollo de la clase con el apoyo de las TIC; el 16,0%
indican que casi siempre trabajan en equipo durante el desarrollo de la clase con el apoyo
de las TIC, el 14,0% indican que a veces trabajan en equipo durante el desarrollo de la
clase con el apoyo de las TIC, el 6,0% indican que casi nunca trabajan en equipo durante
el desarrollo de la clase con el apoyo de las TIC y el 4,0% indican que nunca trabajan en

equipo durante el desarrollo de la clase con el apoyo de las TIC.
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Tabla 7
Realizas trabajos en equipo con el uso de las TIC.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 25 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 15 30,0 30,0 80,0
A veces 5 10,0 10,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Realizas trabajos en equipo con el uso de las TIC.

507

40

Porcentaje

204
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0 T I T I |
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca MNunca

Realizas trabajos en equipo con el uso de las TIC.

Figura 7: Realizas trabajos en equipo con el uso de las TIC.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 50,0% indican que siempre
realizan trabajos en equipo con el uso de las TIC; el 30,0% indican que casi siempre
realizan trabajos en equipo con el uso de las TIC, el 10,0% indican que a veces realizan
trabajos en equipo con el uso de las TIC, el 6,0% indican que casi nunca realizan trabajos
en equipo con el uso de las TIC y el 4,0% indican que nunca realizan trabajos en equipo

conelusodelas TIC.
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Tabla 8

Creas programaciones en tu computadora.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 20 40,0 40,0 40,0
Casi siempre 18 36,0 36,0 76,0
A veces 8 16,0 16,0 92,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 98,0
Nunca 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Creas programaciones en tu computadora.
40
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Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Creas programaciones en tu computadora.

Figura 8: Creas programaciones en tu computadora.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 40,0% indican que siempre

crean programaciones en su computadora; el 36,0% indican que casi siempre crean

programaciones en su computadora, el 16,0% indican que a veces crean programaciones

en su computadora, el 6,0% indican que casi nunca crean programaciones en su

computadora y el 2,0% indican que nunca crean programaciones en su computadora.
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Tabla9

Utilizas el Internet para adquirir informacion que puedas utilizar en sus tareas escolares.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 26 52,0 52,0 52,0
Casi siempre 10 20,0 20,0 72,0
A veces 8 16,0 16,0 88,0
Casi nunca 4 8,0 8,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Utilizas el Internet para adquirir informacién que puedas utilizar en sus tareas
escolares.

60—

50

40—

Porcentaje
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0 T T T T T
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Utilizas el Internet para adquirir informacion que puedas utilizar en sus
tareas escolares.

Figura 9: Utilizas el Internet para adquirir informacién que puedas utilizar en sus tareas
escolares.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 52,0% indican que siempre
utilizan el Internet para adquirir informacion que puedas utilizar en sus tareas escolares;
el 20,0% indican que casi siempre utilizan el Internet para adquirir informacion que
puedas utilizar en sus tareas escolares, el 16,0% indican que a veces utilizan el Internet
para adquirir informacion que puedas utilizar en sus tareas escolares, el 8,0% indican que
casi nunca utilizan el Internet para adquirir informacion que puedas utilizar en sus tareas
escolares y el 4,0% indican que nunca utilizan el Internet para adquirir informacién que

puedas utilizar en sus tareas escolares.
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Tabla 10
Utilizas las TIC (Internet, imagenes, libros virtuales, etc.), para realizar los trabajos

escolares.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 30 60,0 60,0 60,0
Casi siempre 10 20,0 20,0 80,0
A veces 5 10,0 10,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Utilizas las TIC (Internet, imagenes, libros virtuales, etc.), para realizar los trabajos
escolares.
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Utilizas las TIC (Internet, imagenes, libros virtuales, etc.), para realizar los
trabajos escolares.

Figura 10: Utilizas las TIC (Internet, imagenes, libros virtuales, etc.), para realizar los
trabajos escolares.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 60,0% indican que siempre
utilizas las TIC (Internet, imagenes, libros virtuales, etc.), para realizar los trabajos
escolares; el 20,0% indican que casi siempre utilizas las TIC (Internet, iméagenes, libros
virtuales, etc.), para realizar los trabajos escolares, el 10,0% indican que a veces utilizas
las TIC (Internet, imagenes, libros virtuales, etc.), para realizar los trabajos escolares, el
6,0% indican que casi nunca utilizas las TIC (Internet, imagenes, libros virtuales, etc.),
para realizar los trabajos escolares y el 4,0% indican que nunca utilizas las TIC (Internet,

imagenes, libros virtuales, etc.), para realizar los trabajos escolares.
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Tabla 11
Utiliza sitios web para descargar materiales para tus trabajos escolares.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 25 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 15 30,0 30,0 80,0
A veces 5 10,0 10,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Utiliza sitios web para descargar materiales para tus trabajos escolares.
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Utiliza sitios web para descargar materiales para tus trabajos escolares.

Figura 11: Utiliza sitios web para descargar materiales para tus trabajos escolares.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 50,0% indican que siempre
utilizan sitios web para descargar materiales para sus trabajos escolares; el 30,0% indican
que casi siempre utilizan sitios web para descargar materiales para sus trabajos escolares,
el 10,0% indican que a veces utilizan sitios web para descargar materiales para sus
trabajos escolares, el 6,0% indican que casi nunca utilizan sitios web para descargar
materiales para sus trabajos escolares y el 4,0% indican que nunca utilizan sitios web para

descargar materiales para sus trabajos escolares.
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Tabla 12
Usas la computadora para obtener materiales y servicios de Internet.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 20 40,0 40,0 40,0
Casi siempre 15 30,0 30,0 70,0
A veces 9 18,0 18,0 88,0
Casi nunca 4 8,0 8,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Usas la computadora para obtener materiales y servicios de Internet.
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Figura 12: Usas la computadora para obtener materiales y servicios de Internet.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 40,0% indican que siempre
usan la computadora para obtener materiales y servicios de Internet; el 30,0% indican que
casi siempre usan la computadora para obtener materiales y servicios de Internet, el 18,0%
indican que a veces usan la computadora para obtener materiales y servicios de Internet,
el 8,0% indican que casi nunca usan la computadora para obtener materiales y servicios
de Internet y el 4,0% indican que nunca usan la computadora para obtener materiales y

servicios de Internet.
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Tabla 13
Utilizas la computadora u otra tecnologia de la informacidn cuando expones.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 26 52,0 52,0 52,0
Casi siempre 10 20,0 20,0 72,0
A veces 8 16,0 16,0 88,0
Casi nunca 4 8,0 8,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Utilizas la computadora u otra tecnologia de la informacién cuando expones.
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Utilizas la computadora u otra tecnologia de la informacion cuando expones.

Figura 13: Utilizas la computadora u otra tecnologia de la informacion cuando expones.
Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 52,0% indican que siempre
utilizan la computadora u otra tecnologia de la informacién cuando exponen; el 20,0%
indican que casi siempre utilizan la computadora u otra tecnologia de la informacion
cuando exponen, el 16,0% indican que a veces utilizan la computadora u otra tecnologia
de la informacion cuando exponen, el 8,0% indican que casi nunca utilizan la
computadora u otra tecnologia de la informacion cuando exponen y el 4,0% indican que

nunca utilizan la computadora u otra tecnologia de la informacion cuando exponen.
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Tabla 14
Empleas la computadora como fuente de conocimiento durante el aprendizaje.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 30 60,0 60,0 60,0
Casi siempre 8 16,0 16,0 76,0
A veces 7 14,0 14,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Empleas la computadora como fuente de conocimiento durante el aprendizaje.
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aprendizaje.

Figura 14: Empleas la computadora como fuente de conocimiento durante el
aprendizaje.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 60,0% indican que siempre
emplean la computadora como fuente de conocimiento durante el aprendizaje; el 16,0%
indican que casi siempre emplean la computadora como fuente de conocimiento durante
el aprendizaje, el 14,0% indican que a veces emplean la computadora como fuente de
conocimiento durante el aprendizaje, el 6,0% indican que casi nunca emplean la
computadora como fuente de conocimiento durante el aprendizaje y el 4,0% indican que

nunca emplean la computadora como fuente de conocimiento durante el aprendizaje.
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Tabla 15
Usas la computadora con el fin de aprender méas sobre la informética.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 25 50,0 50,0 50,0
Casi siempre 15 30,0 30,0 80,0
A veces 5 10,0 10,0 90,0
Casi nunca 3 6,0 6,0 96,0
Nunca 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Usas la computadora con el fin de aprender mas sobre la informatica.

509

30

Porcentaje

109

0 T T I I ]
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Usas la computadora con el fin de aprender mas sobre la informatica.

Figura 15: Usas la computadora con el fin de aprender mas sobre la informética.

Interpretacion: se encuesto a 50 estudiantes los cuales el 50,0% indican que siempre
usan la computadora con el fin de aprender méas sobre la informética; el 30,0% indican
que casi siempre usan la computadora con el fin de aprender mas sobre la informatica, el
10,0% indican que a veces usan la computadora con el fin de aprender mas sobre la
informatica, el 6,0% indican que casi nunca usan la computadora con el fin de aprender
mas sobre la informatica y el 4,0% indican que nunca usan la computadora con el fin de

aprender mas sobre la informatica.
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4.2. Contratacion de hipdtesis

Paso 1:

Ho: No existe relacion entre el uso de las Tics en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de
Fatima”-Huacho, 2022

Ha: Existe relacion entre el uso de las Tics en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de
Fatima”-Huacho, 2022.

Paso 2: a=5%

Paso 3:

Zc=-1,64

Zp=-2,0
Paso 4:
Decisién: Se rechaza Ho

Conclusién: Se pudo comprobar que existe relacion entre el uso de las Tics en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra
Sefora de Fatima”-Huacho, 2022.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1. Discusién de resultados

De los resultados obtenidos, aceptamos la hipdtesis general que; existe
relacion entre el uso de las Tics en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes de la LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de Fatima”-Huacho, 2022.

Estos resultados estan relacionados con lo planteado por Jacome (2020),
quien en su estudio llegd a la conclusion de que: Se han examinado los fundamentos
epistemoldgicos que sustentan la relevancia y contribucion del uso de las TIC en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el campo de la lengua y la literatura,
argumentando que el progreso tecnologico influye positivamente en la motivacién,
el entusiasmo y la participacion de los estudiantes, al tiempo que proporciona
creatividad y espacios impresionantes, dirigidas a abordar el contenido curricular,
construir conocimientos y desarrollar habilidades. También estan relacionados con
la investigacion de Rodriguez (2015), quien concluyo que: El uso de las Tics
evidencia una mayor independencia de los estudiantes, incrementa las posibilidades
de comunicarse con otros comparieros, aprender y generar nuevos conocimientos con
otros, lo que tiene como consecuencia una mejoria en la calidad de vida y la
formacion de los estudiantes al proveer los recursos y oportunidades para alcanzar el

éxito en la existencia de acuerdo a las habilidades e intereses del individuo.

Sin embargo, respecto a la investigacion de Cairampoma (2021), y Huincho
y Zorrilla (2020) concluyeron que: Se sugiere un “Plan de accion para el refuerzo de
las habilidades de comunicacion del lector de estudiantes de una escuela regular”, el
cual contiene el disefio de métodos de ensefianza virtual por parte de los docentes y
los estudiantes, ademas del desarrollo de un programa para la potenciacion virtual
gue tome en consideracion las caracteristicas de nativos de la digital. El uso de TIC
ha mejorado significativamente los resultados de aprendizaje de los estudiantes y,
como resultado, la puntuacion media de los estudiantes en los grupos experimental y
de control aument6 de 11.265 a 14.175 puntos, esta es también una prueba de
hipétesis que vale la pena realizar y demuestra que efectivamente hay una mejora
significativa.

63



CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Se comprobd que existe relacion entre el uso de las Tics en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la L.LE.E. N°20820 “Nuestra
Sefiora de Fatima”, ya que son herramientas que nos permiten recoger,
almacenar, procesar, transmitir informacion y facilitar la comprension
de los estudiantes. La tecnologia esta representada fisicamente a través de
computadoras y herramientas de comunicacion que ejecutan programas
utilizando diferentes métodos de uso de interfaces, asi como las herramientas
de comunicacion e interaccion que utilizan las personas para realizar procesos
de procesamiento de datos y comunicacion.

Existe relacion entre la sensibilidad ante la tecnologia en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra
Senora de Fatima”, ya que, a traves del uso de la tecnologia en la ensefianza
y el aprendizaje, los nifios aprenden a utilizar herramientas que les seran de
gran utilidad en el futuro. La tecnologia es importante en la educacién dado
que tiene una influencia positiva en la formacion del estudiante
particularmente en el &mbito del conocimiento.

Existe relacion entre las habilidades informéaticas en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la .LE.E. N°20820 “Nuestra
Senora de Fatima”, dado que esta fundamentalmente vinculado a los cambios
en el contexto social que afectan a los estudiantes y al aprendizaje que sigue
en los procesos de innovacion implementados en otros paises o instituciones.
Existe relacion entre el uso de la computadora en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de la I.LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de
Fatima”, ya que tiene como objetivo satisfacer las necesidades especificas del
proceso educativo y permitir a los docentes ampliar sus conocimientos, dado

que es una herramienta versatil y poderosa de procesamiento de informacion.
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6.2. Recomendaciones

Constantemente analizar la guia de modificaciones de ensefianza presentes,
con el fin de realizar las actualizaciones necesarias en relacion a la evolucion
de la tecnologia.

Ofrecer formaciones a los profesores y lideres que utilizaran la guia, con el
fin de que practiquen la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas sugeridas
y generen novedosas métodos de ensefianza basados en sus laboras como
docentes.

Mantener a la institucién en la vanguardia de la tecnologia, acometiendo
procedimientos de permanente formacion de docentes, haciendo una
publicacion a los papas acerca de como apoyar en el manejo de los hogares
de los nifos.

Iniciar nuevos estudios con el objetivo de determinar la magnitud en la que
se incrementa la alta autoestima de los alumnos que son favorecidos por la
utilizacion de las Tics como herramientas para suplir las necesidades

especiales de educacion que tienen.
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ESCUELA PROFESIONAL EDUCACION
PRIMARIA'Y PROBLEMAS DE APRENDIZAJE

CUESTIONARIO

Estimado(a) estudiante: Este cuestionario forma parte de estudio de investigacion para

obtener informacidn sobre el uso de las TIC, por favor responda honestamente. Gracias

por su cooperacion:

NUlfICA CASI :IUNCA AVéCES CASI SIZEMPRE SIENiPRE
N° ITEMS SIEMPRE CASI A CASI NUNCA
SIEMPRE | VECES | NUNCA
SENSIBILIDAD ANTE LA TECNOLOGIA

1 | Tu profesor utiliza recursos tecnol6gicos en clase
2 | Consideras que el uso de la tecnologia es

importante en el proceso de aprendizaje
3 | Recopilas y copias la informacion que obtienes en

internet para completar las tareas asignadas en

clase
4 | Consideras que la informatica es importante para

tu futuro

HABILIDADES INFORMATICAS

5 | Estableces comunicacion online con tus

comparieros de clase para llevar a cabo una

actividad escolares
6 | Trabajas en equipo durante el desarrollo de la clase

con el apoyo de las TIC
7 | Realizas trabajos en equipo con el uso de las TIC
8 | Creas programaciones en tu computadora
9 | Utilizas el Internet para adquirir informacion que

puedas utilizar en sus tareas escolares
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10

Utilizas las TIC (Internet, iméagenes, libros

virtuales, etc.), para realizar los trabajos escolares

11

Utiliza sitios web para descargar materiales para

tus trabajos escolares

USO DE LA COMPUTADORA

12

Usas la computadora para obtener materiales y

servicios de Internet

13

Utilizas la computadora u otra tecnologia de la

informacion cuando expones

14

Empleas la computadora como fuente de

conocimiento durante el aprendizaje

15

Usas la computadora con el fin de aprender mas

sobre la informética
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: El uso de las Tics en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la LE.E. N°20820 “Nuestra Sefiora de Fatima”-
Huacho, durante el afio escolar 2022.

PROBLEMA

OBJETIVO

MARCO TEORICO

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema general

¢Qué relacion existe entre
el uso de las Tics en los
de ensefianza-
de los
estudiantes de la I.E.E.
N°20820 “Nuestra Sefiora

de Fatima”-Huacho, 2022?

procesos
aprendizaje

Problemas especificos

e ;Qué relacion existe entre
la sensibilidad ante Ila
tecnologica  en los
procesos de ensefianza-
de los
estudiantes de la LE.E.
N°20820 “Nuestra Sefiora
de

20227

aprendizaje

Fatima”-Huacho,

Objetivo general

Determinar la relaciéon que
existe entre el uso de las
Tics en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes de la I.E.E.
N°20820 “Nuestra Sefiora
de Fatima”-Huacho, 2022.

Objetivos especificos

e Conocer la relaciéon que

existe entre la
sensibilidad ante la
tecnologia en los

procesos de ensefianza-
de
estudiantes de la I.E.E.
N°20820

aprendizaje los

“Nuestra

Uso de las Tics

- Definicion

- La importancia de las
TIC

- Caracteristicas del
desarrollo de las TIC

- Ventajas y desventaja
delas TIC

-Uso de las TIC en la
educacion

- Funciones de las TIC

- Dimensiones del uso de
las TIC

Procesos de ensefianza-

aprendizaje

- Definicion

- Ensefianza

- Aprendizaje

Hipotesis general

Existe relacion entre el uso
de las Tics en los procesos
de ensefianza-aprendizaje
de
LE.E.

los estudiantes de la
N°20820
Sefiora de

Huacho, 2022.

“Nuestra

Fatima”-

Hipotesis especificas
e Existe relacién entre la
sensibilidad ante la

tecnologia en los
procesos de ensefianza-
de
estudiantes de la |.E.E.

N°20820

aprendizaje los
“Nuestra
Sefiora de  Fatima”-

Huacho, 2022.

Disefio metodoldgico

Este proyecto de investigacion es
no experimental debido a que las
variables no son manipuladas, y
transversal debido a que los datos
de la muestra estan en su estado
presente, y correlacional debido a
que se trata de determinar la
magnitud de la relacion entre las
variables.

Poblacion

La poblacion de estudio en la
investigacion esta constituida por
50 estudiantes de 3 grado del
turno mafiana de la LLE.E. N°
20820 “Nuestra Sefiora de
Fatima” de la ciudad de Huacho.
Muestra

Debido a que el ndmero de
habitantes es  relativamente
pequefio, se optd por utilizar un
instrumento  para  recolectar
informacion de la totalidad de
personas.

Técnicas a emplear

El andlisis de campo utilizo
métodos de observacién y una
lista de listas de verificacion
antes de hablar con los
profesores, lo que me permitié
hacer un estudio cuantitativo de
estas dos variables cualitativas, o
mas precisamente, un estudio
utilizando métodos que
combinaran ambas.
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e ;Qué relacion existe entre
habilidades

informaticas en

las
los
procesos de ensefianza-
los
estudiantes de la ILE.E.
N°20820 “Nuestra Sefiora

aprendizaje de

de Fatima”-Huacho,
20227
¢ ;Qué relacién existe entre
el uso de la computadora
en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes de la I.E.E.
N°20820 “Nuestra Sefiora
de Fatima”-Huacho,

20227

Sefiora de Fatima”-
Huacho, 2022.

Conocer la relacion que
existe entre las
habilidades informaticas
en los procesos de
ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes de la
LE.E. N°20820 “Nuestra
Sefiora de Fatima”-
Huacho, 2022.

Conocer la relacién que
existe entre el uso de la
computadora en los
procesos de ensefianza-
aprendizaje  de  los
estudiantes de la I.E.E.
N°20820 “Nuestra
Sefiora de Fatima”-

Huacho, 2022.

del

proceso de ensefianza-

- Componentes

aprendizaje
- Estrategias evaluadoras
de
ensefianza-aprendizaje
del

enseflanza-

en el proceso

- Dimensiones
proceso
aprendizaje

- Factores en el proceso
de ensefianza-

aprendizaje

e Existe relacion entre las
habilidades

en los

informaticas
procesos de
ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes de la

LE.E. N°20820 “Nuestra

Sefiora de  Fatima”-
Huacho, 2022.

e Existe relacion entre el
uso de la computadora en
los procesos de

ensefianza-aprendizaje de

los estudiantes de la

LLE.E. N°20820 “Nuestra

Sefiora  de

Huacho, 2022.

Fatima”-

Descripcion de los
instrumentos

Se ejecutd un conjunto de
preguntas escrito en forma de
interrogacion con el fin de
conseguir informacion de manera
que se pueda determinar las
variables que se estudiaran, este
conjunto de preguntas esta
dirigido hacia la wunidad de
analisis y hace referencia al
cuestionario.

Técnicas para el procesamiento
de la informacion

Después  de  aplicar  los
instrumentos de esta
investigacion, se utiliza el
sistema estadistico SPSS version
25 para el proceso de los datos,
con lo cual se pueden obtener
rapidamente las tablas y graficos
estadisticos necesarios para su
presentacion y anélisis
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