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RESUMEN

Objetivo: Demostrar la manera en que la gestion financiera influye en la eficiencia
empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura,

2022.

Método: La poblacién estuvo compuesta por 40 personas entre propietarios, socios
y trabajadores de las pequerias y medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura,
se tomd como muestra la totalidad de personas, a quienes se les aplico un cuestionario de 30
preguntas, cuyas respuestas estuvieron estructuradas de acuerdo al grado de satisfaccion de
la escala de Likert, teniendo en consideracion las dos variables, gestion financiera

inventarios y rentabilidad.

Resultados: De acuerdo a los resultados obtenidos a traves de las encuestas, el 75.0%
de los entrevistados califico la gestion financiera de la empresa donde labora como de nivel
medio, en cuanto a la planificacion financiera, el 77.5% respondi6 que es de nivel medio, en
cuanto a la aplicacion de herramientas financieras, el 82.5% lo califica de nivel medio,
mientras que, en lo referente al control y evaluacion de objetivos, el 80.0% también
manifiesta que es de nivel medio. Con la finalidad de contrastar las hipotesis planteadas se
utilizo la prueba de correlacion estadistica R de Spearman.

Conclusion: La principal conclusion es que existe una relaciéon muy significativa
entre las variables gestion financiera y la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas
empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0.874, p=0.000), es decir que, Si
se desea mejorar la eficiencia empresarial de les pequefias y medianas empresas ganaderas
de la provincia de Huaura, es necesario optimizar la manera como se viene gestionando

financieramente.

Palabras clave: gestion financiera, eficiencia empresarial, planificacion financiera,

aplicacion de herramientas financieras, control y evaluacion de objetivos.
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ABSTRACT

Objective: Demonstrate the way in which financial management influences the
business efficiency of small and medium-sized livestock companies in the province of

Huaura, 2022.

Method: The population was composed of 40 people between owners, partners and
workers of small and medium-sized livestock companies in the province of Huaura, the
totality of people was taken as a sample, to whom a questionnaire of 30 questions was
applied, whose answers they were structured according to the degree of satisfaction of the
Likert scale, taking into account the two variables, financial management, inventories and

profitability.

Results: According to the results obtained through the surveys, 75.0% of the
interviewees qualified the financial management of the company where they work as
medium level, in terms of financial planning, 77.5% responded that it is medium level.
Regarding the application of financial tools, 82.5% qualify it as medium level, while, in
relation to the control and evaluation of objectives, 80.0% also state that it is of medium
level. In order to contrast the proposed hypotheses, Spearman's R statistical correlation test

was used.

Conclusions: The main conclusion is that there is a very significant relationship
between the financial management variables and business efficiency of small and medium-
sized livestock enterprises in the province of Huaura, 2022 (rs = 0.874, p=0.000), that is, if
If you want to improve the business efficiency of small and medium-sized livestock
companies in the province of Huaura, it is necessary to optimize the way in which it is being

managed financially.

Keywords: financial management, business efficiency, financial planning,

application of financial tools, control and evaluation of objectives.



Xii
INTRODUCCION

En nuestro pais, cuyo rasgo caracteristico en materia econémica es la informalidad
econdémica, que se va a manifestar de forma dramatica en la informalidad laboral, con
empresas, especialmente las micro, pequefias y medianas, con un nivel de mortalidad de
alrededor del 70% al tercer afio de su creacion; es conveniente promover que la gestion de
las empresas, se profesionalice, es decir, que sean manejados por profesionales preparados
para hacerlo, debidamente capacitados y en permanente actualizacion, conocedores de las

herramientas que la administracion moderna requiere.

En el caso de las pequefias y medianas empresas dedicadas a la ganaderia, las hay de
diferente tipo, algunas son constituidas bajo una forma juridica con fines lucrativos, otro
numero importante lo conforman las asociaciones de productores, que se unen con la
finalidad de obtener mejores posibilidades de negociar el precio de sus productos con las
empresas compradoras, asi como efectuar la compra por volumen de sus principales y mas
costosos insumos. Siendo el sector ganadero un mercado imperfecto, donde existen casi un
monopolio de la empresa que compra el producto, y siendo este un bien que no puede
permanecer almacenado por mucho tiempo, sus posibilidades de negociar mejores

condiciones en cuanto al precio y apoyo financiero resultan minimas.

Esta debilidad para negociar bajo igualdad de condiciones con las empresas
acopiadoras, requiere ser compensada con un manejo eficiente de la empresa, esto implica
contar con una estructura de costos que le permita producir a precios que le permita disponer
de un margen adecuado para sostener y escalar el negocio. Pero no solo hay que poner el
énfasis en la estructura de costos, sino que se necesita un manejo eficiente de la gestion
financiera, es decir que las decisiones operativas, de inversion y de financiamiento, deben
ser cuidadosamente evaluadas, procurando que estas busquen la generacién de valor a la

organizacion.
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Lamentablemente en los ultimos afios el sector ganadero muestra enormes falencias

y una falta de apoyo por parte del estado, se toman decisiones que terminan favoreciendo a
las grandes empresas que compran el producto, lo procesan y terminan comercializandolos

en el mercado a precios muy diferenciados en relacion a lo que pagaron a los productores

que asumen el riesgo.

En esa perspectiva, la presente investigacion analiza aspectos claves de la gestién
financiera, procesos como la planificacion financiera, la aplicacion de herramientas
financieras, asi como el control y evaluacion de objetivos, impactaran de manera positiva en
el logro de la eficiencia empresarial, un anhelo que requiere un cambio de actitud por parte
de los que dirigen las organizaciones, siendo esto la clave que permitira sostener el negocio

en el tiempo, posibilitando su crecimiento.

En estricto cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Grados y Titulos
Profesionales de la Universidad, el informe de investigacion comprende seis capitulos
conteniendo lo siguiente: el capitulo I se encarga del planteamiento del problema, el capitulo
I1, detalla el marco tedrico en el que se asienta la investigacion, el capitulo 11, se ocupa de
la metodologia utilizada para el cumplimiento de los fines y objetivos de la investigacion. El
capitulo 1V, trata de la presentacion y anlisis de los resultados obtenidos a través del proceso
de desarrollo de la investigacion. El capitulo V, permite discutir los resultados obtenidos,
contratandolos con lo vertido por otros autores e investigadores. El capitulo VI permite
expresar las conclusiones y recomendaciones, con la esperanza que sean tomados como
referencia y permitan ayudar a la mejora de la gestion de este tipo de empresas. Por Gltimo,

se exponen las fuentes o referencias bibliogréficas utilizadas, asi como los anexos utilizados.

La Autora



1.1.

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problemética

Durante los ultimos cinco afios, ahondandose mas durante el periodo de la
pandemia del COVID-19, algunos paises, cuyas economias tienen como un pilar
importante la agricultura y la ganaderia, vienen atravesando una profunda crisis
afectando no sélo a las grandes empresas, sino principalmente a las medianas,
pequefas y micro empresas. La crisis se ha manifestado principalmente en el alza
sustancial de los insumos utilizados en la crianza de ganado para la produccion de
leche. A nivel internacional las causas del incremento en los costos tienen varios
componentes, a los problemas globales causados por la crisis sanitaria de la
pandemia, se le suma el conflicto bélico entre Rusia y Ucrania, siendo estos paises
grandes productores de alimentos para la ganaderia y de fertilizantes para la
agricultura.

Lamentablemente, la crisis no solo ha terminado afectando a los paises
productores de insumos y a los que dominan el mercado internacional de la ganaderia
y de la industria lactea, sino que esos altos costos se trasladaron a los paises y
empresas que importan estos insumos para su utilizacion y procesamiento en el
mercado local, subsecuentemente las empresas trasladaron estos incrementos en sus
costos de produccion, elevandose notablemente el precio del punto a comercializar.

La situacion descrita es muy preocupante, urge tomar medidas para
contrarrestar los efectos negativos o buscar alternativas o insumos sustitutos, esto no

esta dentro de las posibilidades de las empresas, sino implica la aplicacion de
politicas publicas tendientes a desarrollar el sector agricola y ganadero menos
dependiente de insumos importados, corresponde a desarrollar la cadena productiva,

es decir la posibilidad de tener dentro de nuestro pais, la posibilidad de producir o
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tener disponible los principales insumos, fertilizantes, alimentos, medicinas, entre
otros; debemos ser conscientes el serio riesgo en la seguridad alimentaria del pais,
asi como los medios de subsistencia de un sector muy vulnerable, como lo es aquellos
que trabajan en el sector agricola y ganaderos o dependen de él.

Este sombrio panorama internacional ha tenido repercusiones muy negativas
en nuestro pais, siendo nuestra economia muy susceptible y vulnerable a las
turbulencias de la crisis econémica mundial, el aumento en el costo de los insumos,
del transporte como consecuencia del aumento en el precio de los combustibles, la
escasez de productos importados, generaron, por una parte, desabastecimiento de
productos y como consecuencia de esto, un alza considerable en el precio del
producto. Como resultado, hoy hay menos campos sembrados, menos crianza de
ganado, como consecuencia menos producciéon lechera, y muchos trabajadores
desocupados

Las empresas del sector ganadero, al verse afectadas seriamente por la crisis,
muchas de ellas, especialmente las pequefia y medianas empresas, se han visto
obligadas a cerrar, vendiendo sus activos méas preciados, el ganado vacuno e
inclusive sus tierras agricolas. Pero también hay un nimero importante de empresas,
que ha podido reaccionar a tiempo, enfrentar la crisis y se sostienen en el mercado.
Estas empresas resilientes, son las que tienen como caracteristicas principales, una
estructura orgénica adecuada, &reas operativas y financieras funcionando de una
manera regular y profesional, con reservas financieras que en tiempos de bonanza
acumularon y en épocas de crisis les ha permitido sostenerse y reinvertir.

Alcanzar la eficiencia empresarial requiere la evaluacion y seleccion de las
estrategias mas adecuadas, estas a su vez tienen que convertirse en herramientas

practica que les permitan tomar decisiones en el momento oportuno, fomentar la
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capacidad de adaptarse a las situaciones cambiantes del mercado y una propuesta de
mejora constante de la productividad de la actividad ganadera.

Sin embargo, sera dificil, por no decir imposible, aplicar estrategias
tendientes a gestionar eficientemente la empresa, sino se cuenta con practicas que
fomenten una cultura de la gestion financiera que propicie la optimizacion de las
inversiones, esto es tratar de que la tasa de rendimiento sea superior a otra alternativa
de inversion, procurando financiarse al menor costo posible y que se implemente una
politica que incentive la reinversion de las utilidades o del aporte de capital fresco
de los accionistas 0 socios.

Las empresas del sector ganadero, principalmente las pequefias y medianas,
siendo un sector sujeto a una serie de factores que suelen ser muy volatiles, precios
de mercado, niveles de productividad, factores estacionales, escaso poder de
negociacion frente a empresas acopiadoras que tiene gran poder econdémico; es
catalogado un sector econémico de alto riesgo, dificil de predecir sus resultados; sin
embargo, esta situacion es factible de reducirla y mitigarla cuando se realiza un
trabajo de planificacion que pondere las diferentes variables tanto endégenas como
exogenas. En este sentido, la toma de decisiones de caracter financiero, es decir el
impacto que pueda tener las decisiones de inversion y financiamiento, van a ser de
enorme trascendencia para el futuro de la organizacion, por lo tanto, es necesario
realizar un andlisis previo muy exhaustivo, donde se pondere los costos y beneficios
y el futuro impacto para la estructura financiera.

En nuestro pais las principales zonas o cuencas ganaderas estan ubicadas en
la sierra norte, en el departamento de Cajamarca, en la zona sur, en el departamento
de Arequipa y en la zona de la costa central, en el departamento de Lima, espacios

geograficos donde se han logrado asentar empresas con resultados diferentes en su
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1.3.

4

gestion, algunas presentan enormes problemas que han minado sus estructuras

financieras, otras que vienen tratando de sostenerse a duras penas, pero también hay

otras empresas, que en base a un adecuado manejo administrativo, pero sobre todo,

financiero, muestran resultados que les permite vislumbrar un futuro promisorio.

Problema de investigacion

121

1.2.2

Problema general

¢De qué manera la gestion financiera influye en la eficiencia
empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia
de Huaura, 2022?
Problemas especificos

¢De qué manera la planificacion financiera influye en la eficiencia
empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia
de Huaura, 2022?

¢De qué manera la aplicacion de herramientas financieras influye en
la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de
la provincia de Huaura, 2022?

¢De qué manera el control y evaluacion de objetivos influye
significativamente en la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas

empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022?

Objetivos de la investigacion

13.1

Objetivo general
Demostrar la manera en que la gestion financiera influye en la
eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la

provincia de Huaura, 2022.



1.3.2 Objetivos especificos

Analizar la manera en que la planificacion financiera influye en la
eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, 2022.

Describir la manera en que la aplicacion de herramientas financieras
influye en la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas
ganaderas de la provincia de Huaura, 2022.

Establecer la forma en que el control y evaluacion de objetivos influye
en la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas,

provincia de Huaura, 2022.

1.4.  Justificacion de la investigacion
Metodoldgicamente, todo trabajo de investigacion, previo a su realizacion,
requiere un analisis para determinar si justifica su desarrollo, esto implica exponer
los motivos que ameritan llevarlo a cabo. En el presente caso, desde diferentes
aspectos, creemos que un sector tan fundamental para el desarrollo de nuestro pais,
como es el sector ganadero, muy intensivo en la generacion de mano de obra directa
e indirecta, con un aporte sustancial a la seguridad alimentaria del pais, requiere
contar con empresas sélidas, que sustenten su desarrollo y sostenibilidad basada en
una gestion financiera cuyas decisiones estén enfocadas en lograr la eficiencia
empresarial.
1.4.1 Justificacion teorica
De acuerdo a lo que afirma Bernal (2013), “en una investigacion hay
una justificacion tedrica cuando el propdsito del estudio es generar reflexion
y debate académico sobre el conocimiento existente, confrontar una teoria,

contrastar resultados o hacer epistemologia del conocimiento existente”
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(p.106). Siendo consecuentes con lo afirmado por el citado autor, las variables
gestion financiera y eficiencia empresarial, seran analizadas a profundidad,
posibilitandonos una reflexion sobre la enorme importancia que para la
sostenibilidad de las pequefias y medianas empresas ganaderas conlleva,
aplicar de manera eficiente las decisiones financieras que impacten en la
mejora continua de la gestion empresarial.
Justificacion practica

Volviendo a citar al autor Bernal (2013), “una investigacion tiene
justificacion préactica cuando su desarrollo ayuda a resolver un problema o,
por lo menos, propone estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo”
(p. 106).

Bajo esta perspectiva, la investigacion una vez desarrollada, teniendo
a la vista las conclusiones debidamente contrastadas con las hipdtesis, tiene
como expectativa proponer un modelo alternativo para que empresas
similares, ligadas al sector ganadero, mejoren su gestion financiera,
utilizandola como una poderosa palanca para promover y potenciar su
eficiencia empresarial.
Justificacién metodoldgica

Desde la perspectiva metodoldgica, al tratarse de un trabajo de
investigacion desarrollado bajo en enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental y de nivel descriptivo y correlacional, recurriremos para su
desarrollo, a los aportes sustanciales de la metodologia de la investigacion
cientifica, cuya columna vertebral esti conformada por la definicion correcta

del problema, el establecimiento de los objetivos, la formulacion vy
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contrastacion de las hipotesis y la determinacién de las conclusiones y
recomendaciones.
1.4.4 Justificacion social

De acuerdo a lo que manifestamos cuando contextualizamos la
realidad problemaética, el sector ganadero dentro de la economia de un pais,
debe significar un aporte importante, no solo en cuanto a su contribucion al
Producto Bruto Interno (PBI), sino sobre todo por su aporte en la generacion
de empleo, dinamiza el consumo, posibilita que sectores postergados y
altamente vulnerables de nuestro pais, puedan mejorar sus condiciones, en
base a su trabajo y dedicacion.

Esto significa que el aporte de las empresas ligadas al sector ganadero,
en tanto se gestionen de manera adecuada, permitird dinamizar de manera
sustancial no solo la economia de nuestro pais sino, sobre todo, a sectores
sociales muy postergados y cuya condicién socio econdémica es necesario
mejorar.

1.5.  Delimitaciones del estudio
1.5.1 Delimitacion temporal

El presente estudio se desarrolld utilizando informacion
correspondiente al periodo econémico 2022, teniendo como unidad de
andlisis, pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura,
que cuenten con informacién contable, es decir que estan debidamente
formalizadas y organizadas, especialmente las que se encuentran ubicadas en
el distrito de Végueta, lugar geografico donde se asientan algunas de las mas
importantes por sus niveles de produccién ganadera para la produccion de

leche. De acuerdo a la planificacion de actividades, se logré desarrollar la
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investigacion, en el periodo comprendido entre los meses de marzo a julio
del 2023.
Delimitacion espacial

Previas las coordinaciones respectivas, se logré visitar las oficinas de
la empresa Agropecuaria CAMAY S.C ubicada en el distrito de VVégueta, asi
como a asociaciones de productores ganaderos de la Irrigacion San Felipe,
logrando reunirnos con personal directivo encargado de tomar las decisiones
referentes al manejo financiero de las referidas empresas. Se logré también
visitar otras empresas del sector ganadero ubicadas en el ambito de la
provincia de Huaura.
Delimitacion conceptual

Desde su fase de proyecto, la investigacion tuvo plenamente
identificadas las variables y dimensiones respectivas, especificamente la
gestion financiera y la eficiencia empresarial, de manera que basada en esa
conviccion, dedicamos con mayor énfasis a analizar doctrinas, teorias,
definiciones, logrando entender plenamente la problematica, lo cual nos

permitio extraer conclusiones, asi como generar recomendaciones relevantes.

Viabilidad del estudio

El proceso de determinacion de la viabilidad del trabajo de investigacion,

parte de un proceso previo de analisis de las condiciones para poder desarrollarla sin

los mayores contratiempos. En principio, las condiciones para visitar empresas

ligadas al sector ganadero, para recoger de manera directa la informacién es

altamente factible, mas atn cuando las empresas se encuentran ubicadas dentro de la

provincia de Huaura y el acceso es relativamente facil.
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Por otra parte, tal como se tenia planificado, el desarrollo de la investigacion
requirié el financiamiento respectivo, esfuerzo que lo teniamos previsto realizar, lo
cual nos esta posicionando en esta etapa final, habiendo cumplido con afrontar de
manera oportuna con los gastos propios que conlleva el trabajo y que estan plasmada
en el plan de actividades y cuantificadas en el presupuesto que mas adelante
mostraremos. Se contd con el apoyo y asesoria, en muchos casos desinteresado, de
profesionales y técnicos expertos en el sector ganadero, especialmente en temas de

financiamiento y gestion empresarial.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Investigaciones Internacionales

Los autores Alonso-Aguilar y Chavez-Mora (2021) en el articulo de
investigacion publicado en la Revista Cumbres titulado Gestién Financieray
Competitividad. Estudio de las MiPymes de la ciudad Machala, cuyo objetivo
fue analizar la forma en que las micro, pequefias y medianas empresas de la
ciudad de Machala (Ecuador) administran sus recursos financieros. Con los
resultados de la investigacion, se efectuaran las recomendaciones que
permitan a las organizaciones ser competitivas. Para llevar a cabo la
investigacion, los autores realizaron 252 encuestas a micro, pequefas y
medianas empresas; producto de lo cual se concluyd que el logro de la
competitividad empresarial est4 directamente relacionada con la forma como
se gestione financieramente la organizacion, asi como se genere las reservas
financieras y se optimice la gestion de los recursos.

También podemos referirnos a lo mencionado por los autores Trujillo,
Noriega y Flores (2021) en el articulo de investigacion publicado en la revista
Cuadernos Latinoamericanos de Administracion, cuyo proposito de la
investigacion fue analizar la gestion financiera de las micro, pequefias y
medianas empresas de la ciudad de Huajuapan de Ledn, Oaxaca, México, asi
como su relacion con la competitividad. La investigacion se le tipifico como
cuantitativa, de nivel descriptivo y no experimental. Con la finalidad de
recopilar informacion se utilizd la técnica de la entrevista, habiéndose
efectuado un cuestionario en 370 empresas del sector comercio de la ciudad

de Huajuapan de Ledn. Los resultados arrojados por la investigacion revelan
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que las micro, pequefias y medianas empresas se vienen manejando de manera
deficiente, especialmente en la generacion de informacion contable, no
programan sus actividades y no activan mecanismos para controlar sus
inventarios; esto va a producir como resultado una deficiente gestion
financiera, lo que imposibilita o dificulta lograr los niveles de rentabilidad
que la empresa aspira obtener.

Otro estudio que nos parece pertinente citar es el de los autores
Armijos-Soldrzano, Narvéez-Zurita, Ormaza-Andrade y Erazo-Alvarez
(2020), publicado en la revista académica Dominio de las Ciencias, Ecuador;
el proposito de la investigacion fue establecer herramientas de gestion
financiera que facilite a la empresa una eficiente administracion de sus
recursos y optimizar su rentabilidad. Desde el punto de vista metodoldgico,
la investigacion fue de tipo no experimental, desarrollado bajo un enfoque
mixto, es decir se utilizaron datos cuantitativos y cualitativos y se utilizaron
los métodos historico, l6gico, inductivo-deductivo. Como técnica para
recolectar los datos se utilizaron encuetas, entrevistas y analisis FODA.
Investigaciones Nacionales

De acuerdo a lo expresado por Olascoaga (2021), en su tesis para
optar el grado de Doctor en Desarrollo y Seguridad Estratégica, en el Centro
de Altos Estudios Nacionales, titulado Gestion financiera de riesgos para
enfrentar los efectos del cambio climatico en la agricultura del Perd. caso
valle de Mala, Region Lima, 2018, cuyo propdsito fue plantear alternativas
de gestion financiera basada en la gestion de riesgos con la finalidad de
mitigar los peligros de desastres de los agricultores, posibilitando su rapida

recuperacion economica ante los impactos climaticos. En el desarrollo de la
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investigacion se analizaron los resultados obtenidos teniendo en
consideracién factores que suelen atentar contra la productividad y
rentabilidad del negocio, en ese sentido se analizaron aspectos referidos al
cambio climatico, la eficiencia en la gestién de riesgos financieros, los
problemas para asegurar o lograr que compafiias aseguradoras asuman el
riesgo y que generen la posibilidad de financiar los riesgos.

También podemos citar el trabajo de investigacién de los autores
Abanto y Cepeda (2021) realizado con la finalidad de obtener el titulo
profesional de Ingeniero Industrial, en la Universidad César Vallejo, titulado
Estrategias gerenciales y el crecimiento empresarial en las MYPE del Valle
Jequetepeque - La Libertad, 2021. El propdsito de la investigacion fue
determinar la relacion que existe entre estrategias gerenciales y el crecimiento
empresarial de las MYPES del Valle de Jequetepeque. El trabajo de
investigacion fue de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo-correlacional y de diseio no experimental. Se recopilo
informacion utilizando como muestra 30 MYPES formales de las ciudades
de Guadalupe y Chepén del Valle de Jequetepeque. La principal conclusion
es que las estrategias gerenciales estan relacionadas significativamente con el
crecimiento empresarial de las MYPES tomadas como unidades de analisis.

La investigadora Le6n (2019) en la tesis para optar el grado de
Bachiller en Ciencias Contables y Financieras en la Universidad Peruana de
las Américas, titulada Aplicacion de las herramientas financieras en la
gestion empresarial de la empresa Industrias Madereras Pacheco S.A.C afio
2018, menciona que el objetivo fue analizar como la aplicacion de las

herramientas financieras optimiza la gestion empresarial en la empresa
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tomada como unidad de analisis. La universidad fue de tipo descriptivo-
transversal, con disefio no experimental y de nivel descriptivo simple. Como
técnica para recopilar los datos se utilizé la encuesta, utilizandose como
instrumento el cuestionario. La principal conclusion es que la aplicacion de
herramientas financieras resulta un valioso aporte para el proceso de toma de
decisiones, con el objetivo de lograr los objetivos y metas de la empresa.
2.2.  Bases teoricas
2.2.1 Gestion de las importaciones

Dentro de los sistemas de gestion moderna que estan aplicando las
empresas, la gestion financiera resulta un elemento clave para el éxito del
negocio. Las actividades van a tener como propésito gestionar el
funcionamiento financiero de manera eficiente, apelando a un conjunto de
herramientas claves, que previo el anélisis y la seleccion adecuada, faciliten
la consecucion de los objetivos.

Desde el punto de vista operativo o practico, gestionar eficientemente
las finanzas de una empresa requiere cumplir metédicamente con todo un
proceso o protocolo. Desde la evaluacion o diagndstico del entorno en el que
se desarrolla la empresa, ponderando los factores internos y externos, las
fortalezas y debilidades que debemos identificar como organizacion; el
andlisis y seleccion de las estrategias que resulten mas pertinentes y
relevantes en relacién al tipo de negocio, sector en el que se desarrolla; todo
lo cual va a terminar en la aplicacion de un conjunto de decisiones, referentes
a las actividades operativas, con las inversiones o para el financiamiento del

negocio.
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Debemos tener claramente establecido, la importancia y compleja que
resulta gestionar financieramente una empresa, en la medida que la empresa
no es una isla, sino por el contrario depende de muchos factores,
principalmente externos, sobre los cuales no podemos directamente actuar, a
lo mucho tomar conocimiento y decidir la estrategia que nos permita
coberturarnos, de manera que, si es un factor negativo para el negocio, nos
perjudique lo menos posible.

Muchas empresas, no solo en nuestro pais, sino a nivel mundial,
tienen una tasa de mortalidad muy alta, logrando sostenerse en el mercado,
en el mejor de los casos solo dos o tres afios. Los estudios revelan que la
liquidacién de las empresas, en tan corto tiempo, no necesariamente es
producto de que el negocio o emprendimiento no sea bueno, sino que en la
mayoria de los casos se debe a una gestion financiera deficiente; lo cual se
puede sintetizar en que se financian con unja tasa de interés demasiado alta y
el rendimiento del negocio no cubre los costos de financiacion.

Eficiencia Empresarial

Si queremos tener una idea clara de lo que es eficiencia empresarial,
comenzaremos por diferenciar dos conceptos que en ocasiones suelen
confundirse, la eficacia y la eficiencia. Siendo términos que suelen sonar de
manera muy similar, tienen diferente significado. Eficacia implica la
capacidad de lograr un objetivo deseado o planificado, apelando al uso de
todos los recursos disponibles, la eficiencia significa el logro de los objetivos
anhelados, pero utilizando los menores recursos posibles, en todo caso

optimizandolos.
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Teniendo claramente establecidas las diferencias entre eficacia y
eficiencia, estamos en condiciones de analizar el concepto eficiencia
empresarial. El propdsito de las empresas que tengan como objetivo lograr la
eficiencia, es el que, a través de la gestion de los recursos, a través de las
decisiones, sean estas estratégicas o tacticas, se pueda lograr maximizar las
utilidades o beneficios, utilizando los menores recursos posibles, no solo en
término de esfuerzo humano, sino sobre todo de recursos financieros, que
suelen ser escasos 0 ser costosos.

La creacion de valor para las empresas, no es sino el resultado, entre
otras acciones, del logro de la eficiencia empresarial; por lo tanto, las
personas de la organizacion que tienen la responsabilidad de tomar decisiones
importantes, asi como el personal operativo, que tiene la funciéon de
ejecutarlas, deben ser conscientes de que la sostenibilidad de la empresa
depende de todo, por lo tanto, todos los que pertenecen a la organizacion
deben actuar en busca de la eficiencia.

Otro aspecto que hoy en dia estan buscando las empresas, es el logro
de la excelencia empresarial, esto es factible de conseguir a través de la
busqueda de la eficiencia empresarial. Pero esto, que suele ser el anhelo de
muchos empresarios e inversionistas, requiere actuar de manera integral
combinando factores y teniendo en consideracion el valor del capital humano
de la organizacion, definiendo el modelo de negocio que mas se adapte a las
necesidades, logrando el compromiso de todos los integrantes de la empresa,
garantizando una buena estructura administrativa donde se tenga bien

establecido los roles que le competen a cada uno de los integrantes.
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Bases Filosoficas

En el presente estudio, se han determinado claramente las dos variables de
investigacion denominadas gestion financiera y eficiencia empresarial. En el acapite
anterior, hemos definido y precisado conceptos al respecto, pero mas alla de aspectos
conceptuales o definiciones operativas, hay aspectos mas profundos y que conllevan
a la determinacién de los principios y valores de la empresa tomada como unidad de
analisis. La gestion financiera, en el proceso que conlleva la toma de decisiones, sean
estas operativas, de inversion o financiamiento, si bien es cierto tienen un contenido
altamente técnico, intrinsicamente deben contar con un soporte filoséfico, por cuanto
involucra el compromiso de gestionar recursos, dinero, realizar contratos, cancelar
obligaciones, declarar y pagar tributos, actividades que requieren contar con valores
como el compromiso, la probidad, la veracidad, la responsabilidad, la solidaridad,

entre otros.

El éxito de una organizacién empresarial, no solo implica realizar una buena
gestion productiva y comercial, sino, sobre todo tener una buena reputacion para con

los acreedores, proveedores, clientes, colaboradores.

Definicion de términos basicos
a) Planificacion Financiera
De acuerdo a lo que menciona la investigadora Valle (2020), “La
planificacion financiera es una herramienta clave de la gestion financiera que
comprende y otorga control, mejora el proceso de toma de decisiones, asi como
el nivel de logro de objetivo y metas organizacionales” (p. 160). En efecto en un
entorno como el actual, de alta competitividad, no es posible concebir
emprendimientos o0 empresas que comienzan a funcionar sin realizarse

previamente, un nivel de planificacion financiera minima o basica. Los negocios
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cada vez se especializan y por lo tanto la gestion deviene en mas complejo, por
lo tanto, el proceso de toma de decisiones va a requerir un diagnostico previo,
analisis de costos y beneficios, ponderacion de riesgos; todo lo cual se puede

lograr cuando se realiza adecuadamente la planificacion financiera

Aplicacion de Herramientas Financieras

Dentro de la actividad empresarial, se pueden encontrar muchas
corrientes y posiciones con relacion a la importancia de las finanzas, hay quienes
afirman, nos parece muy temerariamente, que para empezar una empresa no se
necesita tener muchos conocimientos acerca de las finanzas, solo se requiere
tener definido los objetivos de la empresa. Sin embargo, la realidad demuestra
lo contrario, por muy pequefia que pueda ser la empresa que se esta formando,
se requiere la utilizacion de herramientas financieras, pero la eleccion de estas
requiere conocer el concepto de finanzas, la importancia de ella y que objetivos

tiene su aplicacion.

De acuerdo a la especialista Wise (2022), “Las herramientas financieras
son aquellos recursos que se utilizan para facilitar el manejo de las finanzas,
tanto de los negocios como de las personas” (parrafo, 1). En efecto, las
herramientas financieras no son sino instrumentos que van a permitir a los
gestores 0 administradores de negocio implementar o aplicar las decisiones que
previamente hayan sido analizadas, evaluadas y seleccionadas. Sin embargo,
serd dificil aplicar estas herramientas, sino se tiene el convencimiento de la
importancia de las finanzas para el devenir de la empresa.

Ponderando la enorme importancia de estas herramientas financieras,
se puede sintetizar en dos los objetivos fundamentales, van a significar un

valioso apoyo en la toma de decisiones acerca de como asignar los recursos a
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las actividades empresariales, y ademas las herramientas financieras te van a
permitir identificar las areas de la organizacién que no se vienen desarrollando
de la manera esperada, por lo tanto, requiere los correctivos y adecuar las
estrategias mas pertinentes.

Podemos mencionar una serie de herramientas financieras, su eleccion
va a depender de las necesidades mas urgentes de la organizacion y de los
recursos, tanto financieros como humanos, que disponemos para su ejecucion.
Sin embargo, toda empresa requieres herramientas como un sistema contable,
la utilizacion del presupuesto empresarial, la utilizacion del flujo de caja, la
realizacion del andlisis o diagndstico financiero.

Control y Evaluacién de Objetivos

Dentro del proceso de la administracion, que comprende fases como la
planificacion, organizacion, direccion y control, esta ultima tiene como
funcion comprobar o evaluar si los objetivos estratégicos y tacticos se han
cumplido, el grado de avance alcanzado, las complicaciones encontradas en
el camino; de manera tal que se tienen claramente identificados los problemas
para poder disefiar e implementar los correctivos necesarios.

Al respecto podemos mencionar lo afirmado por la autora Minch
(2007), “el control es la fase del proceso administrativo a través de la cual se
establecen estandares para evaluar los resultados obtenidos, con el objeto de
corregir desviaciones, prevenirlas y mejorar continuamente las operaciones”
(p. 55). Esta es una actividad clave dentro del proceso de gestionar
eficientemente una organizacion, el proceso de mejora continua requiere
identificar las falencias tanto a nivel de estructura y funcionamiento de la

organizacion, asi como de la ejecucion o toma de decisiones.
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Tan importante como el control de las operaciones que se realizan, es
hacer la pausa y periédicamente, mensual, bimensual, trimestral, semestral,
proceder a la evaluacion de lo avanzado en armonia con lo que se plantearon
como objetivos en la etapa de la planificacion. La determinacion del nivel de
cumplimiento, lo cual se recomienda realizar a través de la utilizacion de
indicadores tales como eficacia, eficiencia, nivel de cumplimiento, etc.; nos
permitiran vislumbrar si la ruta que trazamos es la correcta, o si, por el
contrario, urge el cambio de norte, en procura de lograr los objetivos y metas
de la organizacion.

Cuando en una empresa se opta por un conjunto de herramientas y
técnicas para el control de las operaciones, podemos manifestar que se esta
conformando el sistema de control, quizas inicialmente de manera incipiente,
pero serd el punto de partida para sentar las bases de lo que mas adelante,
debidamente estructurada, dotdndola de instrumentos normativos,
identificacion de procesos claves y de riesgos, mecanismos para ejecutar
controles; se ird consolidando hacia el logro de un sistema de control robusto
y eficiente.

d)  Automatizacion de procesos productivos

La automatizacion de procesos, principalmente los ligados a las
actividades productivas de la organizacion, y que anteriormente se efectuaban
de manera manual, son las que estan permitiendo a las empresas ser méas
competitivas, mas eficientes, mas productivas. Esto implica, la utilizacion de
tecnologia de ultima generacion, asi como integrando procesos y sistemas.

En el sector ganadero, se ha avanzado mucho en algunos aspectos

productivos, procesos clasicos como ordefiar el ganado de manera manual,
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hoy se realizan utilizando maquinas ordefiadoras. De la misma manera un
proceso esencial en ganaderia, como es el lograr que el ganado en edad y
capacidad reproductiva, logre prefiarse, que anteriormente se hacia de manera
natural entre una vaca y un toro reproductor, hoy ha sido reemplazada por la
técnica de la inseminacion artificial, con lo cual se ha podido mejorar razas,
logrando mayor productividad y bajando costos de crianza.

Estos procesos de automatizacién no solo se han dado en el campo
productivo, sino también en el campo administrativo, hoy se cuentan con
sistemas que permiten gestionar todos los procesos, produccion de leche por
ganado, preparacion de racion alimenticia, control de mortalidad del ganado,
utilizacion de medicinas y vacunas preventivas y reactivas, son aspectos cada
vez mas comunes en las empresas del sector ganadero.

Podriamos seguir enumerando procesos, que se realizaban de manera
manual, pero que, sin embargo, gracias al avance de la tecnologia, hoy se
efectan de manera mas tecnificada, propiciandose una mejor productividad,
con lo cual se alienta la competitividad y la creacion de valor a las
organizaciones

En resumen, con la automatizacion de procesos, las empresas van a
estar en posibilidad de reducir costos, disminuir tiempo, incrementar la
productividad, minimizar fallas y controlar, en tiempo real, tanto los procesos
productivos, como los procesos operativos de la organizacion.

e)  Simplificacion de procesos administrativos

Si bien es cierto la simplificacion de procesos administrativos es un

concepto bastante anhelado, pero en ocasiones poco logrado en el ambito de la

administracion publica. En la actividad privada, es perfectamente aplicable,
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diria que muy recomendable, por cuanto se lograra integrar procesos similares
0 conexos, buscando su estandarizacidn, propiciando la gestion por procesos.

La gestion administrativa clasica, que muchas empresas aun la aplican,
estd basada en una estructura lineal funcional, que tiene a que la solucion de
los problemas o la toma de decisiones se vuelva muy burocréatica, demore mas
tiempo del que debiera y poco practica para los tiempos modernos. En
contraste, podemos mencionar a la gestion administrativa por procesos, donde
se promueva una interaccion entre las areas o dependencias que tienen
injerencia en la solucion de un problema o toma de decisiones sobre un aspecto
en particular. Con esto se logra trabajar de manera corporativa, reduciendo
tiempo y buscando solucionar los problemas de una manera mas dinamica.

Si queremos propiciar una gestion empresarial eficiente, no solo
debemos enfocarnos en mejorar la parte productiva de la empresa, sino también
la parte administrativa, propiciando que las decisiones se tomen en el momento
oportuno, con el mayor grado de acierto posible y minimizando los riesgos. Si
logramos hacerlo, nos encaminaremos a ser una empresa moderna eficiente y
competitiva, sostenible y perdurable en el tiempo.

Monitoreo integral de la gestion

El logro de la eficiencia empresarial no es sino la consecuencia o el
resultado de un proceso continuo, que comienza con las labores de
planificacion estratégica y tactica, con el logro de eficiencia en los procesos
productivos a través de la sistematizacion, la simplificacion de procesos
administrativos, traducidas en el cambio de modelo hacia una gestion enfocada
en procesos. Todas las etapas, especialmente aquellas que resultan claves,

necesitan ser controladas y monitoreadas de manera permanente. Esto
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permitird que ante cualquier desviacidn o inconveniente que provoque alejarse
de los objetivos de la organizacion, se actle de manera inmediata, planteandose
los correctivos pertinentes y en el momento oportuno.

La dinamica de las empresas modernas requiere la adopcién de rutinas
de control permanente que permitan enrumbar a la organizacion hacia el logro
de los objetivos planificados. En ese sentido, las herramientas financieras y
administrativas que se utilicen, deben ser lo suficientemente flexibles como
para irse adaptando a las situaciones cambiantes del mercado interno y externo.
En la medida que hoy las empresas son muy sensibles a las variables internas
y externas, es necesario poner toda nuestra atencién en algunos aspectos o
variables que puedan terminar afectandola, especialmente las que generan
impactos negativos e impiden su crecimiento y sostenibilidad.

En el sector ganadero, hay algunas variables que no son controlables
por las empresas, sino por el contrario, son determinadas por el contexto
internacional o por la posicion de dominio de las empresas acopiadoras del
producto lacteo. El precio de los alimentos como la soya integral y el maiz, por
ejemplo, son productos denominados “commodities” cuyo precio lo fija el
mercado internacional, es decir los paises que lideran la produccion de esos
productos. En nuestro pais tenemos un mercado imperfecto, donde existe una
empresa que compra la mayor parte de la produccién lechera, teniendo la
posicion de dominio en el mercado, imponiendo las condiciones comerciales a

los productores
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2.5.  Hipotesis de investigacion

2.5.1 Hipdtesis General:

2.5.2

La gestion financiera influye significativamente en la eficiencia
empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia

de Huaura, 2022.

Hipdtesis Especificas:
La planificacion financiera influye significativamente en la eficiencia
empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia

de Huaura, 2022.

La aplicacion de herramientas financieras influye significativamente
en la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas

de la provincia de Huaura, 2022.

El control y evaluacién de objetivos influye significativamente en la
eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la

provincia de Huaura, 2022.



2.6.  Operacionalizacion de variables

2.6.1 Variable 1: Gestion financiera

Tabla 1: Operacionalizacién de la Variable Gestién financiera
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Niveles
Dimensiones Indicadores items | Escalasy y Instrumentos | Informantes
Valores Rangos
Diagndstico
integral
Planificacion Definicion de lal5s
Financiera objetivos
Ejecucion de Nunca Propietarios,
proyectos @ 50Ci0s y
Prgsupuesto de Casi Bajo trabajadores
e nunca 15a35 de las
Aplicacién de | Analisis 6 al 10 ) — )
Herramientas Financiero Regular uestionario | pequenasy
Financieras Aplicacion de g)\/eces 36a55 | tipo escala medianas
indicadores Likert. empresas
Claves Casi Alta ganaderas de
Evaluacion de siempre S6a75 o
metas y @) la provincia
objetivos de Huaura,
Control y Control de Siempre 2022.
Evaluaciéonde | estructurade 11al 15 | (5)
Objetivos capital
Control de
estructura de
financiamiento




2.6.2 Variable 2: Eficiencia empresarial

Tabla 2: Operacionalizacion de la Variable Eficiencia empresarial
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controles

Dimensiones Indicadores ftems | Escalasy | Niveles Rangos Informantes
Valores
Definicion de
Automatizaci proceso_s
6n de productivos
proceso_s Aplicacién de 1al5 NUNCa
productivos | tecnologia M Propietarios,
Control de calidad _ soclosy
de procesos Casi BajO trabajadores
nunca
| Gestion por @) 15a35 de las
Sl(rjnpllflcaCIo procesos Regular | CUestionario pequefias y
nae ” A veces - :
Or0Cesos RedUCC|on de 6al 10 ) 36a55 | tipoescala medianas
administrativ | (€MPO Likert. empresas
P . Alta
0s Reduccion de Casi 56 4 75 ganaderas de
costos siempre la provincia
Control 4)
permanente de S de Huaura,
iempre
Monitoreo | Procesos (5) 2022.
integral de la | Evaluacion de 11 al 15
gestion procesos
Redisefio de
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CAPITULO I1l: METODOLOGIA

Disefio Metodologico

De acuerdo a lo mencionado por Christensen citado por Bernal (2010), “el

disefio metodoldgico es un plan o estrategia concebida para dar respuesta al problema

y alcanzar los objetivos de investigacion” (p. 26). Debe precisarse, que esto va a

permitir dar respuesta a la pregunta de investigacion, asi como contrastar la hipotesis.

Esto significa, que el establecimiento de un adecuado disefio metodoldgico,

propiciara mejores posibilidades de que la investigacion se conduzca de una manera

eficiente y se puedan lograr los objetivos establecidos. Vale la pena indicar, que el

disefio va a depender de factores inherentes a la naturaleza del estudio.

3.11

3.1.2

Tipo de Investigacion

De acuerdo a la planificacion de la investigacion, y en mérito a que el
proposito de ella, no es ser aplicada a una realidad concreta, sino por el
contrario, busca generar una propuesta o0 modelo a partir de la forma como se
vienes gestionando financieramente las empresas y su incidencia en la
eficiencia empresarial de las empresas seleccionadas como unidad de analisis;
podemos tipificar o clasificar a la investigacion de bésica o pura.

El trabajo desarrollado no ha sido planificado con el propoésito de
aplicarlo a una empresa o realidad concreta, pero si es nuestra pretension que
las recomendaciones planteadas, producto de las recomendaciones, puedan

servir para mejorar la gestion de las empresas ente problemas similares.

Enfoque
Con la finalidad de lograr los propoésitos planteados inicialmente para
la investigacion, se utilizé el enfoque cuantitativo. De acuerdo a lo que

manifiesta Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), “el enfoque cuantitativo
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utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teorias” (p.4).

En la medida que las variables y dimensiones de investigacion
requiere la utilizacion de datos, muchos de ellos cualitativos, se necesitd
categorizarlos  convenientemente  para  posibilitar su  medicidn,
posibilitandose su tratamiento estadistico, y su correspondiente analisis

descriptivo.

Asimismo, la investigacion la categorizamos como no experimental:
en razén a que la informacion a estudiar se recopila tal como se viene
presentando en un momento determinado en la realidad, es decir sin

manipularla.

De acuerdo al momento en el que se recopild la informacion, la
investigacion tiene todos los atributos de ser de tipo transversal, ya que

trabajé con datos de un ejercicio econémico, en este caso del 2022.

Nivel de Investigacion

En atencion a lo establecido por la metodologia de la investigacion, el
presente estudio se enmarca dentro del denominado nivel descriptivo y
correlacional. De acuerdo a expertos en metodologia de la investigacion, y
citamos a Bernal (2013) “en tales estudios se muestran, narran, resefian o
identifican hechos, situaciones, rasgos, caracteristicas de un objeto de
estudio, o se disefian productos, modelos, prototipos, guias, etcétera, pero no
se dan explicaciones o razones de las situaciones, los hechos, los fenémenos”

(p.113).
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De acuerdo a lo que afirma el autor, este tipo de investigacion se
caracteriza, entre otros aspectos, porque se seleccionan los aspectos mas
significativos que caracterizan al objeto de estudio. En el estudio a desarrollar
revisaremos informacion relacionada a la unidad de anélisis, asi como
complementaremos o cotejaremos los datos con informacién del personal que

trabaja en la empresa.

Por otra parte, la investigacion la definimos de tipo correlacional, en
razén a que lo que se pretende es determinar la manera en que se relaciona la
variable independiente gestién financiera con la variable dependiente

eficiencia empresarial, de las empresas utilizadas como unidad de analisis.

Meétodo de Investigacion

De acuerdo a lo que manifiesta Bernal (2013), “los métodos de
investigacion son las estrategias, procesos o técnicas utilizadas en la
recoleccion de datos o de evidencias para el analisis, con el fin de descubrir
informacion nueva o crear un mejor entendimiento sobre algin tema” (p.

111).

La seleccion del método de investigacidn, mas pertinente nos ayudara
a conseguir los objetivos planteados, para el presente caso se utilizara la

hipotética-deductiva.

Poblacion y muestra:

3.2.1

Poblacion:

El autor Arias (2016) al referirse a la poblacion manifiesta que “es un
conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los
cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion” (p. 81). En el

presente trabajo de investigacion se tiene previsto trabajar con una poblacion
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de 40 personas entre propietarios, socios y trabajadores de las pequefias y
medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura, tomadas como

unidad de analisis.

3.2.2 Muestra
En la medida que la poblacion comprende un nimero reducido de
personas que nos pueden proporcionar informacion relevante para los
propositos de la investigacion, se tiene previsto trabajar con toda la poblacién,
es decir la muestra estara conformada por las 40 personas referidas
anteriormente de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia

de Huaura.

3.3.  Técnicas de recoleccion de datos
3.3.1 Técnicas
De acuerdo a lo que manifiesta Arias (2016), “se entendera por técnica
de investigacion, el procedimiento o forma particular de obtener datos e
informacion” (p. 67). En este caso se optd por utilizar como técnica para la
recopilacion de informacion, a la encuesta, complementandola con el analisis

documental.

a) Laencuesta
De acuerdo a lo manifestado por el autor Arias (2016), “se define la
encuesta como una técnica que pretende obtener informacidon que
suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, 0 en
relacion con un tema en particular, en un momento tnico” (p. 72).
En investigaciones de tipo descriptivas, la encuesta es una técnica
muy valiosa, pero requiere ser estructurada convenientemente, se

necesito definir las preguntas de acuerdo a la informacion que se desea
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validar, asi como la forma como valorar las respuestas. El instrumento
apropiado para desarrollar la encuesta fue el cuestionario.
El analisis documental

En la medida que fue necesario revisar documentacién generada en la
empresa seleccionada como unidad de analisis, esta técnica nos permitid
trabajar con la fuente primaria o principal, esto posibilité lograr
directamente la fehaciencia, evitando la distorsion en el desarrollo de la

investigacion.

3.3.2 Instrumentos

a)

b)

Cuestionario

Segtin lo que manifiesta el autor Bernal (2013), “el cuestionario es
un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios,
con el proposito de alcanzar los objetivos del proyecto de
investigacion” (p.250). En la medida que la técnica de investigacion
seleccionada, en este caso, la encuesta, necesita de un instrumento para
operativizarla, se utilizara el cuestionario.

Con la finalidad de cubrir los propositos de la investigacion, en
realidad se disefiara dos cuestionarios, uno conteniendo preguntas
referentes a la variable independiente y sus correspondientes
dimensiones e indicadores, y otro conteniendo preguntas referidas a la
variable dependiente y las dimensiones que la conforman.

Se estructuraran las preguntas de una manera objetiva, utilizando la
escala de satisfaccion de Likert, con la finalidad de facilitar las

respuestas de los entrevistados y el procesamiento de la informacién

Fichas textuales.
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Con relacion a la ficha de registro documental, Arias y otros (2022)
afirman que “permite recolectar datos e informacion de las fuentes que
se estan consultando, las fichas se elaboran y disefian teniendo en cuenta
la informacidn que se desea obtener para el estudio; es decir, no existe
un modelo estable” (p. 84). Par el presente trabajo, este instrumento nos

permitira codificar y ordenar la informacion que estimamos pertinente.

Técnicas para el procesamiento de la informacion

En la medida que se tiene planificado utilizar las técnicas de la encuesta y el
analisis documental, y apoyandonos en instrumentos como el cuestionario y la ficha
de registro documental; recopilada la informacién, se procedera a la tabulacion de los
resultados con la ayuda del software MS Excel 2019, lo cual nos permitira analizar e
interpretar los resultados. Se trabajo, con el software estadistico SPSS en su version
25.0, espacialmente para la generacion de las tablas de frecuencia, cuadros

demostrativos y gréficos estadisticos.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Andlisis de los Resultados

4.1.1. Descripcién de la variable independiente gestion financiera
Tabla 3: ; Como calificaria la gestion financiera en la empresa?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Gestion financiera — Baja 8 20,0 20,0
Gestion financiera — Media 30 75,0 95,0
Gestion financiera — Alta 2 50 100,0

Total 40 100,00

Porcentaje

Gestion Financiera - Baja Gestion Financiera - Media Gestion Financiera - Alta

Figura 1: ¢(Como calificaria la gestion financiera en la empresa?

En la tabla 3 y figura 1, se puede apreciar, con relacion a la manera como se
viene gestionando financieramente la empresa donde prestan servicios,
mayoritariamente el 75,0% de los encuestados (30 personas) calific la gestion de
nivel media o regular, el 20,0% (8 personas) la calificaron de nivel bajo y solo un
5,0% (2 personas) la calificaron de alta. De acuerdo a los resultados, hay aspectos
que deben ser mejorados relacionados con la toma de decisiones financieras, en

ocasiones se realizan sin realizar un analisis minucioso de los costos y beneficios.
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a. Dimensién: Planificacion financiera

Tabla 4: ; Como calificaria la planificacion financiera en la empresa?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
valido Planificacion financiera — Baja 7 17,5 175
Planificacion financiera — Media 31 775 95,0
Planificacion financiera - Alta 2 50 100,0

Total 40 100,0

B0 f

60 |

i

Porcentaje

20 B

Planificacion Financiera - Baja Planificacion Financiera - Planificacion Financiera - Alta
Media

Figura 2: ¢ Como calificaria la planificacion financiera en la empresa?

En la tabla 4 y figura 2, se aprecia claramente, con relacion a la calificacion
de la manera como se viene aplicando la planificacion financiera en la empresa donde
prestan servicios, mayoritariamente el 77,5% de los encuestados (31 personas) la
calificé de nivel medio o regular, el 17,5% (7 personas) la calificaron de nivel bajo y
solo un 5,0% (2 personas) la calificaron de nivel alta. De acuerdo a los resultados, si
bien es cierto se realiza acciones de planificacién financiera en las empresas

analizadas, estas no se realizan en forma integral, es decir aplicando una metodologia



34

que les permita monitorearla permanentemente, sino a través de procedimientos
aislados y solo para fines especificos.

b. Dimensién: Aplicacion de herramientas financieras

Tabla 5: ;Como calificaria la aplicacion de herramientas financieras en la empresa?

. . Porcentaje

Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Aplicacion herramientas financieras — Bajo 5 12,5 12,5
Aplicacién herramientas financieras — Medio 33 82,5 95,0
Aplicacion herramientas financieras — Alto 2 5,0 100,0

Total 40 100,0

Porcentaje

Aplicacion de Herramientas Aplicacion de Herramientas Aplicacion de Herramientas
Financieras - Bajo Financieras - Medio Financieras - Alto

Figura 3: ;Como calificaria la aplicacion de herramientas financieras en la empresa?

En la tabla 5 y figura 3, se evidencia claramente, con relacién a la aplicacion de
herramientas financieras en la empresa donde prestan servicios, mayoritariamente el 82,5%
de los encuestados (33 personas), menciona que aplicacion es de nivel medio o regular, el
12,5% (5 personas) la calificaron de nivel bajo y solo un 5,0% (2 personas) la calificaron de
nivel alto. Si bien es cierto, las empresas cada vez estan aplicando las herramientas
financieras existentes en el mercado, tales como el flujo de caja, el analisis financiero, la

evaluacion de proyectos, etc., lo hacen de una manera aislada, para fines especificos, y no
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como parte de una politica para ir profesionalizando el manejo financiero de las

organizaciones.

c. Dimension: Control y evaluacion de objetivos

Tabla 6: ; Como calificaria el control y evaluacion de objetivos en la empresa?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Vélido Control y evaluacion de objetivos — Bajo 6 15,0 15,0
Control y evaluacion de objetivos — Medio 32 80,0 95,0
Control y evaluacion de objetivos — Alto 2 5,0 100,0

Total 40 100,0

Porcentaje

Control y Evaluacion de Control y Evaluacion de Control y Evaluacion de
Objetivos - Bajo Objetivos - Medio Objetivos- Alto

Figura 4: ¢ Como calificaria el control y evaluacion de objetivos en la empresa?

En latabla 6 y figura 4, se puede apreciar, con relacion a la manera como se controla
y evaltan los objetivos de la empresa donde prestan servicios, mayoritariamente el 80,0%
de los encuestados (32 personas), califico de nivel medio o regular, el 15,0% (6 personas) la
calificaron de nivel bajo y solo un 5,0% (2 personas) la calificaron de alto. Al respecto, si
bien es cierto hay empresas que han comenzado a trabajar sobre la base del cumplimiento de

objetivos y metas, y evalGan cada cierto tiempo su nivel de avance, se puede advertir que
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no es parte de su cultura organizacional que toda la organizacion controle y evalue el logro

de los objetivos, sino se maneja de una manera muy esporadica.

4.1.2. Descripcion de la variable eficiencia empresarial

Tabla 7: ¢ Considera eficiente a la empresa donde labora?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Eficiencia empresarial — Media 21 52,5 52,5
Eficiencia empresarial - Alta 19 47,5 100,00

Total 40 100,00

B0

Porcentaje

Eficiencia Empresarial - Media Eficiencia Empresarial - Alta

Figura 5: ¢ Considera eficiente a la empresa donde labora?

En latabla 7 y figura 5, se evidencia claramente, con relacién a que manifiesten si la
empresa donde prestan servicios se viene gestionando eficientemente, mayoritariamente el
52,5% de los encuestados (21 personas) calificd la gestion de nivel media o regular, mientras
que el 47,5% (19 personas) la calificaron de nivel alto. Los resultados reflejan que, si bien
es cierto hay aspectos que se necesitan mejorar, la apreciacion de los encuestados es que las
empresas se estan gestionando con eficiencia, no existe opinion negativa, por el contrario, lo

califican de regular o alto.
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a. Dimension: Automatizacion de procesos productivos

Tabla 8: ; Como evaluaria la automatizacion de procesos productivos en la empresa?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Automatizacion de procesos productivos — Bajo 1 2,5 25
Automatizacion de procesos productivos — Medio 16 40,0 42,5
Automatizacion de procesos productivos — Alto 23 57,5 100,0

Total 40 100,0

60 f

50 p

30 p

Porcentaje

20 |

Automatizacion de Procesos Automatizacion de Procesos Automatizacion de Procesos
Productivos - Bajo Productivos - Medio Productivos - Alto

Figura 6: ;Como evaluaria la automatizacion de procesos productivos en la empresa?

Por otra parte, en la tabla 8 y figura 6 se puede apreciar, con relacién a responder
acerca de la automatizacion de procesos productivos en la empresa donde prestan servicios,
mayoritariamente el 57,5% de los encuestados (23 personas) calificd de nivel alto, el 40,0%
(16 personas) la calificaron de nivel medio y solo un 2,5% (1 persona) la calificaron de bajo.
Al respecto, vale resaltar los esfuerzos realizados por los accionistas, socios 0 propietarios
de las empresas, para ir reemplazando viejas practicas nada productivas para realizar labores
de ordefio, inseminacidn, controles de produccion, por actividades mas eficientes y haciendo

uso de maquinaria de Gltima generacion y tecnificando procesos, lo cual a su vez reduce
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costos y mejora los niveles de calidad del producto, especialmente desde el punto de vista
sanitario.

b. Dimensién: Simplificacién de procesos administrativos
Tabla 9: ¢ Como calificaria la simplificacion de procesos administrativos en la empresa?

. . Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Vélido Simplificacion procesos administrativos — Medio 22 55,0 55,0
Simplificacién procesos administrativos — Alto 18 450 100,0

Total 40 100,00

Porcentaje

Simplificacion de Procesos Administrativos - Simplificacion de Procesos Administrativos -
Medio Alto

Figura 7: ¢Como calificaria la simplificacion de procesos administrativos en la

empresa?

En latabla 9y figura 7, se puede apreciar claramente, con relacion a la simplificacion
de procesos administrativos en la empresa donde prestan servicios, mayoritariamente el
55,0% de los encuestados (22 personas) la calificd de nivel medio o regular, en tanto que el
45,0% (18 personas) la calificaron de nivel alto. Se ha venido implementando
procedimientos méas expeditivos, para actividades de compra, control de produccion,
inventarios, contables, utilizando equipos de computo y utilizando software, de manera que

se tiene informacion en tiempo real.
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c. Dimension: Monitoreo integral de la gestion

Tabla 10: ¢Cémo calificaria el monitoreo integral de la gestién en la empresa?

. ) Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Vélido Monitoreo integral de la gestion — Medio 11 275 275
Monitoreo integral de la gestion — Alto 29 725 100,0

Total 40 100,00

Porcentaje

Monitoreo Integral - Medio Monitoreo Integral - Alto

Figura 8: (Cdmo calificaria el monitoreo integral de la gestion en la empresa?

En la tabla 10 y figura 8, se aprecia claramente, con relacion a la manera como se
viene monitoreando integralmente la gestion de la empresa donde prestan servicios,
mayoritariamente el 72,5% de los encuestados (29 personas), califico de nivel alto, en tanto
que el 27,5% (11 personas) la califico de nivel medio. De acuerdo a los resultados, se puede
advertir que los funcionarios o directivos de mayor nivel, cada vez son méas conscientes de
la necesidad de utilizar procedimientos que le permitan tener el control de toda la
organizacion, no solo lo relacionado al aspecto productivo, sino también al manejo

administrativo, utilizando para el efecto algunos indicadores claves.
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4.2.  Contrastacion de hipotesis

4.2.1. Prueba de hipotesis general

Formulacion de hipdtesis

Ho: No Existe influencia significativa entre la gestion financiera y la eficiencia
empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia de
Huaura, 2022.

Ha: Existe influencia significativa entre la gestion financiera y la eficiencia
empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia de
Huaura, 2022.

Estadistica de prueba

Tabla 11: Correlacion entre la variable gestion financiera y eficiencia empresarial .

Gestion Eficiencia
financiera empresarial

Rho de Spearman Gestion Coeficiente de 1,000 874
financiera correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 40 40

Eficiencia Coeficiente de 874" 1,000
empresarial correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Teniendo a la vista los resultados obtenidos en la tabla 11, se encontrd una relacion
lineal positiva estadisticamente significativa, considerable y directamente proporcional entre
la variable gestion financiera y la variable eficiencia empresarial de las pequefias y medianas
empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0.874, p = 0.000). Toda vez que

el pv de 0,00 es menor a 0,05.
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En este sentido, rechazamos la hipotesis nula, y aceptamos la hipotesis alterna,
indicando que existe relacidn significativa entre la variable gestion financiera y la variable
eficiencia empresarial.

4.2.2. Prueba de hipotesis especifica 1

Formulacion de hipdtesis

Ho: No Existe influencia significativa entre la dimension planificacion financiera y

la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la

provincia de Huaura, 2022.

Ha: Existe influencia significativa entre la dimension planificacién financiera y la

eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la

provincia de Huaura, 2022.

Estadistica de prueba

Tabla 12: Correlacién entre la dimension planificacion financiera y la variable eficiencia

empresarial.
Planificacion Eficiencia
financiera  empresarial
Rho de Planificacion Coeficiente de 1,000 8517
Spearman financiera correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Eficiencia Coeficiente de 851" 1,000
empresarial correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Teniendo a la vista los resultados obtenidos en la tabla 12, se encontré una relacion
lineal positiva estadisticamente significativa, considerable y directamente proporcional entre
la dimension planificacion financiera y la variable eficiencia empresarial de las pequefias y
medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0.851, p = 0.000). Toda

vez que el pv de 0,00 es menor a 0,05.
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En este sentido, rechazamos la hipdtesis nula, y aceptamos la hipotesis alterna,
indicando que existe relacion significativa entre la dimension planificacion financiera y la
variable eficiencia empresarial.

4.2.3. Prueba de hipdtesis especifica 2

Formulacion de hipoétesis

Ho: No Existe influencia significativa entre la dimension aplicacion de herramientas

financieras y la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas

ganaderas de la provincia de Huaura, 2022.

Ha: Existe influencia significativa entre la dimension aplicacion de herramientas

financieras y la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas

ganaderas de la provincia de Huaura, 2022.

Estadistica de prueba
Tabla 13: Correlacion entre la dimension aplicacion de herramientas financieras y la

variable eficiencia empresarial.

Aplicacion de Eficiencia
herramientas  empresarial

financieras

Rho de Aplicacion de Coeficiente de 1,000 800"
Spearman herramientas correlacion

financieras Sig. (bilateral) . ,000

N 40 40

Eficiencia Coeficiente de 800" 1,000
empresarial correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Teniendo a la vista los resultados obtenidos en la tabla 13, se encontré una relacion
lineal positiva estadisticamente significativa, considerable y directamente proporcional entre

la dimension aplicacion de herramientas financieras y la variable eficiencia empresarial de
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las pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0.800,
p = 0.000). Toda vez que el pv de 0.00 es menor a 0,05.

En este sentido, rechazamos la hipdtesis nula, y aceptamos la hipotesis alterna,
indicando que existe relacion entre la dimension aplicacion de herramientas financieras y la
variable eficiencia empresarial.

4.2.4. Prueba de hipotesis especifica 3

Formulacion de hipdtesis

Ho: No Existe influencia significativa entre la dimension control y evaluacion de

objetivos y la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas

de la provincia de Huaura, 2022.

Ha: Existe influencia significativa entre la dimensién control y evaluacion de

objetivos y la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas

de la provincia de Huaura, 2022.

Estadistica de prueba

Tabla 14: Correlacion entre la dimensién control y evaluacion de objetivos y la variable
eficiencia empresarial.

Control y evaluacion Eficiencia

de objetivos empresarial

Rho de Control y Coeficiente de 1,000 820"
Spearman  evaluacionde  correlacion

objetivos Sig. (bilateral) . ,000

N 40 40

Eficiencia Coeficiente de 820" 1,000
empresarial correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Teniendo a la vista los resultados obtenidos en la tabla 14, se encontr6 una relacion
lineal positiva estadisticamente significativa, considerable y directamente proporcional entre

la dimensidn control y evaluacion de objetivos y la variable eficiencia empresarial de las
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pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0.820, p =
0.000). Toda vez que el pv de 0,00 es menor a 0,05.

En este sentido, rechazamos la hipdtesis nula, y aceptamos la hip6tesis alterna,
indicando que existe relacién significativa entre la dimension control y evaluacion de

objetivos y la variable eficiencia empresarial.
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CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Discusion

Primera discusion:

Tomando como referencia lo planteado en al marco teérico, seccion de
antecedentes, citamos las principales conclusiones arribadas por investigadores
internacionales y nacionales en trabajos similares a las que hemos desarrollado. Por
ejemplo, los autores Alonso-Aguilar y Chavez-Mora (2021), concluyen que el logro
de la competitividad por parte de las micro, pequefias y medianas empresas, esta
estrechamente relacionada con la forma como se gestione financieramente la
organizacion. En mercados tan competitivos, donde las empresas tratan de ser lo mas
eficientes en el manejo de su estructura de costos y gastos, buscando gestionar
adecuadamente el aprovisionamiento de insumos y suministros, donde se busca que
el personal sea lo mas productivo posible y donde se esta en constante control de los
costos indirectos; sino se realiza un manejo profesional, bien planificado y
debidamente aplicado del manejo de los recursos, puede ocasionar que la
organizacion se debilite, inclusive perdiendo competitividad, restandole
posibilidades de crecimiento, y en casos extremos, poner el riesgo la sostenibilidad

de la empresa.

Eso significa, que el logro de la eficiencia empresarial, objetivo tan anhelado
por toda empresa, si bien es cierto, requiere de un manejo correcto de la parte
operativa, financiera y de inversiones, va a depender mucho de la forma como se
utilicen los recursos, es decir, que cada unidad monetaria invertida o gastada, debe

tener como propdsito generar valor a la organizacion.
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Teniendo en consideracion los resultados obtenidos a través de las encuestas
realizadas, el 75.0% de los entrevistados manifiestan que la gestién financiera se
realiza en un nivel medio o regular, esto significa, que hay aspectos que deben ser
mejorados para poder aspirar a mejorar la eficiencia de la empresa, y esto se vean

evidenciado en la sostenibilidad y posibilidades de crecimiento.
Segunda discusion

Con relacion a la dimensidn planificacion financiera se puede apreciar una
renuencia de los empresarios, socios y directivos a tomarse un tiempo para planificar
la forma en que se utilizaran los recursos de la organizacion. Se puede advertir que
el proceso de toma de decisiones se realiza sin un analisis de los costos y beneficios,

asi como de los riesgos que conlleva la utilizacién equivocada de los recursos.

Muchas veces el pequefio y mediano empresario toman decisiones por
impulso, sin realizar una evaluacion previa de los riesgos. Esto puede tener una
explicacion en el sentido de que muchas de las personas que dirigen este tipo de
organizaciones, carecen de formacion empresarial, y no cuentan con conocimientos

financieros.

Los autores Abanto y Cepeda (2021) en un estudio realizado sobre las
estrategias gerenciales y el crecimiento empresarial de las MYPES, concluyeron que
los negocios muchas veces fracasan o se estancan, no necesariamente porque sean
malos, sino porque se gestionan de una manera muy basica, sin planificacion, sin
informacion financiera de calidad y sin utilizar herramientas que ayuden a tomar

decisiones acertadas..

De acuerdo a los resultados obtenidos a través de las encuestas realizadas, el

77.5% de los entrevistados manifiestan que los procesos de planificacion financiera
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se realizan en un nivel medio o regular, esto significa, que no esta arraigada la cultura
de planificar las actividades antes de su ejecucion, corriendo el riesgo, al no evaluarse
las futuras implicancias, que la empresa realice inversiones con un alto costo y con

minimos probabilidades de obtener rentabilidad .
Tercera discusion

En lo que respecta a la dimension aplicacion de herramientas financieras, la
investigacion coincide con las conclusiones de los autores Trujillo, Noriega y Flores
(2021), quienes manifestaron que las micro, pequefias y medianas empresas, en
forma mayoritaria no aplican un eficiente manejo de la informacion contable, no
aplican convenientemente los presupuestos y no implementan controles eficaces de
sus inventarios; lo que al final va a incidir en una deficiente gestion de los recursos
financieros. La presente investigacion también ha permitido comprobar esta carencia
en la utilizacién de valiosas herramientas que estan disponibles en el mercado para
el manejo financiero por parte de las pequefias y medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura; lo cual ayudaria de manera sustancial a la gestion eficiente de

la empresa.

Lamentablemente muchos empresarios o socios de empresas dedicadas a la
ganaderia, carecen de formacion y conocimientos empresariales y financieros,
muchas veces basados en una equivocada politica de economizar sus costos, no
aplican herramientas financieras, no gestionan su informacién contable en forma
integral, lo cual les resta la posibilidad de conocer las deficiencias, debilidades o
carencias de la empresa, por lo tanto al desconocer los motivos de las deficiencias,
les impide tomar las decisiones mas pertinentes y oportunas para revertir esta

situacion.



48

De acuerdo a los resultados obtenidos a través de la encuesta realizada, el
82.5% de los entrevistados manifiestan que, la aplicacion de herramientas financieras
se realiza en un nivel medio o regular, esto significa, que urge promover la
conveniencia de utilizarlas, ya que le proporcionara a la empresa, posibilidades de
gestionar mejor las operaciones, asi como permitira el contar informacion financiera

en forma oportuna y de calidad para tomar decisiones en el momento oportuno.
Cuarta discusion:

Con relacion a la dimension control y evaluacion de objetivos, los resultados
evidenciados en las encuestas realizadas revelan que las pequefias y medianas
empresas ganaderas, muchas de ellas al carecer de informacion financiera, ya que
por lo general, estan ubicadas dentro del régimen especial de renta, con lo cual solo
tienen la obligacion de manejar los registros de ventas y de compras, mas no tienen
en realidad contabilidad; les va a imposibilitar controlar sus operaciones, asi como
por lo general muchas de estas empresas no se plantean objetivos a corto, mediano y

menos a largo plazo.

Para controlar las operaciones de una empresa, una herramienta clave es
utilizar presupuestos, asi como el plantearse objetivos implica planificar las
actividades a desarrollar, sujetas a evaluacion periédica. Sin embargo, las encuestas
han revelado que muchas empresas solo gestionan las actividades diarias o

cotidianas, sin plantearse objetivos minimos a corto y largo plazo.

De acuerdo a los resultados obtenidos a traves de la encuesta realizada, el
80.0% de los entrevistados manifiestan que el control y evaluacion de objetivos
relacionados con la gestion financiera, se realiza en un nivel medio o regular, esto
significa, que es necesario mejorar y optimizar los procesos, ya que el la utilizacién

adecuada de los recursos financieros, con el alto costo que implica obtenerlo, es
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sumamente importante y urge que se utilicen de manera que generen valor a la

organizacion.

Resumiendo, si analizamos en su conjunto las tres dimensiones estudiadas en
la presente investigacion, es decir, la planificacion financiera, la aplicacion de
herramientas financieras y el control y evaluacion de objetivos, se puede apreciar que
al no aplicarse convenientemente, ya sea por desconocimiento, falso concepto del
ahorro, carencia de cultura organizacional, entre otros aspectos; se esta propiciando
que la gestidn de la empresa no sea lo eficiente que deberia ser, en situaciones como
las actuales, con alta competencia, con una dindmica comercial que reclama ser
escrupulosos en el control de costos y gastos, asi como tener la informacion en forma
oportuna, de manera que permita tomar las decisiones mas adecuadas de acuerdo a

las circunstancias..
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones
Primera Conclusion
Con la finalidad de probar la hipétesis general de investigacion, se aplico la
prueba estadistica denominada correlacion R de Spearman, lo cual ha permitido
demostrar que existe una relacion alta y significativa entre las variables gestién
financieray la eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas
de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0,877, p = 0,000), el resultado anterior nos
permite inferir que en la medida que se optimice la gestion financiera, se estara en
condiciones de mejorar sustancialmente la eficiencia empresarial de la empresa; lo
cual sera la base para posicionar en el mercado a la empresa y aspirar al crecimiento

de la organizacion..

Segunda Conclusion

Con la finalidad de probar la hip6tesis especifica de investigacion 01, se
aplico la prueba estadistica denominada correlacion R de Spearman, lo cual ha
permitido establecer que existe una relacion alta y significativa entre la dimensién
planificacion financiera y la variable eficiencia empresarial de las pequefias y
medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0,851, p =
0,000), lo cual nos permite concluir que la planificacion financiera como actividad
integrante clave de la gestion financiera, es sumamente necesaria que se realice, ya
que permitira analizar los factores internos y externos que incidan en la eficiencia
empresarial, potenciando las fortalezas, aprovechando las oportunidades y tratando
de contrarrestar las debilidades y gestionando adecuadamente las amenazas propias
de un mercado imperfecto, donde se cuenta con pocos clientes que tienen el poder de

dominio en el mercado.
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Tercera Conclusion

Con la finalidad de probar la hipotesis especifica de investigacion 02, se
aplico la prueba estadistica denominada correlacién R de Spearman, lo cual ha
permitido establecer que existe una relacion alta y significativa entre la dimensién
aplicacion de herramientas financieras y la variable eficiencia empresarial de las
pequefias y medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs =
0,800, p = 0,000), lo cual nos lleva a concluir que en tiempos como los actuales, de
cambios constantes en la dindmica empresarial, la aplicacién de herramientas
financieras como el presupuesto de caja, presupuesto de inversiones, analisis
financiero, aplicacién de indicadores de desempefio, etc., va a impactar de manera
positiva en la mejora de la eficiencia empresarial, generandose la posibilidad de

mejorar los indicadores de rentabilidad del negocio.

Cuarta Conclusion

Con la finalidad de probar la hipotesis especifica de investigacion 03, se
aplico la prueba estadistica denominada correlacion R de Spearman, lo cual ha
permitido establecer que existe una relacion alta y significativa entre la dimension
control y evaluacién de objetivos y la variable eficiencia empresarial de las pequefias
y medianas empresas ganaderas de la provincia de Huaura, 2022 (rs = 0,820, p =
0,000), lo cual nos lleva a concluir que las acciones de control y evaluacion de
objetivos posibilitara en grado alto, el logro de la eficiencia empresarial, entendida
esta como la sostenibilidad del negocio, asi como la posibilidad de crecimiento de la
empresa, para tal efecto se plantea la automatizacion de los procesos productivos, la

simplificacion de procesos administrativos y el monitoreo integral de la gestion.
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Recomendaciones
Primera Recomendacion:

Se recomienda que las pequefias y medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, gestionen eficientemente sus finanzas, estableciendo
procedimientos que les permitan tomar decisiones de inversion, financiamiento y
operativas con el menor riesgo posible de pérdidas, por el contrario, propiciando que
estas tengan una alta probabilidad de lograr la eficiencia empresarial, lo cual se vera
reflejado en que la empresa mejore sus indicadores de rentabilidad y por lo tanto

lograr que la empresa pueda escalar.

Segunda recomendacion:

Se recomienda que las pequefias y medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, como parte sustancial del proceso de gestionar eficientemente
sus finanzas, adopten la cultura de planificar el uso de los recursos, bajo el concepto
de costos y beneficios, procurando que los importes invertidos o gastados, estén
plenamente justificados porque le va a generar a la empresa un valor agregado, lo

cual a su vez promovera el logro de la eficiencia empresarial.

Tercera recomendacion:

Se recomienda que las pequefias y medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, utilicen de manera intensiva herramientas financieras tales
como el presupuesto integral, el analisis financiero, el uso de indicadores claves de
desempefio, entre otros, de manera que le permita tener un control y monitoreo
continuo de todo de proceso financiero, mitigando o tomando decisiones para

afrontar oportunamente los desequilibrios o descalces que pudieran presentarse..

Cuarta recomendacion:
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Se recomienda que las pequefias y medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, con la finalidad de optimizar su gestion financiera, implemente
controles permanentes que le permitan monitorear el cumplimiento de sus objetivos,
esto le va a permitir identificar debilidades o errores que se estén presentando en el
camino, de manera que oportunamente puedan aplicar los correctivos necesario,

propiciando de esta manera la eficiencia empresarial..
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Titulo: Gestién financieray eficiencia empresarial de las pequefias y medianas empresas ganaderas, Provincia de Huaura, 2022

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

PROBLEMA PRINCIPAL.:

¢De qué manera la Gestion
Financiera influye en la Eficiencia
Empresarial de las pequefias y
medianas empresas ganaderas de
la provincia de Huaura, 2022?

OBJETIVO GENERAL:
Demostrar la manera en que la
Gestion Financiera influye en la
Eficiencia Empresarial de las
pequefas y medianas empresas
ganaderas de la provincia de

Huaura, 2022.

PROBLEMA ESPECIFICOS:

1. ¢De qué manera la
Planificacion Financiera
influye en la Eficiencia
Empresarial de las pequefias y
medianas empresas ganaderas
de la provincia de Huaura,
20227

2. ¢Dequé manera la Aplicaciéon 2.

de Herramientas Financieras
influye en la Eficiencia
Empresarial de las pequefias y
medianas empresas ganaderas
de la provincia de Huaura,
20227

2. ¢De qué manera el Control y 3.

Evaluacién de Objetivos
influye significativamente en
la Eficiencia Empresarial de
las pequefias y medianas
empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, 2022?

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Analizar la manera en que la

Planificacion Financiera
influye en la Eficiencia
Empresarial de las pequefias
y medianas empresas
ganaderas de la provincia de
Huaura, 2022.

Describir la manera en que
la aplicacion de
herramientas financieras
influye en la eficiencia
empresarial de las pequefias
y medianas empresas
ganaderas de la provincia
de Huaura, 2022.

Establecer la forma en que
el Control y Evaluacion de
Objetivos influye en la
Eficiencia Empresarial de
las pequefias y medianas
empresas ganaderas,
provincia de Huaura, 2022.

HIPOTESIS GENERAL:

La Gestién Financiera influye
significativamente en la
Eficiencia Empresarial de las
pequefias y medianas empresas
ganaderas de la provincia de
Huaura, 2022.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:
1. La Planificacion Financiera

2.

3.

influye significativamente
en la Eficiencia Empresarial
de las pequefias y medianas
empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, 2022

La Aplicacion de
Herramientas Financieras
influye significativamente
en la Eficiencia Empresarial
de las pequefias y medianas
empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, 2022.

El Control y Evaluacién de
Objetivos influye
significativamente en la
Eficiencia Empresarial de
las pequefias y medianas
empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, 2022.

X. VARIABLE INDEPENDIENTE
Gestién Financiera

DIMENSIONES:

X.1. Planificacion Financiera

X.2.Aplicacidn de Herramientas
Financieras

X.3. Control y Evaluacion de Objetivos

INDICADORES:

« Diagnostico integral

« Definicidn de objetivos

« Ejecucidn de proyectos
Presupuesto de caja

Estructura de Capital

Estructura de Inversiones
Anédlisis financiero

Aplicacion de indicadores claves
Evaluacion de metas y objetivos

Y. VARIABLE DEPENDIENTE

Eficiencia Empresarial

DIMENSIONES:

Y.1. Automatizacién de procesos
productivos

Y.2. Simplificacion de procesos

administrativos

Y.3. Monitoreo integral de la gestion

INDICADORES:

« Definicidn de procesos productivos

Aplicacion de tecnologia moderna

Control de calidad de procesos

Gestion por procesos

Reduccién de tiempo

Reduccion de costos

Control permanente de procesos

Evaluacidn de procesos

Redisefio de controles

TIPO DE INVESTIGACION:
Basica.

NIVEL DE INVESTIGACION:
Descriptivo — correlacional

ENFOQUE:

Estudio cuantitativo

Disefio no experimental, trabajo de
campo y andlisis documental

Responde a la siguiente formula:
M =O0xr Qy

M = Muestra.

O = Observacion.

X = Gestion Financiera

Y = Eficiencia Empresarial
r = Relacion de variables

POBLACION:

La poblacion estard compuesta por 40
personas entre propietarios, socios, y
trabajadores de las pequefias y
medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, 2022.

MUESTRA:

Estara constituida por las 40 personas
entre propietarios, socios, y
trabajadores de las pequefias y
medianas empresas ganaderas de la
provincia de Huaura, 2022.
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Cuestionario para medir la variable gestion financiera

A.- Presentacion:
Estimado(a) trabajador(a), el presente cuestionario es parte de una investigacion que
tiene por finalidad obtener informacion sobre la forma como se viene gestionando
financieramente la empresa donde viene prestando sus servicios, opiniones personales que son

de gran importancia para la investigacion.

B.- Datos generales:

L= OCUPACION: L. eeitiieee e e

2.- Sexo: Femenino Masculino

C.- Indicaciones:

v' Este cuestionario es anonimo. Por favor responda con sinceridad.
v' Lee detenidamente cada item. Cada uno tiene cinco posibles respuestas.
v Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, segin tu opinion.
v Laescala, cédigo y valoracion de calificacion es la siguiente:
Escala Cadigo Valores

Nunca N 1

Casi nunca CN 2

Algunas veces AV 3

Casi siempre CS 4

Siempre S 5}

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ITEMS VALORACION
N® o 23] 4
Gestion financiera cN | AV cs
| | Planificacion Financiera
1 | ¢Es politica de la empresa realizar planes financieros?
2 | ¢El plan financiero esta alineado al plan estratégico de la empresa?
3 ¢El plan financiero es de conocimiento del personal clave de la
empresa?
4 ¢ Los objetivos y metas financieras han sido discutidas y acordadas por
las dependencias de la empresa?
5 | ¢Se evalla el cumplimiento de los planes establecidos por la empresa?
Il | Aplicacién de Herramientas Financieras
6 | ¢Se utilizan herramientas financieras para el logro de los objetivos?
7 ¢Se utiliza el presupuesto de caja para proyectar las necesidades de
efectivo?
8 | ¢Se analiza el analisis financiero de manera periddica?
9 ¢Se tiene establecido indicadores claves que guien la obtencion de
resultados?
10 ¢Las decisiones de inversion y financiamiento son analizadas previas
a su ejecucion?
11 | Control y Evaluacion de Objetivos
1 ¢Se controla las decisiones operativas, de inversion y de
financiamiento?
12 ¢Se evalta el nivel de cumplimiento de las metas y objetivos
empresariales?
13 | ¢Se controla la estructura de capital de la empresa?
14 | ;Se controla la estructura de financiamiento de la empresa?
15 | ¢Se controla la rentabilidad de los activos y del patrimonio?
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Cuestionario para medir la variable eficiencia empresarial

A.- Presentacion:
Estimado(a) sefior(a), el presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene
por finalidad obtener su opinion y verificar los niveles de eficiencia de la empresa donde viene
prestando sus servicios, opiniones personales que seran de gran importancia para la

investigacion.

B.- Datos generales:

1o Trabajador: ...

2.- Sexo: Femenino Masculino

C.- Indicaciones:

v’ Este cuestionario es anénimo. Por favor responde con sinceridad.
v’ Lee detenidamente cada item. Cada uno tiene cinco posibles respuestas.
v Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, segin tu opinion.
v Laescala, cddigo y valoracién de calificacion es la siguiente:
Escala Cadigo Valores

Nunca N 1

Casi nunca CN 2

Algunas veces AV 3

Casi siempre CS 4

Siempre S 5

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ITEMS VALORACION
" Eficiencia empresarial 2 3 4002
P CN|AV|CS|S

I | Automatizacién de procesos productivos

1 ¢Se ha realizado un diagnoéstico de los procesos productivos de la
empresa?

) ¢Se cuenta con un plan para automatizar los procesos productivos
pendientes?

3 ¢Se cuenta con presupuesto que cuantifique la inversion en el proceso
de automatizacion?

4 ¢Se ha establecido el financiamiento para automatizar los procesos
pendientes de realizar?

5 ;Se controla la calidad de la produccion utilizando procesos
automatizados?

Il | Simplificacion de procesos administrativos

6 ¢Se han integrado actividades complementarias para resolverlas como
un proceso, en el menor tiempo posible?

v ¢Se han establecido procesos administrativos claves, tales como
compras, ventas, reclutamiento de personal?

8 ¢ Se evalla el nivel de coordinacion de las areas involucradas en un
proceso?

9 ¢Se revisa periddicamente los tiempos que demanda resolver un
proceso administrativo?

10 ¢La toma de decisiones se efectlan simplificando procesos, pero
optimizando los controles?

11 | Monitoreo integral de la gestion

11 | ;/Se cuenta con una politica para evaluar el logro de objetivos y metas?

12 ¢Se controla los procesos productivos para garantizar el cumplimiento
de los planes de produccién

13 ¢Se controlan los procesos administrativos para verificar su
eficiencia?

14 ;Se tiene establecido indicadores para evaluar el nivel de
cumplimiento de metas y objetivos?

15 ;Se tiene implementado un sistema que alerte desviaciones

importantes en el cumplimiento de objetivos y metas?




