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RESUMEN

La investigacion denominada “HABILIDADES SOCIALES Y APRENDIZAJE DE LOS
ALUMNOS DEL QUINTO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CCASACANCHA - COTABAMBA”. tiene como objetivo “determinar la relacion
existente entre las habilidades sociales y el aprendizaje de los alumnos del quinto de
secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba”. Las habilidades
sociales son los habitos de conducta en las relaciones con los demas en el colegio, en los
conflictos. Esta investigacion es de tipo aplicada con una muestra de 52 alumnos del
quinto de secundaria. Asimismo, que obtuvo como resultado que mediante un coefiente
de correlacion r=0,792, aprueba estadisticamente la relacion entre habilidades sociales y
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa
Ccasacancha — Cotabamba. Lo que evidencia una correlacién de magnitud buena. Es
preciso indicar con el desarrollo de esta investigacion se busca fomentar que se siga
desarrollando de manera beneficiosa las habilidades sociales a fin de generar un buen

aprendizaje en los alumnos.

Palabras clave: habilidades sociales, aprendizaje.
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ABSTRACT

The investigation called "SOCIAL SKILLS AND LEARNING OF STUDENTS IN THE
FIFTH YEAR OF SECONDARY SCHOOL OF THE EDUCATIONAL INSTITUTION
CCASACANCHA - COTABAMBA". This present thesis aims determine the relationship
between and social skills and learning of students in the fifth year of secondary school of
the Ccasacancha Educational Institution - Cotabamba. This research is of the applied type
with a sample of 52 students from the fifth year of secondary school. Likewise, which
obtained as a result that through a correlation coefficient r = 0.792, statistically approves
the relationship between the variablese social skills and learning of the students of the
fifth year of secondary school of the Ccasacancha Educational Institution - Cotabamba.
This shows a good magnitude correlation. It is necessary to indicate that with the
development of thes research it is soght to promote the further development of social

skills in a beneficial way in order to generate good learning in students.

Key word: social skills - learning.
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INTRODUCCION

Habilidades sociales es un conjunto de estrategias conductuales y la aplicacion de estas

que ayudan a resolver situaciones sociales.

La tesis esta estructurada en base a seis capitulos detallados:

Capitulo I: Planteamiento del Problema; esta el problema, objetivos, justificacion,

delimitacién y viabilidad.

Capitulo 1I: Marco Tedrico; los diferentes antecedentes de investigaciones, bases
teoricas, términos basicos, las hipotesis y operacionalizacion de variables establecidas en

la investigacion.

Capitulo I11: Metodologia; detalla especificamente disefio, poblacion y muestra, sus

técnicas, instrumentos para la recoleccion de datos y procesamiento de informacion.

Capitulo 1V: Resultados; se establece tablas, figuras e interpretaciones obtenidas del
desarrollo de la investigacion; asimismo también se precisa la constatacién de las

hipédtesis planteadas.

Capitulo V: aqui esta la Discusion.

Capitulo VI: Es de las Conclusiones y recomendaciones que realiza el investigador.
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Capitulo |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica.

La educacion es fundamental en el ser humano y en la actualidad se vio afectada
por el cambio virtual al que estuvo efectuada por la pandemia. Ante ello tanto
docentes como alumnos tuvieron que conllevar y aclimatarse a la serie de
circunstancias que se efectuaron a fin de brindar y recepcionar un aprendizaje digno

para la poblacion estudiantil de los diversos niveles académicos.

Y durante estas vivencias en la educacion secundaria durante la pandemia, se
presentaron una serie de conflictos tantos propios como familiares de los alumnos,
asi mismos percances académicos. Ya que en primera instancia en el Peru se dio una
cuarentena para evitar la propagacion del virus y esta a su vez detuvo toda actividad;
después se dispuso de brindar clases virtuales, pero desde la realidad de los
estudiantes de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cochabamba no todo el
alumnado contaba con el servicio y herramientas Optimas para sus clases virtuales.
Y también desde la perspectiva de la plana docente no todos contaban con las

herramientas y capacitaciones necesaria para brindar dichas clases.

Esta situacion conllevo también que el alumnado en primera instancia genere un
ambiente inadecuado para poder aprender y comprender la situacion que atravesaba
el mundo; a su vez sus habilidades sociales se vieron un tanto afectadas
emocionalmente. Pero también es importante detallar que con fin de llevar un 6ptimo
servicio académico se brindaron las herramientas necesarias para que tanto la plana

docente como el alumnado se sientan conformes con el aprendizaje.

Asimismo, es importante indicar que las habilidades sociales deben ser
desarrolladas y fortalecidas desde temprana edad; ya que esto permite al ser humano
pueda establecer relaciones claras con personas que los rodea. A fin de desenvolverse

competentemente en todo ambito que se le presente.
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Y en lo que concierne al aprendizaje, los alumnos del quinto de secundaria de la
Institucion Educativa Ccasacancha — Cochabamba presentan un nivel intermedio, ya
que en su mayoria son aplicados y responsables con las diversas areas academicas;
pero detallamos que hay cierto nimero de alumnos que precisaron que si les costod

aclimatarse a los diversos cambios académicos que se establecieron.

Por altimo, es esencial mencionar que los alumnos con el apoyo respectivos de
sus hogares pudieron conllevar la vulnerabilidad de los diversos problemas que se
presentaron durante estos afios. Asimismo, los alumnos en un primer momento se
vieron afectados emocionalmente por toda la situacion vivida, pero demostraron
desarrollar competentemente sus habilidades sociales a fin de desenvolverse en un
ambiente optimo para ellos y propicio para seguir adquiriendo el aprendizaje idoneo

para su formacion académica y personal.
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1.2. Formulacién del problema.

1.2.1.

1.2.2.

Problema General.

¢ Qué relacidn existe entre las habilidades sociales y aprendizaje de los alumnos
del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba?

Problemas Especificos.

¢Qué relacion existe entre las habilidades bésicas y el aprendizaje de los
alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —
Cotabamba?

¢Qué relacion existe entre las habilidades avanzadas y el aprendizaje de los
alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —
Cotabamba?

¢Qué relacion existe entre las habilidades para hacer frente al estrés y
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucién Educativa

Ccasacancha — Cotabamba?

¢ Qué relacion existe entre las habilidades de planificacion y el aprendizaje de
los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha
— Cotabamba?
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1.3. Objetivos de la investigacion.

1.3.1. Objetivo General.

Determinar la relacion existente entre las habilidades sociales y el aprendizaje de
los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba.

1.3.2. Objetivos Especificos.

Indicar la relacion existente entre las habilidades basicas y el aprendizaje de los
alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba.

Precisar la relacion existente entre habilidades avanzadas y el aprendizaje de los
alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba.

Determinar la relacion existente entre habilidades para hacer frente al estrés y
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba.

Indicar la relacion existente entre las habilidades de planificacién y aprendizaje
de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucién Educativa Ccasacancha

— Cotabamba.



1.4.

1.5.

Justificacién de la investigacién.
Esta investigacion nos permite comprender lo importante que es desarrollar las
habilidades sociales y poner en practica una serie de actividades que permitan
trabajar las habilidades sociales las cuales estimulan la cognicion social, el
vocabulario y razonamiento.
Por lo tanto, aportaremos con un mejor entendimiento de la realidad de la poblacion
estudiada en esta investigacion; asimismo brindamos un aporte a la institucion acerca
de las habilidades sociales y aprendizaje ejecutado en el nivel secundaria a fin de
poder seguir gestionando una calidad educativa 6ptima para el alumnado.
Delimitacion del estudio.
1.5.1. Delimitacion espacial:

Lugar: Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba.

Provincia: Cotabamba

Departamento: Apurimac

1.5.2. Delimitacion temporal:

Agosto 2021 a agosto 2022.

1.5.3. Delimitacion tedrica:

* Habilidades sociales.

* Aprendizaje
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1.6. Viabilidad del estudio.

Viabilidad técnica: La tesis es posible, porque se obtuvieron resultados favorables
en el desarrollo de la investigacion.

Viabilidad financiera: el costo de la realizacion de esta investigacion es financiado

por los autores.
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Capitulo 11
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Flores, Garcia, Calsina y Yapuchura. (2016). En la investigacion “Las
habilidades sociales y la comunicacion interpersonal de los estudiantes de la
Universidad Nacional del Altiplano — Puno”. Los autores indican El
desempefio en cualquier profesional requiere conocimiento y dominio, junto
con competencia conceptual, un conjunto de habilidades sociales que permiten
establecer relaciones efectivas con los demds; una buena comunicacion
interpersonal es necesaria para una buena competencia interpersonal. El
proposito de este estudio fue “determinar la correlacion entre las habilidades
sociales y la comunicacion interpersonal entre los estudiantes de la Universidad
Nacional Puno Altiplano en el afio 2015”. Para ello se utilizaron métodos
cuantitativos y técnicas de encuesta, la muestra 606 estudiantes la poblacion
18.531 estudiantes, matriculados en el segundo semestre del 2015, en tres
areas: ingenieria, biomédica y social. Los resultados mostraron que hubo
correlacion entre las variables estudiadas, categorias que destacaron fueron:
cortés y amable con los demas, colaborar y compartir con amigos, desarrollo
de red de colegas y amigos, sinceridad y expresion honesta de tus ideas, los
estudiantes son socialmente competentes y que utilizan adecuadamente la

comunicacion interpersonal.

Gobmez, (2015) en la investigacion, “Habilidades sociales de los escolares
y prevencion del conflicto”. EI Objetivo es crear el programa preventivo para
mejorar el clima escolar para evitar conflictos, que le ayude a conocer las
habilidades sociales de los escolares de las instituciones educativas antes

encuestadas, los métodos utilizados fueron observacionales y cuantitativos.



Resulta que la gran mayoria de las habilidades sociales se encuentran por
encima de la mitad superior, lo que indica que la variable Asertividad es la mas
positiva y el clima escolar la mas negativa, en el sentido de que se utiliza la
base para hacer planes. Los conflictos futuros se pueden prevenir. La
autoconfianza es el tema mas influyente en la investigacion, segln expresa la
investigacion, sin embargo, los climas escolares estan siendo afectados por
multiples cuestiones que reflejan claros ejemplos de conflicto en el aula 'y en

las relaciones.

Guamanquispe (2020) en la investigacion “Las habilidades sociales y el
aprendizaje en los estudiantes con trastornos del neurodesarrollo de la unidad
educativa Mario Cobo Barona. Realizado en Ambato — Ecuador”. El objetivo
“establecer el nivel de incidencia de las Habilidades sociales y el aprendizaje
en los estudiantes con Trastorno del Neurodesarrrollo”. La metodologia “nivel
exploratorio, descriptivo, y correlacional. La poblacion de 48 estudiantes con
Trastornos del Neurodesarrollo se aplicd el test de Lista de Cotejo de
Habilidades Sociales de Goldstein” se vio los tipos que desarrollan cada
estudiante en el aprendizaje, “se tomo evaluaciones diferenciadas donde se

identifico el nivel de aprendizaje que poseen cada uno”.

Nufiez (2018) en su investigacion “Las habilidades sociales en el
rendimiento académico en adolescente”s. Argumentan “el comportamiento
social juega un papel importante en el rendimiento académico de los
adolescentes”. Este tipo de comportamiento tiene efectos positivos tanto en las
autoevaluaciones como en las evaluaciones de los demas, lo que a su vez ayuda
a que los adolescentes se sientan motivados para comportarse de manera social.
Con el logro de estos objetivos, es posible describir las habilidades sociales de
los adolescentes en la escuela y analizar indicadores del comportamiento social
adolescente. Se aplicoO un cuestionario validado con Crombash Alpha a
adolescentes. Las aproximaciones a las preguntas se derivaron de una
investigacion cualitativa-descriptiva dirigida a determinar la incidencia de las

variables. A través de la contrastacidn de hipotesis se obtienen juicios de valor
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para extraer conclusiones que permitan recomendaciones para integrar la
formacion de los estudiantes como personas biopsicosociales. Los
comportamientos sociales permitieron conocer el desarrollo de experiencias de

intervencion.

2.1.2. Investigaciones nacionales.

Aguero (2021) en la tesis “HABILIDADES SOCIALES Y NIVEL DE
APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES DEL CENTRO PRE
UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO
SANCHEZ CARRION — HUACHO 2020”". Ha tenido el objetivo “establecer la
relacion entre las habilidades sociales y el nivel de aprendizaje de los
estudiantes del Centro Pre Universitario (CPU) de Huacho de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion — 2020”. Investigacion no
experimental, con nivel descriptivo correlacional, el enfoque cuantitativo. La
muestra 77 estudiantes hombres y mujeres del Centro Pre Universitario
muestra no probabilistica. Con cuestionario de Habilidades sociales de
Golstein, otro cuestionario de nivel de aprendizaje, la recoleccion de
informacion, para verificar las hipdtesis se us6 Rho de Spearman. Los
resultados “existe una relacion moderada, directa y significativa entre las
variables habilidades sociales y el nivel de aprendizaje”. Con un “coeficiente
de correlacion rho de Spearman es de 0,432 con un p-valor inferior al nivel de
significancia (= 0,000 < 0,05)”. Conclusioén “el nivel de aprendizaje en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion, que estudiaron en el ciclo académico 2020 —I1 en
forma virtual, mejora a un nivel moderado, cuando incrementa el desarrollo de

sus habilidades sociales”.

Alfaro y Huaman (2019) en la investigacion “HABILIDADES SOCIALES
DE ESTUDIANTES DEL PRIMER GRADO DE SECUNDARIA EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA PEDRO E. PAULET

HUACHO 2019”. Los autores plantean el objetivo: “Determinar el nivel de
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habilidades sociales en los estudiantes del primer grado de secundaria de la
Institucion Educativa Emblematica Pedro E. Paulet, Huacho 2019”. La
Metodologia: “Tipo de investigacion basica, disefio no experimental de corte
transversal, nivel es descriptiva, su enfoque cuantitativo, muestra y poblacion
231 estudiantes del primer grado de secundaria de 12 a 14 afios de edad”,
instrumento Lista de Evaluacion de Habilidades sociales de Salud. Resultados
“un 48% del nivel medio y 31% de nivel bueno, lo que indica un porcentaje
medio en las habilidades sociales de los estudiantes, la comunicacion un 61 %
de nivel regular y la toma de decisiones un 63 % de nivel regular”. Conclusion
“el nivel de habilidades sociales se encuentran en un nivel regular representado
por el 48%, seguido del nivel bajo 21% creando una diferencia significativa,
existe una demanda de déficit de manejo de habilidades sociales en los

estudiantes de la institucion educativa”.

Navarrete (2021) en su investigacion “ESTILOS DE APRENDIZAJE Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CANTIDAD EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUERTO BELEN - B DE
IPARIA, CORONEL PORTILLO, REGION UCAYALI 2020 . El objetivo “cual
es la relacion del estilo de aprendizaje con la resolucion de problemas de
cantidad en el &rea de matematica en los estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Puerto Belén - B de Iparia, Coronel Portillo, Regidn
Ucayali 20207, se desarrolla en emergencia nacional - salud, mediante la
estrategia Aprendo en Casa, empleando Test de Estilos de Aprendizaje de Kolb
y prueba escrita de matematica para secundaria, “disefio descriptivo
correlacional, de corte transversal, poblacion y muestra 78 estudiantes del
primero a quinto de secundaria”. Resultados “el estilo de aprendizaje
predominante es el Estilo Reflexivo y en menor proporcion el Estilo Tedrico™.
“Existe relacion significativa entre los estilos de aprendizaje Reflexivo y
Tedrico con la resolucién de problemas de cantidad en el rea de matematica

en dichos estudiantes de secundaria”

26



Sevillano (2020) en su investigacion “CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y
HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DEL 4TO Y 5TO DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA LUIS ALBERTO
SANCHEZ, PICHIWILLCA, AYACUCHO — 2018”. Plantea como objetivo:
“Establecer la relacion entre clima social familiar y habilidades sociales en
estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto
Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018”. Metodologia: investigacion bésica,
nivel correlacional, método deductivo. Hipotesis: “El clima social familiar se
relaciona directa y significativamente con las habilidades sociales en
estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto
Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018”. Poblacion: 65 estudiantes de cuarto
y quinto de secundaria. Resultado de correlacion de Spearman 0.892 en la
hipotesis general, muy buena asociacion, “Si existe una relacion directa entre
el clima social familiar con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to
de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,
Ayacucho —2018”.

2.2. Bases Teoricas.

2.2.1. Definiciones de habilidades sociales.

“Las habilidades sociales, son un conjunto de héabitos que nos permiten
mejorar nuestras relaciones interpersonales, sentirnos bien, obtener lo que
queremos, y conseguir que los demés no nos impidan lograr nuestros objetivos”

(Maturana, 2007, p. 54).

Asimismo, el autor (Goldstein, 1989) define a “Las habilidades sociales son
un conjunto de habilidades y capacidades para el contacto interpersonal y la

solucion de problemas de indole interpersonal y/o socioemocional” (p. 32).



Mientras que Uribe, Escalante, Cortez y Velasquez (2005) manifiestan que
“Habilidades sociales se entienden como destreza, diplomacia, capacidades,
competencias, aptitudes, su nexo con el término social explica una marcada relacion

de acciones de intercambio” (p. 23).

Asimismo, el autor Caballo define que: “conjunto de conductas expresadas
por una persona en una evidencia interpersonal que expresa las impresiones,
cualidades, apetitos, puntos de vista o de exigencias de ese individuo de una

forma conveniente a la realidad” (citado por Savarimuthu, 2018),

Mientras que el autor Correa (2014) “refiere que es el conjunto de patrones
expresadas por una persona en un contexto interpersonal. Por ello nuestro
comportamiento reflejara los problemas que subexisten en nuestro contexto o en el

ambiente que nos desarrollemos” (p. 55).

En definitiva, podemos definir habilidades sociales como conjunto de
habilidades y capacidades que expresa el individuo a fin de desarrollarse y

evidenciar su comportamiento en el ambiente que se desempefie.

2.2.2. Tipos de habilidades sociales.

Habilidades basicas.

e Escuchar. “Oir no es lo mismo que escuchar, solo cuando somos capaces de
atender de forma activa, cercana y empatica a quien tenemos en frente, damos
forma a ese primer escalon de nuestras interacciones sociales. Esta dimension por
muy béasica que nos parezca, es algo en lo que solemos fallar en muchos casos”
(Ferre, 2019, p. 24).

e Iniciar una conversacion. “Por curioso que nos resulte, saber generar una
correcta apertura en una conversacién dice siempre mucho de nosotros. Requiere

soltura, requiere dotes de cortesia y cercania, requiere positividad y esas dotes
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comunicativas donde no parecer amenazante o inseguro, sino todo lo contrario”

(Ferre, 2019, p. 24).

Formular una pregunta. “Saber preguntar es saber reclamar y hacer uso también
de un adecuado asertividad. Esta competencia social es de las primeras cosas que
se ensefian a los nifios en las aulas y las que mas pueden ayudarnos en nuestro dia

a dia, en casi cualquier contexto” (Ferre, 2019, p. 24).

Dar las gracias. “Saber reconocer al otro es una dinamica basica en cualquier
relacion personal o profesional. Es civismo y es respeto. No olvidemos nunca este

gran tributo de las habilidades sociales” (Ferre, 2019, p. 24).

Presentarse y presentar a otras personas. “Lo hacemos en nuestros contextos
diario de nuestras vidas. Es una habilidad basica del ser humano” (Ferre, 2019, p.
24).

Concertar citas: “la capacidad de situar un evento en el futuro con otras personas
es una habilidad muy 0til a la hora de manejar la vida cotidiana en relacion con
los demas. Desde pedir hora en el médico hasta quedar con un cliente para cerrar

una venta son acciones necesarias y utiles” (Sanchez, 2022, p. 1).

Habilidades Complejas:

Se necesita aprender las basicas para poder desarrollar el segundo tipo de
habilidades sociales y para cada situacion se necesitan unas a otras, dependiendo

de situaciones y su dificultad.

Empatia e Inteligencia Emocional: “En la actualidad estas competencias son
esenciales en cualquier dinamica y circunstancia. Es otra raiz que nutre de forma
excepcional nuestras relaciones y que, sin duda, debemos saber préctica con
efectividad” (Sanchez, 2022, p. 1).
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Asertividad: “En un mundo complejo como son las relaciones sociales, saber
defendernos con respeto, hablar de nuestras necesidades, comunicar y escuchar y

cuidar también los derechos ajenos es una habilidad de gran valia

2022, p. 1).

(Sanchez,

Capacidad de definir un problema, negociar y evaluar soluciones: “Esta
dimension es algo que todos deberiamos practicar a diario y potenciar al maximo.
De este modo, podriamos llegar a acuerdos con mayor facilidad, negociar y

establecer metas donde ambas partes ganen” (Sanchez, 2022, p. 1).

Pedir ayuda: “Tomar consciencia de que no lo sabemos todo, de que necesitamos
consejo, apoyo u otras dimensiones es un acto de madurez. Saber pedirla con
efectividad es ejemplo de un buen dominio de las habilidades sociales” (Sanchez,
2022, p. 1).

Convencer a los demas. “Saber convencer no es manipular. Es saber argumentar,
conectar y llegar a un entendimiento donde hacer ver al otro que determinada
conducta o acto le puede ser méas beneficioso. Crear impacto y hacerlo con respeto

es un arte que vale la pena aprender” (Sanchez, 2022, p. 1).

Autoafirmacion: “estar seguro de las propias decisiones y creencias, asi como
poder defenderlas y reclamar los propios derechos, son habilidades muy

necesarias para la supervivencia en sociedad”. (Citado por Sdnchez Cuevas,2022)

Las habilidades sociales son esenciales para el desarrollo del ser humano por ello
es fundamental que estas se aborden de manera idonea a fin de fortalecer los
cimientos de la persona para esta pueda poder desempefiarse competentemente en

las distintas situaciones que pueda atravesar en su dia a dia.
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2.2.3.Dimensiones de habilidades sociales
Goldstein, et al., 1989 (Citado por Aguero Flores, 2021).

e Habilidades basicas: “permiten al individuo desenvolvimiento social elemental
0 basico; aludiendo a los minimos de cortesia convenidos en una sociedad.
Incluyen aspectos basicos de comunicacion, de establecimiento de los primeros
vinculos interpersonales, identificacidn y expresion de los propios intereses, asi
como de formas de mostrar agradecimiento por favores recibidos” (Rodriguez,

Cacheiro, y Gil, 2014).

e Habilidades avanzadas: Goldstein (1980) son: “Pedir ayuda, participar en
equipos de trabajo, dar instrucciones seguir instrucciones, disculparse y convencer

a los demas” (p. 56).

e Habilidades para hacer frente al estrés: Goldstein (1980) son: “formular una
queja, responder a una queja, demostrar deportividad después del juego, resolver
la verguenza, arreglarselas cuando le dejen de lado, defender a un amigo,
responder a la persuasion, responder al fracaso, enfrentarse a los mensajes
contradictorios, responder a una acusacion, prepararse para conversacion dificil,

y hacer frente a las presiones de grupo” (p. 56).

e Habilidades de planificacion: Goldstein (1980) son: “tomar iniciativas, discernir
sobre la causa de un problema, establecer un objetivo, determinar las propias
habilidades, recoger informacién, resolver los problemas segin su importancia,

tomar una decision y concentrarse en una tarea” (p. 56).

Podemos concluir que las habilidades sociales permiten al ser humano poder
manifestar su conducta tanto adquirida como aprendida a fin de poder desarrollar

un crecimiento personal, social y académico.



2.2.4.Definiciones de aprendizaje.

A continuacion, se citara las definiciones de los diversos autores en referencia al

concepto de aprendizaje:

Mientras que el autor (Ardila, 1998) define “cambio relativamente permanente

del comportamiento, que ocurre como resultado de la practica” (p. 34).

Asimismo, Zapata-Ros (2005) aprendizaje es “conjunto de procesos a través
del cual o de los cuales, se adquieren o se modifican ideas, habilidades, destrezas,
conductas o valores, como resultado o con el concurso del estudio, la experiencia,

la instruccion, el razonamiento o la observacion”. (p.5)

Y por ultimo el autor Schunk (1991) “El aprendizaje implica adquisicion y

modificacion de conocimientos, estrategias, habilidades, creencias y actitudes”

(p.73).

2.2.5.Dimension del aprendizaje.

e Basico: aqui nos referimos en que el alumno identifica y repite lo que escucha ya
sea en base a sus definiciones y/o experiencias, lo que establece que el alumno

solo asimila la informacion brindada.

e Intermedio: esta dimension el alumno no solo recepciona la informacion recibida
sino también realiza otros estudios y/o comparaciones para incrementar sus

conocimientos.

e Avanzado: aqui el alumno le permite establecer un andlisis y sintesis de la

informacion obtenida ampliando su aprendizaje.
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2.2.6.Estilos de aprendizaje Alonso, Gallego y Honey,1999.

e Estilo activo:
Los estudiantes activos se caracterizan por una presencia perpetua de
actividad, son entusiastas, buscan afrontar directamente las tareas y
actividades, su toma de decisiones es clara, siempre buscan nuevos
retos, se aburren cuando no estan realizando determinadas actividades,
pero no creas que lo que buscan es muy dificil. En las actividades
escolares, ellos son los que lideran la accion y proponen las tareas de

inmediato. (Alonso, Gallego y Honey,1999).

e Estilo reflexivo:
Los estudiantes observan la situacidn presentada desde diferentes
perspectivas, son meticulosos al formular hipotesis de respuestas a las
preguntas, son computacionales al formular hipétesis de respuestas
porque primero analizan, sintetizan las situaciones observadas. Cuando
toman una decision, primero reflexionan profundamente sobre los
posibles resultados, positivos o negativos, no son informales ni
improvisados, por el contrario les gusta recibir consejos de personas
que saben mas sobre lo que estan tratando de hacer. (Alonso, Gallego y
Honey,1999).

e Estilo Tedrico:
Siempre estan conectadas a condiciones previamente establecidas,
reflexionan constantemente sobre sus acciones y buscan reforzar las
acciones con conocimientos tedricos adquiridos. Buscando siempre la
perfeccion, luchan por la coherencia logica en sus acciones. Les gusta la
perfeccion y siempre se esfuerzan por hacer todo lo que son buenos.
Son racionalistas y pensadores légicos. (Alonso, Gallego y
Honey,1999).
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e Estilo Pragmatico:
Estas personas actlian de manera practica, no necesitan aplicacion
tedrica. Pueden investigar para realizar actividades sin conocimientos
previos, eventualmente lo intentan, aunque los resultados no sean a su
favor. Su aprendizaje se obtiene directamente de la realidad objetiva, y
asume los problemas y oportunidades de solucion practica. (Alonso,
Gallego y Honey,1999).

2.3. Bases Filosoficas.

2.3.1. Fundamento ontologico: se estudia las variables de la investigacion en relacion

con la poblacion.

2.3.2. Fundamento metodoldgico: se puede contrastar las hipotesis de la investigacion.

2.3.3. Fundamento epistemoldgico: se contrasta conocimientos mencionados por los

autores con base en las variables.

2.4, Definiciones términos basicos.

Habilidades Sociales:

El autor (Goldstein, et al., 1989) define “son un conjunto de habilidades y

capacidades para el contacto interpersonal y la solucion de problemas de indole

interpersonal y/o socioemocional” (p. 45).

Aprendizaje:
Zapata-Ros (2005) es un: “conjunto de procesos a través del cual o de los cuales, se

adquieren o se modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o valores, como
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resultado o con el concurso del estudio, la experiencia, la instruccion, el

razonamiento o la observacion” (p. 25)

Estilo Pragmatico:

“Se caracterizan por actuar de manera practica, no necesitan aplicacion
tedrica. Pueden investigar para realizar actividades sin conocimientos previos,
eventualmente lo intentan. Su aprendizaje se obtiene de la realidad objetiva, asume
los problemas y oportunidades de solucion de manera préctica”. (Alonso, Gallego y
Honey,1999).

Habilidades para hacer frente al estrés:

Goldstein (1980) es “formular una queja, responder a una queja, demostrar
deportividad después del juego, resolver la vergiienza, arreglarselas cuando le dejen
de lado, defender a un amigo, responder a la persuasion, responder al fracaso,
enfrentarse a los mensajes contradictorios, responder a una acusacion, prepararse

para conversacion dificil, y hacer frente a las presiones de grupo” (p. 48).
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2.5. Hipotesis de la investigacion.

2.5.1.

2.5.2.

Hipdtesis General.

Las habilidades sociales se relacionan con el aprendizaje de los alumnos del

quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba.

Hipotesis Especificas.

Las habilidades basicas se relacionan con el aprendizaje de los alumnos del

quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba.

Las habilidades avanzadas se relacionan con el aprendizaje de los alumnos del

quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba.

Las habilidades para hacer frente al estrés se relacionan con el aprendizaje de los
alumnos del quinto de secundaria de la Institucién Educativa Ccasacancha —

Cotabamba.

Las habilidades de planificacion se relacionan con el aprendizaje de los alumnos
del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba.
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2.6. Operacionalizacion de variables.

Variable Dimensiones Indicadores Items
e Saber escuchar
e Mantener conversacion.
. e Realiza preguntas.
HABILIDADES Hab!II_dades e Da las gracias.
Bésicas
e Se presenta
SOCIALES e Presenta a otros individuos.
“Son conductas y e Puntual
manifestaciones
no verbales vy e Solicita ayuda.
verbales en las e Coopera, Cuestionario
Habilidades | e Da érdenes.
distintas Avanzadas | e Sigue instrucciones. Escala de
situaciones  de e Pide disculpas. Habilidades
. ., e Convence a los demas .
interaccion  que sociales de
tiene una persona e Manifiesta queja. Goldstein.
) e Contesta a la queja.
con otra”. (Tapia o Mostrar deportividad en el juego.
Gutiérrez, 2017) Habilidades | e Soluciona la vergtienza.
para hacer | o |nterceden por un amigo.
frente al e Contesta a persuasion.
estres e Contesta al fracaso.
e Afrontar mensajes contradictorios.
e Contestar acusacion.
e Es puntual
e Toma iniciativa.
Habilidades | e Percibe la causa de un problema.
de e Fija un objetivo.
planificacion | ¢ Decreta las propias habilidades.

e Recolecta informacion.

e Soluciona problemas segiin su
importancia.

[ J
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Titulo Dimensiones Indicadores items
e Actitud ante los valores
e Confianza en el futuro
APRENDIZAJE e Estimulos adecuados en clase
Bésico e Aprestamiento en el aula 1-4
Es el proceso en el cual e Reconoce informacion relevante.
el estudiante adquiere e Memoriza informacion puntual
) e Reproduce la informacion que el
hociones,  conceptos docente trasmite
validos para potenciar
sus conocimientos. e Apoyo de las docentes ante
. dificultades
Aptitud que el alumno - e g
e Ocupacion y planificacion del
ha de alcanzar para tiempo
. e Comunicacion entre compafieros
conseguir un desarrollo . . o
g Intermedio | e Actitudes de solidaridad vy 5-8
integral como persona y compafierismo.
que suelen expresar en ® Trabajos grupales en ggla.
e Interpreta la informacion que se le
el curriculo de una etapa brinda.
educativa, los objetivos ° Expllca_l con sus palabras lo
aprendido.
generales de etapa y de
area (cognitivas,
psicomotrices de e Estrategia metodoldgica asertiva.
‘ . q e Aprendizaje significativo.
autonomia 'y € e Materiales didacticos adecuados
equilibrio personal, de e Utiliza informacion que se brinda.
interrelacion personal Avanzado | e Sintetiza informacion entregada.
P y e Formula  conclusiones,  crea
de insercion social)”. hipotesis. 8-12
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Capitulo 111

METODOLOGIA

3.1. Disefio Metodoldgico.

3.1.1 Tipo de Investigacion:

Investigacion aplicada para la elaboracion y desarrollo de la investigacion se
obtuvo conocimientos de la realidad de los alumnos del quinto de secundaria
de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba de las variables

habilidades sociales y aprendizaje.

3.1.2 Nivel de investigacion:

Nivel descriptivo: porque esta investigacion nos permite poder conocer y
detallar las diversas situaciones y actitudes de los alumnos, permitiendo asi la

recoleccion de datos para la investigacion.

3.1.3. Disefo:

El disefio descriptivo correlacional se describid la realidad de los alumnos del
quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba;

asi como también indicar el grado de relacion significativa entre las variables.

3.1.4. Enfoque de Investigacion:

Planteamos un enfoque mixto porque de manera cuantitativa mediante la
recoleccion de los datos obtenidos del cuestionario podemos probar de manera
estadistica las hipdtesis de la investigacion. Y de manera cualitativa
estableceremos en base a la observacién y entrevistas que obtendremos en el

desarrollo de la investigacion.
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3.2. Poblacién y Muestra.

Poblacion: conformada por el total del alumnado del quinto de secundaria.

QUINTO DE SECUNDARIA
SECCION A 26 alumnos
SECCION B 26 alumnos
TOTAL 52 alumnos

Muestra: Corresponde a 52 encuestados, siendo la totalidad de alumnado del quinto

de secundaria.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

3.3.1 Técnicas a Emplear.

Observacion: se obtiene informacion que probaré las hipotesis planteadas.

3.3.2. Descripcion de los instrumentos.

Cuestionario: modalidad de encuesta, escrita con varias preguntas.

Escala de Habilidades sociales de Goldstein, Magnunson

cuestionario de 12 items.

Prueba estadistica Rho Spearman: permitira corroborar de manera estadistica
la relacion significativa de las variables planteadas y a su vez poder contrastar las

hipétesis de la investigacion.



3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion.

Los procedimientos utilizados para la investigacion son:

Procedimiento manual: se procede a la seleccion del problema a investigar, asi

como también el planteamiento de los objetivos e hipdtesis.

Procedimiento electrénico: Se realizd la tabulacion de datos para proceder al
desarrollo de tablas, figuras y contrastacion de hipotesis.

Tratamiento estadistico: los resultados y la contrastacion de hipétesis obtenidas en
la investigacion, los cuales se elaboraron en el programa Microsoft Excel 2013 en

primera instancia para luego ejecutar la prueba estadistica Rho Spearman.
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3.5. Matriz de consistencia.

aprendizaje de
los alumnos del
quinto de
secundaria de la
Institucion

Educativa

Ccasacancha -

Cotabamba?

Problemas

Especificos.

¢Qué relacion
existe entre las
habilidades

basicas y el
aprendizaje de
los alumnos del

quinto de

las habilidades
sociales y el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha —

Cotabamba.

Objetivos

Especificos.

Indicar la
relacion

existente entre
las habilidades
basicas y el

relacionan con
el aprendizaje
de los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha —

Cotabamba.

Hipotesis

Especificos

Las
habilidades
basicas se
relacionan con

el aprendizaje

habilidades basicas

habilidades

avanzadas

habilidades para

hacer frente al estrés

habilidades de
planificacion

Formulacion | Objetivos de | Hipotesis de
del problema | la la Operacionalizacion | Metodologia
investigacion
investigacion
Problema Obijetivo Hipdtesis Disefio
general general General metodoldgico:
¢Qué relacion
i i Investigacion
existe entre las | Determinar la | Las Habilidades _
habilidades relacion habilidades . aplicada  del
sociales: )
sociales y el | existente entre | sociales se quinto de

secundaria en
referencia a las
variables
habilidades
sociales y

aprendizaje.

Poblacion y

Muestra:

Poblacion:

conformada por

el total del
alumnado  del
quinto de
secundaria.
Muestra: 52
encuestados.
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secundaria de la
Institucion
Educativa
Ccasacancha —

Cotabamba?

¢Qué relacion
existe entre las
habilidades
avanzadas y el
aprendizaje de
los alumnos del
quinto de
secundaria de la
Institucion
Educativa
Ccasacancha -
Cotabamba?

¢Qué relacion
existe entre las
habilidades

para hacer
frente al estres y
el aprendizaje

de los alumnos

del quinto de
secundaria de la
Institucion
Educativa

aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha —

Cotabamba.

Precisar la
relacion
existente entre
las habilidades
avanzadas y el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Ccasacancha —

Cotabamba.

Determinar la
relacion

existente entre
las habilidades
para hacer
frente al estrés
y el
aprendizaje de

los alumnos

de los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha —

Cotabamba.

Las
habilidades
avanzadas se
relacionan con
el aprendizaje
de los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Ccasacancha —
Cotabamba.

Las
habilidades
para hacer
frente al estrés
se relacionan
con el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de

secundaria de

Aprendizaje:

Basico

Intermedio

Avanzado
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Ccasacancha —
Cotabamba?

¢Qué relacion
existe entre las
habilidades de
planificacién y
el aprendizaje
de los alumnos
del quinto de
secundaria de la
Institucion

Educativa

Ccasacancha -

Cotabamba?

del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha —

Cotabamba.

Indicar la
relacion
existente entre
las habilidades
de
planificacion y
el aprendizaje
de los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Ccasacancha —

Cotabamba.

la Institucién
Educativa
Ccasacancha —

Cotabamba.

Las
habilidades de
planificacion
se relacionan
con el
aprendizaje de
los  alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Ccasacancha —
Cotabamba.

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo IV
RESULTADOS

4.1. Resultados.
Variable: HABILIDADES SOCIALES.

Tabla 1

Distribucidn de frecuencia y porcentaje de dimensién habilidades basicas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 25 48
Casi siempre 13 42
Siempre 2 10
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 1 Resultado de dimensidn habilidades basicas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 1 los encuestados sostienen con un
48% que algunas veces prestan atencion a la persona que habla y se esfuerza por
comprender lo que dice mientras que el 42% sostiene que casi siempre realizar dicha
habilidad y por ultimo el 10% sostiene que siempre prestan atencion y comprenden

lo que le manifiesta la otra persona.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades basicas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 26 50
Casi siempre 20 38
Siempre 6 12
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 2 Resultado de dimension habilidades basicas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 2 los encuestados manifiestan con
un 50% que algunas veces clarifican la informacion que necesitan y se la piden a la
persona adecuada, por otro lado, el 38% sostienen que casi siempre suelen clarificar
la informacion y se la piden a la persona idonea mientras que el 12% manifiesta que
siempre aclara la informacion que necesitan y/o se la pide a la persona competente.
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Tabla 3

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades bésicas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 21 40
Casi siempre 23 44
Siempre 8 15
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 3 Resultado de dimension habilidades basicas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 3 los encuestados manifiestan con
un 15% que siempre dicen que les gusta algin aspecto de la otra persona o una de las
actividades que realiza por otro lado, el 44% sostiene que casi siempre dice lo que le
gusta de otra persona o la actividad que suele realizar mientras que el 40% algunas

veces suelen realizar esta habilidad.



Tabla 4

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades avanzadas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 4 8
Algunas veces 26 50
Casi siempre 12 23
Siempre 10 19
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario

60

50

40

30

Porcentaje

20

s 1L

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 4 Resultado de dimension habilidades avanzadas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 4 los encuestados manifiestan con
un 19% que siempre suelen pedir que los ayuden cuando tienen alguna dificultad, el
23% casi siempre pide ayuda si tiene alguna dificultad, mientras que el 50% sostiene
que algunas veces piden ayuda si lo necesitan y por tltimo el 8% sostiene que nunca

piden ayuda porque no necesitan que otras personas interfieran en sus asuntos.
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Tabla 5

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades avanzadas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 10 19
Casi siempre 26 50
Siempre 16 31
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 5 Resultado de dimension habilidades avanzadas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 5 los encuestados evidencian con
un 31% que siempre suele prestar atencion a las instrucciones, piden explicaciones y
Ilevan adelante las instrucciones correctamente por otro lado, el 50% casi siempre
presta atencion, pide explicaciones y sigue las instrucciones mientras que el 19%

suelen realizar esta habilidad algunas veces.
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Tabla 6

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades avanzadas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 2 4
Algunas veces 26 50
Casi siempre 18 35
Siempre 6 12
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 6 Resultado de dimension habilidades avanzadas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 6 se evidencia como resultado que
el 12% siempre han intentado persuadir a los demas con que sus ideas son mejores y
seran mas Utiles que de los otros, el 35% casi siempre ha persuadido que sus ideas
son mejores y de mayor utilidad, el 50% algunas han persuadido por sus ideas y que
seran mejores que otras mientras el 4% sostiene que nunca consideran que tienen

buenas ideas ni que son mejores que otras.
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Tabla 7
Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimensién habilidades relacionada con los

sentimientos.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 22 42
Casi siempre 20 38
Siempre 10 19
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 7 Resultado de dimension habilidades relacionada con los sentimientos.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 7 se evidencia que el 19% siempre
intenta comprender lo que sienten los demas, el 38% manifiesta que casi siempre
suelen intentar comprender lo que los demas sienten mientras que el 42% algunas

veces han intentado comprender lo que los demas dicen.



Tabla 8
Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimensién habilidades relacionada con los

sentimientos.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 4 8
Algunas veces 15 29
Casi siempre 21 40
Siempre 12 23
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 8 Resultado de dimension habilidades relacionada con los sentimientos.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 8 el 23% de los encuestados
manifiestan que siempre intentan comprender el enfado de la otra persona, el 40%
casi siempre intenta comprender el enfado de los demas, el 29% algunas veces
intentan comprender el enfado de los demas mientras que el 8% nunca intenta

comprender el enfado de las demas personas.
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Tabla 9
Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimensién habilidades relacionada con los

sentimientos.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 6 12
Algunas veces 15 29
Casi siempre 21 40
Siempre 10 19
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 9 Resultado de dimension habilidades relacionada con los sentimientos.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 9 los encuestados manifiestan con
un 19% que siempre permiten que los demas sepan que se interesan y preocupan por
ellos; el 40% casi siempre permite que los demas sepan que se interesan y/o
preocupan por ellos; el 29% algunas veces demuestra a los demds interés o
preocupacion mientras que el 12% nunca permite que los demas sepan su interés y/o

preocupacion por ellos.



Tabla 10

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades alternativas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 10 19
Casi siempre 28 54
Siempre 14 27
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 10 Resultado de dimension habilidades alternativas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 10 el 27% siempre ha ayudado a
quien lo necesite, el 54% casi siempre ha brindado ayuda a quien necesite mientras

que el 19% algunas han brindado la ayuda dependiendo de la situacion lo amerite.
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Tabla 11

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades alternativas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 11 21
Casi siempre 17 33
Siempre 24 46
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 11 Resultado de dimension habilidades alternativas.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 11 el 46% de los encuestados
siempre se mantienen al margen de situaciones que les pueda ocasionar problemas,
el 33% casi siempre se mantiene al margen de situaciones que les genere algun tipo
de problema mientras que el 21% algunas veces se han mantenido al margen de

cualquier situacion que les genere algin problema.
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Tabla 12

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades alternativas.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 4 8
Algunas veces 16 31
Casi siempre 18 27
Siempre 14 35
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 12 Resultado de dimension habilidades alternativas.

Interpretacion: En referencia a tabla y figura 12 manifiestan con un 35% que
siempre han encuentro otras formas de resolver situaciones dificiles sin pelearte; el
27% casi siempre ha encontrado alguna solucion para resolver situaciones dificiles
sin necesidad de pelearse; por otro lado el 33% sostiene con un 33% que algunas
veces han encontrado otras formas para resolver una dificil situacion sin llegar a
pelearse mientras que el 8% en algiin momento no han encontrado alguna forma de

solucion y conllevo a una pelea.



Tabla 13

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades para hacer frente

al estrés.
Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 4 8
Algunas veces 13 25
Casi siempre 20 38
Siempre 15 29
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario

60

50

B
[}

Porcentaje
w
o

N

o
w
(o]

10 @

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 13 Resultado de dimensidn habilidades para hacer frente al estrés.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 13 los encuestados el 29% siempre
ha sido consciente cuando los han dejado de lado en alguna actividad y, luego, hacen
algo para sentirse mejor en ese momento, el 38% casi siempre se ha dado cuenta que
los han dejado de lado pero hace algo para reconfortarse; por otro lado el 25% algunas
veces ha dado cuenta que los han dejado de lado y procede a realizar algo que los

haga sentir bien mientras que el 8% nunca se ha percatado de dicha situacion.
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Tabla 14

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades para hacer frente

al estrés.
Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 3 6
Algunas veces 10 19
Casi siempre 26 50
Siempre 13 25
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 14 Resultado de dimension habilidades para hacer frente al estrés.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 14 los encuestados precisa con un
25% que siempre reconocen y resuelven la confusién producida cuando los demas le
explican una cosa, pero dicen, hacen otras que contradicen, el 50% casi siempre ha
reconocido y resuelve la confusion; el 19% algunas veces ha resuelto y reconocido
la confusion que se produce cuando explica algo pero dicen y/o hacen otras cosas
que los contradice mientras que el 6% nunca reconoce ni resuelve algun percance

que se produzca en una de sus explicaciones.
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Tabla 15

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades para hacer frente

al estrés.
Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 2 4
Algunas veces 22 42
Casi siempre 16 31
Siempre 12 23
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 15 Resultado de dimension habilidades para hacer frente al estrés.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 15 el 23% de los encuestados
siempre ha planificado la mejor manera para exponer su punto de vista en vez de una
conversacion problematica, el 31% casi siempre ha planificado que decir ante una
conversacion problematica; por otro lado, con un 42% algunas veces han planificado
que van a decir en una conversacion problematica y por ultimo con un 4% nunca

planifican que decir en una conversacion problematica.
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Tabla 16

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades de planificacion.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 18 35
Casi siempre 22 42
Siempre 12 23
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 16 Resultado de dimensidn habilidades de planificacion.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 16 el 23% indica que siempre han

reconocido si la causa de un acontecimiento es consecuencia de una situacion bajo
su control; por otro lado, con un 42% casi siempre han reconocido cuando se ha
presentado algln evento que consecuencia de alguna situacion bajo su control y el
35% algunas veces reconocen si la causa del percance es consecuencia de sus

acciones.
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Tabla 17

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades de planificacion.

Indicadores Frecuencia ~ Porcentaje
Véalido  Algunas veces 12 23
Casi siempre 22 42
Siempre 18 35
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 17 Resultado de dimension habilidades de planificacion.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 17 con un 35% indican que siempre
toman decisiones realistas de lo que son capaces de realizar al inicio de una tarea, el
42% casi siempre es realista al momento de sus tomas de decisiones en base a la
realizacion de alguna actividad especifica mientras que el 23% algunas veces toma

decisiones realistas ante la realizacion de algun tipo de actividad.
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Tabla 18

Distribucion de frecuencia y porcentaje de dimension habilidades de planificacion.

Indicadores Frecuencia ~ Porcentaje
Véalido  Algunas veces 20 38
Casi siempre 15 29
Siempre 17 33
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 18 Resultado de dimension habilidades de planificacion.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 18 con un 33% los encuestados
sostienen que siempre resuelven qué necesitas saber y como conseguir la
informacion; por otro lado, con un 29% casi siempre resuelven que necesitan saber
y de que manera obtener la informacion requerida mientras que con un 38% algunas
veces si saben lo que necesitan saber y a donde acudir para obtener la informacién

gue se necesite.
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VARIABLE: APRENDIZAJE

Tabla 19
Distribucion de frecuencia y porcentaje de aprendizaje.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 14 27
Casi siempre 22 42
Siempre 16 31
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 19 Resultado de aprendizaje.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 19 se indica con un 31% que los
alumnos siempre entienden el aprendizaje obtenido de las diferentes &reas
académicas; con un 42% casi siempre entienden el aprendizaje obtenido de las
diferentes areas académicas mientras que con un 27% algunas veces han

comprendido el aprendizaje obtenido de alguna area académica.
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Tabla 20

Distribucion de frecuencia y porcentaje de aprendizaje.

Indicadores Frecuencia ~ Porcentaje
Véalido  Algunas veces 12 23
Casi siempre 23 44
Siempre 17 33
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 20 Resultado de aprendizaje.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 20 se indica con un 33% que los
alumnos siempre eligen la mejor forma para integrarse a un grupo o participar de una
actividad; con un 44% casi siempre ha elegido la mejor forma de integrarse a un
grupo o para participar de una determinada actividad mientras que con un 23%

algunas veces.
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Tabla 21

Distribucion de frecuencia y porcentaje de aprendizaje.

Indicadores Frecuencia ~ Porcentaje
Véalido  Algunas veces 10 19
Casi siempre 27 52
Siempre 15 29
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 21 Resultado de aprendizaje.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 21 con un 33% que los alumnos
siempre suelen planificar su horario académico; con un 55% los alumnos casi
siempre suelen planificar su horario académico mientras que con un 19% algunas

veces han planificado su horario académico.
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Tabla 22

Distribucion de frecuencia y porcentaje de aprendizaje.

Indicadores Frecuencia ~ Porcentaje
Véalido  Algunas veces 13 25
Casi siempre 24 46
Siempre 15 29
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 22 Resultado de aprendizaje.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 22 los alumnos con un 29%
sostienen que siempre han explicado con sus palabras lo que aprendes; por otro lado,
con un 46% sostienen que casi siempre expresan con sus palabras lo que han
aprendido mientras que con un 25% algunas veces Se expresan con sus propias

palabras para explicar algo aprendido.
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Tabla 23

Distribucion de frecuencia y porcentaje de aprendizaje.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Véalido  Algunas veces 11 21
Casi siempre 23 44
Siempre 18 35
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 23 Resultado de aprendizaje.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 23 se indica con un 35% que los
alumnos siempre respetan las opiniones de los demas; con un 44% casi siempre ha
respetan las opiniones y/o ideas de los demas mientras que con un 21% manifiestan

que algunas veces han considerado respetar las opiniones de los demas.



Tabla 24

Distribucion de frecuencia y porcentaje de aprendizaje.

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 4 8
Algunas veces 11 21
Casi siempre 24 46
Siempre 13 25
Total 52 100

Fuente: elaboracion propia - cuestionario
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Figura 24 Resultado de aprendizaje.

Interpretacion: En referencia a la tabla y figura 24 el 25% de los encuestados
siempre ha manifestado su pensamiento critico, el 46% casi siempre ha precisado su
pensamiento critico; por otro lado, con un 21% algunas veces han manifestado su
pensamiento critico y por tltimo con un 8% nunca manifiestan su pensamiento critico

por temor a equivocarse.



4.2. Constatacion de hipotesis.

4.1.1.Hipotesis general

Hipotesis general: Las habilidades sociales se relacionan con el aprendizaje de
los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —
Cotabamba.

Hipotesis nula: Las habilidades sociales no se relacionan con el aprendizaje de
los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba.

Tabla 25 — habilidades sociales y aprendizaje

H;(l))(lzli;c::(:es Aprendizaje
I;ab_llldades Coeﬂmeme de 1,000 792"
ociales correlacion
Sig. (bilateral) , ,000
Rho de N 52 52
Spearman  Aprendizaje Coeficiente de 799™ 1,000
correlacién ’ '
Sig. (bilateral) ,000 :
N 52 52

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la Tabla 25 se indica que mediante un coefiente de correlacion r=0,792,
aprueba estadisticamente la relacion existente entre habilidades sociales y
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba. Evidencia una correlacion de magnitud buena.
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4.1.2. Hipdtesis especificas

Hipotesis especifica 1: Las habilidades basicas se relacionan con el aprendizaje
de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha
— Cotabamba.

Hipdtesis nula 1: Las habilidades basicas no se relacionan con el aprendizaje de
los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba.

Tabla 26 — habilidades béasicas y aprendizaje

Hgl;;lilciasdes Aprendizaje
Hgb_llldades CoefIC|e_n,te de 1,000 792"
Basicas correlacion
Sig. (bilateral) , ,000
Rho de N 52 52
Spearman  Aprendizaje Coeficiente de 792" 1.000
correlacion ’ '
Sig. (bilateral) ,000 .
N 52 52

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la Tabla 26 se precisa que mediante un coefiente de correlacion r=0,792,
aprueba estadisticamente la relacion existente entre habilidades sociales y
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba. Evidencia una correlacion de magnitud buena.
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Hipotesis especifica 2: Las habilidades avanzadas se relacionan con el
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa
Ccasacancha — Cotabamba.

Hipotesis nula 2: Las habilidades avanzadas no se relacionan con el aprendizaje
de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucién Educativa Ccasacancha

— Cotabamba.

Tabla 27 — habilidades avanzadas y aprendizaje

Habilidades L.
Aprendizaje
avanzadas
Habilidades Coeﬂme_rlte de 1,000 587"
avanzadas correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 52 52
Spearman  Aprendizaje  Coeficiente de o
correlacion 587 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 52 52

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la Tabla 27 se indica que mediante un coefiente de correlacion r=0,587,
aprueba estadisticamente la relacion existente entre habilidades avanzadas y
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba. Evidencia una correlacion de magnitud moderada.
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Hipotesis especifica 3: Las habilidades para hacer frente al estrés se relacionan
con el aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion

Educativa Ccasacancha — Cotabamba.
Hipdtesis nula 3: Las habilidades para hacer frente al estrés se relacionan con el

aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba.

Tabla 28 — habilidades para hacer frente al estrés y aprendizaje

Habilidades
para hacer Aprendizaje
frente al estrés
ili Coeficiente de 1,000 ,685™
Habilidades i :
para hacer Correlacion -
frente Sig. (bilateral) ,
Rho de al estrés N - 5
Spearman Aprendizaje  Coeficiente de 685" 1,000
Correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la Tabla 28 se indica que mediante un coefiente de correlaciéon r=0,685,
aprueba estadisticamente la relacién existente entre las variables habilidades para
hacer frente al estrés y aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la
Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba. Evidencia una correlacion de

magnitud buena.
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Hipotesis especifica 4: Las habilidades de planificacion se relacionan con el

aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba.

Hipdtesis nula 4: Las habilidades de planificacion no se relacionan con el

aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba.

Tabla 29 — habilidades de planificacion y aprendizaje

Hablollgdades Aprendizaje
planificacion
Hab[ll_dad_e§ de Coeﬂmente de 1,000 728"
planificacion  correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 52 52
Spearman  Aprendizaje Coeficiente de 708" 1000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 52 52

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la Tabla 29 se precisa que mediante un coefiente de correlacion r=0,728,

aprueba estadisticamente la relacién existente entre las variables habilidades de

planificacion y aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la

Institucion Educativa Ccasacancha — Cotabamba. Evidencia una correlacién de

magnitud buena.
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Capitulo V
DISCUSION

5.1. Discusién.

El objetivo de la investigacion fue “determinar la relacion de las habilidades
sociales y el aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucién
Educativa Ccasacancha — Cotabamba”. Y estableciendo una poblacion total de 52
alumnos se pudo evidenciar la realidad de los alumnos y a su vez poder corroborar
de manera competente los diversos estudios realizados en referencia a las variables
planteadas como son habilidades sociales y aprendizaje; en este sentido citaremos a
algunos autores y sus investigaciones que nos permitieron discutir, comparar y
corroborar datos y realidades estudiadas desde las diversas perspectivas de los

autores.

Y tal como es en referencia al estudio realizado por los Flores, Garcia, Tejada,
Calsina y Yapuchura (2016). indicaron “que el desempefio de cualquier rol
profesional exige conocer y dominar junto a las capacidades conceptuales, un
conjunto de habilidades sociales que permitan al profesional crear una relacion eficaz
y satisfactoria con los demaés; para una buena competencia de relaciones humanas es
necesaria una buena comunicacion interpersonal”. Un estudio orientado a determinar
correlacion existente “entre las habilidades sociales y la comunicacion interpersonal.
Se utiliz6 el método cuantitativo y la técnica de encuesta, aplicada a una muestra de
606 estudiantes de un total de 18 531, todos matriculados en el afio académico 2015,
Semestre 11, en las tres areas académicas: Ingenierias, Biomédicas y Sociales”. Los
resultados si hay correlacion de las variables de estudio, las categorias sobresalientes:
“ser cortés y amable con los demds, cooperacion y compartimiento con sus amigos,
desarrollo de una red de compafieros y amigos, interés en su sinceridad y la
honestidad al transmitir sus ideas. Se afirma que los estudiantes tienen habilidades

sociales y utilizan la comunicacion interpersonal adecuadamente”.
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Cabe sefialar que ambas investigaciones guardan relacién en el estudio de las
variables planteadas; pero establecimiento y detallando realidad de las distintas

poblaciones.

En definitiva, las investigaciones detalladas en nuestro marco tedrico son citadas
y fueron de vital importancia para el desarrollo, discusion y corrobacién de los
diversos planteamientos de las variables estudiadas, aunque desde la realidad de las

poblaciones determinadas.
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Capitulo VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones.

6.1.1. Tabla 25 se indica que mediante un coefiente de correlacion r=0,792, aprueba
estadisticamente la relacion existente de habilidades sociales y aprendizaje de los
alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba. Se evidencia correlacion magnitud buena.

6.1.2. Tabla 26 se precisa que mediante un coefiente de correlacion r=0,792, aprueba
estadisticamente la relacion existente entre habilidades sociales y aprendizaje de
los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha —

Cotabamba. Se evidencia una correlaciéon magnitud buena.

6.1.3. Tabla 27 se indica que mediante un coefiente de correlacion r=0,587, aprueba
estadisticamente la relacion existente entre habilidades avanzadas y aprendizaje
de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa Ccasacancha

— Cotabamba. Evidencia una correlacion magnitud moderada.

6.1.4. Tabla 28 se indica que mediante un coefiente de correlacién r=0,685, aprueba
estadisticamente la relacion de las variables habilidades para hacer frente al estrés

y aprendizaje de los alumnos. Evidencia correlacion magnitud buena.

6.1.5. Tabla 29 se precisa que mediante un coefiente de correlacion r=0,728, aprueba
estadisticamente la relacion existente entre habilidades de planificacion vy
aprendizaje de los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Ccasacancha — Cotabamba. Evidencia una correlacion magnitud buena.

6.1.6.Se precisa que los alumnos cuentan y desarrollan habilidades sociales
idoneamente; lo que permite que puedan desempefiarse 6ptimamente en su vida

diaria.
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6.1.7. En conclusion, se pudo demostrar que si existe relacion entre habilidades sociales
y aprendizaje en los alumnos del quinto de secundaria; ya que importante
contribuir de manera competente en el fortalecimiento de las habilidades sociales
de los alumnos y que esto a su vez permita generar un buen desempefio de su

formacion académica e interpersonal.

6.2. Recomendaciones.

6.2.1. Se recomienda la amplitud de los estudios en base a las variables planteadas

detallando y precisando la realidad de las diversas poblaciones a estudiar.

6.2.2.Se debe seguir promoviendo y desarrollando diversas actividades utiles en
beneficio del fortalecimiento de las habilidades sociales del alumnado de los tres

niveles académicos.

6.2.3. Esencial el enriquecimiento de un buen ambiente académico en donde se ejerza
una Optima comunicacion y a su vez el fortalecimiento de cimientos de confianza

y autoestima en el alumnado.

6.2.4. Fundamental que los padres de familia estén atentos al desarrollo e inquietudes de
sus menores hijos a fin de poder ser soporte de cada mejora o fortalecimiento tanto

académico como personal de sus hijos.

6.2.5. Es fundamental que se siga brindado los talleres y charlas educativas que viene
realizando la institucién educativa a fin de fortalecer los diversos temas que son

Optimos para potencial el nivel académico y personal de los estudiantes.

6.2.6. Importante la funcion de los diversos tutores; la cual permite el seguimiento y
retroalimentacion a diversas actividades para asegurar la adecuada realizacién y

motivacion de los alumnos para que mantengan el interés en su aprendizaje.
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6.2.7. Por ultimo, es importante que el desarrollo y fortalecimiento de las habilidades
sociales permite al alumnado adquirir y aprender conductas idoneas para su
desenvolvimiento el cual genera las herramientas necesarias para el
enriquecimiento de su personalidad a fin de aportar una buena realizacion personal

y académica de cada alumno.
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ANEXOS



Anexo 1

Formulacion Objetivos de | Hipotesis de
del problema . o .
la la Operacionalizacién | Metodologia
investigacion
investigacion
Problema Objetivo Hipotesis Disefo
general general General metodologico:
¢ Qué relacion Las
existe entre | Determinar la | habilidades La
las relacion sociales se Habilidades investigacion es
habilidades existente entre | relacionan sociales: tipo  aplicada
sociales y el | las con el porque  tanto
aprendizaje de | habilidades aprendizaje para la
los alumnos | sociales y el de los habilidades basicas elaboracion 'y
del quinto de | aprendizaje de | alumnos del por ende el
secundaria de | los alumnos quinto de - desarrollo de la
habilidades
la Institucion | del quinto de | secundaria de investigacion
avanzadas
Educativa secundaria de | la Institucion hemos
Ccasacancha | la Institucion Educativa obtenidos
— Cotabamba? | Educativa Ccasacancha habilidades para | conocimientos
Ccasacancha | — Cotabamba. | hacer frente al estrés | re|acionados
Problemas | — Cotabamba. . con la realidad
» habilidades de
Especificos. planificacion de los alumnos
Objetivos Hipotesis del quinto de
¢Qué relacion | Especificos. Especificos secundaria de la
existe  entre | Indicar la Institucion
las relacion Las Educativa
habilidades existente entre | habilidades Ccasacancha -
basicas y el | las basicas se Cotabamba en

84



aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha

— Cotabamba?

¢Qué relacion
existe  entre
las
habilidades
avanzadasy el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Ccasacancha

— Cotabamba?

¢Qué relacion

existe  entre
las
habilidades

para hacer
frente al estrés

y el
aprendizaje de

habilidades

basicas y el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha

— Cotabamba.

Precisar la
relacion
existente entre
las
habilidades
avanzadasy el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucién
Educativa
Ccasacancha

— Cotabamba.

Determinar la
relaciéon

existente entre

las
habilidades
para hacer

relacionan

con el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha

— Cotabamba.

Las
habilidades
avanzadas se
relacionan
con el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Ccasacancha
— Cotabamba.

Las
habilidades
para hacer
frente al estrés
se relacionan

con el

Aprendizaje:

Basico

Intermedio

Avanzado

referencia a las
variables
habilidades
sociales y

aprendizaje.

Poblaciény
Muestra:

Poblacion:

conformada por
el total del
alumnado  del
quinto de

secundaria.

Muestra: 52
encuestados.
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los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha

— Cotabamba?

¢Qué relacion

existe  entre

las

habilidades de
planificacion
y el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de

secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha
— Cotabamba?

frente al estrés
y el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucién
Educativa

Ccasacancha

— Cotabamba.

Indicar la
relacion

existente entre

las
habilidades de
planificacién
y el

aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha

— Cotabamba.

aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa

Ccasacancha

— Cotabamba.

Las
habilidades de
planificacion
se relacionan
con el
aprendizaje de
los alumnos
del quinto de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Ccasacancha

— Cotabamba.
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Anexo 2

Variable

Dimensiones

Indicadores

Instrumento

HABILIDADES
SOCIALES
Son conductas y
manifestaciones
no verbales vy
verbales en las

distintas

situaciones de
interaccion  que
tiene una persona
con otra. (Tapia

Gutiérrez, 2017)

Habilidades

Bésicas

e Saber escuchar

e Mantiene una conversacion.
e Formula preguntas.

e Sabe dar las gracias.

e Sabe presentarse.

e Presenta a otros individuos.
e Es puntual

Habilidades

Avanzadas

e Pide ayuda.

e Cooperar.

e Dar Ordenes.

e Sigue instrucciones.

e Pide disculpa.

e Convencer a los demas

Habilidades
para hacer
frente al

estrés

e Manifiesta una queja.

e Contesta a una queja.

e Mostrar deportividad después de un
juego.

e Solucionar la verglienza.

e Componérselas cuando le dejan de lado.

e Interceder por un amigo.

e Contestar a la persuasion.

e Contestar al fracaso.

e Afrontarse a los mensajes contradictorios.

e Contestar a una acusacion.
e Alistarse para una conversacion dificil.
e Hacer frente a las presiones del grupo

Habilidades
de

planificacion

e Es puntual

e Toma iniciativa.

e Percibir sobre la causa de un problema.

e Fijar un objetivo.

e Decretar las propias habilidades.

e Recolectar informacion.

e Solucionar los problemas segun su
importancia.

e Asume una decision

Cuestionario
Escala de
Habilidades
sociales de
Goldstein.
Magnunson
(1976),
Adaptada por
Guilford
(1984) y
Alarcon
(1991).
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Titulo Dimensiones Indicadores Items
e Actitud ante los valores
® Estimulos adecuados en clase
APRENDIZAJE )
e Aprestamiento en el aula
Es el proceso en el cual Bésico 14
el estudiante adquiere ® Reconoce informacion relevante.
hociones,  conceptos e Memoriza informacién puntual
validos para potenciar
. @ Reproduce la informacion que el
sus conocimientos. docente trasmite
Aptitud que el alumno — —
e Ocupacion y planificacion del
ha de alcanzar para tiempo
conseguir un desarrollo . -
e Comunicacion entre comparieros
integral como persona 'y
i e Actitudes de solidaridad
que suelen expresar en Intermedio comparierismo. Y
el curriculo de una etapa 5.8
. . e Trabajos grupales en aula.
educativa, los objetivos
generales de etapa y de e Interpreta la informacion que se le
. . brinda.
area (cognitivas,
psicomotrices de e Explica con sus palabras lo
, aprendido.
autonomia y de
equilibrio personal, de e Estrategia metodoldgica asertiva.
interrelacion personal y e Aprendizaje significativo.
de insercion social).
e Materiales didacticos adecuados
Avanzado -
e Utiliza correctamente la 9-12

informacion que se brinda.

e Es capaz de sintetizar la
informacion entregada.
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Anexo 3

OSE FAY,
P 7%,

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién

Facultad de Educacion.

0» .
HuacnO

CUESTIONARIO

Buenas tardes, es muy agradable saludarlo y explicarles que los datos obtenidos mediante
este cuestionario son confidenciales y seran utilizados para la realizacion de dicha

investigacion.

Seriala el grado en que te ocurre lo que indican cada una de las cuestiones, teniendo en

cuenta lo siguiente:

1=NUNCA

2=AVECES

3 = CASI SIEMPRE

4 = SIEMPRE

HABILIDADES BASICAS 1123

1 | Presta atencion a la persona que te estd hablando y haces un esfuerzo

para comprender lo que te esta diciendo

2 | Hablas con los demés de temas poco importantes para pasar luego a los

mas importantes

3 | Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos

4 | Clarificas la informacion que necesitas y se la pides a la persona

adecuada

5 | Permites que los demés sepan que les agradeces los favores
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6 | Te das a conocer a los demas por propia iniciativa

7 | Ayudas a que los demas se conozcan entre si

8 | Dices que te gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de las
actividades que realiza

HABILIDADES AVANZADAS

9 | Pides que te ayuden cuando tienes alguna dificultad

10 | Eliges la mejor forma para integrarte en un grupo o para participar en
una determinada actividad

11 | Explicas con claridad a los demés como hacer una tarea especifica

12 | Prestas atenciones a las instrucciones, pides explicaciones y llevas
adelante las instrucciones correctamente

13 | Pides disculpas a los demas por haber hecho algo mal

14 | Intentas persuadir a los demaés de que tus ideas son mejores y que seran

de mayor utilidad que las de la otra persona

HABILIDADADES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS

15

Intentas reconocer las emociones que experimentas

16

Permites que los demas conozcan lo que sientes

17

Intentas comprender lo que sienten los demas

18

Intentas comprender el enfado de la otra persona

19

Permites que los demas sepan que te interesas o preocupas por ellos

20

Piensas porqué estas asustado y haces algo para disminuir tu miedo
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21

Te dices a ti mismo o haces cosas agradables cuando te mereces una

recompensa

HABILIDADES ALTERNATIVAS

22

Reconoces cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego

lo pides a la persona indicada

23

Te ofreces para compartir algo que es apreciado por los demas

24

Ayudas a quien lo necesita

25

Llegas a establecer un sistema de negociacién que te satisface tanto a ti

mismo como a quienes sostienen posturas diferentes

26

Controlas tu caracter de modo que no se te “escapan las cosas de la

mano”’

27

Defiendes tus derechos dando a conocer a los demés cudl es tu postura

28

Te las arreglas sin perder el control cuando los demas te hacen bromas

29

Te mantienes al margen de situaciones que te pueden ocasionar

problemas

30

Encuentras otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener que

pelearte

HABILIDADES PARA HACER FRENTE AL ESTRES

31

Dices a los deméas cuando han sido los responsables de originar un

determinado problema e intentas encontrar una solucion

32

Intentas llegar a una solucion justa ante la queja justificada de alguien

33

Expresas un sincero cumplido a los demé&s por la forma en que han

jugado
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34

Haces algo que te ayude a sentir menos vergiienza o a estar menos
cohibido

35

Eres consciente cuando te han dejado de lado en alguna actividad v,

luego, haces algo para sentirte mejor en ese momento

36

Manifiestas a los demas que han tratado injustamente a un amigo

37

Consideras con cuidado la posicién de la otra persona, comparandola

con la propia, antes de decidir lo que hacer

38

Comprendes la razén por la cual has fracasado en una determinada

situacién y qué puedes hacer para tener mas éxito en el futuro

39

Reconoces y resuelves la confusion que se produce cuando los demas te

explican una cosa, pero dicen o hacen otras que se contradicen

40

Comprendes lo que significa la acusacion y por qué te la han hecho vy,
luego, piensas en la mejor forma de relacionarte con la persona que te

ha hecho la acusacion

41

Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista antes de una

conversacion problematica

42

Decides lo que quieres hacer cuando los demas quieren que hagas otra

cosa distinta

HABILIDADES DE PLANIFICACION

43

Resuelves la sensacion de aburrimiento iniciando una nueva actividad

interesante

44

Reconoces si la causa de algun acontecimiento es consecuencia de

alguna situacion bajo tu control
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45

Tomas decisiones realistas sobre lo que eres capaz de realizar antes de

comenzar una tarea

46

Eres realista cuando debes dilucidar como puedes desenvolverte en una

determinada tarea

47

Resuelves qué necesitas saber y como conseguir la informacion

48

Determinas de forma realista cual de los numerosos problemas es el mas

importante y el que deberias solucionar primero

49

Consideras las posibilidades y eliges la que te hara sentir mejor

50

Te organizas y te preparas para facilitar la ejecucion de tu trabajo
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CUESTIONARIO
Buenas tardes, es muy agradable saludarlo y explicarles que los datos obtenidos mediante

este cuestionario son confidenciales y seran utilizados para la realizacion de dicha
investigacion.

Sefiala el grado en que te ocurre lo que indican cada una de las cuestiones, teniendo en
cuenta lo siguiente:

1=NUNCA

2 = ALGUNAS VECES

3 = CASI SIEMPRE

4 = SIEMPRE

APRENDIZAJE BASICO 1123

1 | Entiendes el aprendizaje obtenido de las diferentes areas académicas

2 | Sueles memorizar informacién importante

3 | Eliges la mejor forma para integrarte en un grupo o para participar en
una determinada actividad

4 | Consideras que ejerces valores en cada accionar

APRENDIZAJE INTERMEDIO 1(213

5 | Sueles planificar tu horario académico

6 | Te comunicas con tus compafieros
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7 | Prefieres realizar trabajos en equipos

8 | Explicas con tus palabras lo que aprendes
APRENDIZAJE AVANZADO

9 | Respetas las opiniones de los demas

10 | Sueles intercambiar informacion o conceptos

11 | Has mejorado tu aprendizaje

12 | Manifiesta su pensamiento critico en aula

95



