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RESUMEN 

 
El estudio tuvo como objetivo determinar la relación que existe entre liderazgo 

del director y desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, 

Medio Mundo Végueta 2019, corresponde a una investigación de enfoque 

cuantitativo, tipo básica, diseño no experimental, nivel correlacional, para 

procesar la información se utilizó un cuestionario de 48 ítems de las dos 

variables, de escala Likert que se administró a 20 docentes donde se realizó el  

estudio, respecto a los instrumentos se obtuvo el valor de Alfa   de   Cronbach de 

0,889 sobre liderazgo directivo y 0,912 sobre desempeño de los docentes, 

considerado como excelente confiabilidad del instrumento, los resultados del  

estudio mostraron que existe una correlación positiva entre establecimiento de 

metas y expectativas con coeficiente de correlación ρ = 0.766, dotación de 

recursos estratégicos con valor ρ = 0.638, la planificación, coordinación y 

evaluación de la enseñanza y el currículo con valor, con valor ρ = 0.708, 

promoción y participación en el aprendizaje y desarrollo de los profesores con 

valor ρ = 0.761 y la garantía de un ambiente ordenado, de apoyo y el 

desempeño de los docentes. Se concluye existe una correlación positiva entre 

el liderazgo del director y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

 

 
Palabras clave: Desempeño, director, docente y liderazgo. 
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ABSTRACT 

 

 

The objective of the study was to determine the relationship that exists between 

leadership of the director and performance of teachers in IEP "The children of the 

millennium", Medio Mundo Végueta 2019, corresponds to a research with a quantitative 

approach, basic type, non-experimental design, correlational level , to process the 

information, a 48-item questionnaire of the two variables was used, on a Likert scale that  

was administered to 20 teachers where the study was carried out, with respect to the  

instruments, the value of Alpha   de   Cronbach of 0.889 was obtained on managerial leadership 

and 0.912 on teachers' performance, considered as excellent reliability of the instrument, the 

results of the study showed that there is a positive correlation between goal setting and 

expectations with correlation coefficient ρ = 0.766, provision of strategic resources with 

value ρ = 0.638, planning , coordination and evaluation of teaching and curriculum with 

value, with value ρ = 0.708, promotion and participation in the learning and development of 

teachers with value ρ = 0.761 and the guarantee of an orderly, supportive environment and 

the performance of teachers. It is concluded that there is a positive correlation between the 

leadership of the director and the performance of the teachers in IEP "The children of the 

millennium", Medio Mundo Végueta 2019. 

 

 
Keywords: Performance, director, teacher and leadership. 
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INTRODUCCIÓN 

 
El liderazgo directivo en la actualidad se ha convertido en uno de los referentes más 

significativos de la literatura empresarial y una de las mayores atenciones de las instituciones 

educativas, en el entorno de esta última, el liderazgo directivo se refiere a la capacidad o 

habilidad de utilizar variadas formas de poder o pretender influir en el comportamiento del 

individuo o de la comunidad educativa, para lograr este hecho el líder debe tener habilidades 

directivas, entre ellos autocontrol, motivación, autoconocimiento sobre todo aspectos 

psicológicos que permita lograra la comunicación eficaz y la empatía. 

A nivel mundial y nacional, existe una preocupación por mejorar el sector educativo, 

incluyendo a los lideres directivos como los referentes gestores de logros y debilidades en 

las instituciones educativas, en tal contexto, los representantes del país están extendiendo 

mayores presupuestos para la formación de los lideres, asimismo a esta atención se suman 

la colaboración de las empresas, también es notorio que las dificultades de los lideres son 

reflejadas en los colegios y esto afecta de manera significativa el desempeño de los docentes, 

para lograr este cometido es prioritario conocer el diagnostico institucional para reorientar  

la labor educativa y lograr las metas institucionales, esto es factible con el estilo de liderazgo 

del líder para guiar a los docentes y la comunidad educativa hacia la consecución de los  

propósitos del ente educativo. 

Al respecto, Alonso (2001) en referencia a la búsqueda de líder directivo ideal, manifiesta  

“se requiere directores lideres que integren los aspectos de calidad con procesos de 

aprendizaje orientados al cambio, si hubiera resistencia, es imposible los logros de gestión y 

la actividad educativa en la institución” (p. 13). 

El estudio está organizado en función a los lineamientos de la   Escuela de Posgrado de la 

Universidad Nacional José Faustino Sánchez Carrión, consta de seis capítulos, desde 

planteamiento del problema hasta las conclusiones, en esta última se describe los resultados 

obtenidos del estudio, a partir de estas se genera las recomendaciones. 
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CAPÍTULO I 

 
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 
1.1 Descripción de la realidad problemática 

 
 

A nivel mundial, los reportes de UNESCO (2008), describen que un  

grupo enorme de directores no tienen una preparación para asumir las 

funciones de liderazgo directivo o gestor institucional, asimismo, un clima 

laboral poco afectivo que resta acuerdos consensuadas, un liderazgo autoritario 

centrado en las normas, la capacidad de convocatoria para asumir tareas con 

los docentes y padres de familia, otro aspecto limitante es la organización y 

mejoras en la infraestructura que no garantiza un escenario de aprendizaje de 

calidad y gratificante, en tal situación se requiere sostener el desarrollo del líder 

en los gestores para modificar la cultura institucional, alcanzar logros de 

aprendizaje significativos como reflejo del desempeño docente, implantar 

gestión institucional innovadora dentro de un ambiente laboral acogedora y 

segura, cuya conducción sea reflejo del líder directivo para el cumplimiento de 

propósitos institucionales en colaboración con los maestros, padres y el 

colectivo educativo. 

A nivel nacional, uno de los problemas que afronta nuestro sistema 

educativo corresponde a déficit de logros de aprendizaje, como reportan el  

proyecto PISA y Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico 

(OCDE) y Ministerio de Educación, sobre déficit de logros en área de 

comunicación, lógico matemático y ciencias, problemas centrados en la gestión 

del director y el estilo de liderazgo que desarrolla como responsable de la 

institución a su cargo, una gestión centrada en los administrativo, de control, 

de supervisión, fijando el estilo autoritario o dejar hacer o pasar, otro aspecto 

latente, es la calidad de la infraestructura, el equipamiento, laboratorios 

inoperativos, limitados equipos tecnológicos, entre otras limitaciones se 

registra en los establecimientos educativos, cuando debe implantar planes, 

directrices con propósito claros a partir de problemas identificados 

incorporando las herramientas tecnológicas y digitales en un contexto cada vez 
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cambiante para una intervención efectiva, de la misma forma, el desempeño 

docente es el reflejo de quien ejercer el liderazgo directivo, para fijar planes, 

gestar programas, proponer actividades innovadoras, generar proyectos por 

áreas curriculares y a nivel institucional. 

Del mismo modo, respecto al desempeño docente en el Perú es un desafío 

por factores de la globalización, requiere un perfil integral en ámbito personal 

y profesional, una formación sólida y actualización permanente, como 

problema latente refleja cuatro aspectos: la formación del docente, una 

remuneración deficiente, un marco normativo irreal y limitado reconocimiento 

social por las funciones que realiza en la formación de generaciones. 

En referencia a la realidad, los establecimientos deben tener la capacidad 

innovar, de lograr mejores resultados educativos, con su intervención y 

atención centrada en la gestión pedagógica como prioridad, acompañar a los 

docentes en su labor, un monitoreo continuo, una actividad colectiva, de 

transformar la práctica en acciones transformadoras. Como afirma Hargreaves 

y Fullan (2014) necesitan de responsabilidades y apoyos para interactuar en la 

toma de decisiones colectivamente excluyendo lo personal. 

A nivel institucional, en la IEP “Los niños del milenio”, situado en  

Végueta, Huaura, donde se desarrolló el estudio, registra graves dificultades de 

liderazgo directivo como gestor institucional, primero desconoce los 

documentos de gestión, así como los procesos de gestión institucional, 

deficiencia en la comunicación con los docentes y comunidad educativa, 

limitada gestión pedagógica, su actividad centrada en la administración, 

supervisión que dificulta el cumplimiento en su función, del mismo modo, la 

gestión de proyectos institucionales, como pedagógicas no se refleja como 

mejora continua en el establecimiento educativo. 

 

 
1.2 Formulación del problema 

 
1.2.1 Problema general. 

 

¿Qué relación existe entre liderazgo del director y desempeño de los docentes 

en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019? 
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1.2.2 Problemas específicos. 

 

a) ¿Cuál es la relación existente entre establecimiento de metas y expectativas 

y desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019? 

b) ¿Cómo la dotación de recursos estratégicos se relaciona con el desempeño 

de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 

2019? 

c) ¿Qué relación existe entre la planificación, coordinación, evaluación de la 

enseñanza y el currículo y desempeño de los docentes en IEP “Los niños 

del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019? 

d) ¿Cuál es la relaciona que existe entre promoción y participación en el  

aprendizaje y desarrollo de los profesores y desempeño de los docentes en 

IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019? 

e) ¿Qué relación existe entre garantía de un ambiente ordenado y de apoyo y 

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta 2019. 

 
 

1.3 Objetivos de la investigación 

 
1.3.1 Objetivos generales 

 

Determinar la relación que existe entre liderazgo del director y desempeño de 

los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

 

 
1.3.2 Objetivo específicos 

 

a) Identificar la relación que existe entre establecimiento de metas y 

expectativas y desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, 

Medio Mundo Végueta 2019 
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b) Establecer la relación entre la dotación de recursos estratégicos y el 

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta 2019 

c) Determinar la relación que existe entre la planificación, coordinación, 

evaluación de la enseñanza y el currículo y desempeño de los docentes en 

IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

d) Analizar la relación que existe entre promoción y participación en el 

aprendizaje y desarrollo de los profesores y desempeño de los docentes en 

IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

e) Analizar la relación existente entre garantía de un ambiente ordenado y de 

apoyo y desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019 

 

 
1.4 Justificación de la investigación 

 

El estudio busca conocer el liderazgo del director en una institución educativa 

privada del distrito de Végueta, relacionada con el desempeño de los docentes, 

como aspecto importante en el escenario educativo, lo cual servirá como aporte 

significativo a los docentes en su labor que cumplen en la formación de 

generaciones, a partir de un modelo de gestión directivo y administrativo 

centrado en aspecto pedagógico. 

Respecto a la justificación teórica, el estudio se fundamentó en datos teóricos, 

formales y científicos, entre ellos, tesis, informes académicos, páginas web, 

revistas, congresos, investigaciones, que han permitido redactar una 

investigación eficiente, viable y productivo en relación al líder directivo y 

desempeño de los docentes, como temas relevantes y actuales que requiere ser 

dominada por los directivos educativos en la gestión institucional y los 

docentes en el cumplimiento de sus responsabilidades, asimismo servirá como 

referente para futuros estudios en el ámbito educativo. 

Relacionada a la justificación práctica, en el estudio ha posible identificar el  

problema latente en la institución educativa donde se lleva a cabo la 

investigación, donde se percibe una gestión deficiente, un liderazgo centrada 
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en lo administrativo, un modelo de gestión tradicional, común, poca creatividad 

e innovación, este refleja en la actuación de los maestros afectando en sus  

saberes de los aprendices, en tal situación, requiere un liderazgo directivo 

centrado en el aspecto pedagógico, acompañar a los docentes en sus labores, 

realizar los monitoreos con miras de mejora, un modelo de liderazgo 

democrático, efectiva y participativa, donde el docente genere innovaciones 

pedagógicas y la investigación con sus estudiantes. 

En razón a la justificación metodológica, reporta un aporte científico, práctico 

y teórico por su construcción del instrumento científico para el recojo de datos, 

donde sea confiable y válido a partir de la opinión de los expertos, asimismo 

que permita enriquecer a los investigadores en su producción académica y un 

valor esencial para otros estudios que abordan de gestor del director y 

competencia de maestros, que se desarrolla el método positivista deductivo. 

 

 
1.5 Delimitación del estudio 

 

El área del estudio que delimita con precisión toma en cuenta tres aspectos para 

formular el problema de la investigación, como se describe: 

Delimitación espacial, se ubica en la IEP “Los niños del milenio”, distrito de 

Végueta, provincia de Huaura, departamento de Lima. 
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Figura 1: Macro localización de área de estudio. 

Fuente: Elaborado de ubicación de la IEP “Los niños del milenio” 

 

 
Delimitación temporal, corresponde al año lectivo 2021, seguimiento, registro 

e interacción con los estudiantes y docentes de manera sincrónica y asincrónica, 

utilizando las herramientas virtuales para la continuidad de los aprendizajes. 

Respecto a la delimitación del universo, la administración del cuestionario está 

dirigida a los docentes que laboran en el establecimiento en los niveles que  

atiende. 

Referido a la delimitación de recursos, en la ejecución del estudio ha sido 

posible la colaboración de los docentes, los directivos, padres de familia y los 

estudiantes con el consentimiento solicitado de manera formal a los padres, vía 

virtual, para el recojo de la información, se estructurar el estudio utilizando los 

repositorios de universidades públicas y privadas, finalmente para el reporte de 

resultados se puso a disponibilidad recursos informáticos. 

 

 
1.6 Viabilidad del estudio 

 

Es factible la investigación, ya que en toda las etapas desarrolladas se ha 

movilizado los recursos humanos, caso asesoría designada y apoyo externo, 

viabilizan el seguimiento, reajuste y corrección, así como el recojo de datos 

administrando un cuestionario a la muestra elegida, en recurso materiales, 

como equipos informáticos, celulares, laptop y redes sociales, en recursos 

financieros, el autofinanciamiento asumido por la investigadora ha permitido 

el cumplimiento del propósito, asimismo, la viabilidad técnica, ha permitido 

realizar un seguimiento y cumplimiento del proceso de investigación científica, 

todas las atenciones asumidas permiten el logro de los objetivos delimitados y 

generar los reportes como contribución para otros estudios. 
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CAPÍTULO II 

 
MARCO TEÓRICO 

 
2.1 Antecedentes de la investigación 

2.1.1 Internacionales 

 

El liderazgo que asumen los directivos en los establecimientos es 

importante para notar su gestión, al respecto Chiquito (2019), en su estudio “El 

liderazgo pedagógico en directoras de preescolar de la región oriente de la 

ciudad de Puebla”, sustentada en la Universidad Iberoamericana Puebla, 

México, cuyo objetivo fue categorizar las manifestaciones de desempeños del  

liderazgo en la figura del director de educación preescolar de la región oriente 

del Puebla; corresponde a una investigación descriptiva, enfoque cuantitativo, 

la muestra corresponde a 18 directoras, se administró un cuestionario de 34 

ítems de opción múltiple, como resultado se encontró que el 83.3% de las 

directoras creen mostrar una actitud de confianza con sus docentes, en opinión 

de las educadoras un 50% coinciden, lo cual se deduce, que la actitud de 

confianza permite una cultura de trabajo colaborativo, el buen uso de recursos 

económico y materiales, caso humano, atender las necesidades y objetivos 

pedagógicos, comunicación de metas, atención individualizada, enfatizan el  

liderazgo pedagógico con acompañamiento en aula y liderazgo administrativo 

con el monitoreo, la atención común sobre los aprendizajes y el fortalecimiento 

de los desempeños de manera colegiada. 

Paternina (2021) en su investigación “Liderazgo del director y su 

influencia en la calidad educativa de la IE el Dorado”, Universidad 

Metropolitana de Educación, ciencia y tecnología, Panamá, donde el propósito 

fue conocer si el estilo del director influye en la calidad de atención de la IE el 

Dorado; en el estudio se empleó el diseño no experimental, transversal, 

correlacional, muestra de 37 docentes; para la colecta de datos se administró la 

prueba multifactorial para liderazgo y una guía para calidad; se obtuvo como 

resultado la influencia del estilo del gestor en la calidad de atención educativa 

institucional, del mismo modo, el estilo de liderazgo 
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predominante es transformacional con 92, 16% y las evaluaciones de calidad 

reflejan el progreso. 

Raxuleu (2014), en su tesis “Liderazgo del director y desempeño 

pedagógico docente”, Guatemala, su propósito conocer la interrelación del 

gestor con la actividad pedagógica del docente, de tipo de estudio descriptivo 

con diseño correlacional, enfoque cuantitativo; una muestra de 237 

participantes, la encuesta y el cuestionario han permitido el recojo de la 

información; se obtuvo la existencia de integración, actuación del gestor en la 

actividad pedagógica, es decir, que las acciones que realizan los directivos, 

como fomentar un escenario de seguridad y respeto afecta o influye en las 

actividades pedagógicas de los docentes en la clase. 

Asimismo, el liderazgo del director dirigida a la organización e 

innovación escolar requiere de su atención, como expone Riveras (2020), en su 

estudio “La influencia del liderazgo del director en la construcción de una 

cultura organizativa orientada a la innovación de las escuelas”, Universidad 

Autónoma de Barcelona, España, donde el objetivo fue si el liderazgo del  

director influye en la implantación de cultura en los escolares favorable a la 

innovación de las escuelas; de tipo de estudio descriptivo, diseño no 

experimental, enfoque mixto, se administró un cuestionario y la entrevista a 

profundidad para la recopilación de los datos, su muestra de 168 docentes; 

finalmente se obtuvo, que la decisión del gestor es prioritario para gestar  

acuerdos e implicancia con las innovaciones en la docencia, asimismo, 

constituyen elementos que esperan los maestros respecto a la gestión de los 

directivos, en relación los impactos que ejerce el gestor se refleja en las 

actuaciones afectivas, retos y expectativas, donde motivan a los docentes a 

generar innovaciones desde una consideración humana como primer orden, su 

preocupación del entorno familiar, desde respecto, saludo, el buen trato, 

congratulaciones, este hecho genera un compromiso para los docentes para 

asumir responsabilidades con los directivos porque muestran confianza plena 

para superar cualquier obstáculo institucional. 
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Torcatt (2020), en su estudio “Liderazgo gerencial y desempeño 

laboral en docentes del estado Nueva Esparta”, Universidad de Zulia, 

Venezuela, el propósito evaluar si los docentes ejercen liderazgo en sus 

desempeños, tipo de estudio descriptivo, de enfoque cualitativo, la muestra 

considera fue docentes de nivel inicial con perfiles de guiadas a la gerencia 

educativa de cuatro establecimientos del estado; el instrumento fue la entrevista 

a profundidad, se concluye como resultado que el director necesita de una 

decisión adecuada al entorno actual con estrategias eficaces de interrelación 

con otros y crear condiciones adecuadas para lograr los propósitos, asimismo, 

motivar a los docentes como mediadores de etapas pedagógicos y apertura de 

conocimientos de interacción en aula, actividad externa para consolidar la toma 

de decisiones y autonomía en la actuación del estudiante, para tal situación el  

docente debe fortalecer sus competencias pedagógicas que conduzca una 

gestión efectiva centrado en el desarrollo personal. 

Por su parte, Vargas (2021), en su estudio “El liderazgo pedagógico y 

su relación con el desempeño del docente en las Unidades Educativas privadas 

de la ciudad de Ambato”, Universidad Técnica de Ambato, Ecuador, cuyo 

objetivo fue delimitar la interrelación de liderazgo pedagógico y desempeño 

del docente; tipo de investigación descriptiva correlacional, enfoque 

cuantitativo, una muestra de 94 sujetos, para la colecta de datos se aplicó la 

encuesta y el cuestionario para cada variable de 29 y 30 ítems respectivamente; 

se obtuvo como resultado alta correlación, donde si no hay participación en 

liderazgo disminuye el desempeño, quiere decir, que la capacidad de gestión 

de los directores es parcial, se necesita una atención de liderazgo institucional, 

uso pertinente de recursos, apertura de capacidad en el proceso pedagógico, 

mayor atención a la práctica de liderazgo; asimismo, para el cumplimiento de 

metas se evidencia poca gestión institucional difiriendo del buen ambiente 

profesional. 

 

 
2.1.2 Nacionales 

 

Antonio (2020), en su estudio “El liderazgo pedagógico directivo y el 

desempeño docente en las IEP del nivel primaria Red No 16, UGEL 03, Lima 
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2018”, Universidad San Marcos, Perú, su propósito fue especificar la 

existencia de liderazgo pedagógico directivo y el desempeño docente, UGEL 

03, Lima 2018, estudio no experimental, descriptivo correlacional, muestra de 

59 docentes de cinco colegios públicos, se administró un cuestionario de 30 y 

40 reactivos sobre liderazgo y desempeño, se obtuvo como resultado un Rho 

Spearman de 0.283, donde se concluye que en ningún caso existe una 

correlación entre las variables de estudio delimitado. 

Por su parte, Arana y Coronado (2017), en el artículo académico 

delimitaron como objetivo determinar la existencia relacional de lo que realiza 

el líder directivo con desempeño docente en una IE Parroquial, San Isidro- 

Lima, de enfoque cuantitativo, diseño correlacional, donde se administró un 

cuestionario a 48 docentes, respecto a liderazgo un instrumento validado y 

sobre desempeño las evaluaciones del director; el resultado admite la la 

correlación existente entre liderazgo directivo y desempeño docente en una IE 

Parroquial, donde el estilo predominante es el liderazgo transformacional y un 

desempeño docente efectivo en institución Parroquial. 

El gestor directivo y actuación docente constituyen ejes de estudio en 

niveles de posgrado como una mirada de interés común para aportar mejoras a 

partir de las dimensiones de estudio y muestra considerada, al respecto, Argote 

(2018), en su estudio de Maestro el objetivo consistió en determinar si la 

actuación de los directivos impacta en el desempeño docente de IEP de 

secundaria Ilo-Moquegua 2016; de estudio teórico, tipo descriptivo 

correlacional, para la recopilación de información se administró un 

cuestionario de escala Likert y guía de observación a 131 docentes, se obtuvo 

como resultado la existencia correlacional del gestor directivo en la actuación 

de los docentes en las IEP de secundaria, Ilo-Moquegua 2016. 

Flores (2021), en su tesis “Liderazgo directivo y desempeño docente en 

la institución educativa Proyecto Integral Chavarría, los Olivos, 2021”, UCV, 

cuyo objetivo fue determinar si el liderazgo del gestor impacta en las 

competencias del docente; adoptó un nivel de estudio básica, tipo no 

experimental correlacional, de enfoque cuantitativo; se trabajó con 70 

docentes, para copilar datos se administró un cuestionario con 28 ítems; se 

obtuvo que el liderazgo directivo tiene relación con el desempeño docente con 
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un valor (Rho 0,678 y p-valor 0,000), donde a mayor liderazgo directivo mayor 

será el desempeño de los docentes. 

La gestión en los colegios recae en el gestor del líder, esto refleja la 

responsabilidad que ejecuta el docente en la mediación pedagógica, al respecto, 

Lázaro (2019) en su estudio “El liderazgo pedagógico directoral y el 

desempeño docente en la IE Fe y Alegría No 11   Comas”,   Enrique Guzmán 

y Valle, Lima; el propósito fue conocer si existe influencia la actuación del líder 

directivo con actuación docente, se aborda una investigación de nivel no 

experimental, de enfoque cuantitativo, tipo correlacional, se aplicó un 

cuestionario de 21 reactivos de cada variable a los 30 docentes; se concluye la 

existencia relacional de liderazgo pedagógico directoral y desempeño docente 

con valor de (Rho = 0.749) en la IE Fe y Alegría. 

Velezmoro (2019), en tesis de Maestro, su finalidad conocer si existe 

correlación entre liderazgo directivo y el desempeño docente en la IE “Andrés 

Avelino Cáceres”, Parcoy-Pataz 2017, tipo de estudio no experimental, 

descriptiva, diseño correlacional, la muestra corresponde a 55 participantes (48 

docentes y 7 directivos), se aplicó un cuestionario validado, en la investigación 

se concluye la existencia de influencia de líder directivo de competencias del  

docente con valor (Rho > 0.08) entre liderazgo directivo y desempeño docente 

en la IE delimitada, significa que la comunidad educativa y la IE se integran 

como unidad para asumir las funciones, cuyo reflejo es el liderazgo directivo 

con altos desempeños en los docentes. 

2.1.3 Locales 

 

En el entorno local, se evidencia estudios abordados de las variables 

liderazgo y desempeño como referentes importantes que aportan para el 

desarrollo institucional como institución formadora y labor que cumplen los 

docentes. Al respecto, Cano (2021), en su tesis delimitó como objetivo 

determinar si el liderazgo del director impacta en las competencias que realizan 

los docentes en la universidad de Huacho, tipo de estudio básica, diseño 

correlacional, a los 148 docentes se administró un cuestionario, del estudio se 

obtuvo la existencia directa entre liderazgo directivo y desempeño docente 

pertenecientes a la facultad de educación de la Universidad mencionada. 
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Por su parte, Peralta (2019), en su estudio, cuyo objetivo fue 

determinar si existe correlación de la actividad de liderazgo pedagógico de 

directivos y las capacidades que desempeñan los docentes, , de nivel 

descriptivo correlacional, utilizando un cuestionario se colecta los datos de 132 

docentes, el resultado reportó la existencia correlacional del líder con actuación 

pedagógica en las competencias del docente de las IE del distrito de Hualmay, 

cuyo valor (Rho de Spearman = 0.896) que refleja una muy buena asociación. 

 

 
2.2 Bases teóricas. 

 

2.2.1 Liderazgo del director 

 
2.2.1.1 Definición 

 

Frente a los cambios y propuestas el rol de liderazgo directivo 

constituye la meta para las reformas educativas, desde esta perspectiva adopta 

posturas provenientes de indagación empírica, experiencial, filosófica y 

concepciones variadas, en tanto, el liderazgo directivo es definido por 

Leithwood y Riehl (2009), “Labor de movilizar e influenciar a otros para 

articular y lograr las intenciones y metas compartidas de la escuela”. (p.20) 

Las personas que realizan muchas funciones en un establecimiento 

están referida al rol que cumple el líder directivo, de ellos los líderes formales 

cumplen una función específica como autoridad que asume de la gestión 

escolar, otras funciones del liderazgo son asumida desde la perspectiva 

individual como gestor, para la implementación de programas, atención y 

acompañamiento docente, integración a la actividad educativa a los padres de 

familia, coordinación con autoridades, otro desde el contexto institucional que 

necesita atender para el cumplimiento de los propósitos, estos adoptan como 

líderes basados en sus experiencias. 

En palabras de Leithwood y Louis (2011) el liderazgo, “proveer 

dirección y ejercer influencia, marcar una meta común e influir en otros para 

compartirla”. Significa no requiere injerencia e imposición, si no una influencia 

de actuación formal del líder, mostrar sus habilidades y experiencias para 
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guiar a los docentes creando escenarios afectivos y atractivos en las aulas y 

establecimientos institucionales. 

Por su parte, Leithwood (2009) sobre el liderazgo desde referentes 

experienciales y normativas refiere: 

• La existencia del liderazgo en relaciones sociales y su función es atender al grupo. 

• El liderazgo cumple una finalidad y compromiso delimitadas como misión. 

• El liderazgo es un factor influenciador en los colectivos, actuación individual e 

intereses de terceros. 

• El liderazgo cumple un conjunto de funciones desde atención laboral, 

organizacional y guías colectivas 

• El liderazgo es contextual en su práctica en función a las perspectivas 

institucionales, las proyecciones delimitadas, personas, elementos y fechas 

establecidos. (pp.18-19) 

 

Una razón fundamental cuando tratamos lo que significa liderazgo 

difiere en su definición, porque se aborda desde diversos enfoques 

conceptuales de los autores, asimismo atendiendo el contexto institucional, la 

misión y visión, la función que asume el líder, el cumplimiento de los 

colectivos para sumir dichas responsabilidades, esta distinción es notoria para 

el liderazgo. 

El liderazgo, “Es un poder personal que permite a alguien influir en 

otros por medio de las relaciones existentes, esta es interpersonal donde una 

persona actúa para generar una conducta” (Chiavenato, 2009, p.336) 

En expresiones de Chiavenato, existe el líder y los liderados con 

estrecha relación de influencia de poder y autoridad, de modo personal el líder 

genera influencia en otras en su pensamiento, comportamiento y decisiones, a 

nivel grupal, un poder de control en decisiones y acciones del colectivo, en 

tanto, el poder reflejado de manera legítima en instituciones por las facultades 

que cumple en su función, referido como poder o liderazgo de puesto. 

En el escenario educativo, el liderazgo directivo se sostiene en 

expresiones de Organización de Estados Iberoamericanos para la Educación, la 

Ciencia y la Cultura (OEI) (2019) “como un conjunto de responsabilidades 
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para afrontar la complejidad de interacciones que ocurren al interior de las  

comunidades educativas, entre centros escolares y con el sistema del que 

forman parte.” (p.12) 

En opinión de algunos autores, el liderazgo escolar es tomado desde 

la dimensión política, administrativa, curricular y de convivencia, donde el  

liderazgo no atiende al poder de influencia, si no a los procesos que se 

desarrolla, donde se destaca de manera transversal en todas actuaciones de los 

directivos en la institución educativa. 

Para el estudio que se aborda, se ha considerado la definición de 

liderazgo que expone Robinson, Lloyd y Rowe (2014) “El impacto de los 

líderes en los resultados de los estudiantes dependerá de las prácticas de 

liderazgo concretas en las que se involucran, donde el quehacer principal es la 

enseñanza y el aprendizaje” (p.16) 

Donde se enfoca el liderazgo eficaz enfocado en los resultados de los 

estudiantes, para saber si esto es funcional e impactante, el indicador debe ser  

los estudiantes, con participación activa del líder, sus gestiones que realiza, sus 

relaciones o contactos con instituciones o personalidades, trabajo enfocado en 

las actividades que realizan los estudiantes, la atención de sus necesidades 

académicas y personales, la incorporación de programas para los padres de 

familia, la interacción con los docentes como eje ejecutores y la actividad 

colegiada fijan la atención que tiene el liderazgo en los establecimientos. 

 

 
2.2.1.2. Dimensiones de liderazgo 

 

Robinson, Lloyd y Rowe (2014), aborda en su estudio desde enfoques 

cuantitativo y cualitativos respecto a la interacción de gestores educativos,  

liderazgo directivo y los logros de los estudiantes o influencias en logros 

académicos, en razón a estos reportes se toma las cinco dimensiones para la 

investigación que se desarrolla, como se describe a continuación: 

Establecimiento de metas y expectativas: Constituyen los propósitos más 

importantes que fijan las instituciones educativas para constatar sus impactos 

y expectativas de liderazgo del director, percibido por los estudiantes y 
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docentes, dentro de las normas establecidas, así como la participación de todo 

el personal, con ello el monitoreo para la mejora y la comunicación de los 

resultados producto de la gestión. 

Dotación de recursos estratégicos: Consiste en la destinación de insumos para 

viabilizar los proposititos priorizados, asimismo integra la priorización y 

selección de recursos de acuerdo a las actividades planificadas. 

La planificación, coordinación y evaluación de la enseñanza y el currículo: 

Refleja el cumplimiento de visitas, revisión, apoyo y supervisión de la 

actuación a los docentes en sus clases, con ello la retroalimentación formativa y 

sumativa de acuerdo a la planificación de los objetivos institucionales. 

Promoción y participación en el aprendizaje y desarrollo de los profesores: 

Trata sobre el liderazgo que asume el director junto con los docentes en su 

proceso de aprendizaje profesional de manera organizada, en otras según las 

prioridades coyunturales que se presentan. 

Garantía de un ambiente ordenado y de apoyo: Prioriza la gestión y 

asignación del tiempo para la enseñanza – aprendizaje, los improvistos 

generados por factores externos deben ser atendidos y controlados dentro y 

fuera de las clases. (p.28). 

2.2.1.3 Rol del director y la comunidad en la gestión escolar 

 
En el contexto de la contingencia sanitaria, el papel del gestor es 

decisiva sobre el cuidado personal y el colectivo educativo, por la situación 

crítica que atravesamos en lo político, social, financiero, salud y educativo, los 

escenarios formativos deben continuar con su función de enseñanza- 

aprendizaje, esta vez mediado por herramientas virtuales de manera sincrónica 

y asincrónica, una interacción donde debe fortalecerse la disponibilidad 

volitiva y asumir retos para la construcción de aprendizajes significativos. 

Respecto al bienestar de los demás, en los establecimientos, en los 

entornos universitarios, en los institutos, el director cumple esta expectativa, al 

respecto, Contecha y Jaramillo (2011) evalúan el bienestar universitario en tres 

establecimientos de nivel superior en Colombia, donde los estudiantes, 
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docentes y administrativos, identificando tres sentidos fundamentales, que 

tiene relación con la investigación que se aborda: 

El Bienestar con mirada adulto-céntrica: Corresponde a la asistencia de 
los docentes, administrativos y funcionarios a los estudiantes, adoptan la  

responsabilidad que cumplen los padres, con asistencia en alimentación, 
vivienda, recursos y la moral bajo los principios institucionales. 

El bienestar como trayecto del conocimiento: Bienestar como la realización 
humana, universidad como producción de conocimiento, atención en su 
formación profesional para el desempeño, este canal es cumplido por 
oficina de bienestar universitario, asimismo la incorporación de programas 

sociales 

El bienestar como capacidad: Bienestar como realización personal, para 
emprender una infinidad de actividades, ser como agente de cambio, 
significa atender a los estudiantes en función a sus necesidades, tomar en 
cuenta sus opiniones, ideas y propuestas en las propuestas universitarias, 

ser participe y proyectivo de la actividad universitaria. 

 

 
 

Las instituciones como organizaciones no están cohesionadas para su 

actuación, se nota una intervención docente independiente desde su aula, 

refleja la debilidad institucional porque los directores guían su gestión al  

aspecto administrativo alejado del interés pedagógico como centro de 

intervención que integra a docentes y directivos como comunidades de 

aprendizaje para fortalecer el aprendizaje autónomo de los estudiantes. 

En este análisis, Bolívar et al., (2013) manifiestan que el liderazgo 

“constituye un factor clave para crear condiciones institucionales que generen 

la eficacia de la organización escolar” (p. 20) 

En tanto, la mejora efectiva en una institución se debe a la intervención 

de líderes para gestionar, apoyar, dinamizar y motivar el desarrollo de sus 

establecimientos de manera progresiva con intervención colegiada, una 

decisión que deben asumir la comunidad educativa desde la orientación 

estratégica de liderazgo para articular las actividades pedagógicas. 

En este escenario de cambios, las instituciones educativas están 

comprometidos a fortalecer el logro de aprendizajes fundamentales desde la 

gestión intervención pedagógica, tomando en cuenta la intervención individual 

de maestros para mejora de los aprendizajes de manera cohesionada generando 

impacto en las comunidades, hoy constituyen como prioridad agendas de 

políticas educativas en el mundo. (Bolívar, 2012) 
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Por su parte, Leithwood & Strauss (2008) exponen cuatro prácticas de 

liderazgo: 

 

 

 

 
 

Figura 1: Prácticas de liderazgo. 

Fuente: Elaborado de Leithwood & Strauss (2008) 

 

 
 

El contexto actual, requiere un liderazgo centrado en el aprendizaje 

donde se atienda los elementos curriculares que ponen en práctica los docentes, 

desde la selección de conocimientos, los propósitos a lograr, la mediación 

pedagógica, el uso de recursos, las estrategias de interacción, los modos de 

constatar los resultados, es decir, la tarea de líder centrado en la mejora de 

enseñanza-aprendizaje de sus docentes, con ellos consolidar atender las 

necesidades académicas, afectivas y desempeño de los estudiantes. 

Una forma pertinente de la mejora de los aprendizajes se posesiona en 

la motivación e incentivos que deben ofertar los directivos a los docentes, 

fomentando la “comunidad  profesional”,  “actividades  colegiadas”, 

“aprendizajes  cooperativos”, un liderazgo enfocado en resultados y 

rendimiento de cuentas institucionales. Asimismo, orientar a la institución para 

sostener la mejora progresiva necesito de un liderazgo que pueda renovar e 

innovar la tarea que realizan los docentes. 

Delimitar una proyeccion de mejora integrada. 

Preparación íntegra del profesional 

Rediseño de la institución 

Implantación de taller de actualización. 
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El bienestar integral de la comunidad educativa, se centra en la 

reflexión sobre las experiencias y el entorno directivo para asumir la 

contingencia por medio de diálogo y contactos con docentes, funcionarios, 

administrativos, la colaboración para el logro de los aprendizajes. 

Al respecto, Chao (2020) manifiesta que la pandemia ha generado una 

apertura para reflexionar sobre los objetivos y prioridades de la educación antes 

y después de la pandemia e invita nuestra actuación desde el cuidar construir  

un destino más humano, sostenible, afectivo y moralista, es decir el mundo ha 

cambiado, en tal situación, las instituciones educativas necesitan adaptarse a 

dichos cambios a modalidad virtual o a distancia para actuar de manera 

presencial con carga emocional en espacios de aprendizaje. 

La comunidad educativa enfrenta diversidad de problemas, como 

muertes, desempleo, atención a las necesidades básicas generando riesgos, de 

estudiantes, padres, tutores, falta de dispositivos para interactuar en la clase, 

estos factores han generado ansiedad e incertidumbre en el colectivo educativo, 

en tanto, el liderazgo del gestor es decisiva para búsqueda de alternativas 

innovadoras para crear condiciones adecuadas de aprendizaje de los estudiantes 

y asegurar el bienestar. 

El liderazgo del director, en este contexto crítico extiende nuevas 

funciones y responsabilidades que las instituciones deben asumir, caso 

solidaridad, cuidado y conservación, esto es posible con participación de otros 

actores educativos como resultado de la gestión asumida, así garantizar la 

continuidad de las actividades formativas, garantizar el apoyo a los docentes 

con aspectos administrativos y pedagógicos, participación de estudiantes, 

colaboración de los padres de familia, atención a estudiantes que tienen 

dificultad para la conectividad, coordinación con entes institucionales para 

cubrir esta prioridad, constituyen condiciones para el aprendizaje, canales de 

comunicación colectiva y uso de aplicaciones y plataformas gratuitas. 

Una propuesta interesante para subsanar y asumir retos desde el 

liderazgo del director se acentúa en Chao (2020), propone priorizar la 

educación utilizando el acrónimo CUIDAR: 
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RESPETO 
La escuela como ambiente 

flexible que respete, 
reconozca y aprecie los 
aprendizajes, el uso de 

herramientas de enseñanza 
y estilos de cada 

estudiante. 
 

 

AUTONOMÍA 
Consolidar a las escuelas 

como entornos para 
formar estudiantes con 
autonomía y libertad 

auténtica para la toma de 
decisiones. 

CURIOSIDAD: 

La escuela debe priorizar 
la curiosidad para 

construir el conocimiento 
de forma efectiva, a partir 

de la indagación y 
formulación de hipótesis. 
 

 
 

INDAGACIÓN 
Priorizar la atención por 
repetición y aprender 
desde la indagación para 
formar estudiantes 
constructores de su 
aprendizaje 

 

 

DIÁLOGO 
Constituye compartir 
desde el grupo y la 

colectividad, donde las 
escuelas son escenarios 

para el diálogo y aprender 
juntos. 

 

 

Figura 2: El CUIDAR en la educación y la escolarización 

Fuente: Elaboración propia a partir de Chao Rebolledo (2020) 

2.2.1.4 Teoría situacional de liderazgo 

 
Esta teoría centra su atención en los estudios de Hersey y Blanchard, 

donde manifiestan que los gestores deben actuar con el grado de madurez del 

subordinado, donde el líder muestra conductas orientadas a las tareas y a las 

relaciones, en tal contexto, el líder efectivo logra ajustando al trabajador según 

el grado de madurez, así los estilos del líder se ajustan a las circunstancias. 

Este enfoque de liderazgo atiende tres factores importantes, primero 

la adaptabilidad en el contexto institucional, segunda atención a los diversos 

estilos de conducción, dirección y tercera atención a cada docente y tarea 

delimitada. En función a la madurez del docente debe actuar el líder, donde el 

líder es flexible para adaptarse a cada situación en el entorno institucional. 

Al respecto, Hersey y Blanchard (1971) sobre el estilo de liderazgo, 

define: 
 

 

Estilo dirigir: la comunicación es unilateral, donde el líder delimita las 

funciones de los docentes, expresando qué, cómo, cuándo y dónde realizar 

las actividades pedagógicas. 



34  

Estilo persuadir: la comunicación es compartida, existe un apoyo 

socioemocional para persuadir al docente para asumir y cumplir su función 

pedagógica. 

Estilo participar: se genera una comunicación compartida, el líder 

interactúa y media su participación con los docentes para la realización de 

tareas académicas y sociales. 

Estilo delegar: se genera una comunicación horizontal, donde el líder 

delega funciones a los docentes para el cumplimiento de sus tareas de  

manera autónoma por tener una alta madurez lograda en sus funciones. 

 

 
 

Como se puede apreciar, el modelo adopta tipología de estilo del 

director: dirigir, persuadir, participar y delegar, cuyo estilo a movilizar se 

fundamenta en el comportamiento de relación y tarea, donde la madurez de los 

seguidores se sustenta en asumir las responsabilidades de direccionar su 

conducta en las actividades pedagógicas que desarrolla. 

En tanto, el modelo de liderazgo situacional es significativo para el 

éxito del director en los establecimientos, donde tiene que conocer a los 

docentes y sus conductas para orientar las actividades pedagógicas y sus 

relaciones de compromiso con la institución, su carrera y su desempeño con 

los aprendices para resultados académicos, a razón de las tareas priorizadas a 

nivel de aula, el contexto, situación de los estudiantes y sus requerimientos 

que consolida con el acompañamiento. 

En el escenario de este modelo, el gestor dirige a los maestros y al  

colectivo educativo para la ejecución de tareas, asimismo, enfatiza su atención 

en el acompañamiento socio-emocional en relación a la madurez de sus 

seguidores, caso docentes, administrativos, estudiantes y padres de familia y 

las instituciones aliadas, que deben cumplirse los propósitos establecidos, se 

necesita la efectividad de un modelo de liderazgo de acuerdo a la madurez de 

los maestros, la firme convicción de lograr los aprendizajes esperados. 

En el enfoque de liderazgo situacional, sitúa como aspecto elemental 

“el nivel de madurez”, que describe dos dimensiones: 
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Figura 3: Nivel de madurez según liderazgo situacional 

Fuente: Elaboración propia a partir de Hersey y Blanchard (1998) 

 

 
 

Esta madurez técnica y psicológica se logra cuando los individuos 

tienen dominio en sus experiencias, conocimientos, habilidades, compromiso, 

motivación y confianza, respecto en el cumplimiento de sus funciones, 

satisfacción de tareas, seguridad para el logro de propósitos, en este proceso, el 

líder directivo acompaña, apoya y gestiona para crear condiciones necesarias a 

los docentes, desde la organización de documentos pedagógicos, adaptaciones 

curriculares, ambientación de entornos para la interacción con los estudiantes, 

elaboración de recursos, uso de herramientas y plataformas virtuales y los 

procesos pedagógicos. 

Hoy, el sentido de urgencia, es uno de los factores en la formación de 

los líderes, de actuar rápido y con eficiencia, constituye un aprendizaje 

continuo, arduo, motivado, perenne que va moldeando su carácter, este modelo 

situacional se ajusta a las características de las instituciones, de los docentes,  

con ello, la guía que asume el líder para encaminar hacia el cumplimiento de 

los objetivos instituciones con una acentuación firme en el aspecto pedagógico 

a partir de la gestión institucional. 

 

 

 
MADUREZ TÉCNICA 
Corresponde a las 
experiencias, conocimientos 
y habilidades del docente 
para cumplir sus funciones y 
responsabilidades. 

MADUREZ 
PSICOLÓGICA 

Se sustenta en la voluntad, 
compromiso, motivación y 

confianza 
cumplimiento 
pedagógicas. 

en el 
tareas 
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El modelo de liderazgo situacional, se sostiene en dos tipos de 

comportamientos, lo que requieren en la actualidad el líder directivo y los 

formadores que acompañan en el soporte de conocimientos en los 

aprendizajes.. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

TAREAS 
• Delegación de actividades 

• Ayudar en la organización 
de documentos 
pedagógicos y personales 

• Asumir patrones de 
organización y las normas 
institucionales 

• Apoyo en el cumplimiento 
de los objetivos y metas 

RELACIÓN 
•Mantener relación 
personal con maestros , 
estudiantes y padres de 
familia. 

•Insumos que utiliza para 
comunicarse. 

•Apoyo en sus petitorios 
personales y tareas 
pedagógicas. 

•Promoción de actividades 
que realizan en otras 
instituciones educativas. 

 

Figura 4: Comportamientos del líder en liderazgo situacional 

Fuente: Elaboración propia a partir de Hersey y Blanchard (1971) 

El modelo situacional, se adecua a las funciones que deben asumir los 

directivos, al respecto, Hersey y Blanchard (1971) citado por Chiavenato 

(2009) manifiestan que el líder directivo necesita la capacidad de identificar las 

demandas de cada situación identificada o casos problemáticos, luego 

seleccionar y ejecutar las respuestas pertinentes, asimismo, el enfoque toma en 

cuenta a los seguidores respecto a la tarea que deben realizar y el líder eficaz está 

atento para adaptar su estilo de liderazgo a los cambios que necesitan los  

seguidores para el cumplimiento de las metas. (p. 362). 
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2.2.1.5 Buenas prácticas como modelo de liderazgo directivo 

 

Un aspecto importante en el liderazgo directivo se enfoca en la gestión 

de prácticas significativas guiado por el líder, para evidenciar en diferentes 

contextos se delimita los criterios para ser considerado como tal, puesta en  

marcha de una idea, un proyecto colectivo, una propuesta de área específica, 

entre otros, forman parte para que los individuos tengan mejores opciones de 

vida y las comunidades, caso de los estudiantes y el colectivo educativo. 

Según Organización de Estados Iberoamericanos para la Educación, 

la Ciencia y la Cultura (OEI) (2019), los rasgos que caracterizan una buena 

práctica constituyen: 1. Ser innovadora, expone propuestas novedosas, 2. 

Efectiva, muestra una opción relevante y factible de realizar, 3. Sostenible, sea 

duradero generando aportes benéficos en requerimientos sociales, económicos 

y medioambientales, 4. Replicable, se puede simular en otros contextos como 

iniciativas políticas, políticas y actuaciones. (p.18) 

 

En esta misma línea, Zabalza (2012, p.19), manifiesta que difiere de 

otras propuestas teóricas, enfatiza que las buenas prácticas refieren de cosas  

que son, están en ejecución, puesta en marcha de manera operativa, que han 

funcionado bien, es posible movilizar en otros contextos, se construye y se 

mejora en la acción, se aleja del discurso de principios. 

 

En relación a las propuestas expuestas, las buenas prácticas 

constituyen una iniciativa novedosa, una mejora continua, un enfoque centrado 

en los procesos pedagógicos de carácter innovador, que tiene vigencia en el  

tiempo, donde transfiere la efectividad de sus cambios, asimismo, puede ser  

replicable para otras situaciones como factor elemental para el beneficio de los 

usuarios. 

 

En este contexto, el rol de liderazgo directivo, es decisiva para apoyar 

a los formadores en la gestación y ejecución de prácticas innovadoras con el  

propósito de fortalecer la idea asumida, su difusión en el colectivo, escenarios  
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de intercambio de experiencias, la transferencia en otros contextos, 

sobre todo el reconocimiento como enfoque pedagógico institucional, estas 

gestiones realiza el líder, en cumplimiento de su función, un puente sobre la 

actividad docente y logros de aprendizajes. 

 

Es notorio el desempeño de los directivos en soporte de buenas 

prácticas en los establecimientos, en palabras de Bolívar (2009) “el líder debe 

potenciar las capacidades y compromisos de los docentes creando condiciones 

y relaciones de apoyo para el proceso pedagógico” 

Por su parte, Weinstein et al. (2009) en su análisis identifica cuatro 

categorías de buenas prácticas de liderazgo exitoso que deben asumir los 

gestores en los establecimientos, como se describe: 

 

 
 

 

GESTIONAR ENSEÑANZA- 
APRENDIZAJE 

Dotar a los docentes en sus desempeños mejor 
logrados 

Acompañamiento a los docentes en procesos 
pedagógicos, manejo de recursos                            

Monitoreo de prácticas docentes en aula para 
             mostrar expectativas 

 

 

ESTABLECER DIRECCIONES 

     Construir una visión compartida 

     Fijar objetivos claros para cumplir las metas 

    Mostrar altas expectativas, calidad y                                      
desempeño   profesional 

CATEGORIAS 
    DESARROLLAR PERSONAS                       REDISEÑAR, ORGANIZACIÓN 

Apoyo a los docentes desde la gestión                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            I implantar                      una cultura colaborativa 

          Institucional                                                                    Constituir una organización que oriente la tarea 

Ayuda al docente en el fortalecimiento                                                                                                                                                                                     Fomentar la organización productiva entre 

Intelectual                                                                         familias y la comunidad 

          Replicar con ejemplo los logros exitosos de la                

               práctica 

 

 

Figura 5: Categorías y prácticas de liderazgo directivo 

Fuente: Elaborado a partir de Weinstein et al. (2009) 
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De manera permanente se registra en las investigaciones desarrolladas 

las implicancias de liderazgo directivo en apoyo a los docentes como prácticas 

de intervención en sus aulas, esto permite el logro de aprendizajes en los 

establecimientos escolares, lo cual distingue unos de otros, donde el director, 

centra su atención en el aspecto pedagógico sin dejar de lado el aspecto 

administrativo como elemento de provisión, imagen y disposición para el  

acceso formativo innovador en su medio. 

Desde la postura de Conger y Kanungo (1998) exponen tres categorías 

de liderazgo que conducen al éxito institucional, entre ellos: 1. Estrategias para 

diseñar una misión, 2. Estrategias para elaborar prioridad ,3. Estrategias para 

generación de la realidad. 

Al respecto, Leithwood (1994), describe las prácticas de líderes 

directivos, desde siete categorías: 

 

Establecer rumbos: el líder directivo, debe ayudar a los docentes a identificar nuevas 

oportunidades para la escuela, a delinear las metas, con propuestas para afrontar los 

retos del futuro, son lideres hábiles comunicadores para identificar los problemas y  

asumir las soluciones, se nota la influencia de ver el mundo y tomar decisiones 

compartidas, fijan metas y altas expectativas académicas. 

Desarrollar a las personas: El líder directivo con alto dominio de inteligencia 

emocional para formar, ayudar y cooperar con los docentes, incitan y motivan a la  

comunidad educativa, ofrecen estímulos intelectuales, apoyos individualizados 

sobre sus requerimientos, actuaciones modelos dentro de marcos éticos e 

institucionales. 

Rediseño de la organización: El líder directivo organizan la institución como 

elemento efectivo para el rendimiento de los docentes y estudiantes, fortalece la 

cultura escolar, generan cambios en su estructura acorde a las nuevas oportunidades, 

deliberan la participación colectiva. 

Construir formas potentes de enseñanza y aprendizaje: los directivos mantienen una 

clara decisión para altos logros de aprendizaje y enseñanza, consideran los 

problemas institucionales y de aula, fijan altos estándares de currículos escolares 

donde los estudiantes movilicen capacidades y sean competentes. 
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Crear comunidades sólidas en la escuela: directivos que crean comunidades de 

aprendizaje efectiva entre docentes, estudiantes, padres de familia, familias y 

autoridades como apoyo. 

Nutrir el desarrollo educativo de las familias: liderazgo que fija un apoyo sustancial 

a la familia para que sean partícipes en el aprendizaje y mediación pedagógica del 

docente. 

Expandir el capital social de los estudiantes: liderazgo que promocione los logros 

obtenidos por cada estudiante y las familias, reconocimiento de sus culturas, 

creencias, rescate de los valores para asumir retos en la sociedad. 

Asimismo, se refleja una institución efectiva en sus atenciones y logros 

en la medida que sus prácticas directivas y docentes así lo asumen, puesto que 

el líder directivo efectivo crea condiciones necesarias para el clima 

organizacional favorable orientado al acompañamiento en las actividades 

pedagógicas y el cumplimiento de objetivos fijados como institución. 

 

 
2.2.1.6  Liderazgo directivo y acompañamiento docente 

 

La contingencia sanitaria, un escenario de incertidumbre ha 

significado un reto y desafío para el líder directivo, asimismo para el colectivo 

institucional, donde el líder asume responsabilidades en su función de dirigir, 

gestionar, apoyar para la marcha académica en la institución, delegando 

funciones, aplicando un estilo de liderazgo según sus necesidades, 

interviniendo en aspectos administrativos, pedagógicos, curricular, 

comunitario, sobre todo emocional y formativa para la continuidad educativa. 

Es una prioridad urgente por momentos que atravesamos el 

acompañamiento del director en la gestión de aprendizajes cuyo soporte se 

refleja en el desempeño de los docentes, “La importancia está en la capacidad 

del director de resignificar y reenfocar las acciones de gestión, considerando 

una situación de incertidumbre como una oportunidad para aprender, como 

un impulso para transformar la educación y la interacción personal con cada 

actor (…)”.Comisión Nacional para la Mejora Continua de la Educación (2020, 

p.87) 
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Estas actividades que atienden los directivos en la formación a 

distancia no se han detenido, se enfoca la situación, se transforma implantando 

novedades pedagógicas y administrativas, movilizando estrategias pertinentes 

para atender cada caso, nivel educativo, coordinando con otras instituciones, 

delegando las funciones donde asuman responsabilidades, apoyando a los 

maestros en su formación continua y manejo de habilidades emocionales, 

creando condiciones óptimas en los entornos de aprendizaje y la búsqueda de 

cooperación. 

 

 
Un factor importante y notorio es la buena funcionalidad de la 

institución, se debe a la actúan de buen director, porque ellos, delimitan una 

visión y propósitos para la institución, asimismo, pueden prever un entorno 

adecuado para el desarrollo docente, escenarios de creatividad y 

descubrimiento para los estudiantes, una mirada desde el liderazgo directivo 

pedagógico, que guía al colectivo docente, su intervención en el aula, 

monitoreo permanente a los docentes de su desempeño con los estudiantes y 

contribución con la institución educativa, todo este escenario es dirigida por los 

directivos. 

En este análisis, Gómez (2019) sobre el rol directivo en la escuela 

refiere: 
 

• Están encargados de un proceso de supervisión, acompañamiento y 

monitoreo, para asegurar la eficacia de las competencias y aprendizaje de 

los alumnos, a partir de la organización de las actividades se aprendizaje 

fijados en la institución, las coordinaciones con los colectivos educativos. 

• Guían a los maestros para la consolidación de los propósitos institucionales 

y de aula, delimitados al inicio del año lectivo, seguimiento y balance de 

las responsabilidades asumidas y la evaluación de los logros. 

 

• Son generadores del colectivo y actividad cooperativa, desprende voluntad 

y capacidad de trabajo en equipo, integran a los docentes con ideas 

discrepantes, manejo del personal acorde con sus emociones, manejo de 

dinámica grupal, este aspecto muestra del director    ejecutor de 

propuestas, proyectos, procesos de aprendizaje, rediseño curricular, ideas 

novedosas con la participación docente, dejando a criterio una evaluación 

externa. 
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Acota, Gómez (2019), que la centralidad de la actividad es el 

aprendizaje, como tal el director y los docentes, deben tener en cuenta: la 

formulación de objetivos con participación de todos, una actividad compacta 

con los docentes según los problemas identificados, como nuevos métodos, 

implantación de proyectos, rediseño curricular, construcción de instrumentos 

de evaluación institucional, generar el perfeccionamiento docente, asumir el  

autoperfeccionamiento, atender la evaluación docente-director y la 

autoevaluación del director. 

2.2.1.7 Formación de directivos eficaces 

 
Muchos estudios revelan, que el liderazgo es complejo en instituciones 

que cuentan con estudiantes heterogéneos, es decir, es más viable y efectiva 

ejercer liderazgo con estudiantes que pertenecen a un alto nivel 

socioeconómico, con aquellos que son de condición humilde, asimismo, sus 

preferencias de líderes aspirantes se dirigen con los que tienen mayor 

posibilidad socioeconómica. 

Al respecto, Leithwood (2009) considera que los lideres directivos 

exitosos enfocan su atención en cuatro prioridades: 1. Directivos centran su 

atención en mejorar la enseñanza dejando de lado las excusas para su logro, 

toman en cuenta los problemas para abordar el aprendizaje y los docentes que 

logran desempeños efectivos son estimulados, 2. Los directivos líderes 

fortalecen el desempeño de los maestros y forman comunidades 

deaprendizajes incorporando a aprendices, familias, docentes y la sociedad, 3. 

Los líderes directivos apoyan a las familias a consolidar comunidades 

educativas sólidas para su       participación en las actividades formativas de los 

estudiantes y 4. La ayuda de los directivos para que reconozcan el capital 

social de los estudiantes, es decir los conocimientos adquiridos, para su 

actuación y asumir las responsabilidades constituyendo comunidades de 

aprendizajes. 
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La gestión de las instituciones centradas en la administración no ha 

tenido impactos relevantes en logros académicos, a razón de ello, se centraliza 

una gestión de liderazgo en lo pedagógico, a partir de ocho compromisos de 

gestión, estas delimitadas en indicadores, para su cumplimiento recae en la 

labor del director y su equipo directivo en los establecimientos que conduce. 

Por su parte, MINEDU (2014) señala sobre compromisos de gestión 

“Son prácticas de gestión escolar consideradas fundamentales para asegurar  

que los estudiantes aprendan. Se expresan en indicadores que son de fácil 

verificación y sobre los cuales la IE tiene capacidad de intervenir” (p.13). 

Los directivos deben tomar estas características para una atención de  

resultados académicos, puesto que los compromisos se centran en la 

delimitación en mejores actuaciones de gestión escolar, evidencias y aportes de 

experiencias pedagógicas y se consolida con dos documentos rectores, 

MBDDirectivo y MBDDocente. 

En el Perú, estos compromisos de gestión se sustentan en los logros y 

apreciaciones de los estudios desarrollados respecto a efectividad escolar y 

gestión a nivel mundial, latinoamericana y experiencias de buenas prácticas en 

el país que de resume en tres documentos: 1. “Marco de Buen Desempeño del  

Directivo”, 2. “Matriz de evaluación para la Acreditación de la Calidad de 

Gestión de Instituciones de EBR”. y 3. “Las Competencias del Programa 

Estratégico Logros de Aprendizaje”. 

A continuación, se describe la forma como está estructurado los 

compromisos en tres tipos: 

                

• 1. Progreso anual de 
aprendizaje 

2. Retención interanual 
de aprendizaje 

• 3. Uso efectivo del 
tiempo en la I.E. 

4. Uso efectivo del 
tiempo en aula. 

5 y 6. Uso efectivo de 
rutas de aprendizaje. 

7. Gestión de clima 
escolar favorable para 

• 8. Elaboración del 
PAT colaborativa. 

HERRAMIENTA DE 
ORIENTACIÓN 

PARA IMPLENTAR 
COMPROMISOS 

LOGROS DE 
APRENDIZAJES Y 
PERMANENCIA DE 

ESTUDIANTES 

POROCESOS 
PEDAGÓGICOS EN 

I.E. Y AULA 
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Figura 6: Compromisos de gestión 

Fuente: Elaboración propia a partir de Fascículo de gestión escolar MINEDU (2014) 

 

 
 

Cuando abordamos un tema importante y polémico, como la formación 

de directores se sitúa en la acción en el quehacer práctico, prever las 

condiciones en los establecimientos para la enseñanza de los docentes, en ese 

contexto, existe variadas aperturas que guían fortalecer la función del gestor  

poniendo a disponibilidad recursos pedagógicas para generar transformación 

en las instituciones educativas. 

En opinión de Veleda (2016) se requiere que el director se convierta 

“líder” sea inspirador y genere transformaciones en las instituciones que está a 

cargo, donde la centralidad de las actividades se constituya en cultura 

institucional, generar confianza en el colectivo docente y otros actores para 

direccionar su propuesta como actividad transversal. 

Veleda (2016) respecto a los programas de formación de directores, 

reporta que la mayoría se centra en los contenidos y soporte teórico – práctico 

que moviliza en su periodo de preparación, que corresponde a cinco aspectos 

elementales: 

Fortalecer las capacidades de conducción pedagógica: El desarrollo de la 

formación abarca varias dimensiones, desde políticas educativas, aspectos 

 

legales, procesos pedagógicos, atención cotidiana, función administrativa 

y coordinación con los padres de familia y la comunidad, clima escolar y 

problemas sociales, como requerimientos que contar los directores. 

Centrarse en los desafíos de la práctica: Dirigida a fortalecer las 

herramientas instrumentales para la intervención pedagógica, en las 

universidades se atiende teórico integral, la parte práctica se enfatiza a nivel 

externo, a través de convenios, en otras instituciones se integra el 

acompañamiento, de los cuales se enfoca en la gestión pedagógica. 
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Partir de un buen diagnóstico: Debe centrarse en habilitar los diagnósticos 

reales de partida, sobre las debilidades y fortalezas de la institución, del  

colectivo, diseñar planes de mejora con participación de todos, construir  

instrumentos novedosos de diagnóstico y monitoreo, formar en la 

producción y uso de datos en todo el proceso de intervención. 

Autonomía u orientación para las estrategias de mejora: Centraliza en las 

estrategias de mejora, diseñando planes y propuestas por el colectivo de 

directores, con participación de los docentes, en otras ocasiones el 

requerimiento de expertos para diseñar herramientas solidas de interacción. 

Utilizar la modalidad virtual para el acompañamiento: Para el contexto 

que atravesamos se debe movilizar herramientas digitales para acompañar, 

como videoconferencias, mails, cursos online, foros, espacios de consulta, 

también uso de plataformas amigables de atención personal. 

 

 
 

En la práctica de gestión directiva, como un cuerpo genérico parte de 

lineamientos de política educativa, a partir de las normativas establecidas, 

seguido de la gestión pedagógica centrado en la práctica, desde luego parte del 

diagnóstico institucional para la intervención, orientado en todo momento en 

la mejora continua, asimismo, el acompañamiento de manera física, como 

digital utilizando sus herramientas para cada contexto de interacción. 

 

 
2.2.2 Desempeño de los docentes 

 

2.2.2.1 Definición 

 
El desempeño docente, en la agenda de investigación mundial es latente 

y polémico respecto a su función, sobre todo de los resultados educativos, la 

profesión, su formación y evaluación, con cierto reconocimiento como actores 

protagónicos de cambio, requiere una concepción adecuada y actualizada. 

Asimismo, muchos consideran como servidores públicos, otros como 

educador, profesional de la docencia, otros como apostolados, como profesor, 

estas apreciaciones se comparten en el escenario académico. 

Según Cuenca (2011), el desempeño docente está centrada en la 

práctica metodológica y pedagógica, con un tratamiento disciplinar que se 

refleja en los estudios realizados enfatiza las buenas prácticas pedagógicas  

como prioridad. 
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A la razón expuesta, el desempeño tratado desde lo metodológica y  

práctica pedagógica es limitante para un buen desempeño docente, 

desfavorable para el proceso pedagógico, logros de aprendizajes, relaciones 

interpersonales, coordinaciones con actores sociales, interrelación con los 

padres, estas son algunas razones para abordar la docencia desde su 

relación con otros factores. 

 

Muchos autores complementan sus posturas respecto al desempeño 

presentando otros elementos o expresando desde los estudios desarrollados, 

según Mateo (2000) es la actuación pedagógica, correspondiente a 

planificación, conducción, evaluación, mientras que Faria (2016) manifiesta 

como “el resultado de la unión entre diferentes prácticas y las teorías que sirven 

de sustento” (p.392), significa que el perfil docente especifica la razón de su 

actuación y los resultados que debe lograr al mediar los aprendizajes de los 

estudiantes, como tal, la apertura de la carrera fija tal propósito formar a los  

futuros maestros para sumir retos en las instituciones con contextos variados y 

mostrar su profesionalismo en práctica. 

El docente con su actuación fija la calidad de la educación, significa 

la capacidad profesional docente, en un escenario de actuación con estudiantes 

con mejores maestros permiten generar oportunidades diversas y gratificantes 

de aprendizaje, por su parte, Martínez y Lavín (2017) en referencia a la calidad 

educativa, arguye que se delimita desde los criterios de eficiencia y eficacia,  

donde un buen docente que muestra calidad se centra en los mismos criterios 

que se refleja en los estándares del perfil docente. En esta línea de anális is, 

Estrada (2016) sobre desempeño docente, “un proceso sistemático de 

obtención de datos válidos y fiables con el propósito de valorar el efecto 

 educativo real y significativo que genera en los estudiantes el quehacer 

profesional docente” (p.10) 
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2.2.2.2 Roles que desempeñan los docentes 

 

Cabe señalar, que un efecto que trasciende en la actuación docente 

corresponde a la emocionalidad, expresión de sentimientos de forma directa y 

espontánea en la interacción con los estudiantes que trasciende para activar y 

movilizar en su actividad de aprendizaje, al respecto, Valdés (2004), expresa a 

la autorregulación y dominio de emociones negativas del docente cuando 

media el aprendizaje, asimismo, en sus relaciones interpersonales con 

estudiantes, padres, docentes, autoridades. 

La responsabilidad, referido al cumplimiento de funciones laborales, 

normativa, relacional y continuidad académica como generador de cambios 

para moldear la conducta de los estudiantes, desarrollar sus capacidades y sean 

competentes, como expone Sacristán (1992), el docente “ayuda a sus 

estudiantes a desarrollar sus cualidades indispensables para el futuro y sean 

capaz de desempeñarse de manera justa y oportuna”. 

Relaciones interpersonales, factor determinante en la interrelación 

colectiva entre docente y estudiante dentro de aula, así como la coordinación 

con la comunidad educativa y organizaciones de manera externa, como 

manifiesta García (1996), “existe un conjunto de relaciones sociales entre 

docentes y estudiantes, dirigido a logro de aprendizajes, el proceso pedagógico 

que incorpora la participación de padres, docentes, directivos y la sociedad”. 

 

 
2.2.2.3 Dimensiones de desempeño docente 

 

Revisando variadas propuestas que dimensionan sobre el desempeño 

docente, se ha optado por los aportes de Ramos y Rueda (2020), que considera 

siete dimensiones, a partir de reportes de literatura especializada, los 

paradigmas asumidos y las experiencias validadas de una evaluación 

formativa, dentro del marco de reconocimiento social del docente. 

 

Dimensión social: Corresponde a una evaluación planificada, desarrollada y 

aplicada con el colectivo docente, es democrática y cooperativa entre pares y 

académicos como opción más significativa. Como afirma Sadler (1989), la 
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evaluación flexible y permanente, los docentes conocen los estándares para ser 

evaluados, es factible comparar su situación actual y realizar mejoras. 

 

Dimensión política: una evaluación que considera los objetivos, significa a 

nivel Regional e institucional, concretizados en diversos niveles de concreción 

del plan general. En opinión de Rockwell (2015), una evaluación transparente, 

creíble, incorporando modelos locales de evaluación, dejar lo punitivo para 

acompañar y darle soluciones. 

Dimensión ética: está centrado la evaluación como característica elemental de 

propiedad, donde los evaluadores sean amables y respetuosas dentro del marco 

ético funcional y formativa. Al respecto, Mckenna et al., (1998), manifiestan 

que los “estándares de propiedad exigen que las evaluaciones se lleven a cabo 

ética y legalmente”, significa que los participantes tengan acceso a los datos de 

manera legítima para sus utilizaciones de forma provechosa y oportuna. 

Dimensión teórica y filosófica: está relacionada con el enfoque de evaluación, 

sus elementos que constituyen, en función al propósito educativo, una 

perspectiva sobre la postura del universo que asume el sistema educativo, a 

partir del perfil de egreso del estudiante, las funciones del docente y los 

estándares pedagógicos, todo ello, constituye el soporte teórico de la 

evaluación, visto también desde la postura filosófica, lo cual se asume una 

postura clara respecto los fundamentos tóricos del proceso educativo y 

evaluativo. Por eso, “la evaluación formativa se enmarca en relación a la 

concepción del aprendizaje- enseñanza, en tal contexto, las propuestas de  

evaluación se sostienen en los modelos educativos y de aprendizaje vigente” 

(Mottier, 2010) 

Dimensión de fines y usos: la evaluación fijados en su propósito y utilización 

puede atender el desempeño, la toma de decisiones, participación de los 

docentes, así como puede generar desconfianza, inseguridad, subjetividad o 

rechazo de los mediadores, esta acción se refleja en la práctica de interacción 

pedagógica con los estudiantes.   
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Al respecto, Rizo (2004) sostiene que la finalidad de la evaluación 

consiste delimitarse desde el principio de la propuesta para realizar mejoras y 

se beneficie la sociedad, acota Mottier (2010) que esta evaluación formativa 

tiene trascendencia a partir de la pedagogía de autocontrol, como confirma, 

Aylwin (1995) direccionar hacia la autorreflexión para lograr un buen 

desempeño profesional. 

Dimensión procedimental: la evaluación formativa sigue pautas establecidas 

por consenso docente, que constituye como instrumento que guía en periodos 

establecidos para una interacción en su mediación con los alumnos. 

Por su parte, Aylwin (1995) cita etapas mínimas que debe cumplirse:  

Evaluación de la viabilidad de propuesta, elegir al personal idóneo, asignar  

valor la función docente, delimitar las características de calidad docente, 

considerar las referencias utilizadas, estructurar formas de comunicación y 

consolidar los criterios, fijar parámetros del cumplimiento, uso de estrategias, 

reajustes y finalmente evaluación de la evaluación. 

Dimensión metodológica: constituye la utilización de estrategias, métodos, 

actividades y herramientas que sean posible para evaluar, como el avance, 

grado de cumplimiento, reflejado en el evaluado, así como la autorregulación, 

el acompañamiento y la autoevaluación; a gran extensión o cobertura, esta 

evaluación es compleja y limitante, pero sí recomendable de manera específica 

con actividades bien establecidas, criterios e instrumentos pertinentes. 

Los estudios desarrollados recomiendan el uso de instrumentos para 

tener un buen informe se las evidencias y realizar mejorar en cada etapa, entre 

ellas: portafolio de evaluación, la autorreflexión, la coevaluación y evaluación 

realizadas en el aula. Por su parte, Stufflebeam y Shinkfield (1993) sugieren 

uso de “método ecléctico” donde el evaluador emplee variedad de herramientas 

según propósito de la evaluación. 

 

 
2.2.2.4 Teorías que soporta el desempeño docente 

 
El desempeño docente, en este estudio se apoya en los aportes de dos 

teorías, que examinan el contexto adaptativo y cambio humano, la primera 
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sobre la teoría de aprendizaje social propuesto por Rotter (1966) y teoría social 

cognitiva de Bandura (2004), a continuación, se describe: 

La primera, teoría de aprendizaje social de Rotter (1966), se centra en 

las expectativas y el valor que se asigna a sus actos, primero, a partir de sus 

motivaciones intrínsecas que asume el docente en su desempeño, en su 

interacción con los aprendices, asimismo, la gestión de etapas de intervención 

pedagógica y la planeación de actividades, del mismo modo, segundo desde la 

causalidad externa o motivación de reflejo extrínseca, que se fija en las 

influencias de otros factores, las circunstancias, opiniones, recomendaciones, 

experiencias, que también constituyen como actividad transversal que 

promueve el docente en su labor formadora. 

Al respecto, Rotter (1966), citado por Covarrubias y Mendoza (2013, 

p.111) delimitó dos tipologías, LOC interno y externo, “(…) cuando las 

personas tienen un lugar de control interno, asumen las responsabilidades de 

sus circunstancias, involucrándose en situaciones donde el éxito lo alcanzan 

por sus capacidades y esfuerzos” 

Cabe rescatar de esta teoría, la eficacia del docente, que refleja las  

competencias y actitudes que moviliza para realizar las actividades, estas forma 

parte de su desempeño profesional, porque al interactuar con los estudiantes se 

desprende esta eficacia en la planificación, en los procesos pedagógicos, la  

evaluación, elaboración de recursos, implantación de proyectos a nivel de aula 

e institucional, sobre todo, en las actividades de aula para que los estudiantes 

logren los propósitos delimitados en cada interacción y fortalecer con el 

acompañamiento y la retroalimentación. 

En tanto, los desempeños de los docentes fijados en un locus interno 

conforman como la habilidad para asumir como responsable de los logros o 

debilidades de los estudiantes, desde el locus externo afirman que el contexto 

tiene injerencia en el aprendizaje, que sobrepasa las competencias pedagógicas, 

es decir, desde el manejo de estrategias, habilidades y la mediación pedagógica, 

hasta el proceso de intervención contrarrestando los factores externos. 

(Covarrubias y Mendoza, 2013). 
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La segunda teoría, es la social-cognitiva de Bandura (2004), que refleja 

la autoeficacia del docente, centra su interés en el determinismo reciproco, 

donde tres factores tienen influencia en las tareas pedagógicas que desarrolla 

el formador en la clase, como el ambiente, la persona y la conducta, esta tiene 

repercusión con la eficacia del docente en su actividad cotidiana. 

Las personas tienen iniciativa y movilizan sus capacidades de 

autoorganización, autorregulación y autorreflexión, donde la autoeficacia tiene 

repercusión en los propósitos delimitados en una actividad, en los proyectos 

propuestos, en los programas implantados y los procesos pedagógicos, 

asimismo, en la conducta expresada que recibe el control externo con carga 

influyente para la realización de tareas académicas y actitudinales. (Bandura, 

2004) 

La autoeficacia, tiene un respaldo teórico en el enfoque socio-cognitiva, 

con sus variables expectativa de eficacia y de resultados, en esta condición 

como soporte teórico mide los desempeños específicos y las capacidades, desde 

lo psicométrico tiene validez predictiva sobre resultados educativos y 

académicos. 

Esta teoría, expresa que el docente asume un compromiso íntegro para 

acompañar a los estudiantes hacia el logro de sus aprendizajes, significar 

invertir mucho tiempo y ser persistente, sobre todo en situaciones donde los 

estudiantes muestran desinterés, desmotivación, casos difíciles por factores  

socioculturales desfavorables o limitaciones en su aprendizaje, este contexto, 

es posible con la eficacia docente como respuesta efectiva para que los 

estudiantes sean perseverantes, consecuentes y estimulantes para lograr los  

propósitos establecidas. 

 

 
2.2.2.5 Desempeños exitosos de los docentes desde la mirada de los estudiantes 

 
Un reflejo prioritario de los alumnos y los padres de familia en los 

establecimientos se fija en la competencia de los maestros, asimismo, los  

comentarios se conocen respecto a la tarea que desarrollan en sus aulas, por la 
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atención y estima que brindan sus estudiantes, este contexto permite conocer 

qué hace que el docente sea visto como ejemplo, exitoso o diferente. 

En relación a este hecho, Bain (2007) citado por Sgreccia y Cirelli  

(2015), producto de su estudio respecto a ser considerados docentes 

excepcionales, como mirada de los estudiantes, docentes e instituciones 

impacta, para ello, se describe los datos encontrados: 

¿Qué motiva a un alumno?: Generan inquietudes genuinas, vinculan 

con sus intereses, imparten desde intrigas, dudas, sean protagonistas de su 

aprendizaje, generan mucha confianza y seguridad en sus emociones. 

¿Cómo preparan las clases?: inician a partir de sus saberes previos, 

seguido de tareas dirigidas en preguntas, para cada propósito, para saberes 

previos, expectativas de la asignatura, trabajos en grupo, centran en la 

investigación sobre como aprenden, estilos de aprendizaje, la forma como 

evalúan. 

¿Cómo dirigen las clases?: consideran dos aspectos importantes: 

primero, parten de principios de la forma de enseñar, como crear ambiente de 

aprendizaje crítico natural, guiar en las tareas, apoyan el aprender a aprender, 

generan el razonamiento en el área que imparten; segundo, utilizan las técnicas, 

como la oratoria, argumentar sus expresiones y la calidez en el lenguaje. 

¿Cómo tratan a sus alumnos?: centran su atención en la confianza 

relación docente-estudiante, confían plenamente en sus deseos para aprender, 

sean protagonistas en sus aprendizajes, fortalecen su seguridad emocional y  

vencer los temores, donde la actitud del docente es la sencillez, abiertos, atentos 

y fijan retos para que logren sus aprendizajes previstos. 

¿Cómo evalúan?: consideran que la evaluación significa una 

comunicación efectiva para verificar lo que están logrando, entonces delimitan 

criterios, es tomada para apoyar en su proceso de interacción a los estudiantes, 

en todo momento motivan, generan interés, practican una evaluación continua 

e integral, consolidan con la autoevaluación. 

Como se puede notar, el docente disfruta de las actividades que realiza, 

su interés para desempeñar su carrera y área de que comparte, muestra interés 
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por atender a los estudiantes, presenta estilos de aprendizaje que tenga logros 

significativos, su compromiso institucional y la trascendencia en el aula. 

 

 
2.2.2.6. Factores relacionados con el desempeño 

 

Existe muchos factores que tienen relación con el desempeño docente, 

como la formación académica, la UNESCO, delimita como “docente 

cualificado”, las capacitaciones, como continuidad después de su formación, la 

evaluación, para perfeccionar sus conocimientos teóricos y prácticos, las 

remuneraciones que persigue, como estímulo de la labor que cumple, entre 

otros. 

En opinión de Montenegro (2003), considera tres factores relacionados 

con el desempeño docente: 

 
 
 
 

Relacionada con el mismo docente 
Formación profesional, calificado y preparado, 
óptima condición de salud, alto nivel de 
apertura y responsabilidad que debe 
desempeñar. 

 
 
 

 

FACTORES DEL 
DESEMPEÑO 

Relacionado con el estudiante 

Se considera los mismos factores, preparación, 
salud, motivación y compromiso, con mayor  
énfasis en los procesos pedagógicos, su 
desempeño en la mediación del aprendizaje, 
como líder transformador. 

 
 

Relacionado con el contexto 

Referido al entorno físico, la infraestructura, 
entorno de aula, condiciones de los servicios, 
asimismo, el aspecto sociocultural, ambiente  
amigable, acogedor, económicos y políticos que 
intervienen, desde las aulas es posible 
transformar. 

 

Figura 7: Factores influyentes del desempeño 

Fuente: Elaboración propia a partir de Montenegro (2003) 

 

 
 

Cuando se aborda el desempeño del docente, presenta aspectos 

complejos y difíciles para sus tratamientos, una postura tratar desde el 

entorno 
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del sistema educativo, desde las instituciones educativas, escenarios de aula, a 

nivel familiar-comunidad, ambientes y recursos existentes, de la actitud de los 

docentes, características de los estudiantes, estímulos, remuneraciones, 

políticas educativas, tratamientos curriculares, así deriva una extensión amplia 

como factores influyentes que atañe el desempeño docente. 

Por su parte, Reyes y Pastrana (2021), manifiestan como factores 

importantes en el desempeño en la formación superior, se ha fijado políticas de 

evaluación ligadas al financiamiento y estímulos, significa que los países que 

invierten en educación entre seis y diez por ciento de PBI, refleja un estímulo 

transformador para atención de establecimientos de infraestructura y una 

remuneración justa para los docentes, esto permite el cumplimiento de 

propósitos institucionales y resultados académicos, asimismo, considera a la 

educación como estrategia primordial para el soporte individual, social y 

financiero. 

Acotan, los autores, otro factor importante, corresponde al impacto de  

los estímulos en aspecto académico relacionado a la propuesta moral de vida 

que se acentúa en el desprendimiento de los maestros con el propósito que los 

escolares logren actividades pedagógicas, en este escenario se moviliza el  

trabajo colaborativo, factor indicador referente para el soporte académico y  

desarrollo de la creatividad y la resolución de problemas. 

 

 
2.3 Bases Filosóficas 

El estudio se encuentra enmarcada dentro del modelo positivista y 

cuantitativo, que guía al investigador para analizar la realidad existente y 

direccionar su proceso investigativo, por su parte, (Ricoy, 2006, p. 14), sostiene 

donde el propósito del estudio en mención es verificar la hipótesis por 

elementos numéricos delimitando los lineamientos de la variable asignada, a 

través de datos estadísticos, asume un valor numérico, lógico, experiencial,  

ordenado y estructurado. 

De la misma forma, cuenta con elementos cuantitativos, porque es 

objetivo, es medible, resalta la razón, hace uso de la observación (Cuenca, 

2010). Este enfoque conduce delinear el estudio a un nivel de experimentación, 
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razón sustentable para consolidar una teoría resultado de la indagación. 

(Hernández, R., Fernández, C., & Baptista, P., 2010) 

 

2.4 Definiciones conceptuales 

 
Estilo de buenas prácticas de liderazgo: corresponde a tareas en marcha, que 

han funcionado bien y sean replicables, como gestionar enseñanza-aprendizaje, 

establecer direcciones, rediseñar una cultura colaborativa y desarrollar 

personas desde los establecimientos. (Weinstein et al., 2009) 

Estilo de liderazgo situacional: la función del director es dirigir a los docentes 

y a la comunidad, este modelo prioriza el nivel de madurez técnica de los 

docentes, caso experiencias y conocimientos y la madurez psicológica, como 

la voluntad, motivación y seguridad en el cumplimiento de funciones. (Hersey 

y Blanchard,1971) 

Líder: “es la persona que influye y dirige las actividades de otros que, 

generando efectividad en su labor y satisfacción, este se convierte la guía para 

el grupo, puesto que apoya a concretar las ideas, sueños y propósitos”. (Druker, 

1997) 

Liderazgo directivo: “como un conjunto de responsabilidades para afrontar la 

complejidad de interacciones que ocurren al interior de las comunidades 

educativas”. (OEI, 2019). 

Líderes directivos exitosos: centrada en la mejora de la enseñanza fijado en 

los logros, fortalecen el desempeño de los docentes formando comunidades de 

aprendizaje, ayudan a las familias y apoyo social a los estudiantes como 

ciudadanos. (Leithwood, 2009). 

Rol del director: está centrado en el cuidado personal y de otros miembros del 

colectivo, caso asistencia a los docentes, estudiantes, administrativos que 

cumplan con sus responsabilidades, por otro, la atención a su formación 

profesional y el bienestar personal para generar cambios. (Contecha y 

Jaramillo, 2011). 

Desempeño: “Son actitudes verificables de la persona que son descrita y  

evaluadas donde expresa su capacidad, relacionado con logros de aprendizaje 

esperadas y realización de tarea encargadas”. (MBDD, 2014) 
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Desempeño docente: “Un proceso sistemático de obtención de información 

creíbles para valorar la acción educativa que afecta en los alumnos el quehacer 

profesional docente” (Estrada, 2016)  

 

2.5 Formulación de hipótesis. 

 
2.5.1 Hipótesis general 

 

Existe una relación significativa entre liderazgo del director y 

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019. 

 

 
2.5.2 Hipótesis especifica 

 

a) El establecimiento de metas y expectativas tiene relación 

significativa con el desempeño de los docentes en IEP “Los niños 

del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

b) Existe una relación significativa entre la dotación de recursos 

estratégicos y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

c) La planificación, coordinación, evaluación de la enseñanza y el 

currículo tiene relación significativa con el desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 

2019 

d) Existe una relación significativa entre promoción y participación en 

el aprendizaje y desarrollo de los profesores con el desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 

2019 

e) Existe una relación significativa entre garantía de un ambiente 

ordenado y de apoyo con el desempeño de los docentes en IEP “Los 

niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 
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2.6 Operacionalización de las variables 

 

Variables 
Dimensiones 

Indicadores Ítems 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lideraz go del 

director 

Establecimiento de 
metas y 
expectativas 

1. Planificación y monitoreo de metas de aprendizaje 
2. Normas y expectativas 
3. Participación del personal para logro de metas 
4. Expectativas según visión y misión 

 

1-4 

Dotación de 
recursos 
estratégicos 

5. Selección de recursos para lograr objetivos 
6. Asignación de recursos para su cumplimiento 
7. Uso de recursos según prioridad 

5-7 

La planificación, 

coordinación y 
evaluación de la 
enseñanza y el 
currículo 

8. Participación en la ayuda y evaluación de enseñanza 
9. Coordinación y evaluación de enseñanza 

10. Visita de aula, provisión y retroalimentación 
11. Supervisión y seguimiento 

 
8-11 

Promoción y 
participación en el 
aprendizaje y 

desarrollo de los 
profesores 

12. Liderazgo centrado en el aprendizaje con los maestros 
13. Liderazgo profesional formal 
14. Liderazgo profesional informal 
15. Liderazgo para fortalecer el desempeño docente 
16. Liderazgo integral director-docentes 

 
12-16 

Garantía de un 
ambiente ordenado 
y de apoyo 

17. Asignación del tiempo para enseñanza y aprendizaje 
18. Reducción de presiones e interrupciones 
19. Entorno ordenado para el aprendizaje en aula 
20. Ambiente extensivo fuera de aula 

17-20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Desempeño de 

los docentes 

Social 21. Evaluación democrática y participativa 
22. Trabajo colectivo y toma de decisiones. 
23. Los evaluados cuentan con apoyo de otros. 
24. Los evaluados conocen los estándares. 

25. Evaluación por expertos idóneos 
26. Evaluación aplicada por comunidad educativa. 

21-26 

Política 27. La evaluación según sistema educativo 
28. Experiencia de los evaluadores 
29. interacción entre evaluadores y evaluados. 
30. La credibilidad en la evaluación 
31. Modelos locales de evaluación 

27-31 

Ética 32. Beneficios de los usuarios con evaluación formativa. 
33. Estándares establecidos para evaluar. 
34. Bienestar de todos los involucrados 

32-34 

Teórica y filosófica 35. Modelos de evaluación 
36. Componentes de la evaluación 
37. Evaluación según perfil de egreso 

38. Evaluación según estándares de aprendizaje 

35-38 

De fines y usos 39. La retroalimentación como mejora de aprendizaje 
40. Autorreflexión para su desempeño 
41. Evaluación como realización profesional 

39-41 

Procedimental 42. Evaluación aplicado a etapas de la vida profesional 
43. Evaluación administrada por expertos 
44. Evaluación con instrumentos fiables 
45. Evaluación en su entorno laboral 

42-45 

Metodología 46. Uso de autoevaluación 
47. Uso de heteroevaluación 

48. Evaluación entre pares 

46-48 
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CAPÍTULO III 

 
METODOLOGÍA 

 
3.1 Diseño de metodológico 

3.1.1 Tipo. 

 

Corresponde al tipo de estudio básica, porque se sostiene en un marco 

teórico para consolidar los conocimientos científicos, al respecto, Del Cid, 

Méndez y Sandoval (2011, p. 32) manifiesta que se apoya en los conceptos 

como su eje explicativo, (…) esto tiene que ver con las fuentes para copilar los 

datos, significa de los estudios realizados y difundidos en diversos medios, 

donde el investigador es reflexivo y cuestionador para teorizar. 

 

 
3.1.2 Enfoque. 

 

El estudio adopta un enfoque cuantitativo, según Del Cid, Méndez y 

Sandoval (2011, p. 23) “es seria y elegante, donde estos datos permiten hacer 

tablas y gráficas que ilustran de manera precisa un fenómeno, caso de ciencias 

exactas”. En esta investigación se aborda un enfoque cuantitativo para reportar 

los resultados con datos numéricos y objetivos. 

 

 
3.1.3. Diseño de estudio 

 

Adopta una investigación no experimental, donde se observa hechos 

ocurridos, es imposible intervenir sobre ella, como describe, Hernández- 

Sampieri y Mendoza (2018, p.174) “trata de estudios en las que no haces variar 

en forma intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras 

variables” 

Es transversal, debido reporta la información o sucesos ocurridos en un 

periodo. Asimismo, es correlacional, donde su propósito es “conocer la 

relación o el grado de asociación que existe entre dos o más variables en el 

contexto específico” Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018, p.109) 
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A continuación, se expone el diseño de la investigación: 
 
 

M=Muestra 

X= Liderazgo del director. 

Y= Desempeño de los docentes. 

R=Grado de relación entre las variables. 

 
 

3.2 Población y muestra 

 

3.2.1 Población 

 
En la ruta cuantitativa, Hernández, Fernández, & Baptista, (2018, 

p.199), manifiestan que “las poblaciones deben situarse de manera concreta por 

sus características de contenido, lugar y tiempo, así como accesibilidad”. Esta 

consideración tiene el estudio que se aborda, puesto que la población constituye 

el colectivo de situaciones que tienen      relación efectiva viable de 

precisiones. 

La población está determinada por 20 docentes de la IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta. 

 
 

3.2.2 Muestra 

 
Referido a la delimitación específica a un subgrupo del total de 

participantes, al respecto, Hernández, Fernández, & Baptista (2014), 

consideran que “la muestra es un subgrupo de la población (…) sobre la cual 

se recolectarán los datos pertinentes y deberá ser representativa de dicha 

población”. Esto permite consolidar los resultados encontrados en la población 

o muestra de estudio con mayor consistencia. (p. 196). 
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La muestra constituye los 20 docentes de la EP “Los niños del milenio”, 

Medio Mundo Végueta. 

 
3.3 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

3.3.1 Técnicas a emplear. 

 

Según Muñoz (2011), la encuesta “[…] corresponde la recolección de 

datos dentro de un tema de opinión específica en la cual se administra un 

cuestionario a la población elegida.” (p.238). 

En tanto, se utiliza la encuesta para recabar la información, dirigido a 

los estudiantes de la IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 

 
3.3.2 Descripción de instrumentos. 

 
Cuestionario 1: Liderazgo del director 

 

Para el estudio se ha utilizado el cuestionario liderazgo directivo construido en 

función a los soportes teóricos de Robinson, Lloyd y Rowe (2014) que está 

constituido por cinco dimensiones y 20 reactivos, de la variable 1. 

 

Cuestionario 2: Desempeño docente 

 

Asimismo, para esta variable 2, se ha tomado los soportes teóricos de Ramos y 

Rueda (2020), donde consideran siete dimensiones y 28 reactivos, variable 2. 

 
 

3.4 Técnicas para el procesamiento de la información 

 

Para este proceso se sigue tres momentos: se inicia con la previsión de 

insumos para el diseño y redacción del instrumento, segundo, corresponde a la 

organización y tabulación de datos recogidos en elementos estadísticos, caso 

Exel y SPSS V.21, último se promueve la discusión de resultados en función a 

los antecedentes considerados y reportes del estudio encontrado de esta 

investigación. 
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CAPÍTULO IV    

RESULTADOS    

4.1. Análisis descriptivo de los resultados 

4.1.1 De la variable Liderazgo del director 

 

 
 

Tabla 1 

Baremos del cuestionario liderazgo del director 
 

Dimensiones Ítems Categorías Intervalos 

Establecimiento de metas y 

expectativas 

 
4 

Deficiente 

Regular 

Bueno 

4 -8 

9 -13 

14 -20 

 
Dotación de recursos estratégicos 

 
3 

Deficiente 

Regular 

Bueno 

4 -8 

9 -13 

14 -20 

Planificación, coordinación y 

evaluación de la enseñanza y el 

currículo 

 
4 

Deficiente 

Regular 

Bueno 

4 -8 

9 -13 

14 -20 

Promoción y participación en el 

aprendizaje y desarrollo de los 

profesores 

 
5 

Deficiente 

Regular 

Bueno 

4 -8 

9 -13 

14 -20 

Garantía de un ambiente 

ordenado y de apoyo 

 
4 

Deficiente 

Regular 

Bueno 

4 -8 

9 -13 

14 -20 

 
Liderazgo del director 

 
20 

Deficiente 

Regular 

Bueno 

20-46 

47-73 

74 -100 
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Tabla 2 

Nivel alcanzado en el Liderazgo del director 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Deficiente 4 20,0 % 

Regular 13 65,0 % 
Bueno 3 15,0 % 

Total 20 100,0 % 

Nota: Cuestionario aplicado a docentes de la IEP “Los niños del milenio”, 

Medio Mundo Végueta. 
 

Figura 1. Distribución porcentual de docentes según liderazgo del director 

 

 
 

En la figura 1, se muestra que un 65,0% de los docentes de la IEP “Los niños del milenio”, 

Medio Mundo Végueta perciben un nivel de liderazgo regular del director, un 20,0% 

considera que el es nivel deficiente y un 15,0% perciben un nivel bueno de liderazgo del  

director. 

Tabla 3 

Dimensiones del liderazgo del director 
 

 
Establecimiento 

de metas y 

expectativas 

 
Dotación de 

recursos 

estratégicos 

Planificación, 

coordinación 

y evaluación 

de la 

enseñanza y el 
currículo 

Promoción y 

participación 

en el 

aprendizaje y 

desarrollo de 
los profesores 

Garantía 

de un 

ambiente 

ordenado y 

de apoyo 

Niveles f % f % f % f % f % 

Deficiente 4 20% 5 25% 4 20% 5 25% 3 15% 

70,0% 65,0% 

60,0% 

50,0% 

40,0% 

30,0% 20,0% 

20,0% 15,0% 
10,0% 

0,0% 

Deficiente 
Regular 

Bueno 
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Regular 10 50% 11 55% 11 55% 12 60% 11 55% 

Bueno 6 30% 4 20% 5 25% 3 15% 6 30% 

Total 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 
 

 

 

Figura 2. Distribución porcentual de docentes según dimensiones del liderazgo del director 

 

 
De la figura 2, se observa que con respecto a la dimensión “Establecimiento de metas y  

expectativas” un 50% de los docentes de la IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta, perciben un nivel regular, un 30% perciben un nivel bueno y un 20% un nivel  

deficiente. En la dimensión “Dotación de recursos estratégicos”, un 55% percibe un nivel 

regular, un 25% un nivel deficiente y un 20% un nivel bueno. En la dimensión 

“Planificación, coordinación y evaluación de la enseñanza y el currículo”, un 55% percibe 

un nivel regular, un 25% un nivel bueno y un 20% un nivel deficiente. En la dimensión 

“Promoción y participación en el aprendizaje y desarrollo de los profesores”, un 60% 

percibe un nivel regular, un 25% un nivel deficiente y un 15% un nivel bueno. Y 

finalmente en la dimensión “Garantía de un ambiente ordenado y de apoyo”, un 55%  

percibe un nivel regular, un 30% un nivel bueno y un 15% percibe un nivel deficiente. 
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4.1.2 De la variable Desempeño docente 

 

Tabla 4 

Baremos del cuestionario Desempeño de los docentes 
 

Dimensiones Ítems Categorías Intervalos 

 

Social 

 

6 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

6 -11 

12 -17 

18 -24 

25-30 

 

Política 

 

5 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

6 -11 

12 -17 

18 -24 

25-30 

 

Ética 

 

3 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

3 -5 

6 -8 

9 -12 

13-15 

 

Teórica y filosófica 

 

4 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

4 -7 

8 -11 

12 -16 

17-21 

 

De fines y usos 

 

3 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

3 -5 

6 -8 

9 -12 

13-15 

 

Procedimental 

 

4 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

4 -7 

8 -11 

12 -16 

17-21 

 

Metodología 

 

3 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

3 -5 

6 -8 

9 -12 

13-15 

 
Desempeño de los 

docentes 

 

28 

Insuficiente 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

28 -55 

56-83 

84-112 

113-141 
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Tabla 5 
 

Nivel alcanzado en el desempeño docente 

 

Niveles 
 

Frecuencia 
 

Porcentaje 

Insuficiente 5 25,0% 

Aceptable 12 60,0% 

Bueno 0 0,0% 

Excelente 3 15,0% 

Total 20 100,0% 

Fuente: De los resultados del cuestionario aplicado a docentes de la IEP “Los 

niños del milenio”, Medio Mundo Végueta. 
 
 

 

 

 

Figura 3. Distribución porcentual de docentes según nivel de desempeño. 

 

 
 

En la figura 3, se muestra que un 60,0% de los docentes de la IEP “Los niños del milenio”, 

Medio Mundo Végueta muestran un nivel de desempeño docente aceptable, un 25,0% 

muestran un nivel insuficiente y un 15,0% muestran un nivel excelente de desempeño. 

60,0% 

60,0% 

 
50,0% 

 
40,0% 

 
30,0% 

25,0% 

15,0% 
20,0% 

 
10,0% 

0,0% 

0,0% 

Insuficiente Aceptable Bueno Excelente 
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Tabla 6 
 

Dimensiones del desempeño docente 

  

S
o
c
ia

l 

 

P
o
lí

ti
c
a

 

 

É
ti

c
a

 

 

T
e
ó
r
ic

a
 y

 

fi
lo

só
fi

c
a

 

 

D
e
 f

in
e
s 

y
 u

so
s  

P
r
o
c
e
d

im
e
n

ta
l  

M
e
to

d
o
lo

g
ía

 

Niveles f % f % f % f % f % f % f % 

Insuficiente 5 25% 5 25% 5 25% 6 30% 4 20% 5 25% 4 20% 

Aceptable 10 50% 12 60% 12 60% 11 55% 12 60% 11 55% 12 60% 

Bueno 2 10% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5% 
Excelente 3 15% 3 15% 2 10% 3 15% 3 15% 4 20% 3 15% 

Total 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 

Nota: De los resultados del cuestionario aplicado a docentes de la IEP “Los 

niños del milenio”, Medio Mundo Végueta. 
 
 
 

 

Figura 4. Distribución porcentual de docentes según dimensiones del desempeño docente 

 

 
De la figura 4, se observa que para la dimensión “Social” del desempeño docente; el 50% de 

docentes de los docentes de la IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta se ubican 

en un nivel aceptable, un 25% muestra un nivel insuficiente, un 15% muestra un nivel  

excelente y un 10% presenta un nivel bueno. Con respecto a la dimensión “Política”; el 60% 

se ubica en un nivel aceptable, un 25% muestra un nivel insuficiente y un 15% presentan un 

nivel excelente. En lo que se refiere a la dimensión “Ética”; un 60% muestra un nivel  

aceptable, un 25% presenta un nivel insuficiente, un 10% muestra un nivel excelente y un 
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5% se ubican en un nivel bueno. En lo que respecta a la dimensión “Teórica y filosófica” un 

55% se encuentra en un nivel aceptable, un 30% en un nivel insuficiente y un 15% en un 

nivel excelente. En la dimensión “De fines y usos” un 60% se ubica en un nivel aceptable,  

un 20% en un nivel insuficiente, un 15% se halla en un nivel excelente y un 5% se ubican 

un nivel bueno. En la dimensión “Procedimental” un 55% muestra un nivel aceptable, un 

25% se ubica en un nivel insuficiente y un 20% muestra un nivel excelente. Finalmente, en 

la dimensión “Metodología” un 60% se ubica un nivel aceptable, un 20% presenta un nivel 

insuficiente, un 15% muestra un nivel excelente y un 5% presenta un nivel bueno. 

 

 
4.2. Resultados inferenciales 

4.2.1 Prueba de Normalidad de las variables y dimensiones 

 

Tabla 7 

Prueba de normalidad de Shapiro- Wilk 

 

Variables y dimensiones    Shapiro-Wilk   

Estadístico gl Sig. 

Establecimiento de metas y 

expectativas 
,881 20 ,019 

Dotación de recursos estratégicos ,886 20 ,023 

Planificación, coordinación y 

evaluación de la enseñanza y el 

currículo 

 
,837 

 
20 

 
,003 

Promoción y participación en el 

aprendizaje y desarrollo de los 

profesores 

 
,860 

 
20 

 
,008 

Garantía de un ambiente ordenado 

y de apoyo 
,865 20 ,010 

Liderazgo del director ,911 20 ,066 

Social ,746 20 ,000 

Política ,806 20 ,001 

Ética ,740 20 ,000 

Teórica y filosófica ,824 20 ,002 

De fines y usos ,827 20 ,002 

Procedimental ,858 20 ,007 

Metodología ,844 20 ,004 

Desempeño de los docentes ,824 20 ,002 
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La tabla presenta los resultados de la prueba de bondad de ajuste de Shapiro- Wilk (S- 

W). Se observa que la variable desempeño de los docentes y las dimensiones del  

liderazgo del director no presentan una distribución normal (p<0.05). En este caso 

debido a que se busca correlaciones entre variables y dimensiones, la prueba 

estadística a usarse deberá ser no paramétrica: Correlación rho de Spearman. 

 

 
4.2.2 Contrastación de las hipótesis 

 

 
Hipótesis general 

 
Ha: Existe una relación significativa entre liderazgo del director y desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

H0: No Existe una relación significativa entre liderazgo del director y desempeño de los  

docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

 

 
Tabla 8 

Correlación entre el liderazgo del director y desempeño docente 
 

Liderazgo 

del director 

Desempeño 

de los 

docentes 

 Coeficiente 

correlación 
de 

1,000 ,744** 

Liderazgo del director Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 

Spearman 

N 20 20 

Coeficiente 

correlación 

de ,744** 1,000 

Desempeño 

docentes 

de los   

Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 20 20 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 
 

 
En la tabla 8, se muestra que existe una correlación positiva entre el liderazgo del director y 

el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.744 y un p-valor=0.000 menor 

al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad buena. 
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Figura 5. Diagrama de dispersión -Liderazgo del director y desempeño docente 

 

 
 

Hipótesis especifica 1 

 
Ha: El establecimiento de metas y expectativas tiene relación significativa con el desempeño 

de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

H0: El establecimiento de metas y expectativas no tiene relación significativa con el 

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 
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Tabla 9 

Correlación entre el establecimiento de metas y expectativas y desempeño docente 

Establecimiento 

de metas y 

expectativas 

Desempeño 

de los 

docentes 

Rho de 

Spearman 

Establecimiento de 

metas y expectativas 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,766** 

Sig. (bilateral) . ,000 
  
 
 

 N 20 20 

 
Desempeño de los 

docentes 

Coeficiente de 

correlación 
,766** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 20 20 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 

 

En la tabla 9, se muestra que existe una correlación positiva entre el establecimiento de metas 

y expectativas y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.766 y un p-valor=0.00 

menor al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad buena. 
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Figura 6. Diagrama de dispersión - el establecimiento de metas y expectativas y desempeño 

docente. 

Hipótesis especifica 2 

 

Ha: Existe una relación significativa entre la dotación de recursos estratégicos y el 

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

H0: No Existe una relación significativa entre la dotación de recursos estratégicos y el  

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

 

 

 

Tabla 10 

Correlación entre la dotación de recursos estratégicos y desempeño docente 
 

Dotación de 

recursos 
estratégicos 

Desempeño 

de los 
docentes 

 

Dotación de recursos 

estratégicos 

Coeficiente 

correlación 

de 
1,000 ,638** 

Sig. (bilateral) . ,002 

Rho 

Spearman 

de    N 20 20 

Coeficiente 

correlación 

de 
,638** 1,000 

  Desempeño 

docentes 
de los 

Sig. (bilateral) ,002 . 
 N 20 20 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 
 

 
En la tabla 10, se muestra que existe una correlación positiva entre la dotación de recursos  

estratégicos y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.638 y un p-valor=0.002 

menor al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad buena. 
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Figura 7. Diagrama de dispersión - dotación de recursos estratégicos y desempeño docente. 
 

 

Hipótesis especifica 3 

 
Ha: La planificación, coordinación, evaluación de la enseñanza y el currículo tiene relación 

significativa con el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019. 

H0: La planificación, coordinación, evaluación de la enseñanza y el currículo no tiene 

relación significativa con el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”,  

Medio Mundo Végueta 2019. 
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En la tabla 11, se muestra que existe una correlación positiva entre la planificación, 

coordinación y evaluación de la enseñanza y el currículo y el desempeño de los docentes en 

IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de 

correlación ρ = 0.708 y un p-valor=0.000 menor al nivel de significancia α= 0.05 y de 

intensidad buena. 

 

Tabla 11 

Correlación entre la planificación, coordinación, evaluación de la enseñanza y desempeño 

docente 
 

Planificación, 

coordinación y 

evaluación de la 

enseñanza y el 

currículo 

Desempeño 

de los 

docentes 

Planificación, 

coordinación y 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,708** 

 
Rho de 
Spearman 

evaluación de la 

enseñanza y el 

currículo 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 20 20 

Desempeño de los 

Coeficiente de 

correlación 
,708** 1,000 

docentes Sig. (bilateral) ,000 . 

N 20 20 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 
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Figura 8. Diagrama de dispersión - la planificación, coordinación, evaluación de la 

enseñanza y el desempeño docente. 

 

 
Hipótesis especifica 4 

 
Ha: Existe una relación significativa entre promoción y participación en el aprendizaje y 

desarrollo de los profesores con el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del  

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

H0: No existe una relación significativa entre promoción y participación en el aprendizaje y 

desarrollo de los profesores con el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del  

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 
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Tabla 12 

Correlación entre la promoción y participación en el aprendizaje y desempeño docente 

Promoción y 

participación en el 

aprendizaje y 

desarrollo de los 

profesores 

Desempeño 

de los 

docentes 

Promoción y 

participación en el 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,761** 

 
Rho de 

Spearman 

aprendizaje y 

desarrollo de los 

profesores 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 20 20 

Desempeño de los 
Coeficiente de 
correlación 

,761** 1,000 

docentes Sig. (bilateral) ,000 . 

N 20 20 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

En la tabla 12, se muestra que existe una correlación positiva entre la promoción y 

participación en el aprendizaje y desarrollo de los profesores y el desempeño de los docentes 

en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente 

de correlación ρ = 0.761 y un p-valor=0.000 menor al nivel de significancia α= 0.05 y de 

intensidad buena. 
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Figura 9. Diagrama de dispersión - Promoción y participación en el aprendizaje y 

desempeño docente. 

 

 
Hipótesis especifica 5 

 

Ha: Existe una relación significativa entre garantía de un ambiente ordenado y de apoyo con 

el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

H0: No Existe una relación significativa entre garantía de un ambiente ordenado y de apoyo 

con el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 

2019. 

 

 

Tabla 13 

Correlación entre la garantía de un ambiente ordenado y de apoyo y desempeño docente 
 

Garantía de un 

ambiente 

ordenado y de 

apoyo 

Desempeño de los 

docentes 

Garantía de un 

ambiente ordenado y 

de apoyo 

Coeficiente 

correlación 

de 
1,000 ,566** 

Sig. (bilateral) . ,009 

N 20 20 Rho de 

Spearman Coeficiente 

correlación 

de ,566** 1,000 

Desempeño 

docentes 

de los   

Sig. (bilateral) ,009 . 

 N 20 20 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).  

 

 
 
 
 

En la tabla 13, se muestra que existe una correlación positiva entre la garantía de un ambiente 

ordenado y de apoyo y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.566 y un p- 

valor=0.009 menor al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad moderada. 
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Figura 10. Diagrama de dispersión - Garantía de un ambiente ordenado y de apoyo y 

desempeño docente 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN 

5.1      Discusión de resultados          

 

El estudio necesita el reporte de resultados encontrados para contrastar con antecedentes  

seleccionados y soportes teóricos respecto a las coincidencias y discrepancias, como se  

detalla: 

En referencia a la hipótesis general, existe una correlación positiva entre el liderazgo del  

director y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta 2019, un coeficiente de correlación ρ = 0.744 de intensidad buena, tiene relación 

con estudios encontrados por Chiquito (2019), en su estudio sobre liderazgo pedagógico 

donde concluye que el liderazgo pedagógico con acompañamiento en aula y liderazgo 

administrativo con el monitoreo, una atención ambos aspectos caso aprendizajes y 

desempeño docente de forma colegiada constituyen elementos efectivos para la gestión de 

liderazgo y la obtención de metas institucionales. Comparte con los resultados encontrados 

por Raxuleu (2014), en liderazgo del director y desempeño pedagógico entre ambos factores 

se conjugan donde las actividades que abordan los gestores de preparar condiciones del  

ambiente, de aprendizaje como las practicas pedagógicas de los docentes en el aula 

mostraron una alta influencia. Se discrepa con los resultados de Antonio (2020), donde no 

existe una relación     estadísticamente significativa entre liderazgo pedagógico directivo y 

el desempeño docente. 

Respecto a la hipótesis 1, existe una correlación positiva entre el establecimiento de 

metas y expectativas y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019, de correlación ρ = 0.766 de intensidad buena, coincide con los 

resultados encontrados por Torcatt (2020), donde el gerente requiere un liderazgo adecuado 

al contexto de la institución educativa y la colaboración de otros entes educativos para tal 

propósito parte de convencer a los docentes como elementos mediadores del proceso 

pedagógico dentro del entorno y externo institucional para encaminar al estudiante, el 

docente necesita fortalecer sus prácticas pedagógicas y del directivo una gestión efectiva. De 

la misma forma concuerda con los resultados de Paternina (2021) sobre el liderazgo directivo 

enmarca una influencia directa en la calidad y resultados académicos de los estudiantes con 

efectiva participación de los docentes en aula, lo que se refleja es el estilo de 
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liderazgo transformacional complementado con las evaluaciones del progreso de su 

intervención. 

En referencia a la hipótesis 2, existe una correlación positiva entre la dotación de 

recursos estratégicos y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019, valor de correlación ρ = 0.638 de intensidad buena, comparte con los 

resultados encontrados por Peralta (2019), la existencia directa entre liderazgo pedagógico, 

donde guía, motiva, crea condiciones en el entorno, clima favorable para la interacción,  

delega funciones, condiciona ambientes de aprendizaje, estas son ejecutadas por los docentes 

en aula con acompañamiento del gestor y monitoreo del docente para lograr los propósitos 

delimitados. Asimismo, son discrepantes con los resultados en encontrados por Vargas  

(2021), que la capacidad de gestión de los directores es parcial, porque falta una mayor  

capacidad de gestión institucional, mejor manejo de recursos administrativos, mayor 

competencia en el proceso pedagógico, mayor atención a la práctica de liderazgo. 

Respecto a la hipótesis 3, existe una correlación positiva entre la planificación,  

coordinación y evaluación de la enseñanza y el currículo y el desempeño de los docentes en 

IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019, valor de correlación ρ = 0.708 

de intensidad buena, coincide con los resultados abordados por Riveras (2020), donde el 

liderazgo del director es decisiva para generar innovaciones e implicaciones en los colegios  

asumidos por los docentes, estos esperan las expectativas del gestor en aspectos afectivos,  

retos y expectativas, la preocupación familiar, saludos, trato, para apoyar su propuesta y los 

docentes asumieron tal compromiso con responsabilidad superando los obstáculos. 

Asimismo, tiene resultados coincidentes con estudio de Velezmoro (2019), donde encontró 

que frente a las dificultades de cualquier índole los lideres directivos y los docentes se unen 

para atender el problema como unidad para asumir las funciones que deben cumplir, refleja 

el liderazgo directivo con altos desempeños en los docentes. 

En referencia la hipótesis 4, Existe una correlación positiva entre la promoción y 

participación en el aprendizaje y desarrollo de los profesores y el desempeño de los docentes 

en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019, valor de coeficiente de 

correlación ρ = 0.761 de intensidad buena, tiene relación con los restados de Cano (2021), 

donde el liderazgo directivo influye de manera directa, con los lineamientos expuesto el  

cumplimiento de objetivos la generación de innovaciones y crear condiciones de aprendizaje 

como actividades desde la gestión y la intervención pedagógica de los docentes en el aula 

reflejan un mecanismo efectiva de alto desempeño de los docentes que beneficia las planes 
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propuestas en la institución educativas convertidos como resultados. Asimismo, comparte 

con los resultados abordados por Argote (2018), en su estudio se obtuvo que existe relación 

significativa entre liderazgo de los directivos y desempeño docente en las IEP de secundaria, 

Ilo-Moquegua 2016. 

En referencia a la hipótesis 5, existe una correlación positiva entre la garantía de un 

ambiente ordenado y de apoyo y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del  

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019, valor de correlación ρ = 0.566 de intensidad buena, 

coincide con los estudio de Arana y Coronado (2017), el resultado admite que existe una 

relación directa y significativa entre liderazgo directivo y desempeño docente en una IE 

Parroquial, donde el estilo predominante es el liderazgo transformacional y un alto nivel de 

desempeño de los docentes en la institución Parroquial, del mismo modo comparte los de 

Lázaro (2019) en su estudio, se concluye la existencia relacional significativa entre liderazgo 

pedagógico directoral y desempeño docente con valor de (Rho de Spearman = 0.749) en la 

IE Fe y Alegría, asimismo con resultados de Flores (2021), en su tesis “Liderazgo directivo 

y desempeño docente ese obtuvo que el liderazgo directivo tiene relación con el desempeño 

docente con un valor (Rho 0,678 y p-valor 0,000), donde a mayor liderazgo directivo mayor 

será el desempeño de los docentes. 
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CAPÍTULO VI 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

6.1       Conclusiones       

 

- Existe una correlación positiva entre el liderazgo del director y el desempeño de 

los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. 

Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.744 y un p-valor=0.000 

menor al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad buena. 

- Existe una correlación positiva entre el establecimiento de metas y expectativas 

y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.766 y un p- 

valor=0.00 menor al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad buena. 

- Existe una correlación positiva entre la dotación de recursos estratégicos y el 

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo  

Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.638 y un p- 

valor=0.002 menor al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad buena. 

- Existe una correlación positiva entre la planificación, coordinación y evaluación 

de la enseñanza y el currículo y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños 

del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de 

correlación ρ = 0.708 y un p-valor=0.000 menor al nivel de significancia α= 0.05 

y de intensidad buena. 

- Existe una correlación positiva entre la promoción y participación en el 

aprendizaje y desarrollo de los profesores y el desempeño de los docentes en IEP 

“Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta 2019. Encontrándose un 

coeficiente de correlación ρ = 0.761 y un p-valor=0.000 menor al nivel de 

significancia α= 0.05 y de intensidad buena. 

- Existe una correlación positiva entre la garantía de un ambiente ordenado y de 

apoyo y el desempeño de los docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019. Encontrándose un coeficiente de correlación ρ = 0.566 y 

un p-valor=0.009 menor al nivel de significancia α= 0.05 y de intensidad 

moderada. 
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6.2       Recomendaciones       
 

- A la Universidad José Faustino Sánchez Carrión convocar a los directores de las 

instituciones educativas a una plenaria en su auditorio para abordar resultados de 

investigaciones sobre liderazgo directivo y desempeño docente que generan impacto 

en la región como modelos de gestión que pueden ser replicados en otros colegios. 

- A los directores de las instituciones educativas centrar su atención en la gestión 

pedagógica, apoyar el requerimiento de los docentes, acompañar su labor en el aula, 

coordinar actividades conjuntas orientadas al logro de los aprendizajes, el 

cumplimiento de las metas y expectativas de nuevas propuestas. 

- A la comunidad educativa por consenso delimitar lineamientos de gestión y estilo de 

liderazgo que debe gestarse en la institución como propuesta novedosa para atender 

necesidades de los estudiantes, docentes, padres de familia sobre todo a la dotación 

de recursos estratégicos. 

- Al gestor y equipo directivo exponer sus planes de trabajo a la comunidad educativa 

para su aprobación por consenso, con lineamientos básicos, actividades a desarrollar, 

el cumplimiento de metas, el uso de recursos financieros, coordinación con otras  

instituciones, atención a los estudiantes y monitoreo a los docentes sobre evaluación 

y el proceso pedagógico. 

- A los docentes acompañar y apoyar a los directores para la consecución de los planes 

de trabajo y las propuestas que necesitan ser ejecutadas durante su periodo de gestión 

centrados en la promoción, participación en los aprendizajes y la valoración del  

desempeño docente. 

- A los padres de familia e instituciones cercanas donde se ubica el colegio apoyar la 

propuesta del director y su equipo colaborando como fiscalizadores y veedores de la 

ejecución de mejoras institucionales que garanticen un ambiente adecuado y 

acompañar con el aprendizaje de sus hijos. 
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ANEXO Nº 02 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL “JOSÉ FAUSTINO SÁNCHEZ CARRIÓN” 

ENCUESTA SOBRE LIDERAZGO DEL DIRECTOR 
 

Estimado(a) docente, Lee atentamente cada pregunta, luego responda con veracidad y honestidad. La información que 
proporcionará será muy importante para fundamentar mi trabajo de investigación 

 

INSTRUCCIONES: priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que usted crea conveniente, teniendo 
en cuenta que: 

1. Nunca 2. Casi nunca 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre 
 

 

 

 
ÍTEMS O PREGUNTAS 

1
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ESTABLECIMIENTO DE METAS Y EXPECTATIVAS      

1. El director realiza la planificación y monitoreo de metas de aprendizaje previstas.      

2. El director establece las normas y expectativas en la gestión institucional.      

3. El director estimula la participación del personal para lograr las metas establecidas.      

4. El director promueve expectativas de logro según visión y misión institucional.      

DOTACIÓN DE RECURSOS ESTRATEGICOS      

5. El director gestiona la selección de recursos para lograr objetivos institucionales.      

6. El director monitorea el cumplimiento de la asignación de recursos establecidas por 
consenso. 

     

7.El director hace uso de los recursos de acuerdo a la prioridad de proyectos 

delimitados. 

     

PLANIFICACIÓN, COORDINACIÓN Y EVALUACIÓN DE LA ENSEÑANZA Y 

EL CURRÍCULO 

     

8. El director participa en la gestión pedagógica apoyando, acompañando y evaluando.      

9. El director realiza la coordinación con los docentes para la evaluación de enseñanza 

y el currículo. 

     

10. El director planifica visita de aula y cumple con la retroalimentación a los docentes.      

11. El director cumple con planes de supervisión y seguimiento para implantar      

PROMOCIÓN Y PARTICIPACIÓN EN EL APRENDIZAJE Y DESARROLLO 

DE LOS PROFESORES 

     

12. El director practica el liderazgo centrado en el aprendizaje con los maestros.      

13. El director desarrolla el liderazgo profesional formal en la gestión institucional.      

14. El director excluye en su gestión el liderazgo profesional informal.      

15. El director implanta enfoque de liderazgo democrático para fortalecer el 

desempeño docente. 

     

16. El director promueve el liderazgo integral director-docentes para lograr los 
propósitos establecidos como imagen institucional. 

     

GARANTÍA DE UN AMBIENTE ORDENADO Y DE APOYO      

17. El director monitorea sobre la asignación del tiempo para enseñanza y aprendizaje      

18. El director elimina la reducción de presiones e interrupciones en la función que 
desempeñan los docentes. 

     

19. El director gestiona la implementación de entornos ordenados para el aprendizaje 
en aula, laboratorio, auditorio y aula de innovación. 

     

20. El director gestiona un ambiente extensivo fuera de aula para esparcimiento de los 
estudiantes, docentes y padres de familia. 
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ANEXO Nº 03 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL “JOSÉ FAUSTINO SÁNCHEZ CARRIÓN” 

ENCUESTA SOBRE DESEMPEÑO DE LOS DOCENTES 
 

Estimado(a) docente, agradezco su valiosa colaboración. Lee atentamente cada pregunta, luego responda con  
veracidad y honestidad. La información que proporcionará será muy importante para fundamentar mi trabajo 
de investigación 

 
INSTRUCCIONES: Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque con 

una X la respuesta que usted crea conveniente, teniendo en cuenta que: 

1. Nunca 2. Casi nunca 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre 
 

 

 

ÍTEMS O PREGUNTAS 
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c
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SOCIAL      

1. Los docentes hacen uso de la evaluación democrática y participativa con sus 

estudiantes. 

     

2. Los docentes promueven el trabajo colectivo y toma de decisiones al momento de 

ser evaluados. 

     

3. Los docentes muestran interés para que los evaluados cuentan con apoyo de otros.      

4. Los docentes tienen una idea clara que los evaluados conocen los estándares 
pueden comparar su estado actual y comprometerse a mejorar. 

     

5. Los docentes colabora cuando los evaluadores cuentan con cualificación 

inapelable y asumidos por expertos idóneos. 

     

6. Los docentes muestran interés cuando es planeada, desarrollada y aplicada a toda 
la comunidad educativa. 

     

POLÍTICA      

7. Los docentes tiene participación activa cuando la evaluación es tomada según los 

propósitos a nivel regional e institucional. 

     

8. Los docentes consideran como prioridad la experiencia de los evaluadores como 

garantía en su desempeño. 

     

9. Los docentes requieren ser partícipes e interactuar con los evaluadores y evaluados 
para mejorar el modelo evaluativo. 

     

10. Los docentes necesitan que la evaluación sea transparente, congruente y pertinente 
con alta credibilidad. 

     

11. Los docentes por consenso aceptan la consideración de modelos locales de 
evaluación, sin elementos punitivos y condicionamientos. 

     

ÉTICA      

12. Los docentes exigen que las evaluaciones se lleven a cabo ética y legalmente en 
beneficios de los usuarios. 

     

13. Los docentes aceptan que las evaluaciones sean de acuerdo a los estándares 
establecidos como legítimo derecho. 

     

14. Los docentes exigen que el uso de la información sobre resultados es legítimo 

derecho para el bienestar de todos los involucrados. 
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TEÓRICA Y FILOSÓFICA      

15. Los docentes aceptan ser evaluados dentro de los modelos educativos vigentes.      

16. Los docentes están de acuerdo que la evaluación se centre en los componentes 

evaluativos. 

     

17. Los docentes exigen que la evaluación tenga un soporte un sustento teórico según 

perfil de egreso de los estudiantes. 

     

18. Los docentes asumen ser evaluados de acuerdo a los estándares de aprendizaje 

establecidos. 

     

DE FINES Y USOS      

19. Los docentes realizan la retroalimentación como mejora de aprendizaje de acuerdo 

a la necesidad de los estudiantes. 

     

20. Los docentes realizan la autorreflexión de manera permanente para la mejora en 

su desempeño. 

     

21. Los docentes asumen la evaluación como realización profesional y cultura 

institucional. 

     

PROCEDIMENTAL      

22. Los docentes consideran que la evaluación aplicada a etapas de la vida profesional 
son parte de su función como formador. 

     

23. Los docentes se muestran valoradas cuando la evaluación es administrada por 

expertos. 

     

24. Los docentes muestran apertura para ser evaluados con instrumentos fiables.      

25. Los docentes solicitan sean evaluados en su entorno laboral sin condiciones 
punitivas con evaluadores acreditados. 

     

METODOLOGÍA      

26. Los docentes utilizan la autoevaluación como herramientas confiables para 

recoger datos y tomar decisiones. 

     

27. Los docentes hacen uso de heteroevaluación como instrumento confiable para 

recabar información. 

     

28. Los docentes promueven en su práctica la evaluación entre pares como garantía e 

imparcialidad para verificar evidencias. 
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LIDERAZGO DEL DIRECTOR Y DESEMPEÑO DE LOS DOCENTES EN LA IEP “LOS NIÑOS DEL MILENIO”, MEDIO 

MUNDO VÉGUETA 2019 
 

 PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

P
R

IN
C

IP
  

¿Qué relación existe entre liderazgo del director y 

desempeño de los docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta  2019? 

Determinar la  relación que existe entre 

liderazgo del director y desempeño de 

los docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

Existe una relación significativa entre 

liderazgo del director y desempeño de 

los docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta  2019 

 

 

 
 

Variable 

Independiente 

(x) 

Liderazgo del 

director 

Establecimiento de metas y 

expectativas 

Dotación de recursos 

estratégicos 

La planificación, 

coordinación y evaluación de 

la  enseñanza  y el currículo 

Promoción y participación en 

el aprendizaje y desarrollo de 

los profesores 

Garantía  de un ambiente 

ordenado y de apoyo 

1. Enfoque de la 

investigación: 

Cuantitativo 

2. Tipo de 

estudio: 

Correlacional 

causal- 

explicativo. 

3. Diseño: 

Investigación 

no 

experimental- 

trasversal. 

4. Técnicas 

Encuesta  

5. Instrumento 

Cuestionario 

de 48 ítems 

6. Población: 

 

7. Muestra: 

E
S

P
E

C
ÍF

IC
O

S
 

¿Cuál es la  relación existente entre establecimiento 

de metas y expectativas y desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del milenio”, Medio  

Mundo Végueta 2019? 

Identificar la  relación que existe entre 

establecimiento de metas y 

expectativas y desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

El establecimiento de metas y 

expectativas tiene relación 

significativa con el desempeño de los  

docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta  2019 

¿Cómo la dotación de recursos estratégicos se 

relaciona con el desempeño de los docentes en IEP 

“Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta  

2019? 

Establecer la relación entre la dotación 

de recursos estratégicos y el 

desempeño de los docentes en IEP 

“Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019 

Existe una relación significativa entre 

la dotación de recursos estratégicos y 

el desempeño de los docentes en IEP 

“Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019 

¿Qué relación existe entre la  planificación, 

coordinación, evaluación de la  enseñanza y el 

currículo y desempeño de los docentes en IEP “Los 

niños del milenio”, Medio Mundo Végueta  2019? 

Determinar la relación que existe entre 

la  planificación, coordinación, 

evaluación de la  enseñanza y el 

currículo y desempeño de los docentes 

en IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019 

La planificación, coordinación, 

evaluación de la  enseñanza  y el 

currículo tiene relación significativa  

con el desempeño de los docentes en 

IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019 

  

 

Social 

Política  

Variable 

Independiente (Y) 

 

 
Desempeño de los 

docentes 

 

Ética 

Teórica y filosófica  

De fines y usos 

Procedimental 

Metodología  

8. Análisis 

interpretación 

de la 

información 

- Tablas 

- Figuras 

- Microsoft 

Excel 2019 

- Software 

spss v 25. 

¿Cuál es la  relaciona que existe entre promoción y 

participación en el aprendizaje y desarrollo de los 

profesores y desempeño de los docentes en IEP 

“Los niños del milenio”, Medio Mundo Végueta  

2019? 

Analizar la  relación que existe entre 

promoción y participación en el 

aprendizaje y desarrollo de los 

profesores y desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta 2019 

Existe una relación significativa entre 

promoción y participación en el 

aprendizaje y desarrollo de los 

profesores con el desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta  2019 

 

¿Qué relación existe entre garantía  de un ambiente 

ordenado y de apoyo y desempeño de los docentes 

en IEP “Los niños del milenio”, Medio Mundo 

Végueta 2019? 

Analizar la  relación existente entre 

garantía de un ambiente ordenado y de 

apoyo y desempeño de los docentes en 

IEP “Los niños del milenio”, Medio 

Mundo Végueta 2019 

Existe una relación significativa entre 

garantía de un ambiente ordenado y de 

apoyo con el desempeño de los 

docentes en IEP “Los niños del 

milenio”, Medio Mundo Végueta  2019 
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MATRIZ DE DATOS 
 

 

C
ó
d

ig
o

 
Liderazgo del director  

 
 

V1 

 

Establecimiento 

de metas y 

expectativas 

 

Dotación 

de recursos 

estratégicos 

Planificación, 

coordinación y 

evaluación de 

la enseñanza y 
el currículo 

Promoción y 

participación en el 

aprendizaje y 

desarrollo de los 
profesores 

Garantía de un 

ambiente 

ordenado y de 

apoyo 

 

 
ST1 

1 2 3 4 S1 5 6 7 S2 8 9 10 11 S3 12 13 14 15 16 S4 17 18 19 20 S5 

1 4 2 2 2 10 3 2 2 7 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 53 Regular 

2 1 1 1 2 5 2 1 1 4 2 3 1 1 7 2 3 1 1 1 8 2 3 1 1 7 31 Deficiente 

3 3 4 4 4 15 4 4 4 12 2 4 4 4 14 2 4 4 4 4 18 2 4 4 4 14 73 Regular 

4 3 3 3 3 12 2 3 3 8 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 56 Regular 

5 4 2 2 2 10 3 3 3 9 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 55 Regular 

6 1 1 1 2 5 2 1 1 4 2 3 1 1 7 2 3 1 1 1 8 2 4 4 4 14 38 Deficiente 

7 3 2 2 2 9 2 2 2 6 2 3 3 3 11 2 3 2 3 2 12 2 3 2 3 10 48 Regular 

8 3 5 5 5 18 2 5 5 12 2 4 5 5 16 2 4 4 5 5 20 2 4 5 5 16 82 Bueno 

9 1 1 1 2 5 2 1 1 4 2 3 1 1 7 2 3 1 1 1 8 2 3 1 1 7 31 Deficiente 

10 4 2 2 2 10 3 3 3 9 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 55 Regular 

11 4 2 2 2 10 3 3 3 9 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 55 Regular 

12 1 1 1 2 5 2 1 1 4 2 3 1 1 7 2 3 1 1 1 8 2 3 1 1 7 31 Deficiente 

13 4 2 5 5 16 3 3 3 9 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 61 Regular 

14 3 5 5 5 18 2 5 5 12 2 4 5 5 16 2 4 4 5 5 20 2 4 5 5 16 82 Bueno 

15 4 2 2 2 10 3 3 3 9 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 55 Regular 

16 4 2 2 2 10 3 3 3 9 2 3 3 3 11 2 1 1 1 3 8 2 3 3 3 11 49 Regular 

17 3 4 4 4 15 2 4 4 10 2 4 4 4 14 2 4 4 4 4 18 2 4 4 4 14 71 Regular 

18 4 2 2 2 10 3 3 3 9 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 55 Regular 

19 3 5 5 5 18 2 5 5 12 2 4 5 5 16 2 4 4 5 5 20 2 4 5 5 16 82 Bueno 

20 4 2 2 2 10 3 2 2 7 2 3 3 3 11 2 3 3 3 3 14 2 3 3 3 11 53 Regular 
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C

o
d
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Desempeño de los docentes  
V2 

Social Politica Etica 
Teórica y 

filosófica 
De fines y usos Procedimental Metodología ST2 

1 2 3 4 5 6 S6 7 8 9 10 11 S7 12 13 14 S8 15 16 17 18 S9 19 20 21 S10 22 23 24 25 S11 26 27 28 S12   

1 3 2 3 2 2 3 15 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 73 Aceptable 

2 3 1 1 2 2 1 10 2 1 1 1 2 7 2 1 2 5 2 1 3 1 7 2 1 1 4 2 1 1 1 5 2 1 1 4 42 Insuficiente 

3 3 2 2 2 2 2 13 2 2 2 2 2 10 2 2 2 6 2 2 2 2 8 2 2 2 6 2 2 2 2 8 2 2 2 6 57 Aceptable 

4 3 3 3 3 3 3 18 2 3 3 3 3 14 2 3 3 8 2 3 3 3 11 2 3 3 8 2 5 5 5 17 2 3 2 7 83 Aceptable 

5 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 71 Aceptable 

6 3 1 1 2 2 1 10 2 1 1 1 2 7 2 1 2 5 2 1 3 1 7 2 1 1 4 2 1 1 1 5 2 1 1 4 42 Insuficiente 

7 3 2 1 2 2 1 11 2 2 2 1 2 9 2 1 2 5 2 1 3 1 7 2 1 3 6 2 1 3 1 7 2 1 2 5 50 Insuficiente 

8 3 5 5 3 5 5 26 2 5 5 5 5 22 5 5 5 15 5 5 2 5 17 5 5 4 14 4 5 5 4 18 4 5 5 14 126 Excelente 

9 3 1 1 2 2 1 10 2 1 1 1 2 7 2 1 2 5 2 1 3 1 7 2 1 1 4 2 1 1 1 5 2 4 4 10 48 Insuficiente 

10 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 71 Aceptable 

11 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 71 Aceptable 

12 3 1 1 2 2 1 10 2 1 1 1 2 7 2 1 2 5 2 1 3 1 7 2 1 1 4 2 1 1 1 5 2 1 1 4 42 Insuficiente 

13 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 71 Aceptable 

14 3 5 5 3 5 5 26 2 5 5 5 5 22 5 5 5 15 5 5 2 5 17 5 5 4 14 4 5 5 4 18 4 5 5 14 126 Excelente 

15 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 71 Aceptable 

16 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 1 1 1 6 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 66 Aceptable 

17 3 3 3 3 3 3 18 2 3 3 3 3 14 2 2 2 6 2 2 2 2 8 2 2 2 6 2 2 2 2 8 2 2 2 6 66 Aceptable 

18 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 3 9 3 3 2 3 11 3 3 2 8 72 Aceptable 

19 3 5 5 3 5 5 26 2 5 5 5 5 22 5 2 2 9 5 5 2 5 17 5 5 4 14 4 5 5 4 18 4 5 5 14 120 Excelente 

20 3 2 2 2 2 2 13 3 2 2 3 2 12 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 3 3 2 3 11 3 3 2 8 71 Aceptable 

 


