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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo: “Conocer la Cultura de Seguridad y su relacién con
los accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023”. Metodologia:
“El método cientifico de tipo de investigacion utilizadlo fue clasico, denominado puro o
fundamental, el nivel de investigacién fue descriptivo — correlacional”. Hipotesis: “La
cultura de seguridad se relaciona significativamente con los accidentes laborales en la
empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023”. Muestra: “Estuvo constituido por 45
trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C, Huaura. Las técnicas de recoleccion de datos
utilizadas el este trabajo fue la encuesta. Los instrumentos que se aplicaron fue cuestionario”.
Finalmente, “para la estadistica se utilizd el paquete estadistico SPSS 25.0 parla la
investigacion y se tiene en cuenta la interpretacion de datos, tablas y figuras estadisticas una
vez que se tiene un resultadlo de conexiones de Spearman que arroja un valor de 0. 861 en
la hipotesis general, lo cual es una muy buena asociacion, y finalmente se llega a la
conclusion general”: “Existe relacion entre la cultura de seguridad y los accidentes

laborales de los trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023”.

Palabras clave: Posturas, proteccion, accidente, movimientos.
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ABSTRACT

The objective “of this research is: To know the Safety Culture and its relationship with
occupational accidents in the company NALTECH S.A.C., Huaura — 2023”. Methodology:
“The scientific method of the type of investigation used was classic, called pure or
fundamental, the level of investigation it was descriptive — correlational”. Hypothesis: “The
safety culture is significantly related to work accidents in the company NALTECH S.A.C.,
Huaura — 2023”. Sample: “It was made up of 45 workers from the company NALTECH
S.A.C, Huaura. The data collection techniques used in this work was the survey. The
instruments that were applied was a questionnaire”. Finally, “for the statistics, the statistical
package SPSS 25.0 was used for the investigation and the interpretation of data, tables and
statistical figures is taken into account once a result of Spearman connections is obtained,
which yields a value of 0.861 in the general hypothesis, which is a very good association,
and finally the general conclusion is reached”: “There is a relationship between the safety
culture and occupational accidents of workers in the company NALTECH S.A.C., Huaura —

2023”.

Keywords: Postures, protection, accident, movements.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado: “Cultura de seguridad y los accidentes
laborales en la empresa Naltech S.A.C., Huaura - 2023”. Yueng-Hsiang, Jeffries, Tolbert, y
Dainoff (2017) describen la cultura de seguridad como: “Normas compartidas, valores y
creencias que establecen expectativas de un comportamiento seguro aceptable en la
organizacion y que son ensefiadas a los nuevos empleados por medio de la socializacion”.
Por otro lado, afirma segun Creus (2013) menciona que: “Los accidentes laborales pueden
medirse a través de la aplicacion de indicadores como: indice de frecuencia e indice de

gravedad”.

La investigacion se ha estructurado de la siguiente manera: “El | capitulo se tiene en
cuenta el planteamiento del problema donde se hace la descripcion de la realidad
problematica, luego la formulacién del problema con sus respectivos objetivos de la
investigacion, tiene en cuenta Justificacion de la investigacion, delimitaciones del estudio,
viabilidad del estudio y las estrategias metodoldgicas”. “En el 11 capitulo el marco teorico,
que comprende los antecedentes del estudio, el cual tiene en cuenta las Investigaciones
relacionadas con el estudio y tras publicaciones, en las bases tedricas hacemos el tratado de
las Teorias sobre la variable independiente y dependiente, definiciones de términos basicos,
Sistema de hipotesis y la operacionalizacion de variables”. “En el Il capitulo el marco
metodoldgico que contiene el disefio de la investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas
de recoleccion de datos y las técnicas para el procesamiento de la informacion”. “El IV
capitulo que contiene los resultados estadisticos con el programa estadistico SPSS 25.0 y su

respectiva contrastacion de hipétesis”. “En el V capitulo tiene él cuenta la discusion de los



Xii
resultados, en el VI capitulo contiene las Conclusiones, recomendaciones y finalmente las

referencias bibliograficas y sus respectivos anexos”.
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Capitulo I. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problemética

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo “al afio aproximadamente 2, 2
millones de personas fallecen a causa de accidentes y enfermedades principalmente
relacionados al centro de trabajo, de los cuales se relacionan con la empresa 270 mil y
160 mil casos se vinculan a enfermedades relacionadas con la salud ocupacional
provocando de esta forma cuatro dias de incapacidad por cada persona afectada”

(Cortes, 2012).

“Segun las estadisticas cerca de 860 mil accidentes laborales se producen al dia en
el mundo, segun un estudio elaborado por la organizacion internacional del trabajo”
(OIT). Ademaés, “este ente internacional aseguré que al afio mueren alrededor de
2°300,000 personas tras sufrir enfermedades ocupacionales, asi como accidentes en el

centro laboral, lo cual repercute en las finanzas de las empresas”.

La organizacion internacional del trabajo (OIT) afirma que “un accidente laboral es
consecuencia de ciertos sucesos donde algo salié mal y no logro una efectivizacién y
son estas situaciones que ocasionan lesiones pertenecientes al entorno del trabajo”

(Saari, 2011).

Las estadisticas nacionales segun el ministerio de trabajo y promocion del empleo

(MTPE) “se produce mas de 20 mil accidentes por afio y de estas mueren mas de 1,500
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personas anuales. Estas cifras deben ser reducidas mediante una gestion preventiva,

para mejorar, controlando los riesgos para asi tener un trabajo seguro y saludable”.

En la empresa NALTECH S.A.C., “los accidentes laborales se vienen produciendo
por causas basicas que en su mayoria son fallas de la seguridad por error humano; el
trabajador no tuvo la capacidad de percibir el riesgo, por su cultura de seguridad que
esta asociado al comportamiento conductual de la persona; a ello se suman las fallas
de los controles operacionales, la ausencia de un buen andlisis de riesgos y la falta de

sostenibilidad en los programas de capacitacion y entrenamiento”.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢Como la cultura de seguridad se relaciona con los accidentes laborales en la

empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 20237

1.2.2. Problemas especificos
1. ¢(Cémo los factores psicologicos se relacionan con los accidentes
laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023?
2. (Como los comportamientos observables se relacionan con los
accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023?
3. ¢Como las caracteristicas situacionales objetivas se relacionan con los

accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023?
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1.3. Objetivos de la investigacion
1.1.1. Objetivo general
Conocer la cultura de seguridad y su relacion con los accidentes laborales en

la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.

1.1.2. Objetivos especificos
1. Conocer los factores psicolégicos y su relacion con los accidentes
laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.
2. Conocer los comportamientos observables y su relacion con los
accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.
3. Conocer las caracteristicas situacionales objetivas y su relacion con los

accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.

1.4. Justificacion de la investigacion
“En ese sentido, la justificacion de este trabajo de investigacion se enfocara en la
prevencion de los accidentes, ya que en su rubro estdn mas expuestos a sufrirlos dia a
dia por la naturaleza del trabajo. De lo mencionado, surge la necesidad de ver al hombre
como el elemento méas importante en una empresa, quien debe laborar bajo condiciones
adecuadas y cumpliendo con los procedimientos y reglas que permitan realizar el trabajo
de forma segura. De manera que, en este estudio fueron beneficiarios los trabajadores

de la empresa”.

a) Justificacién tedrica
“La presente investigacion se justifica desde una perspectiva tedrica, porque

la variable cultura de seguridad influye en la legislacion de Seguridad y Salud
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en el trabajo cuya finalidad es prevenir accidentes laborales, a través de

procedimientos”.

b) Justificacion metodoldgica

“Porque la medicion del nivel de cultura de seguridad se sustentara en la
aplicacion de métodos tales como inspecciones y cuestionarios con el fin de
implantar el estado real de la empresa y medir el nivel de conocimientos sobre
temas de seguridad en los trabajadores; ademas porque servird como antecedente
para posteriores estudios con caracteres similares y en otras empresas del mismo
sector, lo que permitird comparar distintas ideas que faciliten el progreso del
ambiente de trabajo adecuado, es decir, bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores”.

c) Justificacion préctica
“Desde una perspectiva practica, porque permitird perfeccionar situaciones
laborales de alto riesgo y en esa medida crear conciencia en los trabajadores de
la Empresa NALTECH S.A.C. en temas de seguridad y porque se aprovecharan
los recursos y materiales procurando su bienestar ante los posibles riesgos

laborales”.

1.5. Delimitaciones del estudio
a. Delimitacion temporal
Esta investigacion es de actualidad, por cuanto el tema Cultura de Seguridad y

Accidentes laborales es vigente.
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b. Delimitacién espacial
“Esta investigacion esta comprendida dentro de la Region Lima, Provincia de
Huaura, Distrito de Huaura, que serdn los trabajadores de la empresa NALTECH

S.AC”.

c. Delimitacion cuantitativa
Esta investigacién se efectuara con una muestra no probabilistica y el

procesamiento estadigrafo correspondiente.

d. Delimitacion conceptual
Esta investigacion abarca dos conceptos fundamentales: Cultura de Seguridad y

Accidentes laborales.

1.6. Viabilidad del estudio
“El presente trabajo de investigacion sera viable porque cuenta con el presupuesto
auto financiado por el investigador, existen fuentes tedricas que respaldan la presente
investigacion, cuenta con el apoyo de los docentes especializado en el tema y la
investigacion, como metodologo, asesores tematicos, estadisticos y una traductora de
idioma extranjero y un especialista técnico en computacién para desarrollar la

investigacion”.
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Capitulo I1. Marco tedrico

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Iglesis (2019) en su estudio denominado: “El liderazgo y su aplicacion en las
culturas de seguridad”, realiza con el apoyo de la Universidad de Chile,
planteando como objetivo “Existen diferencias vinculadas al ejercicio del
liderazgo y su efecto en la seguridad entre organizaciones de distintos rubros”
(p.12), El tipo de investigacion fue descriptivo (p.12), el instrumento es el
cuestionario (p.12), respecto a la conclusion que se llego; “las diferencias son
analizadas comparando todas las empresas (no en pares), determinando que si
existen diferencias entre ellas, y que las afirmaciones 7 y 18 son las que la
explican en mayor medida entre las organizaciones (explicando un 6,15% y
5,75% respectivamente). La afirmacion nimero 7 hace alusion a la relevancia
que le da la jefatura a las opiniones de su equipo, para generar las metas de

prevencion”. (p. 39)

Novelo (2021) en su estudio denominado: “Intervencion en la gestion de una
cultura de seguridad en el trabajo”, realiza con el apoyo de la Universidad De
Guayaquil, planteando como objetivo “intervencion para la gestion integral de
una cultura de salud y seguridad, mediante el diagndstico de la percepcion de
riesgo, clima de seguridad, respuesta de seguridad del jefe, conducta segura de
los compaifieros y conducta segura del trabajador” (p.14), El tipo de investigacion
fue descriptivo, disefio no experimental (p.46), el instrumento es diagramas

estadisticos (p.49), respecto a la conclusion que se llegd; Los resultados del
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diagndstico indican que los trabajadores tienen una mala percepcion sobre el
clima de seguridad de la empresa, asi como perciben que su jefe no esta
interesado en su seguridad en el trabajo, es por ello que se decidi6 trabajar en
estas areas de oportunidad con el fin de mejorar dichas percepciones. De ahi la
propuesta del curso virtual para poder trabajar estas areas, a través de métodos
de reflexién interna de cada trabajador ya sea como mando medio (jefe o

supervisor) o directivo de la organizacion. (p. 76)

Cantillo (2021) en su estudio denominado “Gestion de una cultura de
seguridad organizacional en una dependencia de educacion superior”, realiza
con el apoyo de la Universidad Auténoma de Yucatan, planteando como objetivo
“Gestionar una cultura de seguridad mediante la implementacion de estrategias
organizacionales para desarrollar comportamientos seguros en el trabajo,
mejorando la calidad de vida del trabajador y el logro de los objetivos de la
Institucion” (p.6), El tipo de investigacion fue descriptivo (p.40), el instrumento
fue el cuestionario (p.42), respecto a la conclusion que se llego; la percepcion
del riesgo de su trabajo, la muestra general considera que hay poco riesgo en su
puesto de trabajo (M=2.98). Los trabajadores del Area B son los que perciben
que hay mas riesgo en su puesto de trabajo (M=3.71), seguido del personal del
Area C (M=3.44) y del Area A (M=3.26), mientras que el personal del Area F

son los que perciben menor riesgo (M=2.16). (p. 76)

Guzman (2020) en su estudio denominado “Analisis de la accidentabilidad
laboral presente en las empresas procesadoras de atin de la ciudad de

Guayaquil”, realiza con el apoyo de la Universidad De Guayaquil, planteando
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como objetivo “Analizar la accidentabilidad laboral presente en las empresas
procesadoras de atun de la ciudad de Guayaquil” (p.4). “El tipo de investigacion
fue descriptivo, disefio no experimental (p.11), el instrumento es diagramas
estadisticos (p.11), respecto a la conclusién que se llegd; Se analiz6 lo disponible
de datos en el periodo del afio 2017 al 2019 la accidentabilidad laboral en las
empresas procesadoras de atln de la ciudad de Guayaquil dando como resultado
que el area con mayor afectacion es la de produccion superando el 95% de la

accidentabilidad registrada durante los afios analizados” (p. 35).

Ona (2022) en su estudio denominado: “Investigacion de un accidente de
trabajo con traumatismo superficial en el miembro inferior derecho de un
trabajador por caida de altura en una industria textil de Quito afio 20217, realiza
con el apoyo de la Universidad Central del Ecuador, planteando como objetivo
“Identificar las causas del accidente con traumatismo superficial en el miembro
inferior derecho por caida de altura de un trabajador en la industria textil en la
ciudad de Quito” (p.6), El tipo de investigacion fue descriptivo, disefio no
experimental (p.38), el instrumento fue la entrevistas (p.39), respecto a la
conclusion que se llego; Al término del estudio de caso de ha llegado a
determinar que el accidente produjo traumatismo superficial en el miembro
inferior derecho de un trabajador por caida de altura por acciones condiciones

sub estandar. (p. 42)
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Guillen (2021) en su estudio denominado “Cultura de Seguridad y
Disminucién de Accidentes e Incidentes Laborales en la Empresa Contratista
Minera Administracion de Empresas SAC — Proyecto Cerro Lindo - 20217,
realiza con el apoyo de la Universidad Cesar Vallejo, planteando como objetivo
“Determinar en qué nivel la cultura de seguridad influye en la disminucién de
accidentes e incidentes laborales en la empresa contratista minera
Administracion de Empresas SAC — Proyecto Cerro Lindo —2021,” (p.7), El tipo
de investigacion fue descriptivo, disefio correlacional (p.20), el instrumento es
el cuestionario (p.25), respecto a la conclusion que se llegd; — Del objetivo
general se concluye que “en todo trabajo siempre prima la seguridad la cual
depende del sistema de conocimiento para evitar los accidentes dentro de la
labor, es asi que de esta investigacion se concluye que la cultura de seguridad
influye significativamente en la disminucidn de accidentes e incidentes laborales
de los trabajadores de la empresa contratista minera Administracién de Empresas
SAC - Proyecto Cerro Lindo-2021, este en base a lo estimado en la tabla N° 17,
cuyo coeficiente de correlacion es alto de 0,954 probabilidad menor a 0.05 (p-
valor=0.000 < a=0.05), existe relacion Alta y significativa y esto respaldado con
la recta de regresion donde se aprecia que si la cultura de seguridad es regular

también el nivel de accidentes e incidentes seran de forma regular” (p. 56)

Navarro (2019) en su estudio denominado “Cultura de seguridad y su
influencia en los accidentes laborales con maquinaria pesada en las Minas De
Shougang Hierro Per(”, realiza con el apoyo de la Universidad Nacional San

Luis Gonzaga, planteando como objetivo “Determinar la influencia que tiene la
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cultura de seguridad en los accidentes laborales con maquinaria pesada en las
Minas de Shougang Hierro Peru; Periodo 2017 — 2018” (p.26), El tipo de
investigacion fue descriptivo, disefio no experimental (p.34), el instrumento es
el cuestionario (p.23), respecto a la conclusion que se llegd; La cultura de
seguridad influye en “los accidentes laborales con maquinaria pesada en las
minas de Shougang Hierro Per(. EI 83% de los colaboradores manifiestan que
una cultura de seguridad adecuada incide en la prevencion de incidentes y
accidentes laborales; pues desde una perspectiva empresarial, los accidentes
alteran la produccién, incrementan asi los costos y ponen en entredicho la

imagen o reputacion de la empresa” (p. 76)

Silva (2020) en su estudio denominado “Cultura de seguridad y desempefio
laboral en el personal del FONDEPES - Paita, 2019”, realiza con ¢l apoyo de la
Universidad San Pedro, planteando como objetivo “Describir la relacion entre la
cultura de seguridad y desempefio del personal de FONDEPES - Paita, 2019”
(p.21), EI tipo de investigacion fue descriptivo correlacional y transversal,
disefio no experimental (p.22), el instrumento es el cuestionario (p.23), respecto
a la conclusion que se llego; Se determind que; “el coeficiente de correlacion de
0,754 mediante el estadistico R. Pearson y el valor de p —valor 0,000 < 0.05 por
lo que se refuta la hipotesis nula, se acepta la hipdtesis alterna denotandose que
existe relacion entre la cultura de seguridad y desempefio personal asimismo el

valor r; es positiva y tiene correlacion positiva fuerte” (p. 41)

Rojas (2019) en su estudio denominado “Disefio de un instrumento de gestion
para evaluar la cultura de seguridad en el trabajo”, realiza con el apoyo de la

Universidad Nacional Mayor de San Marcos, planteando como objetivo
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“Identificar los factores que condicionan la Cultura de Seguridad en una
organizacion, y establecer una escala de valoracion para estos factores” (p.6), El
tipo de investigacion fue aplicada, disefio no experimental y transversal (p.59),
el instrumento es el cuestionario (p.52), respecto a la conclusién que se llego;
“se confirmo la incidencia, en la Cultura de seguridad, para cuatro de los cinco
factores propuestos. Ellos son: Liderazgo en seguridad, Comunicacion efectiva
bidireccional, Participacion del personal en la construccion de la seguridad y
Existencia de una cultura de aprendizaje continuo. No se pudo confirmar la
incidencia de la quinta variable”: “Actitud hacia la Culpa”. “Se identificaron 43
indicadores de desempefio asociados a las 5 variables, y para ellos se definieron
caracteristicas asociadas a cinco niveles de progreso, dando lugar al disefio de

un cuestionario” (p. 98)

Alcedo (2022) en su estudio denominado “Nivel de cultura de seguridad y su
relacion con accidentes laborales de la empresa de metalmecanica FARCAR
E.ILR.L., Sullana 2022, realiza con el apoyo de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos, planteando como objetivo “Determinar la relacion entre el nivel
de cultura de seguridad y los accidentes laborales en la empresa metalmecanica
“FARCAR” E.LLR.L, Sullana 2022” (p.3), El tipo de investigacion fue
descriptivo - correlacional, disefio no experimental (p.9), el instrumento es el
cuestionario (p.11), respecto a la conclusion que se llegd; “Se determind
asociacion significativa segun la correlacién de Spearman de 0,657 equivalente
a 65.7% positiva y moderada entre la cultura de seguridad y los accidentes
laborales en la Empresa de metalmecanica FARCAR E.1.R.L., Sullana 2022 (p.

27)
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Cultura de seguridad (X)
Wilpert (2001) menciona que:

“La cultura de la seguridad de una organizacion es el producto de los
valores, actitudes, percepciones, competencias y patrones de conducta
de individuos y grupos que determinan el compromiso, asi como su
estilo y habilidad respecto a la salud de la organizacién y la gestion de

la seguridad” (p. 18)

Yueng-Hsiang, Jeffries, Tolbert, y Dainoff (2017) describen la cultura de
seguridad como: “Normas compartidas, valores y creencias que establecen
expectativas de un comportamiento seguro aceptable en la organizacion y

que son ensefiadas a los nuevos empleados por medio de la socializacion.”

Jimeno (2012) menciona que:
“La cultura de seguridad es lo que resulta de axiomas, percepciones,
acciones en individuos u organizaciones que establecen compromiso
con aquellos planes ocupacionales de salud y seguridad. Por ende, en
algunas empresas se intenta reforzar la instruccion en seguridad como
forma de concientizar a los trabajadores y que se desenvuelven de

forma mas segura”.

Cooper (2000) define la cultura de seguridad como:
“Un subcomponente de la cultura de la organizacién, que alude a la

existencia de dos tipos de factores dentro de la cultura de seguridad de
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una organizacion: factores psicoldgicos internos y factores externos
observables; de modo que considera tres componentes principales de
la cultura de seguridad, entre los que existen relaciones reciprocas: 1)
los factores psicoldgicos (personales, internos y subjetivos; 2) los
comportamientos observables relacionados con la seguridad (las
acciones que llevan a cabo los miembros de la organizacién dentro de

la misma); y 3) las caracteristicas situacionales objetivas”.

2.2.1.1. Factores psicoldgicos
Cooper (2000) menciona que:
“En este modelo los factores psicolégicos son identificados
con el clima de seguridad de la empresa; y las caracteristicas
situacionales con el sistema de gestion de la seguridad y salud
laboral. De este modo, la cultura de seguridad se refleja en el
grado de desarrollo de este sistema de gestion y en el clima de

seguridad de la empresa”.

2.2.1.1.1. Personales
Duran (2008) menciona que:
“Se definen como cualquier accion (cosas que se
hacen) o falta de accion (cosas que no se hacen) que
pueden llevar a un accidente. Es la actuacion
personal indebida. Se trata de acciones comunes,

muchas veces las hacemos sin pensar que estos nos



26
pueden llevar a un accidente. Los factores
personales pueden dividirse en tres grandes tipos”:
1.- Falta de conocimiento (no sabe)

2.- Falta de motivacion o actitud indebida (no
quiere)

3.- Falta de capacidad fisica o mental (no puede)

2.2.1.1.2. Internos
Duran (2008) manifiesta que: “Depende Unica Yy
exclusivamente de las condiciones existentes en el ambiente
de trabajo: maquinaria, herramientas, instalaciones,
iluminacion, falta de orden y limpieza, organizativos (arto,

manuales)”:

- Falta de condiciones en lugares de trabajo
- Falta de sefializacion

- Falta de capacitacion en materia de HST

2.2.1.1.3. Subjetivos
Las causas origenes de las condiciones subestandares o

factores del trabajo pueden dividirse en:

- Abuso por Parte de los usuarios
- Disefio inadecuado

- Mantenimiento inadecuado
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2.2.1.2. Los comportamientos observables
Son guias establecidas, que se refieren al comportamiento dentro de
la organizacion dentro de su labor. Muchas veces no son adecuadas,

presentado los siguientes:

- Movimientos manuales enérgicos.

- Vibracién mano-brazo.

- Presion mecanica directa sobre los tejidos corporales.

- Entornos de trabajo frios.

- COmo perciben los trabajadores la organizacion del trabajo

(factores psicosociales)

2.2.1.2.1. Posturas
Especifica (2000) menciona que: “Las posturas de trabajo
inadecuadas es uno de los factores de riesgo mas importantes
en los trastornos musculoesqueléticos. Sus efectos van desde
las molestias ligeras hasta la existencia de una verdadera

incapacidad.”

Alvarez (2011) menciona que:
“Las posturas forzadas se definen como la posicion
de una articulacién durante un tiempo mas o menos
prolongado con el fin de restablecer en el tiempo la
actitud perfecta de reposo, las posturas extremas

dependen del segmento que se somete a posiciones
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del cuerpo adversas, estaticas, asi como posiciones

con &ngulos extremos” (p. 259)

Movimientos

Pazmino (2015) menciona que: “Se entiende por
movimientos repetidos a un grupo de movimientos continuos
mantenidos durante un trabajo que implica al mismo
conjunto osteomuscular provocando fatiga muscular,

sobrecarga, dolor y por ultimo lesion.”

Llaneza (2009) menciona que: “El trabajo se considera
repetido cuando la duracién del ciclo de trabajo fundamental

es menor de 30 segundos.”

Entornos de trabajo

Monteiro (2009) define como: “Un  espacio fisico y
social  caracterizado por un conjunto de
condiciones que influyen de manera favorable al
mantenimiento 'y el  mejoramiento de la salud y del

bienestar de los trabajadores.”

Irizabal (2013) menciona que:
“Un lugar de trabajo saludable es aquel en el que los
trabajadores y el personal superior colaboran en la

aplicacién de un proceso de mejora continua para
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proteger y promover la salud, la seguridad y el
bienestar de todos los trabajadores y la

sostenibilidad del lugar de trabajo” (p. 3)

2.2.1.3. Caracteristicas situacionales objetivas
Duran (2008) define que:
“Son acciones y condiciones pueden producirse sin que sea
absolutamente necesaria la ocurrencia del accidente. Ello
dependera del grado de riesgo de las acciones y condiciones
existente en el momento. Habra algunas de mayor riesgo, y la
posibilidad de accidente serd& mayor. Habra otras de menor
riesgo, en la que la posibilidad sera menor” (p. 20). “Lo
importante es detectarlas y controlarlas a tiempo. El riesgo de
mayor potencial de pérdidas es aquel que no se conoce. El
accidente puede ocurrir, cuando se trabaja con un riesgo

desconocido o incontrolado” (p. 25).

- Exceso de confianza

- No usar los Equipo de Proteccion Personal Imprudencia
del trabajador

- Falta de conocimiento de las actividades y operaciones a
realizar

- Adoptar posiciones inseguras

- Malos procedimientos de trabajo
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2.2.1.3.1. Exceso de confianza
Delgado (2015) menciona que:

“Un sesgo cognitivo, en donde existe una linea muy
delgada entre la confianza y la arrogancia, una cosa
es tener confianza en las propias habilidades,
competencias, conocimientos y destrezas que
fundamentan la seguridad personal y otra cosa es
exagerar, hablar demas de caracteristicas personales
que de hecho no poseen, pero se actia como si se
tuvieran y estas se exageran” “la ignorancia genera
exceso de confianza, mas frecuentemente que el

conocimiento”. (p. 8)

Rockstar (2016) menciona que:

“El exceso de confianza suele confundirse con un
problema de percepcion e identificacion de los
riesgos del entorno, ya que, si bien el trabajo
puede ser rutinario o reiterativo, realizando los
protocolos de seguridad una y otra vez, el
ambiente en el que se realiza el trabajo es
dinamico y cambiante. Por ello basta que
alguna variable cambie para que se genere un
escenario nuevo que pueda ser mas riesgoso
que el normal. Por lo que es muy importante

que cada trabajador dia a dia pueda prestar
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atencion especial en percibir e identificar los
peligros a su alrededor y los cambios del
entorno en el que labora, para poder adaptarse a

ellos y evitar un posible riesgo”. (p. 9)

2.2.1.3.2. No usar los equipos de proteccion personal
Abrego, Molinos y Ruiz (2000) definen que: “Los equipos
de proteccion personal son elementos de uso individual
destinados a dar proteccion al trabajador frente a eventuales
riesgos que puedan afectar su integridad durante el desarrollo

de sus labores.”

Almeida (2018) expresa que:
“El no usar el elemento o el equipo de proteccion
personal, asi como el hecho de utilizar un equipo
que no sea el adecuado, o utilizar el adecuado en
forma inadecuada, incrementa mucho la
probabilidad de sufrir un accidente laboral y como

consecuencia de esto una lesion” (p. 13)

2.2.2. Accidentes laborales (Y)
Segun la Ley N° 29783; “Los accidentes laborales se produce durante la

ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo
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autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo. Ademas, cabe recalcar que
es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo,
y que produzca en el trabajo una lesion orgénica, una perturbacion funcional,

una invalidez o la muerte”.

Creus (2013) menciona que:
“Los tipos de accidentes laborales, son la manera de contacto del
trabajador con algin objeto, material, sustancia, que trae consigo
consecuencias en términos de lesiones. Estos tipos de accidentes
segun la RM 050 2013 TR, son clasificados en: accidentes leves,
ocasionados en el ambiente laboral, que llevan consigo un breve
descanso médico y el trabajador que tuvo este tipo de accidente puede

regresar al dia siguiente a ejecutar sus actividades normales” (p.37)

Por lo tanto, segun “la Ley 29783 en el Articulo 35. Las capacitaciones de
seguridad y salud en el trabajo, como minimo al afio deberian realizarse 4 veces
y estas deben basarse en brindar conocimientos tedricos y practicos como
entrenamientos, para desarrollar competencias y habilidades netas en los

trabajadores” (p. 30).

Creus (2013) menciona que: “Los accidentes laborales pueden medirse a

través de la aplicacion de indicadores como: indice de frecuencia e indice de

gravedad.”

2.2.2.1. Indice de frecuencia
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Creus (2013) menciona que: “El indice de frecuencia representa el
nimero total de accidentes laborales sobre el nimero total de horas

hombres trabajados.”

N° total de accidentes laborales

indice de frecuencia = :
N° total de horas hombre trabajadas

2.2.2.1.1. Total de accidente
Gallego y Correa (2000) mencionan que: “La OIT
recomienda que este calculo se haga por separado,
diferenciando las lesiones mortales de las lesiones no

mortales.”

2.2.2.1.2. Numero de horas trabajadas
Gallego y Correa (2000) mencionan que:
“El denominador ideal deberia ser el nimero de
horas efectivamente trabajadas por las personas que
integran el grupo de referencia. Cuando ello no sea
posible, el céalculo puede hacerse con base en las
horas normales de trabajo, teniendo en cuenta los
periodos reglamentarios de ausencia remunerada del
trabajo, como las vacaciones, las licencias por

enfermedad y los dias feriados pagados” (p. 7)

2.2.2.2. Indice de gravedad
Creus (2013) menciona que: “El indice de gravedad es un indicador

que se mide a través del namero de dias perdidos a consecuencia de
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accidentes laborales, sobre el numero total de horas hombre

trabajados.”

indice de gravedad =

2.2.2.2.1.

2.2.2.2.2.

N° dias perdidos a causa de accidentes laborales

N° total de horas hombre trabajadas

Dias perdidos a causa de accidente

Creus (2013) “Los dias perdidos por incapacidad temporal
se refieren al nimero total de dias naturales durante los cuales
las personas en situacion de incapacidad temporal no
pudieron trabajar, excluyendo el dia del accidente, hasta un
maximo de un afio. No se incluyen las ausencias temporales
del trabajo inferiores a un dia para recibir tratamiento

médico” (p. 25).

Horas trabajadas

Creus (2013) “Las horas reales trabajadas incluyen las
horas de trabajo regulares de los trabajadores a tiempo
completo, a tiempo parcial, las horas extras pagadas y no
pagadas, las horas trabajadas en trabajos adicionales; se
excluye el tiempo no trabajado debido a dias festivos,
vacaciones anuales pagadas, enfermedad propia, lesion e
incapacidad temporal, baja por maternidad, baja parental,
escolaridad o formacion, trabajo por motivos técnicos o
econdmicos, huelga o conflicto laboral, mal clima, baja

indemnizatoria y otros motivos” (p. 50).
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2.3. Definicion de términos bésicos
a) Cultura de seguridad
Creus (2013) “La cultura de seguridad es un conjunto de: maneras de hacer
(organizacion de la estructura, reglas y procedimientos, elecciones técnicas,
comportamientos compartidos). Esta es la parte visible. maneras de pensar
(saberes, creencias, evidencias implicitas, relaciones con la autoridad y con los

debates)” (p. 120).

b) Comportamientos observables
Creus (2013) “Es un conjunto de comportamientos perfectamente observables
y que estan causalmente relacionados con un desempefio bueno o excelente en un

puesto de trabajo concreto y una organizacion determinada” (p. 120).

c) Exceso de confianza
Creus (2013) “El exceso de confianza en el trabajo es una situacion que uno
mismo no lo puede identificar debido a que bajo su perspectiva esta desarrollando
sus actividades de la mejor manera, sin embargo, para el que lo ve desde lejos, se

puede dar cuenta de un claro exceso de confianza en el trabajador” (p. 121).

d) Posturas de trabajo inadecuada
Creus (2013) “Las posturas forzadas son posiciones inadecuadas de trabajo en
la cual una o varias partes del cuerpo no se encuentran en una posicion de confort”

(p. 121).

e) Accidentes laborales
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Creus (2013) “Unaccidente de trabajo es todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion orgéanica, una perturbacion funcional o psiquiatrica,

una invalidez o la muerte” (p. 122).

2.4. Formulacion de la hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
La cultura de seguridad se relaciona significativamente con los accidentes

laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.

2.4.2. Hipotesis especificas

1. Los factores psicologicos se relacionan significativamente con los
accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.

2. Los comportamientos observables se relacionan significativamente con
los accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura -
2023.

3. Las caracteristicas  situacionales objetivas se  relacionan
significativamente con los accidentes laborales en la empresa

NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
X.1.1.- Personales
X) X._l.- Ifac_:tores X.1.2.-- Inte_rnqs
Cultura de psicoldgicos X.1.3.- Subjetivos Escala de
seguridad X.2.1.- Posturas Likert:
X.2.- Comportamientos  X.2.2.- Movimientos “Siempre
observables X.2.3.- Entornos de trabajo AL
Casi Siempre
X.3.1.- Exceso de A Veces
- : Casi nunca
X.3.- Caracteristicas confianza Nunca”
situacionales objetivas ~ X.3.2.- No usar los
equipos de proteccion
personal
Y.1.1.- Total de accidente Escala de
(Y) Y.1.- indice de Y.1.2.- Namero de horas Likert:
Accidentes  frecuencia trabajadas
laborales : “S_lempre.
Y.2.1.- Dias perdidos a Casi Siempre
Y.2.- indice de causa de accidente A veces
gravedad Y.2.2.- Horas trabajadas Casi nunca

Nunca”
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Capitulo I11. Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico
Cérdoba (2009) “El tipo de investigacion de acuerdo al fin que se persigue fue la
investigacion bésica, llamada pura o fundamental. Fue descriptivo por cuanto nos dio
valiosa informacion diagndstica de las variables, con un enfoque cuantitativa y un
disefio no experimental transaccional correlacional por cuanto las variables estudiadas
se relacionan o tienen un grado relacién o dependencia de una variable en la otra, y esta
interesada en conocer atraves de una muestra de las unidades de observacion, la relacion

existente entre las variables identificadas, como podemos ver en la siguiente figura” (p.

150):
4 )
/ lO X
N r
O
N Y
Denotacién:
N = Poblacion
Ox = Observacion a la variable independiente.
Oy = Observacion a la variable dependiente.
r = Relacidn entre variables.

Método de Investigacion

Método Cientifico.
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Estrategia procedimiento de contratacion de hipoétesis

Cérdoba (2009) “Las reglas estratégicas que se emplearon para la prueba de

hipotesis fueron a través del paquete estadistico de la correlacion, en su variante

descriptiva y comparativa puesto que se trata de determinar y establecer el nivel de

relacion existente entre ambas variables. Finalmente, se hiso un analisis estadistico de

los resultados mediante el coeficiente de correlacién” (p. 155).

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1.

3.2.2.

Poblacion
Cordoba (2009) sefialo que: “La poblacion es el conjunto bien definido de
unidades de observacién con caracteristicas comunes y perceptibles. Es

denotado por la letra N”.

El universo poblacional estuvo constituido por 45 trabajadores de la empresa

NALTECH S.A.C, Huaura.

Muestra
El universo poblacional estuvo constituido de la poblacién, es decir 45

trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C, Huaura.

“Por ser pequeria la poblacion se consideré muestra no probabilistica, porque
el investigador, conociendo bien la poblacion y con el buen criterio, decide que
las unidades de observacion integraron la muestra. Hicimos uso del método, o

técnica de muestreo llamado muestreo intencional u opinatico, con el criterio de
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conveniencia del investigador para que sean representativas, la muestra se
aplicara a la totalidad de los elementos de observacién con las mismas
caracteristicas”, segun Cdérdoba (2009 pg. 32) en su libro denominado

Estadistica aplicada a la Investigacion.

3.3. Tecnicas de recoleccion de datos
“Las técnicas e instrumentos se utilizaron en el presente trabajo de investigacion se
muestran a continuacion”:
Técnicas:
. Encuesta
Garcia (1993) define como:

“Una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos
estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y
analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de
una poblacién o universo mas amplio, del que se pretende explorar,

describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristicas” (p. 55).

Instrumentos:
. Cuestionario de preguntas.
Garcia (1993) define como: “Documento que recoge de forma organizada

los indicadores de las variables implicadas en el objetivo de la encuesta.”
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3.4. Técnicas para el procedimiento de la informacion
Anélisis Documental
Cérdoba (2009) “Mediante el analisis documental y sus respectivos instrumentos se
revisaron fuentes bibliogréficas, publicaciones especializadas y portales de Internet;

directamente relacionados con el tema de investigacion” (p. 75).

Cdrdoba (2009) “A través de la entrevista y su instrumento — cuestionario, elaborado
por el tesista especialmente para esta investigacion, se recopilo informacion sobre cada
una de las dimensiones de la variable, las preguntas estan referidas a los aspectos

concretos que aportaran para recopilar datos y ubicar las deficiencias en la Vd” (p. 75).

a) Ficha Técnica de Instrumentos
“La encuesta estuvo constituida por preguntas de la Vi y la VVd., La medicion

se realizd a traves de la Escalla de Likert, que mide de 1 a 5.

b) Administracion de los instrumentos y obtencién de los datos
“Para el acopio de la informacion se formuld y conté con un cuestionario,
confiable y validado por especialistas y expertos en la investigacion, que dieron
su opinidn de expertos si el cuestionario es aplicable o puede ser observado para
luego ser corregido por el investigador. La confiabilidad se logrd aplicando
pruebas pilotos que fueron aplicados el cuestionario varias veces a la muestra
determinada para comprobar la precision y exactitud del instrumento o en todo

caso hacemos uso de la prueba de Alfa de Cronbach” (Cérdoba, 2009, p. 80).
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En la administracion de cuestionarios se contd con el valioso apoyo en la

recopilacion de datos del personal.

Andlisis Estadistico

Cérdoba (2009) “Se llevo a cabo utilizando el paquete estadistico SPSS 25.0 el

cual proceso, para lograr la interpretacion, analisis y discusion los gréficos y figuras

estadisticos, para lograr los resultados y contar con las conclusiones, implicando los

objetivos y las hipétesis que fue el producto final de la investigacion” (p. 90).

Formulacién del modelo

a.

Hipotesis Nula.
“Existen evidencias que las medias de los tratamientos estadisticamente no
difieren significativamente”.
Hipotesis alterna.
“Estadisticamente las medias de los tratamientos difieren significativamente”.
Recoleccion de datos y célculos de los estadisticos correspondientes.

“La recoleccion de datos se efectu6 una vez aplicado los tratamientos
correspondientes a cada muestra y para el procesamiento se utilizaran programas
estadisticos” (Cérdoba, 2009, p. 50).

Decisién estadistica.

Cordoba (2009) “La decision estadistica se tomd como consecuencia de la
comparacion del estadistico de prueba calculado y el obtenido mediante tablas
estadisticas correspondientes a la distribucion del estadistico de prueba; esto
quiere decir si el valor del estadistico de prueba calculado se encuentra en la
region de rechazo se rechaza la hipotesis nula, en caso contrario se acepta; es
decir, si” (p. 90):

F0 > Fa, a-1, N-a se rechaza



4.1. Anélisis de resultados

Tabla 1.

Cultura de seguridad

Cultura de seguridad

Capitulo V. Resultados

“Porcentaje  “Porcentaje

“Frecuencia” “Porcentaje” valido” acumulado”
Vélido Bajo 20 44,4 44,4 44,4
Medio 19 42,2 42,2 86,7
Alto 6 13,3 13,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacién aplicada a los trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C.,

Huaura - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Cultura de seguridad

ClBajo
B Medio
M 2ito

Figura 1.

Cultura de seguridad
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De la figura 1, un 44,4% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en

la variable de cultura de seguridad, un 42,2% un nivel medio y un 13,3% un nivel alto

en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura.
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Tabla 2.

Factores psicolégicos

Factores psicoldgicos

“Porcentaje  “Porcentaje

“Frecuencia” “Porcentaje” valido” acumulado”
Valido Bajo 19 42,2 42,2 42,2
Medio 20 444 444 86,7
Alto 6 13,3 13,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: “Ficha de observacion aplicada a los trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C.,
Huaura — 2023”.

“Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura™:

Factores psicologicos

[1Bajo
B Medio
W ito

Figura 2.

Factores psicologicos

De la figura 2, un 44,4% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel medio

en la dimensién de factores psicologicos, un 42,2% un nivel bajo y 13,3% un nivel alto

en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura.
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Tabla 3.

Comportamientos observables

Comportamientos observables

“Porcentaje  “Porcentaje

“Frecuencia” “Porcentaje” valido” acumulado”
Véalido Bajo 16 35,6 35,6 35,6
Medio 21 46,7 46,7 82,2
Alto 8 17,8 17,8 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: “Ficha de observacion aplicada a los trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C.,
Huaura — 2023”.

“Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura™:

Comportamientos observables

CIBajo
B vedio
W Alto

Figura 3.

Comportamientos observables

De la figura 3, un 46,7% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel medio
en la dimensién de comportamientos observables, un 35,6% un nivel bajo y un 17,8%

un nivel alto en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura.
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Tabla 4.

Caracteristicas situacionales objetivas

Caracteristicas situacionales objetivas

“Porcentaje  “Porcentaje

“Frecuencia” “Porcentaje” valido” acumulado”
Vélido Bajo 29 64,4 64,4 64,4
Medio 10 22,2 22,2 86,7
Alto 6 13,3 13,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: “Ficha de observacién aplicada a los trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C.,
Huaura — 2023”.

“Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura™:

Caracteristicas situacionales objetivas

Ol Bajo
M Medio
W Alto

Figura 4.

Caracteristicas situacionales objetivas

De la figura 4, un 64,4% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimension de caracteristicas situacionales objetivas, un 22,2% un nivel medio y un

13,3% un nivel alto en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura.
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Tabla 5.
Accidentes laborales

Accidentes laborales

“Porcentaje  “Porcentaje

“Frecuencia” “Porcentaje” valido” acumulado”
Valido Bajo 25 55,6 55,6 55,6
Medio 16 35,6 35,6 91,1
Alto 4 8,9 8,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: “Ficha de observacién aplicada a los trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C.,
Huaura — 2023”.

“Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura™:

Accidentes laborales
Ol Bajo
B edio
M 2ito

Figura 5.

Accidentes laborales

De la figura 5, un 55,6% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la variable de accidentes laborales, un 35,6% un nivel medio y un 8,9% un nivel alto en

la empresa NALTECH S.A.C., Huaura.
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Tabla 6.

indice de frecuencia

indice de frecuencia

“Porcentaje  “Porcentaje

“Frecuencia” “Porcentaje” valido” acumulado”
Valido Bajo 31 68,9 68,9 68,9
Medio 10 22,2 22,2 91,1
Alto 4 8,9 8,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: “Ficha de observacién aplicada a los trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C.,
Huaura — 2023”.

“Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura™:

indice de frecuencia

O Bajo
M Medio
M Alto

Figura 6.

Indice de frecuencia

De la figura 6, un 68,9% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimension de indice de frecuencia, un 22,2% un nivel medio y un 8,9% un nivel alto

en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura.
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Tabla 7.

indice de gravedad

indice de gravedad

“Porcentaje  “Porcentaje

“Frecuencia” “Porcentaje” valido” acumulado”
Valido Bajo 29 64,4 64,4 64,4
Medio 12 26,7 26,7 91,1
Alto 4 8,9 8,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: “Ficha de observacién aplicada a los trabajadores de la empresa NALTECH S.A.C.,
Huaura — 2023”.

“Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura™:

indice de gravedad

O Bajo
M vedio
W Ao

Figura 7.

indice de gravedad

De la figura 7, un 64,4% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en

la dimensidn de indice de gravedad, un 26,7% un nivel medio y un 8,9% un nivel alto

en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura.
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4.2. Contrastacion de hipotesis
“Dado que se tiene 2 variables cuantitativas es necesario comprobar antes de cualquier

analisis estadistico inferencial, si los datos de las variables aleatorias estudiadas siguen o
no el modelo normal de distribucion de probabilidades. Para realizar la prueba de
normalidad se utilizé la prueba de Kolmogdrov-Smirnov, dado que el tamafio de la

muestra es menor que 50

Prueba de normalidad la variable de cultura de seguridad

“Para realizar la prueba de normalidad de la variable cultura de seguridad, se utiliz6 la

prueba de Shapiro-Wilk y se siguio el siguiente procedimiento”:

a) Planteo de las hipotesis:
Hipatesis Nula (Ho): “Las puntuaciones de la variable cultura de seguridad, tienen
una distribucion normal”
Hipatesis Alterna (Ha): “Las puntuaciones de la variable cultura de seguridad, no
tienen una distribucion normal”.

b) “Nivel de significacion o riesgo”: a = 5%= 0,05

c) Estadistico de la prueba: Shapiro-Wilk

Tabla 8.

Prueba normalidad de la variable cultura de seguridad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Cultura de seguridad ,905 45 ,001

d) Regla de decision:
- Si: “P_valor (sig.) < 0,05 se rechaza la hipotesis nula”

- Si: “P_valor (sig.) > 0,05 no se rechaza la hipétesis nula”
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Sobre la variable cultura de seguridad, el p-valor=Sig.= es igual 0,001 “como este
valor es mayor a 0,05 se infiere que no hay suficiente evidencia estadistica para aceptar

la hipotesis nula”, concluyendo que los datos no provienen de una distribucion normal.

Prueba de normalidad de la variable de accidentes laborales

“Para realizar la prueba de normalidad de la variable accidentes laborales, se utilizo la

prueba de Shapiro-Wilk y se siguio el siguiente procedimiento”:

a) Plantelo de las hipétesis:
Hipatesis Nula (Ho): “Las puntuaciones de la variable accidentes laborales, tienen
una distribucion normal”.
Hipdtesis Alterna (Ha): “Las puntuaciones de la variable accidentes laborales, no
tienen una distribucion normal”.

b) “Nivel de significacion o riesgo: a = 5%= 0,05"

c) “Estadistico de prueba: Shapiro-Wilk”

Tabla 9.

Prueba de normalidad de la variable accidentes laborales

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Accidentes laborales ,858 45 ,000

d) Regla de decision:
- Si: P_valor (sig.) < 0,05 se rechaza la nula
- Si: P_valor (Sig.) > 0,05 no se rechaza la hipétesis nula
Sobre la variable accidentes laborales, “el p-valor=Sig.= es igual 0,000 como este
valor es menos a 0,05 se infiere que hay suficiente evidencia estadistica para rechazar

la hipdtesis nula, concluyendo que los datos no provienen de una distribucion normal”.



Hipotesis General
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Hipotesis Alternativa: La cultura de seguridad se relaciona significativamente con los

accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.

Hipotesis nula: La cultura de seguridad no se relaciona significativamente con los accidentes

laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.

Tabla 10:

La cultura de seguridad y los accidentes laborales

Culturade Accidentes

seguridad  laborales

Rho de Spearman  Cultura de seguridad “Coeficiente de 1,000 8617
correlaciéon”

“Sig. (bilateral)” . ,000

N 45 45

Accidentes laborales “Coeficiente de 8617 1,000
correlaciéon”

“Sig. (bilateral)” ,000 :

N 45 45

**_ “La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

“Como se muestra en la tabla 10 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r= 0.861, con

una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis

nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacién

significativamente entre la cultura de seguridad y los accidentes laborales de los trabajadores

en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023”.

“Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud muy buena”.



Hipdtesis Especifica 1
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Hipotesis Alternativa: “Los factores psicologicos se relacionan significativamente con los

accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023”.

Hipotesis nula: “Los factores psicolégicos no se relacionan significativamente con los

accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023”.

Tabla 11:
Los factores psicoldgicos y los accidentes laborales

Factores
psicologico Accidentes
S laborales

Rho de Spearman  Factores “Coeficiente de 1,000 ,839™
psicoldgicos correlaciéon”

“Sig. (bilateral)” . ,000

N 45 45

Accidentes laborales “Coeficiente de ,839™ 1,000
correlaciéon”

“Sig. (bilateral)” ,000 :

N 45 45

**_ “La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

“Como se muestra en la tabla 11 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r= 0.839, con

una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis

nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacién

significativamente entre los factores psicologicos y los accidentes laborales de los

trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023

“Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud muy buena”.



54

Hipdtesis Especifica 2

Hipotesis  Alternativa:  “Los  comportamientos  observables se  relacionan
significativamente con los accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura

—2023”.

Hipotesis nula: “Los comportamientos observables no se relacionan significativamente con

los accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023

Tabla 12:

Los comportamientos observables y los accidentes laborales

Comporta
mientos
observable Accidentes
S laborales

Rho de Spearman Comportamientos  “Coeficiente de 1,000 685"
observables correlacion”

“Sig. (bilateral)” : ,000

N 45 45

Accidentes “Coeficiente de 685" 1,000
laborales correlacion”

“Sig. (bilateral)” ,000 :

N 45 45

**_ “La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

“Como se muestra en la tabla 12 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.685, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre los comportamientos observables y los accidentes laborales de los

trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023

“Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena”.
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Hipotesis Especifica 3

Hipotesis Alternativa: “Las caracteristicas situacionales objetivas se relacionan
significativamente con los accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura

—2023”.

Hipltesis nula: “Las caracteristicas situacionales objetivas no se relacionan
significativamente con los accidentes laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura

—2023”.

Tabla 13:

Las caracteristicas situacionales objetivas y los accidentes laborales

Caracteristi

cas
situacionale Accidentes
s objetivas  laborales

Rho de Spearman  Caracteristicas “Coeficiente de 1,000 ,803™
situacionales correlacion”

"objetivas Sig. (bilateral) : ,000

N 45 45

Accidentes laborales “Coeficiente de ,803™ 1,000
correlacion”

Sig. (bilateral) ,000 :

N 45 45

**_ “La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

“Como se muestra en la tabla 13 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.803, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacién
significativamente entre las caracteristicas situacionales objetivas y los accidentes laborales

de los trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023

“Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud muy buena”.
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Capitulo V. Discusion

5.1. Discusion

Los resultados estadisticos demuestran que existe una relacion significativamente entre
la cultura de seguridad y los accidentes laborales de los trabajadores en la empresa
NALTECH S.A.C., Huaura - 2023, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un
valor de 0.861, representando una muy buena asociacion entre las variables estudiadas.
Coincidiendo con la investigacion Guillen (2021) en su estudio denominado “Cultura de
Seguridad y Disminucion de Accidentes e Incidentes Laborales en la Empresa Contratista
Minera Administracion de Empresas SAC — Proyecto Cerro Lindo - 2021”, donde
concluy6 que “en todo trabajo siempre prima la seguridad la cual depende del sistema de
conocimiento para evitar los accidentes dentro de la labor, es asi que de esta investigacion
se concluye que la cultura de seguridad influye significativamente en la disminucién de
accidentes e incidentes laborales de los trabajadores de la empresa contratista minera
Administracion de Empresas SAC — Proyecto Cerro Lindo-2021”, “este en base a lo
estimado en la tabla N° 17, cuyo coeficiente de correlacion es alto de 0,954 probabilidad
menor a 0.05 (p-valor= 0.000 < 0=0.05), existe relacion Alta y significativa y esto
respaldado con la recta de regresion donde se aprecia que si la cultura de seguridad es

regular también el nivel de accidentes e incidentes seran de forma regular” (p. 56).

“Entre las variables estudiadas, luego analizamos estadisticamente por dimensiones las
variables el cual la primera dimension se puede apreciar también existe una relacion
significativamente entre los factores psicoldgicos y los accidentes laborales de los

trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura — 2023, “debido a la correlacion
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de Spearman que devuelve un valor de 0,839, representando una muy buena asociacion.
Coincidiendo con la investigacion” Alcedo (2022) en su estudio denominado “Nivel de
cultura de seguridad y su relacion con accidentes laborales de la empresa de
metalmecénica FARCAR E.L.R.L., Sullana 2022, quien concluyé que “se determiné
asociacion significativa segun la correlacion de Spearman de 0,657 equivalente a 65.7%
positiva y moderada entre la cultura de seguridad y los accidentes laborales en la Empresa

de metalmecénica FARCAR E.I.R.L., Sullana 2022” (p. 27).

“En la segunda dimension se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre los comportamientos observables y los accidentes laborales de
los trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023, debido a la correlacion
de Spearman que devuelve un valor de 0,685, representando una buena asociacion.
Coincidiendo con la investigacion Silva (2020) en su estudio denominado “Cultura de
seguridad y desempefio laboral en el personal del FONDEPES - Paita, 2019, donde
concluyo que se llegd; Se determind que; “el coeficiente de correlacién de 0,754 mediante
el estadistico R. Pearson y el valor de p —valor 0,000 < 0.05 por lo que se refuta la hipotesis
nula, se acepta la hipotesis alterna denotandose que existe relacion entre la cultura de
seguridad y desempefio personal asimismo el valor r; es positiva y tiene correlacion

positiva fuerte” (p. 41).

En la tercera dimension se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre las caracteristicas situacionales objetivas y los accidentes
laborales de los trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023, debido a
la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0,803, representando una muy buena

asociacién. Coincidiendo con la investigacion Rojas (2019) en su estudio denominado



58
“Diseno de un instrumento de gestion para evaluar la cultura de seguridad en el trabajo”,
donde concluy6 que se lleg0; Se confirmd la incidencia, “en la Cultura de seguridad, para
cuatro de los cinco factores propuestos. Ellos son: Liderazgo en seguridad, Comunicacion
efectiva bidireccional, Participaciéon del personal en la construccion de la seguridad y
Existencia de una cultura de aprendizaje continuo. No se pudo confirmar la incidencia de
la quinta variable: “Actitud hacia la Culpa”. Se identificaron 43 indicadores de
desempefio asociados a las 5 variables, y para ellos se definieron caracteristicas asociadas

a cinco niveles de progreso, dando lugar al disefio de un cuestionario” (p. 98).
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Capitulo VI. Conclusiones y recomendaciones

6.1. Conclusiones
De las pruebas realizadlas podemos concluir:

1. Segun el objetivo general, “esta tesis logré dar a conocer que existe una muy
buena relacién entre la cultura de seguridad y los accidentes laborales de los
trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023. Demostrandose
debido a la correlacién de Spearman que devuelve un valor de 0.861, porque
establece expectativas de un comportamiento seguro aceptable en la
organizacion”.

2. Segun el objetivo especifico 1: “Se logro conocer que existe una muy buena
relacion entre los factores psicologicos y los accidentes laborales de los
trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023. Demostrandose
debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.839, porque va
desarrollo del sistema de gestion y en el clima de seguridad de la empresa”.

3. Segun el objetivo especifico 2: “Se logro conocer que existe una buena relacion
entre los comportamientos observables y los accidentes laborales de los
trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023. Demostrandose
debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.685, porque
evalla el comportamiento dentro de la organizacion”.

4. Seguln el objetivo especifico 3: “Se logrd conocer que existe una muy buena
relacion entre las caracteristicas situacionales objetivas y los accidentes laborales
de los trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.
Demostrandose debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de
0.803, porque depende el del grado de riesgo de las acciones y condiciones que

existan en el momento”.
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6.2. Recomendaciones

1. “Se sugiere desarrollar las capacitaciones en cultura de seguridad por un periodo
mas amplio, el cual puede ser de doce meses en los que se evalia con
detenimiento a todos los trabajadores en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura
y de este modo poder obtener resultados méas significativos en cuanto a la
ocurrencia de accidentes; asi también, se recomienda la implementacion de un
sistema de gestién en seguridad”.

2. “En cuanto al nivel de comportamientos en la ocurrencia de accidentes de
trabajo, se recomienda realizar evaluaciones continuas a cada uno de los
trabajadores que se desempafian en los distintos cargos, ademas de implementar
escalas para evaluar el nivel de comportamientos los cuales incluyen el
cumplimiento de protocolos como rellenado de IPERC vy el uso de los equipos
de proteccion personal antes y durante el desarrollo de las actividades”.

3. “Implementar el programa la cultura de seguridad para la organizacion a lo largo
del afio y realizar su respectiva evaluacion. Esta evaluacion servira para corregir
las posibles desviaciones y, ademas, para revisar si los indicadores propuestos
de seguridad mejoran”.

4. “Comprometer a la gerencia con el desarrollo y difusion activa de la importancia
de formar parte de esta cultura de seguridad. Solo asi los miembros de la

organizacion sentirdn que este es un tema fundamental e importante”.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODO Y TECNICAS
Problema General Objetivos General Hipétesis General Poblacion = 45
X.1.- Factores psicoldgicos | X.1.1.- Personales ME':‘S:{&C_: ‘t?f_
. etodo: Cientitico.
¢Como la Cultura de | Conocer la Cultura de | La Cultura de Seguridad se X.1.2.- Internos Téenicas:
Seguridad se relaciona con | Seguridad y su relacién | relaciona ) X.1.3.- Subjetivos Para el acopio de Datos:
los accidentes laborales en | con los accidentes | significativamente con los La observacion
la empresa NALTECH | laborales en la empresa | accidentes laborales en la CULTURADE ) Encuesta
S.A.C., Huaura - 2023? NALTECH S.AC., empresa NALTECH SEGURIDAD X.2.- Comportamientos Analisis Documental y
Huaura - 2023 S.A.C.. Huaura - 2023 observables X.2.1.- Posturas Bibliografica.
’ e ’ X.2.2.- Movimientos Instrumentos de recoleccion
X.2.3.- Entornos de trabajo | de datos: .
Guia de observacion.
Guia de entrevista.
. Cuestionario.
X.3.- Caracteristicas X.3.1.- Exceso de Andlisis de contenido y Fichas.
situacionales objetivas confianza
X.3.2.- No usar los equipos | Parael Procesamiento de
de proteccion personal datos. o
Problemas Especificos: Obijetivos Especificos: Hipotesis Especificos: ] $$3:;§2§'32zr;’tocs‘)d'f'cac'on
1).- ¢(Como los factores | 1).- Conocer los factores | 1).- Los factores Y.1.- Indice de frecuencia Y.1.1.- Total de accidente '
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con los accidentes | con los accidentes | significativamente con los . trabajadas interpretacion de datos.
laborales en la empresa | laborales en la empresa | accidentes laborales en la Y.2.- Indice de gravedad Paguete estadistico SPSS 24.0
NALTECH S.AC., | NALTECH S.AC., | empresa NALTECH Y.2.1.- Dias perdidos a Estadistica descriptiva para
Huaura - 2023? Huaura - 2023. S.A.C., Huaura - 2023. causa de accidente cada variable.
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2).- é_Cc')mo los | 2).- anocer los | 2).- Los comportamifentos Cuadros, gréficos y figuras
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situacionales objetivas se
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accidentes laborales en la
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S.A.C., Huaura - 2023?
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situacionales objetivas y su
relacién con los accidentes
laborales en la empresa
NALTECH S.AC,
Huaura - 2023.
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significativamente con los
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empresa NALTECH
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Anexo N°2: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

“Cuestionario para conocer la cultura de seguridad y los accidentes laborales en la empresa

NALTECH S.A.C., Huaura - 2023”

Estimado colaborador esperamos tu colaboracion respondiendo con responsabilidad y

honestidad, el presente cuestionario. Se agradece no dejar ninguna pregunta sin contestar.

El objetivo es recopilar informacion, para conocer la cultura de seguridad y los accidentes

laborales en la empresa NALTECH S.A.C., Huaura - 2023.

Instrucciones: Lea cuidadosamente las preguntas y marque con un aspa (x) la escala que
crea conveniente.
Escala valorativa

Siempre | Casisiempre | A veces | Casinunca Nunca
5 A 3 2 1

Cultura de Seguridad (X)

N° X.1. Factores psicolégicos N. |CN| A. |CS. |[S.
01 | ;Con que frecuencia existen factores psicologicos
personales dentro de la empresa NALTECH
S.A.C.7

02 | ;Con que frecuencia existen factores internos
dentro de la empresa NALTECH S.A.C. que
ponen en peligro la seguridad de los trabajadores?
03 | ;Con que frecuencia existen factores subjetivos
dentro de la empresa NALTECH S.A.C. que
ponen en peligro la seguridad de los trabajadores?
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X.2. Comportamientos observables

04

(Con que frecuencia los trabajadores muestran
posturas de trabajo inadecuadas al realizar sus
labores dentro de la empresa provocando algunas
lesiones?

05

(Con que frecuencia los trabajadores muestran
movimientos inadecuados al realizar sus labores
dentro de la empresa provocando algunas
lesiones?

06

(Con que frecuencia se mantiene en buen estado
el entorno de trabajo de la empresa donde esta
laborando?

X.3. Caracteristicas situacionales objetivas

07

(Con que frecuencia los trabajadores muestran
exceso de confianza de la labor que estan
realizando provocando algin accidente?

08

(Con que frecuencia los trabajadores no usan los
equipos de proteccion personal dentro de la
empresa?

Accidentes laborales (Y)

Y.1. Indice de frecuencia

09

(Con que frecuencia aumenta el total de personas
accidentadas dentro de la empresa NALTECH
S.A.C.?

10

(Con que frecuencia aumenta el nimero de horas
trabajadas dentro de la empresa NALTECH
S.A.C.?

Y.2. Indice de gravedad

11

(Con que frecuencia aumenta los dias perdidos a
causa de accidentes que suceden dentro de la
empresa NALTECH S.A.C.?

12

(Con que frecuencia se mantienen la cantidad de
horas trabajadas en la empresa NALTECH
S.A.C.?
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Anexo N°3: Confiabilidad de Alfa Cronbach
CONFIABILIDAD

FORMULACION

El alfa de Cronbach es siempre la relacion promedio entre las variables (o elementos) que
pertenecen al tamafio. Se pueden calcular de dos maneras: contraste o asociacion con
factores. Cabe sefialar que las dos formulas son versiones de esto y el otro se puede deducir.

A partir de las varianzas

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula asi:

o= [l 55

p 2
K-1 Si
donde
S? -
. i es la varianza del item i,
S; .
. t es la varianza de la suma de todos los items y

e« K es el nimero de preguntas o items.
A partir de las correlaciones entre los items

A partir de las correlaciones entre los items, el alfa de Cronbach se calcula asi:
B np
1+ pn-1)

¥

donde
e nes el numero de items y
» pes el promedio de las correlaciones lineales entre cada uno de los items

Midiendo los items del cuestionario

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,872 12

Instrucciones: Lea cuidadosamente las preguntas y marque con un aspa (X) la escala que

crea conveniente.



Anexo N°4: Base de datos

Cultura de seguridad

N Factores Comportamientos Ca?ract(.aristlcas

I s, . situacionales
psicoléogicos observables objetivas ST1 X

112(3] S1 D1 4(5(6]| S2 D2 718] S3 D3
1 |13|1(4| 8 Medio |1(|3|2| 6 Bajo 114 § Bajo 19 Bajo
2 {11212 § Bajo 3111 § Bajo 212 4 Bajo 14 Bajo
3 (215|1| 8 Medio |5|2]3| 10 Medio |5|1| 6 Medio 24 Medio
4 [2(5]5] 12 Allo 3|55 13 Allo  [5|5] 10 Alto 35 Alto
514(213( 9 Medio |2 (3(3| 8 Medio |2|3]| § Bajo 22 Medio
6 |3]|3(|5] 11 | Medio [3(1]|4] 8 Medio |3|5| 8 Medio 27 Medio
7121112 5§ Bajo 3(312] 8 Medio 1121 3 Bajo 16 Bajo
8121314 9 Medio 501413 12 Alto 314 7 Medio 28 Medio
91122 5§ Bajo 2(2(1] § Bajo 2121 4 Bajo 14 Bajo
10(3(5(3] 11 Medio [3(2(2]| 7 Bajo |(5|3| 8 Medio 26 Medio
1112]13]1] 6 Bajo 21313 8 Medio |3|1| 4 Bajo 18 Bajo
1213]1]2] 6 Bajo 1123 6 Bajo 112 3 Bajo 15 Bajo
134122 8 Medio |3 |15 9 Medio [2|2]| 4 Bajo 21 Medio
14121312 7 Bajo 21312 7 Bajo 312 8§ Bajo 19 Bajo
15/3(4(3| 10 | Medio (4(3]|2]| 9 Medio [4([3]| 7 Medio 26 Medio
162(5(|5] 12 Allo 355 13 Alo | 5[5 10 Alto 35 Alto
1712132 7 Bajo 31212 7 Bajo 3|12 § Bajo 19 Bajo
18123 6 Bajo 3(2(3]| 8 Medio (23| 5§ Bajo 19 Bajo
191314 8 Medio |2]5(3( 10 Medio 14| § Bajo 23 Medio
20|1)2(2] 5 Bajo 212|1| § Bajo (2|2 4 Bajo 14 Bajo
21(3(3(2| 8 Medio [3[3|3] 9 Medio |3|2| 5 Bajo 22 Medio
221215151 12 Alto 31515 13 Alto 515 10 Alto 35 Alto
23 (31|13 7 Bajo 501151 11 Medio |1|3| 4 Bajo 22 Medio
24 (13|1(4| 8 Medio 1{3]2]| 6 Bajo 114 § Bajo 19 Bajo
250122 58 Bajo ([3|1|1]| § Bajo (2]2] 4 Bajo 14 Bajo
2612|151 8 Medio 51213 10 Medio 511 6 Medio 24 Medio
2712155 12 Alto 3(515( 13 Alto 5051 10 Alto 35 Alto
281412103 9 Medio [2(3(3]| 8 Medio [2[3] § Bajo 22 Medio
2013135 11 Medio |3 [1[|4| 8 Medio |3|5]| 8 Medio 27 Medio
30|2|1|2] § Bajo 313|12| 8 Medio |12 3 Bajo 16 Bajo
3112|134 9 Medio 501413 12 Alto 3|14 7 Medio 28 Medio
32(112(2| 5§ Bajo [2|2|1| 5§ Bajo (2|2 4 Bajo 14 Bajo
33131513 11 Medio (3|22 7 Bajo 5131 8 Medio 26 Medio
34121311 6 Bajo 21313 8 Medio |3|1]| 4 Bajo 18 Bajo
35(3(1]2] 6 Bajo |1]2]|3] 6 Bajo |1(2] 3 Bajo 15 Bajo
36422 8 Medio [3|1(5]| 9 Medio [2]2] 4 Bajo 21 Medio
3712132 7 Bajo (232 7 Bajo (32| 5§ Bajo 19 Bajo
38131413 10 Medio |4 (3|2 9 Medio (43| 7 Medio 26 Medio
3912(5(5( 12 Alto |3 [5]5] 13 Alto | 5[5( 10 Alto 35 Alto




40121312 7 Bajo 31212 7 Bajo 312 § Bajo 19 Bajo
4111)12(3]| 6 Bajo |3[2[3] 8 Medio [2|3| 5 Bajo 19 Bajo
42 13)1(4| 8 Medio |2[5(3| 10 | Medio |1[4]| § Bajo 23 Medio
43111212 § Bajo 21211 5 Bajo 202 4 Bajo 14 Bajo
44 13(3(2| 8 Medio (3 (33| 9 Medio |3|2]| 5 Bajo 22 Medio
4512(5(5] 12 Alte |3 |55 13 Alle | 5]|5]| 10 Alto 35 Alto

N indice de Indice de
frecuencia gravedad ST2

1 |11 4|85 )| Bajo | 3|2 |5 | Bajo 10 Bajo
212121 4 Bajo 1 1|2 Bajo 6 Bajo
3 (5| 1|6 | Medio| 2|3 |5 | Bajo 11 | Medio
4 5] 5 [10] Alo 515 (10| Alto 20 Alto
5123|585 Bajo | 3|3 | 6 | Medio 11 Medio
6 |3 5 8 | Medio | 1 415 Bajo 13 Medio
711213 Bajo | 3 | 2 | 5 | Bajo 8 Bajo
8 13| 4|7 | Medio | 4 | 3 | 7 | Medio 14 Medio
9 2|2 | 4| Bajo [ 2|1 | 3 | Bajo 7 Bajo
10(5] 3 | 8 | Medio | 2 | 2 | 4 Bajo 12 Medio
1131 | 4| Bajo | 3 | 3 | 6 | Medio 10 Bajo
12112 | 3| Bajo | 2 | 3 | 5| Baje 8 Bajo
13122 |4 | Bajo | 1 | 5|6 | Medio | 10 Bajo
143 2 | 5| Bajo | 3 | 2 | § | Bajo 10 Bajo
1514 3 | 7 | Medio | 3 | 2 | § | Bajo 12 | Medio
165 5 (10| Alto | 5 | 5 |10 Alto 20 Alto
1713 2 | 5| Bajo | 2 | 2 | 4 | Bajo 9 Bajo
1812 3 | & Bajo 213158 Bajo 10 Bajo
191 4 | 5| Bajo [ 5| 3 | 8 | Medio [ 13 | Medio
20121 2 | 4 Bajo 2 1|3 Bajo 7 Bajo
21 (31 2 5 Bajo 3 3 | 6 | Medio 11 Medio
2211 4 | 5 Bajo 31215 Bajo 10 Bajo
2312 2 | 4 | Bajo 1| 1] 2| Bao 6 Bajo
24111 4 | § Bajo 3 215 Bajo 10 Bajo
2512 2 | 4 | Bajo 1 1 | 2 | Bajo 6 Bajo
265 1 6 | Medio | 2 | 3 | 5§ Bajo 11 Medio
27151 5 [10] Ao [ 5 | 5 |10]| Alto 20 | Alwo
28(21 3 | 5 Bajo 3 3 | 6 | Medio 11 Medio
20(3| 5 | 8 | Medio | 1 4 | 5 Bajo 13 Medio
30(11 213 Bajo 3 (21|58 Bajo 8 Bajo
3113 4| 7 | Medio | 4 | 3 | 7 | Medio 14 Medio
32(2 2| 4| Bajo | 2 |1 | 3 | Bajo 7 Bajo
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33|15 3 | 8 | Medio| 2| 2 | 4 | Bajo 12 Medio
3413 1 4 Bajo 3 3 6 | Medio 10 Bajo
35(1]1 2|3 Bajo 21315 Bajo 8 Bajo
36|12 2 4 Bajo 1 5 6 | Medio 10 Bajo
3713 2 5 Bajo 3 2 5 Bajo 10 Bajo
384 3 |7 | Medio | 3 | 2 | 5| Bajo 12 | Medio
3905 5 |10]| Alto 5 5 10| Alto 20 Alto
40 (3| 2 | 5 | Bajo 2 | 2| 4 | Bajo 9 Bajo
41121 3 | § | Bajo 2|1 3|5 | Bao 10 Bajo
42 (1| 4 | 5§ | Bajo 513 | 8 | Medio 13 Medio
43 121 2 | 4 Bajo 2 113 Bajo 7 Bajo
44131 2 | § Bajo 3 3 | 6 | Medio 11 Medio
45111 4 | § Bajo 31218 Bajo 10 Bajo
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