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RESUMEN

El objetivo es Conocer la asociacion entre la cultura tributaria y la
formalizacién de las Mypes comercializadoras de productos Agroquimicos de
Supe Pueblo, 2022, como dimensiones se utilizé la conciencia tributaria,
educacion tributaria, formalizacién registral y tributaria, formalizacién laboral,

formalizacién municipal.

La investigacion nos ha demostrado que mas del 50% de las Mypes tienen
bajo nivel de cultura tributaria, esto se debe porque la conciencia tributaria del
50% de microempresarios es baja, asi mismo el 56% de microempresarios
tiene un nivel de educacion tributaria baja, con relacion a la formalizacion los
resultados nos indican que el 45% de las Microempresarios consideran que el
nivel de formalizacidn es bajo, esto se debe porque el 41% tiene un nivel de
formalizacion registral y tributaria bajo, asi mismo el 44% tiene un nivel de

formalizacion bajo.

Palabras clave: Cultura tributaria, conciencia tributaria, formalizacion.

viii






ABSTRACT

The objective is to know the relationship between the tax culture and the
formalization of the Mypes that market Agrochemical products in the district of
Supe Pueblo, 2022, as dimensions tax awareness, tax education, registration
and tax formalization, labor formalization, municipal formalization.

Research has shown us that more than 50% of Mypes have a low level of tax
culture, this is because the tax awareness of 50% of microentrepreneurs is
low, likewise 56% of microentrepreneurs have a low level of tax education, In
relation to formalization, the results indicate that 45% of the
Microentrepreneurs consider that the level of formalization is low, this is
because 41% have a low level of registration and tax formalization, likewise
44% have a low level of formalization. of low formalization.

Keywords: Tax culture, tax awareness, formalization.



INTRODUCCION

La cultura tributaria y la formalizacion de las Mypes comercializadoras de
productos agroquimicos en el Distrito de Supe Pueblo 2022 es una
investigacion que se realizo respetando la normatividad vigente y estructura
gue se encuentran establecidos por la Universidad y la facultad, el cual se

desarrollan en seis capitulos los cuales son:

Dentro del Capitulo I: Compuesto por el planteamiento del problema,
describiendo el problema, identificando que no llevan un adecuado control
histérico de las actividades, el cual permito a que se plantearan el problema

general como los sub- general; asi como el objetivo.

En el capitulo Il: Se planteo el marco tedrico, en el que se detall6 los
antecedentes; las bases tedricas, los conceptos tedricos los cuales forman
parte de la base doctrinal de la cultura tributaria y formalizacién, definiendo las
dimensiones que seran estudiadas por cada variable y los indicadores que
serdn muy importantes para conocer la realidad de la aplicacion de cada

variable en la organizacion

Para el Capitulo lll: La cual se muestra la metodologia, consiste en el
planteamiento de la metodologia que se empled, determinado asi el tipo y
disefio, la poblacién y muestra, ayudandonos asi a realizar el analisis de la
investigacion, asi mismo se determiné las dimensiones e indicadores de las

variables.

Capitulo IV: En la cual se present6 los resultados, consiste en el proceso de
las informaciones que se recolectaron de la muestra elegida, donde se
muestran es la estadistica descriptiva a través de las tablas, asi como la

estadistica inferencial.

En el Capitulo V: Se muestra la discusion el cual fue contrastado por las

investigaciones de otros autores

Xi



Capitulo VI: conclusion y recomendaciones, en la cual se realiza en
concordancia con las teorias planteadas las conclusiones sirvieron para
conocer de manera cientifica la situacion de la cultura tributaria y la

formalizacién y se plante6 las acciones a seguir para mejorarlos.

xii






CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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1.1

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En la Actualidad en el Pert hay un alto indice de informalidad, se
presume de acuerdo a las informaciones mostradas por la SUNAT que
llega a un 70%, en el cual se ve una competencia desleal con los
comerciantes formales por el costo laboral de sus trabajadores,
contribuciones de sus beneficios sociales, impuestos IGV, impuesto a
la RENTA, ISC, impuesto a la propiedad, etc.

En estas circunstancias que vivimos que nadie se lo esperaba y no
estabamos preparados para enfrentar esta pandemia mundial SARD
CO2 (COVID-19), en el Peru se vio afectado economicamente, en salud
y un alto indice desempleo por la cuarentena ordenada por el Gobierno
Central, para evitar la propagacion del virus; como consecuencia la
poblacion peruana no podia permanecer mas de cien dias en
cuarentena por lo tanto necesitaban salir de sus hogares a buscar
trabajo para obtener un ingreso para el bienestar de su hogar, en
muchas ocasiones se reflejaba en los medios de comunicaciéon que
profesionales desempleados se convertian temporalmente en
comerciantes informales de ventas de ropa Online, comidas rapidas,

artefactos, y productos de seguridad y salud.

No es la excepcion en el Distrito de Supe Pueblo también se vio
reflejada las consecuencias de esta pandemia que afrontamos y que
los habitantes de Supe Pueblo para poder subsistir se vieron obligados
a salir a las calles como vendedores informales de productos de
alimentos de primera necesidad, ventas de ropas al paso, comidas
rapidas, productos de salud, etc. y en ningun caso emitiendo
comprobantes de pago autorizados por la SUNAT, por lo tanto se
incrementa la informalidad y la evasion tributaria que el Distrito de Supe
Pueblo arrastra de muchos afos atras, muchas veces por la misma
cultura tributaria de los comerciantes, la mala informacién y la

desinformacion del destino de los impuestos que contribuyen los
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1.2.

1.3.

comerciantes formales para el desarrollo de nuestro pais, como por
ejemplo mejores carreteras, creacion de hospitales, colegios, servicios

basicos de agua desague y alcantarillado, etc.

Muchas veces el poblador Supano la mala informacién obtenida sobre
los impuestos para no contribuir a largo plazo afecta a su negocio
porque no podra acceder a préstamos crediticios, a seguros de vida,
pensiones de jubilacién, crecimiento de su propia empresa y obtener
beneficios como crédito fiscal por la compra con comprobantes de pago

y deducir costos y gastos para reducir el impuesto a la renta.
FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢,Cual es la asociacion entre la cultura tributaria y la
formalizacién de las Mypes comercializadoras de productos

Agroquimicos?
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Cudl es el nivel de -cultura tributaria de las Mypes

comercializadoras de productos Agroquimicos?

¢Cual es el nivel de formalizacion de las Mypes

comercializadoras de productos?
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Conocer la asociacion entre la cultura tributaria y la formalizacion

de las Mypes comercializadoras de productos Agroquimicos.
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar el nivel de cultura tributaria de las Mypes

comercializadoras de productos.

14



1.4.

1.5.

1.6.

Conocer el nivel de formalizacion de las Mypes comercializadoras
de productos Agroquimicos

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Se justifica por ser trascendental que la SUNAT conozca el nivel de
cultura tributaria y la formalizacion de las Mypes comercializadoras de
productos agricolas, el cual permitira realizar las acciones pertinentes

para enfrentar y optimizar la recaudacion de impuestos.

La justificacion también se da porque es indispensable que las Mypes
conozcan la importancia de generar el desarrollo del pais con sus
obligaciones tributarias y es fundamental conocer las modificaciones y
procedimientos que se deben seguir, y no debe ser actividad exclusiva

de conocedores en la materia.

Asi mismo se justifica porque para las Mypes, es importante tener
conocimientos de las variaciones y las disposiciones emitidas a cerca
de la tributacion y las acciones que se deben dar para cumplirlos, el
cual se evita la informalidad, o procesos inadecuados, con lo cual no

se pueda cumplir sus metas.
DELIMITACION DEL ESTUDIO

Involucr6 a todas las Mypes comercializadoras de productos
Agroquimicos del distrito de Supe Pueblo.

VIABILIDAD DEL ESTUDIO

Se pudo concluir, porque se conto con la documentacion e informacion
disponibles, asi mismo para la recoleccion de informacion no fue tan
complicado porque los duefios de las Mypes contaban con tiempo para
poder darnos informacién, el cual es valioso para la investigacion que
se realizo, asi mismo se contd con todos los materiales necesarios para

obtener toda la informacion requerida.
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CAPITULO Il : MARCO TEORICO
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2.

2.1.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. INVESTIGACIONES INTERNACIONALES

Anchaluisa, D. J Fuente especificada no valida. en su investigacion la
Cultura tributaria y su relacion con la recaudacién de tributos en las
entidades de comercio ubicadas en Ambato-Ecuador, el autor determind
gue a una baja cultura tributaria de los comerciantes, promueve eludir los
tributos, asi como las practicas de elucion y evasion tributaria, también se
determind que a comparacion del periodo fiscal anterior la recaudacion
del tributo se incrementd, por lo que se necesita a que se implementen
herramientas informaticas, el cual permitirdn a los sujetos , su
cumplimiento de sus deberes formales y sustanciales que tienen de

acuerdo a las normativas que se encuentren establecidas.

Cardenas, A. C Fuente especificada no valida. en su investigacién La
cultura tributaria en un grupo de comerciantes informales, registrado en la
Facultad de Contabilidad, de la Universidad Politécnica Slessia, el autor
determino que en esa provincia los comerciantes necesitan de una
educacioén tributaria, debido a que desconocen completamente de las
normas y leyes tributarias, esto también se debe por la falta de difusion es
por eso que se origina el desconocimiento en los comerciantes por lo que
no cumplen con sus obligaciones y responsabilidad. Por otra parte,
algunos contribuyentes saben de sus obligaciones, pero ponen pretexto
para no cumplirlos como la falta de tiempo para solicitar su RUC, asi como
la desconfianza en el gobierno sobre la administracion de sus tributos que
pagan, etc. Es por eso que el gobierno debe de informar por medio de las
formas variadas redes y de informacion como periodico, noticias etc,

sobre la importancia de los tributos y que se utilizan.

Garcia, G. L Fuente especificada no valida. tesis: Impacto de la falta de
cultura tributaria de comerciantes en el recreo Guayaquil — Ecuador, el

autor determino que los comerciantes desconocen de los tributos, sobre
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todo en sus caracteristicas, uno de ellos es que no saben declarar
adecuadamente sus impuestos, no utilizan o leen las normas vy
reglamentos, asi mismo no controlan el flujo de efectivo en su negocio por
el cual se les hace dificil identificar adecuadamente si tienen utilidades o
perdidas, es por eso que muchos comerciantes necesitan de ayuda sobre
todo en las informaciones tributarias donde estas actualicen a los sujetos
sobre las normatividad y reglamentos tributarios, también ayuden a que
declaren adecuadamente sus tributos, asi no incurren en el pago de

multas por el incumplimiento.

Mufioz, A. A & Zarate, J, E Fuente especificada no vaélida. en su
investigacion, evaluaciéon del nivel de la cultura tributaria en los
vendedores minoristas ubicadas Guayase, el autor concluyo que el
incumplimiento tributario de los contribuyentes afecta negativamente en el
desarrollo del pais, asi mismo observo que muchos contribuyentes no
cumplen con el pago de los tributos, originado asi un dificil en el ingreso
de la administracion tributaria, la cultura se sitGa en el nivel bajo el cual se
demuestra en el incumplimiento de pagos, se debe efectuar simplificar
procesos de declaracién de obligaciones tributarias.

2.1.2.  INVESTIGACIONES NACIONALES
Se utilizaron las siguientes investigaciones

Aliaga, E y Chancasanampa, C. P Fuente especificada no valida. con
su investigacion Cultura tributaria y la evasion de los tributos en las
pequefias entidades comerciales ubicada en Chupaca, concluyendo que
la baja concientizacion tributaria en los comerciantes origina la
informalidad, debido a que lo toman como algo normal, de no entregar
comprobantes de pago al momento de la venta, es por eso que indican
gue no es necesario formalizarse ni realizar contribuciones, tienen
desconocimiento sobre los tributos, esto sucede tanto en los jévenes

como los adultos.
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Chévez, M. C y Tadeo, V. E Fuente especificada no valida. en su tesis
cultura tributaria y obligaciones tributarias en el centro comercial
Huancayo, el autor concluyé que existe incidencia de forma negativa
entre la baja nivel cultural tributaria en el cumplimiento de las
responsabilidades fiscales, por lo que se infiere que los comerciantes
toman algo normal el fraude y la evasién de los impuestos; asi mismo
muchos de ellos no no se sienten motivados para pagar de manera
voluntaria sus tributos, tienen conocimientos basicos que no es

suficiente para garantizar el pago de sus tributos.

Vela, V. L Fuente especificada no valida. en su investigacion Cultura
tributara y su influencia en la evasion tributaria en los pequefios
comerciantes ubicada en metropolitana periodo 2015 y 2016, el autor
concluyo que la deficiencia de conciencia de caracter tributario
incrementa a la evasién de los impuestos, asi mismo un motivo del
incumplimiento tributario es el desconocimiento del destino de los
impuesto que pagan, es por eso que se debe de fomentar una adecuada
cultura tributaria, empezando desde los colegios donde se debe de
imponer la educacion sobre los tributos a los nifios y jovenes con la
finalidad de poder disminuir el evasion tributaria; ademas se determiné
gue algunos contribuyentes conocen de las normas pero no las cumplen,
debido a que desconocen de las sanciones tributarias y penales, asi
mismo no conocen sobre los dafios que origina la informalidad el

incumplimiento tributario al desarrollo del pais.

Apaza, R. L Fuente especificada no vélida. en su investigacion La
cultura tributaria y la formalizacion de las entidades mineras en el Perq,
el autor determino que la tributacion incide en la formalizacién de la
cultura tributaria, asi mismo se determiné que existe incidencia entre los
valores y el aprovechamiento de ciertas facilidades en el procedimiento

de las formalizaciones, etc.
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2.2.

Menacho, | Fuente especificada no valida. en su investigacion la
evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion de los impuestos en
el Pais, el autor concluyd que existe influencia negativa entre la evasion
tributaria en la recaudacion de los de las obligaciones fiscales, asi mismo
existe influencia negativa entre la defraudacion tributaria en las
recaudaciones tributarias, en la misma linea se determiné que la elusion

tributaria influye en la cultura tributaria de los comerciantes.

Quispe, L. A Fuente especificada no valida. cuyo titulo La cultura
tributaria y su relacion con las recaudaciones de los impuestos en los
vendedores del mercado Familias unidas ubicada en san Juan Miraflores,
el autor concluyo que existe asociacion entre la evasion tributaria y la
recaudacion de los impuestos, por lo que se infiere que la evasién
tributaria afecta en el desarrollo econémico del pais, originado asi muchas
perdidas, se debe mayormente a la carencia de la cultura tributaria por lo
que las recaudaciones son pocas, son los mismos comerciantes y

compradores responsable de la diminucién de los ingresos tributarios.
BASES TEORICAS
Cultura tributaria

De acuerdo a la Sunat Fuente especificada no valida. lo define como
un conjunto de valor, conductas y aprendizaje que tienen los
integrantes de una comunidad sobre los tributos y cumplimiento de
normas y reglamentos, donde establecen que la responsabilidad
tributaria son de carécter voluntario, tomando como base el beneficio
gue es reciproco al momento de cancelar sus tributos, asi mismo sobre
la confianza que tienen en las autoridades que administran aquellos

tributos y ayudan en el desarrollo del pais.

Ademas, de acuerdo a las informaciones internacionales indican que
el nivel més alto de cultura tributaria tiene los paises del primer mundo,

por lo que se infiere que los ciudadanos de esos paises asumen con
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responsabilidad tributarias sus obligaciones y cumplen de manera
voluntaria. En la misma linea, la cultura tributaria se caracteriza en la
parte legal y de manera ideoldgica; en la parte legal consiste en el
riesgo que existe en el incumplimiento de sus obligaciones como son
las sanciones y coaccion. Y la otra es la ideoldgica donde el
contribuyente tiene la creencia que el tributo que otorga al estado ayuda
en el crecimiento del pais, donde es reciproco lo que otorga ya que con
los impuestos sirven para elevar la calidad social y econémica de los

contribuyentes realizando obras en beneficio de la ciudadania.
Concienciatributaria

Segun la SUNAT Fuente especificada no valida. afirma que es el
sentido comun de cada persona en la manera que este debe de realizar
sus acciones o de tomar una decision de acuerdo a los impuestos que

debe de cancelar.

Ventura Fuente especificada no valida. indica que la carencia de la
conciencia tributaria es un problema que aun afecta negativamente al
pais peruano y que persiste, asi mismo impacta negativamente en el
desarrollo del pais, el problema principal que a los peruanos no les
gusta el estado, debido a que si. No hay recurso necesario para
proporcionarles y algunos recursos que no se distribuyen
correctamente. Los efectos de este problema estan muy extendidos,
incluso podemos confirmar que ha reducido la posibilidad de dejar un
subdesarrollo, asociado con problemas de desarrollo econdémico,

cultural y ético.
Funcionalidad de los servicios publicos

Esta teoria dice que el estado a nivel central, regional y local tiene el
compromiso de brindar una serie de atenciones ciudadanas para
cumplir sus necesidades, requisitos y requisitos de los pobladores

como usuario. En aspectos basicos, como la salud, la educacion, los
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apartamentos, el transporte, la energia, el agua y el drenaje, la
seguridad y otros servicios sociales para lograr estos objetivos, deben
usar los mecanismos para optimizar los recursos financieros
recopilados mediante el uso de la gestibn financiera de las
herramientas modernas., como el presupuesto publico. (Vergara, 2018,
como se cit6 en Barrera, 2014).

Habitualidad de pago de obligaciones

Segun el Banco Mundial Fuente especificada no valida. la frecuencia
de pago de obligaciones se refiere a la cantidad de veces que una
empresa realiza pagos o retenciones de impuestos y contribuciones.
Esta frecuencia se determina por el numero de impuestos y
contribuciones que la empresa debe pagar y la frecuencia de pago de
cada uno de ellos, que puede incluir pagos anticipados y regulares. El
indicador de pago de impuestos evalla la frecuencia de pago de
obligaciones, asi como otros factores, como la puntualidad de los
pagos. Incluye también los impuestos retenidos por la empresa, que
son cobrados al consumidor o al empleado en su nombre, y aunque no
afectan directamente a los estados financieros, si se consideran en el

analisis de los pagos de impuestos debido a su carga administrativa.

Educacion tributaria

Villasmil, F y Alvarado, P Fuente especificada no valida. nos dice que
hablar de educacion tributaria o educacién fiscal va mas alla de la
nueva practica de desarrollar valores, actitudes y habilidades
disefiadas para estimular el juicio critico de los ciudadanos,
ayudandolos a conocer la asociacién que hay entre el gobierno y la

sociedad.

Chinchay, Supo y Tenitana Fuente especificada no valida. nos sefala
gue la educacion tributaria es un factor clave para lograr la conciencia

tributaria, y tiene como objetivo promover los valores, actitudes y
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conciencia del sistema tributario de las personas, en tal sentido, se
deben desarrollar programas tributarios y educacion tributaria en todas

sus etapas de la escolaridad.

Por otra parte, Yamashiro Fuente especificada no valida. menciona
gue se encuentra relacionado con los procesos que permite transmitir
conocimientos relacionado a la cultura fiscal, sobre los tributos, tasas y
contribuciones, asi mismo también moldean los comportamientos ante
las obligaciones tributarias inculcando valores, responsabilidad en el

cumplimiento de estos.
Conocimiento de los tributos por pagar

Chavez, Meza & Palga Fuente especificada no valida. explica que es
un conjunto de informaciones que son importantes para el gobierno y
para los ciudadanos, donde informan sobre los impuestos, tributos y
tasas que los contribuyentes deben de pagar. Asi mismo, es muy
importante para toda la ciudadania tener conocimiento en que se gasta
los tributos que e gobierno recauda, originado asi un crecimiento en la

ciencia tributaria de los ciudadanos.
Participacion en charlas tributarias

Rojas Fuente especificada no vélida. explica que lo realiza la
gerencia tributaria dirigida a los contribuyentes donde comparten
informaciones sobre los tributos por medio de la educacién utilizando
programas de contenido, asi como charlas que buscan encontrar
entendimiento e incidir en el cumplimiento voluntario de las normas.
Una férmula idonea para la transferencia de conocimientos es aquella
que sera ensefiada desde la base por el sector educativo, en ese
sentido facilitar la socializacion de los contribuyentes implica una
estrategia de cooperacion entre la administracion tributaria y el
MINEDU. Un escenario de educacion informal, como la ejecucion de

programas de consulta y negociacién de impuestos por parte de la
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SUNAT, permite que el regulador esté informado sobre el sistema
tributario, pero el impacto seria diferente si el contenido de los
impuestos se desarrollara desde el sistema de educacién basica y

superior
Asesoria tributaria

Belito y Bendezu Fuente especificada no valida. nos dice que las
definiciones tradicionales indican que la funcionalidad contable se basa
en el contraste y en el registro de los activos y las obligaciones de la
empresa para lograr los resultados apropiados. Por otro lado, hoy
entendemos que es mucho més que eso. (OBS Business School, S.F.)
Pronunciado, frente a todo, la radiografia cuantitativa que facilita la
comprension de las condiciones comerciales y los resultados de la
administracion de empresas en relacion con la efectividad, que debe
enmarcarse en términos y reglamentos legales. De acuerdo con eso,
las sugerencias contables son servicios de orientacion que brindan
beneficios a los empresarios, nuevas negociaciones y el jefe de
contabilidad para lograr un control de impuestos eficiente y tomar

elecciones superiores en ese sentido.
Formalizacién

Castillo y Villafane Fuente especificada no valida. nos dice que la
formalizacidn de la industria textil en el &rea metropolitana de Lima La
formalizacién tiene muchas ventajas a largo plazo. Si bien la mayoria
de los empleadores creen que la evasion de impuestos y la contratacion
de empleados que no son beneficiarios del cumplimiento del empleador
los que les corresponde, es beneficio a corto plazo para ellos, no les
permite crecer adecuadamente porque no acceden al crédito a pedido
y en términos favorables las tarifas para Mypes ya que no estan

establecidas legalmente.
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El gobierno se enfoca en la formalizacion de empresas y ha creado
regimenes para incentivar a los comerciantes que estan en la
informalidad a que regularicen sus tramites y con ello formalizarse para
qgue aprovechen los beneficios que tienen para las entidades.
Formalizar una empresa implica cumplir con las normas legales, lo que
a su vez aumenta su estabilidad y mejora su relacién con su entorno
social y laboral. También se benefician los trabajadores, al recibir
mayores derechos y proteccion social, y ser reconocidos como actores
en la relacion laboral. (Villanueva, 2019, como se cit0 en Diaz y
Galvez,2016)

Segun la organizacion internacional del trabajo Fuente especificada
no valida. describe que la formalizacion es beneficiosa para el
desarrollo empresarial. Asi mismo, es un procedimiento que deben de
realizar los contribuyentes para integrarse en la comunidad de
entidades formalizadas que tienen beneficios y les ayuda mejorar las
ventas y demas procesos empresariales. En la misma linea, la
formalizacion de las entidades disminuye las competencias desleales
gue existen en el pais e incrementan los beneficios financieros,
tecnoldgicos y servicios que ayudan a crecer a la empresa. Un punto
importante de la formalizacién es que las entidades pueden participar
en las licitaciones publicas que el gobierno realiza mejorando asi su

rentabilidad de estas.
Formalizacién registral y tributaria

Saavedra Fuente especificada no valida. nos dice que la
formalizacién tributaria es esencial para que los resultados financieros
reflejen con precision el desempefio econdmico de una empresa al final
de un periodo determinado. Cumplir con las normas y reglas fiscales
ayuda a evitar resultados engafiosos o desfavorables. Al formalizarse,
una empresa puede obtener multiples beneficios que son clave para su

crecimiento y desarrollo.
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Segun RPP noticias Fuente especificada no valida. nos dice que
Sunarp ofrece la posibilidad de inscribir diversos actos y derechos en
los Registros Publicos, desde bienes inmuebles como casas y terrenos
hasta poderes y testamentos, asi como la constitucién de empresas y
asociaciones. Ademas, brinda servicios de publicidad registral para dar
a conocer los derechos y actos inscritos que cumplan con normas

legales.

Segun la SUNARP Fuente especificada no valida. nos dice que la
formalizacion registral se trata de un proceso mediante el cual un
registrador publico examina un acto o contrato que se encuentra en un
documento, el cual es emitido por un funcionario publico o un notario,
con el fin de determinar si cumple con las regulaciones actuales y

puede ser registrado en los registros publicos.
Formalizacién laboral

Segun Urbina Romero Fuente especificada no valida. (citado por
Lozano y Tenorio, 2015), la formalidad laboral es esencial para valorar
el recurso humano como algo valioso y dificiimente reemplazable, lo
gue lleva a evitar la alta rotacion de personal y la contratacion de
empleados inexpertos que puedan disminuir la eficacia y la rapidez en
la realizacion de los trabajos. Contar con personal estable y experto
permite aprovechar y desarrollar sus habilidades y talentos, lo que se
traduce en la produccion de productos de calidad y, a su vez, en la

generacion de ganancias para la empresa.

Segun el ministerio del trabajo Fuente especificada no valida. nos
dice que el trabajo formal proporciona al trabajador y su familia un
ingreso digno y protecciéon social, disefiado de acuerdo con la
legislacion aplicable y conducente mejorando asi la vida de los

trabajadores, el crecimiento econémico y disminucion de la pobreza.

Planilla

26



Jaramillo y Campos Fuente especificada no vélida. en su libro “la
dinamica del mercado laboral peruano” indica que la planilla electronica
es aquel sistema que registra de manera electronica a los
colaboradores de una entidad, es utilizado por todas las entidades
donde se localiza las informaciones de los colaboradores, asi mismo
también contiene la informacion de sus beneficios, la modalidad de

contrato y demas.

Beneficios sociales

Jaramillo & Campos Fuente especificada no valida. en su libro “la
dinamica del mercado laboral peruano” menciona que los entes privado
y publico, hay un complejo sistema de regulacion de las prestaciones
sociales de los colaboradores que el empleador debe de pagar a sus

subordinados.

Ademas, existen varios esquemas de cancelacion de la planilla donde
se demuestran los beneficios sociales, no todas las entidades privadas
y “publicas brindan los mismos beneficios sociales. Ya que otros se
encuentran orientados hasta los objetivos especificos, como el subsidio
de antigiiedad, que consiste en cubrir el pago del trabajar en el término
de una obra.

ES SALUD

El seguro Social de Salud Fuente especificada no vélida. en su libro
“Hacia la modernizacion de la seguridad social en el Peru” indica que
por medio de la ley publicada en 1998 fue creado Es salud, que como
finalidad tienen brindar cobertura a las personas que se encuentran
aseguradas, por medio de una prestacion econdmica y sociales que se
le entrega a la entidad, para que el empleado se pueda atender en el

local médico.
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2.3.

En ese sentido, la entidad de seguros realiza la recaudacion de aportes
definidos por ley de los colaboradores, aseguraros y pensionarios, que

como contraprestacion les brinda el servicio de salud.
Sistema de pensiones

La camara Fuente especificada no vélida. indica que en su informe
econdmico existen dos tipos de pensiones en el Peru el primero es el
Sistema de pensiones privada y el segundo es publica, y asi mismo
existen muchos sistemas de pensiones en el pais, que son beneficiosos

a los colaboradores, personas de edad etc.

Licencia de funcionamiento

Segun el TUO de la ley N° 28976, Ley Marco de Licencia de
Funcionamiento Fuente especificada no valida. indica que es una
autorizacion que brinda la municipalidad para que las entidades puedan

continuar con su actividad comercial.

Asi mismo, los municipios por medio de la ordenanza municipal para el
perimetro de su territorio deberan de definir los sectores de actividad

gue se relacionan.
BASES FILOSOFICAS

En la investigacion se utilizaron las siguientes bases filosoficas

Segun Reategui Fuente especificada no valida. lo define como un
conjunto de valores, conductas y conocimientos que tienen los
integrantes de determinada comunidad sobre los impuestos y
cumplimiento de normas y reglamentos, donde establecen que debida
obligaciones tributarias sean de caracter voluntarias, tomando como

base el beneficio que es reciproco al momento de cancelar sus tributos,
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2.4.

asi mismo sobre la confianza que tienen en las autoridades que
administran aquellos tributos y ayudan en el desarrollo del pais.
Ademas, de acuerdo a las informaciones internacionales indican que el
nivel mas alto de cultura tributaria son los paises de mayor desarrollo,
por lo que se infiere que los ciudadanos de paises cumplen de manera
voluntaria sus obligaciones de caracter tributario. En la misma linea, la
cultura tributaria se caracteriza en la parte legal y de manera ideologica,;
en la parte legal consiste en el riesgo que existe en el incumplimiento
de sus obligaciones como son las sanciones y coaccion. Y la otra es la
ideolégica donde el contribuyente tiene la creencia que el tributo que
otorga al estado ayuda en el crecimiento del pais, donde es reciproco
lo que otorga ya que con los impuestos sirven para alcanzar mayor
calidad de vida de los contribuyentes realizando obras en beneficio de

la ciudadania.

Santivafiez Fuente especificada no valida. en su articulo nos dice que
el proceso de formalizacion de propiedades inmobiliarias es importante
porque permite que las personas tengan derechos legales y
econdomicos sobre sus propiedades. COFOPRI, como organismo de
formalizacion, trabaja en conjunto con los gobiernos locales para
asesorar y capacitar a los funcionarios municipales y llevar a cabo
procedimientos simplificados y estandarizados. Ademas, COFOPRI
también tiene la tarea de formalizar propiedades inmobiliarias en todo
el pais en los casos en que las municipalidades no estén involucradas
en el proceso. Todo esto contribuye a la formalizacion y legalizacion de
la propiedad en el Per(, mejorando asi la calidad de vida de las

personas.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
Actitud frente a obligaciones tributarias

Gonzélez Fuente especificada no valida. menciona que es el reflejo

de la cultura tributaria y la educacién de los contribuyentes frente a su

29



obligacion sustancial, asi mismo determina un comportamiento al

momento del pago de los impuestos.
Registro en SUNARP

El diario la Republica Fuente especificada no valida. nos dice que la
Administracion Nacional de Registros Publicos (Sunarp) proporciona
los medios legales para ejercer los derechos de propiedad en el Perd.
Es un organismo desconcentrado y auténomo dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, y su funcion principal es
fijar la politica y las normas administrativas y técnicas del Registro

Publico Nacional.
RUC

Segun la SUNAT Fuente especificada no valida. menciona que
significa el Registro Unico del Contribuyente, donde se determina la
identidad de la empresa, asi mismo es contiene las informaciones de
la entidad sobre su giro de negocio, el régimen donde se encuentra, la
ubicacion del predico, etc. El RUC es un registro de identidad de las

empresas formales.
Emision de comprobantes

Segun el reglamento de comprobantes Fuente especificada no
valida. explica que los comprobantes de pago es un documento legal
que respalda la transferencia de un bien o la prestacion del servicio.
Ademas, de acuerdo los reglamentos de la Administracion tributaria
indica que los comprobantes de pago deben de cumplir con ciertos
reglamentos y especificaciones para que sean considerados
comprobante de pago. Dentro de ello tenemos las facturas, tickets

cintas, etc.

Contrato de trabajo
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Mujica Fuente especificada no valida. en su libro “introduccion al
derecho del trabajo” menciona que se detalla las obligaciones y se
determinan pautas que deben de cumplir los colaboradores. Solo que
esta regulacion, por un lado, no es prescriptiva, y, por otro lado,

generalmente no es muy importante.
Formalizacién municipal

Segun EIl Peruano Fuente especificada no valida. la Ley N° 31560
establece que las autoridades competentes para llevar a cabo el
proceso de formalizacion de las propiedades, son las municipalidades.
En ese sentido, se les asigna la tarea de planificar, organizar y controlar
el proceso de regularizacion de la propiedad informal. Por lo que
consiste en efectuar el reconocimiento, las verificaciones vy
saneamientos fisicos y legales en las posesiones que se encuentran

en la informalidad, hasta que estos se puedan inscribir en la SUNAP.
Certificado de defensa civil

Segun la Plataforma digital Unica del Estado Peruano Fuente
especificada no valida. nos dice que este documento, también
conocido como “Certificado de Proteccion Civil”, se utiliza para acreditar
gue su instalacion cumple con las medidas de seguridad exigidas por
las autoridades en las edificaciones en base a 4 niveles de riesgo: bajo,

medio, alto y muy alto.
Permiso sanitario y licencia avisos

INDECOPI Fuente especificada no vélida. nos dice que para poder
utilizar y vender productos farmacéuticos, sanitarios y dispositivos

meédicos, es necesario contar con un registro sanitario.
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2.5.

2.6.

FORMULACION DE HIPOTESIS

La cultura tributaria se asocia con la formalizacibn de las Mypes
comercializadoras de productos Agroquimicos del distrito de Supe
Pueblo, 2022.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
VARIABLE DE OBSERVACION 1

CULTURA TRIBUTARIA

CONCEPTO OPERATIVO

Proceso por la cual las organizaciones responsables tienen
conocimientos de las obligaciones tributarias, de personas naturales o
juridicas, también se conoce los beneficios al cumplir con sus
obligaciones y contribuyen en crecimiento social, econémico y cultural

del lugar, provincia y el pais.
DIMENSIONES

Conciencia tributaria

Educacion tributaria
INDICADORES

Servicios publicos

Actitudes en frente de las obligaciones tributarias.
Pago de tributos

Conocimiento de tributos

Charlas tributarias

Asesorias tributarias

VARIABLE DE OBSERVACION 2

FORMALIZACION
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CONCEPTO OPERATIVO

La formalizacion tiene muchas ventajas a largo plazo. Si bien la
mayoria de los empleadores creen que la evasion de impuestos y la
contratacion de empleados que no obtienen todos los beneficios

laborales es una ganancia a corto plazo para ellos.
DIMENSIONES

Formalizacion registral y tributaria
Formalizacion laboral
Formalizacion municipal
INDICADORES

Registro en Sunarp

RUC

Emision de comprobantes
Planilla

Beneficios sociales

Es Salud

Sistema de pensiones

Contrato de trabajo

Licencia de funcionamiento

Permiso sanitario y licencia avisos
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1.DISENO METODOLOGICO

TIPO

Se pudo determinar que el tipo de investigacion es bésica, porque
realizaremos un analisis tedrico de las variables y ampliaremos los
conocimientos a cerca de la aplicacion de las mismas, esta informacion
nos permitié plantear recomendaciones con el fin de otorgar soluciones a
los problemas que se identificaron la asociacion a la aplicacion de la

cultura tributaria y la formalizacion.
NIVEL

Es correlacional, porque el propdsito es demostrar la intensidad con la

gue se asocia las variables de estudio.
DISENO

Es no experimental, debido que el desarrollo de la investigacion no se
manipulé ninguna variable, transversal simple porque la obtencion de

datos se efectud en un solo momento dado.

2

O

T

P \ r
o1

Doénde:
P : Poblacion
O1 : V.1. : Cultura tributaria
02 : V.2 : Formalizacién

R: correlacion entre dichas V.1y V.2.



ENFOQUE

La investigacion fue de enfoque cuantitativo, debido que el proceso de la
recoleccion requerida para el informe se realiz6 por medio de las encuestas y
nos permitié cuantificar los datos y mostrarlos a través de las tablas

descriptivas e inferenciales.
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Se encontr6 compuesto por 120 Mypes dedicadas a la negociacion de

productos de Agroquimicos ubicada en Supe Pueblo.

3.2.2. MUESTRA

Para poder hallar la muestra se emple6 el muestreo aleatorio simple:

NZ*y;; P(1—P)
(N—1)e2+ 22, P(1—P)

n =

Donde:

Ezw-z: MNivel de confianza elegido = 1.96
P: probabilidad de éxito = 0.5

e: Error maximo = 0.05

N:- Tamafio de la poblacion = 120

n: Tamafo de la muestra. = 82

en donde se obtiene:
(120)(1.96)%(0.5)(0.5)

" = {120~ D(0.09)7 + (196)(05)(05)
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3.3.

3.4.

n =82

Por lo que se encuesto a 82 Mypes.
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se utilizo las siguientes técnicas:
LA ENCUESTA

Utilizado para obtener datos de la muestra identificada con intencion de
alcanzar informacioén objetiva, veraz y oportuna de los negociantes de
supe pueblo, con la cual se entendié mejor el problema y se ha podido

demostrar la relacidon o no relaciéon entre las variables de estudio.
EL CUESTIONARIO

En este instrumento se plantearon las preguntas que son aplicados a
Mypes comercializadoras de productos Agroquimicos del distrito de
Supe Pueblo, el instrumento fue regulado por medio de la escala de

Likert, el cual esta validado.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.

Se realizo empleando la técnica estadistica, utilizando programas
estadisticos, con la cual se ha podido analizar los resultados de
acuerdo a los obijetivos, problemas e hipétesis, el procesamiento de

informacion se llevé a cabo de la siguiente manera:

Se emple6é el sofware estadistico Spss para procesar los datos
obtenidos de la muestra, para poder dar respuesta a las hipotesis,

objetivos y con ello poder concluir y recomendar.
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3.5.

MATRIZ DE CONSI

STENCIA

PROYECTO DE TESIS: CULTURA TRIBUTARIA'Y FORMALIZACION DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE
PRODUCTOS AGROQUIMICOS, DISTRITO DE SUPE PUEBLO, 2022

TITULO PROBLEMA OBJETIVO DISENO DE POBLACION Y
HIPOTESIS VARIABLES INVESTIGACION TECNICAS DE MUESTRA
INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL |OBJETIVO GENERAL [HIPOTESIS GENERAL [VARIABLE DE|No experimental TECNICAS DE POBLACION
¢,Cuél es la asociaci6oriConocer asociacionLa cultura tributaria se [OBSERVACION 1 Transversal MUESTREO 120 Mypes
entre la cultura tributaria yentre la cultura tributariafrelaciona con lalCULTURA TRIBUTARIA Estadistica
la formalizacion de lagy la formalizacion de lasfformalizacién de lasDIMENSIONES
Mypes comercializadoragMypes Mypes Conciencia tributaria TIPO TECNICAS DE MUESTRA
de productosicomercializadoras ~ delcomercializadoras  delEducacion tributaria RECOLECCION 82 Mypes
Agroquimicos? productos productos INDICADORES Basica DE DATOS
CULTURA Agroquimicos. Agroquimicos. Funcionalidad de los Encuesta
TRIBUTARIA Y |PROBLEMAS servicios publicos
FORMALIZACION DE [ESPECIFICOS OBJETIVOS Actitud frente a obligacionesNIVEL INSTRUMENTO
LAS MYPES |¢Cual es el nivel de culturgESPECIFICOS tributarias Correlacional Cuestionario
COMERCIALIZADOR tributaria de las MypegDeterminar el nivel de Habitualidad del pago de
comercializadoras decultura tributaria de las obligaciones TECNICAS DE
AS DE PRODUCTOS productos Agroquimicos? |Mypes Conocimiento de los tributosENFOQUE PROCESAMIENTO
AGROQUIMICOS, ¢Cuél es el nivel degcomercializadoras  de por pagar Razones
DISTRITO DE SUPE |formalizacion  de lagproductos Participacion en charlasCuantitativo Porcentajes
PUEBLO, 2022 Mypes comercializadoragAgroquimicos. tributarias Estadisticos de
de productosiConocer el nivel de Asesoria tributaria dispersion y
Agroquimicos? formalizacién de las VARIABLE DE tendencia central
Mypes OBSERVACION 2
comercializadoras  de FORMALIZACION TECNICAS DE
productos Agroquimicos CONTRASTACION
DIMENSIONES Herramientas
Formalizacién registral Y| estadisticas

tributaria

Formalizacién laboral

paramétricas 0 no
paramétricas.
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Formalizacion municipal
INDICADORES

Registro en Sunarp

RUC

Emisién de comprobantes
Planilla

Beneficios sociales

Es Salud

Sistema de pensiones
Contrato de trabajo
Licencia de funcionamiento
Certificado de defensa civil

Permiso sanitario y licencia|
avisos
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CAPITULO IV

RESULTADOS

3.6. RESULTADOS

Con el analisis de los datos obtenidos después de haber aplicado el
cuestionario a los contribuyentes, se obtuvo los resultados, también se
recurrié a informacién secundaria o documental de diferentes autores,
se proceso los resultados y se mostré a traves de tablas, y se explica los
resultados de la investigacion realizada, llegando a conclusiones y
aportes a los comerciantes y al estado para mejorar la recaudacion de

los impuestos
4.1.1. Anélisis descriptivo

Tabla 1

Conciencia tributaria de las Mypes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Alto 9 11.0%
Medio 32 39.0%
Bajo 41 50.0%
Total 82 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 1 se muestra que el nivel de conciencia tributaria del 50% de
la Mypes es de nivel bajo y solamente el 11% tiene un nivel de conciencia

tributaria alta.

Tabla 2

Educacidn tributaria de las Mypes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Alto 7 9.0%
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Medio 29 35.0%
Bajo 46 56.0%
Total 82 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 2 se muestra que el nivel de educacion tributaria del 56% de
las Mypes es de nivel bajo y solamente el 9% tiene un nivel de educacién

tributaria alta.

Tabla 3

Cultura tributaria de las Mypes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Alto 8 10.0%
Medio 31 38.0%
Bajo 43 52.0%
Total 82 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 3 se muestra que el nivel de cultura tributaria del 52% de las
Mypes es de nivel baja y solamente el 10% tiene un nivel de cultura

tributaria alta.

Tabla 4

Formalizacion registral y tributaria de las Mypes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Alto 15 18.0%
Medio 33 40.0%
Bajo 34 41.0%
Total 82 100.0%

41



Interpretacion:

En la tabla 4 se muestra que el nivel de formalizacion registral y tributaria
del 41% de las Mypes es de nivel baja y solamente el 18% tiene un nivel

de formalizacion registral y tributaria alta.

Tabla5s

Formalizacion laboral de las Mypes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Alto 15 18.0%
Medio 31 38.0%
Bajo 36 44.0%
Total 82 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 5 se muestra que el nivel de formalizacion laboral del 44% de
las Mypes es de nivel baja y solamente el 18% tiene un nivel de

formalizacion laboral alto.

Tabla 6

Formalizacion municipal de las Mypes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Alto 12 15.0%
Medio 31 38.0%
Bajo 39 48.0%
Total 82 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 6 se muestra que el nivel de formalizacion municipal del 48%
de las Mypes es de nivel baja y solamente el 18% tiene un nivel de

formalizacion laboral alto.
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Tabla 7

Formalizacion de las Mypes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Alto 13 16.0%
Medio 32 39.0%
Bajo 37 45.0%
Total 82 100.0%

Interpretacion:
En la tabla 7 se muestra que el nivel de formalizacién del 45% de las
Mypes es de nivel baja y solamente el 16% tiene un nivel de

formalizacion laboral alto.

4.1.2. Andlisis inferencial

H1 La cultura tributaria se relaciona con la formalizacién de las Mypes
comercializadoras de productos Agroquimicos del distrito de Supe

Pueblo, 2022.

Ho La cultura tributaria no se relaciona con la formalizacion de las Mypes
comercializadoras de productos Agroquimicos del distrito de Supe

Pueblo, 2022.

Regla de decisién

Nivel de confianza 95%

Significancia < 5% se acepta la hipotesis H1
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Tabla 8

Correlacion entre la cultura tributaria y la formalizacion de las Mypes

comercializadoras de productos Agroquimicos del distrito de Supe

Pueblo, 2022.
Formalizacion
Rho de C.ultura_ Coeflc:le.n,te de 1.000 716+
Spearman tributaria correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 82 82

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

En la tabla 8 nos muestra el resultado sobre el coeficiente de correlacion
entre las variables cultura tributaria y formalizacion, donde se obtiene
una significancia de p= 000 < 0.05, por lo que se acepta la hipétesis
alternativa y se rechaza la hipotesis nula, asi mismo el coeficiente de
correlacion de Sperman de 0.716, infiriendo que la correlacién es positiva
considerable; por lo tanto se aprueba que la cultura tributaria se relaciona
con la formalizacion de las Mypes comercializadoras de productos

Agroquimicos del distrito de Supe Pueblo, 2022.
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CAPITULO YV

DISCUSION

5.1. DISCUSION DE RESULTADOS

En la Region y especificamente en el distrito de Supe Pueblo las
Mypes comercializadoras de productos Agroquimicos, el COVID a
afectado de manera significativa, por lo cual en época de Post Pandemia
estan recuperando su capacidad econOmica, dado que los agricultores
han comenzado a sembrar nuevamente sus productos, este efecto
negativo se vio porque muchos de las Mypes no estaban formalizados y
no tienen la cultura de tributar debido a que la mayoria no tiene un
conciencia tributaria, educacion tributaria; asi mismo no realizan la
formalizacion registral y tributaria, la formalizacién laboral, la formalizacion
municipal, lo que dificulta las oportunidades de acceder a créditos por
parte de las entidades financieras y los estimulos econémicos del estado,
por lo que resulto importante realizar el analisis de la situacion de las
Mypes de manera cuantitativa, para lo cual nos planteamos el objetivo de
Conocer la relacién entre la cultura tributaria y la formalizacién de las
Mypes comercializadoras de productos Agroquimicos del distrito de Supe
Pueblo, 2022, los resultados obtenidos permite inferir que la cultura
tributaria se relaciona de manera directa y positiva con la formalizacion de
las Mypes, pues més del 50% tienen nivel de cultura tributaria baja y la
formalizacién es baja, el resultado coincide con Cardenas, A. C Fuente
especificada no valida. los comerciantes necesitan de una educacion
tributaria, debido a que desconocen completamente de las normas y leyes
tributarias, esto también se debe por la falta de difusién es por eso que se
origina el desconocimiento en los comerciantes por lo que no cumplen con
sus obligaciones y responsabilidad. Por otra parte, algunos contribuyentes
saben de sus obligaciones, pero ponen pretexto para no cumplirlos como
la falta de tiempo para solicitar su RUC, asi como la desconfianza en el

gobierno sobre la administracion de sus tributos que pagan, etc. Es por
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eso que el gobierno debe de informar por medio de las redes sociales y
medios de comunicacion sobre la importancia de los tributos y que se

utilizan.

Como primer objetivo especifico se propuso ddeterminar el nivel de
cultura tributaria de las Mypes comercializadoras de productos
Agroquimicos del distrito de Supe Pueblo, 2022, por lo que la
investigacion nos ha demostrado que mas del 50% de las Mypes tienen
bajo nivel de cultura tributaria, esto se debe porque la conciencia tributaria
del 50% de microempresarios es baja, asi mismo el 56% de
microempresarios tiene un nivel de educacion tributaria baja, sobre el
particular citamos a Garcia, G. L Fuente especificada no valida. los
comerciantes desconocen de los tributos, sobre todo en sus
caracteristicas, uno de ellos es que no saben declarar adecuadamente
sus impuestos, no utilizan o leen las normas y reglamentos, asi mismo no
controlan el flujo de efectivo en su negocio por el cual se les hace dificil
identificar adecuadamente si tienen utilidades o perdidas, es por eso que
muchos comerciantes necesitan de ayuda sobre todo en las
informaciones tributarias donde estas actualicen a los contribuyentes
sobre las normas y leyes tributarias, también ayuden a que declaren
adecuadamente sus tributos, asi no incurren en el pago de multas por el

incumplimiento.

El segundo objetivo especifico es conocer el nivel de formalizacidn de las
Mypes comercializadoras de productos Agroquimicos del distrito de Supe
Pueblo, 2022, los resultados nos indican que el 45% de las
Microempresarios consideran que el nivel de formalizacion es bajo, esto
se debe porque el 41% tiene un nivel de formalizacion registral y tributaria
bajo, asi mismo el 44% tiene un nivel de formalizacién bajo, sobre el
particular citamos a Apaza, R. L Fuente especificada no valida. que la

tributacion incide en la formalizacion de la cultura tributaria, asi mismo se
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determind que existe incidencia entre los valores y el aprovechamiento de

ciertas facilidades en el procedimiento de las formalizaciones, etc.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Conclusiones

Presentamos las conclusiones de la investigacion
Primera conclusion

La cultura tributaria se relaciona de manera positiva considerable con la
formalizacion de las Mypes comercializadoras de productos

Agroquimicos del distrito de Supe Pueblo, 2022.
Segunda conclusion

El andlisis de la cultura tributaria ha demostrado que mas del 50% de las
Mypes tienen bajo nivel de cultura tributaria, esto se debe porque la
conciencia tributaria del 50% de microempresarios es baja, asi mismo el
56% de microempresarios tiene un nivel de educacion tributaria baja, lo
cual dificulta la recaudacion por el estado para invertirlo en obras

sociales.
Terceraconclusioén

El analisis de la formalizacibn nos indica que el 45% de las
Microempresarios consideran que el nivel de formalizacion es bajo, esto
se debe porque el 41% tiene un nivel de formalizacion registral y
tributaria bajo, asi mismo el 44% tiene un nivel de formalizacion bajo,
poque limita su acceso a créditos financieros y los estimulos econdémicos

del estado.
6.2. Recomendaciones

Presentamos las recomendaciones como aporte de nuestra

investigacion:

Primerarecomendacién
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A las entidades del estado como la SUNAT y los gobiernos locales
establecer estrategias que permitan concientizar a los duefios de las
Mypes comercializadoras de productos agricolas, sobre la importancia
de cumplir con el cumplimiento del pago de sus tributos y trabajar de
manera formalizada y ordenada, el cual les permitira tener mayores
posibilidades de aprovechar las oportunidades de acceso a préstamos o
participar en licitaciones por parte del estado.

Segunda recomendacion

Conociendo que la cultura tributaria de las Mypes es baja, se sugiere
gue la SUNAT explique de manera clara sobre la funcionalidad de los
servicios que brinda el estado, concientizar el cambio de actitud frente a
obligaciones tributarias, generar habitualidad del pago de obligaciones,
convocar a que participen en charlas tributarias e intensificar las

asesorias tributarias a las Mypes.
Tercerarecomendacion

Conociendo que la formalizacion de las Mypes es baja, se sugiere se les
informe de la importancia de estar registrados en Sunarp, tener el RUC,
la importancia de la emision de comprobantes, el tener en planilla al
personal, cumplir con los beneficios sociales, pagar los beneficios de
EsSalud de los trabajadores, los colaboradores deben contar con su
contrato de trabajo, tener licencia de funcionamiento, asi mismo tener el
certificado de defensa civil, permiso sanitario y licencia de avisos, el

cumplimiento permitird operar con tranquilidad y de manera segura.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, CONTABLE SY FINANCIERAS

CULTURA TRIBUTARIA Y FORMALIZACION DE LAS MYPES
COMERCIALIZADORAS DE PRODUCTOS AGROQUIMICOS, DISTRITO DE
SUPE PUEBLO, 2022

Se solicita marcar con un aspa (X) en el cuadrado que mas conveniente, es
una encuesta con fines educativo donde se le pide que marque con toda la
franqueza posible.

Bajo Medio Alto
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ITEMS

CULTURA TRIBUTARIA

Los servicios publicos cumplen con sus objetivos

Se siente predispuesto a pagar sus impuestos

Conoce las obligaciones tributarias

Paga puntual sus obligaciones tributarias

Se conoce la fecha de pago de sus obligaciones

Conoce todos los tributos que debe pagar

Participa en charlas que la Sunat ofrece

Participa en capacitacion programadas por la Sunat

Recibe asesorias en tributos por la Sunat

FORMALIZACION

Cuenta con RUC vigente

Registro su empresa en la Sunarp

Se emite comprobantes de pago cuando se realiza las

transacciones comerciales
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Cuenta con personal en planilla de sueldos

El personal esté inscrito en Es Salud

El personal cuenta con contrato de trabajo

Su empresa cuenta con licencia de funcionamiento

Su empresa cuenta con certificado de defensa civil

La empresa cuenta con permiso sanitario y licencia de
avisos
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