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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo: Conocer Just in Time y su relacién con la
productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.
Metodologia: ElI método cientifico de tipo de investigacion utilizadlo fue clasico,
denominado puro o fundamental, el nivel de investigacion fue descriptivo - correlacional.
Hipdtesis: Just in Time se relaciona significativamente con la productividad de los
trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023. Poblacion: estuvo
constituido por 42 trabajadores de la empresa Pesquera HAYDUK S.A. Las técnicas de
recoleccion de datos utilizadas el este trabajo fue la encuesta. Los instrumentos que se
aplicaron fue cuestionario. Finalmente, para la estadistica se utilizo el paquete estadistico
SPSS 25.0 parla la investigacion y se tiene en cuenta la interpretacion de datos, tablas y
figuras estadisticas una vez que se tiene un resultadlo de conexiones de Spearman que arroja
un valor de 0. 704 en la hip6tesis general, lo cual es una buena asociacion, y finalmente se
llega a la conclusion general: Existe relacion entre Just in Time y la productividad de los

trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Palabras clave: Just in Time, la productividad, Stock, devolucion.
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ABSTRACT

This research aims to: Know Just in Time and its relationship with the productivity of
workers in the fishing company HAYDUK S.A., Huaura - 2023. Methodology: The
scientific method of the type of investigation used was classic, called pure or fundamental,
the level of investigation was descriptive - correlational. Hypothesis: Just in Time is
significantly related to the productivity of workers in the fishing company HAYDUK S.A.,
Huaura - 2023. Population: it was made up of 42 workers from the company Pesquera
HAYDUK S.A. The data collection techniques used in this work were the survey. The
instruments that were applied was a questionnaire. Finally, for the statistics, the statistical
package SPSS 25.0 was used for the investigation and the interpretation of data, tables and
statistical figures is taken into account once there is a result of Spearman connections that
yields a value of 0.704 in the general hypothesis, which is a good association, and finally
the general conclusion is reached: There is a relationship between Just in Time and the

productivity of workers in the fishing company HAYDUK S.A., Huaura - 2023.

Keywords: Just in Time, productivity, Stock, return.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado: “Just in time y la productividad de los
trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023”. Castellanos (2012)
manifiesta que: “El ideal justo a tiempo es el inventario cero, lo que requiere una buena
planificacién y organizacion con los proveedores para que no haya escasez ni productos
obsoletos” (p. 20). Por otro lado, afirma segun Paul, M. (2010). Nos manifiesta que: “La
productividad es el resultado del trabajo del trabajador, logrado a través de una buena

planificacion de las tareas organizacionales”.

La investigacion se ha estructurado de la siguiente manera: El | capitulo se tiene en
cuenta el planteamiento del problema donde se hace la descripcién de la realidad
problematica, luego la formulacion del problema con su respectivos objetivos de la
investigacion, tiene en cuenta Justificacion de la investigacion ,delimitaciones del estudio,
viabilidad del estudio y las estrategias metodoldgicas en el 11 capitulo el marco teérico, que
comprende los antecedentes del estudio, el cual tiene en cuenta las Investigaciones
relacionadas con el estudio y tras publicaciones , en las bases tedricas hacemos el tratado
de las Teorias sobre la variable independiente y dependiente , definiciones de términos
bésicos, Sistema de hipdtesis y la operacionalizacion de variables en el 111 capitulo el marco
metodologico que contiene el disefio de la investigacion, la poblacién y muestra, las
técnicas de recoleccion de datos y las técnicas para el procesamiento de la informacion, el
IV capitulo que contiene los resultados estadisticos con el programa estadistico SPSS 25.0
y su respectiva contrastacion de hipdtesis, en el V capitulo tiene él cuenta la discusion de
los resultados, en el VI capitulo contiene las Conclusiones, recomendaciones y finalmente

las referencias bibliograficas y sus respectivos anexos.
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Capitulo I. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica

A nivel mundial, el mercado en el siglo XXI enfrenta multiples cambios hoy en dia.
La compairiia necesita y tiene la obligacion de ajustar sus métodos de trabajo para ser
mas competitivos en el mercado. Just in time hay un método nacido en Japon, y su
aplicacion es principalmente Toyota. Basado en el concepto de tiempo y preservacion
de la calidad y cantidad, promueve el desarrollo de industrias de alta calidad. Todo
esto debe estar acompafiado de factores humanos, lo que se considera un factor
importante en el desarrollo de la empresa. Las empresas lideres de todo el mundo han
adoptado este nuevo concepto de gestion, de modo que se han realizado progresos
extraordinarios en términos de calidad, agilidad y reduccién de costos. América Latina
también tiene algunas compafias centradas en la productividad porque tienen las
herramientas técnicas para esto; segun datos del Fondo Monetario Internacional (FMI),
la productividad per capita de la region en la regién alcanzé 15.617 ddlares en 2015,

que esta lejos, que esta lejos de los principales paises del mundo.

Hoy en dia, podemos ver que hay muchas organizaciones en la empresa. Estos
problemas tienen un impacto significativo en todos los miembros de la organizacion,
porque las actividades de ejecucion se han distorsionado, lo que se ha convertido en
un problema muy grave. Debido a que algunas tareas no se pueden completar,

principalmente debido a la falta de organizacién en el proceso de produccion.
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Debido a la posible entrada de competidores nacionales e internacionales,
actualmente hay muchas competiciones entre los clientes. Esta representacion hace la
perfeccién de la calidad del comprador con precision, porque cada vez que son mas
estrictas, por esta razon, toda la energia de la compafia se ha concentrado
recientemente en satisfacerlos y darles mejor que los competidores, para que puedan
poder ser competidores, para que puedan poder hacerlos mejores que los competidores,
para que puedan poder darles mejores competidores, para que puedan poder Para
darles mejor que los competidores, para que puedan hacerlos. Con el tiempo, ha

progresado.

nivel nacional, en Per(, debido a la feroz competencia global, la industria no deberia
decidir si cambiar; por el contrario, debe analizar como hacer dichos cambios. Para
mantener el statu quo, solo puede optar por controlar los cambios o hacer cambios de
control de competencia. Esta es una eleccion fatal. Por supuesto, no es lo Unico que
una empresa necesita para mantener la competitividad en el tiempo, pero es obvio que,
sin las oportunidades de promocidn proporcionadas en el tiempo, sin importar el nivel
de rendimiento hoy en dia, nadie puede mantener la competitividad durante mucho
tiempo. Antes de que los esfuerzos sueltos conduzcan a la pérdida de la pérdida de la

compafiia, la mejora continua es el trabajo diario de hoy.

Las empresas chinas se comprometen a extraer, producir y vender a las empresas
para trabajar duro para satisfacer las necesidades de calidad, precio, cantidad y la
entrega de tiempo mas importante, y siempre se esfuerzan por optimizar el tiempo y

los recursos para proporcionar a los clientes productos de alta calidad.
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La empresa HAYDUK S.A. Para mejorar la productividad requiere de materias
primas y procesos adecuados que ayuden a asegurar que los productos lleguen a sus
respectivos clientes en tiempo, en la cantidad requerida y con la més alta calidad.
Para solucionar los problemas en la empresa HAYDUK S.A. para poder
diagnosticar, es de suma importancia identificar, analizar y comprender claramente las
causas raiz que afectan el éxito de la organizacion. Se puede observar que las medidas
innecesarias se reflejan en la mala gestion de los recursos y procesos obsoletos, lo que
genera retrasos en la produccion y entrega de los pedidos. Otro aspecto relevante que
se puede encontrar es la produccion bajo supuestos basados en informacién
desactualizada y la poca investigacion realizada por la empresa HAYDUK S.A. La

ejecucion, dada, conduce a altos costos de almacenamiento.

En muchos casos, la falta de conocimiento sobre el proceso de produccién se debid
a la falta de capacitacion y rotacion del personal, ya que el personal no tenia los
conocimientos suficientes para desempefiar su trabajo y desempefiarse bien dentro de
la empresa HAYDUK S.A. provisto, lo que resulta en un producto inferior.
Finalmente, los recursos de produccién insuficientes conducen a retrasos en la
produccidn, y la presencia de cuellos de botella conduce a la baja competitividad de la
empresa y la incapacidad de adquirir los productos requeridos en el momento

adecuado.

Por ello la empresa deberia buscar en aumentar su eficiencia y reducir costes
mediante su investigacion de Just in Time y la productividad de los trabajadores en la

empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢Como Just in Time se relaciona con la productividad de los trabajadores en

la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023?

1.2.2. Problemas especificos

1. ¢Como la productividad tradicional se relaciona con la productividad de
los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023?

2. ¢Como los procesos de produccidn se relacionan con la productividad de
los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023?

3. ¢Como el tiempo se relaciona con la productividad de los trabajadores en
la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023?

4. ¢Cémo el inventario cero se relaciona con la productividad de los

trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.1.1. Objetivo general
Conocer Just in Time y su relacion con la productividad de los trabajadores

en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

1.1.2. Objetivos especificos
1. Conocer la productividad tradicional y su relacion con la productividad de
los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.
2. Conocer los procesos de produccion y su relacion con la productividad de

los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.
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3. Conocer el tiempo y su relacion con la productividad de los trabajadores
en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

4. Conocer el inventario cero y su relacion con la productividad de los

trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

1.4. Justificacion de la investigacion
La presente investigacion que se realiza es para ayudar a llenar los vacios
académicos, mejorar y construir nuevos conocimientos y llevarlo a la practica en la
vida profesional, con los cuales se podra solucionar el problema que tiene la
empresa en lo referente a la escasa aplicacion del Just in Time, ya que con esto se
mejorard la productividad de la misma, asi como también nos permitira disminuir el
desperdicio de los recursos, y por ende los costos de produccién, ademas podremos

obtener productos de calidad en las condiciones adecuadas y en el momento preciso.

En este proyecto de investigacion se dard a conocer y mostrar la correlacion que
existe entre las variables, Just in time y la productividad por otra parte se pondra
ideas, conclusiones y recomendaciones, para con el tiempo otras investigaciones de
mejora continua ayuden a mejorar la empresa. Se aplicara la filosofia de Just in time
y también utilizaremos metodos de ingenieria, con ellos ayudaremos a los problemas
que carece la empresa: falta de control, tiempos muertos, demoras, como

consecuencia por la falta de coordinacion y falta de calidad.

La presente de tesis contribuira en gran manera a abrir camino para llegar a la
solucion del problema planteado alinedndose a las Normas de Gestion de Servicios

Informaticos en la Administracion Publica, a través de esta se influira para mejorar
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el proceso de evaluacion de los servicios informaticos, de manera que se logren
evaluaciones integrales mucho mas acertadas y se contribuya al logro de los

objetivos organizacionales de la empresa Pesquera HAYDUK S.A.

1.5. Delimitaciones del estudio
a. Delimitacion temporal
Esta investigacion es de actualidad, por cuanto el tema Just in time y su relacion

con la productividad es vigente.

b. Delimitacion espacial
Esta investigacion esta comprendida dentro de la Region Lima, Provincia de
Huaura, Distrito de Huaura, que seran los trabajadores de la empresa Pesquera

HAYDUK S.A.

c. Delimitacion cuantitativa
Esta investigacion se efectuara con una muestra no probabilistica y el

procesamiento estadigrafo correspondiente.

d. Delimitacion conceptual
Esta investigacion abarca dos conceptos fundamentales: Just in time y su relacion

con la productividad.
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1.6. Viabilidad del estudio
El presente trabajo de investigacion sera viable porque cuenta con el presupuesto
auto financiado por el investigador, existen fuentes tedricas que respaldan la presente
investigacion, cuenta con el apoyo de los docentes especializado en el tema y la
investigacion, como metoddlogo, asesores tematicos, estadisticos y una traductora de
idioma extranjero y un especialista técnico en computacion para desarrollar la

investigacion.
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Capitulo 1. Marco teorico

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Mufoz (2019) en su tesis titulada: “Aplicacion de lineamientos Just in time
para incrementar la efectividad en las grdas portacontenedores de una Empresa
Portuaria”. Realizada con el apoyo de la Universidad de Guayaquil. El objetivo
aplicar lineamientos Just in time para incrementar la efectividad de las Grdas
Portacontenedores de una Empresa Portuaria. (p.17). La metodologia fue de
béasica de disefio no experimental (p.18). La poblacion fue de 18615 reportes y
la muestra de 384 reportes. Las técnicas de la encuesta con el instrumento del
cuestionario para la recoleccion de datos (p.75). La conclusion que la Empresa
de Servicios Portuarios tuvo una capacidad de manejo de 102.000 Teus en el
afio 2018, actividades realizadas por grlas portacontenedores con una
produccion promedio de 30.600 TEUSs, resultando en un total de 197 dias
improductivos (78.840 horas) de USD 412.746,52, y utilidad no devengada de

USD 120.140,45 (p.59).

Zambrano y Young (2020) en su tesis titulada: “Propuesta para la
implementacion de la metodologia Justin time (JIT) aplicadaen el area de
produccion de una empresa de productos carnicos en la ciudad de Guayaquil”.
Realizada con el apoyo de la Escuela superior Politécnico del Litoral. El
objetivo fue reducir el porcentaje de desperdicios de inventario en la linea de
procesamientos de carnicos mediante la aplicacion de la metodologia Just in

Time (JIT), optimizando costos relacionados con las actividades de compras y
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de almacenaje. (p.18). La metodologia fue de no experimental, con enfoque
mixto (p.72). La conclusion fue que los estudios secundarios y de campo
realizados en la entidad identificaron la necesidad de control y manejo de areas
estratégicas de abastecimiento, producciéon y malicia entre las PYMES cuyo
negocio principal es la elaboracion de productos carnicos. Reducir el exceso o
escasez de materias primas, considerando la aprobacién del proceso y la relacion
entre proveedores Yy clientes, con el fin de entregar los productos a tiempo, por
lo que la adopcion del enfoque JAT puede reducir el porcentaje de desperdicio
de inventario para optimizar costos y aumentar la rentabilidad del negocio (p.

93).

Camblor (2020) en su tesis titulada: “Mejora de los niveles de servicio del
hospital el pino mediante el uso de gestion de inventario Just-in-Time”.
Realizada con el apoyo de la Universidad Andrés Bello. EI objetivo fue
establecer un modelo que permita determinar la viabilidad de un sistema de
rotacion de inventario mediante la reduccién de tiempos de entrega entre
eslabones de la cadena de suministro interna del Hospital El Pino. (p.8). La
metodologia fue de disefio no experimental (p.10). Las técnicas fue la
observacion (p.75). La conclusion fue que los 5 escenarios para cada insumo
enumerados en la Tabla 5 son totalmente favorables para ejercer presion sobre
la cadena, es decir, solicitar mas recursos a cada eslabon de la cadena y exigir a
sus procesos internos mejorar el desempefio. En la Tabla 7, si observamos cada
entrada y sus 5 escenarios diferentes, podemos ver que a mayor nivel de

demanda de la cadena, las métricas de desempefio aumentan y a su vez el
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servicio mejora significativamente porque se trata de atender a mas pacientes en

menos tiempo (p. 22).

Vallejo (2021) en su tesis titulada: “Clima laboral y productividad de los
trabajadores en las organizaciones de la economia popular y solidaria”.
Realizada con el apoyo de la Universidad Técnica de Ambato. EIl objetivo fue
establecer si existe una relacion entre el clima laboral y la productividad de las
organizaciones de la economia popular y solidaria. (p.25). La metodologia fue
de disefio no experimental, con enfoque cuantitativo (p.51). La poblacion fue
100 individuos. Las técnicas fue la encuesta con el instrumento del cuestionario
para la recoleccion de datos (p.75). La conclusion fue que los datos recabados
nos permiten conocer que en cuanto a la opinion del clima laboral de la
Fundacién Salinerito, el 82,2% de los colaboradores tiene una actitud positiva
hacia la dimensidn trabajo en equipo y en cuanto a la satisfaccion laboral, el
86,6% se siente bien en el clima organizacional, con un 80 por ciento mostrando

una apertura positiva a la participacion (p.70).

Samaniego (2022) en su tesis titulada: “Satisfaccion laboral y su influencia
en la productividad de los trabajadores del Patronato Provincial de
Chimborazo”. Realizada con el apoyo de la Universidad Técnica de Ambato. El
objetivo fue determinar la influencia de la satisfaccion laboral sobre la
productividad de los trabajadores del Patronato Provincial de Chimborazo.
(p.20). La metodologia fue de disefio no experimental descriptiva (p.39). La
poblacion fue de 170 funcionarios y la muestra de 40 funcionarios. Las técnicas

fue la encuesta con el instrumento del cuestionario para la recoleccion de datos
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(p.42). La conclusién fue son generales e identifican el impacto de la satisfaccion
laboral en la productividad de los trabajadores de la Junta Directiva Provincial
de Chimborazo, lo cual se puede demostrar desde la parte teorica, los estudios
de campo y la correlacion de las variables que la alta satisfaccion de los

trabajadores les permite trabajar productivamente (p.60).

Antecedentes nacionales

Roman (2019) en su tesis titulada: “Just in time y los procesos de produccion
de la empresa Hilados Pacaran S.A.C. Surco, Lima — 2019”. Realizada con el
apoyo de la Universidad Autonoma del Perd. El objetivo fue analizar la relacion
entre just in time y los procesos de produccion de la empresa Hilados Pacaran
S.A.C. Surco - 2019 (p.17). La metodologia fue de disefio descriptivo —
correlacional de tipo no experimental de corte transversal (p.34). La poblacion
fue de 49 colaboradores y la muestra de 45 colaboradores. Las técnicas fue la
encuesta con el instrumento del cuestionario para la recoleccion de datos
(p.39).La conclusidn se analiz6 que el Just-in-time tiene una correlacion positiva
con la variable proceso productivo, ayudando efectivamente a mejorar la
conclusion del proceso productivo, y los resultados mostraron que el nivel de
significacion fue menor a 0.05 (0.003 < 0.05), lo que permitié nosotros para
confirmar la investigacion existe una asociacion entre las variables, es decir,
rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis. hipotesis alternativa. Por otro
lado, el coeficiente de correlacion es de 0,428, lo que significa que segun la

tabla de Hernandez et al. (2014) (p. 62).
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Farfan (2018) en su tesis titulada: “Just in time y productividad de la empresa
Goodyear — Callao, 2018”. Realizada con el apoyo de la Universidad Cesar
Vallejo. El objetivo fue determinar la influencia de just in time en la
productividad de la empresa Goodyear — Callao, 2018. (p.20). La metodologia
fue de disefio no experimental — transversal, con enfoque cuantitativo (p.21). La
poblacion fue de 90 colaboradores y la muestra de 44 colaboradores. Las
técnicas fue la encuesta con el instrumento del cuestionario para la recoleccion
de datos (p.75). La conclusion fue que se observd que la produccion justo a
tiempo afecta la productividad de Goodyear Co., produciendo un resultado
positivo y alcanzando un nivel de significacion por debajo de 0,005, lo que se
considerd una barrera. Se propone porque la herramienta se caracteriza por su
trascendencia en cuanto a contenido, juicio profesional y confiabilidad, que
ayudan a brindar seguridad en la investigacion, logrando asi los mejores

resultados de la investigacion (p. 57).

Castillo (2020) en su tesis titulada: “Just in time y la gestion de compras de
la empresa Ekono Drywall S.A.C., Surquillo, 2020”. Realizada con el apoyo de
la Universidad César Vallejo. El objetivo fue determinar la relacion que existe
entre el Just in time y la gestion de compras de la empresa Ekono Drywall
S.A.C., Surquillo, 2020. (p.13). La metodologia fue basica de disefio no
experimental, con enfoque cuantitativo (p.32). La poblacion fue de 50
colaboradores. Las técnicas fue la encuesta con el instrumento del cuestionario
para la recoleccion de datos (p.38). La conclusion fue que se encontramos una
correlacion positiva muy fuerte de 0.858 entre la Gestion Justo a Tiempo y la

Gestion de Compras en la Empresa Ekono Drywall S.A.C, Surquillo, 2020. Los
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conocimientos adquiridos confirmaron que algunos empleados no estaban

familiarizados con el proceso de gestion de adquisiciones (p. 53).

Guzman (2020) en su tesis titulada: “Calidad de vida laboral y productividad
de los trabajadores en la asociacion Dignidad Peru sede lquitos — 2020”.
Realizada con el apoyo de la Universidad Privada de la Selva Peruana. El
objetivo fue determinar de qué manera la calidad de vida laboral se relaciona
con la productividad de los trabajadores en la Asociacion Dignidad Peru Sede
Iquitos, afio 2020. (p.16). La metodologia fue no experimental con disefio
descriptivo correlacional (p.43). La poblacién fue 10 trabajadores. Las técnicas
fue la encuesta con el instrumento del cuestionario para la recoleccion de datos
(p.75). La conclusion fue acuerdo total (40,00%) sobre la productividad de los
trabajadores de la sede de la Asociaciéon Dignidad en lquitos, Per( en el afio
2020, debido a que, entre los 10 trabajadores de la sede de la Asociacién
Dignidad en Iquitos, Per(, se encontrd que la productividad de Requerimientos
de los trabajadores, alcanzar indicadores de concordancia, es un buen objetivo
central para el desarrollo del trabajo, por lo que Asociacion Dignidad Peru
otorga gran importancia a sus usuarios. La productividad se basa en la

proposicion de que los trabajadores son responsables de su desempefio (p. 77).

Salas (2019) en su tesis titulada: “Clima laboral y productividad de los
trabajadores de la municipalidad Provincial de Huanuco - 2017”. Realizada con
el apoyo de la Universidad Alas Peruanas. El objetivo fue determinar de qué
modo se relaciona el clima laboral con la productividad de los trabajadores de

la Municipalidad Provincial de Huanuco 2017. (p.17). La metodologia fue de
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tipo no experimental de disefio correlacional - transversal (p.58). La poblacion
fue de 825 colaboradores y la muestra de 93 trabajadores. Las técnicas fue la
encuesta con el instrumento del cuestionario para la recoleccion de datos (p.63).
La conclusion fue que es que el clima laboral se relaciona significativamente
con la productividad de los trabajadores de la ciudad de Huanuco en el afio 2017,
debido a que en la prueba de hipdtesis el valor del coeficiente de correlacion rho
de Spearman es de 0.928, y el p-valor es cero, el cual es menor que el error de
estimacion (0.01). De igual forma, en el afio 2017 en la provincia de Huanuco,
el 72,04% de los trabajadores considerd el ambiente de trabajo no adecuado, el
22,58% lo considero adecuado y el 5,38% lo considerd inadecuado, de igual
forma, el 59,14% de los trabajadores que laboraron en la provincia de Huanuco
en el afio 2018 la productividad fue normal o moderada, el 36,56% la considerd

alta y el 4,30% la consideré baja (p.87).

2.2. Bases teoricas

2.2.1.

Just in Time (X)
Castellanos (2012) manifiesta que: “El ideal del Just in time es no llegar en
stock, lo que requiere una buena planificacion y organizacion con los

proveedores para que no haya escasez ni productos obsoletos” (p. 20).

Morales (2018) menciona que:
Just in time (que también se usa con sus siglas Just in time), significa
literalmente Justo a tiempo. Es una filosofia que define como se deben
optimizar los sistemas de produccion. Se trata de llevar las materias

primas o los componentes a la linea de produccién para que lleguen a
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tiempo cuando se necesitan. Just in time no es un método para que los
proveedores realicen multiples entregas absolutamente a tiempo para
evitar tener que lidiar con grandes inventarios o adquirir componentes,
sino una filosofia de produccién impulsada por la demanda. La ventaja
competitiva obtenida surge de la capacidad adquirida por la empresa
para llevar el producto deseado al mercado en la cantidad deseada dentro
de un corto periodo de tiempo. Evitar costos que no agregan valor
también resulta en precios competitivos. El concepto de una
organizacion lea debe emplear algunos principios que estan directamente
relacionados con la calidad general. EI concepto parece bastante simple.
Sin embargo, sus aplicaciones son complejas y sus impactos son diversos

y de largo alcance.

Chase (2001) expone que
El Just in time, justo a tiempo, como un conjunto completo de medidas
para lograr volimenes de produccién valiosos, gestionar pequefios
stocks de componentes de encargo, trabajo en proceso y servicio
terminado. Las piezas alcanzan la frecuencia de trabajo posterior "justo
a tiempo"”, y se perfeccionan y guian rapidamente en el trabajo. Los
procedimientos instantaneos también se basan en el enfoque de no
provocar nada, incluso si es necesario. Una escasez surge de una
demanda fisica de un producto. La ideologia del control gerencial busca
eliminar los excesos en todos los aspectos de las actividades productivas
de una empresa: relaciones humanas, relaciones con proveedores,

tecnologia y manejo de materias primas e inventarios. Los JIT mas
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pequefios son mas compactos, clasifican el inventario de productos y

obtienen recursos de entrega cuando y donde se necesitan. (p11)

Robbins y Coulter (2018) menciona que:
Just In Time tiene la propiedad de resaltar los problemas que
aquejan a la empresa para que se puedan encontrar soluciones para
que se puedan detener los errores. Asimismo, intenta eliminar los
excedentes acumulados por las empresas en muchos casos.
Asimismo, tiene la propiedad de encontrar la manera mas facil de
realizar una actividad. Finalmente, se intenta esbozar un sistema de

deteccién de problemas.

2.2.1.1. Produccién tradicional
Certis Belchin (2022) menciona que:
Es un método de produccion agricola que utiliza intensivamente
medios, sistemas, herramientas y métodos de produccion.
Conocimientos, practicas e innovaciones de las comunidades
locales relacionadas con la agrosilvicultura tradicional, la
produccidn pesquera y la recoleccion de productos silvestres, y

los sistemas de comunicacién comunitaria.

2.2.1.1.1. Trabajo en equipo
Rivas (2010) menciona que:
El equipo de trabajo es el conjunto de personas Un

equipo de trabajo es un grupo de personas asignadas
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0 autoasignadas con base en habilidades y destrezas
especificas para lograr metas especificas bajo la
direccion de un coordinador. El trabajo en equipo se
refiere a un conjunto de estrategias, procedimientos y
métodos utilizados por grupos de humanos para

lograr objetivos definidos.

2.2.1.1.2. Comparierismo
Rafanadal (2018) indica que:
Es el vinculo que surge de la relacion afectiva entre
las personas, un valor esencial para el desarrollo
personal de adultos y nifios. Ser un buen socio
significa trabajar juntos para respetar, comprender,
apoyar y ayudar a los demas sin esperar nada a

cambio.

2.2.1.2. Procesos de produccion
EAE Business School (2022) menciona que: “Es un conjunto de
actividades encaminadas a transformar recursos o factores de
produccion en bienes y/o servicios. En este proceso intervienen la

informacion y las tecnologias que interactian con las personas”.

2.2.1.2.1. Comunicacion
Thompson (2008) indica que: “La comunicacion es el

proceso €en el que emisor y receptor se conectan en un
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momento y lugar especificos para transmitir, intercambiar
0 compartir ideas, informacion o significados que ambas

partes puedan comprender”.

2.2.1.2.2. Expresion laboral
Ramirez (2012) menciona que:
En la relacion laboral, los empleados disfrutan de
plena libertad de expresion, incluidas las redes
sociales, y los empleadores tienen derecho a
sancionar a los empleados por errores. Las sanciones
van desde la amonestacion hasta el despido como
medida disciplinaria, sin desconocer el principio de
responsabilidad extracontractual, segun el cual todo
contaminador esta obligado a reparar el dafio y el
trabajador debe indemnizar al empresario por el

perjuicio causado por su publicacion.

2.2.1.3.Tiempo
Tenorio (2017) menciona que: “El promedio de horas y/o dias,
minutos que transcurren entre el momento en que un cliente solicita un

bien o servicio y cuando es procesado”.
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2.2.1.3.1. Tiempo de espera
MyABCM (n.d.) menciona que:
El término se refiere al tiempo que tarda una empresa
en completar un pedido o proyecto. ElI concepto
considera el periodo de tiempo desde que recibe un
pedido o consulta de un cliente o inicia una actividad

hasta su finalizacion y entrega.

2.2.1.3.2. Tiempo de entrega
Vermorel (2020) menciona que:
Es el retraso entre el inicio y el final de un proceso.
En las cadenas de suministro, los plazos de entrega a
menudo se miden en dias cada vez que se compra,

remodela o repara un producto para esa operacion.

2.2.1.4. Inventario cero
Tenorio (2017) menciona que: “Una empresa tiene un inventario
minimo distinto al inventario cero, esta practica es comun en el pais
japonés porque de esta manera permite a la empresa ahorrar la mayor

parte de los costos de almacenamiento innecesarios”. (p.21)

2.2.1.4.1. Devolucion
Economipedia (2021) menciona que:
Esto es devolver el articulo comprado al vendedor. A

cambio, exigio el reembolso de la cantidad que pago.
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En otras palabras, una devolucion ocurre cuando un
consumidor devuelve un producto a la persona que lo
vendié originalmente y solicita el reembolso del

dinero que pago por él.

2.2.1.4.2. Stock
Diaz (1999) menciona que: “Son las cantidades de
bienes que una empresa tiene disponibles en un momento
dado, ya sea para las ventas normales de la empresa o para
la produccién de bienes o servicios para uso comercial

posterior”.

2.2.2. Productividad ()
Paul, M. (2010). Nos manifiesta que: “La productividad es el resultado del
trabajo del trabajador, logrado a través de una buena planificacién de las tareas

organizacionales”.

Ferndndez (2013). Define que: “La productividad es la suma de los
recursos producidos utilizando la diversidad de recursos. Para el progreso
empresarial y la calidad del producto, para una mayor produccion y eficiencia

laboral”.

Dolly (2007) manifiesta que: “La productividad se refiere a los procesos en
el campo de la produccion que surgen de la seleccion y procesamiento de

productos para obtener productos terminados para los trabajadores”.
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Gordon, Zhao y Gretton, (2015) manifiesta que:
El crecimiento de la productividad es muy importante para el mundo
de los negocios. Para algunos, el crecimiento de la productividad
proviene del trabajo, mientras que para otros es el retorno de una
mayor inversion de capital. Tener 18 afios también significa trabajar

de manera mas inteligente

Gordon, Zhao y Gretton, (2015) manifiesta que:
Puede decirse, entonces, que la productividad es la eficiencia con la
que una empresa, organizacion, industria y la economia en su
conjunto convierten insumos (trabajo, capital y materias primas) en

productos.

2.2.2.1. Competitividad
Ferraz, Kupfer y Haguenauer (1996) puede definirse como:
La capacidad de una empresa para desarrollar e implementar una
estrategia competitiva y mantener o aumentar su participacién en
el mercado de productos. Estas habilidades se relacionan con una
variedad de factores que pueden o no estar controlados por la
empresa, desde la capacitacion técnica de los empleados y la
gestion de procesos administrativos hasta las politicas publicas,
los productos de infraestructura y los detalles de la oferta y la

demanda.
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2.2.2.1.1. Eficiencia
Simén (2005) define la eficiencia como la “un término
utilizado para medir la capacidad o la calidad del
desempefio de un sistema o entidad econémica para lograr
objetivos especificos y minimizar el consumo de recursos”

(p. 253).

Spencer (1993) son recursos finitos o factores de
produccion, por lo que ademas de lograr objetivos, también

es importante usarlos de manera eficiente (p.15)

2.2.2.1.2. Efectividad
Fernandez, Rios y Sanchez (1997) menciona que: “Una
expresion que mide la capacidad o calidad de desempefio
de un sistema o entidad econémica para lograr una meta

especifica y minimizar el consumo de recursos”.

Simo6n (2005) el autor lo define como “una habilidad

heredada para lograr una meta establecida” (p.253).

2.2.2.2. Rentabilidad
Gitman (1997) plante6 que la rentabilidad es la relacion entre el
ingreso y el costo de utilizar los activos de una empresa en actividades

productivas.
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2.2.2.2.1. Capital Invertido
Delsol (n.d.) indica que:

El capital invertido es un concepto que se refiere a la
cantidad de dinero invertido por una empresa de
accionistas, accionistas y otras fuentes. El capital
invertido es basicamente la cantidad de dinero que
una empresa tiene disponible que se puede usar para
comprar activos para la empresa, incluidos bienes
inmuebles y materiales que se pueden usar o vender
para aumentar el patrimonio neto general de la
empresa en un momento dado. dar. El dinero también
ayudara a aumentar las ganancias de la empresa y los
accionistas. La definicion oficial de capital invertido
es la cantidad de efectivo invertido por los accionistas

€n una empresa.

Las empresas pueden obtener capital de inversion
de varias maneras. Los accionistas son una de las
formas mas comunes en que las grandes empresas
obtienen capital. Otras fuentes de capital de inversion
para las empresas incluyen préstamos bancarios,
préstamos  personales, ventas de  activos,
financiamiento de deuda, ganancias de acuerdos de
licencia de tecnologia e incluso acuerdos comerciales

entre empresas. Otro tipo de inversion de capital de
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riesgo que puede generar crecimiento dentro de una
empresa es la inversion del propietario, donde el
propietario desempefia un papel méas importante en

una empresa pequefia o incipiente.

2.2.2.2.2. Utilidad
Castafieda (1991) menciona que:
La utilidad es la propiedad de un objeto para producir
placer, bien o felicidad, o para prevenir el dolor, el
mal o la desgracia, es decir, se entiende por utilidad
la cualidad que debe poseer una mercancia para
satisfacer una necesidad o deseo humano. La utilidad
no es la Unica propiedad objetiva de una mercancia.

De hecho, la utilidad varia mucho segun el gusto.

2.2.2.3. Mejora Continua
Hernandez, J. (2022) menciona que:
La mejora continua tiene como objetivo mejorar la productividad
a través de procesos de manera metodica, incremental y continua
en el tiempo. Hace que las empresas sean mas eficaces y
eficientes, crea un sentido de trabajo en equipo al tratar a las
personas como parte fundamental del proceso, y ademas consigue
una mayor productividad y los propios empleados un entorno de

trabajo mas satisfecho, con menos fatiga y seguridad.
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2.2.2.3.1. Calidad de producto
Juran, M. (1993), define que: “La calidad es un conjunto
de caracteristicas que satisfacen las necesidades del
cliente, la calidad consiste en la ausencia de defectos. La
calidad es la usabilidad para satisfacer las necesidades del

cliente”.

2.2.2.3.2. Participacion del personal
Velasquez (n.d.) menciona que:
El compromiso de los empleados es el proceso de dar
a los empleados una voz en las decisiones que
afectan sus trabajos. Esto se puede hacer a través de
reuniones de trabajo, comités, etc. Cuando los
empleados participan en la toma de decisiones,

obtienen mas control sobre su trabajo.

2.2.2.3.3. Técnicas para aumentar la produccion

Economipedia (2016) menciona que:

Mejorar la productividad de una empresa no siempre
significa una inversion financiera masiva. Para ello,
es necesario analizar y medir lo que realmente esta
haciendo la empresa y lo que necesitan los

empleados.

- Invertir tiempo en capacitar a los empleados en

nuevas tecnologias: Una fuerza laboral
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constantemente actualizada le da a la empresa
una ventaja competitiva. Ademas, los motivan
en el trabajo y evitan que los mejores se vayan
de la empresa. A menudo, las empresas
asumen que los empleados saben como usar la
tecnologia y, a su vez, es posible que los
empleados no quieran preguntar sobre su uso
por temor a parecer que saben poco. Incluso si
los empleados tienen conocimientos basicos,
es importante capacitarlos para aprovechar al
méaximo la tecnologia.

Comunicacion interna entre empleados y entre
directivos y empleados: Esta estrategia
aumenta la flexibilidad vy facilita la
conciliacion hogar-trabajo entre los miembros
de laempresa. Para ello, puede ser conveniente
mantener reuniones de no mas de quince
minutos para coordinar el equipo y entender
sus necesidades.

Organizacion del trabajo: En todas las
empresas se reducen las jornadas laborales por
falta de organizacion o coordinacion entre
departamentos. Como resultado, se pueden
establecer facilmente flujos de trabajo entre

diferentes departamentos o equipos de trabajo
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para mejorar la coordinacion. Por lo tanto, se
puede crear una lista de tareas con plazos para
completar tareas y se pueden definir objetivos
comunes de la empresa.

Motivacion: La motivacion de los empleados
es una tarea fundamental de la empresa y
contribuye al clima laboral de la empresa. Para
ello, los emprendedores deben trabajar en la
integracion emocional y psicologica del
equipo, escuchando sus ideas y sugerencias, y
haciéndoles sentir implicados en la empresa. El
reconocimiento, la posibilidad de hacer carrera
en la empresa y las condiciones de trabajo son
otros factores que inciden en la motivacién de
los empleados.

No seas anticuado. Tanto en su funcionamiento
como en el material. Es importante no dejar
obsoletas las computadoras y los programas, lo
que afecta la productividad y la paciencia de
los empleados. Ademas, las empresas pueden
mejorar la productividad comercial a través de
los servicios en la nube, lo que permite a los
usuarios trabajar desde cualquier lugar a traves

de Internet, ya sea en casa con una
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computadora o0 mientras viajan con un teléfono
inteligente.

2.3. Definicion de téerminos basicos
a) Justin Time
Es un método de produccion disefiado para aumentar la eficiencia y reducir los

costos al reducir o eliminar los desperdicios en el proceso.

b) Produccion
La produccion se entiende como la adicion de valor a través de la transformacion

en mercancias (productos o servicios).

¢) Inventario cero
Se trata de una estrategia de planificacion logistica cuyo objetivo es limitar al
méaximo la cantidad de stock en un almacén para ahorrar espacio y evitar costes no

productivos.

d) Competitividad
Es la capacidad de ofrecer un precio mas bajo por una calidad determinada. A
veces también se supone que aumentar la satisfaccion del consumidor mediante la

fijacion de precios es tambien una forma de medir la competitividad del producto.

e) Rentabilidad
Esta es la ganancia que obtiene una persona cuando invierte sus ahorros en una
institucion financiera y se expresa como un interés igual a un porcentaje de la

cantidad ahorrada.
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f) Eficiencia
Es la capacidad de ordenar a alguien o algo que realice correctamente una
funcion.
g) Efectividad
Es un equilibrio entre eficacia y eficiencia, lo que significa que eres eficaz

cuando eres eficaz y eficiente.

2.4. Formulacién de la hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
Just in Time se relaciona significativamente con la productividad de los

trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

2.4.2. Hipotesis especificas

1. La productividad tradicional se relaciona significativamente con la
productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A.,
Huaura — 2023.

2. Los procesos de produccion se relacionan significativamente con la
productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A.,
Huaura — 2023.

3. El tiempo posterior se relaciona significativamente con la productividad
de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura —
2023.

4. Elinventario cero se relaciona significativamente con la productividad de

los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
X.1.- Produccion X.1.1.- Trabajo en
(X) tradicional equipo
JUST IN TIME X.1.2.- Comparfierismo
X.2.- Procesos de X.2.1.- Comunicacion Eic?ilatc.le
produccion X.2.2.- Expresion et
laboral .
Siempre.
. . Casi Siempre
X.3.- Tiempo X.3.1.- Tiempo de
A veces
espera . Casi nunca
X.3.2.- Tiempo de NUnca
X.4.- Inventario cero | entrega
X.4.1.-Devolucion
X.4.2.-Stock
Y.1.- Competitividad | Y.1.1.- Eficiencia
Y.1.2.- Efectividad
Escala de
(Y) Y.2.- Rentabilidad Y.2.1.- Capital Likert:
PRODUCTIVIDAD Invertido
Y.2.2.- Utilidad Siempre.
Y.3.- Mejora Casi Siempre
Continua Y.3.1.- Calidad de A veces
producto Casi nunca
Y.3.2.- Participacion Nunca
del personal
Y.3.3.- Técnicas para
aumentar la produccion
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Capitulo I111. Metodologia

3.1. Disefio metodolodgico
Eltipo de investigacion de acuerdo al fin que se persigue fue la investigacion basica,
Ilamada pura o fundamental. Fue descriptivo por cuanto nos dio valiosa informacion
diagnostica de las variables, con un enfoque cuantitativa y un disefio no experimental
transaccional correlacional por cuanto las variables estudiadas se relacionan o tienen
un grado relacion o dependencia de una variable en la otra, y esta interesada en conocer
a través de una muestra de las unidades de observacion, la relacion existente entre las

variables identificadas, como podemos ver en la siguiente figura:

4 )
O x
N r
0]
N Y
Denotacion:
N = Poblacion
Ox = Observacion a la variable independiente.
Oy = Observacion a la variable dependiente.
r = Relacion entre variables.

Meétodo de Investigacion

Método Cientifico.
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Estrategia procedimiento de contratacion de hipotesis

Las reglas estratégicas que se emplearon para la prueba de hipotesis fueron a través

del paquete estadistico de la correlacion, en su variante descriptiva y comparativa

puesto que se trata de determinar y establecer el nivel de relacién existente entre

ambas variables. Finalmente, se hiso un analisis estadistico de los resultados mediante

el coeficiente de correlacion.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1.

3.2.2.

Poblacion
Cordoba (2009) sefialo que: “La poblacién es el conjunto bien definido de
unidades de observacion con caracteristicas comunes y perceptibles. Es

denotado por la letra N”.

El universo poblacional estuvo constituido por 42 trabajadores de la empresa

Pesquera HAYDUK S.A.

Muestra

Por ser pequefia la poblacion se consideré muestra no probabilistica, porque
el investigador, conociendo bien la poblacion y con el buen criterio, decide que
las unidades de observacion integro la muestra. Haremos uso del método, o
técnica de muestreo Ilamado muestreo intencional u opinatico, con el criterio
de conveniencia del investigador para que sean representativas, la muestra se
aplicara a la totalidad de los elementos de observacion con las mismas
caracteristicas, segun Cdrdoba (2009 pg. 32) en su libro denominado Estadistica

aplicada a la Investigacion.
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Se considerd a la poblacidn total, es decir los 42 trabajadores de la empresa

pesquera HAYDUK S.A., ubicada en Huaura.

3.3. Técnicas de recoleccion de datos
Las técnicas e instrumentos se utilizaron en el presente trabajo de investigacion se
muestran a continuacion:
Técnicas:
. Encuesta
Garcia (1993) define como:

Una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos
estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y
analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de
una poblacion o universo méas amplio, del que se pretende explorar,

describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristicas.

Instrumentos:
. Cuestionario de preguntas.
Garcia (1993) define como: “Documento que recoge de forma organizada

los indicadores de las variables implicadas en el objetivo de la encuesta”.

3.4. Técnicas para el procedimiento de la informacion
A través de la entrevista y su instrumento — cuestionario, elaborado por el tesista
especialmente para esta investigacion, se recopilo informacion sobre cada una de las
dimensiones de la variable, las preguntas estan referidas a los aspectos concretos que

aportaron para recopilar datos y ubicar las deficiencias en la Vd.
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a) Ficha Técnica de Instrumentos
La encuesta esta constituida por preguntas de la Vi y la VVd., La medicion se

hiso a través de la Escala de Likert, que mide de 1 a 5.

b) Administracion de los instrumentos y obtencion de los datos
Para el acopio de la informacion se formul6é y conto con un cuestionario,
confiable y validado por especialistas y expertos en la investigacion, que dio su
opinion de expertos si el cuestionario es aplicable o puede ser observado para
luego ser corregido por el investigador. La confiabilidad se logré aplicando
pruebas pilotos que fueron aplicados el cuestionario varias veces a la muestra
determinada para comprobar la precision y exactitud del instrumento o en todo

caso hacemos uso de la prueba de Alfa de Cronbach.

En la administracion de cuestionarios se contd con el valioso apoyo en la

recopilacion de datos del personal.

Anélisis Estadistico

Se llevo a cabo utilizando el paquete estadistico SPSS 25.0 el cual proceso, para
lograr la interpretacion, analisis y discusion los graficos y figuras estadisticos, para
lograr los resultados y contar con las conclusiones, implicando los objetivos y las

hipotesis que fue el producto final de la investigacion.

Formulacion del modelo
a. Hipotesis Nula.
Existen evidencias que las medias de los tratamientos estadisticamente no

difieren significativamente.
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Hipotesis alterna.

Estadisticamente las medias de los tratamientos difieren significativamente.

Recoleccion de datos y calculos de los estadisticos correspondientes.
La recoleccion de datos se efectuo una vez aplicado los tratamientos
correspondientes a cada muestra y para el procesamiento se utilizaron programas

estadisticos.

Decision estadistica.

La decision estadistica se tomd como consecuencia de la comparacion del
estadistico de prueba calculado y el obtenido mediante tablas estadisticas
correspondientes a la distribucidn del estadistico de prueba; esto quiere decir si
el valor del estadistico de prueba calculado se encuentra en la region de rechazo

se rechaza la hipétesis nula, en caso contrario se acepta; es decir:

Si: F0 > Fa, a-1, N-a se rechaza
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Capitulo V. Resultados

4.1. Analisis de resultados

Tabla 1.
Just in Time
Just in Time
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 9 21,4 21,4 21,4
Medio 26 61,9 61,9 83,3
Alto 7 16,7 16,7 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK

S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Justin Time

O Bajo
M vedio
W Ao

Figura 1.

Justin Time

De la figura 1, un 61,9% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel medio
en la variable de just in time, un 21,4% un nivel bajo y un 16,7% un nivel alto en la

empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 2.
Produccion tradicional

Produccion tradicional

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 22 52,4 52,4 52,4
Medio 15 35,7 35,7 88,1
Alto 5 11,9 11,9 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK

S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:

Produccién tradicional
O Bsjo
B Medio
B Ao

Figura 2.
Elementos tangibles

De la figura 2, un 52,4% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimensidn de produccion tradicional, un 35,7% un nivel medio y 11,9% un nivel alto

en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 3.
Procesos de produccion

Procesos de produccion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 25 59,5 59,5 59,5
Medio 12 28,6 28,6 88,1
Alto 5 11,9 11,9 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK

S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Procesos de produccion
O Bajo
B Medio
W aito

Figura 3.
Procesos de produccion

De la figura 3, un 59,5% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimension de procesos de produccidén, un 28,6% un nivel medio y un 11,9% un nivel

alto en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 4.
Tiempo
Tiempo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 24 57,1 57,1 57,1
Medio 13 31,0 31,0 88,1
Alto 5 11,9 11,9 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacidn aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK
S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:

Tiempo

O Bajo
B Medio
M 2ito

Figura 4.
Tiempo

De lafigura 4, un 57,1% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimension de tiempo, un 31,0% un nivel medio y un 11,9% un nivel alto en la

empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 5.

Inventario cero

Inventario cero

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 25 59,5 59,5 59,5
Medio 12 28,6 28,6 88,1
Alto 5 11,9 11,9 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK
S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:

Inventario cero
O Bajo
B Wedio
M 2o

Figura 5.

Inventario cero

De la figura 5, un 59,5% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimensidn de inventario cero, un 28,6% un nivel medio y un 11,9% un nivel alto en

la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 6.
Productividad
Productividad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 16 38,1 38,1 38,1
Medio 20 47,6 47,6 85,7
Alto 6 14,3 14,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK
S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:

Productividad

O Bajo
M vedio
M Alto

Figura 6.
Productividad

De la figura 6, un 47,6% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel medio
en la variable de productividad, un 38,1% un nivel bajo y un 14,0% un nivel alto en la

empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 7.
Competitividad
Competitividad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 27 64,3 64,3 64,3
Medio 11 26,2 26,2 90,5
Alto 4 9,5 9,5 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK
S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacidén y comparacion se presenta la siguiente figura:

Competitividad
O Bajo
M vedio
M Alto

Figura 7.
Competitividad

De la figura 7, un 64,3% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimension de competitividad, un 26,2% un nivel medio y un 9,5% un nivel alto en

la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 8.
Rentabilidad
Rentabilidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 27 64,3 64,3 64,3
Medio 9 21,4 21,4 85,7
Alto 6 14,3 14,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK
S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:
Rentabilidad

O Bajo
M Medio
W 2ito

Figura 8.
Rentabilidad

De la figura 8, un 64,3% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel bajo en la
dimension de rentabilidad, un 21,4% un nivel medio y un 14,3% un nivel alto en la

empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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Tabla 9.
Mejora continua

Mejora continua

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 14 33,3 33,3 33,3
Medio 22 52,4 52,4 85,7
Alto 6 14,3 14,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK
S.A., Huaura — 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:

Mejora Continua
O Bajo
B Medio
M Alto

Figura 9.
Mejora continua

De la figura 9, un 52,4% de los trabajadores manifiestan que existe un nivel medio en
la dimension de mejora continua, un 33,3% un nivel bajo y un 14,3% un nivel alto en

la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura.
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4.2. Contrastacion de hipotesis

Dado que se tiene 2 variables cuantitativas es necesario comprobar antes de cualquier
analisis estadistico inferencial, si los datos de las variables aleatorias estudiadas siguen
0 no el modelo normal de distribucion de probabilidades. Para realizar la prueba de
normalidad se utilizo la prueba de Shapiro-Wilk, dado que el tamafio de la muestra es

menor que 50.

Prueba de normalidad la variable de Just in Time

Para realizar la prueba de normalidad de la variable Just in Time, se utilizd la prueba

de Shapiro-Wilk y se sigui6 el siguiente procedimiento:

a) Planteo de las hipdtesis:
Hipotesis Nula (Ho): Las puntuaciones de la variable Just in Time, tienen una
distribucion normal
Hipdtesis Alterna (Ha): Las puntuaciones de la variable Just in Time, no tienen
una distribucién normal.

b) Nivel de significacion o riesgo: a = 5%= 0,05

c) Estadistico de la prueba: Shapiro-Wilk

Tabla 10.

Prueba normalidad de la variable Just in Time

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Just in Time 872 42 ,000

d) Regla de decision:
- Si: P_valor (sig.) < 0,05 se rechaza la hipdtesis nula

- Si: P_valor (sig.) > 0,05 no se rechaza la hipotesis nula
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Sobre la variable Just in Time, el p-valor=Sig.= es igual 0,000 como este valor es
mayor a 0,05 se infiere que no hay suficiente evidencia estadistica parla aceptar la

hipotesis nula, concluyendo que los datos no provienen de una distribucién normal.

Prueba de normalidad de la variable de productividad
Para realizar la prueba de normalidad de la variable productividad, se utilizo la prueba
de Shapiro-Wilk y se siguid el siguiente procedimiento:
a) Plantelo de las hipdtesis:
Hipotesis Nula (Ho): Las puntuaciones de la variable productividad, tienen una
distribucion normal
Hipotesis Alterna (Ha): Las puntuaciones de la variable productividad, no tienen
una distribucion normal.
b) Nivel de significacion o riesgo: a = 5%= 0,05

c) Estadistico de prueba: Shapiro-Wilk

Tabla 11.

Prueba de normalidad de la variable productividad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Productividad ,878 42 ,000

d) Regla de decision:
- Si: P_valor (sig.) < 0,05 se rechaza la nula
- Si: P_valor (Sig.) > 0,05 no se rechaza la hipotesis nula
Sobre la variable productividad, el p-valor=Sig.= es igual 0,000 como este valor es
menos a 0,05 se infiere que hay suficiente evidencia estadistica para rechazar la

hipétesis nula, concluyendo que los datos no provienen de una distribucién normal.
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Hipdtesis General

Hipdtesis Alternativa: Just in Time se relaciona significativamente con la productividad de

los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Hipotesis nula: Just in Time no se relaciona significativamente con la productividad de los

trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Tabla 12:
Just in Time y la productividad

Justin Productivid

Time ad

Rho de Spearman Justin Time  Coeficiente de 1,000 ,704™
correlacion

Sig. (bilateral) . 000

N 42 42

Productividad Coeficiente de 704 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 42 42

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 12 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.704, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacién
significativamente entre Just in Time y la productividad de los trabajadores en la empresa

pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena.
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Hipotesis Especifica 1
Hipdtesis Alternativa: La productividad tradicional se relaciona significativamente con la
productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.
Hipdtesis nula: La productividad tradicional no se relaciona significativamente con la

productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Tabla 13:

La productividad tradicional y la productividad

Produccién Productivid

tradicional ad

Rho de Spearman Produccion Coeficiente de 1,000 630"
tradicional correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 42 42

Productividad Coeficiente de 630" 1,000
correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 42 42

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 13 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r= 0.630, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre la productividad tradicional y la productividad de los trabajadores

en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena
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Hipdtesis Especifica 2

Hipotesis Alternativa: Los procesos de produccion se relaciona significativamente con la

productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Hipotesis nula: Los procesos de produccion no se relaciona significativamente con la

productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Tabla 14:
Los procesos de produccion y la productividad

Procesos de Productivid

produccién ad

Rho de Spearman  Procesos de Coeficiente de 1,000 ,710™
produccion correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 42 42

Productividad Coeficiente de ,710™ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 42 42

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 14 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.710, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre los procesos de produccién y la productividad de los trabajadores

en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena.
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Hipotesis Especifica 3

Hipotesis Alternativa: El tiempo posterior se relaciona significativamente con la

productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Hipotesis nula: El tiempo posterior no se relaciona significativamente con la productividad

de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Tabla 15:

El tiempo posterior y la productividad

Productivid
Tiempo ad

Rho de Spearman  Tiempo Coeficiente de 1,000 634"
correlacién

Sig. (bilateral) . ,000

N 42 42

Productividad Coeficiente de 634" 1,000
correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 42 42

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 15 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.634, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre el tiempo posterior y la productividad de los trabajadores en la

empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacién es de una magnitud buena.
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Hipotesis Especifica 4

Hipotesis Alternativa: El inventario cero se relaciona significativamente con la

productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Hipdtesis nula: El inventario cero no se relaciona significativamente con la productividad

de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Tabla 16:

El inventario cero y la productividad

Inventario Productivid

cero ad

Rho de Spearman Inventario cero Coeficiente de 1,000 7107
correlacién

Sig. (bilateral) : ,000

N 42 42

Productividad  Coeficiente de ,710™ 1,000
correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 42 42

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 16 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.710, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre el inventario cero y la productividad de los trabajadores en la

empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena.
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Capitulo V. Discusion

5.1. Discusion

Los resultados estadisticos demuestran que existe una relacion significativamente entre
Just in Time y la productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK
S.A., Huaura—2023, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.704,
representando una buena asociacién entre las variables estudiadas. Coincidiendo con la
investigacion Farfan (2018) en su tesis titulada: “Just in time y productividad de la
empresa Goodyear — Callao, 2018, donde concluyd que al observar que el Just in time
tiene un efecto en la productividad de manufactura que arroja un resultado positivo y
alcanza un nivel de significacion inferior a 0,005 se considera una barrera. Se propone
porque la herramienta se caracteriza por su trascendencia en cuanto a contenido, juicio
profesional y confiabilidad, que ayudan a brindar seguridad en la investigacion, logrando

asi los mejores resultados de la investigacion (p. 57).

Entre las variables estudiadas, luego analizamos estadisticamente por dimensiones las
variables el cual la primera dimension se puede apreciar también existe una relacién
significativamente entre la productividad tradicional y la productividad de los
trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023, debido a la
correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0,630, representando una buena
asociacion. Coincidiendo con la investigacion Vallejo (2021) en su tesis titulada: “Clima
laboral y productividad de los trabajadores en las organizaciones de la economia popular
y solidaria”, quien concluyé que los datos recabados permitieron comprender desde la

perspectiva del clima laboral de la Fundacién Salinerito al 82,2% de los colaboradores
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tienen una actitud positiva hacia la dimension trabajo en equipo, el 86,6% de los
empleados siente que existe un buen ambiente en la organizacion en cuanto a la
satisfaccion laboral, y el 80% de los empleados tiene una actitud positiva hacia la

dimensidn participacion (p.70).

En la segunda dimension se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre los procesos de produccion y la productividad de los trabajadores
en la empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023, debido a la correlacion de
Spearman que devuelve un valor de 0,710, representando una buena asociacion.
Coincidiendo con la investigacion Roman (2019) en su tesis titulada: “Just in time y los
procesos de produccién de la empresa Hilados Pacaran S.A.C. Surco, Lima — 20197,
donde concluy6 que Just in Time tiene una correlacion positiva con la variable proceso
productivo de tal manera que ayuda a mejorar el proceso productivo de manera efectiva,
y los resultados muestran un nivel de significacion menor a 0.05 (0.003 < 0.05 ), esto
permite confirmar la relacion entre las variables estudiadas, rechazando la hip6tesis nula
y aceptando la hipoétesis alternativa, por otro lado, el coeficiente de correlacion es de

0.428, lo que significa que segun la tabla de Hernandez et al. ( 2014) (p. 62).

En la tercera dimension se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre el tiempo posterior y la productividad de los trabajadores en la
empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023, debido a la correlacion de Spearman
que devuelve un valor de 0,634, representando una buena asociacion. Coincidiendo con
la investigacion de Guzman (2020) en su tesis titulada: “Calidad de vida laboral y
productividad de los trabajadores en la asociacion Dignidad Per( sede Iquitos — 20207,

donde concluyé que la Productividad de los colaboradores de Dignity en la sede de
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Iquitos, Pert en 2020 en plena concordancia (40,00 %), ya que 10 trabajadores de la sede
de la Asociacion por la Dignidad en el Peru indicaron que los trabajadores demuestran
productividad acorde a los requerimientos de los jefes para el desarrollo de su actividad
diaria, coinciden en que estos indicadores representan una buena meta central para el
desarrollo del trabajo , por lo que la Asociacién Peruana de la Dignidad otorga gran
importancia a sus usuarios. La productividad comienza con la suposicion de que los

trabajadores son responsables de su desempefio (p. 77).

En la cuarta dimension se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre el inventario cero y la productividad de los trabajadores en la
empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023, debido a la correlacion de Spearman
que devuelve un valor de 0,710, representando una buena asociacion. Coincidiendo con
la investigacion de Mufioz (2019) en su tesis titulada: “Aplicacion de lineamientos Just
in time para incrementar la efectividad en las gruas portacontenedores de una Empresa
Portuaria”, donde concluy6 que las empresas de servicios portuarios tenian una capacidad
de carga, transferencia y descarga capacidad de 102.000 TEU en 2018 En , las gruas
portacontenedores produjeron un promedio de 30.600 TEU, lo que representa 197 dias
sin produccion (78.840 horas), totalizando $412.746,52, con una utilidad no realizada de

$120.140, 45 (p.59).
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Capitulo VI. Conclusiones y recomendaciones

6.1. Conclusiones
De las pruebas realizadlas podemos concluir:

1. Segun el objetivo general, esta tesis logré dar a conocer que existe una buena
relacion entre Just in Time y la productividad de los trabajadores en la empresa
pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023. Demostrandose debido a la correlacion
de Spearman que devuelve un valor de 0.704, porque esta bien planificado y
organizado con el proveedor.

2. Segun el objetivo especifico 1: Se logrd conocer que existe una buena relacion
entre la productividad tradicional y la productividad de los trabajadores en la
empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023. Demostrandose debido a la
correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.630, porque utiliza un
método de produccion agricola que utiliza de forma intensiva medios, equipos,
herramientas y procesos de produccion.

3. Segun el objetivo especifico 2: Se logré conocer que existe una buena relacion
entre los procesos de produccion y la productividad de los trabajadores en la
empresa pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023. Demostrandose debido a la
correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.710, porque se basa en la
transformacion de recursos o factores de produccion en bienes y/o servicios.

4. Segun el objetivo especifico 3: Se logrd conocer que existe una buena relacion
entre el tiempo posterior y la productividad de los trabajadores en la empresa
pesquera HAYDUK S.A., Huaura—2023. Demostrandose debido a la correlacion
de Spearman que devuelve un valor de 0.634, porque es la cantidad de tiempo

que un cliente realiza una solicitud antes de que se procese el bien o servicio.
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5. Segun el objetivo especifico 4: Se logré conocer que existe una buena relacién
entre el inventario cero y la productividad de los trabajadores en la empresa
pesquera HAYDUK S.A., Huaura—2023. Demostrandose debido a la correlacion

de Spearman que devuelve un valor de 0.710, porque le permite a la empresa

ahorrar la mayor parte de los costos de inventario innecesarios.
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6.2. Recomendaciones

1. Debido a que se comprobo que la implementacion de Just In Time mejora la
productividad de los trabajadores en la empresa pesquera HAYDUK S.A, se
recomienda que se emplee este método en produccidn tradicional, considerando
que implementar esta herramienta requiere de un gran compromiso del personal,
trabajo en equipo para agilizar el proceso de despacho de materiales.

2. Una herramienta que se podria incluir en la implementacion es el punto de
reordenamiento de insumos, ya que este calculo permitira tener un stock de
produccién de bienes o servicios de acuerdo a las demandas registradas v el
tiempo de demora de los proveedores en traer cierto lote de productos.

3. Se recomienda un adecuado control del personal en programas de incentivos,
programas de mantenimiento y auditorias. Escuche a los empleados durante las
reuniones de equipo Yy las lluvias de ideas para identificar y resolver problemas
cotidianos para aumentar la productividad.

4. La implementacion del método de produccién justo a tiempo mejora su
productividad a través de una estrategia de solucion. Por lo tanto, se recomienda
aplicar el justo a tiempo en todas las areas de la empresa, evitando asi actividades
y desperdicios innecesarios y mejorando la mejora integral de la empresa

pesquera que HAYDUK S.A.
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Huaura — 2023?

Huaura — 2023.

Huaura — 2023.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODO Y
TECNICAS
Problema General Obijetivos General Hipdtesis General X.1.- Produccion X.1.1.- Trabajo en Poblacion = 42
tradicional equipo Muestra =42
¢Cémo Just in Time | Conocer Just in Time | Just in Time se X.1.2.- Método: Cientifico.
se relaciona con la |y su relacion con la | relaciona X) Compafierismo Técnicas:
productividad de los | productividad de los | significativamente X.2.- Procesos de Para el acopio de
trabajadores en la | trabajadores en la | con la productividad JUST IN TIME produccion X.2.1.- Comunicacion | Datos:
empresa pesquera | empresa pesquera | de los trabajadores en X.2.2.- Expresion La observacion
HAYDUK S.A., | HAYDUK S.A., | la empresa pesquera laboral Encuesta
Huaura — 2023? Huaura — 2023. HAYDUK SA, X.3.- Tiempo Analisis Documental
Huaura — 2023. X.3.1.- Tiempo de y Bibliogréfica.
espera Instrumentos de
X.4.- Inventario cero | X.3.2.- Tiempo de recoleccion de datos:
entrega Guia de observacién.
Guia de entrevista.
X.4.1.-Devolucién Cuestionario.
X.4.2.-Stock Anaélisis de contenido
Problemas Objetivos Hipotesis Y.1.1.- Eficiencia y Fichas.
Especificos: Especificos: Especificos: Y.1.2.- Efectividad
Y.1.- Competitividad Para el
1. ¢Como la | 1. Conocer la| 1. La productividad Y.2.1.- Capital Procesamiento de
productividad productividad tradicional se Invertido datos.
tradicional se | tradicional 'y  su | relaciona Y.2.- Rentabilidad Y.2.2.- Utilidad Consistenciacién,
relaciona con la | relacibn  con la | significativamente Codificacion
productividad de los | productividad de los | con la productividad Y.3.1.- Calidad de Tabulacion de datos.
trabajadores en la | trabajadores en la | de los trabajadores en Y.3.- Mejora producto
empresa pesquera | empresa pesquera | la empresa pesquera Continua Y.3.2.- Participacién | Técnicas para el
HAYDUK S.A., | HAYDUK S.A., | HAYDUK S.A, Y) del personal analisis e

interpretacion de
datos.
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2. {Como los procesos
de produccion se
relacionan con la
productividad de los
trabajadores en la
empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023?

3. ¢Como el tiempo se
relaciona con la
productividad de los
trabajadores en la
empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023?

4, ¢Como el
inventario cero se
relaciona con la
productividad de los
trabajadores en la
empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023?

2. Conocer los
procesos de
produccion 'y  su
relacion  con la
productividad de los
trabajadores en la
empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023.

3. Conocer el tiempo y
su relacion con la
productividad de los
trabajadores en la
empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023.

4, Conocer el
inventario cero y su
relacion  con la
productividad de los
trabajadores en la
empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023.

2. Los procesos de
produccion se
relaciona
significativamente
con la productividad
de los trabajadores en
la empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023.

3. El tiempo posterior
se relaciona
significativamente
con la productividad
de los trabajadores en
la empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023.

4. El inventario cero
se relaciona
significativamente
con la productividad
de los trabajadores en
la empresa pesquera
HAYDUK S.A,
Huaura — 2023.

PRODUCTIVIDAD

Y.3.3.- Técnicas para
aumentar la
produccion

Paquete estadistico
SPSS 24.0
Estadistica
descriptiva para cada
variable.

Para presentacion
de datos

Cuadros, graficos y
figuras estadisticas.
Para el informe
final:

Tipo de
Investigacion: Bésica

Disefio de
Investigacion
Esquema propuesto
por la Escuela
Profesional de
Ingenieria Industrial.
UNJFSC.
Nivel Correlacional
Transeccional.

X
M< r
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Anexo N°2: Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

“Cuestionario para conocer Just in Time y la productividad de los trabajadores en la

empresa Pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023”.

Estimado colaborador esperamos tu colaboracion respondiendo con responsabilidad y

honestidad, el presente cuestionario. Se agradece no dejar ninguna pregunta sin contestar.

El objetivo es recopilar informacion, para conocer Just in Time y la productividad de los

trabajadores en la empresa Pesquera HAYDUK S.A., Huaura — 2023.

Instrucciones: Lea cuidadosamente las preguntas y marque con un aspa (x) la escala que

crea conveniente.

Escala valorativa

Siempre | Casisiempre | A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1

JUST IN TIME (X)

N° X.1. Produccion tradicional N. |CN| A | CS. |S
01 | ;Con que frecuencia hay trabajo en equipo dentro
empresa Pesquera HAYDUK S.A.?
02 | ;Con que frecuencia hay compaiierismo dentro
empresa Pesquera HAYDUK S.A.?

X.2. Procesos de produccion N. |CN| A | CS. S
03 | ;Con qué frecuencia hay comunicaciéon en la
empresa Pesquera HAYDUK S.A.?
04 | ;Con qué frecuencia hay expresion laboral en la
empresa Pesquera HAYDUK S.A.?
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X.3. Tiempo

C.N

C.S.

05

Con qué frecuencia se demora el tiempo de
espera en la empresa Pesquera HAYDUK S.A.?

06

(Con qué frecuencia se demora el tiempo de
enfrega en la empresa Pesquera HAYDUK S.A.?

X.4. Inventario cero

C.N

C.S.

07

. Con qué frecuencia se da una devolucion dentro
de la empresa Pesquera HAYDUK S.A.?

08

Con qué frecuencia se ve el stock dentro de la
empresa Pesquera HAYDUK S.A.?

PRODUCTIVIDAD (Y)

Y.1. Competitividad

C.N

C.S.

09

. Con que frecuencia podemos decir que es buena
la eficiencia dentro de la empresa Pesquera
HAYDUK S.A.?

10

. Con que frecuencia podemos decir que es buena
la efectividad denfro de la empresa Pesquera
HAYDUK S.A.?

Y.2. Rentabilidad

C.N

C.S.

11

¢Con que frecuencia se ha invertido la capital
dentro de la empresa Pesquera HAYDUK S.A.?

12

(Con que frecuencia hay utilidades dentro de la
empresa Pesquera HAYDUK S.A.?

Y.3. Mejora Continua

C.N

C.S.

13

;Con que frecuencia se dice que la calidad de
producto es buena en la empresa Pesquera
HAYDUK S.A.?

14

(Con que frecuencia participa activamente el
personal dentro de la empresa Pesquera
HAYDUK S.A.?

15

(Con que frecuencia se usa técnicas para
aumentar la produccion dentro de la empresa
Pesquera HAYDUK S.A.?
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Anexo N°3: Confiabilidad de Alfa Cronbach
CONFIABILIDAD

FORMULACION

El alfa de Cronbach es siempre la relacion promedio entre las variables (o elementos) que
pertenecen al tamafio. Se pueden calcular de dos maneras: contraste o asociacién con
factores. Cabe sefialar que las dos férmulas son versiones de esto y el otro se puede deducir.

A partir de las varianzas

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula asi:

= |

- 2
K-1 Si
donde
2
. i es la varianza del item i,
2
. t es la varianza de la suma de todos los items y

e Kes el nimero de preguntas o items.

A partir de las correlaciones entre los items

A partir de las correlaciones entre los items, el alfa de Cronbach se calcula asi:
B np
1+p(n—1)

a

donde
e nesel nimero de items y
e pesel promedio de las correlaciones lineales entre cada uno de los items

Midiendo los items del cuestionario

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,937 15
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Just in Time
N Produceciion Procesos de Tiempo Inventario cero L. J
tradicional produccion ST X
2181 DI 4182] D2 b lS3l D3 | 71 5 1S3] D3
] 417 Medio | 3] 2] 5] Bae 8| Baie | 2| 2] 5] Baie J17| Eaje
2 1|2 Bajo I 1]2 Bajo I Bajo 1l 1] 2 Bajo 6 | Bajo
3 il15 Rajo 21315 Bajo £ - Bajo 2] 3 5 Bajo 15| Bajo
4 Sl10] ake S 5110 Ahke Sl10) Anle ST 510 Ake |30] Medio
3 3l el Medio | 3] 3] 6| Medio 36| medio | 2] 3] 6| medio 18] Bajo
i) 415 Bajo l 115 Bajo 415 Bajo 1141 5§ Bajo 15| Bajo
T 215 Bajo 3 2 5 Bajo 215 Bajo 3 2 5 Bajo 15] Baje
8 3L 7] Medio | 4] 3] 7| Medio 37 medio | 4| 3| 7] Medio |21 Medio
9 113 Bajo 2 1] 3] Baje ST Medio | 2] 1] 3 Bajo | 13| Bajo
10 41 6| Medio | 2| 2] 4] Bao 2] 4 Bajo ] 2] 4 Bajo | 14| Bajo
11 36| Medio | 3] 3| 6| Media 316 | Medio | 3| 3] 6| Medio | 18] Baje
12 i]l5 Bajo 21318 Bajo N Bajo 21315 Bajo | 15| Bajo
13 Sl 6| Medic | L | 5] 6| Medio Sl 6| Madio | 1] 5] 6 | Medio | 18] Bajo
14 215 Bajo 3| 2] 85| Baje 215 Bajo Y1 2] §] Baje | 15| Baje
15 R Bajo I1215 Bajo A Bajo 1215 Bajo | 15] Bajo
16 S1M0) ake | 2] 5|10 Ale ST ame | 5] 5] 10) Ak | 30)] Medio
17 214 Bajo N A | Bajo 21 4 Bajo 1zl 4 Bsjo | 12| Bajo
18 il15 Rajo 21315 Bajo il15 Bajo 2] 3 5 Bajo 15| Bajo
19 3 8] Medio | 5] 3] 8| Medio 3l g | sedio | 5| 3| 8| Medio | 24] Medio
20 113 Bajo 21113 Bajo T Bajo 1 1] 3 Bajo 9 | Bajo
21 3l e Medio | 3] 3] 6| Medio el medio | 2] 2] 6| Medio 18] Baje
22 S0 ame | 5] 5 [10] Ame SPI0) Ao | 55 Q1D Ak | 30| Medio
23 sl e Medio | 1] 5] 6 Medio Sl 6 | Medio | 1] 5] 6] Medio | 18] Eaio
24 215 Bajo 3 2 5 Bajo 215 Bajo 3 2 5 Bajo 15| Bajo
25 S 6| Medio | L | 1] 2] Bao 1] 2 Bajo 1y 1] 2 Bajo | 10| Bajo
26 315 Bajo 21318 Bajo il 5 Bajo 2] 3 5 Bajo 15| Bajo
27 S 110 Abe Sl s 110)| Al S 110 Ale S5 10)] A | 30| Medio
28 316 | Medio | 3] 3] 6| Medio 3l 6| Medio | 3] 3] 6 | Modio | IB] Baje
24 415 Bajo | 415 Bajo 415 Bajo | 4 5 Bajo 15| Bajo
£l 215 Bajo il12]15 Bajo 215 Bajo 1215 Bajo 15| Bajo
3 3T Medio | 4] 3] T | Medin 3] 7] Madio | 4] 3] 7| Medio | 21| Medio
32 i13 Bajo 21 ] 3] Baje 113 Bajo L I Bajo | 9| Bajo
i3 N B | Bajo 1214 Bajo 21 4 Bajo I B | Bajo | 12| Bajo
34 3] 6] Medio | 3] 3| 6| Medio 116 | Madio | 3] 3] 6 | Medio | 18] Baje
15 115 Bajo 3]s Bajo N I Bajo 21 3] 5] Baie |15] Baje
36 Sl 6| Medio | L] 5] 6| Medio S 6| Medio | 1| 5] 6 | Medio | 18] Baje
37 215 Rajo i12]15 Bajo 215 Bajo 1215 Bajo 15| Bajo
iR 215 Rajo i12]15 Bajo 215 Bajo 1215 Bajo 15| Bajo
34 S110] Abe Sl 5] Ale S110] Al S5 110] A |30 Medio
40 21 4 Bajo 21204 Bajo 201 4 Bajo 2121 4 Bajo 12| Bajo
4] e Bajo 21318 Bajo el Bajo 2 3 5 Bajo 15| Baje
42 38 Medio | 5] 3] 8 Medio g sedio | 5| 3| 8| Medio | 24] Medio




Productividad
N Competitividad Rentabilidad Mejora Continua ktd v
9l10]s1| D1 J11j12)s2] p2 |13 14]15]|s3] D3
1l 1] 4]s Bajo 3215 Baje | 3] 2] 23] 8| Medic | 18] Media
212121 4 Bajo Il 1] 2] Base Pl 1131 Bae | 9] Bajo
3l sl 16| Medio | 2] 3] 8] Baio | 2] 3] 3| 8| Medio | 19] Medio
41 5| 5|10 A s )5 o] A s s s 18] ake |35] Al
sl 23| 8 Bajo 3 3] 6| mMedio | 3 3 2] B | Medio | 19| Medic
Bl 3] 5] 8| Medo 11 4|5 Bajo L] 4] 4] 9| Medio | 22| Medio
T11 213 Bajo ilz215 Bajo 32 3] 8] Medio | 16] Bap
8131417 Madic | 4] 5] 9 Alta 41315 112] ame | 28] Al
glz] 214 Bajo 20 3] Baje | 2] 1] 2] 5] Bae |12] Baio
W1 5] 3] 81 Medio | 2121 4 Bajo 2121216 Bajo | 18] Medie
111 3 114 Bajo 3103 | 6| Medio | 3] 3 1|7 Baje | 17 ] Bajp
121 1 N Bajo U T Bajo i 3| 8| Medio | 16] Bajo
1350 21 21 4 Bajo Ll 5] 6] Medo Sl 2] B | Medio | 18] Medio
4] 3] 215 Bajo ilz215 Bajo 32 4] 9] Medio | 19] Medio
150 4 3] 7] Medio | 3] 28] Baje | 3] 2] 3| 8| Medio | 20| Medio
6] 5| 5 1] Ak s s lwn] A s sl 5115 ame |35] Al
17] 3 215 Bajo 21201 4 Bajo 212137 Bajo 16| Bajo
18] 2| 3] 5 Bajo 2] 3| 5| Baie | 2] 3] 2] 7| Bae |17] Bajo
191 1| 415§ Bajo S 3| 8 sedio | 5] 3] 2| 10| Medio | 23| Media
2l z] 2] 4 Bajo 21113 Bajo 2111215 Baje | 12 ] Bajo
211 3] 215 Bajo 331 6| Medio | 3] 3] 3| 9| Medio | 20 Medie
211 | 4] 8§ Bajo 321 5] Baie | 3] 2] 3| 8| Medio | 18] Media
231 2| 21 4 Bajo I | 1] 2] Bao I ] 1| 3] Bae | @] Bajo
241 1 415 Bajo 3 215 Bajo 3 2] 3] B | Medio | 18] Medio
23l 2] 2] 4 Bajo | 1] 2 Bajo | 113 Bajo 0 Bajo
26 s 1] 6] Medio | 2| 3| 5| Baie | 2] 3] 3| 8| Medico | 19] Medic
271 5| 5 | 10]  Ake s s 1] A s 5] 5115 ame |35] A
2l 2] 3]s Bajo il 31 6] Medio | 3] 3] 2] 8| Medio | 19] Medie
2001 3] 5] 8] Medio | 1 | 4] 5] Bajo Ll 4] 4] 9| Medio | 22] Medio
w1213 Bajo 32l 8] Bae | 3] 2] 3| 8| Medio | 16] Bajo
3] 3 4] 7] Medio | 4 | 3| 7| Medio | 4] 3] 4 |11]| Medic | 25| Medio
2121214 Bajo 21113 Bajo 2111215 Bajo | 12| Baje
330 5 3| 8] Medio | 2] 2| 4| Baio | 2] 2] 26| Bao | 18] Medio
Ml 3| 1] 4 Bajo 33l 6| medio | 3] 3] 1] 7| Bae |17] Bajo
is5li1] 213 Bajo 21315 Bajo 2]l 31 3] 8] Medio | 16] Bajo
3l 21 5] 7] Medio | 5] 5 10] Ale s s 2012 Ame |29] Al
Tl 3| 218 Bajo 32 5] Baic | 3] 2] 4| 9| Medio | 19] Medio
A8 4 ) 3] 7| Medio | 3| 2 | 5] Bajo | 3| 2] 3| 8| Medic | 20| Medio
Wl s s ]10] Ake 515 1] Al S5 5 15| ame | 35| Al
401 3] 2| & Bajo 21214 Bajo 2121317 Bajo | 16| Baje
411 21 3| § Bajo 2138 Bae | 2] 3] 27| Bae |17] Bajo
421 1 41 8§ Bajo 3 3] B | medio | 5 3 210 Medio | 23 | Medic
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