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RESUMEN

Objetivo: Efectuar la demostracion en que la ética profesional del Contador Publico es
determinante en la responsabilidad social empresarial en las entidades industriales de la
Provincia de Huaura.

Metodologia: Se utilizd un tipo de estudio aplicado, con grado descriptivo asi mismo es
correlacional, aplicandose € disefio no experimental y un enfoque cuantitativo. la poblacién
estaba compuesta por 519 empresa de corte industrial/manufactura, de la cual se tomo
aleatoriamente una muestra de 135 empresas.

Conclusiones. Sedemuestraquelacompetenciay cuidado profesional, el grado de compromiso
y conducta profesiona y la responsabilidad medioambiental, como parte fundamental de la
ética profesional del Profesional en Contabilidad, es determinante en la responsabilidad social

empresarial en las entidades industriales de la Provincia de Huaura

Palabr as clave: Etica profesional, Contador Plblico, Responsabilidad social empresarial.
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ABSTRACT

Objective: Tot demonstratesthat thes professional ethics of that publics accountantsinfluences
corporate socia responsibility inindustrial companies an in their provinces of Huaura.
Methodology: It isatype of applieds research, widths a descriptivism and correlationalslevels,
with a non-experimentalist design ands a quantitative approach. The populations consisted of
519 industrial/manufacturing companies, from which a sample of 135 companies was
randomly selected.

Conclusions: It isshown that professional competence and care, the degree of commitment and
professional conduct and environmental responsibility, as a fundamental part of the CPA's
professional ethics, influence corporate social responsibility in industrials companies in their

Provinces of Huaura.

Key words: Professional ethics, Certified Public Accountant, Corporate social responsibility.
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INTRODUCCION

Hoy en dia en épocas de COVID19, el Contador Publico asume un compromiso no solo de
gestion y el desarrollo empresarial sino también de un compromiso social, como soporte
funcional econdémico y financiero de la empresa industrial. Este compromiso involucraen la
participacion dinamicaen la generacion y materializacion de nuevas concepciones que buscan
desarrollar nuevos model os de empresas que generen empleo, bienestar y desarrollo sostenible

en el tiempo afavor de la sociedad.

La Responsabilidad social empresarial no solo debe ser una iniciativa que nace del
empresariado sino la respuesta a la busqueda de un mundo mas equitativo por parte de la
sociedad que reclama a los empresarios asumir la responsabilidad de los impactos de sus

decisionesy actividades, asi como un comportamiento ético y transparente.

Asimismo, es necesario precisar que la participacion del Contador Piblico no debe ser ajena
a ella pues como profesiona debera asumir €l rol de aplicar las metodologias adecuadas y
lograr un valor agregado ala responsabilidad social en las entidades convirtiendo ello en una

superioridad en referencia a las competencias contenidas en las entidades.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién delarealidad problematica

L as entidades actualmente estan involucradas en mejorar su gestion, ello en virtud
que deben de adaptarse a las exigencias de factores como la globalizacién, la
innovacion, la competencia, la mejora continua, el desarrollo sostenible por lo tanto

necesitan contar con profesionales competentes y sobre todo con ética profesional.

L os profesionales dedicados al rubro contable son los que tienen la responsabilidad
de la generacion del sistema de informacidn financieratiene la gran labor de custodiar
para gque se cumplan las obligaciones financieras, tributarias tal como se concibe en su

competencia profesional .

Asimismo, el profesional debera actuar aplicando los fundamentos de ética
profesional frente a las diferentes circunstancias que se le presente con relacion a su

desempefio profesional.

Por otro lado, debe motivar a la gerencia que los sistemas de informacion estén
enlazados con los clientes y proveedores, agregar valor a los productos y servicios,

reducir los costos de produccion, meorar €l control de las operaciones.

Actualmente existen muchos factores que tienen incidencia sobre €l gercicio de la
carrera del Contador Publico siendo estos la ausencia de los valores, los actos de

corrupcion, lapresion politica, la abstencién de la responsabilidad entre otros.



Consecuentemente el profesional determinado tiene que asumir su desempefio con
éticaprofesiona cada unade sus actividades profesionales, enlaemisiony firmadelos
estados financieros tiene responsabilidad solidaria con la empresa quien es €
contribuyente por cuanto este es participe a través de los procedimientos contables el

registro de las transacciones.

Por otro lado, el Contador Publico es forjador y determinante en la formacién de la
conducta ética empresarial a declarar y determinar en forma correcta demostrando su

labor eficiente atraves de |os hallazgos producto del cumplimento de sus metas.

La aplicacion de los fundamentos plasmados en los cédigos éticos establecidos
deberd estar relacionados con la responsabilidad socia de |as entidades, considerando
la relevancia del desarrollo laboral del profesional contable en la entidad, pero estas
funciones deben estar soportadas por los principios de responsabilidad, honestidad,

independencia, objetividad y confiabilidad.

El contexto actual globalizado que vivimos aunado a la presencia de mercados
nuevos y competitivos inducen a las empresas a sumir nuevas formas de gestionar
utilizando las nuevas tecnologias que permitan ser competitivos con la finalidad de
asumir las nuevas exigencias de dichos mercados.

Por otro lado, esto ha generado por parte de las empresas el no cumplimiento o
descuido de los compromisos sociales relacionados a la responsabilidad empresarial

gue deben asumir como el mejoramiento del desarrollo sostenibles de las mismas.



Sin embargo, en el Pert ello tiene un componente empirico, siendo este un concepto
de desarrollo y sobre todo practico pues debe de adaptarse en forma constante debido a
los cambios de la realidad, por lo tanto, es necesario poner en marcha acciones
socialmente responsables las cuales deben estar soportadas con la experiencia de

campo.

A pesar de que laresponsabilidad social empresaria, esimportante en estos tiempos
criticos aun muchas empresas no asumen €l rol es mas no conocen el alcance de estalo
cual limita su participacion en las mejoras social es, ambiental es de la comunidad donde

se desarrollan.

La Responsabilidad social empresarial no solo debe ser una iniciativa que nace del
empresariado sino larespuesta a la busqueda de un mundo mas equitativo por parte de
la sociedad que reclama a los empresarios asumir la responsabilidad que podran ser
determinantes para adoptar las decisionesy labores, asi como un comportamiento ético

y transparente.

Asimismo, es necesario precisar que la participacion del Contador Publico no debe
ser gjena a ella pues como profesiona deberd asumir € rol de aplicar las metodol ogias
adecuadas y lograr un valor agregado a la responsabilidad social de las entidades

convirtiendo ello en una superioridad de la competencia de laempresa.



1.2. Formulacion de Problema

1.2.1. Problema Gener al

¢De qué manera la ética profesiona del Contador Publico influye en la
responsabilidad social empresarial en las empresas industriales de la Provincia de

Huaura?

1.2.2. Problemas Especificos

e ¢:De qué forma la ética profesiona del Contador Publico influye en la
responsabilidad social empresarial en las empresas industriales de la Provincia de

Huaura, respecto ala competenciay cuidado profesional ?

e ¢De qué modo la ética profesonal del Contador Publico influye en la
responsabilidad social empresarial en las empresas industriales de la Provincia de

Huaura, respecto al grado de compromiso y conducta profesional ?

e ¢:De qué manera la ética profesional del Contador Publico influye en la
responsabilidad social empresarial en las empresas industriales de la Provincia de

Huaura, respecto a la responsabilidad medioambiental ?

1.3. Objetivo de la Investigacion

1.3.1. Objetivo General

Demostrar que la éticaprofesiona del Contador Publico influye en la responsabilidad

social empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura.



1.3.2. Objetivos Especificos

e Establecer laformaen que la ética profesional del Contador Publico influye en la
responsabilidad social empresarial en las empresas industriales de la Provincia de

Huaura, respecto ala competenciay cuidado profesional.

e Determinar é modo en que la éticaprofesional del Contador Publico influyeenla
responsabilidad social empresarial en las empresas industriales de la Provincia de

Huaura, respecto a grado de compromiso y conducta profesional.

e Determinar lamaneraen que la ética profesional del Contador Publico influye en
la responsabilidad social empresarial en las empresas industriales de la Provincia

de Huaura, respecto ala responsabilidad medioambiental.

1.4. Justificacion dela investigacion

L a presente indagacion se justificd pues la ética profesional del Contador Publico es
determinante hacialaresponsabilidad social empresarial en lasentidadesindustriales, as
como también cualquier otra entidad en la cual e Contador Publico debe adquirir a un
nivel éptimo valores, fundamentosy normas de comportamiento en su formacion el cua

le permitird asumir comportamientos y conductas en beneficio de la sociedad.

Por otro lado, la responsabilidad social es considerada como una nueva ética, que
ofrece a la sociedad un camino de respeto por los demas, de inclusion social, de

crecimiento y desarrollo sostenible.



Hoy el Contador Publico tiene un compromiso sociad a frente no solo en la
administracion y desempefio de la entidad, sino también en la participacion dinamica en
la generacion y materializacion de nuevas concepciones que buscan desarrollar nuevos
model os de empresas que generen empleo, bienestar y desarrollo sostenible en e tiempo

afavor de la poblacion.

Por ello, es pertinente que € profesional dedicado a este rubro de la contabilidad
obtenga una solida formacién universitaria en ética y responsabilidad social, que le
permitira ejercer su profesion responsablemente al frente de las empresas e ingtituciones

publicas.

Asimismo, también se puede decir que estévinculada necesariamente al as actividades
en laempresa en favor delacomunidad y su preocupacion por el medio ambiente quelas
rodea, sin embargo, debe tener en cuenta que también tiene responsabilidades con sus

colaboradores en relacion de su seguridad y salud ocupacional .

Por otro lado, esta investigacion servira para poder guiar a quienes tengan la
responsabilidad de |as entidades industriales a colaborar con el desarrollo sostenible por
medio de |a planificacion de sus actividades con el objetivo de beneficiar el desarrollo de
la economia, €l crecimiento de su productividad y sobre todo garantizar de igual forma

ladefensay conservacion del medio natural.

1.5. Delimitacion del estudio

a. Delimitacion espacial.



El estudio se efectud en las instalaciones de las entidades referentes a la industria

establ ecidas en la provincia de Huaura.

b. Delimitacion temporal.
El estudio hatomado en consideracion losinformes que han sido recopil ados mediante

una serie de fuentes para el afio 2021.

c. Delimitacion social.
El estudio se encuentran inmersos todos | os trabajadores que efectlian prestaciones en

las entidades industriales de la provincia de Huaura.

1.6. Viabilidad del Estudio

L a presente indagacion cuenta con todas las viabilidades necesarias, toda vez que se
pudo obtener los recursos esenciales, con la informacién suficiente para realizar 1os
analisis correspondientes. Por lo tanto, tenia una viabilidad econdmica, € recurso

humano necesario y lainformacién necesaria.

Por otro lado, esta investigacion traté de demostrar que la ética de los profesionales
en contabilidad es determinante en la responsabilidad social empresarial de las entidades

dedicadas alaindustria en la provincia de Huaura.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes dela Investigacion

2.1.1. Antecedentesinter nacionales

(Pulido y Sarmiento, 2018), en su estudio, puo en consideracion en su objetivo
principal establecer la manera en que como dafia la ausencia de la ética profesiona y de
laresponsabilidad social en e desarrollo del profesional en contabilidad. Mencionan que
el Contador Publico desarrolla una labor muy importante como la gestién contable cuya
finalidad es la obtencién de la informacion financiera la cual sera empleada como
elemento trascendente para la toma de decisiones efectuado por quienes tienen la
responsabilidad de dirigir la institucion. Asimismo, su desempefio profesional siempre
debe estar relacionado con la aplicacion de los principios éticos los cuales rigen su
conducta profesional y a su responsabilidad socia frente alaempresa, ingtitucion, a sus
clientesy alacomunidad. Por otra parte, estainvestigacion fue descriptivay explicativa
concluyendo asi mismo que el profesional contable por la misma peculiaridad de la
profesién y las exigencias de la misma siempre actuara con honestidad siguiendo los

parametros que le son inherentes a la profesion.

2.1.2. Investigaciones nacionales

(DelaBarra, M 2018) Este estudio tuvo como principal objetivo la determinacion de
vincul os existentes con laresponsabilidad social delasentidadesy laconductade compra
de las personas que consumen productos farmacéuticos en el departamento de Lima.

Menciona que las empresas carecen de técticas para controlar y sobre todo poder



comprender las necesidades de la poblacién que consumen esos productos, siendo ello
dificil la evaluacion de la devolucién de sus financiaciones en actividades referentes la
responsabilidad socia. Asimismo, ello es necesario para la sostenibilidad de la empresa
conocer las necesidades sociales de sus consumidores con el propdsito de asumir su
responsabilidad social de las entidades el cua permitird €l logro de sus objetivos
organizacionales. Esta indagacion fue de tipo basica, de disefio no experimental,
correlacional, de corte transaccional. Su conclusién fue que la empresa tiene personeria
juridica y deberes con la comunidad se desarrolla en un contexto econémico, social y
ambiental debiendo deinteractuar y contribuir a desarrollo de estaatravés de actividades
gue involucran alaResponsabilidad Social Empresarial ello no implicaque selogrenlos
objetivos econdmicos de la empresa, sino que se reflgjaran en e logro de beneficios

sostenibles en e tiempo.

(Guitero, G, 2013), El estudio se efectud debido al interés mostrado en el desarrollo
del profesiondismo del Contador Publico en el desarrollo de sus actividades. La
problemética estuvo centrada en el Contador Piblico con relacion al incumplimiento de
sus funciones a sus compromisos profesionales, falta de ética afectando directamente en
su desempefio y en su gercicio profesional. Por otro lado, los resultados de esta
investigacion servirdn como reflexion ante la sociedad debido al rol social que cumple el
Contador Publico en estos ultimos tiempos. Asimismo, e eemento fundamental de ello
es o relacionado a su responsabilidad vinculada con la empresa pues esta debera generar
confianza, garantia y transparencia en cada una de las actividades de la gestion
empresarial. El andisis fue detipo descriptivo y explicativo y lamuestra de la poblacién
lo establecieron los contadores publicos colegiados que corresponden a Colegio de

Contadores PUblicos de Lima.
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(Cutipa, Y. 2017) esta investigacion ha tomado en consideracion en su objetivo
principal determinar el vinculo entre laéticay lagestion administrativa de | os contadores
gue brindan sus prestaciones en € érea de contabilidad de las municipalidades distritales
de la region de Tacna. Menciona que una de las caracteristicas que tiene la profesiéon
contable es |aresponsabilidad que serd asumida por € profesiona en contabilidad con el
propésito de desempefio de sus funciones al frente de las empresas, instituciones
publicas, clientes. Asimismo, opina que solo eso no es su responsabilidad, sino que debe
asumir su responsabilidad social actuando de acuerdo con € interés publico beneficiando
ala comunidad general. Por otro lado, manifiesta que la gestion administrativa tiene un
rol relevante siendo su responsabilidad cautelar el cumplimiento de las directivas
morales, sociales que le permita el logro de un gobierno eficiente buscando siempre €l
bienestar de los requerimientos de la sociedad de la comunidad. Con respecto a las
tacticas empleada e estudio fue de tipo basico, con nivel descriptivo, correlaciona y su
disefio no experimental de corte transversal, su muestra de 46 profesionales que efectlian
sus prestaciones en sectores contables. Por otro lado, su conclusion es que la éica se
relaciona con la gestion administrativa del &rea de contabilidad de las entidades ediles

gue estamos analizando.

(Revilla, S. 2015) su trabajo establecio como objetivo demostrar la vinculacion de las
conductas de orden ético y €l desarrollo de la profesion Contable concordante con el
entorno y con lo determinado en el Nuevo Régimen Econémico Empresarial. Menciona
que el fenébmeno de la globalizacion es dindmico la cua arrasa con las costumbres,
valores y principios, por ello e gjercicio de la carrera contable no et gjena a este

fendbmeno siendo afectada por ella. La investigacion utilizé el método analitico,



11

descriptivo y € hermenéutico, las técticas empleadas las entrevistas y encuestas.
Asimismo, |a poblacion fue constituida por |os integrantes debidamente habilitados que
pertenecen al Colegio de Contadores Publicos de la Libertad, y la muestra por 30
profesionales. Siendo su conclusiéon gue el profesional en contabilidad debe de aplicar
las normas del cédigo de ética profesional en su gjercicio de la profesion en las empresas

0 instituciones donde labora.

2.2. Basestedricas

2.2.1. Etica profesional

Todas las empresas en la actualidad estan desarrollandose en escenarios muy
exigentes donde factores como la competitividad, tecnologia, globalizacion e
internacionalizacion tienen mucha incidencia en estos. Asimismo, estas efectUan
operaciones econdmicasy financieras queinciden en su gestion, por lo tanto, es necesario
que estos cuenten con profesionales competentesy éticos siendo uno de ellos el Contador

Publico.

L acontabilidad es considerada como un instrumento equitativo, dejusticiasocial, ello
debido a que la contabilidad siempre esta refiriéndose a las conveniencias de la
poblacion, y de la patria sin embargo el profesional contable en el profesiona debera
hacer predominar |as normas mas determinantes de comportamiento y ética profesional

con una conciencia ética la cual debera estar basada en val ores axiol gicos.

Por otro lado, este profesional debe poseer competencias profesionaes que le

permitan asumir con responsabilidad su profesion por ello el desarrollo de sus labores
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debe encontrarse siempre adaptadas en la ejecucion de las normas, ya gque |0s usuarios
gue requieren e asesoramiento del Contador Publico los cuales deben ser brindados con

calidad, solvenciamoral y ética.

La Etica

Esta palabra deriva del vocablo griego ethics € cual tiene dos significados: habito o
costumbre y manera de ser o personalidad todo ello relacionado a la manera de vivir
adoptada por €l individuo.

Asimismo, también es considerada como la ciencia que contiene reglamentos 'y que
guialos actos humanos de acuerdo con los principios racionales, es el conocimiento que
sirve de soporte paraladireccion del comportamiento del hombre y de los el ementos que

servirén paralograr ese proposito.

La ética también es concebida como una especialidad de la filosofia y ciencia
normativa pues se encarga de las directivas del comportamiento de las personasy cuenta
con propositos de estudio |as maneras de verdad relacionadas a los motivos de o que se
estipula bueno, malo, correcto o incorrecto. Por otro lado, es una cienciaracional yaque
esta fundamentada en modelo éico a traves de la razén pues esta nos brinda motivos,
justificaciones el porqué de la responsabilidad en un comportamiento efectuado ello nos
Ileva reflexionar sobre las causas de las razones por ciertas conductas que son buenas 'y

por lo tanto digna de reaizarse y también de no realizar conductas malas.

Cuando nos referimos a la ética lo relacionamos con la conducta, con €

comportamiento, conciencia, actuacion moral de una persona o de una organizacion.
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Asimismo, parte de la conducta profesiona se halla contenidaen el codigo de éticade

laprofesion.

Etica Profesional

Hoy todas |as profesiones estan relacionadas a | os hechos voluntarios y conscientes
de diligencias y responsabilidad laboral

Concebida, asimismo, que es aplicada al gercicio de cualquier profesiéon la cual esta
soportada por un conjunto de principios que orientan la conducta moral.

También podemos afirmar que es la agrupacion de conocimientos soportados por la
experiencia y basados en principios y normas que han sido determinadas para poder
promover € respeto hacia la profesion, guia a los integrantes de los colegios
profesionales hacia todos para avalar ante la poblacion que la profesiéon tendra en
consideracion un desarrollado grado de desarrollo, integridad y objetividad.

Por otro lado, todos los profesionales brindan sus conocimientos, habilidades y
experticiaal servicio de losdeméasy deben asumir obligacionesy responsabilidades con
empresas y clientes. Asimismo, los contadores publicos toman decisiones e inducen a
otros en tomarlas por lo tanto la informacion que elaboren debe reunir ciertas
caracteristicas como veracidad, objetividad, verificabilidad, confiabilidad y oportunidad.

Es necesario recalcar que los profesionales contables que no apliquen la ética
profesional expondrén su prestigio asimismo su servicio de la comunidad ademés de

comprometer el futuro de su profesion.

Cadigo de Etica Profesional
Hoy en diatodos los profesional es tienen un codigo de ética que orientan e indican

los parametros o0 normas de como deben gercer su carrera al servicio de la sociedad.
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L os contadores Publicos deben tener en cuenta los fundamentos plasmados en el de
acuerdo alas normas legales de la profesion, en consecuencia, deberan regirse por estos
principios morales pues en ellos encontraran equilibrios éticos, profesiondes y
personales el cual serd como una forma de orientacion en las conductas personales y

profesionalmente.

Cadigo de Etica Profesional por IFAC

Esta agrupaci6n que integraalos profesional es de todos | 0s paises es una organizacion
cuyo objetivo es ofrecer normas y guias relacionadas a la formacién y crecimiento de
competencias para desarrollar esta noble profesion y esta constituida por diferentes
comités como e de educacion, de administracion financiera, de ética, administracion
financiera y contable, de gjercicios desarrollados en todos los paises respecto a la
auditoria, del sector publico y la participacion de todos sus integrantes

Este codigo fue aprobado en €l afio 1977 en Munich, la finalidad que persigue este
codigo de éticaes € de trabajar por € logro de la obtencion de los estdndares eficientes
de profesionalismo con la finalidad de obtener grados Optimos de desempefio
satisfaciendo | as expectativas de la sociedad.

Las normas emitidas son denominadas Normas Internacionales de Educacion (IES)
estas describen los conocimientos, habilidades, valores, principios y comportamientos

que son fundamentales en el gjercicio de esta loable profesion.

Por ello es sumamente trascendente indicar |os principios como:
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Integridad: Establece que el Contador Publico debe asumir una actitud sinceray
honesta en el gjercicio profesional en sus relaciones profesionales.

Objetividad: EI Contador Publico debe ser objetivo con relacion a no comprometer
su gercicio profesional en favorecimientos de terceras personas.

Competencia Profesional y diligencia profesional: Todos los que efectian €
desarrollo de la contabilidad deberd mantener una aptitud profesional con relacion a
sus conocimientos adquiridos en su formacion universitaria ello asegurard a sus
clientesy empresas arecibir un buen servicio profesional.

Confidencialidad: Es muy importante que la relacion profesional que exista con los
clientes debe basarse en un compromiso leal y de respeto imponiéndose la més
estricta reserva profesional debera contar con la debida discrecion profesionalmente
en consecuencia no revelara por ninguna causa, hechos o informacion salvo las que
estén obligadas por disposiciones legales.

Conducta Etica: El Profesional en Contabilidad debera abstenerse de efectuar

cualquier accion que puedainfluir de forma negativa en su reputacion profesional .

Responsabilidad Social: Esta vinculada con las |abores que efectua e profesional en
contabilidad pues tiene la obligaci 6n de desempefiar su trabajo através de larelacion
con el contexto socia, debiéndose de preocupar por € bienestar social en las
empresas e ingtituciones respetando y sobre todo promoviendo los valores éticos,
pues una norma o reglamento fundamental de la ética es|la responsabilidad que debe
cumplir todo Contador Publico ante laentidad y lasociedad al cual otorgara garantias
de transparencia, €l cual generara confianza en la gestion que lo inmiscuyen como

profesional.
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e Comportamiento: el Contador Publico debera asumir un comportamiento ético en
relacién con sus colegas para ello debe aplicar el compafierismo, la solidaridad y el
respeto mutuo pues deberd abstenerse de emitir opiniones, o comentarios referentes
ala participacion de otro colega € descredito de la profesion y su interés personal
puede hacer dafio ala reputacién de él. Por otro lado, el comportamiento frente a sus
clientes debe ser cordia y respetuosa pues podré actuar con la debida propiedad y
buenafe, conservando el honor y ladignidad y la aptitud profesional, practicando las

normas del cédigo de ética profesional en todos sus actos.

2.2.2 Laresponsabilidad social

Esta variable esta relacionada al desarrollo y desarrollo de las entidades pues a mas
desarrollo empresarial mas grande sera su responsabilidad en relacion con sus diferentes
actividades|os cuales sereflejan en los diferentes grupos de interés o consumi dores como
son los accionistas, clientes, proveedores, colaboradores y toda la poblacion que asi 1o

requieran.

Es muy importante sefialar que la contabilidad cumple con una funcién socia
relevante pues contribuye con el desarrollo econdémico del pais pues se desempefia como
un instrumento de justiciasocial, de desarrollo y de cambio, pero somos conscientes que
la responsabilidad social se encuentra en el respeto a la persona tomando en cuenta que

su dignidad no puede supeditarse a ningunaautoridad o | eyes atentatoria contrala misma.

Cortina, A. (1998) opina que la responsabilidad social del contador es una reflexion
critica de su actuacion frente a la sociedad antes, durante y después de su gestion como

profesional en las empresas, e instituciones publicas.
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Asimismo, Araujo, J. (2001) menciona que es la respuesta que da este profesional en
su accionar como contribucion a brindar soluciones de las dificultades de las entidades,

asi como de la sociedad.

En ese sentido tenemos que es &l formador de la ética empresarial a orientarlo en la
gestiéon contable financiera y tributaria, asimismo debe de actuar aplicando los valores
éticosy morales sin olvidar su factor humanista de orientacion alalibertad intelectual y
de entendimiento al comportamiento humano con sentido de responsabilidad, dedicacién

generosay sobre toda la vocacién de servicio ala comunidad.

La responsabilidad social tiene mucha vinculacion con el desarrollo profesional del
profesional de contabilidad pues este tiene la obligacion de interactuar con el contexto
social debiendo preocuparse por el correcto funcionamiento de todo lo que tiene que ver
en la manipulacion de los recursos con la cuenta la empresa asimismo con bienestar
respetando y promoviendo social, los valores éticos pues la responsabilidad es un

principio elemental ello dard garantia de transparencia, € cual generar confianza.

Responsabilidad Social Empresarial

L as entidades tienen la finalidad de la produccién de bienesy servicios que otorguen
bienestar a los requerimientos sociales asmismo el de generar utilidades a favor de los
accionistas. Por otro lado, estas se relacionan con los stakeholders que son los
inversionistas, clientes, proveedores, colaboradores, lacomunidad y estos a su vez tienen
influencia en e rendimiento econdémico financiero, productividad, la caidad del
producto que produce o comercializa, y sobre todo la aceptacion de la empresa por parte

de la comunidad.
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Hoy en diadebemostomar en cuenta que uno de los elementos mas trascendentes para
el crecimiento de la responsabilidad social en las empresas (RSE) es su
profesionalizacion este debe ser enfocado en tres dimensiones. Individual,
Organizaciondl.

e Individual: Cada profesional debe de asumir su responsabilidad socia en el ambito
laboral donde desarrolla su gjercicio profesional aportando al desarrollo de estas,
aplicando sus conocimientos, su capacidad de gestién y sobre todo su ética
profesional para responder alos distintos stakeholders con los que interactia.

e Organizacional: La responsabilidad socia empresarial en relacion con la gestion
empresarial esrelativamente nueva dado que susinicios expresan laidea de colaborar
e interactuar con las comunidades desfavorecidas utilizando los recursos de la
empresa. Por otro lado, la RSE abarca mas o cual requiere de una actualizacion en
su interpretacion, planificacion y gecucion con la finalidad de alcanzar metas

sosteniblesy alargo plazo.

Hoy en dia las empresas afrontan las crecientes exigencias de compromiso social
hacia la comunidad por parte de los diferentes grupos de interés o los llamados
stkeholders. Asimismo, esta RSE beneficiaria a la empresa en las relaciones con los
clientes, en la gestion de riesgos, € ahorro de costos, y acceso a capital, por ende,
aguellas empresas gque desarrollen actividades de responsabilidad socia lograran tener
ventgjas competitivas frente a otras empresas en el mundo competitivo donde desarrollan

SUS operaciones.



19

Por eso se dice que €llo tiene un punto de partiday es el interés de aquellos que
tienen la responsabilidad de la entidad por sostener una vinculacion armonica con la
comunidad y el medio ambiente, soportados por principios éticos el cua conduciraala

permanencia de laempresaen € contexto econémico.

Seguin Porte (2010), explica que laresponsabilidad social en las entidades es un factor
relevante pues tiene como finalidad de colaborar con € desarrollo econdmico sostenible
de lacomunidad involucrando para ello alos responsables, colaboradores, susfamiliasy

comunidad.

Hoy el mundo globalizado y la internacionalizacion de los mercados tiene mucha
incidencia en la gestion empresarial haciendo esto cada dia méas compleja por la
competencia por ello una de las ventgjas competitiva que ayudara a las entidades es
acrecentar la Responsabilidad Social en las entidades. Por otro lado, la ejecucion de
actividades de RSE como actividades sociales, para proteger y conservar e mundo
natural y compromiso con su comunidad ayudara a mejorar la gestion empresarial
obteniendo la eficiencia y generando a la vez un impacto positivo en la comunidad

obteniendo ventajas competitivasy alavealarentabilidad esperada.

Enfatizamos que una empresa que busca ser competitiva no solo debe pensar en
obtener beneficios debe preocuparse de compatibilizar su desarrollo productivo con
politicas que beneficien al medio donde efectua sus labores tomando como base los
principios basicos para respetar alos derechos humanos, a medio ambiente, y sobre todo

amejorar las relaciones con la sociedad.
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Dimensiones de la Responsabilidad Social Empresarial

En referencia con lateoria de la pirdmide ef ectuada por Carroll (1979) con respecto a
la Responsabilidad Social Empresaria plantea 4 formas de responsabilidades |as cuales
son: economicas, legales, éticasy filantropicaslo gueimplicaquelaentidad puedarecibir
utilidades, acatar las disposiciones, actuar éticamente y asumir egjemplo de buen

ciudadano.

Dimensién 1. Responsabilidad Econdmica
Se entiende como la produccion de bienes y servicios que los clientes requieren y

anhelan y como compensacion para ser entregados por la entidad obtiene ganancias.

Dimension 2: Responsabilidades L egales
Estas se relacionan con & cumplimiento de las disposiciones legalesy |as regul aciones
gubernamentales, y normas como deben operar |as empresas.
e Dimension 3: Responsabilidades Eticas.
Las empresas tienen la obligacion de actuar correctamente ser justa y razonable
evitando hacer dafio a los grupos con los que se interrelaciona, ello implica
desarrollar labores y desarrollo que lacomunidad espera.
e Dimensién 4: Responsabilidad Filantrdpicas.
Son acciones relacionadas a las expectativas sociales las cuales incluyen actividades
gue promueven la satisfaccion de la poblacién y la optimizacion de la calidad de vida

de la comunidad.

En referencia con lo dispuesto por la Comision Europea (2011) opina que la

responsabilidad social empresarial es la incorporacion en forma voluntaria de la entidad
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en la participacion en las necesidades sociales y medioambientales con los grupos de

interés con los que interactla.
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Asimismo, menciona que la responsabilidad social empresarial abarca tres elementos

trascendentes: L a responsabilidad econémica, responsabilidad socia y |aresponsabilidad

medi oambi ental

Responsabilidad Econdmica: Una de las actividades importantes que desarrollala

empresa es la generacion de lariqueza, pero esta debe basarse en valoresy buenas

préacticas en la obtencion de beneficios y la minimizacion de costos.

Responsabilidad Social: La entidad socialmente debe contestar alas exigencias que

la poblacién les exige.

Responsabilidad Medioambiental: La empresa se debe preocupar también por el

cuidado y proteccion del medioambiente con miras a su desarrollo sostenible.
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2.3 Basesfilosoficas

L as bases de |a filosofia de |a ética fueron establ ecidas en sus origenes por los griegos

quienes la concibieron en tres periodos. ética sofista, clésicay helenista.

+ EticaSofista: Los sofistas fueron fil 6sof os que asumieron la posturaantropocéntrica,
relativista y escéptica su filosofia estuvo relacionada con el hombre € cua era

considerado como la media de todas | as cosas.

« Etica Clasica: Tuvo como representantes a Socrates, Platon y Aristoteles. Socrates
relaciono alaética con lavirtud aduciendo que lamora se basaen lainteligencia, en
el conocimiento del bien, implica la interiorizacion del hombre a través del

conocimiento de si mismo donde se vinculalamoral, lafuerza corporal, 1a belleza.

Por otro lado, Aristoteles consideraba que los hombres aspiraban a ser felices
relacionandolo a placer y a la virtud siendo esta el domino de la razén sobre sus
emociones y que solo el hombre puede regular sus acciones s eslibre y sobre todo que

sabe diferenciar 1o bueno de lo malo.

En laedad media surgio lafilosofia de Santo Tomas de Aquino quien afirmaba que la
ética es parte de la moral, relacionado con Dios. En €l siglo XVII € filésofo Renato
Descartes menciono la verdad” Pienso luego existo” sin embargo, el empirismo resalta
el deismo que sustentaunamoral intrinsecaen el hombrey de susaccionesen lasociedad,

asimismo esta moral le facilita al hombre ajuzgar con juicios de valores.
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Kant opina que existe el universo natura y de lalibertad y en esta toma en cuenta al
hombre como una persona raciona que tiene moral y razon refiriéndose a deber ser.
Asimismo, Hegel menciona que la moral tiene motivos y acciones del ser humano
arribando alaidea o ética objetiva aplicandose en la familia, la sociedad y € estado.

En siglo X1X surgié el positivista Augusto Comte quien menciona al caracter socia
de la sociedad. Asimismo, Bretano opina con relacion alamoral dice que cosa es buena

o cual esmala

Por otro lado, la éticarelacionalos valores paravivir el diaa dia de la persona siendo
estos fundamentales para el desarrollo de las ideas y pensamientos a interior de la
persona.

La ética esta orientada a impulsar |a convivencia de |as personas tomando en cuenta
factores como la libertad del pensamiento y la expresion de los sentimientos afirmando

que la ética esla manifestacion de ladiversidad cultural y religiosa del hombre.

2.4. Definiciones conceptuales

Accion social:
Conjunto de acciones que son ejecutadas por la empresa en cumplimiento de su

responsabilidad social.

Buenas practicas.

Conjunto de acciones que se planifican con lafinalidad de prestar servicio en las préacticas

habituales con € objetivo de optimizar |os resultados.

Cdbdigo de ética profesional:
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Grupo de fundamentaciones que un profesional debe cumplir en el gjercicio de su carrera.

Conciencia:
Estado de la persona que permite tener conocimiento de si mismo con relacién a entorno

gue lo rodea.

Conducta;

Comportamiento de una persona en un determinado contexto

Contador Publico:
Persona gue tiene formacion integral quien asume €l liderazgo y responsabilidad social en

su desempefio profesional.

Deber:

Compromiso mora con los demés

Desarrollo sostenible:

Forma de crecimiento cuya finalidad es ser compatibles con la explotacion razonable de
los recursos naturales tomando en cuentala eliminacion del impacto nocivo de lamano del
hombre y de los procesos productivos satisfaciendo |os requerimientos actuales sin poner

en riesgo alas generaciones futuras.

Gruposde Inter és:
integrantes o grupos gue estan interesados interés en laempresa, que tienen algunare acion

con ella (accionistas, colaboradores, clientes, proveedores)
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e Liderazgo: Actitud de la persona comprometido a logro de objetivos en comin con los

demas.

e Medio Ambiente:
Entorno natural en cual se puede influenciar modificando sus componentes naturales,

biol dgicos con los cuales interactuamos.

e Moral:
Directivas que son determinantes para el mangjo del comportamiento del hombre en

concordancia consigo mismo y con la sociedad.

e Profesion:
Empleo u oficio & cua cumple una serie de propésitos referente a bien coman o € interés

publico.

2.5. Formulacion de hipétesis

2.5.1. Hipoétesis gener al

La ética profesional del Contador Publico influye en la responsabilidad social

empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura.

2.5.2. Hipoétesis especificas

e La ética profesional del Contador Publico influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto a la

competenciay cuidado profesional.
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La ética profesional del Contador Publico influye en la responsabilidad social
empresarial enlasempresasindustria es delaProvinciade Huaura, respecto al grado
de compromiso y conducta profesional.

La ética profesiona del Contador Publico influye en la responsabilidad socia
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto a la

responsabilidad medioambiental .
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CAPITULO I

METODOLOGIA

3.1. Disefio metodolégico

Tipo deinvestigacion

Aplicada. El estudio es determinado como aplicada trata de generar nuevo
conocimiento aplicando directamente a los problemas en e sector productivo o
administrativo empresaria, basado en laidentificacién y formulacion de un problema.

Nivel deinvestigacién
Descriptiva. Permitiradescribir las caracteristi cas de una poblacion o muestradel evento

que se esta estudiando, respondiendo a la pregunta “qué”.

Correlacional. Es unainvestigacion no experimental que permite miden dos variablesy
establecer la relacion estadistica entre ellas, denominado correlacion, y llegar a
conclusiones relevantes.

Disefio

No experimental. Investigacion que se efectua sin gjercer manipulacién a proposito las
variables dependientes e independientes, basados en |a observacion de |0s eventos seguiin
Como Se presentan en su ambiente natural para su posterior estudio.

Enfoque

Cuantitativo. Permite que, através de laobservacién, recopilar datos no numéricos, tales
como la utilizacion de entrevistas, encuestas, grupos de discusion u otras técnicas de

observacion.
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3.2. Poblacién y Muestra

3.2.1. Poblacién.

Entidades de la Industria que comprende la Regién Lima. En referencia a la
informacion de la SUNAT, se establece un total de 3'623,664 aportantes con RUC, de
los cuales 2°637,514 (72.8%) son activos o formalmente operativos; asimismo, 986,150
(27.2%) contribuyentes son no activos. Del total de aportantes en actividad, 684,845 son
personas naturales o juridicas |os cuales pagan sus tributos identificados como empresa;
por o tanto 1"952,669 personas naturales no tienen la condicion de empresa.

Del total de contribuyentes personas naturales o juridicas con RUC activo, se tienen
684,845 empresas que efecttian labore no manufactureras (servicios, comercio, turismo,
financieras, comunicaciones), en tanto que 74,310 e 10.9% efecttan labores de
industrial/manufactura. La provincia de Lima concentra el 94.7%, y la diferenciaen las
provincias de Lima. Huaura tiene un total de 519 empresas industriales que representan
el 0.70%.

Tablal.

Empresas activas segun provincia

Provincia Empresas %
LIMA 72,665 97.79
HUAURA 519 0.70
CANETE 321 0.43
HUARAL 322 0.43
BARRANCA 304 0.41
HUAROCHIRI 133 0.18
OYON 32 0.04
CANTA 10 0.01
YAUYOS 1 0.00
CAJATAMBO 3 0.00
Totales 74,310 100.00

Nota. Fuente: Censo nacional de manufactura— SUNAT Registro de RUC 2017.
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3.2.2. Muestra

Se realiza las operaciones para determinar el tamafio de muestra, utilizando el muestreo
proporcional, donde conozca la poblacién, menores de 30,000, utilizando

n= Z’pgN
e?(N-1) + Z°pq

1°. Donde:
e lapoblacion N, lacomponen por 519 individuos que laboran en el &rea contable en las
entidades industriales
e con un nivel de confianza del 95%, si a = 0.05 consecuentemente Z = 1.96.
e lasposibilidades de ocurrenciay de fracaso, con un criterio conservador lacompone en
50% cada uno.
e Conun nivel deerror 5%
2°. Reemplazando:

n= (1.96)> (0.5) (0.5) (519)
(0.05)? (519-1) + (1.96)2 (0.5) (0.5)

n=137

De la poblacion sefialada se tom6 como muestra al personal contable de 137 empresas

industriales (manufactureras)
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Tabla 2.

Empresas activas segun descripcion ClHU en la provincia de Huaura

Descripcion ClIU Huaura % Muestra
Fabricacion de prendas de vestir; excepto prendas de piel 111 26.30 36
Actividades de impresion 52 12.32 17
Elaboracion de productos de panaderia 40 9.48 13
Fabricacion de muebles 38 9.00 12
Fabricacién de productos metalicos para uso estructural 25 5.92 8
Fabricacion de otros productos textiles 20 474 6
Fabricacién de calzado 16 3.79 5
Elaboracion de otros productos alimenticios 16 3.79 5
Fabricacion de otros productos elaborados de metal 15 3.55 5
Acabado de productos textiles 12 2.84 4
Fabricacion de articulos textiles, excepto prendas de vestir 11 2.61 4
Actividades de servicios relacionadas con la impresion 11 2.61 4
Otras industrias manufactureras 10 237 3
Fabricacion de otros productos de madera; corcho, paja y materiales

trenzables 9 2.13 3
Fabricacion de partes y piezas de carpinteria para edificios y construcciones 9 2.13 3
Fabricacion de productos de plastico 8 1.90 3
Fabricacion de joyas y articulos conexos 7 1.66 2
Fabricacion de otros articulos de papel y carton 6 1.42 2
Reciclamiento de desperdicios y desechos metalicos 6 1.42 2
Total de empresas industriales que forman parte de la poblacion 422 100.00 137
Otras industrias manufactureras (no utilizado por no especificar) 97

Total de empresas industriales (manufactura) 519

Nota. Fuente: Censo nacional de manufactura— SUNAT Registro de RUC 2017.

3.3. Operacionalizaciéon de variables e indicador es

Variable Independiente:

Etica Profesional: Conjunto de valores, principios, actitudesy competencias que
posee el Contador Publico que son aplicados en el gjercicio de la profesion contable.

Dimensiones

. Nivel de Conocimiento

. Grado de aplicacion
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Indicadores

. Dominio de la profesion

. Independencia

. Confianza

. Comportamiento profesional
. Responsabilidad Socia

. Profesionalismo

Variable dependiente:

Responsabilidad Social Empresarial:

Compromisos y obligaciones que tienen las empresas en el @mbito social, laboral y
ambiental con la sociedad.

Dimensiones

. Valoresy Transparencia

. Actores Internos

. Clientes

. Medio Ambiente

. Comunidad

Indicadores

+  Principios Eticos

. Cultura Organizacional

. Normas referentes ala salud y seguridad

. Acciones referentes a Igualdad y Diversidad

. Politicas referentes ala satisfaccion del cliente

. Politicas sobre seguridad de |os productos
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. Politicas sobre practicas filantropicas
. Politicas medioambientales

. Gestion del impacto ambiental
3.4. Técnicas de recoleccion de datos

Tenemos la observacion no participativay entrevistas al personal de la empresa.
Anélisisdocumental.
Ello hizo posible efectuar el andlisis de las normas, informacion referente a los

aspectos de bibliografiay otros aspectos vinculados con el estudio.

Descripcion delosinstrumentos
Cuestionario de encuesta.
Es el instrumento debidamente confeccionado que se empled para efectuar la encuesta'y

hacer lamedicion las variables es el cuestionario.

3.5. Técnicas para €l procesamiento de la informacion

Cadificacion delos datos.

Ello fue posible en base alo estipulado en las interrogantes para el calculo de ambas
variables para ser analizada
Procesamiento.

Se procedi6 a procesamiento de los datos, empleandose un equipo computador y la
el programa-Excel. El célculo se efectud con grados de confianza del 95% y un nivel de

significancia estadistica del 0.05 y seran segun detalle:

e Analisisestadisticos aplicando ecuaciones con |los métodos tradicionales
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Estadisticainferencial y utilizacion de ecuaciones estadisticas empleando la

Ji cuadrada

Ecuaciones correlacionaes, para estudiar los vinculos entre las respectivas

variables.



CAPITULO IV

RESULTADOS

El objetivo delaintervencién enlas 137 empresasindustrial es es larecol eccién de opiniones
y realizar unaevaluaciony proyeccion de los resultados. Se presentan |os siguientes resultados

gue se muestran a continuacion.

1. El Contador Publico de acuerdo con su dominio profesional: ¢cumple con € empleo de las

reglas de contabilidad asi como las tributarias en la gestion que desarrolla?

Tabla 3.

Aplicacion de las normas contablesy tributarias

Frecuencia ill.f;;llﬁ;m Frecuencia Frecuencia ?;;;?;ma
Absoluta Acumulada Relativa  Relativa (%) Acumulada (%)
Si 125 125 0.9124 91.24% 91.24%
No 12 137 0.0876 8.76% 100.00%
No sabe/no opina 0 137 0.0000 0.00% 100.00%
137 1.0000 100.00%

Nota. Estructurado por el tesista

140 100.00%0
125
90.00%
120
80.00%
100 70.00%
4]
80 60.00%
50.00%
60 40.00%
40 30.00%
20.00%
20 2
10.00%0
0
0 0.00%
Si No No sabe/no opina

s Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa (%0)

Figura 2. Modelo de cadena de valor [Gréfico].

Resultado 1:
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Podemos observar del procesamiento de los datos, e 91.24% sefidlan que los
profesionales en contabilidad e acuerdo con su dominio de su profesién, cumple con €l
empleo de las normativas de contabilidad y tributarias en la gestion que desarrolla y €l

8.76% sefidlan que no o hacen.
2. El Contador Publico, ¢se ha capacitado en la aplicaciéon del codigo de ética por parte de

empresaindustriales para entender el valor de mostrar su independencia?

Tabla 4.

Capacitacion en la aplicacion del cédigo de ética

] . Frecuencia _,_ . . Frecuencia
Frecuencia Aot Frecuencia Frecuencia Relativa
t ti tiva (%) ,
Absolnty Acumulada Belitve,  Relgivn() Acumulada (%)
Si 76 76 0.5547 55.47% 55.47%
No 53 129 0.3869 38.69% 94.16%
No sabe/no opina 8 137 0.0584 5.84% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Elaboracién propia
80 76. 60.00%
70
50.00%
60 53
40.00%
50
40 30.00%
30
20.00%
20
10.00%
10 g ’
0 0.00%

Si No No sabe/no opina

B Frecuencia Absoluta ~ ===TFrecuencia Relativa (%)

Figura 3. Capacitacion en la aplicacion del codigo de ética [Grafico]. Elaboracion propia

Resultado 2:
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Podemos observar del procesamiento de los datos, € 55.47% de los Contadores
Publicos, se han capacitado en e empleo del codigo de ética por parte de empresa
industriales para entender el valor de mostrar su independencia, €l 38.69% no se han

capacitado y el 5.84% no conoce/no sabe.

3. El Profesiona en Contabilidad. ¢genera confianza en la empresa en funcion a su
comportamiento profesional ?
Tablab.

Genera confianza por su comportamiento profesional

. Frecuencia . . Frecuencia
Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia Relativa
lut. ti lativa (% '
Absolnty Acumulada Belitve,  Relgien () Acumulada (%)
Si 87 87 0.6350 63.50% 63.50%
No 43 130 0.3139 31.39% 94.89%
No sabe/no opina 7 137 0.0511 5.11% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Elaboracion propia
100 70.00%
90 8
60.00%
80
70 50.00%
60 40.00%
50 43
40 30.00%
30 20.00%
20
10.00%
10 %
0 0.00%
Si No No sabe/no opina
I Frecuencia Absoluta == Frecuencia Relativa (%)

Figura 4. Genera confianza por su comportamiento profesional [Gréfico]. Elaboracion propia

Resultado 3:
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Podemos observar del procesamiento delosdatos, el 63.50% de los Contadores Publicos,
generan confianza en laempresa en funcion a su comportamiento profesiona, € 31.39% no

generan confianzay € 5.11% no sabe/no opina.

4. ;Conoce como Contador Publico los alcances de la Responsabilidad Social Empresarial ?
Tabla 6.

Conocimiento de los alcances de la Responsabilidad Social Empresarial

Frecuencia irlf:;ii;m Frecuencia Frecuencia gﬁ;‘;ﬁ:ﬂa
Absoluta N Relativa  Relativa (%) Acumilada: (96)
Si 65 65 0.4745 47.45% 47.45%
No 53 118 0.3869 38.69% 86.13%
No sabe/no opina 19 137 0.1387 13.87% 100.00%
137 1.0000 100.00%

Nota. Elaboracién propia

70 65 50.00%
45.00%
60
55 40.00%
50 35.00%
0,
40 30.00%
25.00%
30 20.00%
20 15.00%
10.00%
10
5.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina
s Frecuencia Absoluta = Frecuencia Relativa (%)

Figura 5. Conocimiento de los alcances de la Responsabilidad Social Empresarial [Gréfico]. Elaboracion

propia

Resultado 4:
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Podemos observar del procesamiento de los datos, el 47.45% de |os Contadores Publicos
conocen los alcances de la Responsabilidad Social Empresarial, € 38.69% no la conocen y

el 13.87% no sabe/no opina.

5. ¢Como Contador Publico realiza capacitaciones permanentemente?
Tabla7.

Capacitaciones permanentes

. Frecuencia _,_ . . Frecuencia
Frecuencia Aot Frecuencia Frecuencia Relativa
. S—
Absoluta N Relativa  Relativa (%) Acumilada: (96)
Si 82 82 0.5985 59.85% 59.85%
No 55 137 0.4015 40.15% 100.00%
No sabe/no opina 0 137 0.0000 0.00% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Construido por €l investigador
90 70.00%
82

80 60.00%
70

50.00%
60 55
50 40.00%
40 30.00%
30

20.00%
20
10 10.00%

0
0 0.00%
Si No No sabe/no opina

B Frecuencia Absoluta = Frecuencia Relativa (%)

Figura 6. Model o de cadena de valor [Gréfico.

Resultado 5:
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Podemos observar del procesamiento de los datos, €l 59.85% realizan capacitaciones

permanentemente y el 40.15% no |o hacen.

6. Como Contador Publico, ¢conocey aplica el codigo de ética profesional en sus actividades?
Tabla 8.

Conocey aplica e codigo de ética profesional en sus actividades

] . Frecuencia _,_ . . Frecuencia
Frecuencia Aot Frecuencia Frecuencia Relativa
. A
Absoluta ol Relativa  Relativa (%) Acusmlada (%)
Si 124 124 0.9051 90.51% 90.51%
No 0 124 0.0000 0.00% 90.51%
No sabe/no opina 13 137 0.0949 9.49% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Elaboracién propia
140 100.00%
124
90.00%
120
80.00%
100 70.00%
20 60.00%
50.00%
60 40.00%
40 30.00%
20.00%
20 13
5 10.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina

I Frecuencia Absoluta == Frecuencia Relativa (%)

Figura 7. Conocey aplica el codigo de ética profesional en sus actividades [Gréfico]. Elaboracién propia

Resultado 6:
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Podemos observar del procesamiento de los datos, €l 90.51% de |os Contadores Publico,
conoceny aplican el codigo de ética profesional en sus actividadesy el 9.49% no conoce/no

responde.

7. ¢Para usted es pertinente que la ética profesional incide en su desempefio profesional en las
empresas industriales?
Tabla9.

Incidencia de la ética en el desempefio profesional

] . Frecuencia _,_ . . Frecuencia
Frecuencia Aot Frecuencia Frecuencia Relativa
. S— .
Absoluta ol Relativa  Relativa (%) Acusmlada (%)

Si 102 102 0.7445 74.45% 74.45%

No 28 130 0.2044 20.44% 94.89%

No sabe/no opina 7 137 0.0511 5.11% 100.00%

137 1.0000 100.00%
Nota. Elaboracion propia
120 80.00%
1
0.00%
100 7 b
60.00%
80
50.00%
60 40.00%
30.00%
40 8
20.00%
20
7 10.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina

B Frecuencia Absoluta == Frecuencia Relativa (%)

Figura 8. Incidencia de la ética en €l desempefio profesional [Gréfico]. Elaboracion propia

Resultado 7:
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Podemos observar del procesamiento de los datos, el 74.45% consideran que la ética
profesional incide en su desempefio profesional en las empresas industriales, € 20.44%

sefidla que negativamente y el 5.11% no conoce/no responde.

8. ¢Estimas conveniente que la Responsabilidad Social del Profesional Contable estéa limitada
al cumplimiento de las normas sobre salud y seguridad?
Tabla 10.

La RSdel Contador Publico y el cumplimiento de las Paliticas de salud y seguridad

Frecuencia ill.f culenma Frecuencia Frecuencia ;rel-cgeflma
Absoluta Aciﬁxﬁiz n Relativa  Relativa (%) A:“i:i:l?a da (%)
Si 37 37 0.2701 27.01% 27.01%
No 81 118 0.5912 59.12% 86.13%
No sabe/no opina 19 137 0.1387 13.87% 100.00%
137 1.0000 100.00%

Nota. Construido por €l tesista

90 70.00%
= 60.00%
70
50.00%
60
50 40.00%
37
40 30.00%
30
19 20.00%
20
10 10.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina

I Frecuencia Absoluta == Frecuencia Relativa (%)
Figura 9. LaRS del Contador Publico y el cumplimiento de las Politicas de salud y seguridad [Gréfico].
Elaboracion propia
Resultado 8: SE hace evidente observar del procesamiento de los datos el 59.12%

consideran que las variables que se hayan debidamente vinculadas no se encuentra con
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limitaciones de las Politicas sobre salud y seguridad, e 27.01% sefidan que s lo esta 'y €

13.80% no sabe/no opina.

9. ¢Crees posible que la Responsabilidad Social del Profesional en Contabilidad cuenta con
limitaciones para poder cumplir con las Politicas sobre igualdad y diversidad?
Tabla1l.

La RSdel Contador Publico y el cumplimiento de las Politicas deigualdad y diversidad

. Frecuencia . . Frecuencia
Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia Relativa
t ti tiva (% '
Absolnty Acumulada Belitve,  Relgivn() Acumulada (%)
Si 51 51 0.3723 37.23% 37.23%
No 65 116 0.4745 47.45% 84.67%
No sabe/no opina 21 137 0.1533 15.33% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Confeccionado por € tesista
70 50.00%
45.00%
60 ’
51 40.00%
30 35.00%
40 30.00%
25.00%
30 9
91 20.00%
20 15.00%
10.00%
1 5.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina

BN Frecuencia Absoluta = Frecuencia Relativa (%)

Figura 10. LaRS del Contador Publico y € cumplimiento de las Paliticas de salud y seguridad [Gréfico].
Resultado 9:

Es posible observar del procesamiento de los datos, € 47.45% consideran que las

variables que han sido estudiadas con precision no tiene limitaciones para el cumplimiento
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de las Politicas sobre igualdad y diversidad, el 37.23% indican que si y e 15.33% no

conoce/no contesta.

10. ¢Crees pertinente que la Responsabilidad Social del Profesiona de Contabilidad esta
limitada para poder cumplir con las Politicas sobre bienestar del usuario?
Tabla 12.

La RSdel Contador Publicoy el cumplimiento de las Politicas de bienestar del usuario

Frecuencia ilif culenma Frecuencia Frecuencia ;ricu.eflcm
Absoluta Acf;)n::: ia Relativa  Relativa (%) AEIZE:;?a da (%)
Si 30 30 0.2190 21.90% 21.90%
No 92 122 0.6715 67.15% 89.05%
No sabe/no opina 15 137 0.1095 10.95% 100.00%
137 1.0000 100.00%

Nota. Estructurado por €l tesista

100 80.00%
90 70.00%

80
60.00%

70
60 50.00%
50 40.00%
40 30 30.00%
30 —
20 15 0.00%
10 10.00%
(0] 0.00%

Si No No sabe/no opina

I Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa (%)

Figura 11. LaRS del Contador Publico y € cumplimiento de |as Paliticas de satisfaccién del cliente

[Gréfico]. Elaboracion propia

Resultado 10:
Podemos observar del procesamiento de los datos, el 67.15% consideran Que la

aplicacioén de las variables que han sido debidamente analizadas no se encuentran limitadas
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para poder cumplir con las Politicas sobre satisfaccion del cliente, el 21.90% indican que si

y el 10.95% no conoce/no responde.

11. ;Crees posible quela Responsabilidad Social del profesional contable estalimitada para
poder cumplir con las Politicas sobre seguridad de los productos?
Tabla 13.

La RSdel Contador Publicoy el cumplimiento de las Politicas de seguridad de los

productos
] . Frecuencia _,_ . ] . Frecuencia
Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia Relativa
bsolut lativ. lativa (% '
sl Acumulada Beltvy  Relaate Acumulada (%)
Si 42 42 0.3066 30.66% 30.66%
No 89 131 0.6496 64.96% 95.62%
No sabe/no opina 6 137 0.0438 4.38% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Estructurado por €l investigador
100 89 70.00%
90
60.00%
80
70 50.00%
60 40.00%
50
40 30.00%
30 20.00%
20
- 6 10.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina
= Frecuencia Absoluta = Frecuencia Relativa (%)

Figura 12. LaRS del profesional contabley el cumplimiento de las Politicas de seguridad de los articulos
[Gré&fico]. Elaboracién propia
Resultado 11: podemos observar del procesamiento de |os datos, el 64.96% consideran que
estas variables analizadas debidamente no tienen limitaciones para poder cumplir con las

Politicas sobre seguridad de los productos, e 30.66% indican que si y el 4.38% no conoce/no

contesta
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12. ¢Cree posible que la Responsabilidad Social del profesional contable esta limitada al
cumplimiento de las politicas sobre practicas filantrépicas?
Tabla 14.

La RSdel Contador Publico y el cumplimiento de las Politicas de practicas filantrdpicas

Frecuencia ilif culenma Frecuencia Frecuencia ;ricu.eflma
Absoluta Aci?n::: ia Relativa  Relativa (%) A:IZE:;?a da (%)
Si 15 15 0.1095 10.95% 10.95%
No 118 133 0.8613 86.13% 97.08%
No sabe/no opina 4 137 0.0292 2.92% 100.00%
137 1.0000 100.00%

Nota. Estructurado por €l tesista

140 100.00%
118 .00%
120 90.00%
80.00%
100 70.00%
20 60.00%
50.00%
60 40.00%
40 30.00%
20.00%
20 15
4 10.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina
m Frecuencia Absoluta e Frecuencia Relativa (%)

Figura 13. La RS del Contador Publico y el cumplimiento de las Politicas de practicas filantrépicas
[Gré&fico]. Elaboracién propia

Resultado 12: podemos observar del procesamiento de |os datos, el 86.13% consideran que
la Responsabilidad Social del Contador Publico no tiene limitaciones para poder cumplir con
las politicas sobre préacticas filantropicas, el 10.95% indican que si y & 2.92% no conoce/no

responde.
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13. ¢Crees pertinente que la Responsabilidad Social del profesional contable tiene limitaciones
para poder cumplir con las Politicas medioambientales?
Tabla15.

La RSdel Contador Publico y el cumplimiento de las Paliticas medi oambientales

] . Frecuencia _,_ . ] . Frecuencia
Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia Relativa
bsolut: tiv. lativa (% '
sl Acumulada Belitve,  Relgien () Acumulada (%)
Si 41 41 0.2993 29.93% 29.93%
No 78 119 0.5693 56.93% 86.86%
No sabe/no opina 18 137 0.1314 13.14% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Construido por € autor
90 60.00%
80
50.00%
70
60 40.00%
50
4 30.00%
40
30 20.00%
8
20
10.00%
0 0.00%
Si No No sabe/no opina
I Frecuencia Absoluta e Frecuencia Relativa (%)

Figura 14. LaRS del Contador Publico y e cumplimiento de las Politicas mediocambientales [ Gréfico].
Elaboracién propia
Resultado 13: podemos observar del procesamiento de |os datos, el 56.93% consideran que
la Responsabilidad Social del profesiona contable no tiene limitaciones para poder cumplir

con las Politicas medioambientales, el 29.93% indican que si y e 13.14% no conoce/no

contesta.

14. ¢Como estimas que la ética profesional del profesional contable es determinante en la

responsabilidad social de las entidades dedicadas a rubro industrial?
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Tabla 16.

La ética profesional y la RSE

Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Grados de libertad Absolita Absoluta Relativa  Relativa (%) Relativa
Acumulada Acumulada (%)
Completamente de acuerdo 53 53 0.3869 38.69% 38.69%
De acuerdo 60 113 0.4380 43.80% 82.48%
No sabe/no opina 3 116 0.0219 2.19% 84.67%
Desacuerdo 12 128 0.0876 8.76% 93.43%
Completamente en desacuerdo 9 137 0.0657 6.57% 100.00%
137 1.0000 100.00%
Nota. Elaborado por € tesista
70 50.00%
60 45.00%
60
53 40.00%
30 35.00%
40 30.00%
25.00%
W 20.00%
20 15.00%
12 .
9 10.00%
10
3 5.00%
0 0.00%
Completamente de De acuerdo No sabe/no opina Desacuerdo Completamente en
acuerdo desacuerdo

I Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa (%)

Figura 15. Laética profesiona y la RSE [Gré&fico]. Elaboracion propia

Resultado 14: Se puede observar del procesamiento de los datos, € 43.80% se encuentran
de acuerdo al tomar en consideracion que la ética profesional del profesional en contabilidad
es determinante en la responsabilidad social industriales, el 38.69% estdn completamente de
acuerdo, 8.76% se encuentran en desacuerdo, € 6.57% se encuentran totalmente en
disconformidad y &l 2.19% no conoce/no contesta.
15. ¢Usted estipula que la competencia y cuidado profesional es determinante en la
responsabilidad social empresarial en las entidades dedicadas a la industria?

Tabla17.



La competencia y cuidado profesional y la RSE

Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Grados de libertad Absolita Absoluta Relativa  Relativa (%) Relativa
Acumulada */ Acumulada (%)
Completamente de acuerdo 32 32 0.2336 23.36% 23.36%
De acuerdo 75 107 0.5474 54.74% 78.10%
No sabe/no opina 2 109 0.0146 1.46% 79.56%
Desacuerdo 21 130 0.1533 15.33% 94.89%
Completamente en desacuerdo 7 137 0.0511 5.11% 100.00%
137 1.0000 100.00%

Nota. Elaboracién propia
80
70
60
50
40

32

30
21

20

Completamente de De acuerdo No sabe/no opina Desacuerdo Completamente en
acuerdo desacuerdo

B Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa (%)

Figura 16. La competenciay cuidado profesiona y la RSE [Gréfico]. Elaboracién propia

Resultado 15: podemos observar del procesamiento de los datos, €l 54.74% estén de
acuerdo al considerar que la competencia y cuidado profesional influye con las evidencias
encontradas a traves de las variables analizadas, € 23.36% estan completamente de acuerdo,
15.33% se encuentran en disconformes, el 5.11% estan absolutamente en disconformidad y €l
1.46% no conoce/no responde.

16. ¢Crees conveniente que & grado de compromiso y conducta profesional es determinante
en laresponsabilidad social empresarial en las entidades industriales?

Tabla 18.

El grado de compromiso y conducta profesional y la RSE

Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Grados de libertad Absolita Absoluta Relativa  Relativa (%) Relativa
Acumulada Acumulada (%)

Completamente de acuerdo 87 87 0.6350 63.50% 63.50%
De acuerdo 38 125 0.2774 27.74% 91.24%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%



Nota. Confeccionado por el investigador

100
90
80
70
60
50
40

30

20
10
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0 2

Completamente de De acuerdo No sabe/no opina Desacuerdo Completamente en
acuerdo desacuerdo

B Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa (%)

Figura 17. El grado de compromiso y conducta profesional y la RSE [Gréfico]. Elaboracion propia

49

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Resultado 16: podemos observar del procesamiento de los datos, el 63.50% estan

totalmente conforme a tomar en cuenta que el grado de compromiso y conducta profesional es

determinante en la responsabilidad social industriales, el 27.74% estédn de acuerdo, 7.30% se

encuentran en desacuerdo y el 1.46% estan completamente en disconformidad.

17. ¢Cree pertinente que la responsabilidad medioambiental es determinante en
responsabilidad social empresaria en las entidades dedicadas a laindustria?
Tabla 19.

La responsabilidad medioambiental y la RSE

Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Grados de libertad Absolita Absoluta Relativa  Relativa (%) Relativa
Acumulada */ Acumulada (%)
Completamente de acuerdo 25 25 0.1825 18.25% 18.25%
De acuerdo 54 79 0.3942 39.42% 57.66%

No sabe/no opina 2 81 0.0146 1.46% 59.12%

la
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Nota. Estructurado por € investigador
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mmmm Frecuencia Absoluta
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Resultado 17: Se puede observar del procesamiento de los datos, €l 39.42% estan de

acuerdo a considerar que la responsabilidad mediocambiental influye con el empleo adecuado

de las variables que estamos analizando para este propésito, el 32.85% estén en desacuerdo, €l

18.25% estén completamente de acuerdo, 8.03% se encuentran totalmente en desacuerdo y €l

8.03% no conoce/no responde.
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CAPITULOV
DISCUSION, CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

5.1. Discusiones

Basados en | os resultados mostrados, se procede ala contrastacion de las hipétesis:
Contrastacion de hipétesis general:

HO: La ética profesional del Contador Publico no influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura.

Ha La ética profesona de Contador Publico s influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura.

Tabla 20.

Frecuencia Frecuencia Chi
Observada Esperada Cuadrada

Completamente de acuerdo 53 28 2232
De acuerdo 60 28 36.57
No sabe/no opina 3 25 19.36
Desacuerdo 12 28 9.14
Completamente en desacuerdo 9 28 12.89
137 100.29

Nota. Fuente Construido por € autor

Contrastacion: Utilizando factores correlacionales aplicando las ecuaciones estadisticas, se
determina que el valor practico es de 100.29 y un valor tedrico en tablas es de 9.48,
considerando 0.05 de grados de significancia y 4 de libertad, estableciéndose que €l valor
préctico se encuentra en la aceptacion de la Hay rechazo de la HO, Consecuentemente, se ha
mostrado respecto a La ética de la profesién de contabilidad es determinante con la

responsabilidad social empresarial en las entidades dedicadas al rubro industrial.
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Contrastacion de hipotesis especifica 1.

HO: La ética profesional del Contador Publico no influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto ala competencia
y cuidado profesional.

Ha La ética profesona de Contador Publico s influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto ala competencia
y cuidado profesional.

Tabla 21.

Frecuencia Frecuencia Chi -
Observada Esperada Cuadrada

Completamente de acuerdo 32 28 0.57
De acuerdo 75 28 78.89
No sabe/no opina 2 25 21.16
Desacuerdo 21 28 1.75
Completamente en desacuerdo 7 28 15.75
137 118.12

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Contrastacién: Utilizando ecuaciones estadisticas mediante la aplicacion de los factores
correlacionales, se determina que el valor practico esde 118.12 y un valor tedrico en tablas es
de 9.48, considerando 0.05 de grados de gran significanciay 4 de libertad, estableciéndose que
el valor practico se encuentraen la aceptacion delaHa y refutacién delaHO, en consecuencia,
guedando mostrado en relacion a: La ética en la profesion de la contabilidad es determinante
con laresponsabilidad social empresarial en las entidades industrial es establecidas dentro de la

jurisdiccién de nuestra provincia, en cuanto ala competitividad y cuidado de la profesion.

Contrastacion de hipoétesis especifica 2:
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HO: Laética profesiona del Contador Publico no influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto a grado de
compromiso y conducta profesional.

Ha: La ética profesional del Contador Publico s influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto a grado de
compromiso y conducta profesional.

Tabla 22.

Frecuencia Frecuencia Chi -
Observada Esperada Cuadrada

Completamente de acuerdo 87 28 124.32
De acuerdo 38 28 3.57
No sabe/no opina 0 25 25.00
Desacuerdo 10 28 11.57
Completamente en desacuerdo 2 28 24.14
137 188.61

Nota. Fuente: Construido por € Investigador

Contrastacion: Utilizando ecuaciones estadisticas a traves de |os factores correlacionales, se
determina que el valor practico es de 188.61 y un valor tedrico en tablas es de 9.48,
considerando 0.05 de grados de gran significanciay 4 de libertad, estableciéndose que el valor
préactico se encuentra en la aceptacion delaHay rechazo de la HO, en consecuencia, quedando
mostrado respecto a: La ética en la profesion de contabilidad es determinante con la
responsabilidad social de |as entidades en las entidades que laboran en el rubro industrial de la

Provincia de Huaura, en cuanto al grado de compromiso y conducta profesional.

Contrastacion de hipotesis especifica 3:
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HO: La ética profesional del Contador Publico no influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto a la

responsabilidad medioambiental .

Ha La ética profesona ded Contador Publico s influye en la responsabilidad social
empresarial en las empresas industriales de la Provincia de Huaura, respecto a la
responsabilidad medioambiental .

Tabla 23.

Frecuencia Frecuencia Chi -
Observada Esperada Cuadrada

Completamente de acuerdo 25 28 0.32
De acuerdo 54 28 24.14
No sabe/no opina 2 25 21.16
Desacuerdo 45 28 10.32
Completamente en desacuerdo 11 28 10.32

137 66.27

Nota. Fuente: Construida por € investigador

Contrastacién: Utilizando los factores correlacionados seguiin las ecuaciones estadisticas, se
determinaqueel valor practico esde 66.27 y un valor tedrico en tablas esde 9.48, considerando
0.05 de grados de significancia y cuatro niveles de libertad, estableciéndose que €l valor
practico se encuentra en la aceptacion de la Ha 'y rechazo de la HO, en consecuencia, se ha
podido haber mostrado con respecto a: La ética de la profesién de contabilidad es determinante
con laresponsabilidad social empresaria con |as entidades dedicadas a laindustria las cuales

se hayan establecidas en nuestra provincia, en cuanto a la responsabilidad medioambiental .
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5.2. Conclusiones

Se llegaalas siguientes conclusiones:

La ética profesional del Contador Publico es determinante en la responsabilidad social
empresarial en las entidades industriales de la Provincia de Huaura.

La ética profesiona del Contador Publico si es determinante en |a responsabilidad social
empresarial en las entidades industriales de la Provincia de Huaura, respecto a la
competenciay cuidado profesional.

La ética profesional del Contador Publico es determinante en la responsabilidad social
empresarial en las entidades industriales de la Provincia de Huaura, en cuanto a grado de
compromiso y conducta profesional.

La ética profesional del Contador Publico es determinante en la responsabilidad social
empresarial en las entidades industriales de la Provincia de Huaura, en cuanto a la

responsabilidad medioambiental.

5.3. Recomendaciones

Se presentan |las siguientes recomendaci ones.

Como resultado y leccion que nos deja la pandemia del COVOD19, es que el profesional
en contabilidad y su desarrollo de la profesion debe estar basado en el Codigo de Etica, y
de mantenerse en esa perspectiva, cumplira con la cuota de responsabilidad social
empresarial que les toca cumplir alas empresas industriales y con ese compromiso social,
levantando la competitividad de laempresay |6gicamente de sus productos o servicios que
desarrolla.

El Contador Pubico es un elemento importante de las empresas industriaes, es el capital

humano intangible gue debe actuar dentro de las normas con muchacompetenciay cuidado
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profesional, asegurando proporcionar datos exactos, adecuados y relevante en cuanto al
propdsito de las gerencias y se releje en latoma de decisiones.

El profesional en contabilidad esla persona responsable de cumplir con los requerimientos
de informacién, por lo tanto, se recomienda establecer un alto grado de compromiso,
cumpliendo con losregistros contabl es, las normas|egal es vigentes entre otras, permitiendo
alaempresaindustrial cumplan con su rol frente alaresponsabilidad social empresarial.
Letocaa Contador Publico promover € desarrollo del capital humano y social atravésde
proyectos de responsabilidad medioambiental en aras de proteger y promocionar los

derechos de la humanidad.
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ANEXO 01

I nstrumento para la toma de datos

Encuesta para realizar en la Empresa Comercial, en los sectores contables de gran
vinculacién en nuestra provincia, y a sus trabajadores para poder hacer la demostracion de que
la variable independiente es determinante con la responsabilidad social empresarial en las
entidades que se desempefian en €l rubro de la industria en nuestra provincia.

* Marcar con aspa(x) la respuesta correcta.

1. El Contador Publico de acuerdo con su dominio profesional: ¢cumple con el empleo de las
directivas contables y tributarias en la gestion que desarrolla?

(S) (No) (No conoce/no responde)

2. El Profesional de Contabilidad, ¢se ha capacitado en el empleo del codigo de ética por parte
de empresaindustriales para entender € valor de mostrar su independencia?
(S) (No) (No sabe/no opina)
3. El Profesiona en Contabilidad. ¢genera confianza en la empresa en funcién a su
comportamiento de la profesiéon?

(S)) (No) (No sabe/no opina)
4. ¢;Conoce como Profesiona de Contabilidad los alcances de la Responsabilidad Social
Empresarial?

(9) (No) (No sabe/no opina)
5. ¢Como Profesional de Contabilidad realiza capacitaciones permanentemente?

(S) (No) (No sabe/no opina)
6. Como Profesional de Contabilidad, ¢conocey aplica el cédigo de ética profesional en sus
actividades?

(S) (No) (No sabe/no opina)
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7. ¢COmo estimas la ética profesional y si incide en su desempefio profesional en las empresas
industriales?

(S) (No) (No sabe/no opina)
8. ¢Sostiene usted que la Responsabilidad Social del Contador Publico esta limitada al
cumplimiento de las Politicas sobre salud y seguridad?

(S) (No) (No sabe/no opina)
9. ¢Precisa usted que la Responsabilidad Social del Contador Publico esta limitada al
cumplimiento de las Politicas sobre igualdad y diversidad?

(S) (No) (No sabe/no opina)
10. ¢Crees pertinente que la Responsabilidad Social del profesional en contabilidad se
encuentralimitadaa cumplimiento de las Politicas sobre satisfaccion del cliente?

(S) (No) (No sabe/no opina)
11. ¢Crees necesario que la Responsabilidad Socia del profesiona contable se encuentra
limitadaa cumplimiento de las Politicas sobre seguridad de los productos?

(S) (No) (No sabe/no opina)
12. ¢Cree usted necesario que la Responsabilidad Social del profesiona en contabilidad esta
sujetaa cumplimiento de las politicas sobre précticas filantrépicas?

(S) (No) (No sabe/no opina)
13. ¢Estimas pertinente que la Responsabilidad Social del profesional contable se encuentra
supeditada a cumplimiento de las Politicas medioambiental es?

(S)  (No) (No conoce/no responde)
14. ¢Sera posible para usted que la ética profesional del profesional en contabilidad es
determinante en la responsabilidad social empresarial en las entidades industria es?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo
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) No sabe/no opina
) Desacuerdo
) Compl etamente en desacuerdo

15. ¢Cree usted que lacompetenciay cuidado profesional esdeterminante enlaresponsabilidad

social empresaria en las entidades industriales?

(
(
(
(
(

) Completamente de acuerdo

) De acuerdo

) No sabe/no opina

) Desacuerdo

) Completamente en desacuerdo

16. ¢Usted opina que el grado de compromiso y conducta profesional es determinante en la

responsabilidad social empresaria en las entidades industriales?

(

(

) Completamente de acuerdo

) De acuerdo

) No sabe/no opina

) Desacuerdo

) Compl etamente en desacuerdo

17. ¢Crees que laresponsabilidad medioambiental es determinante en laresponsabilidad social

empresarial en las empresas industriales?

(

) Completamente de acuerdo
) De acuerdo

) No sabe/no opina

) Desacuerdo

) Completamente en desacuerdo



