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La presente tesis pretende relatar las practicas efectuadas por las prestadoras de servicios de certi-

ficación digital para poner en funcionamiento la Infraestructura Oficial de Firma Electrónica, pla-

taforma donde se desarrollara un serie de servicios orientados. principalmente a garantizar la auto-

ría, la integridad y confidencialidad de la información trasmitida a través de Internet 

Entre los principales objetivos d~ este trabajo de investigación se encuentra _el de propor-

cionar información sobre el nivel actual de operatividad en el que se encuentra la infraestructura 

de estudiQ necesaria para generar firmas digitales con la misma validez legal que la firma manus-

crita. La mayor parte de esta información se provee en forma de descripciones e ilustraciones 

ll.SJWd.o .un Jepguaje comprepsjple a _ÍÍJ;l de permitir un mayor entenqi_wiento a los lectore"s de la . . 

presente, es decir, el nivel matemático aplicado en el capítulo "resultados" es relativamente mo-

derado, casi imperceptible. 

Este trabajo se ha estructurado en una serie de capítulos, cada uno de los cuales detalla lo 

siguiente: 

El capítulo 1 inicia con el planteamiento del problema, que comprende la descripción de la 

realidad problemática,- la formulación del problema y los objetivos de la investigación. 

El capítulo 11 provee el marco teórico, que resume los diferentes antecedentes relacionados 

a la presente investigación, seguido por la descripción del fundamento teórico que está detrás de 

una infraestructura de clave pública y que permitirá comprender la importancia de tener operativa 

una infraestructura de este tipo, en el Estado Peruano. La primera parte de la base teórica defme 

algunas propiedades de la información; la segunda da una explicación compacta y comprensible 

de la criptografia; la infraestructura y sus elementos básicos se estudian en la tercera parte; y la 
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última parte introduce cop9eptos de la firma digital y sus apJicaciones. Este cé;lpítulo finaliza con 
•. . . ' ' •" . ~' 

las definiciones conceptuales que tiene relación con la variable de estudio. 

El capítulo III se ocupa de la metodología de la investigación, que incluye la 9efhüción del 

diseño metodológico, población y muestra, la operacionalización de variables e indicadores así 

como las técnicas~ in.~.trumentosparalarecolecciónde datos. 

El capítulo IV, "resultados", describe los aspectos más relevantes de la infraestructura de 

.estudio .incl\IY.el.l,qo J~ ,f.o.rm,a A e .. ~Ó,ll10 -~~~ operando y como accederla actualmente. Para ello, ana

liza la información recopilada a través de fuentes secundarias y entrevistas. 

El último capítulo menciona algunas conclusiones y recomendaciones, puntos que ponen 

en claro los resultados del presente informe, donde se ha enfatizado los temas que deben ponerse 

atención para mejorar el desempeño de la infraestructura, pues, en base a los mismos, se determinó 

que los mecanismos que participan dentro de ella, no son los suficientes para que ésta opere de 

forma efectiva, es decir, por el momento no se podrá gestionar en esta plataforma certificados 

digitales X509 para generar firmas digitales. 

Finalmente, el anexo B ofrece un ejemplo práctico y muy conveniente para aquellos que 

.deseen saber la manera de solicitar un certificado digital. 

Espero que el presente informe sirva como material de estudio e investigación, ya que para 

el despliegue de esta infraestructura, también es necesario la intervención y ejecución de compo-

nentes lógicos, esto es, software para la fuma digital, que para su desarrollo deberá tenerse en 

cuenta la normatividad que rige su operación. 
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