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RESUMEN

Objetivo: Establecer como la aplicacion de los principios y valores éticos influyen
en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante
el 2022. Metodologia: Enfoque cuantitativo, de tipo basico, nivel correlacional, disefio no
experimental y de linea transversal; la poblacion de 146241 personas y una muestra de 382
personas, donde se aplicaron dos instrumentos, una por cada variable. Resultados: Existe
relacién entre la aplicacion de los valores éticos institucionales y la efectividad del desarrollo
de la gestion municipal, con una correlacion de 0.732. Existe relacion entre la aplicacién de
los valores éticos personales y la efectividad del desarrollo de la gestién municipal, con una
correlacion de 0.784. Existe relacion entre la aplicacion de los valores éticos sociales y la
efectividad del desarrollo de la gestiébn municipal, con una correlacion de 0.719. Con una
correlacion positiva alta de 0.765 se logré demostrar la relacion entre ambas variables de
estudio. Conclusidén: Existe relacion significativa entre la aplicacion de los principios y
valores éticos, y la influencia en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la

provincia de Barranca durante el 2022.

Palabras clave: Principios éticos, valores éticos, ética municipal, gestiébn municipal.
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ABSTRACT

Objective: To establish how the application of ethical principles and values influence
the effectiveness of the development of municipal management in the province of Barranca
during 2022. Methodology: Quantitative approach, of a basic type, correlational level, non-
experimental design and transversal line ; the population of 146241 people and a sample of
382 people, where two instruments were applied, one for each variable. Results: There is a
relationship between the application of institutional ethical values and the effectiveness of
municipal management development, with a correlation of 0.732. There is a relationship
between the application of personal ethical values and the effectiveness of municipal
management development, with a correlation of 0.784. There is a relationship between the
application of social ethical values and the effectiveness of municipal management
development, with a correlation of 0.719. With a high positive correlation of 0.765, it was
possible to demonstrate the relationship between both study variables. Conclusion: There is
a significant relationship between the application of ethical principles and values, and the
influence on the effectiveness of the development of municipal management in the province

of Barranca during 2022.

Keywords: Ethical principles, ethical values, municipal ethics, municipal

management.



INTRODUCCION

Profundizar en el campo de la ética puede dar lugar a debates de diferentes puntos de
vista, especialmente en lo que se refiere al gobierno, su gestion, sus funcionarios y su
respuesta a la sociedad. Hay muchos desacuerdos y quejas entre los ciudadanos, sobre todo
no se presta suficiente atencion a sus demandas y necesidades, y no hay muchas soluciones.
La administracion publica trabaja sobre resoluciones publicas, pero como todo oficio no
opera de manera muy exclusiva a otras ciencias, toma de la economia, la arquitectura, la
contabilidad, la politica, la sociologia etc. la forma en que funciona de manera
multidisciplinar.

El objetivo establecer como la aplicacion de los principios y valores éticos influyen
en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante

el 2022, lo procedimientos se detallaran en los siguientes capitulos:

Capitulo I. En el apartado se mostraran de manera explicita la problematica, los
objetivos trazados a lo largo de la investigacion, la delimitacién o parametrizacion de las
variables y la viabilidad de la investigacion.

Capitulo Il. En el apartado sustentaremos investigaciones internacionales y
nacionales previas a la tesis, ya que sustentan el trabajo de investigacion, explicaremos la
conceptualizacion de las variables e indicadores, generamos nuestra hipotesis de
investigacion.

Capitulo I11. En el apartado se explicara la metodologia que se aplico a lo largo de la
investigacion, delimitaremos la poblacion estudiada, esquematizamos la variable, las

técnicas e instrumentos empleados en los procesos de recojo y prueba de los datos.



Capitulo IV. En el apartado se evidenciara la seleccion y distribucion de los
resultados que se recogi6 en campo, las cuales se mostrar en tablas y graficos estadisticos:
la demostracién y aceptacion de la contrastacion de hipotesis en la tesis.

Capitulo V. En el apartado se mostrardn resultados con los antecedentes de
investigacion, la cual nos generara una discusion

Capitulo VI. En el apartado se mostraran las conclusion y recomendacion acorde al
trabajo de tesis.

Capitulo VII. En el apartado clasificaremos nuestra referencia bibliografica en

grupos, segun lo estipulado por la unidad de investigacion de la universidad.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

Hoy en dia, las actitudes personales y profesionales se deterioran en el
contexto de la vida de la poblacion mundial, porque los principios y valores éticos
rara vez se practican en las sociedades modernas con progreso tecnologico y
desarrollo social, economico y ambiental. Corrupcién internacional generalizada en
la gestion publica de las instituciones estatales en todos los paises del mundo,
especialmente en América Latinay el Caribe (Alvarez, S. Y Gallo, C., 2020).

Los temas de ética, moral y valores en el servicio publico cobran mayor
importancia hoy por los casos de corrupcion en los que ha estado y estd envuelto
nuestro pais. Existe una responsabilidad inmediata en la gestion de los asuntos
publicos de que se debe exigir a los gobiernos e instituciones que se adhieran
fielmente a nuestro codigo de ética vigente, y la mayoria de nuestros funcionarios y
trabajadores no parecen darse cuenta o aceptar esto no aplica.

Los servidores publicos estan obligados a actuar sobre la base de la éticay la
transparencia, que es toda conducta de los servidores pablicos de no ocultar ningun
hecho en el desempefio de sus funciones, y la premisa del juego de la ética en las
organizaciones publicas es que las personas con calidad humana producir Cultura de
mayor calidad porque la cultura la determinan las personas que integran la
organizacion cuyos principios, valores y ética promueven el hacer y el buen
comportamiento y actGan con transparencia (Gabriel, 2021).

El problema de la corrupcion en todos los sectores del Per( se ve agravado

por el desconocimiento de los principios y valores éticos por parte de los trabajadores



1.2.

y funcionarios del sector publico, los mecanismos para promoverlos, los circulos de
calidad y otros medios y métodos de promocion de los valores de la gestion puablica.
A nivel nacional, si bien el desempefio laboral no responde favorablemente a las
practicas de mejora de valores, esto se ve agravado por la mala gestion, la ineficiencia
y la ineficacia.

Es aqui donde los cddigos de ética de la funcion publica juegan un papel
importante en el buen funcionamiento de la administracion publica, en tanto afirman
los principios éticos y las responsabilidades que el Poder Ejecutivo como institucion
reconoce y exige de sus funcionarios.

Los gobiernos locales también tienen esos problemas, hacen lo mejor que
pueden, principalmente porque la gestion pablica hace lo que quiere en el ambito de
sus propias acciones, la ejecucion de proyectos publicos no es efectiva, el gasto es
débil y los fondos son malversados. Las malas préacticas los llevan a situaciones en
las que carecen de principios y valores morales.

Por todo lo anterior, de persistir esta interrogante, en el ejercicio ético de los
trabajadores que prestan servicios administrativos en el municipio de Barranca,
Region Lima, se propone determinar como la aplicacion de los principios y valores
éticos puede incidir en el desarrollo de la gestién municipal. gestion en Barranca en
efectividad 2022. Ante esta interrogante, existen buenas razones para justificar el
desarrollo de esta investigacion.

Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
¢Como la aplicacion de los principios y valores éticos influyen en la efectividad

del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante el 2022?



1.2.2. Problemas especificos

¢Cémo influyen la aplicacion de los valores éticos institucionales en la
efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca
durante el 2022?

¢Como influyen la aplicacion de los valores éticos personales en la efectividad
del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante el
20227

¢Coémo influyen la aplicacion de los valores éticos sociales en la efectividad del

desarrollo de la gestién municipal en la provincia de Barranca durante el 2022?7?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Establecer como la aplicacién de los principios y valores éticos influyen en la

efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante

el 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

Identificar la influencia entre la aplicacidn de los valores éticos institucionales y
la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca
durante el 2022.

Identificar la influencia entre la aplicacion de los valores éticos personales y la
efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca

durante el 2022.



e Identificar la influencia entre la aplicacion de los valores éticos sociales y la
efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca

durante el 2022.

1.4. Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion es tedricamente sélido porque logra
conocer el aporte del conocimiento teérico sobre la moral publica de los trabajadores
en la prestacion de los servicios administrativos en los municipios estudiados, para
que quienes ostentan cargos publicos trabajen con diligencia y honradez como
resultado del quehacer humano. Razén, conciencia, juicio maduro, responsabilidad y
sentido de mision. La verdadera adopcion de la ética requiere un cambio profundo
de concepto, de mentalidad, de mentalidad, y evitar el pensamiento corrupto, porque
todo servidor publico debe a su comunidad y su salario lo paga la sociedad, entonces
tiene una responsabilidad y compromiso con la comunidad que también debe ser
respetado respeto.

Entre las razones practicas, podemos afirmar claramente que este estudio se
realizd por la necesidad de mejorar los principios y valores morales de los
municipios, funcionarios y administradores, y que sus logros sean efectivos para sus
poblaciones.

La justificacion de la metodologia esta sustentada en principios y valores
éticos y en la eficaz gestion municipal, utilizando el método cientifico, las situaciones
que la ciencia puede investigar y, una vez comprobada su validez y confiabilidad,
pueden ser utilizadas en otras investigaciones similares para proponer esfuerzos.

Caso diferente en la Administracién Publica. Ademas, este estudio proporciono



1.5.

1.6.

informacion para resolver problemas existentes respecto sus variables de estudios

enmarcadas en los dos instrumentos de investigacion, con 32 items.

Delimitaciones del estudio

Delimitacion espacial

Personas que se encuentran dentro nuestra provincia de Barranca.

Delimitacion social

Personas que viven en la provincia de Barranca.

Delimitacion temporal

Mees de julio a noviembre del 2022, por estar en restricciones de emergencia.

Viabilidad del estudio

El proyecto de investigacion, cumple con los estandares que plantea la
unidad de grados y titulos de la facultad de ciencias econdémicas contables y
financieras; la cual nos permitié adquirir un mayor entendimiento sobre las
condiciones 0 expectativas que tienen nuestra nueva generacion al determinar la
aceptacion de un producto o servicio, las cuales los medios y canales de

comunicacion juegan un rol muy importante.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Investigaciones internacionales

Becerril (2018) en su investigacion sobre “La Etica en los Servidores
Publicos Municipales del Estado de México”, tuvo como objetivo: Proponer un
indice o contenido de lineamientos generales para promover la integridad y conducta
ética de los servidores publicos municipales en el Estado de México. Metodologia:
Tipo documental, basado en el andlisis de los servicios publicos municipales.
Resultado: Los hechos han demostrado que la implementacién de los valores debe
realizarse de acuerdo al contexto sociopolitico, cultural y econémico de cada estado
y municipio, sin embargo, la responsabilidad por la conducta de los servidores
publicos es asunto del Estado, pues cuando hay servidores publicos con integridad,
estos deben brindar excelencia en el servicio al interés publico, esto significa atender
de manera efectiva los intereses y necesidades de la sociedad. Asimismo, se
incrementaran las sanciones, trate de evitar comparecer frente a los servidores
publicos. Conclusion: La ética se centra en el estudio de la vida humana y sus
dimensiones morales, ademas explica y orienta el comportamiento humano hacia un
mejor comportamiento, ayudandonos a realizar una reflexién racional. Esta reflexion
estara sustentada en valores y principios que son péndulos de las acciones que tomara
la humanidad, que son reflejo de la educacion que recibimos en casa, y el surgimiento
de nuestras propias normas, nuestras propias perspectivas, para orientarnos

Pensamos como vemos el mundo y como queremos que se vea en el futuro.



Atondo (2018) en su investigacion sobre “Etica en la Administracion
Plblica: Valores, Transparencia e Integridad de los Servidores Publicos en el
Estado de Sonora”, Explora como el desprecio por la ética en el comportamiento de
los servidores publicos ha llevado a un aumento de la corrupcion en la administracion
publica de Sonora, como la corrupcién afecta la efectividad de las instituciones
publicas y como se ve afectada la actuacion del gobierno y la imagen de los
servidores publicos. afectado. Este es un estudio descriptivo y relevante de diferentes
enfoques, incluida la legislacion existente que define los errores administrativos
graves cometidos por funcionarios gubernamentales y las sanciones previstas para
estos errores. La metodologia utilizada para llevar a cabo el proyecto se basa en
investigaciones, articulos y trabajos de diversas bases de datos profesionales y por lo
tanto corresponde al género documental. Finalmente, trata sobre la importancia de
desarrollar valores morales y construir una imagen publica para la contratacion de
trabajadores gubernamentales; junto con fortalecer reformas legales como el sistema
anticorrupcion de Sonora, declaracion patrimonial tres de tres, transparencia y
generar confianza.

Rodriguez (2020). en su investigacion sobre “La moral se aplica a la
administracion puablica. Programa y elementos formativos desde la experiencia
argentina”, tuvo por objetivo: “Aclarar el sentido en el que la ética aplicada a la
administracién publica puede entenderse bajo esta nomenclatura a nivel
administrativo y politico: los dos estan estrechamente relacionados”. Como toda ética
aplicada, la ética de la gestién publica es el resultado de la préctica y la teorizacién
en el campo de la gestion pablica. Para describir la composicion de este campo,
apelamos a las mismas distinciones entre los desarrollos materiales —términos,

relaciones, operaciones, etc.— que existen en las practicas y normas relacionadas



con la moral, y los que se relacionan con la constitucion ética de la administracion
publica. Sin embargo, los dos momentos estdn intimamente relacionados. Esta
conexion se puede visualizar a través del concepto de nematodos en el materialismo
filosofico. El concepto pretende mostrar cdmo en una constitucion material —por
ejemplo, en la formulacion de normas normativas, leyes éticas, etc.— se apela a
teorias, ideas, conceptos, etc. Los vinculos tematicos de los problemas y la
gobernanza, y los niveles de reflexividad moral, generan un dominio de términos,
relaciones y operaciones que especifican la tematizacion moral dentro de las
infraestructuras normativas e institucionales. Aunque se trata de una aplicacion, este
articulo busca el contenido de la filosofia y la ética, por lo que presta especial
atencion a los aspectos basicos de la ética aplicada a la gestion publica, y busca
sustento para la aplicabilidad y disefio de la infraestructura ética en términos de
conceptos analiticos. Esta base ética, por lo tanto, no es nueva para un enfoque ético
de las organizaciones publicas, y es una de las bases sobre las que se construyen los
elementos conceptuales y practicos del buen gobierno y la buena administracion.
Conclusién “La aplicacién de la ética en la gestidn publica involucra los campos de
la ética profesional, la ética organizacional, la ética politica y la ética civica. Cada

uno de estos dominios contiene desarrollos especificos”.

2.1.2. Investigaciones nacionales

Chavez (2018) en su investigacion sobre “Etica y transparencia en los
trabajadores de la municipalidad provincial de Barranca — Barranca — Barranca —
Lima, 2017”, tuvo por objetivo: “Determinando la relacion entre ética y
transparencia en la municipalidad provincial de Barranca - Barranca - Barranca -

Lima, 2017”. Metodologia: La poblacion o area de interés de este estudio estd



constituida por 110 funcionarios administrativos de los municipios de la provincia de
Barranca, con una muestra igual a la poblacién de las variables estudiadas: ética y
transparencia. La metodologia utilizada en la encuesta fue un enfoque hipotético-
deductivo, con un disefio no experimental en niveles relevantes, recolectando
informacion para un periodo determinado mediante la aplicacion de la Encuesta de
Etica Teodoro Pérez y la Encuesta de Transparencia Anton. Alternativamente, todos
ellos vienen con escalas de Likert, que brindan informacion sobre las relaciones que
existen entre las diferentes dimensiones de las variables de estudio. Resultados: El
coeficiente de correlacion de Rho Spearman fue de 0,799, lo que indica que existe
una correlacidn positiva entre las variables, y también se encuentra en un alto nivel
de correlacion, el nivel de significacion bilateral fue p=0,000<0,01 (muy
significativo), rechazando la nula hipétesis y aceptando la hip6tesis general.
Conclusiones que la ética se relaciona significativamente con la transparencia en el
municipio de Barranca - Barranca - Barranca - Lima, 2017.

Alvarez y Gallo (2020) en su envestigacion sobre “Principios y valores éticos
en la gestion municipal efectiva en el distrito de Yanahuanca, 2019, tuvieron por
objetivo: “Estudio Cémo Inciden los Principios y Valores Eticos en la Gestion
Municipal Efectiva en el Distrito de Yanahuanca, 2019”. Metodologia: Investigacién
de tipo descriptivo y explicativo de relacion, de método inductivo y deductivo, el
analitico y explicativo, de nivel correlacional, aplicando dos instrumentos a una
poblacién de 12886 habitantes. Resultado: EI 37,8% de los encuestados dijo estar en
desacuerdo con que los municipios promuevan convenios internacionales para
erradicar el consumo de drogas ilicitas, el 35,7% dijo estar en desacuerdo con que
los gobiernos locales promuevan la prevencién y rehabilitacion de drogas y alcohol,

el 49,3% confirmd que ambos estdn en desacuerdo o en desacuerdo con que los
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municipios difundan y promuevan los derechos de nifios, nifias, adolescentes,
mujeres y adultos mayores, el 45,6% de los encuestados afirmoé que esta de acuerdo
con que los gobiernos locales incorporen la igualdad de género, disefien, definan e
implementen politicas, planes, Planes sociales y proyectos municipales, el 33,8% de
los encuestados afirmoé que estd de acuerdo con participacion del gobierno local en
la mesa de pobreza. Concluyendo que Existe evidencia estadistica suficiente para
concluir que los principios y valores éticos tienen un impacto positivo en la gestion
municipal efectiva en el Distrito de Yanahuanca en el 2019.

Gabriel (2021) en su investigacion sobre “Pillco Marca - Moralidad Publica
de los Trabajadores que Prestan Servicios Administrativos en el Municipio del
Distrito de Huanuco, 2020, tuvo por objetivo: “Determinar en qué medida la ética
del trabajador incide en la prestacién de servicios administrativos en el distrito y
municipio de Pillco Marca-Huanuco, 2020”. Metodologia: EI método desarrollado
pretende profundizar en el analisis e interpretacion de los resultados, utilizando un
disefio transversal no experimental con niveles de interpretacion, se trabaja con una
muestra de 100 trabajadores de la municipalidad distrital de Pillco Marca-Huanuco.
Para estimar las estadisticas se utilizé estadistica descriptiva e inferencial, y se
aplicaron pruebas de correlacion para probar hipotesis. El resultado de la prueba Rho
de Spearman fue de 0.689, confirmando una alta correlacién entre las variables, se
concluy6 que la moralidad de los trabajadores incide en la prestacion de los servicios

administrativos en el Municipio de Pircomaca-Distrito de Huanuco, 2020.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Principio y valores éticos

2.2.1.1. La ética
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Olivera (2015) menciond que la ética:
Se trata de la fuerza moral con la que proclamamos nuestras
creencias. La justificacion ética del trabajo se basa en la
integracion de la dignidad con el ser individual en tanto que

inherente al trabajo realizado (p.1).

Aguilar (2014) menciona: “La ética es una disciplina filoséfica, mas
precisamente la axiologia, que es el estudio de los buenos y malos valores,

especialmente en el comportamiento profesional” (p.01)

La importancia de la ética

Importancia ética se establecidé que: En todas las esferas de nuestra vida
adquirimos derechos y deberes los cuales podemos celebrar de forma natural o
mediante la aceptacion de contratos o reglamentos, por un lado existen normas
definidas las cuales consisten en leyes o reglamentos escritos, promulgados y
expedidos por autoridades competentes en campos especificos. (IEP, 2016, pag. 1)

El objeto principal es la actitud del hombre, que se basa en su razon, en la
discriminacién del bien y del mal, si el hombre es libre de actuar como le parezca,
también nos hacemos participes de las consecuencias de nuestros actos, la
consideracién mas importante es que el ser humano no es perfecto, pero somos

capaces de entender y comprender, y nuestras acciones son firmes.

Relacion entre la ética y la funcion puablica
Rodriguez A. (2014) definié: “Cuando se ignoran los aspectos instrumentales

del sistema y los Unicos aspectos sobresalientes son los comerciales, la lucha por los
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derechos humanos fundamentales no puede dejar de sufrir importantes retrocesos”

(p.15).

2.2.1.2. Valores y Principios

Debido a que la ética esta interesada en el andlisis de los valores morales, se
basa en la teoria del valor, que estudia la naturaleza general del valor y se esfuerza
por alcanzar su esencia. “La ética estd intimamente relacionada con otra disciplina
filosofica conocida como axiologia o axiologia. La axiologia (axiomas, valores y
signos o tratados), que se ocupa del estudio del valor” (Martinez, 2008)

Para vivir bien, el valor es necesario en la formacion de una ética entendida
filosoficamente como lo que hace una persona o algo que la hace digna de
admiracion. Llamamos valor a la forma de hacer mejores a las personas, enfatizando
la autoconciencia de las personas y las actividades libres, que solo pertenecen a las
personas, no a las cosas.

Asi, los valores no son cosas, sino cosas del mundo que toman la forma de
valores, o estdn amparadas por diferentes escalas y formas de valor. Por tanto, “...el
valor debe ubicarse en la relacion cualitativa entre las cosas y las personas, y las
personas deben llevar a cabo su propia existencia”. (Bautista, 2009)

Los valores sirven como normas de comportamiento humano y dan sentido y
propdsito a la vida. La vida se justifica bajo valoracion. El valor permite al hombre
comprender su propia existencia y su relacion con el mundo, porque el valor esta
intimamente relacionado con el hombre y es inseparable, es la aprobacion o
desaprobacion de una accion, sea buena o mala, correcta o incorrecta. ., justo o

injusto, hermoso, util y verdadero.
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Los valores estdn asociados a la virtud, es decir, cuando una virtud es
practicada y valorada, se convierte en un valor, pero ganar este reconocimiento y
lograrlo depende de la forma en que una persona se comporta en la sociedad.
Orientacion moral porque determina la forma de ser y hacer las cosas.

En el servicio publico, son principios compartidos colectivamente que guian
los juicios sobre el bien'y el mal. Los valores establecidos en los documentos publicos
sirven de base para que los ciudadanos comprendan la misién y visiéon de las
organizaciones publicas y las actividades diarias del posicionamiento global de los

servicios publicos. (Bertok, 2001, pag. 341)

2.2.1.3. La ética publica de los trabajadores

Hablando de ética publica, simplemente se refiere a la ética aplicada y
aplicada en los asuntos gubernamentales. Este es el codigo de ética que se aplica a
los servidores publicos, entendiendo por tales a quienes, por eleccion, oposicion o de
otro modo, ocupan cargos publicos y son responsables ante el pais. Estas
responsabilidades se traducen en acciones concretas para el bien comun y/o de los
ciudadanos. La ética publica se refiere al comportamiento humano practicado por

gobernantes y funcionarios publicos en el desempefio de sus funciones.

D'Alessio (2013)afirma que:
Hablando de ética publica, simplemente se refiere a la ética
aplicada y aplicada en los asuntos gubernamentales. Este es el
cddigo de ética que se aplica a los servidores publicos,
entendiendo por tales a quienes, por eleccidn, oposicién o de otro

modo, ocupan cargos publicos y son responsables ante el pais.
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Estas responsabilidades se traducen en acciones concretas para el
bien comdn y/o de los ciudadanos. La ética publica se refiere al
comportamiento humano practicado por gobernantes vy

funcionarios publicos en el desempefio de sus funciones. (p. 70).

El cédigo de ética es donde se afirman los valores organizacionales, donde se
establece un minimo consenso moral y donde se enfatizan los principios
organizacionales. Un cddigo de ética debe establecer comportamientos esperados y

no deseados, y debe definir claramente obligaciones y derechos.

Giusti y Tubino (2007) definen que:
La moralidad es un ejemplo de como juzgamos y valoramos las
acciones de una persona mientras desarrollamos principios y
normas sobre como debemos comportarnos y hacia ddénde
debemos guiar nuestras acciones. En conclusién, usamos la
palabra moralidad para referirnos al comportamiento, gestos y

acciones de las personas. (p, 13).

La Ley N° 27815 (Ley del Codigo de Etica para la Funcién Publica,
modificada por la Ley N° 28496) define la moral publica como la conducta de los
funcionarios publicos basada en la observancia de valores, principios y deberes para

garantizar el profesionalismo y la eficiencia en el desempefio de funciones publicas.

2.2.1.4. Dimensiones del principio y valores éticos

Las dimensiones de la variable, se categorizan de la siguiente manera:
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Valores éticos institucionales

En el campo de los negocios, se separan la busqueda de resultados y el
comportamiento moral de intereses reciprocos, por tanto, actividades
encaminadas a la obtencion de mayores intereses personales a expensas de
los intereses de la otra parte. Cumplir fielmente con los reglamentos de la
unidad, y no obligar a las personas a elegir libremente. La dimension
institucional de la ética es importante porque los trabajadores pueden ser
éticos pero las instituciones no pueden, y viceversa, interactuar en un proceso
de imitacion o imitacion. (Contreras, 2014)

Valores éticos personales

Estos criterios de seleccion se basan en la preferencia, pero cada seleccion
tiene implicaciones. Toda actuacion debe reflejar lo realizado y debe ser
validada o escrutada con critica personal y llamado a la conciencia. Este
equilibrio puede conducir a un comportamiento ético. (Andia, 2011)
Valores éticos sociales

Las nuevas relaciones entre la administracion municipal y la sociedad han ido
promoviendo y examinando principios éticos a favor del bien y del mal, y
rechazando los viejos valores éticos. El pluralismo del hombre produce un
hombre Unico, pero también diferente de los demas, segin su conducta moral,
que es transparente en su quehacer profesional. La ética no es solo personal
y no se puede universalizar ya que se relaciona con las relaciones personales
en diferentes &mbitos para construir confianza y tribunales laborales.

(Camejo, 2013)
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2.2.2. Gestion municipal efectiva
La gestion municipal comprende las acciones de los 6rganos e instituciones
municipales a través de la interconexion e integracion de los recursos humanos,
materiales y financieros para el logro de los objetivos definidos en los planes y
programas de trabajo.
La gobernabilidad es una actividad importante del gobierno local para atender
y atender las demandas y demandas formuladas por los ciudadanos; a través de ella
surge y se establece la relacion del gobierno con la comunidad y con las demés
instancias administrativas del gobierno nacional y regional.
Para lograr los objetivos de gestion, los municipios deben cumplir con las
siguientes acciones:
v’ Elaboracion de programas de trabajo, planes y reglas claras para el
funcionamiento de la administracion publica municipal.
v Definicién de las areas de responsabilidad de las autoridades,

funcionarios y empleados municipales en sus cargos o cargos.

NevadoS (2003) menciona que “Estamos ante un nuevo enfoque, una nueva
cultura de la gestidn publica, que se ha convertido en uno de los grandes problemas
de los paises de nuestro entorno... por lo que es seguro que la calidad se ha convertido
en una prioridad. En el &mbito de la administracion publica, aumentar la satisfaccion
de los ciudadanos con una nueva cultura de la excelencia, con un impacto visible en
la organizacion, procedimientos y actividades de las unidades y servicios publicos”.
Por eso es tan importante el uso de tecnologias que apoyen el concepto de calidad,
que se define buscando la satisfaccion de los clientes (ciudadanos) y dando ejemplo

cumpliendo proactivamente las normas y leyes internas de sus lugares de trabajo y
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de las administraciones pablicas en general, sin pretender Excluirse porque las reglas
deben aplicarse a todos en una sociedad democratica y dar ejemplo, de esta manera
buscar siempre (a través de la calidad del servicio) la legitimidad de las actividades
publicas y aumentar la confianza de los ciudadanos.

Esta nocion de calidad debe ser tenida en cuenta en el &mbito parlamentario,
ya que la actividad parlamentaria debe prestar un servicio de calidad, es decir, atender
las necesidades, demandas y compromisos de los ciudadanos, y cumplir a cabalidad
las tres funciones principales de los parlamentarios, a saber: representar los intereses
de sus electores, de conformidad con la ley y la Constitucion Delegando para actuar,
legislando y supervisando y controlando a las autoridades, sin desconocer que se les
encomienda una tarea administrativa temporal a la que deben responder
adecuadamente, lo que entra en conflicto con intereses personales. Intereses e
intereses, en cuanto a la gobernabilidad de los servicios publicos.... ..el debate sobre
los modelos morales es suficiente para combatir cualquier signo de corrupcién,

pequefio o grande, ya sea de caracter econdmico o de poder.

2.2.2.1. Sistema administrativo

Sistema de gestion de recursos humanos (personal)

Gestion de Recursos Humanos El sistema administrativo que formula,
formula e implementa las politicas nacionales relacionadas con el servicio civil,
incluyendo el conjunto de normas, principios, recursos, métodos, procedimientos y
técnicas utilizadas por las entidades del sector publico en la gestién de recursos
humanos. Debe tenerse en cuenta que el sistema de servicio civil es un conjunto de

medidas institucionales para la organizacion y gestion de los servidores publicos
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nacionales, y es necesario articular los intereses sociales y los derechos de los
servidores publicos nacionales. (Garcia, G., & Torres, J. , 2017)

Sistema nacional de abastecimiento

Un sistema nacional de abastecimiento es un conjunto de politicas, objetivos,
normas, atributos, procedimientos y procesos técnicos interrelacionados, destinados
a movilizar, donar o racionalizar el abastecimiento, uso y proteccion de los recursos

materiales utilizados por las entidades del sector publico.

Sistema nacional de presupuesto publico

El sistema presupuestario nacional es el conjunto de instituciones, normas y
procedimientos utilizados para llevar a cabo el proceso presupuestario de todas las
entidades del sector publico en todas sus fases (planificacion, formulacion,

aprobacidn, ejecucion y evaluacion).

Sistema nacional de tesoreria

Un sistema fiscal nacional es un conjunto de instituciones, normas,
procedimientos, técnicas y herramientas disefiadas para administrar los fondos
publicos de las entidades del sector publico, independientemente de su origen y

destino.

Sistema nacional de endeudamiento
El Régimen Nacional de Deuda es un conjunto de instituciones, normas y
procedimientos destinados a brindar una gestion eficaz de las deudas de las entidades

e instituciones del sector publico con vencimiento superior a un afio.
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Sistema nacional de contabilidad

Un sistema nacional de contabilidad es un conjunto de sistemas, politicas,
principios, normas y procedimientos contables en los sectores publico y privado,
generalmente aceptados y aplicados a las entidades e instituciones que lo constituyen

y contribuyen al logro de sus fines y objetivos.

Sistema nacional de inversion publica —invierte.pe.

El Sistema Nacional de Inversion Pablica (INVIERTE.PE) tiene por objeto
optimizar el uso de los recursos publicos destinados a la inversion mediante el
establecimiento de principios, procesos, métodos y normas técnicas relacionadas con
las distintas etapas de un proyecto de inversion.

INVIERTEPE fue creado para optimizar el uso de los recursos publicos para
la inversion mediante el establecimiento de principios, procesos, métodos y normas

técnicas relacionadas con las distintas etapas de los proyectos de inversion.

2.2.2.2. Organizacion funcional municipal

La Organizacion Municipal

Es un proceso permanente que identifica las funciones y estructuras internas,
agrupandolas y ordenandolas para asignar, transferir (descentralizar) o delegar
(desconcentrar) funciones especificas y responsabilidades con la finalidad de lograr
los objetivos y metas, mediante una administracion eficiente y una adecuada
prestacion de servicios. (Contraloria de la Republica, 2018)

Los gobiernos locales se caracterizan por la falta de un modelo organizativo
comun u homogéneo. Esto se debe a la diversidad de lugares en los que existen y

trabajan. Incluso el tipo de organizacion del gobierno local varia segun los principios
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de flexibilidad (es decir, ningin modelo fijo o permanente) y adaptabilidad

(considerando factores externos o internos).

La Estructura Municipal

Es el disefio final de una misma organizacién con diferentes funciones y
dominios interrelacionados bajo los estandares adoptados en la etapa de
organizacion. Por eso, cuando organizamos un municipio, lo hacemos con el fin de
estructurarlo y administrarlo de manera eficiente. La forma de organizacion de las
ciudades provinciales y territoriales y sus principales funciones son atender las
necesidades del pueblo y, en general, ejecutar los fines previstos en la Ley de

Ordenacion Urbana y normas complementarias.

Organizacion Municipal

Es un proceso permanente y sistematico que implica la secuenciacion de
funciones y estructuras del municipio, buscando lograr una gestion eficiente y
oportuna para brindar los mejores servicios a nivel local dentro de su jurisdiccién. La
organizacion es una respuesta a las preocupaciones de que los municipios deben

actuar para abordar los desafios del desarrollo local.

La Estructura Organica Municipal
Basicamente, el municipio debe dividirse en tres funciones institucionales:
v Funciones de gobierno. Es ejercido por el Alcalde y los Concejales,
quienes tienen la responsabilidad de definir los principales fines

institucionales, formular politicas y objetivos.
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v' Realizar funciones. Se ejerce por los érganos de apoyo y direccion de
linea. Son los encargados de ejecutar los objetivos fijados por el
6rgano de gobierno.

v’ Caracteristicas técnicas. Ejercer por érganos consultivos que definen

las metas y objetivos a implementar.

2.2.2.3. Dimensiones de la Gestion municipal efectiva

Las dimensiones de la variable, se categorizan de la siguiente manera:

Organizacion del espacio fisico.

Objeto de la geografia como la estructuracién de los ordenamientos humanos

en la interfaz terrestre, y no como la interaccion entre un medio y los géneros

de vida dentro del dominio municipal, teniendo en consideracion:

v

v

Particion

Catastro urbano y rural

Empoderamiento Urbano

Higiene fisica legal de los asentamientos humanos
Concentracion parcelaria

Renovacion urbana

Infraestructura urbana

Camino

Patrimonio histdrico, cultural y paisajistico. (Garcia, 2012)
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Servicios publicos y sociales
Es una unidad de pensamiento, generada mediante la agrupacion de objetos
individuales relacionados entre si por caracteristicas comunes dentro de las
funciones municipales, las cuales podemos mencionar:

v Saneamiento, saneamiento y salud

v’ Trafico, circulacion y transporte publico

v’ Proyectos sociales, defensa y promocién de los derechos civiles

v Seguridad Ciudadana

v Suministro y comercializacién de productos y servicios

v Registro Civil

v Promover el desarrollo econémico local

v’ Establecimiento, conservacion y gestion de parques regionales,

zooldgicos y jardines botanicos. (Garcia, 2012)

Desarrollo municipal
Tiene como finalidad la promocion del desarrollo socioeconémico sostenible
del municipio, a través de la coordinacion de acciones 'y
estrategias, que potencien la correcta explotacion de los recursos humanos,
materiales y financieros del municipio. Entre las cuales podemos mencionar:

v" Planificacion y dotacién de infraestructura para el desarrollo local

v Promover la inversién privada

v Promover y crear empleo

v Promocién de las artes y oficios

v Promover el turismo local sostenible

v Promocién de programas de desarrollo rural. (Garcia, 2012)
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2.3. Bases filosoficas

La ética es una rama de la filosofia que nos lleva a ocuparnos de lo que es la
filosofia en primer lugar. Aparece en "Antigua Grecia, siglo VI a.C. Un fil6sofo llamado
presocrates”, (Escobar, 2000, p. 17) Etimolégicamente proviene de dos palabras griegas:
philos (amor, amistad) y sophia (sabiduria), reservadas para el amor de la sabiduria.

Segln Gustavo Escobar, la palabra filosofia surgié de Pitagoras, quien afirmo que
los filésofos descritos por Pitagoras "... eran un grupo de personas libres que ven y
observan las cosas por lo que son, y aspiran al qué y como lograr". (Escobar, 2000, pags.
22-23) Asi nacio la filosofia, que se ocupa de cuestiones fundamentales sobre la
existencia, el conocimiento, la verdad, la moral, la felicidad, las personas, la belleza, el
pensamiento y el lenguaje, con un enfoque en ¢quién soy yo? ;De donde vengo? ¢ A donde
voy?

La filosofia difiere de otras formas de pensar (como el misticismo y la mitologia)
al tratar estos temas y se caracteriza por su enfoque critico generalmente sistematico y su
énfasis en el argumento racional. La filosofia busca cuestionar y justificar preguntas a
priori en una forma de critica que va mas alla de la simpleza y busca respuestas
incesantemente. “La filosofia es la exploracion de las grandes preguntas que el hombre
se ha hecho y sigue haciéndose, de modo que el hombre siempre es curioso y tiene
posibles explicaciones para cualquier situacion a la que se enfrenta dia a dia”. (Cortina,
A.Y Martinez, E., 2001, pag. 55)

Asi, la ética tiene su origen en la filosofia (madre de todas las ciencias), y la
filosofia ha hecho muchos aportes a su contenido y esencia. Primero, tenemos que
comenzar con Sdcrates, quien estaba muy interesado en el conocimiento humano: dijo
que el hombre esti constantemente en busca de la verdad, y la encontr6 a través del

dialogo y la reflexién.
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2.4. Definiciones de términos béasicos

Administracion municipal: Un sistema de funcionarios y funcionarias,
empleados y obreros que sirven al municipio. Cada ciudad se puede organizar
de acuerdo a sus propias necesidades y presupuesto (Aguilar, 2014).
Administracion publica: Un grupo de agencias dependientes del poder
ejecutivo para planificar, organizar, dirigir y controlar actividades disefiadas
para satisfacer las necesidades de los gobernados. Las instituciones antes
mencionadas existen y operan bajo el paraguas de las normas juridicas, las
cuales son el marco para el desarrollo de sus estructuras y sus capacidades y
operaciones. (Becerril, 2018)

Caracter: El carécter es idioméaticamente sospechoso de las expresiones de
individuacion, por lo que puede limitarse a aquellos componentes que
expresan el ser y el comportamiento de una persona en particular de una
manera mas personal y unica. (Camejo, 2013)

Gestion publica: Conjunto de acciones mediante las cuales una entidad
tiende a lograr sus fines, objetivos y metas. Debe ser desempefiada por
funcionarios y funcionarias, lo que significa que deben tener las competencias
requeridas para el desempefio de sus funciones. Un plan de desarrollo de
capacidades es una de las herramientas necesarias para identificar, fortalecer
y mejorar estas capacidades. (Camejo, 2013)

Gobierno local: Los entes basicos de la organizacion territorial nacional y
cauces directos para la participacion del barrio en los asuntos publicos, la
gestién institucionalizada y auténoma de los intereses de las respectivas
comunidades. Territorio, poblacion y organizacion son los elementos basicos

del gobierno local. (Becerril, 2018)
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Honestidad: Como acto de honor individual y social, en eventos privados y
funciones publicas. La integridad es la norma del respeto a la coexistencia de
ordenamiento juridico, sistema y moralidad social. (Olivera, 2015)

La ética: “Se considera una ciencia normativa porque se ocupa de las normas
del comportamiento humano y se distingue de la ciencia formal”. (Aguilar,
2014)

Moral: Se hace referencia a la moralidad como el conjunto de creencias y
normas de un determinado individuo o grupo social que sirven como guia de
comportamiento (es decir, se arrienda sobre lo que es bueno o malo, lo que
es correcto o incorrecto). (Rodriguez A. , 2014)

Personalidad: “Patrones de pensamiento profundamente arraigados y
percepciones y comportamientos relativamente fijos y estables de cada
sujeto”. (Olivera, 2015)

Pluralismo: Esto se refleja en la necesidad de coexistir pacificamente con las
méas diversas formas de ser y de pensar, en las diferentes ideologias y
profesiones de culto, y en los valores que garantizan la convivencia entre los
distintos sectores de la sociedad e incluso mas alla de su diversidad.
Heterogeneidad. (Becerril, 2018)

Solidaridad: Como virtud humana y democrética, se expresa en la concordia
y cooperacion entre las personas, en la aportacion de sus talentos y
potencialidades, en el esfuerzo y voluntad por alcanzar los fines personales y
sociales, en el espiritu comin de superacion de las dificultades. (Aguilar,

2014)
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e Verdad: “Incluye honestidad, buena voluntad y honestidad en general. El
término no tiene una definicion Unica en la que la mayoria de los estudiosos,

filésofos y profesionales estén de acuerdo”. (Rodriguez A. , 2014)

2.5. Hipdtesis de investigacion

2.5.1. Hipdtesis general
La aplicacién de los principios y valores éticos, y la influencia en la efectividad
del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante el 2022,

es significativa.

2.5.2. Hipdtesis especificas

e Existe influencia significativa entre la aplicaciéon de los valores éticos
institucionales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la
provincia de Barranca durante el 2022.

e Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos personales
y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca
durante el 2022.

e Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos sociales y
la efectividad del desarrollo de la gestiébn municipal en la provincia de Barranca

durante el 2022.

2.6. Operacionalizacién de las variables

2.6.1. Variable X

Principio y valores éticos.
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Es una disciplina que se ocupa del comportamiento, y su objetivo es estudiar

la cuestion del bien y del mal, asi como la felicidad del hombre, ya que el hombre es

un ser racional que actla libremente. Por esta razon, la moralidad es una instancia de

cdmo juzgamos y evaluamos el comportamiento de una persona, pero también una

instancia de cémo formulamos principios y normas sobre como debemos

comportarnos y hacia donde debemos orientar nuestras acciones.

Tabla 1
Operacionalizacion de las Variable X
. . . . Fuen
Variable Dimensiones Indicadores uer te de
Verificacion
e Comunicacion
Valores éticos e Promocion de valores
institucionales e Compromiso
e Interés
Principio y e Percepcion Encuesta/

valores éticos Valores éticos

personales

Valores éticos

sociales

o VValores Cuestionario

¢ Responsabilidad

e [gualdad
e Manejo

e Trabajo en equipo

Nota: Elaboracién Propia

2.6.2. Variable Y



Gestion municipal efectiva.

Definicion Conceptual.-
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Conjunto de acciones mediante las cuales una entidad tiende a lograr sus

fines, objetivos y metas. Debe ser desempefiada por funcionarios y funcionarias, lo

que significa que deben tener las competencias requeridas para el desempefio de sus

funciones.
Tabla 2
Operacionalizacion de las Variable Y
. . i . Fuente de
Variable Dimensiones Indicadores o
Verificacion
e Zonificacion
Organizacion del e Infraestructura
espacio fisico e Vialidad
e Patrimonio
Gestion municipal ¢ Programas Encuesta/

efectiva Servicios publicos

y sociales

Desarrollo

municipal

¢ Seguridad

e Establecimientos

e Planeamiento
e Promocion

e Generacion de empleo

Cuestionario

Nota: Elaboracion Propia
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La presente tesis fue de tipo basica, Hernandez (2003) Esto nos permite
aumentar o comprender el comportamiento de la materia, es decir, a la variable
propuesta. Ademas, sera horizontal porque los datos a recolectar estaran en algin

punto.

3.1.2. Nivel de investigacion
De nivel correlacional, Bisquerra (2009) Se basa en el principio de estudiar
las relaciones entre variables, buscando elementos comunes por importantes que

sean.

3.1.3. Disefio de investigacion
De disefio no experimental, Hernandez (2003) Esto nos indica que la
informacion obtenida de las variables de estudio no sera manipulada ni

esquematizada segun su conveniencia.

3.1.4. Enfoque de investigacion
Tiene un enfoque cuantitativo porque permito cuantificar y estimar con

valores numéricos de una realidad observable y medible.
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3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion
La poblacion de estudio lo conformaron 146241 habitantes de la provincia de

Barranca, segun Censos Nacionales del 2017. (INEI, 2017)

3.2.2. Muestra
La muestra de estudio lo conformaron 146241 habitantes de la provincia de

Barranca, segun INEI (2017), esta informacion se obtuvo mediante la siguiente

formula:

Z*PON
E*(N-1)+Z°PQ

Donde:

N: tamafio de la poblacién.

Z: Grado de confianza que se establece.

E: Error absoluto precision de la estimacién de la proporcion.
P: Proporcion de unidades que poseen el atributo de interés.

Q: la diferencia aritmética de P respecto a la unidad.

Entonces reemplazando tenemos:

(1.96)%(0.5)(0.5)(146241)

= (0.05)2(1462410)+(1.96)2(05)(0.5) 383 personas

Tamaro final de muestra (n) corregida por KISH:

Entonces reemplazando tenemos:
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383
n = —5— = 382 personas

146241

Criterios de inclusion

e Personas con residencia en la provincia
e Personas con mayoria de edad

e Personas sin discapacidades mentales

e Personas sin arraigo municipal

Criterios de exclusion

e Personas sin residencia en la provincia
e Personas menores de edad

e Personas con discapacidades mentales

e Personas con arraigo municipal

3.3. Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicas
La técnica que se empleo para el recojo de la informacion fue la encuesta para
ambas variables de estudio, las cuales nos garantizan un contacto directo con la

realidad del problema (Ver Anexo N° 2).

3.3.2. Instrumentos
Los instrumentos a aplicar fueron los cuestionarios, una para cada variable de
estudio, para la variable X que costa de 18 items distribuidos en sus tres dimensiones

y para la variable Y que costa de 18 items distribuidos en sus tres dimensiones.
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La validacion de los instrumentos estara sustentada con el Alfa de Cronbach,

la cual nos brindara su grado de confiabilidad de cada cuestionario en estudio.

3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

La informacion se recolecto, agrupo y proceso segun los criterios o
estadigrafos a emplear, esta informacion fue administrada y evaluada por los
softwares Microsoft Excel y al SPSS. 25.0. Asi mismo se utilizd la estadistica
inferencial de prueba aplicando el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman
para determinar la relacion entre las variables de estudio, dicha informacion se

presentara en tablas y graficos estadisticos.

3.5. Matriz de consistencia

La representacion explicita se vera en el Anexo N° 1.



CAPITULO IV
RESULTADO

4.1. Analisis de resultado
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Los resultados obtenidos de la poblacion de estudio, fueron enmarcados en la

escala de medicion de tipo Likert: (0) Nunca, (1) Casi nunca, (2) Algunas veces, (3) Casi

siempre y (4) Siempre.

Variable: X: Principio y valores éticos

Dimension: Valores éticos institucionales

Tabla 3

Dimensiodn valores éticos institucionales

Item Valores éticos institucionales 1 2 3 4 5

1 \I;;s;) ?g;c()értli((jzzge:noszeg(reifieén;antes municipales evidencia 8.19% |11.5% | 18.3% | 36.19 | 25.9%

2 EI_tra_be_xjadgr_ admlnlstr_atl\{o mgmmpal_ c_umple con los 8.6% 119.99% | 23.3% |38.29 | 9 9%
principios éticos de la institucion municipal

3 El pers_onal que I@k_)ora en la mun|C|paI|da_d fomenta o 12.0% 1 17.39% | 23.8% | 39,09 | 7.9%
comunica las politicas éticas de sus autoridades
Las autoridades municipales comunican los valores

4 | éticos institucionales en los medios de comunicacion  |11.5%13.9% |12.3%|39.3% | 23.0%
local

5 Los rgsponsables de la institucion municipal fqmentan 10.2% 1 19.1% | 14.49% | 37 2% | 16.19%
y motivan las buenas costumbres en su poblacion

5 Ic_gst?;tlc;rg(j;:crjjscr?éunn|0|pales se involucran en la lucha 10.5% | 14.79% | 17.8% | 40 8% | 16.29%

Nota: Elaboracién propia

Tabla 3, nos muestra las respuestas de la poblacion encuestada, respecto a la

dimensidn valores éticos institucionales de la variable principio y valores éticos, donde

el 8.1% afirma que jamas las autoridades o representantes municipales evidencia valores
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éticos en su gestion, el 11.5% afirma que raramente las autoridades o representantes
municipales evidencia valores éticos en su gestion, el 18.3% afirma que en ocasiones las
autoridades o representantes municipales evidencia valores éticos en su gestion, el 36.1%
afirma que esporadicamente las autoridades o representantes municipales evidencia
valores éticos en su gestion, el 25.9% afirma que permanentemente las autoridades o
representantes municipales evidencia valores éticos en su gestion, el 8.6% afirma que
jamas el trabajador administrativo municipal cumple con los principios éticos de la
institucion municipal, el 19.9% afirma que raramente el trabajador administrativo
municipal cumple con los principios éticos de la institucion municipal, el 23.3% afirma
que en ocasiones el trabajador administrativo municipal cumple con los principios éticos
de la institucion municipal, el 38.2% afirma que esporddicamente el trabajador
administrativo municipal cumple con los principios éticos de la institucién municipal, el
9.9% afirma que permanentemente el trabajador administrativo municipal cumple con los
principios éticos de la institucion municipal, el 12.0% afirma que jamas el personal que
labora en la municipalidad fomenta o comunica las politicas éticas de sus autoridades, el
17.3% afirma que raramente el personal que labora en la municipalidad fomenta o
comunica las politicas éticas de sus autoridades, el 23.8% afirma que en ocasiones el
personal que labora en la municipalidad fomenta o comunica las politicas éticas de sus
autoridades, el 39.0% afirma que esporadicamente el personal que labora en la
municipalidad fomenta o comunica las politicas éticas de sus autoridades, el 7.9% afirma
gue permanentemente el personal que labora en la municipalidad fomenta o comunica las
politicas éticas de sus autoridades, el 11.5% afirma que jamas las autoridades municipales
comunican los valores éticos institucionales en los medios de comunicacién local, el
13.9% afirma que raramente las autoridades municipales comunican los valores éticos

institucionales en los medios de comunicacion local, el 12.3% afirma que en ocasiones
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las autoridades municipales comunican los valores éticos institucionales en los medios de
comunicacion local, el 39.3% afirma que esporadicamente las autoridades municipales
comunican los valores éticos institucionales en los medios de comunicacion local, el
23.0% afirma que permanentemente las autoridades municipales comunican los valores
éticos institucionales en los medios de comunicacién local, el 10.2% afirma que jamas
los responsables de la institucién municipal fomentan y motivan las buenas costumbres
en su poblacidn, el 19.1% afirma que raramente los responsables de la institucidn
municipal fomentan y motivan las buenas costumbres en su poblacion, el 14.4% afirma
que en ocasiones los responsables de la institucion municipal fomentan y motivan las
buenas costumbres en su poblacion, el 37.2% afirma que esporddicamente los
responsables de la institucién municipal fomentan y motivan las buenas costumbres en su
poblacion, el 19.1% afirma que permanentemente los responsables de la institucion
municipal fomentan y motivan las buenas costumbres en su poblacién, el 10.5% afirma
que jamas las autoridades municipales se involucran en la lucha contra la corrupcion, el
14.7% afirma que raramente las autoridades municipales se involucran en la lucha contra
la corrupcién, el 17.8% afirma que en ocasiones las autoridades municipales se involucran
en la lucha contra la corrupcion, el 40.8% afirma que esporadicamente las autoridades
municipales se involucran en la lucha contra la corrupcion y el 16.2% afirma que
permanentemente las autoridades municipales se involucran en la lucha contra la

corrupcion.
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Las autoridades o representantes municipales evidencia valores
éticos en su gestidn

B Nunca

B Casi nunca

m Algunas veces
B Casi siempre

M Siempre

Graéfico 1. Pregunta 1

Gréfica 1, se logra observar que el 36.1% afirma que esporddicamente las
autoridades o representantes municipales evidencia valores éticos en su gestion, siendo la
frecuencia de mayor opcién, frente a un 811.5% afirma que raramente las autoridades o
representantes municipales evidencia valores éticos en su gestion, siendo la frecuencia de

menor opcion, en la poblacidn encuestada.

Los responsables de la institucion municipal fomentan y motivan
las buenas costumbres en su poblacion

B Nunca

B Casi nunca

1 Algunas veces
H Casi siempre

m Siempre

Gréfico 2. Pregunta 5

Grafica 2, se logra observar que el 37.2% afirma que esporadicamente los

responsables de la institucién municipal fomentan y motivan las buenas costumbres en su
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poblacion, siendo la frecuencia de mayor opcion, frente a un 10.2% afirma que jamés los
responsables de la institucion municipal fomentan y motivan las buenas costumbres en su

poblacion, siendo la frecuencia de menor opcién, en la poblacion encuestada.

Dimension: Valores éticos personales

Tabla 4

Dimensidn valores éticos personales

item Valores éticos personales 1 2 3 4 5
7 Eluﬁ:g?;gf evidencia principios éticos en su gestion 10.99% | 16.09 | 18.3% | 35.196 | 20.4%
8 Erll ;chglrgii%lirir;ple con la moral y la buena costumbre 9.9% | 16.0% | 22.5% | 35.69% | 16.0%
9 rI;](?anir((;gplzljlores evidencian principios éticos en su labor 9.9% |13.6% | 16.8% | 33.8% | 25.9%
10 Los funcionarios eV|_denC|a los principios éticos y 12.3% | 8.1% | 17.8% | 38.0% | 23.8%
morales con sus trabajares al mando
1 El al_calde evidencia un control responsable de los 11.8% 1 13.19% | 17.3% | 34.89% | 23.0%
salarios y gastos municipales
12 Ip_?og?aﬁgggticr:;:;"\:/g)lzlresb“nda capacitaciones - de 11.0% | 11.5% | 18.3% | 37.2% | 22.0%

Nota: Elaboracidn propia

Tabla 4, nos muestra las respuestas de la poblacion encuestada, respecto a la
dimensidon valores éticos personales de la variable principio y valores éticos, donde el
10.2% afirma que jamas el alcalde evidencia principios éticos en su gestion municipal, el
16.0% afirma que raramente el alcalde evidencia principios éticos en su gestion
municipal, el 18.3% afirma que en ocasiones el alcalde evidencia principios éticos en su
gestion municipal, el 35.1% afirma que esporadicamente el alcalde evidencia principios

éticos en su gestion municipal, el 20.4% afirma que permanentemente el alcalde evidencia
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principios éticos en su gestion municipal, el 9.9% afirma que jamés el alcalde cumple con
la moral y la buena costumbre en su provincia, el 16.0% afirma que raramente el alcalde
cumple con la moral y la buena costumbre en su provincia, el 22.5% afirma que en
ocasiones el alcalde cumple con la moral y la buena costumbre en su provincia, el 35.6%
afirma que esporadicamente el alcalde cumple con la moral y la buena costumbre en su
provincia, el 16.0% afirma que permanentemente el alcalde cumple con la moral y la
buena costumbre en su provincia, el 9.9% afirma que jaméas los regidores evidencian
principios €ticos en su labor municipal, el 13.6% afirma que raramente los regidores
evidencian principios éticos en su labor municipal, el 16.8% afirma que en ocasiones los
regidores evidencian principios éticos en su labor municipal, el 33.8% afirma que
esporadicamente los regidores evidencian principios éticos en su labor municipal, el
25.9% afirma que permanentemente los regidores evidencian principios éticos en su labor
municipal, el 12.3% afirma que jamas los funcionarios evidencian los principios éticos y
morales con sus trabajares al mando, el 8.1% afirma que raramente los funcionarios
evidencian los principios éticos y morales con sus trabajares al mando, el 17.8% afirma
que en ocasiones los funcionarios evidencian los principios éticos y morales con sus
trabajares al mando, el 38.0% afirma que esporadicamente los funcionarios evidencian
los principios éticos y morales con sus trabajares al mando, el 23.8% afirma que
permanentemente los funcionarios evidencian los principios éticos y morales con sus
trabajares al mando, el 11.8% afirma que jamas el alcalde evidencia un control
responsable de los salarios y gastos municipales, el 13.1% afirma que raramente el alcalde
evidencia un control responsable de los salarios y gastos municipales, el 17.3% afirma
que en ocasiones el alcalde evidencia un control responsable de los salarios y gastos
municipales, el 34.8% afirma que esporadicamente el alcalde evidencia un control

responsable de los salarios y gastos municipales, el 23.0% afirma que permanentemente
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el alcalde evidencia un control responsable de los salarios y gastos municipales, el 11.0%
afirma que jaméas la gestion municipal brinda capacitaciones de programas éticos y
valores, el 11.5% afirma que raramente la gestion municipal brinda capacitaciones de
programas éticos y valores, el 18.3% afirma que en ocasiones la gestion municipal brinda
capacitaciones de programas éticos y valores, el 37.2% afirma que esporadicamente la
gestion municipal brinda capacitaciones de programas éticos y valores y el 22.0% afirma
que permanentemente la gestion municipal brinda capacitaciones de programas éticos y

valores.

El alcalde evidencia principios éticos en su gestion municipal

B Nunca

B Casi nunca
Algunas veces

H Casi siempre

H Siempre

Gréfico 3. Pregunta 7

Gréfica 3, se logra observar que el 35.1% afirma que esporadicamente el alcalde
evidencia principios éticos en su gestion municipal, siendo la frecuencia de mayor opcién,
frente a un 10.2% afirma que jamas el alcalde evidencia principios éticos en su gestién

municipal, siendo la frecuencia de menor opcion, en la poblacion encuestada.
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Los funcionarios evidencia los principios éticos y morales con sus
trabajares al mando

M Nunca

M Casi nunca

Algunas veces

B Casi siempre

H Siempre

Grafico 4. Pregunta 10

Gréfica 4, se logra observar que el 38.0% afirma que esporadicamente los

funcionarios evidencian los principios éticos y morales con sus trabajares al mando,

siendo la frecuencia de mayor opcion, frente a un 8.1% afirma que raramente los

funcionarios evidencian los principios éticos y morales con sus trabajares al mando,

siendo la frecuencia de menor opcion, en la poblacion encuestada.

Dimension: Valores éticos sociales

Tabla 5

Dimensién valores éticos sociales

item Valores éticos sociales 1 2 3 4 5

13 El alcalde transmite a I.a} sociedad una conducta ética 'y 9.9% | 12.6% 17 3% | 42.79 | 1759
responsable de su gestion

14 I,_(')s regidores transmiten a la SOC|_e(_jad una conducta 9.4% | 12.0% | 18.3% | 25396 | 24.996
ética y responsable de su labor municipal

15 Los funcllqnarlos transmiten a la someQa_d UN@ |11 a0 117.89% | 17.89% | 40.69% | 12.0%
conducta ética y responsable de su labor municipal

16 La mun|C|paI!dad dlfunq§ los principios etlcosy_mqrales 10.5% | 11.5% | 17.3% | 37 79 | 23.0%
por redes sociales a los jovenes de nuestra provincia
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17 Las autorldade_s,munlupalgs demuestran transparencia 10.2% | 14.19% | 19.69 | 47196 | 8.9%
de la contratacion de trabajadores

18 Las gu_torlda_lqles mumupalt_as_demuestran eqmdad enla 11.5% | 8.9% |18.69% |37.296 |23 696
administracion de sus servicios ante la sociedad

Nota: Elaboracién propia

Tabla 5, nos muestra las respuestas de la poblacion encuestada, respecto a la
dimension valores éticos sociales de la variable principio y valores éticos, donde el 9.9%
afirma que jamas el alcalde transmite a la sociedad una conducta ética y responsable de
su gestion, el 12.6% afirma que raramente el alcalde transmite a la sociedad una conducta
ética y responsable de su gestion, el 17.3% afirma que en ocasiones el alcalde transmite
a la sociedad una conducta ética y responsable de su gestion, el 42.7% afirma que
esporadicamente el alcalde transmite a la sociedad una conducta ética y responsable de
su gestion, el 17.5% afirma que permanentemente el alcalde transmite a la sociedad una
conducta ética y responsable de su gestion, el 9.4% afirma que jamas los regidores
transmiten a la sociedad una conducta ética y responsable de su labor municipal, el 12.0%
afirma que raramente los regidores transmiten a la sociedad una conducta ética y
responsable de su labor municipal, el 18.3% afirma que en ocasiones los regidores
transmiten a la sociedad una conducta ética y responsable de su labor municipal, el 35.3%
afirma que esporadicamente los regidores transmiten a la sociedad una conducta ética y
responsable de su labor municipal, el 24.9% afirma que permanentemente los regidores
transmiten a la sociedad una conducta ética y responsable de su labor municipal, el 11.8%
afirma que jaméas los funcionarios transmiten a la sociedad una conducta ética y
responsable de su labor municipal, el 17.8% afirma que raramente los funcionarios
transmiten a la sociedad una conducta ética y responsable de su labor municipal, el 17.8%
afirma que en ocasiones los funcionarios transmiten a la sociedad una conducta ética y

responsable de su labor municipal, el 40.6% afirma que esporadicamente los funcionarios
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transmiten a la sociedad una conducta ética y responsable de su labor municipal, el 12.0%
afirma que permanentemente los funcionarios transmiten a la sociedad una conducta ética
y responsable de su labor municipal, el 10.5% afirma que jamés la municipalidad difunde
los principios éticos y morales por redes sociales a los jévenes de nuestra provincia, el
11.5% afirma que raramente la municipalidad difunde los principios éticos y morales por
redes sociales a los joévenes de nuestra provincia, el 17.3% afirma que en ocasiones la
municipalidad difunde los principios éticos y morales por redes sociales a los jovenes de
nuestra provincia, el 37.7% afirma que esporadicamente la municipalidad difunde los
principios éticos y morales por redes sociales a los jovenes de nuestra provincia, el 23.0%
afirma que permanentemente la municipalidad difunde los principios éticos y morales por
redes sociales a los jovenes de nuestra provincia, el 10.2% afirma que jamas las
autoridades municipales demuestran transparencia de la contratacion de trabajadores, el
14.1% afirma que raramente las autoridades municipales demuestran transparencia de la
contratacion de trabajadores, el 19.6% afirma que en ocasiones las autoridades
municipales demuestran transparencia de la contratacion de trabajadores, el 47.1% afirma
que esporadicamente las autoridades municipales demuestran transparencia de la
contratacion de trabajadores, el 8.9% afirma que permanentemente las autoridades
municipales demuestran transparencia de la contratacion de trabajadores, el 11.5% afirma
que jamas las autoridades municipales demuestran equidad en la administracion de sus
servicios ante la sociedad, el 8.9% afirma que raramente las autoridades municipales
demuestran equidad en la administracion de sus servicios ante la sociedad, el 18.8%
afirma que en ocasiones las autoridades municipales demuestran equidad en la
administracion de sus servicios ante la sociedad, el 37.2% afirma que esporadicamente

las autoridades municipales demuestran equidad en la administracion de sus servicios
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ante la sociedad y el 23.6% afirma que permanentemente las autoridades municipales

demuestran equidad en la administracion de sus servicios ante la sociedad.

El alcalde transmite a la sociedad una conducta ética y responsable
de su gestion

B Nunca
B Casi nunca
m Algunas veces

H Casi siempre

m Siempre

Graéfico 5. Pregunta 13

Gréfica 5, se logra observar que el 42.7% afirma que esporadicamente el alcalde
transmite a la sociedad una conducta ética y responsable de su gestién, siendo la
frecuencia de mayor opcidn, frente a un 9.9% afirma que jamas el alcalde transmite a la
sociedad una conducta ética y responsable de su gestion, siendo la frecuencia de menor

opcion, en la poblacion encuestada.

Las autoridades municipales demuestran equidad en la administracion de sus
servicios ante la sociedad

B Nunca

M Casi nunca

m Algunas veces
M Casi siempre

 Siempre

Grafico 6. Pregunta 18
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Gréfica 6, se logra observar que el 37.2% afirma que esporddicamente las
autoridades municipales demuestran equidad en la administracion de sus servicios ante la
sociedad, siendo la frecuencia de mayor opcion, frente a un 8.9% afirma que raramente
las autoridades municipales demuestran equidad en la administracion de sus servicios

ante la sociedad, siendo la frecuencia de menor opcidn, en la poblacion encuestada.

Variable: Y: Gestion municipal efectiva

Dimension: Organizacion del espacio fisico

Tabla 6

Dimensidn organizacion del espacio fisico

item Organizacion del espacio fisico 1 2 3 4 5

La gestion municipal zonifica el catastro urbano,
rural, sanea y acondiciona con responsabilidad

La gestion municipal equipa y mantiene en optimas
2 | condiciones las diferentes infraestructuras al servicio | 6.5% |14.4%18.6% [42.9% |17.5%
de la comunidad

5.8% |13.6%20.7% | 33.0% | 27.0%

La gestion municipal regula y organiza planes de

3 ) U L 5.2% |15.4% | 20.4% |32.7% | 26.2%
ordenamiento en su dominio territorial

4 La gestién mun|C|_pa_1I,semvolucraen_lgIuchacontra la 12.8%| 15 29 | 19.49 | 35.19% | 17 596
pobreza y desnutricion de sus poblacion

5 L?. gestion mumc!pgl empl_eg politicas de igualdad de 13.4% | 14.4% | 16.296 | 38.096 | 18.106
género en su dominio municipal

5 La gestién municipal brinda seguridad y confianza 10.2% | 12.8% | 15.49 | 42.49% | 19,19

patrimonial
Nota: Elaboracion propia

Tabla 6, nos muestra las respuestas de la poblacion encuestada, respecto a la
dimensién organizacién del espacio fisico de la variable gestion municipal efectiva,
donde el 5.8% afirma que jamas la gestion municipal zonifica el catastro urbano, rural,

sanea y acondiciona con responsabilidad, el 13.6% afirma que raramente la gestion
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municipal zonifica el catastro urbano, rural, sanea y acondiciona con responsabilidad, el
20.7% afirma que en ocasiones la gestion municipal zonifica el catastro urbano, rural,
saneay acondiciona con responsabilidad, el 33.0% afirma que esporadicamente la gestion
municipal zonifica el catastro urbano, rural, sanea y acondiciona con responsabilidad, el
27.0% afirma que permanentemente la gestion municipal zonifica el catastro urbano,
rural, sanea y acondiciona con responsabilidad, el 6.5% afirma que jamas la gestion
municipal equipa y mantiene en Optimas condiciones las diferentes infraestructuras al
servicio de la comunidad, el 14.4% afirma que raramente la gestién municipal equipa y
mantiene en Optimas condiciones las diferentes infraestructuras al servicio de la
comunidad, el 18.6% afirma que en ocasiones la gestion municipal equipa y mantiene en
Optimas condiciones las diferentes infraestructuras al servicio de la comunidad, el 42.9%
afirma que esporadicamente la gestion municipal equipa y mantiene en OAptimas
condiciones las diferentes infraestructuras al servicio de la comunidad, el 17.5% afirma
gue permanentemente la gestion municipal equipa y mantiene en éptimas condiciones las
diferentes infraestructuras al servicio de la comunidad, el 5.2% afirma que jamas la
gestién municipal regula y organiza planes de ordenamiento en su dominio territorial, el
15.4% afirma que raramente la gestion municipal regula y organiza planes de
ordenamiento en su dominio territorial, el 20.4% afirma que en ocasiones la gestién
municipal regula y organiza planes de ordenamiento en su dominio territorial, el 32.7%
afirma que esporadicamente la gestion municipal regula y organiza planes de
ordenamiento en su dominio territorial, el 26.2% afirma que permanentemente la gestién
municipal regula y organiza planes de ordenamiento en su dominio territorial, el 12.8%
afirma que jamas la gestion municipal se involucra en la lucha contra la pobreza y
desnutricion de su poblacidn, el 15.2% afirma que raramente la gestion municipal se

involucra en la lucha contra la pobreza y desnutricion de su poblacion, el 19.4% afirma
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que en ocasiones la gestion municipal se involucra en la lucha contra la pobreza y
desnutricion de su poblacion, el 35.1% afirma que esporadicamente la gestion municipal
se involucra en la lucha contra la pobreza y desnutricion de su poblacion, el 17.5% afirma
que permanentemente la gestion municipal se involucra en la lucha contra la pobreza y
desnutricion de su poblacion, el 13.4% afirma que jamas la gestion municipal emplea
politicas de igualdad de género en su dominio municipal, el 14.4% afirma que raramente
la gestion municipal emplea politicas de igualdad de género en su dominio municipal, el
16.2% afirma que en ocasiones la gestion municipal emplea politicas de igualdad de
género en su dominio municipal, el 38.0% afirma que esporadicamente la gestion
municipal emplea politicas de igualdad de género en su dominio municipal, el 18.1%
afirma que permanentemente la gestién municipal emplea politicas de igualdad de género
en su dominio municipal, el 10.2% afirma que jamas la gestion municipal brinda
seguridad y confianza patrimonial, el 12.8% afirma que en raramente la gestion municipal
brinda seguridad y confianza patrimonial, el 15.4% afirma que ocasiones la gestion
municipal brinda seguridad y confianza patrimonial, el 42.4% afirma que
esporadicamente la gestion municipal brinda seguridad y confianza patrimonial y el
19.1% afirma que permanentemente la gestiébn municipal brinda seguridad y confianza

patrimonial.
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La gestion municipal zonifica el catastro urbano, rural, sanea y
acondiciona con responsabilidad

5.8%

B Nunca

m Casi nunca

m Algunas veces
M Casi siempre

m Siempre

Grafico 7. Pregunta 1

Gréfica 7, se logra observar que el 33.0% afirma que esporadicamente la gestion
municipal zonifica el catastro urbano, rural, sanea y acondiciona con responsabilidad,
siendo la frecuencia de mayor opcion frente a un 5.8% afirma que jamas la gestién
municipal zonifica el catastro urbano, rural, sanea y acondiciona con responsabilidad,

siendo la frecuencia de menor opcion, en la poblacion encuestada.

La gestion municipal brinda seguridad y confianza patrimonial

B Nunca

H Casi nunca

m Algunas veces
B Casi siempre

m Siempre

Gréfico 8. Pregunta 6
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Grafica 8, se logra observar que el 10.2% afirma que jamas la gestion municipal
brinda seguridad y confianza patrimonial, siendo la frecuencia de menor opcion, frente a
un 42.4% afirma que esporadicamente la gestion municipal brinda seguridad y confianza

patrimonial, siendo la frecuencia de mayor opcién, en la poblacion encuestada.

Dimension: servicios publicos y sociales

Tabla 7

Dimensidn servicios publicos y sociales

item Servicios publicos y sociales 1 2 3 4 5

La gestion municipal previene los dafios de la salud
7 | publica generados por las industrias locales u otras | 9.4% |14.4% |20.4% |36.4% | 19.4%
instituciones

La gestion municipal previene los dafios al medio
8 | ambiente generados por las industrias locales o la | 9.7% |11.0%|20.2% |39.0% | 20.2%
mineria informal

La gestion municipal protegen y conserva el medio

9 4 10.5%14.1% | 18.6% | 35.9% | 20.9%
ambiente y sus recursos naturales

10 I‘E_:S%e(s:g%numggémpal incentiva actividades culturales 12.6% | 14.9% | 19.19 | 37796 | 15. 796

1 Ie_r?sgueitcl)?rr:umléghupal incentiva actividades deportivas 10.7% | 12.8% | 20.4% | 35.69% | 20.4%

12 La gestion municipal promueve programas de sociales 12.3%| 12.0% | 20.99% | 38.5% | 16.29

y ayuda a sus ciudadanos
Nota: Elaboracién propia

Tabla 7, nos muestra las respuestas de la poblacion encuestada, respecto a la
dimensidn servicios publicos y sociales de la variable gestion municipal efectiva, donde
el 9.4% afirma que jamas la gestion municipal previene los dafos de la salud publica
generados por las industrias locales u otras instituciones, el 14.4% afirma que raramente
la gestion municipal previene los dafios de la salud publica generados por las industrias

locales u otras instituciones, el 20.4% afirma que en ocasiones la gestion municipal
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previene los dafios de la salud publica generados por las industrias locales u otras
instituciones, el 36.4% afirma que esporadicamente la gestiébn municipal previene los
dafos de la salud publica generados por las industrias locales u otras instituciones, el
19.4% afirma que permanentemente la gestion municipal previene los dafios de la salud
publica generados por las industrias locales u otras instituciones, el 9.7% afirma que
jamas la gestién municipal previene los dafios al medio ambiente generados por las
industrias locales o la mineria informal, el 11.0% afirma que raramente la gestion
municipal previene los dafios al medio ambiente generados por las industrias locales o la
mineria informal, el 20.2% afirma que en ocasiones la gestién municipal previene los
dafios al medio ambiente generados por las industrias locales o la mineria informal, el
39.0% afirma que esporadicamente la gestion municipal previene los dafios al medio
ambiente generados por las industrias locales o la mineria informal, el 20.2% afirma que
permanentemente la gestién municipal previene los dafios al medio ambiente generados
por las industrias locales o la mineria informal, el 10.5% afirma que jamas la gestion
municipal protege y conserva el medio ambiente y sus recursos naturales, el 14.1% afirma
que raramente la gestion municipal protege y conserva el medio ambiente y sus recursos
naturales, el 18.6% afirma que en ocasiones la gestion municipal protege y conserva el
medio ambiente y sus recursos naturales, el 35.9% afirma que esporadicamente la gestion
municipal protege y conserva el medio ambiente y sus recursos naturales, el 20.9% afirma
gue permanentemente la gestion municipal protege y conserva el medio ambiente y sus
recursos naturales, el 12.6% afirma que jamas la gestion municipal incentiva actividades
culturales en su comunidad, el 14.9% afirma que raramente la gestiéon municipal incentiva
actividades culturales en su comunidad, el 19.1% afirma que en ocasiones la gestién
municipal incentiva actividades culturales en su comunidad, el 37.7% afirma que

esporadicamente la gestion municipal incentiva actividades culturales en su comunidad,
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el 15.7% afirma que permanentemente la gestion municipal incentiva actividades
culturales en su comunidad, el 10.7% afirma que jamé&s la gestion municipal incentiva
actividades deportivas en su comunidad, el 12.8% afirma que raramente la gestion
municipal incentiva actividades deportivas en su comunidad, el 20.4% afirma que en
ocasiones la gestion municipal incentiva actividades deportivas en su comunidad, el
35.6% afirma que esporadicamente la gestién municipal incentiva actividades deportivas
en su comunidad, el 20.4% afirma que permanentemente la gestién municipal incentiva
actividades deportivas en su comunidad, el 12.3% afirma que jamés la gestion municipal
promueve programas de sociales y ayuda a sus ciudadanos, el 12.0% afirma que
raramente la gestion municipal promueve programas de sociales y ayuda a sus
ciudadanos, el 20.9% afirma que en ocasiones la gestion municipal promueve programas
de sociales y ayuda a sus ciudadanos, el 38.5% afirma que esporadicamente la gestion
municipal promueve programas de sociales y ayuda a sus ciudadanos y el 16.2% afirma
que permanentemente la gestion municipal promueve programas de sociales y ayuda a

sus ciudadanos.

La gestion municipal previene los dafios al medio ambiente
generados por las industrias locales o la mineria informal

B Nunca

B Casi hunca
Algunas veces

B Casi siempre

m Siempre

Gréfico 9. Pregunta 8
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Gréfica 9, se logra observar que el 9.7% afirma que jamas la gestion municipal
previene los dafios al medio ambiente generados por las industrias locales o la mineria
informal, siendo la frecuencia de menor opcion, frente a un 39.0% afirma que
esporadicamente la gestion municipal previene los dafios al medio ambiente generados
por las industrias locales o la mineria informal, siendo la frecuencia de mayor opcion, en

la poblacion encuestada.

La gestion municipal incentiva actividades culturales en su
comunidad

B Nunca

B Casi nunca
Algunas veces

M Casi siempre

M Siempre

Gréfico 10. Pregunta 10

Graéfica 10, se logra observar que el 12.6% afirma que jamas la gestion municipal
incentiva actividades culturales en su comunidad, siendo la frecuencia de menor opcion,
frente a un 37.7% afirma que esporadicamente la gestion municipal incentiva actividades
culturales en su comunidad, siendo la frecuencia de mayor opcion, en la poblacién

encuestada.
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Dimension: Desarrollo municipal

Tabla 8

Dimensién desarrollo municipal

Item Desarrollo municipal 1 2 3 4 5

La gestion municipal incentiva la inversion a las

. 11.8% | 14.7%| 14.9% | 40.1% | 18.6%
empresas privadas

13

La gestion municipal promueve el desarrollo de

programas rurales 11.5%12.8%|20.7% | 42.4% | 12.6%

14

La gestion municipal promueve los lugares turisticos

. 12.0%/17.3%|21.2% | 39.0% | 10.5%
de nuestra provincia

15

16 | Lagestion municipal genera lugares de diversion o ferias|11.5% | 13.9% | 20.4% | 39.3% | 14.9%

La gestion municipal fiscaliza y regula adecuadamente

. . ; ; 10.2% [19.1% | 20.7% | 37.2% | 12.8%
el manejo y tratamiento de residuos solidos

17

La gestion municipal recauda las rentas generadas por

- . 10.5%|14.7% | 17.8% | 40.8% | 16.2%
sus servicios prestados a la comunidad

18

Nota: Elaboracién propia

Tabla 8, nos muestra las respuestas de la poblacion encuestada, respecto a la
dimension desarrollo municipal de la variable gestién municipal efectiva, donde el 11.8%
afirma que jamas la gestion municipal incentiva la inversion a las empresas privadas, el
14.7% afirma que raramente la gestion municipal incentiva la inversion a las empresas
privadas, el 14.9% afirma que en ocasiones la gestion municipal incentiva la inversion a
las empresas privadas, el 40.1% afirma que esporadicamente la gestion municipal
incentiva la inversion a las empresas privadas, el 18.6% afirma que permanentemente la
gestién municipal incentiva la inversion a las empresas privadas, el 11.5% afirma que
jamas la gestion municipal promueve el desarrollo de programas rurales, el 12.8% afirma
que raramente la gestion municipal promueve el desarrollo de programas rurales, el

20.7% afirma que en ocasiones la gestion municipal promueve el desarrollo de programas
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rurales, el 42.4% afirma que esporadicamente la gestion municipal promueve el
desarrollo de programas rurales, el 12.6% afirma que permanentemente la gestion
municipal promueve el desarrollo de programas rurales, el 12.0% afirma que jamas la
gestion municipal promueve los lugares turisticos de nuestra provincia, el 17.3% afirma
que raramente la gestion municipal promueve los lugares turisticos de nuestra provincia,
el 21.2% afirma que en ocasiones la gestién municipal promueve los lugares turisticos de
nuestra provincia, el 39.0% afirma que esporadicamente la gestién municipal promueve
los lugares turisticos de nuestra provincia, el 10.5% afirma que permanentemente la
gestion municipal promueve los lugares turisticos de nuestra provincia, el 11.5% afirma
que jamas la gestion municipal genera lugares de diversion o ferias, el 13.9% afirma que
raramente la gestion municipal genera lugares de diversion o ferias, el 20.4% afirma que
en ocasiones la gestion municipal genera lugares de diversion o ferias, el 39.3% afirma
que esporadicamente la gestion municipal genera lugares de diversion o ferias, el 14.9%
afirma que permanentemente la gestion municipal genera lugares de diversion o ferias, el
10.2% afirma que jamas la gestion municipal fiscaliza y regula adecuadamente el manejo
y tratamiento de residuos solidos, el 19.1% afirma que raramente la gestiébn municipal
fiscaliza y regula adecuadamente el manejo y tratamiento de residuos sélidos, el 20.7%
afirma que en ocasiones la gestion municipal fiscaliza y regula adecuadamente el manejo
y tratamiento de residuos solidos, el 37.2% afirma que esporadicamente la gestién
municipal fiscaliza y regula adecuadamente el manejo y tratamiento de residuos sélidos,
el 12.8% afirma que permanentemente la gestion municipal fiscaliza y regula
adecuadamente el manejo y tratamiento de residuos solidos, el 10.5% afirma que jaméas
la gestion municipal recauda las rentas generadas por sus servicios prestados a la
comunidad, el 14.7% afirma que raramente la gestion municipal recauda las rentas

generadas por sus servicios prestados a la comunidad, el 17.8% afirma que en ocasiones
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la gestion municipal recauda las rentas generadas por sus servicios prestados a la
comunidad, el 40.8% afirma que esporadicamente la gestién municipal recauda las rentas
generadas por sus servicios prestados a la comunidad y el 16.2% afirma que
permanentemente la gestion municipal recauda las rentas generadas por sus servicios

prestados a la comunidad.

La gestion municipal promueve el desarrollo de programas rurales
B Nunca
M Casi nunca
20.7% Algunas veces
W Casi siempre
m Siempre

Gréfico 11. Pregunta 14

Gréfica 11, se logra observar que el 11.5% afirma que jamas la gestion municipal
promueve el desarrollo de programas rurales, siendo la frecuencia de menor opcién, frente
a un 42.4% afirma que esporadicamente la gestion municipal promueve el desarrollo de

programas rurales, siendo la frecuencia de mayor opcién, en la poblacién encuestada.
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La gestion municipal fiscaliza y regula adecuadamente el manejo y
tratamiento de residuos solidos

B Nunca

B Casi nunca
Algunas veces

B Casi siempre

H Siempre

Grafico 12. Pregunta 17

Gréfica 12, se logra observar que el 10.2% afirma que jamas la gestion municipal
fiscaliza y regula adecuadamente el manejo y tratamiento de residuos sélidos, siendo la
frecuencia de menor opcion, frente a un el 37.2% afirma que esporadicamente la gestion
municipal fiscaliza y regula adecuadamente el manejo y tratamiento de residuos sélidos,

siendo la frecuencia de mayor opcidn, en la poblacién encuestada.

4.2. Contrastacion de hipétesis

Hipotesis general

Ho: No existe influencia significativa entre la aplicacion de los principios y valores
éticos, y la influencia en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la
provincia de Barranca durante el 2022.

Hi: Existe influencia significativa entre la aplicacion de los principios y valores
éticos, y la influencia en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la

provincia de Barranca durante el 2022.
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Tabla 9

Correlacion entre los principios y valores éticos (PVE) y Gestién municipal efectiva (GME)

PVE GME
Rho de Spearman PVE Coeficiente de correlacion 1,000 765"
Sig. (bilateral) . ,000
N 382 382
GME Coeficiente de correlacion 765" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 382 382

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

Como la sig. (Bilateral)= p-valor =0.000 es menor que la significacion a= 0,05,
se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Es decir: “Existe influencia
significativa entre la aplicacion de los principios y valores éticos, y la influencia en la
efectividad del desarrollo de la gestién municipal en la provincia de Barranca durante el
2022”. El valor del coeficiente Rho de Spearman = 0.765 nos indica estadisticamente que

existe una correlacién positiva alta; tomado de Bisquerra (2009).

Hipotesis especifica 1

Ho: No existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos
institucionales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de
Barranca durante el 2022.

Hi: Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos
institucionales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de

Barranca durante el 2022.
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Tabla 10

Correlacion entre los valores éticos institucionales (VEI) y Gestion municipal efectiva (GME)

VEI GME
Rho de Spearman VEI Coeficiente de correlacion 1,000 732"
Sig. (bilateral) . 000
N 382 382
GME Coeficiente de correlacion 732" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 382 382

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

Como la sig. (Bilateral)= p-valor =0.000 es menor que la significacion a= 0,05,
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. Es decir: “Existe influencia
significativa entre la aplicacion de los valores éticos institucionales y la efectividad del
desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante el 2022”. El valor
del coeficiente Rho de Spearman = 0.732 nos indica estadisticamente que existe una

correlacion positiva moderada; tomado de Bisquerra (2009).

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos
personales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de
Barranca durante el 2022.

Hi: Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos
personales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de

Barranca durante el 2022.



58

Tabla 11

Correlacion entre los valores éticos personales (PEP) y Gestion municipal efectiva (GME)

PEP GME
Rho de Spearman PEP Coeficiente de correlacion 1,000 784"
Sig. (bilateral) . 000
N 382 382
GME Coeficiente de correlacion 784" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 382 382

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

Como la sig. (Bilateral)= p-valor =0.000 es menor que la significacion a= 0,05,
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. Es decir: “Existe influencia
significativa entre la aplicacion de los valores éticos personales y la efectividad del
desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante el 2022”. El valor
del coeficiente Rho de Spearman = 0.784 nos indica estadisticamente que existe una

correlacion positiva moderada; tomado de Bisquerra (2009).

Hipotesis especifica 3

Ho: No existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos
sociales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca
durante el 2022.

H1: Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos sociales
y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante

el 2022.
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Correlacion entre los valores éticos sociales (VES) y Gestion municipal efectiva (GME)
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VES GME
Rho de Spearman VES Coeficiente de correlacion 1,000 719"
Sig. (bilateral) . 000
N 382 382
GME Coeficiente de correlacion 719" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 382 382

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

Como la sig. (Bilateral)= p-valor =0.000 es menor que la significacion a= 0,05,

se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. Es decir: “Existe influencia

significativa entre la aplicacion de los valores éticos sociales y la efectividad del

desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca durante el 2022”. El valor

del coeficiente Rho de Spearman = 0.719 nos indica estadisticamente que existe una

correlacion positiva moderada; tomado de Bisquerra (2009).
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

Los resultados de la investigacion afirman que se logré cumplir el objetivo
general, la cual fue el “Establecer como la aplicacién de los principios y valores éticos
influyen en la efectividad del desarrollo de la gestiobn municipal en la provincia de
Barranca durante el 2022, basada en la informacion brindada por la poblacion en
estudio, la cual nos permitio la construccion de tablas y gréficos, que nos sirvieron para
el analisis, interpretacion y contrastacion de las hipétesis. Estos resultados se lograron
describir en los objetivos especificos.

Respecto al objetivo especifico 1: “Identificar la influencia entre la aplicacion de
los valores éticos institucionales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal
en la provincia de Barranca durante el 2022”, donde se logra evidenciar que el 11.5%
afirma que raramente las autoridades o representantes municipales evidencia valores
éticos en su gestion, el 36.1% afirma que esporadicamente las autoridades o
representantes municipales evidencia valores éticos en su gestion, el 8.6% afirma que
jamas el trabajador administrativo municipal cumple con los principios éticos de la
institucién municipal, el 38.2% afirma que esporadicamente el trabajador administrativo
municipal cumple con los principios éticos de la institucion municipal, el 12.0% afirma
que jamas el personal que labora en la municipalidad fomenta o comunica las politicas
éticas de sus autoridades, el 39.0% afirma que esporadicamente el personal que labora en
la municipalidad fomenta o comunica las politicas éticas de sus autoridades, el 11.5%
afirma que jamas las autoridades municipales comunican los valores éticos institucionales

en los medios de comunicacion local, el 39.3% afirma que esporadicamente las
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autoridades municipales comunican los valores éticos institucionales en los medios de
comunicacion local, el 10.2% afirma que jaméas los responsables de la institucion
municipal fomentan y motivan las buenas costumbres en su poblacion, el 37.2% afirma
que esporadicamente los responsables de la institucion municipal fomentan y motivan las
buenas costumbres en su poblacién, el 14.7% afirma que raramente las autoridades
municipales se involucran en la lucha contra la corrupcion, el 40.8% afirma que
esporadicamente las autoridades municipales se involucran en la lucha contra la
corrupcion, el 5.8% afirma que jamas la gestion municipal zonifica el catastro urbano,
rural, sanea y acondiciona con responsabilidad, el 33.0% afirma que esporadicamente la
gestion municipal zonifica el catastro urbano, rural, sanea y acondiciona con
responsabilidad, el 6.5% afirma que jaméas la gestion municipal equipa y mantiene en
Optimas condiciones las diferentes infraestructuras al servicio de la comunidad, el 42.9%
afirma que esporadicamente la gestion municipal equipa y mantiene en Optimas
condiciones las diferentes infraestructuras al servicio de la comunidad, el 5.2% afirma
gue jamas la gestion municipal regula y organiza planes de ordenamiento en su dominio
territorial, el 32.7% afirma que esporadicamente la gestion municipal regula y organiza
planes de ordenamiento en su dominio territorial, el 12.8% afirma que jamas la gestion
municipal se involucra en la lucha contra la pobreza y desnutricién de su poblacion, el
35.1% afirma que esporadicamente la gestion municipal se involucra en la lucha contra
la pobreza y desnutricidn de su poblacion, el 13.4% afirma que jamas la gestion municipal
emplea politicas de igualdad de género en su dominio municipal, el 38.0% afirma que
esporadicamente la gestién municipal emplea politicas de igualdad de género en su
dominio municipal, el 10.2% afirma que jamas la gestion municipal brinda seguridad y
confianza patrimonial y el 42.4% afirma que esporadicamente la gestion municipal brinda

seguridad y confianza patrimonial.
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Respecto al objetivo especifico 2: “Identificar la influencia entre la aplicacion de
los valores éticos personales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la
provincia de Barranca durante el 2022”, donde se logra evidenciar que el 10.2% afirma
que jamas el alcalde evidencia principios éticos en su gestiéon municipal, el 35.1% afirma
que esporadicamente el alcalde evidencia principios éticos en su gestion municipal, el
9.9% afirma que jamas el alcalde cumple con la moral y la buena costumbre en su
provincia, el 35.6% afirma que esporadicamente el alcalde cumple con la moral y la buena
costumbre en su provincia, el 9.9% afirma que jamas los regidores evidencian principios
éticos en su labor municipal, el 33.8% afirma que esporadicamente los regidores
evidencian principios éticos en su labor municipal, el 8.1% afirma que raramente los
funcionarios evidencian los principios éticos y morales con sus trabajares al mando, el
38.0% afirma que esporadicamente los funcionarios evidencian los principios éticos y
morales con sus trabajares al mando, el 11.8% afirma que jamas el alcalde evidencia un
control responsable de los salarios y gastos municipales, el 34.8% afirma que
esporadicamente el alcalde evidencia un control responsable de los salarios y gastos
municipales, el 11.0% afirma que jamas la gestion municipal brinda capacitaciones de
programas éticos y valores, el 37.2% afirma que esporadicamente la gestion municipal
brinda capacitaciones de programas éticos y valores, el 9.4% afirma que jamas la gestion
municipal previene los dafios de la salud publica generados por las industrias locales u
otras instituciones, el 36.4% afirma que esporadicamente la gestion municipal previene
los dafios de la salud publica generados por las industrias locales u otras instituciones, el
9.7% afirma que jamas la gestion municipal previene los dafios al medio ambiente
generados por las industrias locales o la mineria informal, el 39.0% afirma que
esporadicamente la gestion municipal previene los dafios al medio ambiente generados

por las industrias locales o la mineria informal, el 10.5% afirma que jamas la gestion
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municipal protege y conserva el medio ambiente y sus recursos naturales, el 35.9% afirma
que esporaddicamente la gestion municipal protege y conserva el medio ambiente y sus
recursos naturales, el 12.6% afirma que jamas la gestién municipal incentiva actividades
culturales en su comunidad, el 37.7% afirma que esporédicamente la gestion municipal
incentiva actividades culturales en su comunidad, el 10.7% afirma que jamas la gestion
municipal incentiva actividades deportivas en su comunidad, el 35.6% afirma que
esporadicamente la gestion municipal incentiva actividades deportivas en su comunidad,
el 12.0% afirma que raramente la gestion municipal promueve programas de sociales y

ayuda a sus ciudadanos y el 38.5% afirma que esporadicamente la gestiobn municipal

promueve programas de sociales y ayuda a sus ciudadanos.

Respecto al objetivo especifico 3: “Identificar la influencia entre la aplicacion de
los valores éticos sociales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la
provincia de Barranca durante el 2022, donde se logra evidenciar que el 9.9% afirma
que jamas el alcalde transmite a la sociedad una conducta ética y responsable de su
gestién, el 42.7% afirma que esporadicamente el alcalde transmite a la sociedad una
conducta ética y responsable de su gestion, el 9.4% afirma que jamas los regidores
transmiten a la sociedad una conducta ética y responsable de su labor municipal, el 35.3%
afirma que esporadicamente los regidores transmiten a la sociedad una conducta ética y
responsable de su labor municipal, el 11.8% afirma que jamas los funcionarios transmiten
a la sociedad una conducta ética y responsable de su labor municipal, el 40.6% afirma
que esporadicamente los funcionarios transmiten a la sociedad una conducta ética y
responsable de su labor municipal, el 10.5% afirma que jamas la municipalidad difunde

los principios éticos y morales por redes sociales a los jévenes de nuestra provincia , el
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37.7% afirma que esporadicamente la municipalidad difunde los principios éticos y
morales por redes sociales a los jovenes de nuestra provincia, el 10.2% afirma que jamas
las autoridades municipales demuestran transparencia de la contratacion de trabajadores,
el 47.1% afirma que esporadicamente las autoridades municipales demuestran
transparencia de la contratacion de trabajadores, el 8.9% afirma que raramente las
autoridades municipales demuestran equidad en la administracion de sus servicios ante la
sociedad, el 37.2% afirma que esporadicamente las autoridades municipales demuestran
equidad en la administracion de sus servicios ante la sociedad, el 14.7% afirma que
raramente la gestion municipal incentiva la inversion a las empresas privadas, el 14.7%
afirma que raramente la gestion municipal incentiva la inversion a las empresas privadas,
el 11.5% afirma que jamés la gestion municipal promueve el desarrollo de programas
rurales, el 42.4% afirma que esporddicamente la gestion municipal promueve el
desarrollo de programas rurales, gestion municipal promueve los lugares turisticos de
nuestra provincia, el 39.0% afirma que esporadicamente la gestiébn municipal promueve
los lugares turisticos de nuestra provincia, el 11.5% afirma que jamas la gestion municipal
genera lugares de diversion o ferias, el 39.3% afirma que esporadicamente la gestién
municipal genera lugares de diversion o ferias, el 10.2% afirma que jamas la gestion
municipal fiscaliza y regula adecuadamente el manejo y tratamiento de residuos sélidos,
el 37.2% afirma que esporadicamente la gestion municipal fiscaliza y regula
adecuadamente el manejo y tratamiento de residuos solidos, el 10.5% afirma que jamas
la gestion municipal recauda las rentas generadas por sus servicios prestados a la
comunidad y el 40.8% afirma que esporadicamente la gestion municipal recauda las

rentas generadas por sus servicios prestados a la comunidad.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Existe relacion significativa entre la aplicacion de los principios y valores éticos, y
la influencia en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia
de Barranca durante el 2022. Fundamentada en una correlacion positiva alta de
0.765 y un nivel de significancia 5%.

Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos
institucionales y la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia
de Barranca durante el 2022. Fundamentada en una correlacion positiva moderada
de 0.732 y un nivel de significancia 5%.

Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos personales y
la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca
durante el 2022. Fundamentada en una correlacion positiva moderada de 0.784 y
un nivel de significancia 5%.

Existe influencia significativa entre la aplicacion de los valores éticos sociales y la
efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la provincia de Barranca
durante el 2022. Fundamentada en una correlacion positiva moderada de 0.719 y

un nivel de significancia 5%.
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6.2. Recomendaciones

Las autoridades municipales de la provincia de Barranca deben practicar la
difusion de principios y valores éticos a través de diferentes medios de
comunicacion de la region tales como: radio, television, pagina web, Facebook,
volantes, etc. Esta accidn permitira sensibilizar y motivar a todos los trabajadores

y vecinos de las comunas de esta parte del pais.

Los municipios de Barranca deben sensibilizar, motivar y reconocer la practica de
los siguientes valores: puntualidad, responsabilidad, solidaridad, honestidad,

transparencia, equidad, lealtad y servicio al pueblo.

Las autoridades municipales de la provincia de Barranca Deben retomar planes de
desarrollo integral para mejorar la falta de equipamiento de infraestructura como
la zonificacion catastral urbana y rural, el territorio fisico legal, la educacion, la
salud, la cultura, el deporte, el riego, el saneamiento basico, la via urbana, las

calles y los caminos comunitarios. planificacion del uso del suelo planificacion.

Las autoridades municipales de la provincia de Barranca Deben formar alianzas
estratégicas con los mejores municipios y celebrar convenios con otras

instituciones internacionales para mejorar la gestion publica.
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Anexo N° 1: Matriz de Consistencia

APLICACION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS Y SU INFLUENCIA EN LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO
DE LA GESTION MUNICIPAL EN LA PROVINCIA DE BARRANCA, 2022

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Indicadores

Metodologia

Problema General

¢(Cémo la aplicacion de los
principios 'y valores éticos
influyen en la efectividad del
desarrollo de la gestion municipal
en la provincia de Barranca
durante el 20227

Problema Especificos

1) ;Cémo influyen la aplicacién
de los valores  éticos
institucionales en la efectividad
del desarrollo de la gestién
municipal en la provincia de
Barranca durante el 2022?

2) ¢(Cémo influyen la aplicacion
de los valores éticos personales
en la efectividad del desarrollo
de la gestion municipal en la
provincia de Barranca durante
el 2022?

3) (Cémo influyen la aplicacion
de los valores éticos sociales en
la efectividad del desarrollo de
la gestion municipal en la
provincia de Barranca durante
el 20227

Objetivo General

Establecer como la aplicacion
de los principios y valores
éticos influyen en la efectividad
del desarrollo de la gestion
municipal en la provincia de
Barranca durante el 2022.

Objetivos Especificos

1) Identificar la influencia
entre la aplicacion de los
valores éticos institucionales
y la efectividad del
desarrollo de la gestién
municipal en la provincia de
Barranca durante el 2022.

2) ldentificar la influencia
entre la aplicacion de los
valores éticos personales y
la efectividad del desarrollo
de la gestién municipal en la

provincia de Barranca
durante el 2022.
3) Identificar la influencia

entre la aplicacion de los
valores éticos sociales y la
efectividad del desarrollo de
la gestion municipal en la
provincia de  Barranca
durante el 2022.

Hipétesis General

La aplicacion de los principios y
valores éticos, y la influencia en
la efectividad del desarrollo de la
gestion municipal en la provincia
de Barranca durante el 2022, es
significativa.

Hipétesis Especificas

1) Existe influencia significativa
entre la aplicacion de los
valores éticos institucionales y
la efectividad del desarrollo de
la gestion municipal en la
provincia de Barranca durante
el 2022.

2) Existe influencia significativa
entre la aplicacion de los
valores éticos personales y la
efectividad del desarrollo de la
gestion municipal en la
provincia de Barranca durante
el 2022.

3) Existe influencia significativa
entre la aplicacion de los
valores éticos sociales y la
efectividad del desarrollo de la
gestion  municipal en la
provincia de Barranca durante
el 2022.

Variable X:
Principio y valores éticos

Dimensiones

e Valores éticos
institucionales X;

e Valores éticos
personales X;

o Valores éticos sociales
X3

Variable Y:
Gestion municipal
efectiva

e Organizacion del
espacio fisico Y3

e Servicio publico y
sociales Y

e Desarrollo municipal
Ys

X1.1. Comunicacién
X1.2. Promocion de
valores

X13. Compromiso
Xu.4. Interés

Xa.1. Percepcién
X22. Valores
X2.3. Responsabilidad

Xs1. Igualdad
Xs2. Manejo
Xs3. Trabajo en equipo

Y11, Zonificacion
Y1 Estructura
Y13 Vialidad

Y 1.4, Patrimonio

Y21 Programas
Y22 Seguridad
Y23, Establecimientos

Y31 Planeamiento
Y32 Promocion
Y33 Generacién de
empleo

Poblacién:
146241 personas

Muestra:
382 personas

Nivel de
Investigacion:
Correlacional

Tipo de Investigacién:
Bésica

Meétodo de
investigacion:
Deductivo

Disefio:
No experimental

Instrumentos:
Encuestas de 18 items
para la variable X y 15
items para la variable
Y.

1917
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Anexo N° 2: Instrumentos

#5..  UNIVERSIDAD NACIONAL
> JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL PRINCIPIO Y VALORES ETICOS

Estimado ciudadano, el presente cuestionario forma parte de una investigacion que tiene
por finalidad la obtencién de informacién sobre la Aplicacion de los principios y valores
éticos y su influencia en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la
provincia de Barranca, 2022. Cuyas opiniones personales solamente en de gran
importancia para nuestra investigacion. Marcar con un aspa “X” la opcion que indica el

encuestado.

Indicadores:
e Este cuestionario es andnimo. Por favor responde con sinceridad.
e Lee detenidamente cada item. Cada uno tiene cinco posibles respuestas.
e Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, segun su

opinion, mejor refleje o describa la motivacion.

Indicaciones

e Laescala de calificacion es la siguiente:

0 Nunca

1 Casi Nunca

2 Algunas veces

3 Casi Siempre

4 Siempre
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ftem

Valores éticos institucionales

Las autoridades o representantes municipales evidencia valores

1| . g
éticos en su gestion
9 El trabajador administrativo municipal cumple con los principios
éticos de la institucién municipal
3 El personal que labora en la municipalidad fomenta o comunica las
politicas éticas de sus autoridades
4 Las autoridades municipales comunican los valores éticos
institucionales en los medios de comunicacion local
5 Los responsables de la institucion municipal fomentan y motivan
las buenas costumbres en su poblacién
6 Las autoridades municipales se involucran en la lucha contra la
corrupcion
item Valores éticos personales
7 | El alcalde evidencia principios éticos en su gestion municipal
8 El alcalde cumple con la moral y la buena costumbre en su
provincia
9 | Los regidores evidencian principios éticos en su labor municipal
10 Los f_uncionarios evidencia los principios éticos y morales con sus
trabajares al mando
11 El alcalde _e\(idencia un control responsable de los salarios y
gastos municipales
12 La gestion municipal brinda capacitaciones de programas éticos y
valores
item Valores éticos sociales
13 El alcalde_transmite ala sociedad una conducta ética y responsable
de su gestion
14 Los regidores transmiten a _Ia sociedad una conducta ética y
responsable de su labor municipal
15 Los funcionarios transmiten_a_ la sociedad una conducta ética y
responsable de su labor municipal
16 La municipali_dad difunde los principi_os _éticos y morales por redes
sociales a los jovenes de nuestra provincia
17 Las autoridades municipales demuestran transparencia de la
contratacién de trabajadores
18 Las autoridades municipales demuestran equidad en la

administracion de sus servicios ante la sociedad
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#5..  UNIVERSIDAD NACIONAL
> JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA GESTION MUNICIPAL EFECTIVA

Estimado ciudadano, el presente cuestionario forma parte de una investigacion que tiene
por finalidad la obtencién de informacion sobre la Aplicacion de los principios y valores
éticos y su influencia en la efectividad del desarrollo de la gestion municipal en la
provincia de Barranca, 2022. Cuyas opiniones personales solamente en de gran
importancia para nuestra investigacion. Marcar con un aspa “X” la opcion que indica el

encuestado.

Indicadores:
e Este cuestionario es andénimo. Por favor responde con sinceridad.
e Lee detenidamente cada item. Cada uno tiene cinco posibles respuestas.
e Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, segun su

opinion, mejor refleje o describa la motivacion.

Indicaciones

e Laescala de calificacion es la siguiente:

0 Nunca

1 Casi Nunca

2 Algunas veces

3 Casi Siempre

4 Siempre
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item

Organizacion del espacio fisico

La gestion municipal zonifica el catastro urbano, rural,

1 .. -
sanea y acondiciona con responsabilidad
9 La gestion municipal equipa y mantiene en dptimas condiciones
las diferentes infraestructuras al servicio de la comunidad
3 La gestion municipal regula y organiza planes de ordenamiento en
su dominio territorial
4 La gestion municipal se involucra en la lucha contra la pobreza y
desnutricién de sus poblacion
5 La gestion municipal emplea politicas de igualdad de género en su
dominio municipal
6 | La gestion municipal brinda seguridad y confianza patrimonial
item Servicios publicos y sociales
7 La gestion municipal previene los dafios de la salud publica
generados por las industrias locales u otras instituciones
8 La gestion municipal previene los dafios al medio ambiente
generados por las industrias locales o la mineria informal
9 La gestion municipal protegen y conserva el medio ambiente y sus
recursos naturales
10 La gestion municipal incentiva actividades culturales en su
comunidad
11 La gestibn municipal incentiva actividades deportivas en su
comunidad
12 La gestion municipal promueve programas de sociales y ayuda a
sus ciudadanos
item Desarrollo municipal 3
13 La gestion municipal incentiva la inversion a las empresas
privadas
14 | Lagestion municipal promueve el desarrollo de programas rurales
15 La gestion municipal promueve los lugares turisticos de nuestra
provincia
16 | La gestion municipal genera lugares de diversién o ferias
17 La gestion municipal fiscaliza y regula adecuadamente el manejo y
tratamiento de residuos solidos
18 La gestion municipal recauda las rentas generadas por sus

servicios prestados a la comunidad




