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Resumen

Problema general: ;De qué manera se relaciona los principios protectores al
servidor publico contenidos en la carta fundamental con la iniciacion de proceso
administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 20217, objetivo general: Determinar
de qué manera se relaciona los principios protectores al servidor publico contenidos en la
carta fundamental con la iniciacidon de proceso administrativo disciplinario en Ventanilla
en el afio 2021; metodologia: es una investigaciéon aplicada, correlacional, no
experimental y de enfoque mixto dogmatico, se tuvo como muestra a 80 profesionales,
resultados: en la tabla 08 y la figura 05 se puede observar que cuando se llegd a formular
la pregunta de si estaban de acuerdo con que hacer prevalecer el principio al debido
procedimiento, porque al ser un derecho complejo contiene muchos derechos mas, es
fundamental no solo en los procesos judiciales, sino también en todo tipo de
procedimientos administrativos, el 62% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un
29% dijeron que puede ser que si y un 9% dijeron que puede ser que no, conclusion: los
principios protectores al servidor publico contenidos en la carta fundamental se relaciona
significativamente con la iniciacion de proceso administrativo disciplinario en Ventanilla
en el ano 2021, debido a que, de acuerdo al Rho de Spearman hay una coeficiencia de

0,931 con una significancia (bilateral) =0,001<0.005.

Palabras claves: principios constitucionales, procedimiento administrativo

disciplinario, secretario técnico, debido procedimiento.
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Abstrac

General problem: How are the protective principles for the public servant
contained in the fundamental letter related to the initiation of the disciplinary
administrative process in Ventanilla in the year 2021? General objective: Determine how
the protective principles are related to the public servant contained in the fundamental
letter with the initiation of the disciplinary administrative process in Ventanilla in the year
2021; Methodology: it is an applied, correlational, non-experimental investigation with a
dogmatic mixed approach, 80 professionals were sampled, results: in table 08 and figure
05 it can be seen that when the question was asked whether they agreed agree that making
the principle of due process prevail, because being a complex right contains many more
rights, it is essential not only in judicial processes, but also in all types of administrative
procedures, 62% said that this is indeed the case, while that 29% said that it could be yes
and 9% said that it could be no, conclusion: the protective principles for public servants
contained in the fundamental letter are significantly related to the initiation of the
disciplinary administrative process in Ventanilla in the year 2021 , because, according to
Spearman's Rho, there is a coefficient of 0.931 with a (bilateral) significance
=0.001<0.005.

Keywords: constitutional principles, disciplinary administrative procedure,

technical secretary, due process.
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INTRODUCCION
El Estado peruano se encuentra organizado institucionalmente de manera
horizontal y vertical. En todas las entidades que conforman el Estado, prestan servicios
ciertas personas -profesionales-, que cumplen con el perfil requerido por la institucion
estatal. Dichas personas -funcionarios y/o servidores-, deben de realizar labores de

acuerdo a su cargo y funcidon, porque de no ser asi podran ser sancionados

disciplinariamente.

Con ello, el Estado ha determinado que a aquellas personas que prestan sus
servicios a las entidades estatales se les debe sancionar si incumplen con sus obligaciones
laborales. Empero, dicha sancion debera de ser adecuado a la normatividad y en atencién
a los principios orientadores que se encuentran reconocidos en la Constitucion vigente,
por lo que, si se presenta otra situacion, dichas acciones dentro del procedimiento
disciplinario pueden ser incluso nulas por vulnerar los derechos fundamentales del

servidor o funcionario.

En ese sentido, ha sido oportuno realizar esta investigacion a efectos de estudiar
los principios constitucionales que tienen incidencia cuando inician el procedimiento
administrativo disciplinario, por lo que mi investigacion se ha titulado: PRINCIPIOS
PROTECTORES AL SERVIDOR PUBLICO CONTENIDOS EN LA CARTA
FUNDAMENTAL Y LA INICIACION DE PROCESO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINARIO (VENTANILLA, 2021), la misma que, en cumplimiento de los

reglamentos de la Universidad esta estructurado de la siguiente manera:

CAPITULO I: En el que se desarrolla los aspectos problematicos de la
investigacion, se detalla la realidad que viene suscitandose, también se llega a formular

los problemas, objetivos y todo lo relacionado a este capitulo.
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CAPITULO II: Este viene a ser el capitulo en el que se desarrolla el marco
tedrico, en el que se inicia con los antecedentes y se prosigue con las bases teoricas, en el
cual se desarrolla dogmatica sobre los principios constitucionales que protegen al
funcionario o servidor publico y se estudia el procedimiento disciplinario. Asimismo, se
desarrolla las bases filosoficas que sustentan la investigacion, se define términos y se

formula la hipotesis de la investigacion.

CAPITULO III: En este apartado se desarrolla lo referente al aspecto
metodoldgico de la investigacion, en el que se sefiala el tipo, enfoque, nivel, corte de la
investigacion, también se determina los instrumentos a través de los cuales se recolectara

la informacion, se fija las técnicas y la forma de procesamiento de la investigacion.

CAPITULO IV: En este apartado se desarrolla lo relacionado a los resultados,
las mismas que surgieron como consecuencia del trabajo de campo y dicho acopio de
informacion se lleg6 a procesar a través de instrumentos estadisticos como el SPSS y el

Excel. Asimismo, en este capitulo se llego a contrastar las hipdtesis de la investigacion.

CAPITULO V: En este apartado desarrollamos todo lo relacionado a la discusion
de la investigacion, en el que se contrasta nuestros resultados con las conclusiones y

resultados de nuestros antecedentes de la investigacion.

CAPITULO VI: En este apartado se llega a sefialar las conclusiones y
recomendaciones a los cuales se arriba a consecuencia del desarrollo de la investigacion

que hemos realizado.

CAPITULO VII: En este capitulo hemos sefialado todo lo referente a las
referencias que se ha usado para la redaccion de la presente investigacion, se ha respetado

el modelo implementado por la Universidad.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.- Descripcion de la realidad problematica

La administracion publica al igual que los distintos o6rganos de los poderes del
Estado, tienen una serie de situaciones conflictivas, especialmente cuando se trata de
someter a un funcionario o servidor administrativo a un Proceso Administrativo
Disciplinario (PAD) y ese hecho, supone la proteccion de sus derechos elementales para
que el proceso sea tuitivo, transparente y garantista, para lo cual recurrimos a una serie
de principios y derechos que aparecen en la Carta Fundamental y por ende en las normas
administrativas.

Asi tenemos los siguientes principios Constitucionales como el debido proceso, el
non bis in idem, y otros principios, y las tendencias actuales del méaximo ente de
interpretacion de la constitucionalidad, Tribunal Constitucional; es que los 6rganos
administrativos en sus actos administrativos, especialmente los sancionadores y
disciplinarios deben estar debidamente motivados, esto en razoén que es un derecho y a la
vez un principio constitucional la debida motivacion, de alli que existe controversia
cuando se expide resoluciones sancionatorias que adolecen de este principio basico y
siendo su destino inmisericordemente la nulidad ya sea en una instancia administrativa
superior o en el 6rgano administrativo.

Uno de los aspectos neuralgicos precisamente son los PAD, en los que se encuentra
en muchos casos una escasa o floja justificacion para sancionar a los servidores, directivos
y funcionarios publicos y ello en virtud a que, muchas de estas sanciones son aplicadas
por personal que no esta calificado y/o capacitado como es el caso de los 6rganos
instructores y sancionadores, y en muchos casos érganos consultores y/o asesores de los

organos precitados no lo ocupa alguien con el conocimiento juridico precisamente en este



extremo nos referimos a la secretaria técnica que funciona como o6rgano de apoyo del
organo instructor y también del sancionador a mérito de los prevé tanto el Reg. de la Ley
SERVIR como la Directiva N° 02-2015-SERVIR.

En ese sentido, en muchos casos se declara la nulidad de los actos administrativos
por no cumplir estrictamente con las normas procesales y el debido proceso que podrian
llevar al éxito aun PAD, en el caso que no esté adecuadamente iniciado y motivado como
corresponde, pues la ley prevé sanciones leves como una llamada de atencion y hasta la
misma destitucion cuando las conductas se enmarcan dentro de estas prerrogativas que
enmarca la ley.

De tal suerte no es animadversion, no es abuso de autoridad, procesar y sancionar
a un funcionario o servidor del Estado, pues de haberse llevado por los canones que
enmarca la ley o las normas de menor jerarquia a esta (directivas) amerita que se sancione
previo procedimiento al servidor.

La imposicion de suspension, multas, o defenestracion de un funcionario
(destitucion) de ser el caso, pero que al realizarlo se han vulnerado sendas normas y
principios, entonces, aun siendo un mal funcionario, éste se acogera a las prerrogativas
impugnatorias y como consecuencia se ordenara que la entidad publica retrotraiga el
procedimiento a la etapa de precalificacion, lo cual no solo acarrea un perjuicio para la
entidad publica, sino se tendra que “cargar” con un servidor o funcionario transgresor de
las normas administrativas.

Como es de verse estos actos administrativos (imposicidon de sancion) que muy
bien podrian haber surtido efectos sancionadores, en caso que se hubiera motivado
adecuadamente el acto administrativo sancionador, aun si el sancionado hubiera acudido

a las instancias jurisdiccionales, pero dada la precariedad de las resoluciones del PAD, se



permite la impunidad de las transgresiones administrativas y el espaldarazo a quien lo
realiza.

En tal sentido, corresponde que las instituciones publicas encarguen en los puestos
de PAD, a personas con conocimiento, con capacidad, decision e idoneidad que
cumplimiento el debido procedimiento, sancionara a quien corresponda sancionar y

absolvera a quien indebidamente se le apertura procedimiento disciplinario.

1.2.- Formulacion del problema

1.2.1.- Problema general.
PG: ;De qué manera se relaciona los principios protectores al servidor publico contenidos
en la carta fundamental con la iniciaciéon de proceso administrativo disciplinario en

Ventanilla en el afio 2021?

1.2.2.- Problemas especificos.

PE1: ;Como la aplicacion de derechos y principios constitucionales garantizan un

procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 20217?

PE2: ;Cuales son las deficiencias que se observan en un procedimiento administrativo

disciplinario en Ventanilla en el afio 20217

PE3: ;Cuales son los principios constitucionales que garantizan un debido procedimiento

administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 20217

1.3.- Objetivos de la investigacion

1.3.1.- Objetivo general.



OG: Determinar de qué manera se relaciona los principios protectores al servidor publico
contenidos en la carta fundamental con la iniciacion de proceso administrativo

disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

1.3.2.- Objetivos especificos.
OE1: Explicar como la aplicacion de derechos y principios constitucionales garantizan

un procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

OE2: Identificar cudles son las deficiencias que se observan en un procedimiento

administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

OE3: Identificar cuales son los principios constitucionales que garantizan un debido

procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

1.4.- Justificacion de la investigacion

1.4.1.-Justificacion teodrica.
La presente investigacion se justifica en la medida que es un tema actual y de
trascendencia nacional, y sobre los servidores publicos que se desempefian en las

entidades publicas.

1.4.2.- Justificacion practica.
Recientemente, se ha tenido pronunciamientos gubernamentales, legislativos y del

mismo Tribunal Constitucional sobre los contratos CAS, de tal forma que la presente



investigacion permitird conocer si actualmente en las entidades administrativas como el
Hospital de Ventanilla pertinentemente, aplican la motivacion como principio

constitucional rector en las resoluciones, especialmente sancionadoras.

1.4.3.- Justificacion metodologica.

Respecto a este extremo, la presente investigacion aplicara métodos de
investigacion juridica para los trabajos de investigacion social aplicada, que permitiran
llegar a conclusiones certeras y confiables sobre los indicadores proceso administrativo
disciplinario y la motivacion de las resoluciones; que se vinculan tanto el derecho
constitucional con el administrativo, asimismo, la metodologia a utilizarse sera valida
para futuras investigaciones que tengan que ver con temas de derecho administrativo,

constituyendo un aporte a las mismas.

1.5.- Delimitaciones del estudio

1.5.1.- Delimitacion espacial

Su alcance es distrital, por cuanto esta investigacion se realizara respecto a los

procesos administrativo disciplinario en Ventanilla.

1.5.2.- Delimitacion temporal

La informacion se recogio en el afio 2021.

1.6.- Viabilidad del estudio
Para poder dar inicio y estructurar la investigacion que se presenta en este conjunto

ordenado de informaciéon que se plasma a lo largo de la redaccion de este trabajo, la



investigadora ha solventado todos los gastos realizados con los recursos propios con los
que contaba, de tal manera ha sido posible crear un trabajo sélido que contiene todas las
premisas para servir de referente e inspirar nuevas investigaciones sobre PAD,
constitucionales y de Derechos Humanos y la latente vulneracion de los mismos frente a
las politicas de contencion que despliegan los Estados en aras de hacer frente a los excesos
del poder de algunas autoridades y por otro lado la busqueda de impunidad por parte de

algunos malos servidores.



CAPITULO II.

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales.

Ponce y Macias (2022) en su tesis realizado en Portoviejo — Ecuador, titulado: £/
principio de juricidad como garantia del procedimiento administrativo disciplinario,
presentado a la Universidad San Gregorio de Portoviejo, que llegan a concluir: En la
actualidad, las normas constitucionales que han sido aprobados para que Ecuador cuente
con una nueva constitucion, permiten que las personas puedan tener amparadas sus
derechos, dado que la constitucion tiene por finalidad someter al poder politico por debajo
de los derechos constitucionales; lo que en el ambito de los derechos administrativos
implica que se someta a dichas normas para que no desmedren las facultades de los
ciudadanos. Como el principio de juricidad se encuentra regulado en las normas
constitucionales, la misma implica que cuando se desarrolla un procedimiento

disciplinario, no se debe de vulnerar los derechos de las personas sometidas a ellas.

Del mismo modo, se tiene el articulo de Diaz y Urzta (2018) realizado en Chile,
titulado: Procedimientos administrativos disciplinarios en Chile. Una regulacion
vulneradora del derecho fundamental al debido proceso, en el que los autores, llegan a
las conclusiones siguientes: 1) Los procedimientos administrativos disciplinarios llegan
a infringir lo referente al juez equitativo; si bien se respetan derechos fundamentales al
juez, empero, vulnera los derechos fundamentales referidos al juzgador imparcial e
independiente; b) Otro de los derechos que se vulnera con el procedimiento
administrativo disciplinario es lo referido a la igualdad de las partes; c) Los derechos a la
defensa en el procedimiento administrativo disciplinario se encuentran reconocidos en la

ley especial de manera simple y debilitada.



También se tiene la tesis de Suarez (2015) realizado en Ecuador, titulado: El/
procedimiento administrativo disciplinario de la funcion judicial desde la perspectiva
constitucional, presentado a la Universidad Andina Simé6n Bolivar, donde concluye: En
el desarrollo del procedimiento disciplinario, se suele aplicar lo referido a las garantias y
derechos que se encuentran reguladas en el articulo 76° de la Constitucion Politica, las
mismas que sirven de directrices fundamentales en cuanto proteccion de derechos
fundamentales se trate. Dichas garantias contenidas en las normas constitucionales
efectivizan que los servidores puedan ser notificadas de manera efectiva y oportuna, como
también tienen derecho a ser oido en el desarrollo del procedimiento como también a

contar con el derecho a la defensa, entre otros.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Machaca (2019) en su investigacion realizado en la Ciudad de Tacna, titulado: E/
proceso administrativo disciplinario y la vulneracion de los principios constitucionales
en la Ugel Tacna, anios 2016, 2017, presentado a la Universidad Privada de Tacna, donde
concluye: a) Se ha podido advertir que los principios constitucionales han sido vulnerados
de manera significativa en todos los PAD que fue aperturado en la Ugel de Tacna; b) En
la mayoria de los procedimientos administrativos disciplinarios abiertos a docentes de la
Ugel de Tacna fueron considerados como inadecuados, a tal punto de que 11 de los 13

expedientes revisados fueron calificados bajo dicha nomenclatura.

Asimismo, se tiene la tesis de Oyosa (2019) realizado en la Piura, titulado:
Régimen disciplinario en la ley del servicio civil y la vulneracion al debido proceso de
los servidores publicos, presentado a la Universidad Nacional de Piura, donde concluyo6:
a) El régimen disciplinario que se encuentra regulado en la Ley N° 30057 llega a vulnerar
el principio de debido proceso, cuando se le abre un procedimiento administrativo

disciplinario, ello porque la secretaria técnica al contar con un conjunto de prerrogativas



este no realiza sus labores de manera imparcial, en consecuencia, las etapas del PAD no
garantizan un debido procedimiento; b) Como la normatividad de Servir establece que en
todas las etapas del procedimiento administrativo disciplinario debe de encontrarse la
presencia de la asesoria de la secretaria técnica, la misma implica que se pierde
objetividad e imparcialidad cuando se trata de buscar la responsabilidad disciplinaria del

funcionario.

De la misma manera, Puertas y Taquia (2017) realizado en Huancayo, titulado:
Proceso disciplinario sancionador de la Ley Servir en las faltas administrativas de la red
de salud Chupaca — 2017, presentado a la Universidad Peruana los Andes, en el que llegd
a concluir, entre otros, a las siguientes conclusiones: a) La normatividad de la Ley Servir
30057, es de aplicacion plena a todos los servidores que brindan sus servicios personales
a través de diferentes normativas, como el Decreto Legislativo 728, 276 y la Ley 1057;
en ese sentido, dichas normativas son aplicables desde el inicio del procedimiento hasta
la conclusion en segunda instancia; b) No interesa que los trabajadores de diferentes
regimenes hayan brindado sus servicios a través de distintas normas, lo cierto es que la
Ley Servir es de aplicacion a todos regimenes laborales por lo que su uso se da incluso

en entidades que aun no lo habian implementado.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Principios protectores al servidor publico contenidos en la carta

fundamental

La constitucionalizacion del Derecho ha repercutido en todos los ordenamientos
juridicos a nivel mundial. Es asi que, los distintos ordenamientos juridicos han adoptado
dicho sistema en el que las ramas del Derecho que son inferiores a la Constitucion
Politica, deben de encontrar sus raices en las normas del Derecho Constitucional -sobre

todo en la Constitucion-. El ordenamiento juridico peruano no es la excepcion, ya que



nuestras ramas del Derecho que son inferiores a la Constitucion, también encuentran sus
raices en las normas del Derecho Constitucional, la misma que les muestra las pautas de

interpretacion y orientacion.

La Constitucion Politica vigente no solo alberga un conjunto de normas o reglas
juridicas de alcance constitucional, sino también alberga un conjunto de principios, las
mismas que sirven de guia interpretativa cuando se desarrollan diferentes procesos y
procedimientos, es asi que, las normas del Derecho Publico que cuentan con una
estructura sistematizada en un cuerpo normativo, también encuentran origenes en los
principios constitucionales. Es por ello que se torna fundamental el estudio y analisis de
lo que implica el principio constitucional y sus repercusiones en otras ramas del Derecho

que no sea el Constitucional.

Siendo ello asi, lo que interesa a la investigacion es el andlisis de los principios
constitucionales que protegen al servidor publico cuando este se encuentra inmerso dentro
de un PAD, a tal punto de que dichos principios le tutelan sus derechos fundamentales
para que no sea transgredido de manera arbitraria. En ese sentido, debemos de partir
seflalando que, para dicho efecto, cuando delimitamos nuestra tematica nos
circunscribiremos al estudio del Derecho Administrativo, las mismas que se fundan en

las normas y principios del Derecho Constitucional.

En ese sentido, como el procedimiento disciplinario es un procedimiento de
configuracion especial, en el que el sujeto objeto de la persecucion administrativa es el
funcionario o servidor publico, el mismo debe de desarrollarse con observancia
obligatoria de sus derechos fundamentales, no por el hecho de que sea un funcionario o
servidor al que se le sigue un procedimiento administrativo para que se determine su

responsabilidad administrativa se le debe de transgredirle arbitrariamente los derechos
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que le corresponde como sujeto de derecho y sobre todo como un funcionario o servidor

publico.

En consecuencia, los principios constitucionales deben de servir como limite a las
arbitrariedades que pueden cometer en las investigaciones que se le siguen al funcionario
o servidor publico, para que se determine si en realidad se ha cometido una infraccion
administrativa o no; del mismo modo, debera de servir como lineas de interpretacion y
orientacion cuando haya una ambigiiedad en las normas juridicas administrativas. Se debe
de tener bien en presente que los principios constitucionales guardan una relacion estrecha
entre los derechos de los ciudadanos y la esencia juridica con los cuales cuentan dichos
derechos sustanciales para las personas; maxime que, los derechos fundamentales
también se configuran como supuestos por los cuales el poder estatal debe mantenerse al

margen de su contenido.

2.2.1.1 Importancia de la observacion obligatoria de los principios

El principio es una directriz que tiene diferentes funciones dentro del
ordenamiento juridico. Entre las mas importantes funciones, a nivel de jurisprudencial se
ha delimitado tres aspectos que deben de ser analizados de manera minuciosa, por lo que,

para este trabajo, pasamos a estudiar cada uno de ellos, los cuales son:

e Funcion interpretativa
Cuando existen normas juridicas emitidas por el Poder Legislativo, las mismas
cuentan con una estructura normativa, que son un supuesto de hechos, el nexo
causal y la consecuencia juridica. Y, cuando se presenta un caso en particular, lo
que corresponde al juez o cualquier funcionario o servidor publicos, es que dicha
normatividad se aplique en el caso en concreto. Si bajo ese panorama la norma no

resulta del todo aplicable, entran a tallar los principios, los mismos que cumplen
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un rol orientador en cuanto interpretacion de las normas se trate. Es por dicha
razon que, casi todos los cuerpos normativos, que sistematizan una rama del
Derecho, cuentan con un conjunto de principios que suelen denominarse como
Titulo Preliminar.

En ese sentido, una de las primeras funciones de los principios viene a ser que
sirve de guia para que se pueda interpretar de manera adecuada a las disposiciones
normativas que regulan situaciones juridicas. Por lo que, Arévalo (2016) ha
sefalado que, “los principios se convierten asi en una luz orientadora del juez y
de los operadores juridicos, cuando aplican las normas” (p. 84). Como bien lo
precisa el autor citado, los principios también cumplen un rol orientador, siempre
y cuando se va a aplicar normas juridicas en un caso en concreto.

Funcion orientadora

Los principios no solo sirven para que se pueda aplicar de manera adecuada una
norma juridica existente; sino, la misma también cumple un rol mucho mayor, ya
que sirve de orientador para cuando se emita normas juridicas, por parte de los
legisladores (De Frazio, 2018). En ese sentido, los legisladores antes de poder
emitir una normatividad, deberdn de guiarse de los principios generales con los
cuales se cuentan dentro del ordenamiento juridico, dado que el derecho no solo
es principios y normas, sino también como el conjunto de principios.

Funcion integradora

El principio también cumple un rol integrador. Ello, cuando una situacion o
relacion juridica no se encuentra regulado en la parte del supuesto de hecho de
una norma. Es decir, si una situacion no se encuentra regulado, no se debe de dejar
de aplicarle Derecho, dado que para ello existe la suplementacion en la aplicacion

de principios juridicos. Incluso nuestra carta magna ha establecido que, no se debe
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de dejar de administrar justicia, para ello debe de aplicarse los principios y lo
consuetudinario. En ese sentido, los principios cumplirdn un rol integrador,
siempre y cuando no haya una norma juridica aplicable a un caso en concreto. Su

configuracidon o materializacion es de fuente del Derecho positivo.

Como se puede apreciar, los principios cumplen roles fundamentales dentro de un
ordenamiento juridico. Sobre todo, los principios constitucionales cumplen roles
fundamentales, como la proteccion de derechos fundamentales de los ciudadanos, que se
encuentran inmersos en procesos de diferentes indoles, como también cuando se protege
los intereses de los funcionarios y servidores a quienes se les sigue un procedimiento en

Su contra.

2.2.1.2 Principios que delimitan la potestad sancionadora de las entidades
administrativas

El Estado, en cuanto organizacion social y juridica, cuenta con la denominada
potestad sancionadora, la misma que se materializa con el ius puniendi, que implica que,
el Estado tiene potestad de sancionar. Antiguamente, la potestad de sancionar solamente
se manifestaba a lo largo del Derecho Penal, empero, con el paso del tiempo, dicha
situacion ya no es la misma, dado que, en la actualidad, el Estado no solo ejerce su
potestad sancionadora a través de normas del Derecho Penal, sino también lo hace a través

de normas administrativas -por lo que se origina el PAS o PAD.

En ese sentido, si el Estado cuenta con la potestad de sancionar conductas de
funcionarios y servidores publicos -a través del procedimiento disciplinario- y las
conductas de los administrados -a través del procedimiento sancionador-, la potestad con
el cual cuenta, no debe de ser ilimitado, sino debe de circunscribirse a lo estrictamente
necesario, para que no se ponga en restriccion los derechos de los administrados y
funcionarios y servidores estatales. En ese sentido, se debe de entender como potestad
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sancionadora del Estado a la facultad que tiene para sancionar a los ciudadanos que

integran su poblacion.

Por lo que, se debe de delimitar, la potestad sancionadora del Estado a través de

ciertos principios de origen constitucional y legal, las mismas que cumplirian distintos

roles con relacion a la potestad sancionar. Es decir, los principios que delimitan la

potestad sancionadora, vienen a ser las siguientes:

Funcion fundante: Puede servir como un criterio anterior o precedente a la
existencia de potestades sancionadoras.
Funcion interpretativa: Servir como un criterio de guia cuando se interpreta
normas administrativas sancionadoras.
Funcion integradora: Puede servir como criterio de integracion de normas, si es

que existen vacios y lagunas normativas.

Por otro lado, los principios que son considerados como esenciales y que delimitan

la potestad sancionadora del Estado vienen a ser las siguientes:

Legalidad

Este principio implica que, los funcionarios deben de actuar basando sus
conductas a las normas legales existentes. Del mismo modo, los administrados,
funcionarios, deben de ser sancionados e investigados por conductas que se
encuentran sancionados con anterioridad en las normas administrativas.

Este principio, es sin duda alguna, la més importante en todo el Derecho
Administrativo, por ello su observancia es de obligatorio cumplimiento. Ello es
asi, por el hecho de que este principio determina el deber de que las conductas de

funcionarios y servidores publicos deben adecuarse a la observancia de las normas
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constitucionales y legales, porque de no ser asi, puede desencadenar efectos
negativos para ellos.

Debido procedimiento

Este es un principio que se desprende del principio del debido proceso (Albornoz,
2011). Este principio es de configuracion legal, dado que la misma también ha
sido recogido en las normas disciplinarias como administrativas. Sobre este
principio — derecho, se ha sefialado que viene a ser “un derecho que se debe tener
en cuenta ante cualquier actuacion u omision de los organos estatales”
(Bustamante, 2001, p. 47).

Razonabilidad

Esta directriz determina que cuando va a restringir los derechos de los
administrados, cuando va sancionar, calificar ciertas infracciones, entre otras
acciones, debe de realizarlo de acuerdo a la razonabilidad, la misma que se
posiciona entre lo estrictamente protegido y el medio empleado para dicho fin
(Pacori, 2021).

Tipicidad

Este principio encuentra sustento en el hecho de que las conductas infractoras de
los administrados, funcionares y servidores publicos, deben de encontrarse
regulados con anterioridad en las normas juridicas, de no ser asi, este principio no
se cumpliria. Cuando una conducta se realiza, la misma debe de ser sancionado
con la norma juridica vigente en dicho momento. Ello implica que la consecuencia
juridica de dicha conducta debe de estar establecida con anterioridad para que se
determine si la misma merece sancion o no.

Irretroactividad
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Esta directriz llega a relacionarse de manera directa con el principio anterior, dado
que también implica de que las normas juridicas administrativas sancionadoras o
disciplinarias vigentes deben de ser aplicadas en el momento que se realiza la
conducta infractora, por lo que no corresponde realizarse una retroactividad. Es
por ello que se torna en fundamental el principio de irretroactividad normativa,
porque impide que las normas retraigan sus efectos a conductas suscitadas antes
de entrada en vigencia de una normatividad.

Culpabilidad

Este principio encuentra sus raices en el Derecho Penal, empero, la misma es
tratada con sus propios matices. En ese sentido, implica que, no se puede
sancionar a un funcionario, servidor publico o administrado, si es que al mismo
no se le puede atribuir una infraccion administrativa.

Presuncion de licitud

Esta directriz implica que todas las conductas de los funcionarios se presumen
licitos, si es que no se llega a demostrar lo contrario (Aguila, 2012). En ese
sentido, para que se determine la ilicitud, sera necesario que el sujeto haya
cometido alguna conducta infractora de las normas administrativas o cualquiera
normatividad legal.

Non bis idem

Este principio es fundamental en todo el Derecho Administrativo, dado que la
misma implica que, no se puede imponer sanciones de manera simultanea en
cuanto a penas -en el ambito del Derecho Penal-, y sanciones administrativas,
siempre y cuando se evidencia una triple identidad, siempre y cuando sean el

mismo sujeto, los hechos, y la fundamentacion (Cabrera, et al, 2011).
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Este principio busca que la intervenciéon del Estado -usando su potestad
sancionadora-, no sea perjudicial para los administrados, porque con la imposicién
de doble sancion, la persona saldra perjudicado en gran medida, dado que primero
tendra efectos negativos en el aspecto administrativo, del mismo modo, también

tendra efectos negativos en cuanto al aspecto penal.

Alguno de los principios desarrollados tiene asidero legal; aunque, la mayoria es
de configuracion legal. Empero, ello no impide que las mismas sean tomadas con seriedad
para que el Estado pueda limitar su potestad punitiva. El Estado no por el hecho de ser
tal, tendrd la facultad de restringir derechos, de emitir sanciones a los administrados, sin
tener en cuenta la minima intervencion estatal, para que de dicha manera no se vulnere

los intereses de los ciudadanos.

2.2.1.3 Principios constitucionales y proteccion de derechos fundamentales en
procedimientos disciplinarios

Los derechos fundamentales son entendidos como aquellas facultades con las
cuales cuentan las personas de un determinado Estado (Garcia, 2013). Estos derechos
merecen una proteccion especial, debido a que se condicen con la dignidad humana. En
estricto, vienen a ser derechos humanos consagrados en la Constitucion, y por ser
esenciales merecen una proteccion especial. Los derechos fundamentales también juegan
un rol fundamental en la restriccion de la potestad del Estado. Son entendidos como el

conjunto de limites al poder del Estado.

La limitacion del poder estatal se manifiesta cuando las conductas funcionales de
funcionarios y servidores publicos -en este rubro también la conducta legislativa de los
legisladores-, no contradigan al contenido de los derechos. Es decir, los funcionarios no

deben de limitar o restringir los derechos de los ciudadanos cuando toman decisiones

17



administrativas; del mismo modo, el legislador, no debe de contraponer sus decisiones

legales cuando legisla vulnerando los derechos fundamentales.

Ahora bien, si los funcionarios y servidores estales se encuentran como sujetos
pasivos de un procedimiento administrativo disciplinario, no implica que no cuenten con
un conjunto de derechos fundamentales y ciertas garantias que se desprenden de
principios fundamentales con alcance constitucional. No por el hecho de que se
encuentren bajo procedimiento disciplinario han perdido derecho que le son propios por
ser sujetos de derecho. Sino cuentan con la tutela del derecho. Del mismo modo, se
encuentran amparados por un conjunto de principios constitucionales, que

dogmaticamente se han determinado que vendrian a ser las siguientes:

e Presuncion de inocencia
Este principio tiene una connotacidn penal, empero al ser un derecho fundamental,
se considera como un principio aplicable a procedimientos administrativos
sancionadores y disciplinarios. En ese sentido, este principio implica que ninguna
persona debe de ser sancionado -disciplinariamente o sancionatoriamente-, sin
que se haya realizado sobre €l un procedimiento en el que se haya determinado su
culpabilidad infractora (Cervantes, 2013). El principio de inocencia no implica
que el funcionario deba hacer valer su inocencia en un procedimiento disciplinario
en su contra, sino por principio, debe de ser considerado como inocente en la
infraccion de normas administrativas que le atribuyen.

e Debido procedimiento
Por el debido procedimiento administrativo, la persona -funcionario o servidor
publico que afronta un procedimiento disciplinario-, deberd de contar con todas
las garantias que este principio le ofrece (Lopez, 2005). En ese sentido, debe tener

derecho al acceso al desarrollo del procedimiento administrativo, como también
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debe de contar con un plazo razonable en el que haga valer sus derechos
personales, como también tiene derecho a ser oido en todas las instancias del
procedimiento, el derecho a ofrecer medios probatorios, entre otras posibilidades
que garantiza el principio de indole constitucional (Castillo, 2016).
Imparcialidad

Este principio no solo es aplicable en los procesos judiciales, sino también es de
aplicacion en el procedimiento administrativo. Esta directriz tiene por finalidad
que se busque la verdad material de los hechos a través de conductas no
malintencionadas de los funcionarios que se encuentran en la responsabilidad de
sancionar a los comitentes de conductas infractoras de las normas administrativas
o legales (Boyer, 2017).

Non bis idem

Como ya se explico, este principio, busca que no se sancione de manera dual, -
tanto a nivel penal como administrativo-, por la comision de un solo hecho, por
un solo sujeto y en base a los mismos fundamentos. En ese sentido, si se sanciona
disciplinariamente a una persona ya no se le debe de sancionar en el fuero
ordinario penal.

Proporcionalidad

Este principio busca determinar la existencia de proporcion entre los hechos
infringidos y la sancion a imponerse. Es decir, se debe de sancionar
proporcionalmente los hechos infringidos. A nivel de la doctrina, se ha sefialado
que, por el principio de proporcionalidad, el administrador debe de tomar en
consideracion que de las diferentes sanciones que se puede tener en contra de la
persona, el administrador debe de elegir lo méas idoneo, el que implique la sancion

menos desventajosa.
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e Razonabilidad
El principio de razonabilidad se encuentra relacionado de manera directa con el
principio de proporcionalidad e implica que, las medidas que se deben de tomar
como consecuencia de la infraccion de normas administrativas o legales deben de
ser razonablemente adecuadas, a tal punto que no se perjudique los derechos e
intereses de los funcionarios.

e Pluralidad de instancias
Este principio, considerado como uno jurisdiccional en las normas
constitucionales, implica que la persona inmersa en procedimientos
administrativos cuenta con el derecho de interponer los medios impugnatorios
correspondientes siempre y cuando no se encuentre conforme con la decision del

organo administrativo correspondiente.

En suma, los principios desarrollados son de aplicacion administrativa, empero se
encuentran regulados en las normas de la Constituciéon. Su importancia es tal que se
relaciona de manera directa con los derechos. Estos principios se tornan de observancia
obligatorio cuando se instaura un procedimiento administrativo disciplinario, debido a
que las mismas sirven de pardmetro interpretativo de las normas administrativas

disciplinarias.

2.2.1.4 Principios administrativos tuitivos y su relacion con derechos fundamentales
Los principios administrativos han sido regulados no como simples enunciados
normativos, sino tienen una gran significancia en todo lo que respecta al Derecho
Administrativo, dado que su uso no solo irradia al procedimiento administrativo en
general, sino también irradia cuando se desarrolla otros tipos de procedimientos
administrativos especiales, como vienen a ser el procedimiento administrativo

sancionador y disciplinario.
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Si bien es cierto que las funciones de los principios no son la proteccion de los
derechos de los funcionarios que se encuentran inmersos en un procedimiento
disciplinario, lo cierto es que, los principios también desencadenan efectos secundarios
con dicha finalidad (Alexy, 2007). Es decir, los principios orientan la adecuada actuacion
administrativa de los encargados en el procedimiento administrativo, por lo que de

manera implicita estan protegiendo los derechos de los infractores administrativos.

Por ejemplo, el principio del debido procedimiento protege los derechos
fundamentales al ofrecimiento de prueba, el derecho a la defensa, el derecho a que todo
el procedimiento se desarrolle en un plazo razonable que permita ejercer el derecho de
defensa adecuada del infractor. De la misma manera, con este principio se implementan
muchos mas, como el principio a la imparcialidad, y los derechos a ser notificado de
manera oportuna y valida, la debida motivaciéon que se destinan a la restriccion de

derechos o emision de sanciones.

Asimismo, el principio de tipicidad es fundamental dado que la misma se
relaciona con el derecho fundamental de que nadie puede ser sancionado por hechos que
al momento de su comision no se encontraba regulado de manera taxativa, la misma que
encuentra asidero legal para que sea considerado como derecho fundamental, en el
articulo 2° inciso 24 literal e, de la Constitucion, la misma que es de aplicacion especifica
al Derecho Penal, empero, en la actualidad la misma ya puede ser aplicado dentro de un

PAD.

En ese sentido, podemos advertir que los principios del procedimiento
administrativo se relacionan de manera copulativa con los derechos fundamentales. Es
por ello que podemos reafirmar que, los principios tienen una finalidad de proteccion de
las personas que se encuentran como sujetos pasivos de un procedimiento administrativo
-sea sancionador o disciplinario-, y las mismas posibilitan de que un procedimiento
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administrativo se pueda desarrollar de la manera mas adecuada posible, sin restriccion ni
mucho menos limitacion de los derechos fundamentales de las personas que son parte del

procedimiento administrativo sancionador o disciplinario.

2.2.1.5 Acciones tuitivas para garantizar derechos fundamentales de personas inmersas
en procedimiento administrativo disciplinario

El Estado al ser el titular del ius puniendi estatal no solo debe de tener como
funcién buscar sanciones a ciudadanos que son parte de procesos o procedimientos
judiciales o administrativos, sino también debe de acondicionar el mecanismo procesal o
procedimental a efectos de que su desarrollo y desenvolvimiento se manifieste sin la

minima transgresion de los derechos de los implicados.

Los derechos solo pueden ser limitados o restringidos por normas
constitucionales o legales, las mismas que deben de encontrarse motivadas de acuerdo a
la limitacidon que se plantea. En ese sentido, los derechos fundamentales no pueden ser
limitados por el simple desarrollo de procedimientos administrativos, en el cual se busca
determinar si existe una responsabilidad de caracter administrativa del funcionario que ha

faltado a la norma administrativa o legal.

Bajo ese panorama, el Estado, en el desarrollo del PAD debera de brindar todas
las garantias posibles al funcionario a efectos de que no se vea perjudicado en el ejercicio

de sus derechos personales en cuanto participe del procedimiento en su contra.

En tal sentido, no se le deberd de privar al servidor procesado de derecho
fundamentales como la defensa en todas las instancias del procedimiento administrativo
disciplinario, como tampoco se le privara de ser escuchado u oido en todas las etapas del

procedimiento, el de ser atendido de un especialista a efectos de que no se vulnere sus
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derechos y de ofrecer medios probatorios, si es que asi lo requiere o determina en el

desarrollo del proceso.

2.2.1.6 Sobre la transgresion de principios constitucionales en el desarrollo del
procedimiento disciplinario

A nivel de la doctrina se entiende a la transgresion de principios como acciones 0
conductas a través de los cuales se vulnera ciertas directrices reconocidos en la
Constitucion y las leyes. En ese sentido, Vilela (2019) senala, “es la accion contraria a la
ley por parte de los funcionarios publicos en contra del servido procesado” (p. 57). Es
decir, una transgresion de principios constitucionales en el desarrollo de un procedimiento
vendria a ser una conducta a través del cual se contraviene intereses regulados la

Constitucion y la Ley.

En ese sentido, el no respeto de los contenidos de principios constitucionales
vendrian a configurarse como supuestos a través de los cuales se llega a transgredir dichas
directrices. Hay tener en cuenta y consideracion que dentro de los principios se
encuentran contenidas las garantias fundamentales con los cuales cuentan las personas, y
si se llega a transgredir dicho principio, las garantias contenidas dentro de si, resultarian
siendo también vulnerados. Es por ello que los funcionarios que se encuentran en ejercicio
de la ius puniendi estatal, deben de actuar de acuerdo a los limites que le estable la

normatividad para vulnerar principios y derechos.

Los principios como enunciados generales de configuracion anterior a las normas
juridicas son bases esenciales de ordenamientos juridicos que pertenecen a Estados
Constitucionales de Derechos. En ese sentido, como bien lo precisa Chanamé (2019) “son
las bases esenciales que rigen el funcionamiento equilibrado y coherente de la estructura

de una Constitucién formal de un determinado Estado” (p. 108). Bajo ese panorama, los
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principios siempre deberdn de contar con una preeminencia sobre normas legales que

pudieren aplicarse para solucionar un caso en concreto.

2.2.2 Iniciacion del proceso administrativo disciplinario

Cuando los funcionarios o servidores estatales brindan sus servicios personales a
cualquiera de las entidades del Estado, lo que se forma es una obligacion de actuacion
adecuada para que los mismos puedan ser considerados como servidores estatales
eficientes. Su rol se circunscribe al cumplimiento de las normas administrativas, legales
y constitucionales. No cuentan con un poder de discrecion, sino su conducta y actuacion
se encuentra reglada, es decir, no pueden ir més alld de la literalidad de la norma dado
que la misma puede constituirse como infraccion administrativa o incluso de indole penal

por configurarse como delito.

En ese sentido, el PAD tiene como finalidad sancionar a funcionarios o servidores
publicos que transgreden normas administrativas o constitucionales. Varios tratadistas
ubican su origen de este procedimiento en el antiguo Derecho Romano, empero hay otros
que lo consideran como una disciplina que ha surgido recién en las épocas del Estado
moderno. Por nuestra parte, también consideramos que esta importante rama disciplinaria
ha surgido recién en el asentamiento del Estado moderno, cuando las entidades estatales
se han visto desarrollado de manera adecuada, por lo que los funcionarios que lo
componen deben de comportarse de manera eficiente y en cumplimiento de sus funciones

propias.

Para que se pueda determinar que un funcionario -en ejercicio de sus funciones- a
cometido un hecho infractor, serd necesario que dicha conducta se encuentre regulado
como no permitido con anterioridad. Es decir, para que el aparato estatal despliegue sus
acciones, sera necesario que prevalezca el principio de tipicidad, el mismo que debe de
entenderse como la férmula juridica predispuesta con anterioridad a la comision de
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hechos administrativos contraventores a las normas administrativas, legales o

constitucionales.

Si es que se desea imponer sanciones disciplinarias, el procedimiento destinado a
ello debera de ser valido y con respeto a la Constitucién Politica. No es posible que se
sancione a servidores estatales sin que hayan sido procesados con el debido respeto de
sus derechos, las mismas que se encuentran reconocidos en las normas con rango de ley,

constitucionales y las denominadas convencionales.

En ese sentido, la iniciacion o el comienzo de un PAD tendra como causa la
supuesta comision de una infraccion administrativa que ha realizado el funcionario. Para
ello, el procedimiento disciplinario debera de brindarle las garantias correspondientes, en
observancia de principios y derechos tuitivos. A lo menos en su estructura, dicho
procedimiento muestra una diferencia de dos 6rganos en el desarrollo integral, para que,

de dicha manera, no se vulneren los intereses del servidor sometido al procedimiento.

Siendo ello asi, en los siguientes apartados nos vamos a enfocar al estudio y
analisis del procedimiento disciplinario. Para lo cual, vamos a partir estudiando el ius
puniendi estatal, dado que la potestad sancionadora o disciplinaria, surge de dicho

principio; posteriormente nos enfocaremos a estudiar de manera critica el PAD.

2.2.2.1 Algunos aspectos sobre el origen del régimen disciplinario

Ya hemos adelantado que hay cierto sector de la doctrina que considera que el
procedimiento disciplinario surgi6 en el Derecho Romano; empero, también hay posturas
dogmaticas que consideran que dicho procedimiento ha encontrado sus origenes en la

constitucion actual de los Estados Modernos.

Empero, para este trabajo, nos vamos a centrar a analizar los génesis de la Ley del

Servicio Civil. La misma que dentro de nuestra legislacion nacional es recién de poca
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data. En ese sentido, este régimen surgi6 en el Estado peruano recién en afio 2013, con la
entrada en vigencia de la Ley N° 30057 -conocida como Ley de Servicio Civil- en el afio
2014. Dicha normatividad se ha constituido como aplicable a todas las entidades
administrativas del Estado peruano. Para lo cual, no interesa si el Estado se organiza de
manera vertical -el Estado a través de sus diferentes niveles, Municipalidades, Regiones

y gobierno central-, u horizontal -Poder Legislativo, Ejecutivo o Judicial-.

En ese sentido, esta normatividad se ha constituido en aplicable a cualquiera de
los regimenes laborales, sean el D. L. 728, 276 y 1057 -que actualmente se viene
erradicando de manera paulatina-. Del mismo modo, esta normatividad posibilita la
sancion a través de dicho procedimiento a las personas que han sido contratadas con
contratados de FAG, o PAC. Asimismo, cuando una persona es contratada a través de
contratos civiles, sus acciones también pueden ser sancionados como consecuencia del

desarrollo del procedimiento disciplinario.

Este procedimiento, ha sido regulado via régimen disciplinario, con la finalidad
de poder restringir las conductas desviadas de funcionarios o servidores publicos. Ello
con un fin de afrontar un desorden que se puede generar si no hay el cumplimiento de las

normas administrativas, legales y constitucionales.

2.2.2.2 Breve esbozo sobre el ius puniendi estatal

El analisis del procedimiento administrativo disciplinario conduce de manera
inevitable al estudio del ius puniendi estatal, es decir, al estudio de la facultad que tiene
el Estado para que pueda sancionar a sus funcionarios que a través de sus conductas

transgreden normas juridicas administrativas, legales o de orden constitucional.

El Estado, en cuanto organizacion mas desarrollada, cuenta con un conjunto

facultades y deberes. Dentro de sus deberes para con sus ciudadanos se encuentra el
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respeto de sus derechos y garantia del ejercicio de los mismos. Empero, por otro lado, en
cuanto a sus atribuciones se encuentra lo relacionado a la emision de normas juridicas y
el ejercicio del ius puniendi. Esta facultad de punibilidad con el cual cuenta el Estado,
debera de ser ejercida por los 6rganos estatales que cuentan con dicha posibilidad de
sancion establecidos por norma legal expresa. Es decir, no cualquiera entidad del Estado
se encuentra con posibilidad de sancionar o disciplinar a administrados y/o funcionarios
y servidores publicos que han llegado a cometer infracciones administrativas. En
consecuencia, para que ello suceda, serd necesario que la entidad se encuentre facultado
a través de normas juridicas, las mismas que signifiquen potestad de sancidn, caso
contrario estariamos frente a conductas abusivas y arbitrarias de las entidades

administrativas.

El Tus puniendi, se constituye como la facultad con el cual cuenta la
administracion publica a efectos de poder sancionar o punir las infracciones que han
cometido los servidores publicos. Esta facultad estatal no solo se manifiesta a través de
normas del Derecho Penal, sino también a través de las normas administrativas, como

vienen a ser lo sancionador y disciplinario.

El Estado no por el hecho de que cuente con la potestad sancionador o disciplinaria
implica que debera de castigar a diestra y siniestra, sino, dicha potestad deberd de
realizarlo en observancia de principios y sin poder transgredir facultades de los
ciudadanos involucradas en el procedimiento administrativo. Es de explicar que la
potestad que genera el ius puniendi, solo podra ser materializado cuando el funcionario o
servidor es responsable en la comision de infracciones administrativas. Y, a ello se podra
llegar de manera conclusiva con la debida observacion de los principios administrativos
y las garantias constitucionales y legales que le atienden al funcionario inmerso en el

procedimiento.
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La potestad de punibilidad o de sancion con el cual cuenta el Estado, no ha surgido
de manera arbitraria, sino, la misma se ha manifestado como consecuencia del contrato
social realizado por las personas, a través del cual, las personas al sacrificar un porcentaje
de sus libertades han determinado que el Estado debe de ser el ente encargado de realizar

los castigos y las sanciones.

Empero, cuando surgi6 el denominado Estado absoluto, esta potestad estatal se
convirti6 en una facultad arbitraria, ya que no era necesario que se observe la transgresion
de normas o principios, sino la misma se activaba con la sola voluntad del rey o monarca
que determinaba que tal o cual persona debe de ser sancionado. Posteriormente, con el
surgimiento del Estado liberal, las cosas cambiaron, porque a través de este Estado su
puso limites a la intervencion del Estado, y una de ellas fue el reconocimiento derecho de
indole fundamental, pero, la limitacion a la potestad sancionadora o disciplinaria del
Estado, recién se vio desarrollada de manera amplia, con la implementacion del Estado
Constitucional de Derecho, ya que este tipo de Estado recién limitaba la potestad de la
administracion, ya que el Estado Constitucional, tiene por finalidad limitar las potestades

del Estado a través del reconocimiento de derechos a las personas.

Siendo ello asi, contando el Perti con un Estado Social y Democratico, lo correcto
e idoneo es que se respete los derechos, como también el poder punitivo, se limite a lo
estrictamente necesario. Porque si la formula juridica fuera sanciones -de modo general-
, las consecuencias serian nefastas, porque el Estado estaria actuando de manera gravosa
para las personas. Y, ello no es la finalidad de los Estados Constitucionales de Derecho,
sino, la defensa de los ciudadanos, y la restriccion es una excepcion a dicha regla general
de proteccion que ofrecen las normas juridicas vigentes y validas al momento de la

comision de ciertas conductas con incidencia juridica.
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2.2.2.2.1 Tipos de responsabilidad y sus consecuencias

El estudio del derecho permite determinar que cada hecho merece una
consecuencia juridica distinta. Es decir, el hecho cometido por cualquier persona,
desencadenara que se siga una consecuencia juridica distinta. La comision de un hecho
generara que una conducta sea catalogada como relevante penalmente,
administrativamente, civilmente o de cualquier normatividad vigente. En ese sentido, en
este apartado corresponde analizar los tipos de responsabilidades las mismas que surgen
como consecuencia de la comision de hechos infractores a normas administrativas o
normas de indole penal. Para lo cual, serd necesario determinar qué diferencias existen en
cada uno de ellos. En ese sentido, para mayor comprension, pasaremos a analizar cada

uno de ellos.

e Responsabilidad administrativa

Esta forma de responsabilidad surge como consecuencia de que un funcionario o
servidor publico transgrede una norma de indole administrativo o cualquiera
norma que forma parte de la entidad administrativa en el que brinda sus servicios
personales. Empero, la misma no solo se configura cuando una funcionario o
servidor contraviene normas administrabas, sino también cuando un administrado
contraviene normas administrativas.

Esta responsabilidad administrativa puede desencadenar el surgimiento y
desarrollo de dos tipos de procedimientos administrativos. Ello, dependera de las
conductas y sobre todo el sujeto que caus6 la infraccion administrativa. En ese
sentido, si la infraccién fue causada por un funcionario o servidor publico el
procedimiento administrativo sera el disciplinario; empero, si la infraccion fue

cometida por un administrado, el procedimiento sera el sancionador.
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La responsabilidad administrativa es objetiva, por lo que el aspecto subjetivo de
las personas que cometen las infracciones administrativas no recibe un asidero
legal ni valorativo. He ahi una de las diferencias con las normas del Derecho
penal.

Responsabilidad penal

La responsabilidad penal surge como consecuencia de que una persona adecua sus
acciones u omisiones a tipificacion de disposiciones normativas que se entiende
como delito o faltas. Esta responsabilidad penal, también puede configurarse a
través de acciones u omisiones de funcionarios y servidores publicos, ya que es
dable que una persona que brinda sus servicios al Estado puede llegar a cometer
delitos en el ejercicio de sus funciones Inga y Arista (s.f.).

En este tipo de responsabilidad, es fundamental el analisis de la conducta subjetiva
de las personas. Es decir, penalmente, no podré ser sancionado ninguna persona
que no haya querido causar un delito -salvo algunos delitos establecidos
tipicamente que pueden ser sancionados por conductas culposas-.
Responsabilidad civil

La responsabilidad civil surge también como consecuencia de que un funcionario
o servidor publico puede causar dafo a la entidad en el que brinda sus servicios
personales. Esta forma de responsabilidad surgird de manera complementaria,
raras veces puede surgir de manera individual (Cervantes, 2013). Es asi que,
cuando un funcionario comete un hecho delictivo, -estando en ejercicio de sus
funciones-, serd procesado penalmente y en el desenlace de la investigacion
criminal y el inicio del proceso penal también recibira una pretension civil, a
través del cual se desea que el funcionario pueda ser considerado como

responsable y a consecuencia de ello, se le pueda sancionar civilmente incitandole
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que repare el dafio que caus6 a consecuencia de su conducta o proceder ilicito que

causo el dafio o desmedro de la administracion.

Estas formas de responsabilidad que se ha desarrollado pueden ser ocasionados o
cometidos por el funcionario en ejercicio de sus atribuciones. La determinacion de cada
responsabilidad obedecerd al analisis estricto del hecho que causé el funcionario o

servidor publico.

2.2.2.3 Procedimiento administrativo sancionador y disciplinario: diferencias y
similitudes

Al desarrollar lo referido al ius puniendi sefialamos que, en el ambito
administrativo, el Estado puede sancionar o disciplinar a través de dos vias: el PAS y el
PAD. En consecuencia, estas dos formas de manifestacion del ius puniendi estatal tiene
algo en comun, el cual viene a ser: su origen como consecuencia del ius puniendi estatal,
es decir, encuentran sus origenes en la potestad con el cual cuenta el Estado de poder
sancionar o reprimir las conductas de los funcionarios, servidores publicos y

administrados en general.

Empero, cada uno de ellos, cuenta con distintos matices, aunque presenta
supuestos similares. Por ello, para mejor comprension, pasamos a desarrollar cada uno de

ellos de manera separada.

e Procedimiento administrativo sancionador
El PAS es el conjunto de actos procedimentales sucesivos y concatenados, las
mismas que tiene por finalidad determinar la sancidon al administrado que ha
llegado a infringir las normas administrativas (Alarcon, 2010). Se manifiesta
como consecuencia del uso del ius puniendi sancionador con el cual cuentan las

entidades administrativas.
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La finalidad de los procedimientos sancionadores es la de imponer sanciones a los
administrados que han llegado a causar perjuicio al Estado, por haber cometido
infracciones administrativas (Aleman, 2018).

e Procedimiento administrativo disciplinario
Por otro lado, encontramos al procedimiento administrativo disciplinario la misma
que se configura como el conjunto de actos concatenados y coherentes con la
finalidad de sancionar las conductas desviadas de los funcionarios y servidores
publicos estatales (Alcoser, 2016).
Este procedimiento solamente puede iniciarse cuando el sujeto infractor de las
normas administrativas viene a ser un funcionario o servidor publico del Estado,
caso contrario no puede abrirse ningun procedimiento administrativo
disciplinario, ya que su finalidad es la de mantener una situacion de orden en la

entidad administrativa (Bolivar, 2003).

Siendo ello asi, podemos advertir que existe una similitud y diferencias
sustanciales entre el procedimiento administrativo sancionador y disciplinario. Del
mismo modo, ambas formas de procedimiento encuentran sus raices en la LPAG, empero

cada uno de ellos cuenta con una normatividad especifica.

2.2.2.4 Faltas que ocasionan el procedimiento administrativo disciplinario

La Ley N° 30057 al ser una norma de especial, contempla dentro de si un conjunto
de supuestos normativos que pueden dar origen al inicio del PAD, aunque la misma norma
es explicita en sefialar que, también puede haber un conjunto de conductas mas que
pueden dar inicio al PAD, que no se encuentra contemplado en la normatividad especial,
sino en normas con las cuales se regulan las entidades estatales. Empero, en este trabajo,
vamos a desarrollar algunas de las conductas mas comunes que dan origen a este tipo de

procedimiento especial, las cuales vendrian a ser, entre otras, las siguientes:
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e [a conducta mas comun que posibilita que se le siga un procedimiento
disciplinario a un funcionario viene a ser la inobservancia negligente de sus
funciones. Es decir, se desempena en la entidad administrativa de manera
negligente, con lo cual transgrede las normas administrativas y estatutarias.

e Los funcionario o servidores publicos también cometen infracciones
administrativas cuando impiden con su conducta, que siga funcionando el aparato
estatal.

e De la misma manera, cuando hacen uso de bienes estatales para si mismo o en
favor de terceros, empero, esta debera de ser analizada con cautela, debido a que
también se puede configurar el peculado.

e (Cuando el funcionario o servidor publico acude a la entidad administrativa en
estado de drogadiccion o en estado de embriaguez. En ese sentido, dicha conducta
es causal de sancionar disciplinaria.

e Una de las causas que mayor procedimiento disciplinario han iniciado viene a ser
cuando el funcionario no acude a la entidad a brindar sus servicios de manera
consecutiva por tres dias o cinco dias de manera no consecutiva en un periodo de
un mes.

e (Cuando los servidores realizan campaiias proselitistas en horarios laborales.

e Cuando los funcionarios o servidores publicos realizan actos de hostigamiento
sexual sobre cualquiera persona que brinda servicios en la entidad.

e (Cuando se manifiesta conductas de discriminacion por cualquiera indole, entre

otras conductas.

2.2.2.5 Fases del procedimiento administrativo disciplinario
El PAD, cuenta con dos fases marcadas entre si, las mismas que surgen como

consecuencia de la etapa de precalificacion e investigacion previa en el que el secretario
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técnico investiga si en realidad la denuncia administrativa merece o no ser llevado a un

procedimiento administrativo disciplinario.

Empero, enfocandonos al estudio de las etapas del procedimiento disciplinario,

vamos a dividirlo en lo siguiente:

Fase instructiva

Esta etapa del procedimiento comienza con la notificacion que se le hace al
servido estatal de la resolucion que da inicio al PAD. En esta etapa, se investiga
la posible comision de la infraccion administrativa, legal o constitucional. En esta
etapa, el oOrgano instructor investiga la comision del hecho infractor
administrativo, para que después concluya su participacion con la emision de un
informe. Este estadio procedimental dura 15 dias. En esta etapa, el servidor estatal
cuenta con derechos como la de ofrecer pruebas, la de derecho a la defensa, al
debido procedimiento entre otros.

Fase sancionadora

Esta fase esta a cargo del 6rgano decisor, la misma que llega a comenzar
con la recepcion del informe del 6rgano instructor y una vez recepcionado el
informe, este organo corre traslado a efectos de que el servidor o funcionario se
pueda defender y hacer llegar su descargo (Denegri, 2010). Si es que el
funcionario o servidor publico hace un informe oral, la misma se realizara frente
al organo sancionador, quien después de escuchar el informe deberéd de emitir su

decision con el cual llegaré a sancionar o no al funcionario o servidor.
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2.3.- Bases filosoficas

Las investigaciones se sustentan en bases teoricas que se relacionan directamente
con las posiciones doctrinarios, tedricas y jurisprudenciales, todas relacionadas con las
variables de trabajo a ello debe sumarse las bases filosoficas, las mismas que se debe tener
en cuenta las ideas, la cosmovision y el desarrollo de pensamiento, es decir, la evolucion
histérica que genera por medio del tiempo, las personas crean un conglomerado de
experiencias en el pensamiento, las creencias y valores con el fin de que las normas deben
aplicarse en el momento, en el lugar que corresponde, en tal sentido, las sanciones
disciplinarias en la administracion publica deben cumplir con ciertos parametros,
condiciones, principios, impidiendo la vulneracion de los derechos fundamentales.

Asi también, nos permite responder a nuestro mundo percibido y creencias
contrastar con nuestro conocimiento objetivo que surge de las interacciones con el mundo
real, en el caso de la investigacion, a través de la observacién de que en manos de un
secretario técnico, que no es necesario que sea abogado, esta el destino de los servidores
y usando la teoria filosofica activa alcanzamos conclusiones que demuestren que en
efecto, la administracion publica al incurrir en prevaricacion administrativa contravienen
normas y principios, no solo administrativos, sino constitucionales.

Los procesos deben ser regulares y urgentes en el fuero penal y procesal penal, al
mismo tiempo deben iniciarles los procedimientos administrativos disciplinarios por una
inconducta funcional, cuando haya mérito para ello, la idea es que la correcta
administracion de justicia en la administracion publica pasa por dos aristas, la primera es
que todo servidor o funcionario que transgrede una norma, debe ser sometido a un
proceso disciplinario y eventualmente a una sancion y por otro lado, el sometimiento a
un proceso disciplinario debe permitir al incurso tener las armas de defensa con las

garantias, no debe ser entonces que se le procese y sancione sin que se aprecie el
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cumplimiento de las normas a fin de que sus sanciones sean correctas, sin proteger a
ningun funcionario de la administracion publica, ademas la prueba debe ser considerada,
el derecho al debido proceso y el derecho a la defensa, seran respetados e irrestrictos en
todo momento y en cualquier forma; eso significa que la unica garantia de que el
procedimiento es completo y sin demora es que las reglas se hayan respetado realmente
en todas las reglas estrictas, en suma que se aplique el funcionalismo como filosofia, es
decir, aplicar normas que corresponden y estén vigentes y establecer un mecanismo
defensivo con herramientas necesarias y validas, pero con total independencia, de alli
que el funcionalismo es de aplicacion como otro enfoque filosofico adicional al
positivismo para esta investigacion.

Asimismo, al conocimiento se le permite comprender y adquirir un significado
particular debido a la existencia de modelos, por lo tanto, la corriente filosofica tenida en
cuenta para este estudio es el paradigma positivista y funcionalista, en este caso se refiere
a una investigacion, basada en la observacion, descripcion y analisis, cudl es la dindmica
de la administraciéon publica, en particular al momento de someter a proceso

administrativo disciplinario a un servidor o funcionario.

2.4. Definicion de términos basicos.

e Acto administrativo
El acto administrativo es la manifestacion de voluntad o decision que toma una
autoridad administrativa, la misma que estd destinado a atribuir derechos,
restringir las mismas, pero todo en el marco del derecho publico.

e Derechos fundamentales
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Los derechos fundamentales son derechos sustanciales con los cuales cuentan las
personas de un Estado. Son un conjunto de derecho humanos que se encuentran
positivizados en la parte dogmatica de la Constitucion.

Tus puniendi

Es la facultad o potestad con el cual cuenta el Estado para que pueda sancionar o
punir conductas o acciones que se desvian del margen de las normas juridicas.
Legalidad

Es el principio mas importante del Derecho Administrativo, toda vez que la misma
impone la obligacion de que los servidores estatales deben de actuar y
comportarse de acuerdo a lo establecido en las normas juridicas y
constitucionales.

Organo decisor

Se entiende por organo decisor a la autoridad que tiene en sus posibilidades la
imposicion de una sancién frente a la comision de hechos infractores de las
normas administrativas.

Organo instructor

El 6rgano instructor es la autoridad o sub entidad administrativa que tiene por
finalidad investigar la posible comision de infracciones administrativas.
Principios

Los principios son lineas o directrices que tienen por finalidad orientar la correcta
interpretacion de las normas. Son valores absolutos y antiguos a cualquier
normatividad que compone un ordenamiento juridico.

Procedimiento administrativo

Conjunto dialectico de conductas humanas destinados a que se emita un acto

administrativo.
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Procedimiento disciplinario

Es un conjunto de acciones ordenadas y concatenadas, las mismas que tiene por
finalidad determinar si un funcionario o servidor publico ha llegado a cometer una
infraccion con relevancia administrativa por lo que debera de ser sancionado.
Procedimiento sancionador

El procedimiento sancionador es el conjunto concatenado de actos que se realizan
de manera ordenada para que al final se emita un acto administrativo
determinando o no la sancién a imponerse a un administrado.

Secretaria técnica

La secretaria técnica se encarga de recibir las denuncias, de calificar las denuncias
sean estas verbales o escritas, para que por ello se comience un tramite
corresponde.

Tipicidad

Este principio impone el deber de existencia de una disposicion normativa que

sancione una conducta, antes de que la misma se suscite.

2.5.- Formulacion de la hipotesis

2.5.1.- Hipotesis general.

H.G. Los principios protectores al servidor publico contenidos en la carta

fundamental se relaciona significativamente con la iniciacién de proceso administrativo

disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

2.5.2.- Hipotesis especificas.

H.E.1 La aplicacion de derechos y principios constitucionales garantizan un

procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.
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H.E.2 La falta de idoneidad, el incumplimiento del debido procedimiento
administrativo disciplinario son las deficiencias mas resaltantes que se observan en un
procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

H.E.3 Los principios protectores al servidor publico contenidos en la carta
fundamental con la iniciacion de proceso administrativo disciplinario en Ventanilla en el

ano 2021.
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2.6.- Operacionalizacion de variables

reglada, es decir, no pueden ir mas alla de la
literalidad de la norma dado que la misma
puede  constituirse como infraccion
administrativa o incluso de indole penal por
configurarse como delito.

PREGUNTA HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL
PG: ;De qué | H.G. Los Los ~ derechos Consistg _en la Pfev'aler'lcia del derecho
.. fundamentales  son entendidos  como | predominacién del respeto Limitaciones
manera SC€ | princCipios PRINCIPIOS aquellas facultades con las guales cuentan | de |os Derechos Humanos e Presuncion  de
laci 1 1 las personas de un determinado Estado.
relaciona los | protectores a Sy los derechos
R . L. PROTECTORES AL | Estos derechos merecen una proteccion fund tal b inocencia
principios servidor pUthO SERVIDOR especial, debido a que se condicen con la unl amen ales text sobre
. Lomni ; ; cualquier  contexto o
protectores al | contenidos en la . dignidad humana. En estricto, vienen a ser : q o de f 1
. PUBLICO derechos humanos consagrados en la circunstancia, de forma ta
servidor carta fundamental CONTENIDOS EN Constitucion, y por ser esenciales merecen | que, se sobrepongan frente Evita ol autoritarismo
pl:lbllCO se relaciona una proteccion especial. Los derechos | a una accion, Sanciones administrativas
tenid ionificati ¢ LA CARTA | fundamentales tambié_n . juegan un rol | especialmente cuando se e Debido excesivas
contenidos €n | Signi lca'lYame? (& FUNDAMENTAL fundamental en la restriccion de la potestad | ¢rate de un procedimiento
la carta | con la iniciacion del' Estado. ,So'n entendidos como el disciplinario procedimiento
conjunto de limites al poder del Estado. .. .
fundamental | de proceso (Garcia, 2013) administrativo, respetando
1 dministrati los derechos y principios
COIl . a a. m}n1§ ra.wo de toda persona sometida a . .
iniciacion de | disciplinario  en PAD. * Imparcialidad Actuacién legitima
proceso Ventanilla en el Actuacién legalista
administrativo | afio 2021.
disciplinario e Non bis idem Inviabilidad ~ de  dos
) procesos sobre una misma
en Ventanilla causa
en el afio — —— . . .
Cuando los funcionarios o La iniciacién de | Legalidad Confrontacion legalista
2021? servidorles estatz;les. brigdin sus dseévic(iioi todo proceso, implicara la
) personales a cualquiera de las entidades del | pecegaria P ionalidad Procedimiento y sancion de
LA INICIACION DE Estado, lo que se forma es una obligaciéonde | . PRy roporcionatida Y
2 . instrumentalizacion y acuerdo a la ley
PROCESO actuacion adecuada para que los mismos . ., . — - -
d iderad id verificacion de los medios | ITus puniendi estatal Facultad sancionatoria
ADMINISTRATIVQ | Puedan ser considerados como servidores d b Facultad h
estatales eficientes. Su rol se circunscribe al | ¢¢  Pprucba que  nos acultad persecutoria
DISCIPLINARIO cumplimiento de las normas | conlleven  lograr el | Elementos objetivos Pruebas documentarias
administrativas, legales y constitucionales. | proposito de esta | probatorios Prueba pericial
No cuentan con un poder de discrecion, sino | institucion juridica
su conducta y actuacion se encuentra | administrativa.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Diseiio metodoldégico

Si nos remitimos a esta parte corresponde sefialar cual es el disefio para ello,
brevisimamente corresponde definir y asi tenemos que por disefio metodologico se entiende
que “Es la estrategia para el proceso investigatorio” (Carrasco, 2006, p. 58). Seguidamente se

sefalara lo que metodoldgicamente contiene la investigacion.

3.1.1.- Tipo.

En este extremo y desde la perspectiva epistemoldgica, siendo que se tiene por objeto
el esbozo de un problema y plantear una solucion al mismo, entonces el desarrollo de esta
investigacion es aplicada, por cuanto se tomo en cuenta una realidad concreta, la dinamica de
la actividad administrativa y las situaciones anormales (sanciones) que en €sta se presentan

como son los procedimientos administrativos disciplinarios (PAD).

3.1.2.- Nivel.
La presente investigacion es correlacional, dado que las dos variables de trabajo se
correlacionan entre si, esto significa que no existe una dependencia, ambas se encuentran en

una misma simetria tal como se desprende del borrador final.

3.1.3.- Diseiio.
En este preciso caso, los elementos o las unidades de analisis que forman parte de la
muestra, no han sido sometidas a una experimentacioén, por ende, es una investigacion no

experimental.
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3.1.4.- Enfoque.

La presente investigacion no solo se avoca al trabajo cualitativo, sino también al
cuantitativo, en consecuencia, es una investigacion MIXTA o llamado también bimodal; es
cualitativa, en la medida que se requiere del trabajo de muchos tratadistas, especialistas en
materia administrativo y constitucional y al mismo tiempo, se hizo uso de la estadistica
paramétrica y prueba hipotesis, utiliza el enfoque cuantico, numerologia con los resultados que

aparecen en los resultados.

3.2.- Poblacion y muestra

3.2.1.- Poblacion.

Respecto a este aparatado, se tiene las unidades de observacion siguientes:

v" Personas

Los métodos y técnicas de investigacion indicadas hicieron posible la recopilacion de
la informacion que se necesitaba para los fines de contrastar la hipotesis planteada. La
poblacion materia de estudio estd conformada por servidores, administrativos,
funcionarios administrativos, abogados especialistas en materia administrativa y
estudiantes de pregrado de la UNJFSC, la misma que esté constituida por 200 personas
a la que se aplicard una formula estadistica.

3.2.2.- Muestra.

La muestra se constituye en un subconjunto de la poblacion al cual se puede llegar de
diferentes maneras. En la presente investigacion se lleg6 a la muestra a través del

muestreo probabilistico aleatorio simple, a través de la siguiente formula:

Donde: Z?pq.N

n_
E2(N-1)+Z?pq 42




N= Muestra ;?

Z= Nivel de confianza, 95% = 1.96
P= Probabilidad de éxito: 50%: 0,5
Q= Probabilidad de fracaso: 50%: 0.5
E=Nivel de error, 10%: 0,1

N= Poblacion: 200

ZZ* *q*N
- p*q
E>* (N - 1)+ Z** p*q
1.96%*0.5*0.5%200
T (0.1)** (200 - 1) + 1.962*0.5%0.5
3.8416 *0.25*200
n:

0.01%199 +3.8416 *0.25
e 80.324

La muestra estara constituida por 80 personas.

CONFIABILIDAD

ALFA DE CRONBACH

Donde:
S7: es la varianza del item i.
S7: es la varianza de los valores totales observados; y
K: es el numero de preguntas o items
Tabla 1:
Escala de medicion dg confiablidad
TABLA DE MEDICION DE CONFIABILIDAD

Indice Alfa de Interpretacion
Cronbach
0.81 a1.00 Muy buena confiabilidad
0.61 a0.80 Buena confiabilidad
0.41 a0.60 Moderada confiabilidad
0.21a0.40 Escasa confiabilidad
0.00a0.20 Infima confiabilidad
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Fuente: Web
Analisis de confiabilidad de la primera variable: Principios protectores al servidor

publico contenidos en la carta fundamental

Tabla 2:
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,963 20

Analisis de confiabilidad de la segunda variable: La iniciacion de proceso

administrativo disciplinario

Tabla 3:
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,978 20

3.3.- Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas que se han empleado:

- Por un lado, revision y el andlisis del acervo documentario (doctrina, jurisprudencia
en materia administrativa-sancionadora) cuya busqueda permitié acceder a ¢€l, lo que
permitio levantar informacion importante, comprobaciones, aplicaciones practicas,
para obtener conclusiones, los mismos que se desarrollan en el medio en que se
desenvuelve el fendmeno de estudio. El inconveniente siempre en esta materia es que
la produccion literaria, no esta vasta como en las materias convencionales y conocidas,
siendo que los pocos tratadistas que se encuentran en el medio nacional, no tiene la

prolijidad de otros medios en materia administrativa.
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3.4.- Tecnicas para el procesamiento de la informacion

El formulario o cuestionario es el instrumento que se empleara a:

- Servidores administrativos
- Funcionarios
- Abogados especialistas en materia administrativa.

- Estudiantes de la facultad de derecho (altimo ciclo UNJFSC)
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CAPITULO IV:

RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

PRIMERA VARIABLE: PRINCIPIOS PROTECTORES AL SERVIDOR PUBLICO
CONTENIDOS EN LA CARTA FUNDAMENTAL
DIMENSION: Presuncion de inocencia

Tabla 4:

/Personalmente considera acertado que el derecho y garantia de presuncion de
inocencia también tenga incidencia en los procedimientos administrativos, dado que su

finalidad es la de prevalecer el derecho de las personas que son sometidas a procedimientos

disciplinarios?
Frecuencia Porcentaje
Efectivamente es asi 44 55,0
... . Puede ser que si 26 32,5
Vilido
Puede ser que no 10 12,5
Total 80 100,0
Figura 01
55%
60%
33%
40%
(1)
20% 12%
0%
Efectivamente Puede ser que si Puede ser que
es asi no

Figura 1: ;Personalmente considera acertado que el derecho y garantia de presuncion de inocencia también
tenga incidencia en los procedimientos administrativos, dado que su finalidad es la de prevalecer el derecho
de las personas aue son sometidas a vrocedimientos discivlinarios?

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 04 y figura 01 se puede llegar a observar que, cuando se pregunto
a las personas que fueron encuestadas, si es que consideraban acertado que el derecho y
garantia de presuncion de inocencia también tenga incidencia en los procedimientos
administrativos, dado que su finalidad es la de prevalecer el derecho de las personas que son
sometidas a procedimientos disciplinarios, el 55% dijeron que efectivamente es asi, mientras

que un 33% dijeron que puede ser que si y un 12% dijeron que puede ser que no.
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Tabla 5:

¢;Desde una posicion juridica y profesional, considera acertado que el principio de
inocencia genera efectos directos en favor del servidor publico, dado que limita el poder
punitivo del Estado y, por ende, lo que hace es determinar que las personas deben de ser

consideradas como inocentes mientras que no se les demuestre su responsabilidad?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 51 63,7
..., Puede ser que si 20 25,0
Valido q
No deseo responder 9 11,3
Total 80 100,0
Figura 02
64%
70% e
60%
50%
40% 25%
30%
20% 11%
—
0%
Efectivamente es Puede ser que si No deseo
asi responder

Figura 2: ;Desde una posicion juridica y profesional, considera acertado que el principio de inocencia
genera efectos directos en favor del servidor publico, dado que limita el poder punitivo del Estado y, por
ende, lo que hace es determinar que las personas deben de ser consideradas como inocentes mientras que
no se les demuestre su responsabilidad?

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 05 y la figura 02 se puede apreciar que, cuando se les pregunt6 a
los encuestados si es que, consideraban acertado que el principio de inocencia genera efectos
directos en favor del servidor ptblico, dado que limita el poder punitivo del Estado y, por ende,
lo que hace es determinar que las personas deben de ser consideradas como inocentes mientras
que no se les demuestre su responsabilidad, a lo que el 64% dijeron que efectivamente es asi,

un 25% dijeron que puede ser que si'y un 11% dijeron que no deseaban responder.
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Tabla 6:

¢ Considera acertado usted que el principio de inocencia es uno de los principios mas
importantes con el cual cuentan las personas -servidores y funcionarios publicos-, que han
llegado a cometer hechos que son contrarios a las normas y por ende se encuentran dentro de

procedimientos disciplinarios?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 38 47,5
.. Puede ser que si 31 38,8
Vélido . .
Efectivamente no es asi 11 13,8
Total 80 100,0
Figura 03
48% 4
0% 39%
40%
30%
ZOOA) 130/0
10%
0%
Efectivamente es Puede ser que si Efectivamente no
asi es asi

Figura 3: ;Considera acertado usted que el principio de inocencia es uno de los principios mas importantes con
el cual cuentan las personas -servidores y funcionarios publicos-, que han llegado a cometer hechos que son
contrarios a las normas y por ende se encuentran dentro de procedimientos disciplinarios?

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 06 y la figura 03, se puede apreciar que cuando se les pregunt6 a
las personas que se encuestaron, si es que creian que el principio de inocencia es uno de los
principios mas importantes con el cual cuentan las personas -servidores y funcionarios
publicos-, que han llegado a cometer hechos que son contrarios a las normas y por ende se
encuentran dentro de procedimientos disciplinarios, el 48% dijeron que efectivamente es asi,
mientras que un 39% dijeron que puede ser que si y un 13% dijeron que efectivamente no es
asi.
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DIMENSION: Debido procedimiento
Tabla 7:

/Segun su entender y su vision profesional, cree usted que el principio al debido
procedimiento al contener un conjunto de derechos y garantias, tiene como finalidad evitar
que el Estado pueda comportarse de manera autoritaria, debido a que ejercer su poder
punitivo?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 52 65,0
.. Puede ser que si 21 26,3
Valido 1
Puede ser que no 7 8,8
Total 80 100,0
Figura 04
80% 65% >
60%
40% 26%
9%
e - —
0%
Efectivamente es Puede ser que si Puede ser que
asi no

Figura 4: ;Segun su entender y su vision profesional, cree usted que el principio al debido
procedimiento al contener un conjunto de derechos y garantias, tiene como finalidad evitar que el
Estado pueda comportarse de manera autoritaria, debido a que ejercer su poder punitivo?

Interpretacion:

En la tabla 07 al igual que en la figura 04, se aprecia que, cuando se llegd a preguntar
si es que creian que, que el principio al debido procedimiento al contener un conjunto de
derechos y garantias, tiene como finalidad evitar que el Estado pueda comportarse de manera
autoritaria, debido a que ejercer su poder punitivo, el 65% dijeron que efectivamente es asi,

mientras que un 26% dijeron que puede ser que si y un 9% dijeron que puede ser que no.
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Tabla 8:
¢ Desde su posicion personal, esta de acuerdo con que hacer prevalecer el principio al
debido procedimiento, porque al ser un derecho complejo contiene muchos derechos mas, es

fundamental no solo en los procesos judiciales, sino también en todo tipo de procedimientos

administrativos?
Frecuencia Porcentaje
Efectivamente es asi 50 62,5
Valido Puede ser que si 23 28,7
Puede ser que no 7 8,8
Total 80 100,0
Figura 05
70% 62%
60%
50%
40%
30%
20% 9%
L
0%
Efectivamente es Puede ser que si Puede ser que no
asi

Figura 5: ;jDesde su posicion personal, esta de acuerdo con que hacer prevalecer el principio al
debido procedimiento, porque al ser un derecho complejo contiene muchos derechos mas, es
fundamental no solo en los procesos judiciales, sino también en todo tipo de procedimientos

Interpretacion:

En lo que respecta a la tabla 08 y la figura 05 se puede observar que cuando se llego6 a
formular la pregunta de si estaban de acuerdo con que hacer prevalecer el principio al debido
procedimiento, porque al ser un derecho complejo contiene muchos derechos mas, es
fundamental no solo en los procesos judiciales, sino también en todo tipo de procedimientos
administrativos, el 62% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 29% dijeron que

puede ser que si y un 9% dijeron que puede ser que no.
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Tabla 9:

/Cree usted que, hacer prevalecer el principio de debido procedimiento en el
desarrollo de procedimientos administrativos disciplinarios puede generar efectos directos en
cuanto a la sancion adecuada en contra del funcionario o servidor que cometio la falta, porque
si no el funcionario encargado de la imposicion de la sancion puede sancionar de manera

excesiva?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 54 67,5
... Puede ser que si 20 25,0
Valido q
Puede ser que no 6 7,5
Total 80 100,0
Figura 06
80% 68%
60%
40% 25%
8%
2% - S
0%
Efectivamente Puede ser que si Puede ser que
es asi no

Figura 6: ;Cree usted que, hacer prevalecer el principio de debido procedimiento en el desarrollo de
procedimientos administrativos disciplinarios puede generar efectos directos en cuanto a la sancion
adecuada en contra del funcionario o servidor que cometio la falta, porque si no el funcionario encargado
de la imposicion de la sancion puede sancionar de manera excesiva

Interpretacion:

De acuerdo a lo que sefiala la tabla 09 y la figura 06 se puede apreciar que, cuando se
pregunto si es que creian que, hacer prevalecer el principio de debido procedimiento en el
desarrollo de procedimientos administrativos disciplinarios puede generar efectos directos en
cuanto a la sancidon adecuada en contra del funcionario o servidor que cometio la falta, porque
si no el funcionario encargado de la imposicion de la sancion puede sancionar de manera
excesiva, el 68% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 25% dijeron que puede ser

que si y un 8% dijeron que puede ser que no.
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DIMENSION: Imparcialidad
Tabla 10:

¢;Desde su optica personal, cree usted acertado que el principio de imparcialidad en
los procedimientos administrativos determina que haya una actuacion legitima por parte de

los funcionarios estatales que de una u otra forma cumplen con el rol sancionador?

Frecuencia  Porcentaje

Efectivamente es asi 30 37,5
. Puede ser que si 37 46,3
Valido
Puede ser que no 13 16,3
Total 80 100,0
Figura 07
46%
50% 38%
40%
[
30% 16%
20%
10%
0%
Efectivamente Puede ser que si Puede ser que
es asi no

Figura 7: ;Desde su optica personal, cree usted acertado que el principio de imparcialidad en los
procedimientos administrativos determina que haya una actuacion legitima por parte de los
funcionarios estatales que de una u otra forma cumplen con el rol sancionador?

Interpretacion:

De acuerdo ala tabla 10 y la figura 07 se puede apreciar que, cuando se llego a preguntar
si es que consideraban acertado que el principio de imparcialidad en los procedimientos
administrativos determina que haya una actuacion legitima por parte de los funcionarios
estatales que de una u otra forma cumplen con el rol sancionador, el 38% dijeron que
efectivamente es asi, mientras que un 46% dijeron que puede ser que si 'y un 16% dijeron que

puede ser que no.
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Tabla 11:

¢ Considera adecuado que el principio de imparcialidad administrativa adecua las
acciones de los funcionarios administrativos que sancionan a la legalidad y determina que sus
acciones sean legalistas, porque de no ser asi podria llegar a vulnerar los derechos del

funcionario que cometio el hecho ilicito administrativo?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 37 46,3
.. Puede ser que si 35 43,8
Valido
Puede ser que no 8 10,0
Total 80 100,0
Figura 08
46% o
40%
30%
20% 10%
0%
Efectivamente Puede ser que si Puede ser que
es asi no

Figura 8: ;Considera adecuado que el principio de imparcialidad administrativa adecua las
acciones de los funcionarios administrativos que sancionan a la legalidad y determina que sus
acciones sean legalistas, porque de no ser asi podria llegar a vulnerar los derechos del funcionario
que cometio el hecho ilicito administrativo?

Interpretacion:

En lo que respecta a la tabla 11 y la figura 08 se observa que, cuando se pregunto si es
que consideraban adecuado que, el principio de imparcialidad administrativa adecua las
acciones de los funcionarios administrativos que sancionan a la legalidad y determina que sus
acciones sean legalistas, porque de no ser asi podria llegar a vulnerar los derechos del
funcionario que cometié el hecho ilicito administrativo, el 465 dijeron que efectivamente es

asi, mientras que un 44% dijeron que puede ser que si y un 10% dijeron que puede ser que no.
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DIMENSION: Non bis idem
Tabla 12:

¢ Desde una perspectiva personal, cree usted que uno de los principios mds importantes
del procedimiento administrativo disciplinario viene a ser el non bis idem dado que tiene como
finalidad prohibir que haya una doble sancion -de diferentes naturalezas-, solo por haber
transgredido una normatividad?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 53 66,3
Vilid Puede ser que si 13 16,3
alido
No deseo responder 14 17,5
Total 80 100,0
Figura 09
66%
60%
50%
40%
30% 16% 18%
20%
10%
0%
Efectivamente es Puede ser que si No deseo
asi responder

Figura 9: ;Desde una perspectiva personal, cree usted que uno de los principios mds
importantes del procedimiento administrativo disciplinario viene a ser el non bis idem dado
que tiene como finalidad prohibir que haya una doble sancion -de diferentes naturalezas-, solo
por haber transgredido una normatividad?

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 12 y la figura 09, se puede apreciar que, cuando se les formulo la
pregunta de si creian que uno de los principios mas importantes del procedimiento
administrativo disciplinario viene a ser el non bis idem dado que tiene como finalidad prohibir
que haya una doble sancion -de diferentes naturalezas-, solo por haber transgredido una
normatividad, al que el 665 dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 16% dijeron que

puede ser que si, y un 18% dijeron que no deseaban responder.
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Tabla 13:

JEstad usted de acuerdo con que uno de los principios mas importantes con los cuales
cuenta el procedimiento administrativo disciplinario es el non bis idem la misma que se

configura como el directriz que determina la inviabilidad de dos procesos sobre una misma

causa? ) )
Frecuencia Porcentaje
Efectivamente es asi 51 63,7
... . Puede ser que si 23 28,7
Valido q ’
Puede ser que no 6 7,5
Total 80 100,0
Figura 10
64%
70% el
60%
50%
40% 29%
30%
20% 79,
Lo
0%
Efectivamente es  Puede ser que si  Puede ser que no
asi

Figura 10: ;Esta usted de acuerdo con que uno de los principios mds importantes con los cuales
cuenta el procedimiento administrativo disciplinario es el non bis idem la misma que se configura
como el directriz que determina la inviabilidad de dos procesos sobre una misma causa?

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 13 y la figura 10 se puede apreciar que cuando se les pregunt6 si
es que, estan de acuerdo con que uno de los principios mas importantes con los cuales cuenta
el procedimiento administrativo disciplinario es el non bis idem la misma que se configura
como el directriz que determina la inviabilidad de dos procesos sobre una misma causa, a lo
que el 64% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 29% dijeron que puede ser que

si, mientras que un 7% dijeron que puede ser que no.
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SEGUNDA VARIABLE: LA INICIACION DE PROCESO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINARIO

DIMENSION: Legalidad
Tabla 14:

¢ Personalmente considera adecuado que en todo tipo de procedimientos
administrativos y sobre todo en los disciplinarios se debe de observar el principio de legalidad

como una base fundamental, dado que la misma adecua la conducta de todos los funcionarios

alaley?
Frecuencia Porcentaje
Efectivamente es asi 35 43,8
Valido Puede ser que si 39 48,8
Puede ser que no 6 7.5
Total 80 100,0
Figura 11
44% el
50% —»
40%
30%
20% 7%
10% E )
0%
Efectivamente es Puede ser que si Puede ser que
asi no

Figura 11: jPersonalmente considera adecuado que en todo tipo de procedimientos
administrativos y sobre todo en los disciplinarios se debe de observar el principio de legalidad
como una base fundamental, dado que la misma adecua la conducta de todos los funcionarios
alaley?

Interpretacion:

En la tabla 14 y la figura 11 se puede apreciar que, cuando se llegd a preguntar si es
que consideraban adecuado que en todo tipo de procedimientos administrativos y sobre todo
en los disciplinarios se debe de observar el principio de legalidad como una base fundamental,
dado que la misma adecua la conducta de todos los funcionarios a la ley, el 44% dijeron que
efectivamente es asi, mientras que un 49% dijeron que puede ser que si, mientras que un 7%

dijeron que puede ser que no.
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Tabla 15:

¢;Desde su optica personal, cree acertado que el principio de legalidad es el principio
fundamental que determina cudles son las causas por los cuales se debe de iniciar un
procedimiento disciplinario en contra de funcionarios y servidores que han cometido faltas de

caracter administrativo?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 21 26,3
... Puede ser que si 50 62,5
Vélido
No deseo responder 9 11,3
Total 80 100,0
Figura 12
80% 63%
60%
400A) 260/0 [
11%
o £
0%
Efectivamente Puede ser que si No deseo
es asi responder

Figura 12: ;Desde su optica personal, cree acertado que el principio de legalidad es el principio
fundamental que determina cudles son las causas por los cuales se debe de iniciar un
procedimiento disciplinario en contra de funcionarios y servidores que han cometido faltas de
cardcter administrativo?

Interpretacion:

En la tabla 15 como en la figura 12 se puede apreciar que, cuando se llegd a preguntar
si es que creian acertado que el principio de legalidad es el principio fundamental que
determina cudles son las causas por los cuales se debe de iniciar un procedimiento disciplinario
en contra de funcionarios y servidores que han cometido faltas de caracter administrativo, a lo
que el 26% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 63% dijeron que puede ser que

si, mientras que un 11% dijeron no deseo responder.
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Tabla 16:

¢Desde su apreciacion personal, cree que para que el funcionario publico competente
pueda iniciar el procedimiento administrativo disciplinario siempre debe de observar si su
conducta se adecua a la legalidad y si la conducta del funcionario que en contra se le inicia

el procedimiento disciplinario es sancionable?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 44 55,0
... Puede ser que si 30 37,5
Vilido
Puede ser que no 6 7,5
Total 80 100,0
Figura 13
55%
60% 4
50% 37%
40%
30%
20% 8%
10% v
0%
Efectivamente Puede ser que si Puede ser que
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Figura 13: ;Desde su apreciacion personal, cree que para que el funcionario publico competente
pueda iniciar el procedimiento administrativo disciplinario siempre debe de observar si su conducta
se adecua a la legalidad y si la conducta del funcionario que en contra se le inicia el procedimiento
disciplinario es sancionable?

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 16 y la figura 13 se puede apreciar que, cuando se llegé a formular
la pregunta de si es que creian que para que el funcionario publico competente pueda iniciar el
procedimiento administrativo disciplinario siempre debe de observar si su conducta se adectia
a la legalidad y si la conducta del funcionario que en contra se le inicia el procedimiento
disciplinario es sancionable, a lo que el 55% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un

37% dijeron que puede ser que si y un 8% dijeron que puede ser que no.
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DIMENSION: Proporcionalidad
Tabla 17:

¢ Considera acertado que entre el conjunto de principios que se encuentra reconocido
constitucionalmente, el principio de proporcionalidad determina que entre el hecho
investigado o cometido debe de haber una equivalencia entre la sancion que se determina en

contra del funcionario?

Frecuencia  Porcentaje

Efectivamente es asi 10 12,5
... Puede ser que si 55 68,8
Valido
Puede ser que no 15 18,8
Total 80 100,0
Figura 14
69%
70%
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50%
40%
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10% | I
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Efectivamente Puede ser que si Puede ser que
es asi no

Figura 14: ;Considera acertado que entre el conjunto de principios que se encuentra reconocido
constitucionalmente, el principio de proporcionalidad determina que entre el hecho investigado
o cometido debe de haber una equivalencia entre la sancion que se determina en contra del
funcionario?

Interpretacion:

En la tabla 17 como la figura 14 se puede apreciar que cuando se preguntd si es que
consideraban adecuado que entre el conjunto de principios que se encuentra reconocido
constitucionalmente, el principio de proporcionalidad determina que entre el hecho investigado
o cometido debe de haber una equivalencia entre la sancion que se determina en contra del
funcionario, a lo que el 12% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 69% dijeron

que puede ser que si y un 19% dijeron que puede ser que no.
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Tabla 18:

/Cree usted que el principio de proporcionalidad siempre debe de observar una
correlacion entre el hecho contrario a la normatividad y la sancion determinada, porque de

ser lo contrario se vulnerara el derecho al funcionario o servidor publico que fue investigado

administrativamente?
Frecuencia Porcentaje
Puede ser que si 40 50,0
... No deseo responder 7 8,8
Valido
Puede ser que no 33 41,3
Total 80 100,0
Figura 15
50% .
50%
40%
30%
20% 9%
-
0%
Puede ser que si No deseo Puede ser que no
responder

Figura 15: ;Cree usted que el principio de proporcionalidad siempre debe de observar una
correlacion entre el hecho contrario a la normatividad y la sancion determinada, porque de ser lo
contrario se vulnerard el derecho al funcionario o servidor publico que fue investigado
administrativamente?

Interpretacion:

En la tabla 18 y la figura 15 se puede apreciar que, cuando se les llegd a preguntar si es
que creian que, el principio de proporcionalidad siempre debe de observar una correlacion entre
el hecho contrario a la normatividad y la sancion determinada, porque de ser lo contrario se
vulnerard el derecho al funcionario o servidor publico que fue investigado
administrativamente, a lo que el 50% dijeron que puede ser que si, mientras que el 9% dijeron

no deseo responder y un 41% dijeron que puede ser que no.
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Tabla 19:

¢ Considera adecuado que por la imposicion de la proporcionalidad se debe de adecuar
una correlacion entre el procedimiento administrativo y la sancion que se encuentra regulado

en la normatividad legal?

Frecuencia  Porcentaje

Puede ser que si 48 60,0
... No deseo responder 16 20,0
Vilido
Puede ser que no 16 20,0
Total 80 100,0
Figura 16
o,
60% »
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responder

Figura 16: ;Considera adecuado que por la imposicion de la proporcionalidad se debe de
adecuar una correlacion entre el procedimiento administrativo y la sancion que se encuentra
regulado en la normatividad legal?

Interpretacion:

En la tabla 19 y la figura 16 se puede apreciar que, cuando se preguntd si es que,
consideraban adecuado que por la imposicion de la proporcionalidad se debe de adecuar una
correlacion entre el procedimiento administrativo y la sancion que se encuentra regulado en la
normatividad legal, a lo que el 60% dijeron que puede ser que si, un 20% dijeron que no

deseaban responder y otro 20% dijeron que puede ser que no.
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DIMENSION: Ius puniendi estatal
Tabla 20:

¢ Desde su posicion personal, considera adecuado que el Estado sea el unico facultado
para que pueda sancionar a las personas cuando llegan a cometer infracciones

administrativas, mas aun cuando estos funcionarios o servidores publicos?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 65 81,3
..., Puede ser que si 10 12,5
Valido d
No deseo responder 5 6,3
Total 80 100,0
Figura 17
100% 81%
80%
60%
40%
13%
-
0%
Efectivamente es Puede ser que si No deseo
asi responder

Figura 17: ;Desde su posicion personal, considera adecuado que el Estado sea el unico facultado
¢ .

para que pueda sancionar a las personas cuando llegan a cometer infracciones administrativas, mas

aun cuando estos funcionarios o servidores publicos?

Interpretacion:

En la tabla 20 y la figura 17, se puede apreciar que, cuando se pregunto si es que,
consideraban de acuerdo que, el Estado sea el unico facultado para que pueda sancionar a las
personas cuando llegan a cometer infracciones administrativas, mas ain cuando estos
funcionarios o servidores publicos, el 81% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un

13% dijeron que puede ser que si 'y un 65 dijeron que no responderian.
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Tabla 21:

¢ Considera acertado que la monopolizacion del ius puniendi del Estado permite a que
este ente abstracto sea el unico que cuenta con la facultad persecutoria a efectos de poder

determinar si existe efectivamente o no infracciones legales?

Frecuencia Porcentaje

Efectivamente es asi 41 51,2
... . Puede ser que si 30 37,5
Vélido
Puede ser que no 9 11,3
Total 80 100,0
Figura 18
60% 51% o
50%
40%
30%
20% 11%
0%
Efectivamente Puede ser que si Puede ser que
es asi no

Figura 18: ;Considera acertado que la monopolizacion del ius puniendi del Estado permite a que
este ente abstracto sea el unico que cuenta con la facultad persecutoria a efectos de poder determinar
si existe efectivamente o no infracciones legales?

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 21 y la figura 18 se puede apreciar que, cuando se pregunto a los
encuestados si es que consideraban adecuado que la monopolizacion del ius puniendi del
Estado permite a que este ente abstracto sea el tnico que cuenta con la facultad persecutoria a
efectos de poder determinar si existe efectivamente o no infracciones legales, el 51% dijeron
que efectivamente es asi, mientras que un 38% dijeron que puede ser que siy un 115 dijeron

que puede ser que no.
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DIMENSION: Elementos objetivos probatorios
Tabla 22:

¢ Considera acertado que para poder sancionar a los funcionarios y servidores
publicos que han cometido infracciones se les debe de sancionar teniendo como base una

acerbo probatorio de indole documental?

Frecuencia  Porcentaje

Puede ser que no 58 75,6
. Efectivamente no es asi 13 14,4
Valido
No deseo responder 9 10,0
Total 80 100,0
Figura 19
76% »
80%
60%
40%
14%
0%
Puede ser que no Efectivamente No deseo
no es asi responder

Figura 19: ;Considera acertado que para poder sancionar a los funcionarios y servidores publicos
que han cometido infracciones se les debe de sancionar teniendo como base una acerbo probatorio
de indole documental?

Interpretacion:

En la tabla 22 y la figura 19 se puede apreciar que, cuando se llegd a preguntar si es
que consideraban acertado que el para poder sancionar a los funcionarios y servidores publicos
que han cometido infracciones se les debe de sancionar teniendo como base una acerbo
probatorio de indole documental, el 76% dijeron que puede ser que no, mientras que un 14%

dijeron que efectivamente no es asi y un 10% dijeron no deseo responder.
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Tabla 23:
¢ Cree usted que, a través de elementos probatorios como la prueba pericial se puede
determinar la responsabilidad administrativa de funcionarios o servidores publicos que han

cometido infracciones?

Frecuencia Porcentaje

Puede ser que si 28 35,0
.. Puede ser que no 41 51,2
Valido . .
Efectivamente no es asi 11 13,8
Total 80 100,0
Figura 20
60%
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14%
20%
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0%
Puede ser que si Puede ser que no Efectivamente no
es asi

Figura 20: ;Cree usted que, a través de elementos probatorios como la prueba pericial se puede
determinar la responsabilidad administrativa de funcionarios o servidores publicos que han
cometido infracciones?

Interpretacion:

En la tabla 23 y la figura 20 se puede apreciar que, cuando se lleg6 a preguntar si es
que consideraban que a través de elementos probatorios como la prueba pericial se puede
determinar la responsabilidad administrativa de funcionarios o servidores publicos que han
cometido infracciones, el 35% dijeron que puede ser que si, mientras que un 51% dijeron que

puede ser que no y un 14% dijeron que efectivamente no es asi.
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4.2 Contrastacion de hipotesis

4.2.1. Hipétesis general

Ha: Los principios protectores al servidor publico contenidos en la carta fundamental
se relaciona significativamente con la iniciacion de proceso administrativo disciplinario en

Ventanilla en el afio 2021.

Ho: Los principios protectores al servidor publico contenidos en la carta fundamental
no se relaciona significativamente con la iniciacion de proceso administrativo disciplinario en

Ventanilla en el afio 2021.

Tabla 24:

Contrastacion de hipotesis general

Correlacién
Principios protectores al | Iniciacién de proceso
servidor publico contenidos | administrativo
en la carta fundamental disciplinario
Principios Coeficiencia de 1 ,931
protectores al | correlacién
servidor publico | Sig. (bilateral) <,001
contenidos en la [y 20 20
carta fundamental
Iniciacion de proceso | Coeficiencia de 1 ,931
administrativo correlacion
disciplinario Sig. (bilateral) <,001 <,001
N 80 80
** La correlacidn es significativa en el nivel 0.005

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 24 se puede apreciar que, de acuerdo al Rho de Spearman hay una
coeficiencia de 0,931 con una significancia (bilateral) =0,001<0.005; lo que permite determinar
que aceptamos la hipotesis formulada por el investigador y rechazamos la hipotesis nula, en
consecuencia, se afirma categéricamente que, los principios protectores al servidor publico
contenidos en la carta fundamental se relaciona significativamente con la iniciacién de proceso

administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.
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4.2.2. Hipétesis especificas

4.2.2.1 Hipotesis especifica 01

Ha:

procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

La aplicacion de derechos y principios constitucionales garantizan un

Ho: La aplicacion de derechos y principios constitucionales no garantizan un

procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

Tabla 25:

Contrastacion de hipotesis especifica 01

Correlacion
Aplicacion de derechos y | Garantizan un
principios constitucionales | procedimiento
administrativo disciplinario
Aplicacion de | Coeficiencia 1 ,852
derechos y | de correlacion
principios Sig. (bilateral) <,001
constitucionales N 20 20
Garantizan un | Coeficiencia 1 ,852
procedimiento de correlacion
administrativo Sig. (bilateral) <,001 <,001
disciplinario N 80 80
** La correlacion es significativa en el nivel 0.005

Interpretacion:

La tabla 25 demuestra que, de acuerdo al Rho de Spearman, hay una coeficiencia de
0,852 con una significancia (bilateral) =0,001<0.005; ello permite sefalar que se rechaza la
hipotesis nula y quedarnos con la hipétesis del investigador, en consecuencia, se puede sefialar
que, aplicacion de derechos y principios constitucionales garantizan un procedimiento

administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.
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4.2.2.2 Hipotesis especifica 02

Ha: La falta de idoneidad, el incumplimiento del debido procedimiento administrativo
disciplinario son las deficiencias mas resaltantes que se observan en un procedimiento

administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

Ho: La falta de idoneidad, el incumplimiento del debido procedimiento administrativo
disciplinario no son las deficiencias mas resaltantes que se observan en un procedimiento

administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.

Tabla 26:

Contrastacion de hipotesis especifica 02

Correlacion
La falta de idoneidad, el | Deficiencias mas
incumplimiento del debido | resaltantes  que  se
procedimiento administrativo | observan en un PAD
La falta de idoneidad, el | Coeficiencia 1 ,877
incumplimiento del debido | de
procedimiento correlacion
administrativo disciplinario | Sig. <,001
(bilateral)
N 80 80
Deficiencias mas resaltantes | Coeficiencia 1 ,877
que se observan en un | de
procedimiento correlacion
administrativo disciplinario | Sig. <,001 <,001
(bilateral)
N 80 80
** La correlacion es significativa en el nivel 0.005

Interpretacion:

La tabla 26 demuestra que, de acuerdo al Rho de Spearman, hay una coeficiencia de
0,877 y una significancia (bilateral) =0,001<0.005, lo cual permite quedarnos con la hipotesis
planteada por el investigador y refutar la hipotesis nula, en tal sentido, se puede afirmar que,
la falta de idoneidad, el incumplimiento del debido procedimiento administrativo disciplinario
son las deficiencias mas resaltantes que se observan en un procedimiento administrativo

disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.
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4.2.2.3 Hipotesis especifica 03

Ha: Los principios protectores al servidor publico contenidos en la carta fundamental

con la iniciacion de proceso administrativo disciplinario en Ventanilla en el ano 2021.

Ho: Los principios protectores al servidor publico no contenidos en la carta

fundamental con la iniciacion de proceso administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio

2021.

Tabla 27:

Contrastacion de hipotesis especifica 03

Correlacion
Los principios | Iniciacion de
protectores al servidor | proceso
publico contenidos en la | administrativo
carta fundamental disciplinario
Los principios | Coeficiencia 1 ,769
protectores al servidor | de correlacion
publico contenidos en | Sig. (bilateral) <,001
la carta fundamental N 20 30
Iniciacion de proceso | Coeficiencia 1 ,769
administrativo de correlacion
disciplinario Sig. (bilateral) <,001 <,001
N 80 80
** La correlacion es significativa en el nivel 0.005
Interpretacion:

La tabla 27 demuestra que, de acuerdo al Rho de Spearman hay una coeficiencia de

0,769 con una significancia (bilateral) =0,001<0.005, lo que permite quedarnos con la hipotesis

del investigador y rechazar la hipétesis nula, por lo que podemos afirmar que, los principios

protectores al servidor publico contenidos en la carta fundamental con la iniciacion de proceso

administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021.
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CAPITULO V:
DISCUSIONES
5.1 Discusion de los resultados
En la presente investigacion se ha obtenido resultados estadisticos como lo obtenido en
la tabla 07 al igual que en la figura 04, donde se aprecia que, cuando se lleg6 a preguntar a las
personas que participaron como encuestados, si es que creian que, que el principio al debido
procedimiento al contener un conjunto de derechos y garantias, tiene como finalidad evitar que
el Estado pueda comportarse de manera autoritaria, debido a que ejercer su poder punitivo, a
lo que el 65% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 26% dijeron que puede ser que

si y un 9% dijeron que puede ser que no.

Del mismo modo, lo obtenido en la tabla 08 y la figura 05 donde se puede observar que
cuando se lleg6 a formular la pregunta de si estaban de acuerdo con que hacer prevalecer el
principio al debido procedimiento, porque al ser un derecho complejo contiene muchos
derechos mas, es fundamental no solo en los procesos judiciales, sino también en todo tipo de
procedimientos administrativos, el 62% dijeron que efectivamente es asi, mientras que un 29%

dijeron que puede ser que si 'y un 9% dijeron que puede ser que no.

Estos resultados de nuestra investigacion encuentran relacion con las conclusiones a los
que han arribado nuestros antecedentes, como Sudrez (2015) quien en su investigacion titulado:
El procedimiento administrativo disciplinario de la funcion judicial desde la perspectiva
constitucional, concluye senalando que: En el desarrollo del procedimiento disciplinario, se
suele aplicar lo referido a las garantias y derechos que se encuentran reguladas en el articulo
76° de la Constitucion Politica, las mismas que sirven de directrices fundamentales en cuanto
proteccion de derechos fundamentales se trate. Dichas garantias contenidas en las normas

constitucionales efectivizan que los servidores puedan ser notificadas de manera efectiva y
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oportuna, como también tienen derecho a ser oido en todas las etapas del procedimiento como

también a contar con el derecho a la defensa, entre otros.

Como se puede apreciar, el autor citado también considera que el debido proceso al
contener un cimulo amplio de derechos fundamentales se torna de obligatoria aplicacion, dado
que las mismas sirven para no vulnerar el derecho de las personas que participan en el

procedimiento administrativo.

Asimismo, nuestros resultados guardan relacion con las conclusiones a los cuales a
arribado Oyosa (2019) quien en su investigacion titulado: Régimen disciplinario en la ley del
servicio civil y la vulneracion al debido proceso de los servidores publicos, concluyo
sefalando: a) El régimen disciplinario que se encuentra regulado en la Ley N° 30057 llega a
vulnerar el principio de debido proceso, cuando se le abre un procedimiento administrativo
disciplinario, ello porque la secretaria técnica al contar con un conjunto de prerrogativas este
no realiza sus labores de manera imparcial, en consecuencia, las etapas del procedimiento

administrativo disciplinario no garantizan un debido procedimiento.

Del mismo modo, en esta investigacion, se ha podido obtener los siguientes resultados
en la tabla 10 y la figura 07 donde se puede apreciar que, cuando se llego a preguntar si es que
consideraban acertado que el principio de imparcialidad en los procedimientos administrativos
determina que haya una actuacion legitima por parte de los funcionarios estatales que de una u
otra forma cumplen con el rol sancionador, el 38% dijeron que efectivamente es asi, mientras

que un 46% dijeron que puede ser que si y un 16% dijeron que puede ser que no.

De la misma manera, en la tabla 11 y la figura 08 se observa que, cuando se pregunto
si es que consideraban adecuado que, el principio de imparcialidad administrativa adecua las
acciones de los funcionarios administrativos que sancionan a la legalidad y determina que sus

acciones sean legalistas, porque de no ser asi podria llegar a vulnerar los derechos del
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funcionario que cometid el hecho ilicito administrativo, el 465 dijeron que efectivamente es

asi, mientras que un 44% dijeron que puede ser que si y un 10% dijeron que puede ser que no.

Estos resultados pueden contrastarse con las conclusiones de Diaz y Urzua (2018)
titulado: Procedimientos administrativos disciplinarios en Chile. Una regulacion vulneradora
del derecho fundamental al debido proceso, en el que los autores, llegan a concluir: 1) Los
procedimientos administrativos disciplinarios llegan a infringir lo referente al juez equitativo;
si bien se respetan derechos fundamentales al juez, empero, vulnera los derechos

fundamentales referidos al juzgador imparcial e independiente.

Asimismo, con la investigacion de Oyosa (2019) titulado: Régimen disciplinario en la
ley del servicio civil y la vulneracion al debido proceso de los servidores publicos, donde
concluy6: Como la normatividad de Servir establece que en todas las etapas del procedimiento
administrativo disciplinario debe de encontrarse la presencia de la asesoria de la secretaria
técnica, la misma implica que se pierde objetividad e imparcialidad cuando se trata de buscar

la responsabilidad disciplinaria del funcionario o servidor publico.
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CAPITULO VI:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Primero: Los principios protectores al servidor publico contenidos en la carta fundamental se
relacionan significativamente con la iniciacién de proceso administrativo disciplinario en
Ventanilla en el afio 2021, debido a que, todo servidor publico desde el inicio de un proceso
disciplinario goza de una serie de derechos contemplados en la Carta Fundamental y otros
dispositivos infra constitucionales y que deben ser respetados por la autoridad responsable
del PAD, esto de conformidad al Rho de Spearman hay una coeficiencia de 0,931 con una

significancia (bilateral) =0,001<0.005.

Segundo: La aplicacion de derechos y principios constitucionales garantizan un
procedimiento administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021, ya que los
derechos y principios previstos para un procedimiento disciplinario, implica que, en tanto
dicho procedimiento se desarrolle en la via correcta se aplicara los precitados derechos, ello
conforme al Rho de Spearman, hay una coeficiencia de 0,852 con una significancia

(bilateral) =0,001<0.005.

Tercero: La falta de idoneidad, el incumplimiento del debido procedimiento administrativo
disciplinario son las deficiencias mas resaltantes que se observan en un procedimiento
administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio 2021, siendo ellos los indicadores que
permitiran que los recursos e impugnaciones tanto en la via administrativa como en la
jurisdiccional tengan éxito, esto de conformidad al Rho de Spearman, hay una coeficiencia

de 0,877 y una significancia (bilateral) =0,001<0.005
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Cuarto: Los principios protectores al servidor publico contenidos en la carta fundamental se
relacionan con la iniciacion de proceso administrativo disciplinario en Ventanilla en el afio
2021, ya que dichos principios son los pilares de fuerza que frente a una posible vulneracion
de los derechos del servidor se parapetan como baluartes de defensa, de acuerdo al Rho de

Spearman hay una coeficiencia de 0,769 con una significancia (bilateral) =0,001<0.005.

6.2. Recomendaciones

1) Que, se capacite a los secretarios técnicos a efectos de que estos no vulneren los derechos
de los funcionarios o servidores que llegan a infringir normas administrativas o funcionales,
porque si se dispone la calidad de secretario técnico a un profesional no capacitado, las
consecuencias seran la inobservancia de los principios constitucionales y ello generara

perjuicios al funcionario sometido a un procedimiento disciplinario.

2) Que, en todos los procedimientos administrativos disciplinarios iniciados o aperturados en
contra de funcionarios y servidores deben respetar escrupulosamente todos los principios
constitucionales de defensa toda vez que ellos vienen a tener una funcion interpretativa de

las normas y adecuan las conductas de los secretarios técnicos a la legalidad.

3) Que, se observe la idoneidad de los funcionarios encargados del procedimiento disciplinario,
el debido procedimiento y la legalidad a efectos de que no se vulneren los derechos de los
funcionarios o servidores que se encuentran sometidos al procedimiento administrativo

disciplinario.

4) Se recomienda a los estudiantes que investiguen a profundidad la articulacion juridica
plasmada en las normas positivas sobre el procedimiento administrativo disciplinario a
efectos de buscar mecanismos adecuados y pertinentes que mejoren tanto los

procedimientos como las sanciones propiamente, es decir, que se sancione al funcionario en
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virtud al quebrantamiento de las normas y la afectacion del servicio publico y no de manera

subjetiva o politica.
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ANEXO1

ANEXOS

Instrumentos para la toma de datos

Esta indagacion se efectiia en el limite del tema de estudio para conferirse la

acreditacion de abogado de la UNJFSC. El estudio lleva por titulo:

TITULO: PRINCIPIOS PROTECTORES AL SERVIDOR PUBLICO CONTENIDOS
EN LA CARTA FUNDAMENTAL Y LA INICIACION DE PROCESO

ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO (VENTANILLA, 2021)

Estimado encuestado (a), para contestar el breve cuestionario que tiene a la vista
debe realizarlo de manera sincera y honesta, expresando de antemano nuestro
elevado agradecimiento por apoyarnos, la colaboracion que se requiere es

marcando con una (X), segun su criterio:

REACTIVOS
PRIMERA VARIABLE: PRINCIPIOS PROTECTORES AL SERVIDOR PUBLICO

CONTENIDOS EN LA CARTA FUNDAMENTAL

DIMENSION: Presuncion de inocencia

1.- ;Personalmente considera acertado que el derecho y garantia de presuncion de inocencia
también tenga incidencia en los procedimientos administrativos, dado que su finalidad es la de

prevalecer el derecho de las personas que son sometidas a procedimientos disciplinarios?

a) Efectivamente es asi
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b) Puede ser que si

¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

e) Efectivamente no es asi
2.- ;Desde una posicion juridica y profesional, considera acertado que el principio de inocencia
genera efectos directos en favor del servidor publico, dado que limita el poder punitivo del
Estado y por ende, lo que hace es determinar que las personas deben de ser consideradas como

inocentes mientras que no se les demuestre su responsabilidad?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
3.- (Considera acertado usted que el principio de inocencia es uno de los principios mas
importantes con el cual cuentan las personas -servidores y funcionarios publicos-, que han
llegado a cometer hechos que son contrarios a las normas y por ende se encuentran dentro de

procedimientos disciplinarios?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi

DIMENSION: Debido procedimiento
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4.- ;Segun su entender y su vision profesional, cree usted que el principio al debido
procedimiento al contener un conjunto de derechos y garantias, tiene como finalidad evitar que

el Estado pueda comportarse de manera autoritaria, debido a que ejercer su poder punitivo?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
5.- {Desde su posicion personal, esta de acuerdo con que hacer prevalecer el principio al debido
procedimiento, porque al ser un derecho complejo contiene muchos derechos mas, es
fundamental no solo en los procesos judiciales, sino también en todo tipo de procedimientos

administrativos?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
6.- (Cree usted que, hacer prevalecer el principio de debido procedimiento en el desarrollo de
procedimientos administrativos disciplinarios puede generar efectos directos en cuanto a la
sancion adecuada en contra del funcionario o servidor que cometio la falta, porque si no el

funcionario encargado de la imposicion de la sancion puede sancionar de manera excesiva?

a) Efectivamente es asi
b) Puede ser que si

¢) No deseo responder
84



d) Puede ser que no

e) Efectivamente no es asi

DIMENSION: Imparcialidad

7.- (Desde su optica personal, cree usted acertado que el principio de imparcialidad en los
procedimientos administrativos determina que haya una actuacion legitima por parte de los

funcionarios estatales que de una u otra forma cumplen con el rol sancionador?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
8.- (Considera adecuado que el principio de imparcialidad administrativa adecua las acciones
de los funcionarios administrativos que sancionan a la legalidad y determina que sus acciones
sean legalistas, porque de no ser asi podria llegar a vulnerar los derechos del funcionario que

cometid el hecho ilicito administrativo?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

e) Efectivamente no es asi

DIMENSION: Non bis idem
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9.- (Desde una perspectiva personal, cree usted que uno de los principios mas importantes del
procedimiento administrativo disciplinario viene a ser el non bis idem dado que tiene como
finalidad prohibir que haya una doble sancioén -de diferentes naturalezas-, solo por haber

transgredido una normatividad?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
10.- ;Esta usted de acuerdo con que uno de los principios més importantes con los cuales cuenta
el procedimiento administrativo disciplinario es el non bis idem la misma que se configura

como el directriz que determina la inviabilidad de dos procesos sobre una misma causa?

a) Efectivamente es asi
b) Puede ser que si
c¢) No deseo responder
d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi

SEGUNDA VARIABLE: LA INICIACION DE PROCESO ADMINISTRATIVO

DISCIPLINARIO

DIMENSION: Legalidad
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11.- ;Personalmente considera adecuado que en todo tipo de procedimientos administrativos y
sobre todo en los disciplinarios se debe de observar el principio de legalidad como una base

fundamental, dado que la misma adecua la conducta de todos los funcionarios a la ley?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
12.- ;Desde su Optica personal, cree acertado que el principio de legalidad es el principio
fundamental que determina cudles son las causas por los cuales se debe de iniciar un

procedimiento disciplinario en contra de funcionarios y servidores que han cometido faltas de

caracter administrativo?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
13.- ;Desde su apreciacion personal, cree que para que el funcionario publico competente
pueda iniciar el procedimiento administrativo disciplinario siempre debe de observar si su
conducta se adecua a la legalidad y si la conducta del funcionario que en contra se le inicia el

procedimiento disciplinario es sancionable?

a) Efectivamente es asi
b) Puede ser que si

¢) No deseo responder
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d) Puede ser que no
e) Efectivamente no es asi

DIMENSION: Proporcionalidad

14.- ;Considera acertado que entre el conjunto de principios que se encuentra reconocido
constitucionalmente, el principio de proporcionalidad determina que entre el hecho investigado
o cometido debe de haber una equivalencia entre la sanciéon que se determina en contra del

funcionario?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
15.- ;Cree usted que el principio de proporcionalidad siempre debe de observar una correlacion
entre el hecho contrario a la normatividad y la sancion determinada, porque de ser lo contrario
se vulnerard el derecho al funcionario o servidor publico que fue investigado

administrativamente?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

e) Efectivamente no es asi
16.- ;Considera adecuado que por la imposicion de la proporcionalidad se debe de adecuar una
correlacion entre el procedimiento administrativo y la sancion que se encuentra regulado en la

normatividad legal?
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a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

e) Efectivamente no es asi

DIMENSION: Ius puniendi estatal

17.- { Desde su posicion personal, considera adecuado que el Estado sea el unico facultado para
que pueda sancionar a las personas cuando llegan a cometer infracciones administrativas, mas

aun cuando estos funcionarios o servidores publicos?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
18.- ;Considera acertado que la monopolizacion del ius puniendi del Estado permite a que este
ente abstracto sea el unico que cuenta con la facultad persecutoria a efectos de poder determinar

si existe efectivamente o no infracciones legales?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

e) Efectivamente no es asi

DIMENSION: Elementos objetivos probatorios

&9



19.- ;Considera acertado que para poder sancionar a los funcionarios y servidores publicos que
han cometido infracciones se les debe de sancionar teniendo como base una acerbo probatorio

de indole documental?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi
20.- ;Cree usted que, a través de elementos probatorios como la prueba pericial se puede
determinar la responsabilidad administrativa de funcionarios o servidores publicos que han
cometido infracciones?

a) Efectivamente es asi

b) Puede ser que si

c¢) No deseo responder

d) Puede ser que no

¢) Efectivamente no es asi

jGracias por su colaboracion!
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