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RUIDO OCUPACIONAL Y SU INFLUENCIA EN LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA AGRARIA AZUCARERA ANDAHUASI
S.AA.

OCCUPATIONAL NOISE AND ITS INFLUENCE IN WORKERS ‘HEALTH OF
THE EMPRESA AGRARIA AZUCARERA ANDAHUASI S.A A.

RESUMEN
Objetivo: Determinar la relacion que existe entre el ruido ocupacional y su influencia en
la salud de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A. Método:
Para cumplir el objetivo se Ilevo a cabo un monitoreo ocupacional de ruido empleandose
el equipo sonémetro debidamente calibrado. Se aplicé la metodologia NTP-1SO.9612-
2010 y se determind un total de 37 puntos de monitoreo, la medicion de ruido se llevo a
cabo de manera directa e in situ durante el mes de febrero en horario diurno debido a que
es el horario de mayor molienda de cafia y produccion de azucar. Los niveles de ruido
fueron determinados con un sonémetro integrador y el tiempo de medicion fue de 15
minutos para cada punto. Ademas, se realiz6 una encuesta a 66 trabajadores de la empresa
azucarera. Resultados: Los departamentos encontrados con mayor nivel de ruido dentro
de las instalaciones de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A fueron los
departamentos de trapiche y caldero, donde en promedio de los resultados de medicién
en los departamentos de trapiche y caldero fueron de 85.8 dB y 89.8 dB respectivamente,
sobrepasando los LMP (85 dB) establecidos por la normativa vigente. A ello,
considerando la afectacion del ruido ocupacional en la salud de los trabajadores donde
segun la encuesta la afectacion varia entre nada, poco, regular y bastante, siendo
predominantes de que el 56.06 % creen que el ruido les afecta regular a su salud y el 34.85
% creen que el ruido les afecta bastante a su salud en el trabajo. Conclusiones: Se
demuestra que existe una relacion entre el ruido ocupacional y su influencia en la salud

de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

Palabras Claves: Ruido ocupacional, salud, decibeles, sondmetro.
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RUIDO OCUPACIONAL Y SU INFLUENCIA EN LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA AGRARIA AZUCARERA ANDAHUASI
SAA
OCCUPATIONAL NOISE AND ITS INFLUENCE IN WORKERS ‘HEALTH OF
THE EMPRESA AGRARIA AZUCARERA ANDAHUASI S.AA.

ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between occupational noise and its influence
on the health of the workers of the Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.
Method: To meet the objective, an occupational noise monitoring was carried out using
the duly calibrated sound level meter equipment. The NTP-1S0.9612-2010 methodology
was applied and a total of 37 monitoring points were determined, the noise measurement
was carried out directly and in situ during the month of february in daytime due to the
fact that it is the of greater cane milling and sugar production. Noise levels were
determined with an integrating sound level meter and the measurement time was 15
minutes for each point. In addition, a survey was conducted of 66 workers from the sugar
company. Results: The departments found with the highest noise level within the
facilities of the Empresa Agraria Azucarera Andahuasi SAA were the trapiche and boiler
departments, where on average the measurement results in the trapiche and boiler
department were 85.8 dB and 89.8 dB successively exceeding the LMP (85 dB)
established by current regulations. To this, considering the impact of occupational noise
on the health of workers, where according to the survey the impact varies between
nothing, little, regular and quite, being the predominant 56.06% believe that noise
regularly affects their health and health. 34.85% believe that noise greatly affects their
health at work. Conclusions: It is shown that there is a relationship between occupational
noise and its influence on the health of the workers of the Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A.

Key Words: Occupational noise, health, decibels, sound level meter.
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CAPITULO | : PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Descripcion de la realidad problemética

El ruido ocupacional es un término que en la actualidad hace referencia al sonido molesto
e incébmodo que por lo general se emite al interior de una empresa u organizacion a causa
principalmente de sus maquinarias y equipos, entre otros. El ruido ocupacional puede
generar efectos en la audicion, asi como también afectar en comportamiento de los

trabajadores.

Los efectos auditivos que se pueden dar por estar expuestos al ruido ocupacional por
largos periodos de tiempo y en un nivel que sobrepase lo establecido segun la normativa
nacional (R.M-375-2008-TR) en un ambiente de trabajo pueden ser dolores en el oido
interno, asi como también la disminucién de la capacidad auditiva, que puede ser temporal
0 permanente, trayendo consigo efectos negativos para el trabajador, influyendo en su
productividad y eficacia con respecto a sus funciones. Por otro lado, los efectos
psicoldgicos mas comunes que se dan a causa de la exposicién al ruido son el estrés
laboral, la ansiedad y la falta de concentracion. El ruido también afecta a nivel del
comportamiento en el trabajador haciéndole sentir irritabilidad y agresividad en algunos

Casos.

Gobmez, Jaramillo, Luna, Martinez, Velasquez y Vasquez (2012) manifiestan que el ruido
actualmente es considerado como uno de los problemas de suma gravedad en el trabajo,
ya que va a afectar indispensablemente en aquellos trabajadores con largas jornadas
laborales y con exposicidn constante y permanente al ruido que esté en un alto nivel, asi
mismo es notable el gran problema en varios sectores del ambito laboral, que implica
como efecto la disminucion de la capacidad auditiva en los trabajadores expuestos a este
agente fisico, relacionado a casos totalmente agravados, a una hipoacusia permanente.

Ganime, Da Silva, Robazzi, Valenzuela y Faleiro (2010) sefialan que uno de los riesgos
laborales que se manifiestan con mayor predominancia en el sector industrial es el ruido,
asi mismo indican que muchas son las ocasiones y circunstancias en la que el personal no
se da cuenta de los efectos que el ruido provoca en su puesto de trabajo, disminuyendo

de esa manera su desempefio laboral.

Tener presente que la OMS considera que se da una molestia en el oido desde los 50 dB,

sin causar algun efecto critico en este. Si el nivel de presion sonora fuera mayor a 115



dB, el dafio al oido humano es perceptible y evidente, resultando molesta e irritante la
agresion auditiva y esto a largo plazo se transformara en una lesion auditiva de carécter
permanente, asi mismo sefialar que segun lo establecido en la R.M-375-2008-TR, en un
ambiente de trabajo el ruido no debe sobrepasar a 85 decibeles durante las 8 horas de

trabajo.

Actualmente en la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A, en el area de fabrica
existen departamentos donde se generan un alto nivel de ruido la cual puede afectar de
manera directa a los trabajadores. Las principales fuentes de ruido son las maquinarias
propias del proceso de elaboracion de azdcar, sumado a ello el uso de alarmas y equipos,
se convierten en fuentes irritantes por el ruido que generan provocando una serie de
efectos en los trabajadores expuestos. Por ello, el estudio a realizar nos permitira obtener
informacion suficiente para conocer la realidad en la que se encuentra la Empresa Agraria
Azucarera Andahuasi S.A.A, con respecto a los niveles de ruido ocupacional que se
emiten dentro de sus instalaciones. Conociendo los resultados se podran desarrollar
medidas preventivas que permitan salvaguardar la seguridad del personal expuesto al

ruido.



1.2 Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

o ¢Cudl es la relacion que existe entre el ruido ocupacional y su influencia en la

salud de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.?
1.2.2. Problemas especificos

o ¢ Qué departamentos de mayor nivel de ruido ocupacional pueden causar pérdida
auditiva en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.?

o ¢Existira estrés en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi
S.A.A. debido a la exposicidn al ruido ocupacional?

o ¢Cual es el porcentaje de trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A. que padecen de falta de concentracion debido a la exposicion al ruido

ocupacional?

1.3.  Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

o Determinar la relacion que existe entre el ruido ocupacional y su influencia en la

salud de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.
1.3.2. Objetivos especificos

o Determinar los departamentos de mayor nivel de ruido ocupacional que puedan
causar pérdida auditiva en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi
S.AA

o Determinar si existe estrés en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A, en base al nivel de ruido y encuestas.

o Identificar el porcentaje de trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A que padecen de falta de concentracion, en base al nivel de ruido y

encuestas.



1.4.  Justificacion de la investigacion

La investigacion llevada a cabo permitio conocer la determinacion del nivel de ruido
ocupacional en los distintos puntos establecidos y su influencia en la salud de los
trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A, por ello esta
investigacion sera de mucha utilidad y servira de informacién para el Departamento de
Sistemas Integrados de Gestion perteneciente a la empresa azucarera, la cual el personal
que forma parte del mencionado departamento son los responsables de monitorear,
controlary reducir los niveles de ruido ocupacional y con ello poder brindar una seguridad

industrial optima a sus colaboradores.

A su vez, la informacion y los datos obtenidos servirdn como linea base a la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A para evaluar si estan cumpliendo o no con los niveles

permitidos de ruido ocupacional establecidos en la R.M-375-2008-TR.

En esta investigacion se obtuvieron valores de ruido actuales mediante la medicién en
campo, por lo que con ello se da a conocer a la empresa sobre los posibles efectos que

puedan traer consigo el ruido en la salud de sus trabajadores expuestos.



1.5. Delimitacion del estudio

El desarrollo de la investigacion fue llevada a cabo al interior de la Empresa Agraria
Azucarera Andahuasi S.A.A durante el periodo 2020, el estudio netamente abarco toda el
area de fabrica por ser la zona principal de generacién de ruido. Dicha area esta
constituida por 4 departamentos denominados trapiche, caldero, elaboracion y destileria,
tal y como se muestra en la tabla 2. La empresa azucarera se ubica en el centro poblado
de Andahuasi, distrito de Sayan, provincia de Huaura, region de Lima Provincias. A unos

190 Km hacia el norte de la ciudad de Lima.

Tabla 1.
Ubicacion politica y geogréfica de la empresa azucarera

, Ubicacion Politica Ubicacion Geogréafica (UTM)
Region — —
Provincia Distrito Este Norte
Lima Huaura Sayén 254718.9 8766520.1

Fuente: Elaboracidn propia, 2022.
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Figura 1. Lugar de estudio, adaptado de Google (Fuente: Google Maps, 2022).



Tabla 2.
Departamentos que constituyen el area de fabrica de la empresa azucarera

DEPARTAMENTOS ILUSTRACION DESCRIPCION

Objetivo: Extraccion del

Trapiche jugo y generacion de
bagazo.
4 Objetivo: Combustion del
Caldero i bagazo para la generacion
de energia.
Elaboracion
Destileria

Fuente: Elaboracion propia, 2022.



CAPITULO Il : MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Aleaga (2017) menciona que aquellos puestos de trabajo donde exista un nivel de ruido
que sobrepase los limites permitidos, por lo general provocara problemas en la
concentracion, generara estrés laboral, una deficiente conversacion, y con el tiempo
afectar a la capacidad de audicion, por eso es de importancia identificar las fuentes de
ruido de potencial nivel en los puestos de trabajo, para poder medirlo y proceder a su
evaluacion. En su estudio, la cual tuvo como objetivo comprobar si el ruido que se emitia
en el area de produccion de plasticos era el causante de los trastornos que se daban en los
oidos de los operarios pertenecientes a dicha area productiva de la empresa Holviplas
S.A. Para ello dividio 4 tareas y emple6 el sondmetro dado gque eran tareas altamente
ruidosas y también por que el personal se mantenia fijo en sus puestos de trabajo,
realizdndose asi 3 mediciones de 5 minutos por cada tarea. Sobre los resultados obtenidos
se destaca que el nivel de ruido al cual los operarios estaban siendo expuestos de forma
diaria era de 98,94 dB. Dando a conocer que el nivel de ruido del area donde se realizé la
medicién era muy alto sobrepasandose los limites permitidos. Ademas de ello, con las
encuestas realizadas pudo evidenciar que el ruido estaba afectando a la gran mayoria de
operarios causandoles multiples dafios. Llegando a la conclusién de que el ruido si tiene

una relacion con los trastornos en el oido de los trabajadores de la empresa Holviplas S.A.

Soto (2017) refiere en su estudio de investigacion realizado en una empresa laminadora
de madera ubicada en Chile, la cual tuvo como objetivo la de medir los niveles de ruido
a los que se exponian sus colaboradores, para ello empled el equipo de medicién
denominado sondmetro a fin de poder determinar si el ruido monitoreado en campo era
quien causaba los efectos auditivos y perturbaba a la calidad de suefio. Los resultados
segun la medicion que realizé en el &rea donde se laminaban las maderas empleando el
sonometro de tipo fluctuante determinaron un ruido de Leq de 85,3 dB(A) a 97,0 dB(A).
Concluyéndose que los niveles de ruido en las distintas areas donde se lamina la madera
sobrepasaban la norma ocupacional (Protocolo de exposicion ocupacional a ruido, Chile)
de 82 dB(A) vy legal (Decreto Supremo 594m Chile) de 85 dB(A). Mientras que, por otro



lado, el resultado de las encuestas concluyd que el 76 % del personal operario estaban

presentando un grado de somnolencia diurna a causa de la mala calidad de suefio.

Achig (2016) sefiala que el desgaste de las maquinas y equipos que participan en los
procesos de produccion, sumado a esto los malos habitos de lubricacion, vendrian a ser
factores para que estas se conviertan en fuentes que generen un alto nivel de ruido,
afectando a la salud del personal que participa y ejerce funciones en estos procesos. En
su investigacion la cual tuvo como objetivo principal la de implementar un procedimiento
que permitiera controlar el ruido de los equipos y maquinas que intervenian en todo el
proceso de produccion del molino 5 pertenecientes a la empresa “Productos Familia
Sancela” y asi lograr la minimizacion de la afectacion en la salud laboral; emple6 el
sonometro para la medicion del ruido, a su vez distribuy6 un total de 30 puntos y encuesto
a un total de 62 trabajadores. Con todo ello, logr6 evidenciar que 10 puntos en la zona
muestreada sobrepasaban los 85 dB incumpliendo lo establecido en su normativa. Eso
represent6 el 33,3 % como puntos criticos de ruido del total de 30 zonas muestreadas,
siendo las zonas con existencia de maquinarias aquellas donde se evidencié un mayor

nivel de ruido.

Tapia (2015) indica sobre la importancia que tiene el analisis constante a los niveles de
ruido, dando énfasis a que si el ruido supera el umbral del dolor este provocara molestias
y desagrado, también causara una serie de molestias psicoldgicas y fisicas, y hasta incluso
pudiendo influir directamente con el estado de salud del colaborador. En su estudio
desarrollado, la cual tuvo como objetivo la de poder cuantificar los niveles de ruido y
estudiar a partir de ello sus posibles efectos en la salud de los operadores de la Fabrica de
Hormigon del Valle, Ecuador. Se concentré netamente en 6 operadores de bomba y 19
choferes de Mixes de dicha fabrica. Como instrumento de medicion se utilizé el
sonometro integrado, asi como también el empleo de encuestas orientadas a conocer sobre
el ruido y como les afecta. Los resultados reportaron que en el area productiva/Mixer el
ruido era de LAeq de 84,3 a 88,6 dB(A). De esa manera se concluia la presencia de niveles
elevados de ruido en los equipos de Mixer superando los 85 dB(A). En las encuestas
realizadas previamente se pudo identificar que el 94.4 % de los operadores conocen sobre

su exposicion al ruido en sus puestos de trabajo y sus efectos que traen consigo.

Freire (2013) menciona que la disminucién auditiva ligada a las condiciones de trabajo

sigue prevaleciendo como una problematica hoy en dia, puesto que en la mayoria de casos
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en las areas de trabajo no se establecen o implementan medidas de control adecuadas y
necesarias que contribuyan a la proteccion de la audicion del colaborador, siendo esta
irreversible una vez que la enfermedad ocupacional se presente en el sujeto. En su estudio
desarrollado tuvo como objetivo principal la de establecer un analisis sobre la relacion
del ruido en el trabajo con la disminucion de la capacidad de escuchar en los
colaboradores del Campo Petrolero “Pacoa” y con ello elaborar, disefiar y ejecutar un
programa de proteccion del oido. Para su desarrollo, elabor6 una lista ordenada y
clasificada de todas las fuentes de ruido (maquinas o procesos) y procedio al monitoreo
en cada uno de los puestos de trabajo utilizando el sonémetro a un total de 11 puntos. Los
resultados dieron a conocer que, de 11 puestos de trabajo analizados, 7 de ellos superan
el limite maximo de 85 db(A). Por lo que concluye que existe relacion que existe entre
ruido laboral y la pérdida auditiva en los trabajadores, donde en su mayoria de casos se

da siempre y cuando este agente sobrepase los limites establecidos de ruido.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Tello (2020) sefiala que la Organizacion Internacional del Trabajo hace mencion a que
uno de los peligros mas comunes en la mayoria de los sectores de trabajo tales como la
industria, construccion, mineria, entre otros, es el ruido. En el Perd, una de las
enfermedades ocupacionales mas comunes que se dan es la hipoacusia, la cual se genera
por exponerse de manera constante al ruido. A ello se suma la utilizacién constante de
equipos y maquinarias en los distintos rubros que por lo general emiten fuertes niveles de
ruido y que en su mayoria de casos superan los limites permisibles. En su investigacion
la cual tuvo el objetivo la de realizar una evaluacion que le permitiera plantear una serie
de medidas estratégicas a fin de controlar el nivel de ruido a los que se exponian los
colaboradores de la minera SERINGTELL E.I.R.L. Emple6 para la medicion sonémetros
de clase 2 calibrados, la metodologia de medicion se baso en la 1SO 9612:2014 donde
identifico diez puntos en los distintos puestos de trabajo pertenecientes a la organizacion
a horas de las 6:00 am-2:00 pmy la tarde 2:00 pm-10:00 pm. Los resultados determinaron
que las actividades de clasificadora, perforacion y operador de comprensora son aquellas
de mayor ruido a los que pueden estar expuestos. De las cuales, la actividad de perforacién
generaba en si 86.2 dB mientras que, por otro lado, la clarificadora generaba alrededor de
84.2 dB y por ultimo la actividad de operador de compresora generaba 86 dB de ruido,



por lo que al ser estos los puntos con mayor nivel de ruido, se les consideré como puestos

criticos.

Andia (2018) refiere que aquellos trabajadores que laboran en ambientes donde se ven
expuestos a un alto nivel de ruido, deberan de tener conocimientos de los riesgos y
consecuencias que estos van a contraer si no acatan a las medidas de controles para su
bienestar establecidas en su reglamento interno de seguridad donde laboran. En su trabajo
de investigacion cuyo objetivo era la de hacer una determinacion sobre el ruido en el
trabajo asociada a la afectacion de la capacidad auditiva del personal operativo de la
empresa Textil Santa Anita; tuvo una muestra conformada por 42 colaboradores a los que
les aplico las encuestas para su respectivo andlisis estadistico clasificandolos en grupos
de exposicién a un ruido bajo, medio y alto. Los resultados fueron que, de los 42
trabajadores encuestados, el 2.4 % de los que pertenecian al grupo de exposicién a un
ruido bajo manifiestan que su capacidad auditiva no ha sido afectada y esta en buenas
condiciones; el 23.8 % pertenecientes al grupo de exposicion a un ruido medio
manifestaron que su capacidad de escuchar ha sido afectado regularmente
disminuyéndose con el pasar del tiempo y por ultimo el grupo de trabajadores con
exposicién a un ruido alto, en donde el 11.9 % manifiestan que sienten una sordera regular
y el 57.1 % se encuentran con una deficiente capacidad auditiva siendo los méas afectados
por el ruido. A raiz de todo ello, se determiné la existencia de la asociacion directa que
habia entre el ruido medio y alto en el trabajo con la sordera provocada hacia los

trabajadores expuestos a dicho nivel de ruido.

Del Castillo (2017) sefiala que el ruido en los centros de labor es un tema muy delicado,
ya que si no se le toma en cuenta traerd consecuencias graves al trabajador ya sea como
la pérdida auditiva, por ello radica la importancia de realizar el seguimiento al ruido a
través de monitoreos de forma constante y a partir de ello establecer medidas preventivas
que protejan la salud del colaborador. En su investigacion, que tiene como objetivo la de
elaborar un disefio sistematico que permita mitigar y/o reducir el nivel ruido emitido en
el proceso de granallado perteneciente a la organizacion Weir Minerals Vulco Perd S.A.
Para poder identificar los problemas del estudio emple6 la herramienta del método de
Ishikawa y describid todas las posibles fuentes de emision de ruido en el area de
granallado, midiéndose a partir de ello el ruido en esa zona mediante la metodologia NTP
ISO 9612: 2010. Por ultimo, se encuestaron en relacion a la afectacion por el ruido a un
total de ochenta trabajadores. Los resultados manifestaron que 7 de los 8 puntos totales
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estaban sobrepasando los 84 dB siendo este el limite maximo para las 10 horas de jornada
laboral segun lo sefialado en la R.M 375- 2008-TR. Por otro lado, los resultados de la
encuesta interpretaron que el personal en su mayoria conoce el significado del término
ruido y sus efectos, ademas la mayoria de encuestados indican que el area donde se emite
un mayor nivel de ruido es en la zona donde se lleva a cabo el procedo de granallado y
que resultan una molestia interfiriendo en la comunicacion de persona a persona,

afectando también a la concentracion.

Mellisho (2017) menciona que el ruido aparte de afectar al sistema auditivo humano,
también afecta significativamente en el desempefio laboral, incluso provocar estrés por el
simple hecho de estar expuestos al ruido de manera constante, pero que estas
consecuencias pueden ser prevenidas y manejadas si se establecen las medidas adecuadas
relacionadas en la jerarquia de controles de riesgo sean eliminacion, sustitucion,
ingenieria, administracion y uso de EPP; a fin de que los trabajadores expuestos a niveles
de ruido que sobrepasaron el LMP. En su investigacion que tiene como objetivo analizar
y estudiar el ruido ocupacional generado en la Planta Concentradora “Santa Rosa de
Jangas”. La delimitacion del estudio se desarrollé en la cancha de minerales en broza, alli
se llevd a cabo la medicion del ruido empleando el sonémetro. La metodologia de
medicién de niveles de ruido por sonometria fue basada en la NTP-1SO 9612:2010. Los
resultados obtenidos en cuanto a los niveles de ruido medidos por sonometria en la cancha
de minerales en broza (SO-01), el valor resultante fue de 82 dBA, la cual no sobrepasé el
LMP, dandose a entender mediante su investigacion de que, si los controles establecidos
para la reduccién del ruido son eficientes y adecuadas, estas no afectaran

significativamente en los trabajadores.

Enrique (2014) manifiesta que la percepcion del ruido interno, esta ligada al estado en la
que se encuentran las maquinarias y equipos del centro laboral, ya que si estas estan con
falta de mantenimiento la percepcion de ruido sera mayor. En su estudio la cual tuvo
como objetivo analizar en el area de embolsado los riesgos por estar expuestos a altos
niveles de ruido en la empresa Productos Tissue del Perd S.A, en donde mediante la
aplicacion de encuestas determino las fuentes y zonas donde se generaban los ruidos de
escala mayor, por lo que se identificaron un total de 30 puntos y se evalu6 el nivel de
ruido por sonometria. Los resultados dieron a conocer que, del total de 30 puntos
establecidos, 11 de ellos sobrepasaron los 85 dB(A), en donde el valor mayor registrado
fue de 91.79 dB. El LCpico obtuvo un valor a 135.05 dB alcanzando el umbral del dolor
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en el oido humano, esto a causa de una serie de impactos que se dan al momento de que
las tarimas eran soltadas desde una considerable altura impactando con la superficie. A
partir de la medicion realizada todos los datos obtenidos fueron representados en un mapa

de ruido, indicando como curvas de niveles al LAeq.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Ruido

Es todo aquel sonido no deseado la cual genera molestias. El alto nivel de ruido causara
una lesion a las terminaciones nerviosas del oido interno, afectandose progresivamente.
También existen otros efectos a causa de la exposicion al ruido por largos periodos de
tiempo como el insomnio e irritabilidad, que afectan en la concentracion incrementando
asi la posibilidad de que ocurra un accidente. La clasificacion del ruido varia en relacién
a su fuente de origen, las cuales son ruido ambiental y ruido ocupacional, en donde al
ruido ambiental hace mencion a aquel que se genera en el ambiente que nos rodea, como
el trafico vehicular, etc. A comparacion del ruido ocupacional, que se genera en el interior

de los ambientes laborales (Corredor y Ramirez, 2008).

2.2.2. Tipos de ruido
2.2.2.1. Ruido constante

Como su mismo nombre lo detalla, es aquel ruido que se manifiesta de forma constante,

presentando una fluctuacién menor a 5 dB en un tiempo determinado (Aleaga, 2017).
2.2.2.2. Ruido fluctuante

Aquel ruido que fluctda a lo largo del tiempo de forma periddica o aleatoria, siendo estas
mayores a 5 dB (Aleaga, 2017).

2.2.2.3. Ruido impulsivo

Su nivel de presién sonora se manifiesta en forma de impulsos o como también de
impactos, es decir se da un ascenso brusco del ruido durante un corto periodo de tiempo
y se pueden presentar varias veces en intervalos iguales como también aleatoriamente
(Aleaga, 2017).

12



2.2.3. Fuentes de ruido
2.2.3.1. Fijas puntuales

Una de sus principales caracteristicas es que toda la potencia de ruido se concentra y se
emite en un determinado punto. Podemos considerar como fuentes puntuales a cualquier
maquinaria que se encuentre estatica o en una zona puntual la cual realiza sus actividades
de funcionamiento. En este tipo de fuente, el ruido se propaga de manera uniforme y en
forma de ondas esféricas por todas las direcciones disminuyéndose segun su alejamiento
de la fuente (R.M N° 227-2013 — MINAM).

2.2.3.2. Fijas zonales o de area

Aquellas fuentes puntuales que por su proximidad y/o cercania se van agrupando
considerandose de esa manera como Unica fuente de ruido. Por ende, se considera como
fuentes de area o zonales a las actividades que generan ruido y a su vez se ubican en una
misma zona restringida como por ejemplo las zonas de discotecas, parques 0 zonas
industriales (R.M N° 227-2013 — MINAM).

2.2.3.3. Moviles detenidas

En este caso, las fuentes de ruido moviles detenidas se les considera a las unidades
vehiculares se encuentren quietas y/o detenidas en un lugar determinado pero que
contintan o siguen generando ruido en su entorno, tal cual como en la situacion de los
camiones en el sector de construccion por ejemplo los mezcladores de cemento que por
sus caracteristicas estan estaticas pero siguen generando ruido en su alrededor por su
funcionamiento, otro es el caso de los vehiculos propios particulares que al estar estaticos

estas pueden generar ruido con sus alarmas de seguridad (R.M N° 227-2013 — MINAM).
2.2.34. Moviles Lineales

A las fuentes lineales dan referencia a las vias donde por lo general transitan las unidades
vehiculares. Aquel ruido que proviene de una fuente que sea de tipo lineal, este se propaga
de manera de ondas cilindricas, la cual permite obtener una distinta relacion entre la
variante de energia en funciéon a la distancia. Un claro ejemplo podria ser una carretera
de transporte, esta se considera fuente movil lineal debido a la constante circulacion de
vehiculos en general que provocaran ruido en todo su recorrido (R.M N° 227-2013 —
MINAM).
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2.2.4. Ruido ocupacional

A la contaminacion acustica que se genera en un ambiente laboral se le denomina ruido
ocupacional, la cual afectara principalmente al personal que labora en ella. Hoy en dia
existen trabajadores que, por las condiciones de su centro laboral, estan expuestos a un
alto nivel de contaminacion sonora, pudiendo generar en ellos problemas en su calidad
de vida, desde la pérdida auditiva hasta un aumento en el estrés laboral (Pérez y Gardey,
2014).

Se referencia al ruido ocupacional como aquel sonido molesto y excesivo, que es
generado por las actividades que se realizan en un ambiente de trabajo, en donde dicho
agente fisico trae consigo efectos negativos sobre la persona, produciendo posibles dafios

nocivos fisioldgicos y psicologicos (Morejon, Lériga, y Padrén, 2013).

2.2.5. Sondmetro

El sondmetro es un instrumento cuya funcion es medir el ruido en decibelios (dB), pueden
ser de clase 1 0 2, de las cuales disponen de distintas velocidades en relacion a la medicion
del ruido y tienen el nivel de presion acustica continuo equivalente en ponderacion (A).
Ahora, la mayoria de sonidos que necesitamos medir, tienen fluctuaciones de nivel de
tiempo y en funcion del tipo de ruido se podran designar una respuesta lenta (Slow, “S”),
que se emplean para ruidos estables con una constante de tiempo de 1 segundo; una
respuesta rapida (Fast, “F”), que seran empleados para ruidos fluctuantes, cuya constante
de tiempo serd de 0,125 segundos y una respuesta impulso (impulse, “I”’), la cual presenta
una constante de tiempo de 0.035 segundos, éste serd empleado para ruidos cuya

intensidad aumenta bruscamente durante un impulso en corto tiempo (Naf, 2013).
2.2.5.1. Medicion con un sonémetro

Para realizar una excelente medicidn por sonometria, se recomienda que la ubicacion del
micréfono se dé en ausencia del trabajador y a una altura de la cabeza del trabajador o
>1.2 m sobre el nivel del suelo. En el caso de que la presencia del trabajador sea de suma
necesidad, el micréfono debera ser situado con una aproximacion de 10 - 40 centimetros
del oido que este mas expuesto al ruido. Recomendable que el instrumento de medicién
este sostenido por un tripode, ya que garantizara una mejor medicion del ruido, pero si en
caso no se pudiera disponer de uno o no es factible la opcidn, se recomienda extender y

sostener con el brazo el equipo de medicion durante la medicion (N&f, 2013).

14



2.2.6. Saludy ruido

Uno de los 6rganos sensoriales importantes en el ser humano viene a ser el oido la cual
se encarga de la audicion y el equilibrio. Estructuralmente esta compuesto por 3 partes
que son el oido interior, el oido medio y el oido externo. El oido externo esta compuesto
por el cartilago elastico, tejido 6seo y por la piel blanda que a menudo esta cubierta de
pelos y cerumen que tienen como funcion principal impedir el ingreso de polvo y
microorganismos, El oido medio esta conformado por la cavidad timpénica, la tuba
faringotimpanica y la membrana timpanica, mientras que el oido interior se encuentra
ubicado la coclea que viene a ser el 6rgano de la audicion. Cuando el sonido estimula al
oido interno, van a generar una serie de impulsos nerviosos, estos impulsos una vez que

lleguen al cerebro produciran la sensacion de oir (Martinez y Jens, 2015).

El ruido viene a ser una variacion de presion trasladandose a través del aire en ondas
desde la fuente donde se genera, estas variaciones de presion son las que ingresan al oido
transmitiendo a través del aire hasta el timpano, en donde en su transcurso hacen que se
muevan una serie de huesecillos y el liquido linfatico que se encuentran en el oido medio.
Al moverse, este liquido va a estimular a las células ciliadas y estas van a reaccionar
generando unos impulsos nerviosos que seran enviados al cerebro. Por ello, el oido es un
sentido y érgano muy complejo y a la vez muy sensible como la vista, pero la diferencia
entre estos dos radica en que la audicion no se apaga durante las noches ya que siempre
estd activo y nos permite detectar a tiempo cualquier situacion de peligro a la que

podamos estar expuestos (Martinez y Jens, 2015).

Por otra parte, el ruido es quien provoca una serie de efectos negativos en la salud de las
personas. Al estar expuestos a un nivel alto de ruido de manera constante puede provocar
efectos de clase fisiol6gica y psicologica. En el sector laboral, el ruido afecta
constantemente al trabajador, que en ocasiones se ve expuesto por efectos del ruido de la
maquinaria, transformandose en una de las principales causas de provocar pérdida de la
capacidad auditiva, estrés, dificultad en la comprensién de ideas (Corredor y Ramirez,
2008).

2.2.7. Efectos del ruido ocupacional

(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2018) menciona que la exposicion al ruido
excesivo viene a ser la principal causa de la sordera y disminucién o pérdida auditiva,

como por ejemplo en los puestos de trabajo en los que se emplean y se interactdan con
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maquinarias que son altamente ruidosas, estos con el pasar del tiempo afectaran al

personal que este expuesto por largas jornadas de trabajo.

Por todo ello, se considera que el oido sera afectado de forma directa siempre y cuando
este expuesto constantemente a un alto nivel de ruido. Existen otros efectos a causa del
ruido que son de tipo psiquico y social que también pueden influenciar de forma negativa
en los colaboradores en su entorno laboral. Por lo que a continuacion se describiran

algunos efectos del ruido en la salud.
2.2.7.1. Pérdida auditiva

El dafio auditivo tiene un vinculo entre el tiempo de duracién y el nivel de ruido de la
fuente, ya que de estos dependera para determinar si se estd dando un dafio potencial o
minima en la audicion humana. Por lo general, es aceptable que en las areas de trabajo el
ruido se encuentre por debajo de los 75 dB se le considere como no dafiino, por lo tanto,
un nivel de ruido mayor a los 140 dB podria generar la pérdida auditiva de manera
permanente. Entre los dos niveles de ruido mencionados, el grado de dafio auditivo variara
en base al tiempo a la que un individuo se exponga y sobre todo a la sensibilidad del
sujeto hacia el ruido. Otro de los factores también viene a ser el tipo de ruido a la cual se
exponga un individuo ya se ruido continuo, intermitente e impulsivo. A si como también
el tiempo de duracion de los periodos de descanso ante la exposicion del ruido. La pérdida
de la capacidad auditiva se clasifica en permanente y temporal. La pérdida temporal
auditiva es aquella que dura algunas determinadas horas y se da por estar expuestos a
niveles de ruidos altos por cortos periodos de tiempo, provocando en ocasiones una serie

de zumbidos en los oidos (Kiely, 1999).
2.2.7.2. Estrés

Al estar expuestos a un alto nivel de ruido de manera constante nos provocara un factor
de estrés temporal, permanente u organico, que en ocasiones se manifestard en la
alteracion de frecuencia cardiaca y en el aumento de la tension arterial, y que por la
exposicion prolongada al ruido esto puede causar enfermedades cardiovasculares e
hipertension arterial. Aparte de ello, en ocasiones existen algunos efectos tales como el
incremento de la concentracion de glucosa en la sangre, asi como también el incremento
de la viscosidad de la sangre, que estan vinculados a la exposicién continua a altos niveles
de ruido, sefialan (Recio M, et al, 2016).
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2.2.7.3. Interferencia en el trabajo (falta de concentracion)

El ruido reduce en su mayoria de casos la precision de la actividad provocando
distracciones y falta de concentracién. Siempre y cuando el nivel de ruido en ponderacién
(A) no sobrepase aproximadamente los 90 dB, al ruido constante tendra un efecto minimo
en el cumplimiento laboral. Por otra parte, los ruidos que se presenten de forma irregular,
como por ejemplo los golpes en seco, estos interfieren en el cumplimiento de los niveles

bajos de ruido. Por ello es de vital importancia separar los ruidos de fondo (Kiely, 1999).

Se ha comprobado que el incremento de accidentes y errores en los puestos de trabajo se
debe por la exposicién del trabajador a excesivos niveles de ruido, generando también
distracciones en la atencion y comprension de lecturas, falta de concentracién para la
ejecucion de funciones y disminucién en la velocidad de pensar para la resolucion de
problemas que se puedan presentar, refiere (Organizacion Mundial de la Salud [OMS],
2016).

2.2.7.4. Interferencia en la comunicacién

La distancia y el nivel de ruido son factores importantes para que se dé una conversacion
oral de calidad. En una conversacién moderada con una aproximacion de un metro de
distancia de persona a persona, el ruido de fondo no debe de sobreasar los 70 dBA. Para
que se pueda dar una conversacion moderada con una distancia aproximada a 5 metros,
el ruido de fondo necesario y adecuado seria inferior a los 50 dBA. Aquellas
conversaciones que se puedan dar a gritos con una distancia de un metro, seran viables
con un ruido de fondo a 85 dBA sin que sobrepase lo establecido. Una conversacion por
teléfono para que sea de calidad debera de tener un ruido de fondo menor a los 80 dBA
(Kiely, 1999).

2.2.8. Nivel de ruido y sus efectos

Martinez & Jens (2015) sefiala que por naturaleza al oido se le considera como un sensor
de alarma, que nos permite detectar un peligro, asi como también alertarnos durante la
fase del suefio. Por ello, el oido es un sentido con mucha sensibilidad al ruido por lo que
este 6rgano sensorial va a crear un estado de alerta ante la exposicion a los sonidos de
alto nivel. En relacion a la percepcion consciente de una persona, el sentido del olfato
puede percibir un mal olor y con el pasar del tiempo se acostumbra y deja de notarlo,
igualmente sucede con el sentido del oido ya que también tiene la capacidad de

17



acostumbrarse a un alto nivel de ruido e ignorar sus molestias. Pero los efectos negativos
del ruido no se reducen por costumbre tales como la pérdida auditiva y el estrés, al
contrario, estos efectos van empeorando con el paso del tiempo y traen consigo graves

consecuencias.

En la tabla 3 se mostrara los efectos del ruido sobre la salud humana, teniendo presente

los niveles de ruido establecidos.

Tabla 3.

Niveles de ruido y sus efectos en la salud

Nivel de sonido Tiempo (h) Efecto sobre la salud

dB (A)

50-55 6 Molestia
35 8 Interferencia con la comunicacion
30 8 Interrupcion
70 4 Deterioro auditivo
85 1 Deterioro auditivo
100 4 Deterioro

Fuente: Portal de la Organizacion Mundial de la Salud, 2016.
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2.3. Definiciones de términos basicos

Acustica: Encargada del estudio de las ondas sonoras, principalmente de su
comportamiento y su propagacion.

Agresividad: Transtorno en el comportamiento humano que se puede manifestar desde
una pelea fisica hasta las expresiones o gestos verbales.

Ambiente de trabajo: Entorno laboral en las que un trabajador lleva a cabo sus
funciones.

Ansiedad: Transtorno psicologico en la persona que se da como respuesta involuntaria
del organismo frente a estimulos que pueden ser externos o internos.

Barrera acustica: Estructura disefiada y fabricada para minimizar la contaminacion
acustica que se pueda generar en un ambiente.

Contaminacion sonora: Ruido en un alto nivel tanto al interior como al exterior de un
ambiente, la cual puedan provocar riesgos a la calidad de vida.

Dafio auditivo: Lesion al sentido de la audicion.

Decibelio (dB): Es la unidad de medida del ruido.

Depresion: Perturbacion psicoldgica que describe un trastorno del estado de animo ya
sea transitorio o permanente.

Disminucién de la capacidad auditiva: Pérdida de la capacidad auditiva provocada por

la exposicion a un nivel alto de ruido en su ambiente laboral.

Emision: Actividad que consiste en emitir ruido la cual provendra de una fuente
determinada.

Estreés: Situacion de agotamiento mental causado por la exigencia muy superior al normal
de un rendimiento o por la presencia de agentes en su entorno ambiental.

Falta de concentracion: Transtorno psicolégico que afecta a la capacidad de atencion,
afectando principalmente en la realizacion de tareas.

Frecuencia: Cantidad de repeticiones en un determinado tiempo.

Fuente: Aquello que emite ruido desde una determinada zona.

Fuente lineal: Es aquella que emite un sonido de manera continua y de forma lineal a
una sola direccion.

Fuente Puntual: Aquel que genera un sonido de forma esfeérica, es decir uniformemente
en todas las direcciones.

Hipoacusia: Pérdida de la capacidad auditiva la cual dificulta oir con normalidad.
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Intensidad de sonido: Nivel de magnitud sonora que da referencia a la potencia de
sonido emitida a través de una onda sonora por la unidad de area de propagacion.
Irritabilidad: Transtorno en la conducta humana que se da mediante una reaccion de
irritarse como resultado de haber identificado un cambio negativo en el medio.

ISO: International Standardization Organization (Organizacion de Estandarizacion
Internacional).

LAeq: indice de ruido contintio equivalente, en ponderacion A (dB).

Limites maximos permisibles (LMP): Hacen referencia a la concentracion de
pardmetros que al sobrepasar el limite pueden provocar dafios en el ambiente y salud.
Lmax: Es el mas alto nivel de presion sonora continuo equivalente ponderado A, en
Decibelios (dB), determinado sobre un intervalo temporal de un segundo.

Lmin: Aquel nivel mas bajo de presion sonora continuo equivalente en ponderacion A
(dB), determinado sobre un intervalo de tiempo de un segundo.

Monitoreo: Seguimiento continuo que busca la obtencion y recopilacion de datos, en un
determinado tiempo y lugar.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

Percepcidn: Proceso de llegar a estar completamente consciente de algo.

Potencia del sonido: Intensidad con la que se emite un sonido desde una fuente.

Ruido: Aquel sonido molestoso, no deseado, que puede causar lesiones auditivas si nos
exponernos por largos periodos de tiempo y a un nivel de presion sonora alto.

Ruido continto: Ruido en la que su intensidad a lo largo del tiempo esta de forma
constante, como también puede presentar fluctuaciones inferiores a 5 decibelios.

Ruido de fondo: Sonido indeseado proveniente de una fuente que no es de interés en una
determinada medicion.

Ruido fluctuante: Cuyo nivel de ruido manifiesta fluctuaciones mayores a 5 dB(A).
Ruido impulsivo: Estallidos de energia de sonido con una duracién menor a 1 segundo.
Ruido ocupacional: Sonidos no deseados que se emiten a través de una fuente al interior
de un sector laboral.

Ruido segun la OMS: Sonido no deseable, con ninguna caracteristica de ser agradable
para el receptor.

Salud: Situacion de bienestar ya sea fisico, mental y social.

Salud laboral: Bienestar fisico, psiquico y social de los trabajadores relacionados a su
entorno laboral.

Sonido: Fendmeno fisico que estimula y percibe el sentido del oido.
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Sondmetro: Equipo de medicién que consta de un microfono amplificador para detectar
ruidos.

Sordera profesional: Pérdida de la capacidad auditiva permanente que se genera por
exponerse a un nivel alto de ruido en su ambiente laboral.

Umbral de dolor: Ruido intenso cuyo valor varia entre 110-130 dB, que va a causar en

el oido una sensacién de dolor.

2.4.  Hipdtesis de la investigacion
2.4.1. Hipdtesis general

° Hi: Existe una relacion entre el ruido ocupacional y sus efectos en la salud de los

trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

° Ho: No existe una relacidon entre el ruido ocupacional y sus efectos en la salud de
los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

2.4.2. Hipdtesis especificos

° HE. 1: Existen departamentos de mayor nivel de ruido ocupacional que pueden
causar pérdida auditiva en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi
S.AA.

° HE. 2: Existe estrés en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A, debido al nivel alto de ruido ocupacional.

° HE. 3: El ruido ocupacional afecta a un porcentaje de trabajadores de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A, que padecen de falta de concentracion debido a la

exposicion al ruido ocupacional.
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2.5.  Operacionalizacion de variables

Tabla 4.

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion operacional Dimension Indicadores Técnicas e instrumentos
- Intensidad del ruido en decibeles Técnicas
. dB). - Metodologia de monitoreo de ruido
Aquel sonido no deseado e ( . ) . J
. . - Tiempo de duracion de la Instrumentos
i irritante que se emite en el . . . .
Independiente medicion de ruido (minutos). - Sondémetro
entorno laboral; este agente . o .
X): . Fisicos - N°# de zonas y puntos - Calibrador
) fisico se  expresa en .
Ruido . : monitoreados. - GPS
. ponderacion A, en unidades o : ]
ocupacional . . - N°# de puestos de trabajos - Tripode
dB y en unidad de tiempo (T). . . .
ruidosos. - Ficha técnica
- LMP de ruido ocupacional. - Cadena de custodia
Los efectos en la salu_d vienen oérdida % de trabajadores que sienten o
a se_r_llas consecuenmas_ Ien la al disminucién de su capacidad _ Técnicas
audicion, en la generacion de auditiva auditiva - Entrevistas
Dependiente  estrés laboral, asi como - Andlisis estadistico e interpretacion
(Y): también .f';lfectar en la Etrés % de trabajadores con estrés de datos
Efectos en la concentrgmon, que se dan en debido a la exposicién al ruido. Instrumentos
salud de los  los trabajadores a causa de la . i .
. . i . - Cuestionario validado.
trabajadores  exposicion continua al ruido Falta de

que sobrepasa los dB
indicados la R.M 375-2008-
TR.

concentracion

% de trabajadores con falta de
concentracion por exposicion al
ruido.

- Ficha de registro

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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CAPITULO IIl : METODOLOGIA
3.1.  Disefio metodoldgico
3.1.1. Tipo de investigacion

Aplicada, ya que el problema estéa establecido y es conocido por el investigador, por lo
que se utiliza la investigacion para dar respuesta a preguntas especificas. El estudio se
centra en como llevaremos a la practica las teorias, metodologias generales encontradas,

con la motivacion hacia la resolucién de los problemas planteados en el momento.
3.1.2. Nivel de investigacion

Descriptiva, ya que se describen los datos y caracteristicas de la realidad situacional, de
un grupo, hecho o fendmeno en estudio que se esta abordando con el objeto de establecer

un comportamiento 0 una estructura.

Explicativa, ya que se estd buscando el porque de los hechos estableciendo relaciones de

causa - efecto.

Correlacional, donde se estudiara a través del muestreo a la poblacién de estudio, para su
posterior inferencia estadistica y asi poder entender y evaluar la relacidn estadistica entre

las variables establecidas.
3.1.3. Disefio

No experimental, ya que se obtendran los datos de forma directa para estudiarlas
posteriormente. A su vez, nos limitaremos a observar los hechos tal y como suceden en

su ambiente natural por ello las variables no seran manipuladas.
3.1.4. Enfoque

Cuantitativo, porque recopilaremos datos basandonos en la medicién, el conteo y el uso
de la estadistica; todo ello para explicar la realidad y conocer el fenédmeno en estudio y

asi poder determinar las soluciones para la misma.
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3.2.  Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacién

Todo el personal que labora en el &rea de fabrica de la empresa azucarera y que a su vez

que interfieren directamente en la produccién del azlcar y alcohol son los que

conformaran la poblacion para este estudio.

El &rea de fabrica, esta constituida por los departamentos de trapiche, elaboracion, caldero

y destileria segun la tabla 5.

Tabla 5.

Poblacién total

Area de fabrica N° de trabajadores
Departamento de trapiche 35
Departamento de destileria 16

Departamento de elaboracion 34
Departamento de caldero 24
Poblacion total 109

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

3.2.2. Muestra

Para la estimacion de la muestra, se determiné en base a la ecuacion N°1.
No?27Z2
" E2(N—1) + Z20?2

n

Ecuacion N°1 Ecuacion de tamafio de muestra
Doénde:
n = El tamafio de la muestra
N = Tamario del universo (109 trabajadores)
Z = valor que se obtiene por medio de los niveles de confianza 1,81 de 93%
E = Es el margen de error maximo de 7%

o = Desviacion estandar de la poblacion. Utilizar la constante (0.5)

n = 66,2 = 66 encuestados

24



3.3.  Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicas a emplear

Se realiz6 un recorrido in situ por toda la fabrica azucarera a fin de conocer e identificar

las zonas de mayor nivel y exposiciéon al ruido. A fin de determinar el nivel de ruido en

todas las areas de trabajo, se aplicaron las técnicas de medicion encontradas en la

metodologia NTP-1S0.9612-2010 - “Determinacion de la exposicion al ruido en el

trabajo — Método de ingenieria”, la cual nos permitié establecer la ubicacion del

monitoreo, descripcion del monitoreo y el nimero de puntos para el monitoreo a

ejecutarse. Con respecto a lo mencionado, la ubicacion y el numero de puntos de

monitoreo fueron determinados segun las fuentes generadoras de ruido de mayor nivel

junto con la mayor percepcion de este mismo, la cual sefiala la tabla 6.

Tabla 6.

Descripcién y numero de puntos para el monitoreo de ruido ocupacional

Departamento  Punto Descripcion Total de puntos
RO - 01 Frente a la gria hilo
RO - 02 Frente a la mesa alimentadora
RO - 03 Frente al desfibrador
Trapiche } - 7
RO - 04 Frente al electroiman puNtos
RO - 05 Frente al 1, 2 y 3 molino
RO - 06 Frente al 4 y 5 molino
RO - 07 Frente a la oficina de trapiche
RO - 08 Frente a horno bagacero
RO - 09 Frente al ventilador tiro inducido
RO - 10 Frente al ventilador tiro forzado
Caldero 6
RO -11 Almaceén de bagazo puntos
RO -12 Frente a la caseta de control
RO - 13 Conductores de bagazo
RO - 14 Tanque de encalado
RO -15 Tanque clarificador — 4to nivel
RO - 16 Evaporadores — 5to nivel 16
. ) puntos
Elaboracion RO - 17 Frente a calentadores verticales
RO - 18 Frente a los vacumpanes-tachos
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RO -19 Filtro Oliver
RO - 20 Frente al tanque de masa Ay B

RO - 21 Frente al tanque de masa C
RO - 22 Frente a la oficina industrial
RO - 23 Frente a centrifugas continuas

RO - 24 Frente a centrifugas automaticas

RO - 25 Mantenimiento mecanico
RO - 26 Frente a los tanques de magma
RO - 27 Frente al secador de azlcar

RO - 28 Seccion de llenado y envasado

RO - 29 Almacén de azlcar
RO - 30 Columnas mosteras Ay B
RO -31 Columna rectificadora

RO -32 Frente a las cubas fermentadoras

RO - 33 Tanques de almaceén de alcohol

Destilerfa 8
RO -34  Cubas de fermentacion 2do nivel puntos
RO - 35 Frente a la caseta de Control
RO - 36 Tanques de pre-fermentacion
RO - 37 Frente a las centrifugas

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Con un total de 37 puntos de monitoreo, la medicion de ruido se llevd a cabo de manera
directa e in situ en horario diurno debido a que es el horario de mayor molienda de cafia
y produccién de azucar, empleandose el equipo sonémetro debidamente calibrado con
rango de medicion entre 25 dB a 120,5 dB; cuyos datos fueron registrados en las cadenas

de custodia de campo respectivas al monitoreo.

Ademas, se aplicaron los LMP de ruido ocupacional indicados en la R.M. N°375-2008-
TR, con el fin de hacer la comparacién con los datos obtenidos en campo y asi verificar
si el nivel de ruido se esta o no excediendo dentro de su limite maximo establecido en los

puestos de trabajo monitoreados.
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Tabla 7.

Limites maximos permisibles para el ruido ocupacional

Duracién (horas) Nivel de ruido (dB)
24 80
16 82
12 83
8 85
4 88
2 91
1 94

Fuente: Norma bésica de ergonomia y de procedimiento de evaluacion de riesgo disergonémicos, R.M.
N°375-2008-TR, 2013.

A su vez, se realiz6 el conteo de la poblacion a fin de que el tamafio de la muestra pueda
ser calculada. También se ejecutaron las encuestas de las cuales determinaron que los
trabajadores del area de fabrica perciben un alto nivel de ruido en su entorno laboral
afectando e influyendo en su salud, teniendo en cuenta a los problemas especificos que
fueron planteados como la pérdida de la capacidad auditiva, el estrés y la falta de

concentracion por la exposicion al ruido.

Estas encuestas fueron aplicadas a todos los operarios que participan e intervienen el
proceso de la elaboracidn del azlcar y el alcohol. La encuesta empleada paso por un
proceso de validacién por 3 ingenieros debidamente habilitados y colegiados, en donde
para probar la confiabilidad y confianza del uso de la encuesta, se tuvo que procesar los
resultados de la validacion a través del programa IBM SPSS aplicando el método de Alfa
de Cronbach.

Por ultimo, para lograr determinar la relacion que existe entre las variables de presente
investigacion las cuales son el ruido ocupacional y los efectos en la salud de los
trabajadores, se tuvo que aplicar la metodologia coeficiente de correlacion de Spearman;

como también el empleo de los programas IBM SPSS y Microsoft Excel.
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3.3.2. Descripcion de los instrumentos
Sonometro SVAN 971

Sonémetro SVAN 971 es un instrumento de medicion de ruido de clase 1, es un
sondémetro integrador, tiene integrado para tiempos de Slow, Fast, Impulse y Pico. A su
vez cuenta con ponderaciones de frecuencia de Ay C, y esta debidamente calibrado por

lo que cuenta con su certificado de calibracion.

Tripode

Tiene que tener una altura 1.5 m con un Angulo de 45° grados.
GPS Garmin

GPS (sistema de posicionamiento global), instrumento que permite determinar la
ubicacién de una cosa en cualquier lugar del planeta. Lo usaremos para poner las

coordenadas de nuestro monitoreo ocupacional.
Laptop Dell Core i7

La cual se usara para realizar nuestro proyecto, en la cual incluye el procesamiento de

todos los datos e informacién obtenida.
Céamara fotografica

Instrumento que se empleara con el fin de recolectar evidencias durante la medicion del

monitoreo de ruido ocupacional y la ejecucidon de las entrevistas.
Cadena de custodia

Herramienta primordial que se caracteriza por ser el medio fisico donde se registran las

mediciones y la informacion de los puntos de monitoreo.
Cuestionario

Es aquel instrumento de investigacion que nos permitira recopilar informacion acerca de

las variables en estudio.
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3.4.  Técnicas para el procesamiento de informaciéon

Los resultados se analizaron comparando los datos obtenidos en campo con los LMP de
ruido ocupacional establecidos en la Norma Bésica de Ergonomia y Procedimiento de
Evaluacién de Riesgo Disergonomicos de la RM N° 375-2008-TR, identificandose de esa

manera las zonas criticas de ruido dentro del area de fabrica de la empresa azucarera.

Asi mismo, al culminarse el proceso del llenado de las encuestas por parte de los
trabajadores del area de fabrica, se procedio a su revision y se digitalizo para su analisis
correspondiente todos los datos y resultados obtenidos al programa Microsoft Excel 2016,
posteriormente de la hoja de Excel se trasladd a la base de datos de SPSS version 25 para

su procesamiento estadistico respectivo.
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CAPITULO IV : RESULTADOS
4.1.  Presentacion de cuadros, gréaficos e interpretaciones
4.1.1. Ruido ocupacional en el &rea de fabrica de la Empresa Azucarera

En base a los datos recopilados de los niveles de ruido en ponderacion “A” medidos en

los puntos establecidos dentro del area de fabrica, se presentan en las siguientes tablas.

En la tabla 8, se presentan los resultados de las mediciones de ruido Lmax, Lminy Leq
del departamento de trapiche cuyo valor maximo que se obtuvo es de 91.1 dB(A)
correspondiente al punto RO-05 (frente al ler, 2do y 3er molino) y el valor minimo que
se obtuvo es 75.0 dB(A) que corresponde al punto RO-01 (frente a la grua hilo).

Tabla 8.

Resultados de medicion del ruido en el departamento de trapiche

Descripcion  Fechade Lmax Lmin Leq

Departamento  Punto .12 70na medicion dB(A) dB(A) dB(A)

RO-01 reMealdye000000 941 660 75.0
grda hilo
Frente a la

RO - 02 mesa 16/02/2020 935 785  84.6
alimentadora

RO-03 renteal o00m020 913 866 887

desfibrador

) Frente al
Trapiche RO - 04 electroiman 16/02/2020 89.8 86.3 87.3

Frente al 1,
RO - 05 200y 3¢ 16/02/2020 103.3 85.1 91.1
molino

Frente al 4°y

RO - 06 0 . 16/02/2020 92.2 89.5 89.5
5% molino
Frente a la
RO - 07 oficina de 16/02/2020 88.3 82.9 84.0
trapiche

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 9.

Promedio de los resultados de medicion en el departamento de trapiche

Departamento Total de puntos Promedio dB(A) Leq

Trapiche 7 85.8
Fuente: Elaboracion Propia.

En la figura 2, los puntos de monitoreo RO-03, RO-04, RO-05 Y RO-06 pertenecientes
al departamento de trapiche superan los LMP de ruido ocupacional (85 dB)

correspondientes a 8 horas de jornada laboral por dia.
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Figura 2. Resultados de medicidn del ruido ocupacional en el departamento de trapiche, (Fuente:
Elaboracidn propia).

En la tabla 10, se presentan los resultados de las mediciones de ruido Lmax, Lminy Leq
del departamento de caldero cuyo valor maximo que se obtuvo es de 96.6 dB(A)
correspondiente al punto RO-10 (frente al ventilador tiro forzado) y el valor minimo que

se obtuvo es 82.0 dB(A) que corresponde al punto RO-08 (frente a horno bagacero).
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Tabla 10.
Resultados de medicidon del ruido en el departamento de caldero

Descripcion Fechade Lmax Lmin Leq

Departamento Punto de la zona medicion  dB(A) dB(A) dB(A)

RO-o0g Frenteahomo 15050000 826 805  82.0
bagacero

Frente al
RO -09 ventilador tiro 16/02/2020 95.3 94.5 94.9

inducido

Frente al
RO - 10 ventilador tiro 16/02/2020 98.1 95.6 96.6

forzado
Caldero

RO-11 Almacénde 16000020 886 860 869
bagazo

Frente a la
RO -12 caseta de 16/02/2020 108.0 87.1 93.0

control

RO-13 Conductores 15059000 990 787 855
de bagazo

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 11.

Promedio de los resultados de medicion en el departamento de caldero

Departamento Total de puntos Promedio dB(A) Leq

Caldero 6 89.8

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 3, los puntos de monitoreo RO-09, RO-10, RO-11, RO-12 y RO-13
pertenecientes al departamento de caldero superan los LMP de ruido ocupacional (85 dB)

correspondientes a 8 horas de jornada laboral por dia.
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Figura 3. Resultados de medicidn del ruido ocupacional en el departamento de caldero, (Fuente: Autoria
propia).

En la tabla 12, se presentan los resultados de las mediciones de ruido Lmax, Lminy Leq
del departamento de elaboracion cuyo valor maximo que se obtuvo es de 87.3 dB(A)
correspondiente al punto RO-17 (frente a los calentadores verticales) y el valor minimo

que se obtuvo es 84.0 dB(A) que corresponde al punto RO-29 (almacén de azlcar).
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Tabla 12.

Resultados de medicion del ruido en el departamento de elaboracion

Departamento  Punto Descripcion Fechade Lmax Lmin Leq

P delazona  medicion dB(A) dB(A) dB(A)

RO-14  ranquede . ..000000 830 833 867
encalado
Tanque

RO-15 clarificador— 17/02/2020 86.4 844 853
4to nivel

RO-16 Evaporadores— .. 00500 819 802 811
5to nivel

Ro.17y Calentadores .00 0000 879 860  87.3
verticales

RO-1g Yacumpanes- ,.450050 990 787 855
tachos

RO-19 Filtro Oliver ~ 17/02/2020 86.8 855 838

RO-g0 Frentealtanque .00 g3 829 863
demasaAyB

RO-21 Frentealtanque ,-.050000 g5o 827  83.9
de masa C
Elaboracion Frente a la

RO - 22 oficina 17/02/2020 842 815  82.3
industrial

RO.23 Centifugas 000000 g74 836  84.2
continuas

RO-24 CeNWifugas ,o050000 gg1 821 855
automaticas

RO-25 Mantenimiento ,..5000,0 814 825 838
mecanico

RO-26 lanquesde 4050000 868 855  86.3
magma

RO.p7 Secadorde  ,.05000 887 811 823
azucar

RO-2g Seccionde 000000 814 793 805
envasado

RO.29 Almacende 050000 748 735 740
azucar

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 13.

Promedio de los resultados de medicion en el departamento de elaboracién

Departamento Total de puntos Promedio dB(A) Leq

Elaboracion 16 78.2

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 4, los puntos de monitoreo RO-14, RO-15, RO-17, RO-18, RO-20, RO-24 y
RO-26 pertenecientes al departamento de elaboracion superan los LMP de ruido

ocupacional (85 dB) correspondientes a 8 horas de jornada laboral por dia.

on
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Figura 4. Resultados de medicidn del ruido ocupacional en el departamento de elaboracion, (Fuente:
Autoria propia).

En la tabla 14, se presentan los resultados de las mediciones de ruido Lmax, Lminy Leq
del departamento de destileria cuyo valor maximo que se obtuvo es de 91.5 dB(A)
correspondiente al punto RO-30 (frente a las columnas mosteras Ay B) y el valor minimo
que se obtuvo es 36.1 dB(A) que corresponde al punto RO-33 (frente a los tanques de

almacén de alcohol).
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Tabla 14.

Resultados de medicion del ruido en el departamento de destileria

Departamento  Punto Descripcion  Fechadela Lmax Lmin Leq
P delazona  medicion  dB(A) dB(A) dB(A)
Columnas
RO -30 mosteras Ay  18/02/2020 95.8 88.1 915
B
RO-31 COMMMA —ygop000 882 751 824
rectificadora
Frente a las
RO-32 , Cubas 18/02/2020 742 681  70.0
fermentadora
S
Tanques de
. RO-33 almacénde  18/02/2020  71.0 612 63.1
DeSt'Ie”a alcohol
Cubas de
RO - 34 fermentacion  18/02/2020 80.6 67.6 69.8
2do nivel
Frente a la
RO -35 casetade 18/02/2020  83.7 721 769
Control
Tanques de
RO - 36 pre- 18/02/2020 79.0 73.4 76.3
fermentacion
RO-37 Frenealas . q0,0000 791 727 737

centrifugas

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 15.

Promedio de los resultados de medicion en el departamento de destileria

Departamento

Total de puntos

Promedio dB(A) Leq

Destileria

8

Fuente: Elaboracion Propia.
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En la figura 5, el punto de monitoreo RO-30 perteneciente al departamento de destileria
supera los LMP de ruido ocupacional (85 dB) correspondientes a 8 horas de jornada

laboral por dia.
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Figura 5. Resultados de medicion del ruido en el departamento de destileria, (Fuente: Autoria propia).

En la tabla 16, se muestra el promedio de los resultados de los niveles de ruido
ocupacional (Leg) medidos en los departamentos del area de fabrica, en donde el
departamento de caldero en promedio es la zona que sobrepasa LMP de ruido establecidos
en la normativa R.M. N°375-2008-TR. El nivel de ruido que se emite en el departamento
de caldero sobrepasan en un intervalo de 4.8 dB a los LMP cuya representacion porcentual

representa el 9.6 % en exceso de dB.

Tabla 16.

Promedio de los resultados de ruido Leq (A) medidos en el area de fabrica

Promedio dB(A) LMP Diferencia Comparacién
Departamentos

Leq dB(A) dB(A) Leq en %
Trapiche 85.8 85 0.8 1.6
Caldero 89.8 85 4.8 9.6
Elaboracion 78.2 85 - -
Destileria 75.4 85 - -

Fuente: Autoria propia.
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En la Figura 6, se muestra que los niveles de ruido ocupacional (Leq), en donde

el

departamento de caldero sobrepasa el valor de los LMP de ruido ocupacional, por lo que

este no se mantiene en el margen aceptable y se considera como zona critica.
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DEPARTAMENTOS DEL AREA DE FABRICA

Figura 6. Promedio de la medicién del ruido ocupacional en el area de fabrica
Fuente: Autoria propia.
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4.1.2. Influencia en la salud de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A.

Pregunta N° 01. ¢Cual es su rango de edad?
Tabla 17.
Analisis de la pregunta N° 01

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ) )

valido acumulado
Validos De 18 a 28 14 21,2 21,2 21,2
De 29a 39 16 24,2 24,2 45,5
De 40 a 50 24 36,4 36,4 81,8
Mayor de 51 12 18,2 18,2 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

LCusal es su rango de edad?

20

Porcentaje

De 18 a 28 De 289 a 39 De 40 a 50 Mayor de 51

iCual es surango de edad?

Figura 7. Gréfico de analisis de la pregunta N° 01.

En la figura 7, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 21.21 % (14
personas) tienen un rango de edad entre los 18 — 28 afios, el 24.24 % (16 personas) tienen
un rango de edad entre los 29 — 39 afios, el 36.36 % (24 personas) tienen un rango de edad

entre los 40 — 50 afios y el 18.18 % (12 personas) son mayores a 51 afios.
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Pregunta N° 02. ;Cual es el nivel de ruido que usted puede percibir en su area de trabajo?

Tabla 18.
Analisis de la pregunta N° 02

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado

Validos Poco audible 8 12,1 12,1 12,1
Tolerable 16 24,2 24,2 36,4
Molesto 22 33,3 33,3 69,7
Insoportable 20 30,3 30,3 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

¢ Cudl es el nivel de 1uido que usted puede percibir en su drea de trabajo?

Porcentaje

Poco audible Tolerable Molesto Insoportable

i Cu4l es el nivel de 1uido que usted puede percibir en su area
de trabajo?

Figura 8. Grafico de analisis de la pregunta N° 02.

En la figura 8, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 12.12 % (8
personas) perciben un nivel de ruido poco audible en su area de trabajo, el 24.24 % (16
personas) perciben un nivel de ruido tolerable en su area de trabajo, el 33.33 % (22
personas) perciben un nivel de ruido molesto en su area de trabajo y el 30.30 % (20

personas) perciben un nivel de ruido insoportable en su area de trabajo.

40



Pregunta N° 03. ;Qué dias considera que hay mayor nivel de ruido en su ambiente de

trabajo?
Tabla 19.
Analisis de la pregunta N° 03
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Lunes a viernes 18 27,3 27,3 27,3
Sabado a domingo 9 13,6 13,6 40,9
Todos los dias 39 59,1 59,1 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

;i Queé dias considera que hay mayor nivel de ruido en su ambiente de trabajo?

Porcentaje

Lunes a viernes Sahado a domingo Todos log dias

£ Queé dias considera que hay mayor nivel de ruido en su
ambiente de trabajo?

Figura 9. Grafico de analisis de la pregunta N° 03.

En la figura 9, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 27.27 % (18
personas) consideran que los lunes a viernes son dias donde hay mayor nivel de ruido en
su ambiente de trabajo, el 13.64 % (9 personas) consideran que los sdbados a domingos
son dias donde hay mayor nivel de ruido y el 59.09 % (39 personas) consideran que todos

los dias existe un mayor nivel de ruido en su ambiente de trabajo.
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Pregunta N° 04. ;Qué tiempo de exposicion tiene usted con el ruido diariamente en su
ambiente de trabajo?

Tabla 20.

Analisis de la pregunta N° 04

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos 8 horas 51 77,3 77,3 77,3
16 horas 15 22,7 22,7 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

& Qué tiempo de exposicion tiene usted con el ruido diariamente en su ambiente de trabajo?

Porcentaje

8 horas 16 horas

£Qué tiempo de exposicion tiene usted con el ruido
diariamente en su ambiente de trabajo?

Figura 10. Gréfico de andlisis de la pregunta N° 04.

En la figura 10, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 77.27 % (51
personas) tienen un tiempo de exposicion al ruido de 8 horas diarias en su ambiente de
trabajo y el 22.73 % (15 personas) tienen un tiempo de exposicién al ruido de 16 horas
diarias en su ambiente de trabajo. EI 0 % de los trabajadores tienen un tiempo de

exposicion al ruido de 4 horas 0 mayor a 16 horas diarias en su ambiente de trabajo.
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Pregunta N° 05. ¢En qué medida cree usted que el ruido afecta a su salud?

Tabla 21.
Analisis de la pregunta N° 05

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje J )

valido acumulado
Validos  Afecta poco 6 91 9,1 9,1
Afecta regular 37 56,1 56,1 65,2
Afecta 23 34,8 34,8 100,0
bastante
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

LEn qué medida cree usted que el ruido afecta a su salud?

Porcentaje

Afecta poco Afecta regular Afecta bastante

iEn qué medida cree usted que el ruido afecta a su salud?

Figura 11. Gréafico de analisis de la pregunta N° 05.

En la figura 11, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 9.09 % (6
personas) creen que el ruido les afecta poco a su salud, el 56.06 % (37 personas) creen
que el ruido les afecta regular a su salud y el 34.85 % (23 personas) creen que el ruido les
afecta bastante a su salud. EI 0 % de los trabajadores creen que el ruido no les afecta en

nada a su salud.
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Pregunta N° 06. ;(Cree usted que su capacidad auditiva ha disminuido debido a la

exposicion al ruido en su ambiente de trabajo?

Tabla 22.
Analisis de la pregunta N° 06

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vélidos Poco 10 15,2 15,2 15,2
Regular 41 62,1 62,1 77,3
Bastante 15 22,7 22,7 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

éCree usted que su capacidad auditiva ha disminuido debido a la exposicion al ruido en su
ambiente de trabajo?

Porcentaje

Poco Regular Bastante

iCree usted que su capacidad anditiva ha disminuido debido a
la exposicion al ruido en su ambiente de trabajo?

Figura 12. Gréfico de andlisis de la pregunta N° 06.

En la figura 12, de los 66 trabajadores encuestados, el 15.15 % (10 personas) creen que
su capacidad auditiva ha disminuido poco debido a la exposicion al ruido en su ambiente
de trabajo, el 62.12 % (41 personas) creen que su capacidad auditiva ha disminuido
regulary el 22.73 % (15 personas) creen que su capacidad auditiva ha disminuido bastante
debido a la exposicién al ruido en su ambiente de trabajo. EI 0 % de los trabajadores creen

que su capacidad auditiva no se ha disminuido en nada.
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Pregunta N° 07. ¢ Usted se ha sentido estresado debido a la exposicion al ruido?

Tabla 23.
Analisis de la pregunta N° 07

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
véalido acumulado
Vélidos Poco 16 24,2 24,2 24,2
Regular 29 43,9 43,9 68,2
Bastante 21 31,8 31,8 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

i Usted se ha sentido estresado dehido a la exposicion al ruido?

Porcentaje

Poco Regular Bastante

iUsted se ha sentido estresado debido a la exposicion al
ruido?

Figura 13. Gréafico de analisis de la pregunta N° 07.

En la figura 13, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 24.24 % (16
personas) se han sentido poco estresados debido a la exposicion al ruido, el 43.94 % (29
personas) se han sentido regularmente estresados debido a la exposicion al ruido y el
31.82 % (21 personas) se han sentido bastante estresados debido a la exposicion al ruido.

El 0 % de los trabajadores no se han sentido estresados por la exposicion al ruido.

45



Pregunta N° 08. ¢ Usted como manifiesta su estrés generado por el ruido?

Tabla 24.
Analisis de la pregunta N° 08

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
véalido acumulado

Validos Ansiedad 6 9,1 9,1 91
Manias 9 13,6 13,6 22,7
Depresion 3 4,5 4,5 27,3
Agresividad 20 30,3 30,3 57,6
Irritabilidad 28 42,4 42,4 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

iUsted como manifiesta su estrés generado por el ruide?

Porcentaje

Ansiedad Manias Depresian Agresividad Irritabilickad

iUsted como manifiesta su estrés generado por el ruide?

Figura 14. Gréafico de andlisis de la pregunta N° 08.

En la figura 14, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 9.09 % (6
personas) manifiestan su estrés generado por el ruido con ansiedad, el 13.64 % (9
personas) manifiestan su estrés generado por el ruido con manias, el 4.55 % (3 personas)
manifiestan su estrés generado por el ruido mediante depresion, el 30.30 % (20 personas)
manifiestan su estrés generado por el ruido con agresividad y el 42.42 % (28 personas)

manifiestan su estrés generado por el ruido mediante irritabilidad.
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Pregunta N° 09. ;Cree usted que el ruido le dificulta la concentracion para el desarrollo

de sus actividades?

Tabla 25.
Anélisis de la pregunta N° 09

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje J J

véalido acumulado
Vaélidos Poco 11 16,7 16,7 16,7
Regular 37 56,1 56,1 72,7
Bastante 18 27,3 27,3 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

iCree usted que el ruido le dificulta la concentracion para el desarrollo de sus actavidades?

Porcentaje

Poco Regular Bastante

éCree usted que el rudoe le dificulta la concentracion para el
desarrollo de sus actividades?

Figura 15. Gréfico de analisis de la pregunta N° 09.

En la figura 15, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 16.67 % (11
personas) creen que el ruido les dificulta poco en la concentracion para el desarrollo de
sus actividades, el 56.06 % (37 personas) creen que el ruido les dificulta regularmente en
la concentracion y el 27.27 % (18 personas) creen que el ruido les dificulta bastante en la
concentracion para el desarrollo de sus actividades. EI 0 % de los trabajadores creen que

el ruido no les dificulta para nada en la concentracion.
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Pregunta N° 10. ¢ Le dificulta a usted oir a sus comparfieros debido a la exposicién al ruido

en su entorno laboral?

Tabla 26.
Anélisis de la pregunta N° 10

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje J J

véalido acumulado
Vaélidos Poco 14 21,2 21,2 21,2
Regular 32 48,5 48,5 69,7
Bastante 20 30,3 30,3 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

iLe dificulta a usted oir a sus compaiieros debido a la exposicion al ruido en su entorno
laboral?

Porcentaje

Poco Regular Bastarte

iLe dificulta a usted oir a sus compaiieros debido ala
exposicion al ruide en su entormo laboral?

Figura 16. Gréfico de analisis de la pregunta N° 10.

En la figura 16, de los 66 trabajadores encuestados, el 21.21 % (14 personas) les dificulta
poco oir a sus comparieros debido a la exposicion al ruido en su entorno laboral, el 48.48
% (32 personas) les dificulta regular oir a sus compafieros debido a la exposicion al ruido
y el 30.30 % (20 personas) les dificulta bastante oir a sus compafieros debido a la
exposicion al ruido. EI 0 % de los trabajadores no les dificulta en nada oir a sus

compafieros debido a la exposicion al ruido en su entorno laboral.
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Pregunta N° 11. ;Le dificulta a usted escuchar sefiales acusticas (alarmas, sirenas, timbres

u otros) debido a la exposicién al ruido?

Tabla 27.
Anélisis de la pregunta N° 11

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje J J

véalido acumulado
Vaélidos Poco 15 22,7 22,7 22,7
Regular 34 51,5 51,5 74,2
Bastante 17 25,8 25,8 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

iLe dificulta a usted escuchar sefiales acisticas (alarmas, sirenas, timbres u otros) debido a
la exposicion al ruido?

Porcentaje

Poco Regular Bastante

iLe dificulta a usted escuchar sefiales acisticas (alarmas,
sirenas, timbres u otros) debido a la exposicion al ruido?

Figura 17. Gréfico de analisis de la pregunta N° 11.

En la figura 17, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 22.73 % (15
personas) les dificulta poco escuchar sefiales acusticas debido a la exposicion al ruido, el
51.52 % (34 personas) les dificulta regular escuchar sefiales acusticas debido a la
exposicion al ruido y el 25.76 % (17 personas) les dificulta bastante escuchar sefiales
acusticas debido a la exposicién al ruido. El 0 % de los trabajadores no les dificulta en

nada escuchar sefiales acusticas debido a la exposicion al ruido en su entorno laboral.
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Pregunta N° 12. ;Cual de estos efectos usted padece mas como consecuencia del ruido?

Tabla 28.
Analisis de la pregunta N° 12

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado

Validos  Peérdida auditiva 21 31,8 31,8 31,8
Estrés laboral 18 27,3 27,3 59,1
E(?:c?eiiracién 24 364 364 9.5
Ninguno 3 4,5 4,5 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

i Cudl de estos efectos usted padece mas como consecuencia del 1uido?

Porcentaje

Pérdida auditiva Estrés laboral Falta de Minguno
concentracion

;i Cual de estos efectos usted padece mas como consecuencia
del ruido?

Figura 18. Gréfico de andlisis de la pregunta N° 12.

En la figura 18, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 31.82 % (21
personas) padecen de pérdida auditiva como consecuencia de la exposicion al ruido, el
27.27 % (18 personas) padecen de estrés laboral como consecuencia de la exposicion al
ruido, el 36.36 % (24 personas) padecen de falta de concentracién como consecuencia de
la exposicion al ruido y el 4.55 % (3 personas) no padecen de ningun efecto como

consecuencia de la exposicion al ruido.
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Pregunta N° 13. ;Le gustaria que la empresa tome medidas correctivas para disminuir y

controlar el nivel de ruido?

Tabla 29.
Anélisis de la pregunta N° 13

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
véalido acumulado
Vélidos Si 51 77,3 77,3 77,3
No sabe, no 15 22,7 22,7 100,0
opina
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Autoria propia.

iLe gustaria que la empresa tome medidas correctivas para disminuir ¥ controlar el nivel de
ruido?

Porcentaje
I
o

Si Mo sabe, no opina

iLe gustaria que la empresa tome medidas correctivas para
disminuir ¥ controlar el nivel de 1uido?

Figura 19. Gréfico de analisis de la pregunta N° 13.

En la figura 19, observamos que, de los 66 trabajadores encuestados, el 77.27 % (51
personas) si les gustaria que la empresa tome medidas correctivas para disminuir y
controlar el nivel de ruido y el 22.73 % (15 personas) no sabes y no opinan sobre si les
gustaria que la empresa tome medidas correctivas para disminuir y controlas el nivel de
ruido. El 0 % no les gustaria que la empresa tome medidas correctivas para disminuir y

controlas el nivel de ruido.
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4.1.3. Grado de correlacion entre el ruido ocupacional y sus efectos en la salud de
los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S. A. A.

En latabla 30, observamos que la variable ruido ocupacional de la medicion que se realizé
en la empresa azucarera, el valor de significancia que se obtuvo con la prueba de
Kolmogorov-Smirnova establece la relacién p < 0.05 evidencidndose de esta manera que
los datos de la variable ruido ocupacional e influencia en la salud se distribuyen de manera
anormal (asimétrica) es decir no son normales, por lo que se emplearan las pruebas no

paramétricas, en este caso la prueba de hipotesis de Rho de Spearman.

Tabla 30.
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Ruido
) ,208 66 ,000 ,860 66 ,000
ocupacional
Influencia en la
314 66 ,000 ,763 66 ,000

salud

Fuente: Autoria propia.

4.2.  Contrastacion de hipdtesis
4.2.1. Contrastacion de hipoétesis general

Hi: Existe una relacion entre el ruido ocupacional y sus efectos en la salud de los

trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

Ho: No existe una relacion entre el ruido ocupacional y sus efectos en la salud de los

trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

Significancia:
a=0,05=5%

Eleccion de la prueba estadistica.

Correlacion Rho de Spearman.
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Tabla 31.
Resultados de correlacion entre el ruido ocupacional y su influencia en la salud de los

trabajadores.
Ruido Influencia en la
ocupacional salud
Coeﬂme_rlte de 1,000 568"
correlacion
Ruido
ocupacional Sig. (bilateral) . ,000
N 66 66
Rho de
Spearman Cofici 4
oeticiente de 568™ 1,000
correlacion
Influencia en la
salud Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Autoria propia.

Interpretacion:
En la Tabla 31 se observa que los resultados de correlacion entre las variables Ruido

ocupacional y la Influencia en la salud, en una Rho de Spearman que asciende a 0,568,
interpretandose de que existe una correlacion moderada entre el ruido ocupacional y su
influencia en la salud de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi
S.A.A. Con un nivel de significancia p=0,000 la cual es menor que el nivel de

significacion 0,05 por lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hip6tesis nula.
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4.2.2. Contrastacion de hipotesis especifica 1
Redaccion de la hipotesis:

Hi: Existen departamentos de mayor nivel de ruido ocupacional que pueden causar

pérdida auditiva en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

Ho: No existen departamentos de mayor nivel de ruido ocupacional que pueden causar

pérdida auditiva en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.
Significancia:

a=0,05=5%

Eleccion de la prueba estadistica:

Correlacién Rho de Spearman.

Tabla 32.
Resultados de correlacion entre el ruido ocupacional y la pérdida auditiva
Ruido Pérdida auditiva
ocupacional
Coef|C|e.r1te de 1,000 261*
correlacion
Ruido _ _
ocupacional ~ Si9- (bilateral) : ,034
N 66 66
Rho de
Spearman -
Coef|C|e.r1te de 261" 1,000
correlacion
Pérdida
auditiva Sig. (bilateral) ,034
N 66 66

Fuente: Autoria propia.

Interpretacion:

En la tabla 32, se visualiza que los resultados del grado de correlacion entre el ruido
ocupacional con la pérdida auditiva en los trabajadores de la empresa azucarera, a traves
de la aplicacion del coeficiente Rho de Spearman indica un valor ascendido a 0.261, lo

cual significa que existe una correlacién baja entre las variables, frente al nivel de
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significancia estadistica p=0.034 que es menor que el nivel de significancia de 0.05. Por
lo que existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipdtesis planteada,
determinandose asi que el ruido ocupacional tiene una correlacion baja con la pérdida

auditiva de los trabajadores.

4.2.3. Contrastacion de hipotesis especifica 2

H2: Existe estrés en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A,
debido al nivel alto de ruido ocupacional.

Ho: No existe estrés en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi

S.A.A, debido al nivel alto de ruido ocupacional.
Significancia:

a=0,05=5%

Eleccién de la prueba estadistica:

Correlacion Rho de Spearman.

Tabla 33.

Resultados de correlacion entre el ruido ocupacional y el estrés

RUIC.jO Estrés
ocupacional
Coeﬁme_rlte de 1,000 420"
correlacion
Ruido _ _
ocupacional Sig. (bilateral) : ,000
N 66 66
Rho de
Spearman -
Coef te d -
OeTIciente de 420 1,000
correlacion
Estrés Sig. (bilateral) 000
N 66 66

Fuente: Autoria propia.
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Interpretacion:

En la tabla 33, se observan los resultados del grado de correlacion entre el ruido
ocupacional con el estrés en los trabajadores de la empresa azucarera, con la aplicacion
del coeficiente Rho de Spearman indica un valor ascendido a 0.420, lo cual significa que
existe una correlacion moderada entre las variables, frente al nivel de significancia
estadistica p=0.000 que es menor que el nivel de significancia de 0.05. Por lo que existe
suficiente evidencia estadistica para aceptar la hip6tesis planteada, determinandose de esa
manera que el ruido ocupacional tiene una correlacion moderada con el estrés de los

trabajadores.

4.2.4. Contrastacion de hipotesis especifica 3

H3: El ruido ocupacional afecta a un porcentaje de trabajadores de la Empresa Agraria
Azucarera Andahuasi S.A.A, que padecen de falta de concentracion debido a la

exposicion al ruido ocupacional.

Ho: El ruido ocupacional no afecta a un porcentaje de trabajadores de la Empresa Agraria
Azucarera Andahuasi S.A.A, que padecen de falta de concentracion debido a la

exposicion al ruido ocupacional.
Significancia:
a=0,05=5%

Eleccion de la prueba estadistica:

Correlacién Rho de Spearman.
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Tabla 34.
Resultados de correlacion entre el ruido ocupacional y la falta de concentracion en los

trabajadores
Ruido Falta de
Ocupacional concentracion
Coeﬂme_rlte de 1000 4265+
correlacion
Ruido
Ocupacional Sig. (bilateral) . ,000
N 66 66
Rho de
Spearman .
Coeﬂue_rlte de 4265+ 1000
correlacion
Falta de _ _
concentracion  Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

Fuente: Autoria propia.

Interpretacion:

En la tabla 34, se visualiza los resultados del grado de correlacion entre el ruido
ocupacional con la falta de concentracion en los trabajadores de la Empresa Azucarera,
mediante la aplicacion del coeficiente Rho de Spearman indica un valor ascendido a
0.426, lo cual significa que existe una correlacion moderada entre las variables, frente al
nivel de significancia estadistica p=0.000 que es menor que el nivel de significancia de
0.05. Por lo que existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipotesis planteada,
determinandose asi que el ruido ocupacional tiene una correlacion moderada con la falta

de concentracion de los trabajadores.
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CAPITULOV :DISCUSION

Referente al estudio de Achig (2016), donde determind la existencia de 10 puntos que
representaban el 33.3% de un total de 30 puntos monitoreados en el area de molino cuyo
nivel de ruido laboral sobrepasa los 85 dB incumpliendo lo establecido en su normativa.
Siendo las zonas con existencia de maquinarias y equipos aquellas donde se obtuvo un
mayor nivel de ruido. En concordancia a ello, los resultados de ruido que se obtuvieron
en los distintos puntos del area de fabrica de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.
A. A., en donde 17 puntos dentro del area de fabrica sobrepasaron los 85 dB,
representando el 46.1 % del total de 37 zonas muestreadas, donde los departamentos de
trapiche, elaboracién y caldero fueron donde hubo mayor cantidad de zonas con alto nivel
de ruido; por lo que ambos estudios concuerdan que al interior de las empresas, la
presencia de maquinarias que intervienen en los procesos vienen a ser la fuente principal

generadora de ruido, la cual afecta en la salud de los trabajadores.

Respecto a la investigacion realizada por Aleaga (2017), cuyo estudio se centro en la
determinacion del nivel de ruido en el area de fabricacion de plasticos de la Empresa
Holviplas S. A, Ambato, Ecuador, en donde los resultados evidenciaron que los operarios
de dicha &rea estaban siendo expuestos a un ruido que llegaba a los 98,94 dB en sus
puestos de trabajo sobrepasando lo permitido; esto comparandolos con los datos de
medicion del ruido obtenidos en los distintos puntos del area de fabrica de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi S. A. A, donde en los departamentos de trapiche y caldero
se obtuvieron en promedio 85.8 dB y 89.8 dB de presion sonora, siendo los departamentos
del area de fabrica que sobrepasan los limites permisibles de ruido; lo cual se concuerda
que en ambos estudios existe un alto nivel de ruido en las areas de produccion en donde
el personal se ve expuesto a ello, pudiendo afectar en su concentracion, generarle estrés

y con el tiempo incluso afectar en la capacidad de auditiva del trabajador.

Acerca de la investigacion llevada a cabo por Freire (2013), cuyo estudio basado en la
relaciéon del ruido laboral y la pérdida auditiva de los trabajadores de Campo Pacoa,
Guayaquil, Ecuador, en donde la medicion de ruido ocupacional medido dentro de las
instalaciones de Campo Petrolero Pacoa, logré evidenciar que de los 11 puestos de trabajo
analizados, 7 se encuentran por encima del limite maximo de 85 db(A) superando los

LMP para ruido ocupacional, y esto al comparar con nuestros resultados obtenidos en

58



campo, que de 37 puntos de medicion, 17 superan los LMP, se determina que en ambas
empresas existen zonas donde el ruido supera lo establecido en la normativa.
Considerandose de esta manera que la disminucion auditiva relacionada al ruido presente
en el trabajo es una problematica en la actualidad, siendo esta irreversible una vez que

afecte a un trabajador.

En lo que respecta a la pérdida de la capacidad auditiva, Andia (2018) en su investigacion
realizada en la empresa textil Santa Anita, concluye la existencia de una relacion entre el
ruido en el trabajo y el nivel de audicion del trabajador, lo cual concuerda con nuestra
investigacion donde también existe una relacion directa entre el ruido ocupacional y su
influencia en la salud de los trabajadores, asi como también se evidencio de que existen
departamentos de mayor nivel de ruido ocupacional que pueden causar pérdida auditiva

en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

En cuanto a la investigacion que realizd Mellisho (2017), quien manifesté que el ruido
aparte de afectar al sistema auditivo de la persona, también afecta significativamente en
el desempefio laboral, incluso provocar estrés por el simple hecho de estar expuestos al
ruido de manera constante. De manera similar, en esta investigacion también se afirmo
que el ruido aparte de los dafios que genera en el sistema auditivo, también afecta en el
desempefio del personal, generando estrés, molestias, falta de concentracion y todo ello
se evidenci6 en la encuesta realizada, en donde en la pregunta N°7 los resultados
indicaron que de los 66 trabajadores encuestados, el 43.94 % (29 personas) se han sentido
regularmente estresados debido a la exposicién al ruido y el 31.82 % (21 personas) se han
sentido bastante estresados por el ruido. Asi como también en la pregunta N° 10 cuyos
resultados indicaron que, de 66 trabajadores encuestados, el 48.48 % (32 personas) les
dificulta regular oir a sus compafieros por el ruido y el 30.30 % (20 personas) les dificulta
bastante oir a sus compafieros debido a la exposicion al ruido. Por tanto, se hace evidente
que el ruido provoca una serie de riesgos que pueden llevar a que el trabajador pueda

sufrir un accidente o en todo caso desarrolle una enfermedad ocupacional.

En relacion a la falta de concentracion que se puede generar como consecuencia a la
exposicion del ruido, Del Castillo (2017) manifiesta en base a su encuesta que el personal
en su mayoria estaba considerando que el area de produccion de granallado era fuente

primordial de generacion de ruido en su entorno y que les resultaba molesto e incomodo
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el poder trabajar al momento de que dicha area estaba en plena operacion afectando en su
concentracion, para lo cual en nuestra investigacion también se considerd que el ruido
afecta en la concentracion del colaborador, tal como se evidencia en la pregunta N°09
donde de un total de 66 trabajadores se obtuvo como resultado que el 56.06 % (37
personas) creen que el ruido les dificulta regularmente en la concentracion y el 27.27 %
(18 personas) creen que el ruido les dificulta bastante en la concentracién para el

desarrollo de sus actividades.

60



CAPITULO VI : CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Conclusiones

Se demuestra que existe una correlacion moderada entre el ruido ocupacional y su
influencia en la salud de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi
S.AA.

Los departamentos encontrados de mayor nivel de ruido que pueden causar pérdida
auditiva en los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A fueron
los departamentos de Trapiche y Caldero, donde en promedio de los resultados de

medicion fueron de 85.8 dB y 89.8 dB respectivamente.

Se logré demostrar que los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi
S.A.A perciben estrés en sus labores cotidianas, ya que segun la encuesta se predominaron
que el 43.94 % se han sentido regularmente estresados y el 31.82 % se han sentido

bastante estresados debido a la exposicion al ruido.

El porcentaje de trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A que se
identificO mediante las encuestas que padecen de falta de concentracién debido a la
exposicion del ruido ocupacional se predominaron que el 56.06 % creen que el ruido les
dificulta regularmente la concentracion y el 27.27 % creen que el ruido les dificulta

bastante en la concentracion para el desarrollo de sus actividades.

6.2. Recomendaciones

Disefiar, implementar e instalar barreras acusticas en las zonas ruidosas, a fin de disminuir

el ruido procedente de las maquinas y equipos de produccion.

Cumplir con el programa de mantenimiento de maquinas para evitar vibraciones

indeseadas que puedan generar ruidos.

Proporcionar a los trabajadores del area de fabrica sus protectores auditivos la cual
deberan de cumplir con las caracteristicas establecidas de la norma técnica peruana y

tener un NRR adecuado para puestos de trabajo ruidosos.
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Brindar charlas de seguridad a los colaboradores en temas sobre el correcto uso y cuidado
de los protectores auditivos, el ruido y sus efectos en la salud, los niveles de ruido que

existen en el trabajo, y otros.

Realizar pausas activas con los trabajadores expuestos a los altos niveles de ruido
presentes en el area de fabrica, a fin de aliviar el estrés y dar cortos descansos a los oidos
de los trabajadores.

Cumplir con la realizacion de los exdmenes médicos anuales a fin de verificar en las
audiometrias la deteccion temprana de los casos de pérdida de la audicion, y establecer

medidas de conservacion para aquellos trabajadores que lo ha

Realizar monitoreos de ruido ocupacional de manera anual, con la finalidad de verificar
la minimizacion o aumento de ruido a fin de establecer a tiempo los controles necesarios

para contribuir a la reduccion de los niveles de ruido.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
“Ruido ocupacional y su influencia en la salud de los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.”

ANEXOS

Planteamiento del

Marco

Agraria Azucarera Andahuasi
S.AA?

¢Existira  estrés en los
trabajadores de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi
S.A.A debido a la exposicién
al ruido ocupacional?

¢Cuél es el porcentaje de
trabajadores de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi
S.A.A que padecen de falta de
concentracion debido a la
exposicion al ruido
ocupacional?

Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A.

Determinar si existe estrés en
los trabajadores de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi
S.AA, en base al nivel de
ruido y encuestas.

Identificar el porcentaje de
trabajadores de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi
S.A.A que padecen de falta de
concentracion, en base al nivel
de ruido y encuestas.

HE. 2: Existe estrés en los
trabajadores de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi
S.A.A, debido al nivel alto de
ruido ocupacional.

HE. 3: El ruido ocupacional afecta
aun porcentaje de trabajadores de
la Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi S.A.A, que padecen de
falta de concentracion debido a la
exposicion al ruido ocupacional.

Poblacion y
muestra

La poblacion
en el area de
estudio es de
80, con una
muestra de 66.

Dependiente

(Y):

Efectos en la
salud de los
trabajadores

Objetivos Hipotesis L Variables Indicadores
problema metodolégico
Problema general Objetivo general Hipotesis general Tipo: - Intensidad del ruido (dB).
¢Cual es Ig relacion que existe De:terminar la relacion que Existe una relacion entre el ruido | Aplicada Variable - Tiempo medicién (minutos).
entre el ruido ocupacional y su | existe  entre el  ruido | ocupacional y sus efectos en la . o
; . . . . . Nivel: . . - N°# de puntos
influencia en la salud de los | ocupacional y su influencia en | salud de los trabajadores de la - independient .
; : : Descriptivo monitoreados.
trabajadores de la Empresa | la salud de los trabajadores de | Empresa  Agraria  Azucarera e e (X): . .
Agraria Azucarera Andahuasi | la Empresa Agraria Azucarera | Andahuasi S.A.A. Explicativo : - N°# de factores que influyen
SAA? Andahuasi S.AA. Disefio: Ruido en la generacion de ruido.
Hipotesis especificas No ocupacional [ LMP de ruido ocupacional.
Problemas especificos Obijetivos especificos :E olr: nEi\)/(ésltcejz Suﬁz?)r?gegg;ndai experimental
¢ Qué departamentos de mayor | Determinar los departamentos Y pacior .
; : : . que pueden causar pérdida | Enfoque:
nivel de ruido pueden causar | de mayor nivel de ruido que auditiva en los trabaiadores de la | Cuantitativo
pérdida auditiva en los | puedan causar pérdida auditiva 03
trabajadores de la Empresa | en los trabajadores de la Empresa . Agraria Azucarera 0 i
Andahuasi S.A.A. Variable -% de trabajadores que

sienten disminucién de su
capacidad auditiva.

- % de trabajadores con estrés
debido a la exposicion al
ruido.

- % de trabajadores con falta
de  concentracion por
presencia del ruido.

67



Anexo 2. Cadena de custodia para monitoreo de ruido ocupacional.

CADENA DE CUSTODIA

SONOMETRIA DE RUIDO
MONITOREO OCUPACIONAL DE AGENTE FiSICO

PARAMETRO: EMPRESA:
LUGAR:
N° PUNTO HORAS | RESULTADO
DE | AREA | DESCRIPCION | INICIO |Lmax |Lmin | Leq
MEDICION FINAL | db(A) | db(A) | db(A)

OBSERVACIONES:

Firma del responsable de la medicion

Nombre:
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Anexo 3. Plano del area de fabrica de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.

L Almacén LEYENDA Almacén de
i de Alcohol o . —
Vinaza Avrea de fabrica —[] Bagazo
J O O Departamento de Trapiche — D o
Almacén de || Departamento de Caldero —» Conductores
Melaza R Caldero de bagazo
Departamento de Elaboracion —p 4‘
— Departamento de Destileria —» D
Destilacion y
t Fermentacion

— OO Cristalizadores }: OO Evaporadores ﬁt

1
M Centrifugador
Envasado T Clarificador Encalado |
Almacén de il de azdcar | Socador de jugo
Azlcar - -
Molienda
&

Transporte y
Comercializacién
de Azlcar

= JALIIT A sl Conductores de
' cafla

Ingreso de cafia

Figura 20. Plano del Area de Fébrica de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S. A. A. (Fuente: Elaboracion propia, 2022).



Anexo 4. Encuesta a los trabajadores de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi

SAA
1) ¢Cual es su rango de edad? 8) ¢Usted como manifiesta su estrés
1. Del8a?28................ [1] generado por el ruido?
2. De29a39................ O 1. Ansiedad.................. ]
3. Ded0ah0................. —_ 2. Manias.................... ]
4. Mayorde51.............. _ 3. Depresion...............[1
4. Agresividad.............. (I
2) ¢Cual es el nivel de ruido que usted 5. Irritabilidad................]

puede percibir en su area de trabajo?

1. Pocoaudible............... 1
2. Tolerable................... 1
3. Molesto....covvvneinnn... [
4. Insoportable................ 1
3) ¢Qué dias considera que hay mayor
nivel de ruido en su ambiente de
trabajo?
1. Lunes a viernes.......... [
2. Sabado a domingo....... [
3. Todos los dias............[]
4. Ninguno................... (I
4) ¢Queé tiempo de exposicion tiene usted
con el ruido diariamente en su
ambiente de trabajo?
1. 4horas.......ccovvun.... |
2. 8horas................... ]
3. 16horas.........ceonn... (I
4, Mas de 16 horas.........] (]

5) ¢En qué medida cree usted que el
ruido afecta a su salud?

1. Noafecta.................. 1
2. Afecta poco............... ]
3. Afectaregular............ 1
4. Afecta bastante...........]

6) ¢Cree usted que su capacidad auditiva
ha disminuido debido a la exposicion
al ruido en su ambiente de trabajo?

1. Nada..........cccceennnn.. ]
2. Poco......oiiiiii 1
3. Regular................... []
4. Bastante................... 1

7) ¢Usted se ha sentido estresado debido
a la exposicion al ruido?

1. Nada........ccoovvvenennn.. ]
2. Poco..............l. 1
3. Regular................... [
4, Bastante................... 1

9) ¢Cree usted que el ruido le dificulta la
concentracion para el desarrollo de sus
actividades?

1. Nada..........cvvueen... ]
2. PoCO....coiiiii 1]
3. Regular................... []
4. Bastante................... ]

10) ¢Le dificulta a wusted oir a sus
comparieros debido a la exposicién al
ruido en su entorno laboral?

1. Nada............ccoueen... ]
2. Poco........ooiiiil. 1]
3. Regular................... []
4. Bastante................... ]

11) ¢ Le dificulta a usted escuchar sefiales
acusticas (alarmas, sirenas, timbres u
otros) debido a la exposicion al ruido?

1. Nada............ocvueeen... ]
2. Poco..........ooil. ]
3. Regular................... ]
4. Bastante................... ]

12) ¢ Cual de estos efectos usted padece mas
como consecuencia del ruido?

1. Pérdida auditiva..........[]
2. Estrés laboral............ ]
3. Falta de concentracion. [ ]
4, Ninguno.................. ]

13) ¢Le gustaria que la empresa tome
medidas correctivas para disminuir y
controlar el nivel de ruido?

1o Sicoiiiii ]
2. NO.oooiiiiiiiiiiiiian 1
3. Noopina.................] ]
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Anexo 5. Validacion de encuesta por juicio de expertos N°1

VALTDACTON DEL INSTRUAENTC DE INVESTIGACTON POR JUICTO DE EAPERTOS

TRUIDC OCURACTONAL Y SUINFLUENCIA ENLA SALLUD DELOS TEABATADORES DE LA EMPEESA AGRARTA AZTFCARERA ANDAHUASIS A A ™

Criterios a2 evalmar Fesnltados
I emsmaje
e T Claridad en la Coherencia Introdwciina | adecoado con el | Aisde o que se & “S.p e ‘f
redacckin interma 1a respmesta mivel de pretende c‘-j}& r."& {_45‘
mformaccn g i
12|34 5]2|2|3|4]|5(2] 23|45 |2 2| 4[5]|F|2]3|4]5 o
1 | #Cuil = surango de edad? X b4 X =X X 24 4.8 100%%
2 uﬁlﬂﬁﬁlmﬂd&mﬂnquzushadpued&pﬂtﬂjrenmm x * x* x = 75 5 10094
e trabajo’
;oué dias daTa ha; el de moide -
B i Gebda? e S x x x| 2 4.8 06%
S0 deripo de exposicicn tiens usted oo el nuido diaramea nta >
4 | en s amibients de rabajo? % i x x 24 4.8 96%%
5 | iEn qué medida ores usted que el nidae afecta a sa samd? X o X X X 25 5 100540
L= usted que su capacddad sudiha ha disromuwido debido a 0o
& 1a icidm al ide en su ambisnte de trabaje? = s x - = 25 3 1
;Lsted 52 ha tdo ectrecado debideala &
B e ST = x x x 23 4.6 9254
8 | ;Usted cémo manifiacta su estrés senerado poe & nodo? 4 X x X 23 4.6 92%%
(Cree ncted el ruido le dificalts la concentracidn par el 2
Gl - —— deq::s acividadas? i X X X X 23 4.6 92045
L& dificabta a usted oir a sus compatercs debido a la ,
10 exposidon 2l nide en su entome laberal? x X X X 25 5 100%5
;Le dificubta a usted escuchar sefiales aciisticas {alarmas, .
- 5 b b4 X x
U | aas hwities u otzos) debida 3 1a exposicidn a1 mido? 25 5 100%%
JC1al de ectes efectos wsred padece mas CODW COOCEOIenCi 3
1 S e X 3 X X x 23 4.6 92%
(Le gustaria qoe 1a enprecs tome madidas
13 comTeCtas para disormair v controlar el nivel de roido? . x X X X 25 5 100%%
5 S0 al [ 63 75 :
mn_ — Promedio total de -
Promedio 4.54 1.8 5 5 5 validacién (%) o795
FPorcentaje 91%a 92% 100 100%% 100% :
Mivel de criterio a evalmar
Donde: 1. My malo 2. Malo 3. Fepular 4. Bueno 5. Excelente
{ENDEE DRAQUTER TR, - _ £ Recomendaciones:
Validade por: = i » TANIA o= ,"f“ W
TVELEE et A R TTE NINGUDA
- AI’.NBI-_Z 2 OUIEROO
Celnlar/consultas: 026 577 276 e e i
Firma . Aplicable =1
Fecha: 27052020 VAILIDEE
DNI: 46925087 o aplicable

Fuente: Autoria propia.
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Anexo 6. Validacion de encuesta por juicio de expertos N°2

| VALIDACTON DEL INSTEUAMENTO DE INVESTIGACTON POR JUICIO DE EAXPERTOS
SR OCUPACTCNAL Y 5U7INFLUENCLA EM LA SALUD DE LOS TREABATADORES DE LA ENMPEESA AGRARTA ATUCARFR A ANDAHIJASIS A AT
Criterios @ evalmar Resultados
Lengnaje
™ ftem Claridad en la Coherencia Introduccion a | adecnado con el | Afide lo quoe se e _{_59"
redaccién interna 1a respuesta mivel de pretends & qf‘ dg-"' ‘_a‘?
imformaciin & Q'é' i
34|51 2] 3 5112 3| 4|51 |2|23|4|F]2]|2]|3|4]5 -
1 [;Cuil &5 su rango de edad? X x hd X X ] 5 100%
) gfi:labfju?lmﬂdzmdnqlwustedmmdepeuhmsnmm r i w = ¥ 25 5 1002
e e e X X X b x| 23 16 97%
4 mf;ﬁ?mm:mdmmm i i = = i 25 5 100%%
5 |:En gué medida cree usted que &l Tuide afecta 3 su cahed? o X i 2 X = 24 4.8 D&%
iCree usted que su capacidad soditina ha dismmrde debidae a E %
6 |12 evpasicién al ruidn en mu ambiente de trabajo? i = x = = 43 4.5 i
7 ﬁfﬂ:ﬁhﬁs@ﬂﬂnsﬂﬁadﬂ debido & Ia exposicion i x = = e 73 4.6 o7
B |{eted cdmo manifiecta su estrés generado por el nido? X x =X X x 23 4.6 02%
g g&eeuia:ﬁq:;ﬂ;;j@leﬂfm]mh:mmdmpmﬂ W oy = 5 W 24 4.8 oges
ij (e EnGills i waien gu & o coORRSt0s Beiiin o X X X x x| 25 5 100%
;Le dificults a nsted escuchar sefiales aclisticas {alarmas, = i o
11 simenas, imhbres u oros) debido a 1a exposicon al moide? X X b x X 25 5 100%%
JCual de estos efectos nsted padece mas como conseClendia a % 3 =
12 = i al ruido 7 X = X X = 23 4.6 02%%
;Le gustatia que la empresa toms medidas & = o
13 Ccorectvas para disminuir v cenirolar el nivel de moide? X X X X X 23 3 100%4
Snma al 03 63 63 a3 .
Promedio 47 48 as 18 48 lel:i};dl?'mglﬁ;]e 06%0
Porcentaje o4 DE%% 95% o6%% D6 bt
Nivel de criterio a evalmar
Dionide: 1. My malo 2. Malo 3. Fegular 4. Bueno 5. Excelente
alidad i MG HELLEN HUERTAS J Recomendaciones:
alidado por: DOALASORICO0 ] MINGUNA
oD It T Raroneass
Celular/consaltas: 036014768 i Hdlﬂ‘s 1:.;:"”5[::1:1 IE;:H;"I-J-“. s
i . Firma = Aplicable =1
Fecha: 20052020 DNL 46741141 VALIDEZ o aplicable

Fuente: Autoria propia.
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Anexo 7. Validacion de encuesta por juicio de expertos N°3

Fuente: Autoria propia.

[ m— =
h VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION I'OR JIJI(_‘“) l)h' P‘Xl\:":::;rui):s — %
e “RUIDO OCUPACIONAL ¥V SUNELUENCIA TN 1A SALLD DETOS TRABAADORES TN LA BMPRESA AGRARIA AFUCARERA A =
2 : Crilerios u evaluar Cacan

< 1onguaje o % *
N i Clarklal cnla Colicrencia Introducclén a ba | ateeuado con el Mide | ::: j
N tem redacclon Interna rospisesla nivelde prele S
intoremacksn 3
O B I R 3 L T B O e T A B ; e B B 5 7 H.C CETA
v ¥ —
1 | Cail cx su rango do odol? X * q ¢ 0,2 7
JCUS1 o ol mived 6o ruico que usted pracds percibic on su Srea d¢ ¥ » . ” ?5 5 %
2 lirstaio? R 4l |G %
3 1Que dias considera que hay mayor nivel de nuido €n su % % ¥ % S Q g{ 3 7
ambiente Jo trabaia? 3 =
ol Qs Gompo A exposicasn tsene ustad con ¢l ruidhs dianametic an X K 9 K gq L!-g q\,: 7%
A |5 ambicees & eabsio? : - AR e 7
5 |0n qué madida croc wstal gos el nido afects 3 su salwd? »~ " “ ’ 016_' 7
T {1Cree msted que su capawiviid auditiva ha disminiidy slebiido a fa * < r Y ¥ 2 .,.J_ s 1&Y/.
2 exposician al Fuldo en su ambicess de trabajo? . 7 L{ = [1 5
[Talbudxh:;mﬂontmm-kbidoalanmxibn ¥ ' > % & 2 ‘f ¥ 4
al ruida? = 7 =
| Ve X * £ 2
8 | Usted cdmo maniticsta su cstrés generado por ¢l ruido™ ® x : x l{ < q £
1Cree usted que ¢l nuido fe dificulta L conconlracion para cl « ~ « X x 2 9 \(_ < q 6
9 Jacsarretlo de sus aceividades? = = y < 3.
-l—o-u.cdiﬁcthamk\!okasmcmgn_‘k:mqkbhbalat\pmuu.\n ¥ « X = X 2 q ? £
21 ruido en su enteeen hitoral? = 5 S
{5 [2e dificuia 3 usted escoctar scfiafes acisticas (aksranas, s, ¥ ¥ X X x| 24 4.8 9L 7
A | ires u caros) dehido 3 Ia exporicidn b ruida? - - oY, — 967
2 T O e320% cliectos 1ted padoos s COmD cunfecueaci a 1a ¥ ¥ X X x| ‘€ Y.5
exporicida al raido 7 = = =
§ u_gsmumqghmrmlmm'_dn : % 5 » A ~ < ‘1 Yy.5 qL/
13 Jcorrectivas para dierrirasic v controfas el nivel ds ruido? I - o — Z< =
 Guma D = = Sae=T 2 2 Lt = _ Promediptezalde | 03
Promedio = 4.9 5 > - - —— vabhdacka (*a) 7
Porceads] O A Qi 7 100 7 oo/ fon %
< < Nivel ¢ criterio s evalvar
Donde: 1. Muy malo 2. Malo 3. Repular 4. Bucro 3. Excelente
: J - Recomeadacionss: Y
’ WJE(Q L Che e L L IO S AR '
Vot pors 106 . Grad Qlivece Han CRARCS CLWERA [ivauna
LN ITA NI EE = =,
Fecha: 2 q/as‘lzozo CCIP N A8T3N
> = Flemia s Aplcadie
Catstaciconsuin: 9741, 95 97 oNE JSRACS Y T T Ne aplicabie
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Anexo 8. Fiabilidad del instrumento e interpretacion del coeficiente de Alfa de
Cronbach

Tabla 35.
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

904 13

Fuente: Autoria propia.

El valor o = 0,904, significa que el instrumento tiene una excelente confiabilidad.

Tabla 36.

Clasificacion de los niveles de fiabilidad segun el Alfa de Cronbach («)

Nivel de fiabilidad Valor de Alfa de Cronbach (a)
Excelente >0,9
Muy bueno >0,7
Bueno >0,5
Regular >0,3
Deficiente <0,3

Fuente: Tuapanta, Dugue & Mena, 2017.
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Anexo 9. Instrumento para la obtencion de datos

86. 948
YOYRL A

&) sVANTEK

Figura 21. Sonometro SVAN 971-Clase | (Fuente: Tech
Peru Industrial S. A. C-Sonometros, 2021).
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Anexo 10. Certificado de calibracion del sonémetro SVAN 971

=

INACAL Certificado de Calibracion
LAC -163 - 2019
Lahoratorie da Ackatica
Pagina 1 de 10
Expedenhe 034457 Ese  Conificado  de caliorackn
gacemenia 13 bEFEblidagd a3 Ios
Eolictanis INSPECTORATE SERVICES PERLU palrones maclonales, gue mreakzan s
SAC unidades da medida de 3oerds oon &
CErsciin Av. Elmer Fancstt M 444 Sistema Intemadional de Unidadas (S1)
sinmenio de Medictn. * Sondmetto La Direccién de Mefrologla cusioda,

CONSEMNE ¥ mantiene log  patrones
racionales de i35 unidadas de medlda,

ik SVANTER cailbra patmones sacundarios, reallza
o svan 9774 g A it e e
Infarasados, promusys & desamolia de
Procrdenti POLONIA la metrologla en el pals ¥ contibuye a
la difslen ded Sstema Legal de
Fesoludan 0.id3 Unidades de Mefida o2 Penl
i § (SLUMP).
La Cireccitn de Malmlogla es miemiong
Momer de Bede 46043 g2l Sleema Inlemmerkans  de
Metroiogla  SIM) ¥ partkipa
Micrtfono TS2E afvamente en las Imercomparacionas
que éste realtza en 13 region.
Zerie del Micréfenc Tan24 Con el fin de 3sequrar 13 calidad de sus
mediciones & usuano esiy obilgado 3
Fedha de Callbracka 201908-15 recalbiar 5US Instumantas & Intarvals
apmpiados.

Esbe carifficado de calbrackin siio puede ser difundido completamants y sin madficadiones. Lis axiractos o
moificacones requieren i3 aultizacien e la Deecsion de Metrolodla del INACAL.
Certficadios sin imna dlgtal y s20 sarecen o2 valder

Radponintia Sal b Fadponseila Sal labenlede
Fremin e LT Pleorsink: dgflnkemacde o
(c s (c— ==
Vo TETH R "800 LT e
D2t e Wirdiedogla Dz 2sih do Mateligla
Imaftain Necioom)! de Caikded - INECAL
Ddmcz i de Meérokopia
Cale Lux Sarmian 5 817, oo ki, Lime - Pacy
Ta (0] SE-EET0 Araae 2504
Cmall pei=iogelb s ot pe Posde wclicer # sdrown o oiliocedh o ls g oo
Wabwma ioacal jobze I syl sckn v fronc o b, oo A g
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=
INACAL

Hitrglogea
Laboratoro de Acustica

Metodo de Calibracion

Certificado de Calibracion
LAC -163 -

2019

Pagina 2 de 10

Segqun b Morma Maoliglcs Feroama MAR-011-2007 "ELECTROACUSTICA Bondmefos. Pare 2@ Ensayos
perddicos” (Equivalent= a la IEC B1ET2-331005)

Lugar de Calibracion
Labortoria de AcisSca
alls d= La Frosa K* 450 - San Boda, Lima
Condiciones Ambientales
| Temoeratura 223°C £ 0O0°C
Bresltn E'EIEE hPa = l:lli nFa
Humedad Relaiha add % = dD0%
Patrones de referencia
Trazabilidad Patron utilizado Cerificado de Calibracion

Pafrtin de Referencly de CEMAL Carificados
CHM-CC-SA0-1T72015; CHM-CC-5 11-1B4AE;
CRM-CC-SA0-131/3015; CHM-CC-S1-152201E

v Cerificada INDEC O] 3hM LE-C-271-2014

Calordor aolstoo muttuncion
BAK £225

INACAL DM LACDZE-2015

Faron de Refersrcla d= la Dinsccidn de MeToiogha
Oacliador de Frecuencly de Caglo Symmetricom
SOT1A el ool periepece 3 la red 31 Time 2caks

Comparzons via GPE Common-Yiew
httmetgpa. nlsd posrscripbsisim_ne grid ey
; Cartticado LE-113-2047

Zenerador die funclores Aglent
J3XHA

IKACAL DM LTF-C-172-2018

Fatones d= Refsrencia g2 [a Cinecoén oz
WMetoiogla Certificade FLUKE N" FTZeolzs v
Cartfioado WACAL DA LE-TS1-2017

Muttime=to Aglent 344114

INAGAL DM LE-308-2047

Patones de Referencia de la Oireccdon de
gl Cartficada IMACAL DM LTF-C-144-2014

y Cerifide IACAL DM LE-S03-2017

Abenuader de T0 92 FAZTERMACE]
FETOAA023

INACAL OM LAC-180-2017

Jbservaciones

Con fines de idenbficaddn se ha oolocado una stiquely suboadiesha de oolor verde INSCAL-TIM.
El sonémetms srsayado de scuerds 3 & noms MMP-011-2007 cumpls con [as ideranciss pars [ class 1
estxhlacidy: #n la noma [EC BIETZ-122002, sycspho & ensayo de rulda inrirseco.

lexifivro Necicon! d Caild s - INATAL
Dirwz i il

Cuwle Lo Cammllax &* 597, San leidn, Lim - Pecd
Tadl: (0% BC-BES0 Ao 1821

BTIA

Pu'lu:n'nwnlcl'wﬂ
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&

INACAL

Hobmloga
Laborato

rio de Acdstica

Resultades de Medicion

RUHCD MTRIMEECT [dE)

Wimrbno: | Limie mae. | Aondino: | Limie
=ado il efi radn o

iz 2] i 1]
158 = E4 =

Mot |3 mesSicin s= meolad & rango LOW 250 68 a 120,5 dB; cm un Bempo e
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Anexo 11. Evidencia fotografica del monitoreo de ruido ocupacional

Figura 22. Medicion del ruido ocupacional en el departamento de trapiche.
Fuente: Autoria propia.
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Figura 23. Medicion del ruido ocupacional en el departamento de caldero.
Fuente: Autoria propia.
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Figura 24. Medicion del ruido ocupacional en el departamento de elaboracion (Parte 1).

Fuente: Autoria propia.




Figura 25. Medicion del ruido ocupacional en el departamento de elaboracion (Parte I1).
Fuente: Autoria propia.
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Figura 26. Medicion del ruido ocupacional en el departamento de destileria.
Fuente: Autoria propia.
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Anexo 12. Evidencia fotografica de la realizacion de las encuestas

Figura 27. Ejecucion de encuestas en el departamento de trapiche.
Fuente: Autoria propia.

Figura 28. Ejecucion de encuestas en el departamento de caldero.
Fuente: Autoria propia.
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Figura 29. Ejecucién de encuestas en el departamento de elaboracion.
Fuente: Autoria propia.

Figura 30. Ejecucion de encuestas en el departamento de destileria.
Fuente: Autoria propia.
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