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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado: Competencias digitales y desempefio docente en
la Institucion Educativa Emblematica Joseé Antonio Macnamara, Huacho 2021, tuvo como
objetivo general determinar la relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente.
El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, nivel descriptivo correlacional, con un
disefio no experimental de corte transversal. La poblacion de estudio estuvo conformada por 40
docentes de la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021, a los cuales se les aplic6 como
instrumento de recoleccién de datos un cuestionario de Competencias Digitales de Grandez
(2020) compuesto por 28 items y un cuestionario de Desempefio Docente de Benavides (2020)
compuesto por 20 items. Los resultados de la investigacion evidenciaron un nivel medio (45%)
en cuanto a las competencias digitales de los docentes y un nivel medio (47.5%) respecto al
desempefio docente. Con respecto a los resultados inferenciales se hallé que las competencias
digitales se relacionan positiva y significativamente con el desempefio docente (r = 0,521 y
p_valor = 0.00) en la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho
2021. Se concluyd que cuando las competencias digitales estan en un nivel medio el desempefio
docente también se encuentra en el mismo nivel, ademas las variables presentan correlacion

moderada.

Palabras clave: competencia, digital, desempefio, docente.



ABSTRACT

The present research work entitled: "Digital competences and teaching performance in the
Emblematic Educational Institution José Antonio Macnamara, Huacho 2021, had as general
objective to determine the relationship between digital competences and teaching performance.
The study was developed under a quantitative approach, descriptive correlational level, with a
non-experimental cross-sectional design. The study population consisted of 40 teachers from
the I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021, to which a questionnaire of Digital
Competences of Grandez (2020) made up of 28 items and a questionnaire of Teaching
Performance of Benavides (2020) made up of 20 items was applied as a data collection
instrument. The results of the research showed a medium level (45%) regarding the digital skills
of teachers and a medium level (47.5%) regarding teacher performance. Regarding the
inferential results, it was found that digital skills are positively and significantly related to
teaching performance (r = 0.521 and p_value = 0.00) in the Emblematic Educational Institution
José Antonio Macnamara, Huacho 2021. It was concluded that when digital skills are at an
average level, teaching performance is also at the same level, in addition to the variables present

moderate correlation.

Keywords: competence, digital, performance, teacher.



INTRODUCCION

Las competencias digitales contribuyen a que los profesionales en educacion se adapten mejor
a la evolucion y transformacién educativa que esta sufriendo el mundo actual, les permite
conocer y usar recursos tecnoldgicos para crear contenidos innovadores y favorecer la
ensefianza, desarrollar la creatividad y practicidad en beneficio del aprendizaje de los
estudiantes. Pero las competencias digitales también son de gran utilidad en la resolucion de
problemas y surgen como una alternativa, esto se ha evidenciado a raiz de la pandemia por el
virus Covid 19 que obligd a los docentes a desarrollar la educacion virtual poniéndolos a
desarrollar habilidades elementales para poder dictar sus clases o actividades a través de la

virtualidad que hoy se ha vuelto imprescindible.

Considerando esta realidad, el presente trabajo de investigacién se realiz6 con el objetivo de
determinar la relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente en la Institucién
Educativa Emblematica José Antonio Macnamara 20318 — Huacho. Para ello el estudio se
dividio en los siguientes capitulos.

En el capitulo I, se presenta el planteamiento del problema: la descripcién de la realidad
problematica, la formulacién del problema, los objetivos, su justificacion, y las delimitaciones

y viabilidad de la investigacion.

En el capitulo 11, se da a conocer el marco tedrico, compuesto por los trabajos previos y la
fundamentacion tedrica de cada variable: competencias digitales y desempefio docente, ademas
se presenta la definicion de términos, la formulacién de hipétesis y la operacionalizacion de

variables.

El capitulo 111, compuesto por el marco metodologico, disefio, tipo, enfoque, poblacion, muestra,
técnica, instrumentos, métodos y procedimientos estadisticos descritos y sustentados por
diversos metodologos.

El capitulo 1V, presenta dos tipos de analisis; descriptivo, en el que se dan a conocer los niveles

en los que se encuentran las variables, para ello se usan las tablas de frecuencia y porcentajes y

Xi



los gréaficos de barras; el segundo es el andlisis correlacional o inferencial en el que se presenta

la prueba de normalidad y las correlaciones respectivas.

En el capitulo V, se realiza la contrastacion de resultados con los antecedentes, generandose la
discusion, parte importante de la investigacion ya que permite determinas diferencias y aciertos

con otros investigadores.

Y el capitulo VI, se plasman las conclusiones como punto final de la union del t marco teérico
y el trabajo de campo, presentandose las evidencias y dando paso a las recomendaciones

relacionadas con cada problema especifico presentado.

Una vez finalizada la investigacion los resultados pueden ser de utilidad como informacion para
futuras investigaciones relacionadas con el tema ya que se presentan instrumentos validados y

con alta confiabilidad.

Xii



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad probleméatica

A pesar de haber transcurrido mas de dos afios desde el inicio de la crisis sanitaria en el
mundo, debido al Covid 19, todavia puede observarse a los estudiantes del mundo que se han
visto afectados por el cierre, en algunos casos parcial y en otro total, de sus escuelas y mas de
100 millones de nifios no alcanzan el nivel minimo en cuanto a lectura, las cifras son realmente
alarmantes. En estos tiempos es prioritario recuperar la educacion porque de lo contrario una
catastrofe generacional podria producirse en los siguientes afios (Unesco, 2021). El rol del
docente ha exigido también una transformacion trascendental y que ha marcado mucho esta
etapa educativa; porque no son sélo los estudiantes lo que abandonaron las aulas, son también
los docentes quienes dejaron ese espacio en el cual se manejaban con total equilibrio, seguridad
y confianza e impartian sus clases, para hoy tener que hacerlo en aulas virtuales que requieren
de conocimientos en competencias digitales, que muchos docentes ni siquiera las tenian en
mente (IIESALC, 2020).

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2019),
las 5 potencias del mundo en cuanto a competencia tecnoldgica son los paises de Estados
Unidos, Singapur, Reino Unido, Alemania y Paises Bajos; ademés las evaluaciones a su
personal denotan una capacidad con nivel alto en conocimiento de tecnologia (87%), las cifras
también sefialan que 7,5 millones es la diferencia entre los paises de desarrollo alto y bajo en
educacion y formacion profesional, puede notarse entonces que las competencias digitales a
nivel profesional son un requerimiento fundamental en este siglo.

En el &mbito educativo, los docentes de paises desarrollados son formados en base a los
requerimientos que la sociedad exige o requiere, es decir se forman en competencias, lo que
finalmente los hace més eficaces. Asimismo, el indice de Preparacion Digital (DRI) manifestd
que los paises con mejores competencias digitales son: Uruguay, Chile, Costa Rica, Panama,
Meéxico, Argentina y Puerto Rico, considerandose al Peru en el puesto 9 de un total de un total

de 19 paises latinoamericanos. Aunque estar en 9no lugar no es un mal indicador, si lo es el



saber que se requiere de capacitacion constante pata que esto se vaya superando, de lo contrario
se puede llegar a ser el Gltimo pais en desarrollo de competencias digitales.

El Ministerio de Educacion del Per (2016) cre6 un Programa denominado ParaTIC, con
la mision de disminuir la brecha digital de los docentes y que de esta forma inicien su trabajo
innovando haciéndola entretenida, usando medios digitales con la finalidad de llevar a los
estudiantes entornos virtuales que les faciliten enfrentar desafios de aprendizaje que ya se
producen en otras partes del mundo. Todos estos proyectos tenian buenas intenciones y la
planificacion estaba dando sus frutos, sin embargo, la coyuntura presente tanto en salud
econdémica como politica se sumaron a una situacion donde el docente estaba en proceso de
adaptacion y aprendizaje, pero se tuvo que poner como puente, con los conocimientos que tenia,
para vincularse con los estudiantes a traves de la ensefianza virtual, ya que la Pandemia por
Covid 19, llevé a un confinamiento mundial. Las deficiencias han sido notorias, en todas partes
del mundo; en el Per(, se ha visto desde desercion docente hasta capacitacion constante; muchos
docentes han dejado de trabajar porque no han podido insertarse tan bruscamente a este mundo
de la virtualidad y sus exigencias, otros se encuentran capacitandose para lograr una integracion
que les permita seguir vigentes en su practica, pero un gran porcentaje estd en medio,
sobreviviendo y aprendiendo de sus propias experiencias, con limitaciones que los llevan a ver
un futuro desesperanzador y con politicas de estado que surgen como pequefias posibilidades de
seguir adelante como docentes.

En la institucion educativa Emblematica José Antonio Macnamara 20318 ubicada en la
Provincia de Huaura, distrito de Huacho, también se han evidenciado los problemas en cuanto
al desconocimiento o poco uso de las competencias digitales en la labor educativa; esto ha
reflejado en el aprendizaje de los estudiantes y aunque quiera decirse que el bajo aprendizaje es
resultado de otros factores que también influyen como: familia, recursos, tiempo, internet, etc.)
se debe aceptar que el tener limitaciones para desarrollar comunicacion virtual se convierte en
una gran debilidad para el docente, quien debe agotar los medios necesarios para un aprendizaje

significativo durante su desempefio.



1.2. Formulacion del problema
1.2.1.Problema general

¢De qué manera se relacionan las competencias digitales y el desempefio docente en la

Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021?
1.2.2.Problemas especificos

PE1. ;| De qué manera se relacionan la alfabetizacion informacional y el desempefio docente en

la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021?

PE2. ; De qué manera se relacionan la comunicacién colaborativa y el desempefio docente en

la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021?

PE3. ¢{De qué manera se relacionan la creacion de contenidos digitales y el desempefio

docente en la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 20217

PE4. ;De qué manera se relacionan la seguridad informatica y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Emblemaética José Antonio Macnamara, Huacho 2021?

PE5. ¢ De qué manera se relacionan la resolucion de problemas y el desempefio docente en la

Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 20217

1.3. Objetivo de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacién entre las competencias digitales y el desempefio docente en la

Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
1.3.2. Objetivos especificos

OEL1. Identificar la relacién entre la alfabetizacion informacional y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Emblemética José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
OEZ2. Establecer la relacion entre la comunicacion colaborativa y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
OES3. Identificar la relacion entre la creacion de contenidos digitales y el desempefio docente en

la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021.



OEA4. ldentificar la relaciéon entre la seguridad informatica y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Emblemética José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
OES. Establecer la relacién entre la resolucion de problemas y el desempefio docente en la

Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

1.4. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion tuvo como propdsito dar a conocer una realidad presente en el
contexto educativo, el cual ya venia enfrentando cambios hace unos cinco afios tras pero que
hoy se ha transformado para dar paso al uso de las competencias digitales en la labor que realiza
el docente o que ha originado que muchos docentes tengan que buscar la ayuda o soporte
necesario para ponerse en linea con estas competencias que hasta ahora no le fueron requeridas.
Por esta razén la investigacion se justifica como una forma de describir ¢de qué se trata?, ;qué
son las competencias digitales?, ¢cuales son?, todo esto dentro de un marco teérico en el cual se
organiza informacion actual que al mismo tiempo servira como referencia a otras
investigaciones.

En cuanto a la justificacion practica los resultados servirdn como argumento para
reflexionar y valorar respecto la importancia de las competencias digitales en la labor educativa
de la institucion donde se llevd a cabo la investigacion, asi como las acciones correctivas para
el logro de una apropiada labor educativa. Este estudio brindd un aporte metodologico a la
comunidad cientifica, ya que, para su constitucion se presentaron instrumentos de investigacion
con el fin de medir las variables de estudio, los mismos que deben ser contextualizadas a la
realidad local, los instrumentos utilizados presentan validez y confiabilidad como criterios
importantes para poder ser utilizados en otros estudios que tengan similitud o sean iguales a las

variables que se han trabajado.

1.5. Delimitacion del estudio

La delimitacion se presenta en diferentes tipos:

Delimitacion Espacial, se realizo en la 1.LE. Emblematica José Antonio Macnamara,
Huacho 2021.



Delimitacion Poblacional, los docentes de la Institucion Educativa Emblematica José
Antonio Macnamara, Huacho 2021.

Delimitacion Temporal, se realizo el afio 2021 y los datos se obtuvieron en el presente

Delimitacion Tematica, se realizd un analisis sobre las competencias digitales y la
relacion con el desempefio docente en la Institucion Educativa Emblematica Jose Antonio

Macnamara, Huacho 2021.

1.6. Viabilidad del estudio

En cuanto a la viabilidad de la investigacion:

EconOmica, resultd viable econdmicamente porque se cuenta con los recursos para
realizar la investigacion sin que esta se vea perjudicada en el tiempo.

Geografica, fue posible de realizar la investigacion porque el espacio geografico donde
se ubica la entidad educativa es de facil acceso.

Apoyo universitario, en ese aspecto se contd con el apoyo del asesor nombrado por la
universidad para realizar los procedimientos requeridos en la elaboracion del proyecto y tesis.

Temporal, existio tiempo requerido para realizar el trabajo de investigacion, organizando
las actividades de forma coordinada, tanto con la institucion educativa elegida, el asesor y la

investigadora.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
El marco tedrico se compone de los trabajos previos, denominados antecedentes y que son

de indole internacional y nacional.

2.1.1 Investigaciones internacionales

Diversas investigaciones se han realizado en diferentes paises del mundo, con respecto a
las competencias digitales, asi por ejemplo Diaz y Loyola (2021) plantearon realizar un estudio
en Ecuador con el objetivo de revisar diferentes estudios acerca de competencias digitales tanto
en docentes como en estudiantes, teniendo en cuenta el contexto mundial debido al COVID 19.
Se llevd a cabo una revision documental de las investigaciones publicadas en Scielo, Redalyc,
Scopus y Dialnet, acerca de las competencias digitales. Se escogieron finalmente como muestra
35 investigaciones de los periodos 2019 — 2020 y los resultados demostraron que en el 79% de
las investigaciones los autores sefialan como dimensiones de las competencias digitales:
informacion alfabetizada, comunicacion digital, contenidos digitales, seguridad informaética y
resolucion de problemas. Se concluyd que antes de capacitar a los docentes en estas
competencias, es necesario establecer un diagnostico en base a los conocimientos que tiene el
docente, los recursos con los que cuenta y la voluntad que tiene hacia la innovacion o cambio

de la ensefianza tradicional a la ensefianza virtual tecnolégica.

Martinez y Garcés (2020) plantearon determinar las competencias digitales de los
docentes ante la implementacion educativa virtual en Colombia, la investigacion fue descriptiva
y tuvo disefio no experimental, los resultados destacaron que los docentes tienen la habilidad de
clasificar informacién a través del uso de los entornos virtuales (78%), la capacidad de compartir
informacion estuvo en un 50%, la edicion de trabajos digitales tuvo un 41%, la dimension
proteger datos tuvo 39% y el desarrollo de competencias procedimentales tuvo un 43%. Se
concluy6 que las competencias mas débiles de los docentes son: crear contenido digital y

seguridad de datos y las competencias mas desarrolladas son: alfabetizacion de informacion,



comunicacion colaborativa y resolucion de problemas. La mayoria de docentes no llegan al nivel

innovador y es necesario fortalecer estrategias para promover las competencias digitales.

Asimismo; Sandi (2020) realiz6 un articulo acerca de la integracion de actividades ludicas
para formar a los docentes en competencias digitales. El objetivo fue analizar y evaluar las
competencias digitales que se desarrollan a través de juegos formales, la investigacion fue
descriptiva y el disefio fue no experimental, los resultados demostraron que los docentes
aceptaron con buena actitud los juegos planteados y ademas consideraron que es una forma
dindmica y divertida de aprender competencias digitales, por lo que surgi6 la idea de
implementar estos juegos o estrategias ludicas en diferentes areas. Se concluy6 que gracias a la
experiencia se logro romper el mito o temor a la tecnologia de parte de algunos docentes que se

rehusaban a ser parte de los juegos.

Por otro lado, Cruz (2019) desarroll6 una investigacion en Costa Rica para determinar la
importancia del manejo de competencias digitales en la practica docente, en esta etapa de
educacion virtual; el estudio fue de caracter cualitativo, la muestra fue de 49 docentes, los
resultados corroboraron que un sector alto (43%) no poseen los conocimiento necesarios,
considerados bésicos para la ensefianza virtual, se evidencia ademas fuertes debilidades que
deben ser superadas por los docentes en el menor tiempo posible; otro resultado que llamo la
atencion fue que algunos docentes rechazan la tecnologia y no las consideran necesarias como
estrategia pedagogica (27%), un porcentaje considerable (30%) se limitan solo al uso de
herramientas digitales (power point, uso de correos, hasta wasap como medio para comunicarse
al instante). Se concluye que es necesario plantear un plan de capacitacion para los docentes en
el que los contenidos no s6lo sean herramientas digitales, sino también aprendizaje y uso de

softwares educativos, con la finalidad de alcanzar mejores resultados en la ensefianza virtual.

Finalmente, Perlaza (2018) consideré determinar la influencia que ejercen las
competencias digitales en el desempefio de los docentes de una entidad educativa de Ecuador,
la investigacion fue no experimental, se asumi6 un disefio correlaciona causal, los resultados
hallados mostraron que las competencias digitales no tienen incidencia en el desempefio docente
(p=0,587y rho = 0,121, asi como R2 = 0,002), se concluy6 ademas que los docentes tienen un

nivel de conocimiento de competencias digitales moderado y en crecimiento, esto hace que no



influya en la forma en que trabaja porque se prepara para dar lo mejor en sus sesiones de clase

virtuales.

2.1.2 Investigaciones nacionales

Se presenta a Diaz (2021) quien plante6 como objetivo determinar si las competencias
digitales se relacionan con la gestién académica realizada por los docentes en I.E. de Villa Maria
del Triunfo, fue una investigacion bésica, correlacional, no experimental transversal; los
resultados demostraron correlacion alta y directa (rho = 0,982) entre las variables, en cuanto al
nivel se competencias digitales se presenta favorable (76%) y el nivel de gestion académica
bueno (59%), por lo que se concluyd que la labor que viene desempefiando el docente esta en
crecimiento y las constantes capacitaciones realizadas por la institucion educativa estan dando

frutos.

Benavides (2020) quien consider6 determinar la relacion entre las competencias digitales
y el desempefio de los docentes en un colegio de Lima, presento una investigacion cuantitativa,
estudio basico y nivel descriptivo correlacional, los resultados hallados demostraron que las
competencias digitales de los docentes estdn en proceso (42%) y el desempefio docente se
encuentra en un nivel regular 81%); en cuanto a los resultados de la contrastacion de hipétesis
se aceptd la hipotesis alterna que enuncia que existe relacion moderada (r=0,586) entre las
variables. Se concluy6 finalmente que los docentes requieren de capacitacion constante en

competencias digitales para mantener un desempefio docente éptimo.

Asimismo, Laurente, Rengifo, Asmat y Neyra (2020) elaboraron un articulo cientifico en
el que plantearon describir el trabajo del docente desde tres aspectos: reflexivo, critico y
funcional, como parte del desarrollo de sus competencias digitales, fue una investigacion basica
y de nivel descriptivo, los resultados permitieron conocer el nivel de las competencias digitales,
las cuales estan en un nivel bajo (67%); se concluy6 que los docentes tienen temor al desarrollo
de actividades en entornos virtuales, ademas que prefieren enviar tareas a los estudiantes, antes

que realizarlas con ellos.

Por otro lado, Vasquez (2020) realiz6 un estudio para determinar la relacion entre las
competencias digitales y desempefio docente en una entidad educativa de Chancay, la

investigacion se desarrollé con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental de nivel



correlacional y de corte transversal, los resultados evidenciaron un nivel medio (51,6%) en
relacion a las competencias digitales y un nivel bueno (79,6) en cuanto al desempefio de los
docentes, asimismo se halld relacion positiva moderada entre las variables (0,466) de acuerdo
al Coeficiente de Correlacion de Spearman. Se concluyé finalmente que los docentes realizan
con responsabilidad sus funciones y se estan capacitando en cuanto a competencias digitales,

por esta razon se ve que el nivel se esta incrementando en base a sus avances en conocimientos.

Por su parte, Quevedo (2019) considerd determinar la relacion entre el desempefio del
docente y las competencias necesarias para la ensefianza virtual, la investigacion tuvo un
enfoque cuantitativo, el disefio fue no experimental, nivel correlacional. El resultado demostrd
que existe correlacion positiva y significativa pero baja (r = 0,340) entre las competencias
digitales y el desempefio docente. Se concluyo que a pesar de que los docentes cumplen con sus
responsabilidades como docentes, el nivel de competencias digitales es muy bajo y no les
permite usar plataformas o aplicaciones que pueden mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

Dentro del &mbito local se presenta la investigacion de Yanac (2021) quien investigo para
determinar la relacion entre la competencia digital y el desempefio pedagogico en docentes de
una entidad educativa de Huacho. El enfoque del estudio fue cuantitativo y el disefio no
experimental, asi también el nivel fue correlacional. Se encontraron resultados positivos como
el nivel avanzando en cuanto a competencias digitales por un 44% de los docentes y en cuanto
al desempefio docente un 52% tienen buen desempefio pedagdgico. Finalmente se concluye
estadisticamente que existe correlacién positiva y significativa entre las competencias digitales
y el desempefio pedagogico (r= 0,523y p = 0,002).



2.2. Bases Tedricas

2.2.1.Competencias digitales
La Teoria del Conectivismo

El creador de la Teoria del Conectivismo fue George Siemens quien el 2004 presenta un
analisis de las diferentes teorias de aprendizaje estudiadas hasta ese momento y las compara con
su teoria creada para la era digital. Siemens (2004) considera que las teorias citadas hasta antes
de la tecnologia se encuentran al margen de la aparicion y desarrollo de las competencias
digitales, por tanto, no pueden aplicarse a este tipo de aprendizaje, es decir, tendran limitaciones,
incluso en el lenguaje que se utiliza; sefiala ademas que el aprendizaje ocurre dentro del

individuo y su objetivo es el conocimiento.

A diferencia de todo lo expresado respecto a estas teorias, el conectivismo considera que
el aprendizaje primero debe ser individual y al entrar en contacto con la tecnologia debe darle
la capacidad de sintetizar y reconocer patrones, rutas, conexiones que le permiten entender y

aprender con rapidez (Siemens, 2004).

Por su parte, Downes (2005) sefiala el conocimiento no puede considerarse solo
cuantitativo (cantidad) o cualitativo (cualidad), sino mas bien interpretativa, de juicio y
pensamiento critico de lo que se Ve, se siente y se analiza en un espacio rodeado de redes, nodos,

autoorganizacion, conocimiento, distribucién, conectividad.

Para comprender mejor esta vision de Downes es necesario conocer los términos que
menciona, tales como “nodos”, son las comunidades de aprendizaje que se forman por los
intereses personales de los individuos que buscan informacion; los nodos pueden ir adquiriendo
mayor importancia en la medida en que vayan creciendo los individuos participantes (Barabasi,
2013). Otro termino usado es el de “redes”, que vienen a ser, segun Siemens (2009) las
conexiones que unen a los nodos, asi, por ejemplo: las redes de computadoras, las mallas de
energia eléctrica, las redes sociales como: Facebook, Instagram, etc.), es decir todo este
conglomerado de elementos que permiten unir individuos, observando lo mismo, pero en
diferentes espacios, tiempos, con equipos distintos, pero con un factor coman la unificacién por

la red.
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La “auto organizaciéon” es otro término usado en la teoria el conectivismo, y es
considerada como el punto unificador entre los nodos y la red (conexiones), los cuales pueden
ser cambiante, por ejemplo: existen nodos que se han convertido en espacio tipo ncleo como
Facebook o Google, pero que van cambiando y actualizandose; se considera entonces que la
auto organizacion requiere de patrones, modelos, esquemas, ordenaciones, colocaciones, etc.
por tal razén, para que el individuo se adapte a este tipo de aprendizaje, es necesario que sea
capaz de aceptar cambios constantes, interactuar con mayor frecuencia en entornos virtuales,
mantenerse conectado tener aptitud y actitud hacia la aceptacion de un aprendizaje diferente
(Downes, 2005 y Siemens, 2004).

Esta teoria refleja claramente, el por qué los docentes tienen tanto temor a desarrollar
competencias digitales; primero porque vienen de formacion conductista, cognitivista y
constructivista, se han desempefiado por muchos afos en la modalidad presencial, impartiendo
informacion, que ellos seleccionaban, que ellos administraban y que finalmente ellos evaluaban;
siendo el estudiante pasivo en todo momento, porque su participacion era minima (Area, 2016).
Hoy entender términos como nodos, redes, auto organizacion, aprendizaje fuera del entorno
presencial, son nuevos para una generacion que no conocid y tampoco se preocupé por conocer
la tecnologia, porque no era necesario desde su enfoque de lo que definia como aprendizaje; se
vuelve un gran reto para los docentes integrarse, innovar y aprender las competencias necesarias
para seguir vigentes dentro de un entorno educativo que cada vez pide mas y méas uso de
tecnologia (Castells, 2016).

Definiciones de competencias digitales

Restrepo y Segovia (2020) consideran que las competencias digitales son el conjunto de
conocimientos, actitudes, aptitudes y capacidades que una persona posee para hacer uso de la
tecnologia y desarrollar diversas estrategias que permitan que se logre el aprendizaje. De
acuerdo con Ocaria et al (2019) visto desde un aspecto global, abarca tanto los saberes iniciales
como las capacidades de formacién y capacitacion posteriores que estan relacionadas con el

caracter tecnoldgico y que su integracion es lo que produce el éxito.

Las competencias digitales entendidas desde el &mbito educativo se entienden como

instrumentos Utiles en gran medida porque permiten la movilizacion de conocimientos y
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procesos, procesamientos de informacion desarrollo de actitudes; a través de los cuales los
estudiantes logran desarrollar destrezas que facilitan el intercambio de conocimientos y

producen innovacion (Marzal y Cruz, 2018).

Sin embargo, lordache et al (2017) creen que las competencias digitales “son el producto
de actividades en las que se pone en practica conocimientos sobre tecnologia para resolver
diversas situaciones” (p. 88). Asimismo, Duran et al (2016) agregan que “no solo lo cognitivo
esta presente en la definicién de las competencias cognitivas sino también las cualidades
personales como: responsabilidad, ética, colaboracion y compromiso por aprender y mejorar
para ensefiar o guiar a los deméas” (p. 26). Tourdn et al (2018) indican que “las habilidades y
conocimientos que el docente debe poner en practica cuando ensefia, pero en un marco virtual,
con una metodologia distinta a la que aplicaba tradicionalmente y de esta manera lograr que los

estudiantes aprendan” (p. 65).

La competencia digital sefiala cémo utilizar de forma critica y segura las tecnologias la
cual se presenta en entornos virtuales y que hoy forman parte de un conglomerado de recursos
para la realizacion del trabajo docente, permitiendo que entre todos los individuos haya una
mejor comunicacién y siendo este el principal apoyo para desarrollar las capacidades
tecnoldgicas (Intef, 2017).

Importancia de las competencias digitales para el docente

En la actualidad, las competencias digitales se han convertido en un reto para los docentes,
se ha hecho necesario el manejo de tecnologia, sobre todo en el ambito académico y es que
debido a la pandemia por Covid 19, los docentes se han visto en la obligacion de ensefiar
virtualmente, han tenido que pasar de su zona de conforta a una especie de transformacion
obligada en la que el principal recurso es la tecnologia (Alvarez et al, 2017). “Los docentes de
hoy tienen la responsabilidad de prepararse en competencias digitales, ya que son una necesidad
dentro de los procesos de ensefianza aprendizaje, utilizar el correo electrénico, plataformas
educativas, informacion en formato digital, etc., es algo normal” (Mufioz, 2013, p. 90)

La comunicacion es fundamental en estos tiempos dificiles, sobre todo cuando se trata de
ensefar y aunque queda claro que no es lo mismo sentarse frente al estudiante y explicarle paso
a paso un procedimiento de matemaética; si se pueden utilizar herramientas dinamicas, enfocadas

y motivadoras para que el nifio aprenda a resolver un problema, por eso es necesario que el
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docente encuentre las estrategias adecuadas que la tecnologia le brinda y sacar el mejor provecho
en beneficio de los estudiantes; reconociendo que la tecnologia cuando es bien utilizada se

convierte en una gran fuente de recursos (Aguirre, 2017).

Caracteristicas de un docente que conoce y desarrolla competencias digitales

En el siglo XXI ya no son suficientes las competencias pedagogicas, sino por el contrario
se requiere del conocimiento de competencias digitales, las cuales dan la posibilidad de que el
docente potencie su desarrollo profesional (Mufioz, 2013).

Algunas caracteristicas del docente que conoce y usa las competencias digitales en su
trabajo o practica diaria son: Capacidad para realizar una critica constructiva con actitud positiva
hacia lo nuevo e innovador porque reconoce su importancia en el contexto en el que se
encuentra; reconoce la importancia de formarse en competencias digitales para hacer un mejor
trabajo en la actualidad; Utiliza la tecnologia en su trabajo como gestor y para organizar sus
sesiones de aprendizaje de forma eficaz; Crea sesiones innovadores asi como material necesario
para un aprendizaje eficaz (blog, paginas especializadas, etc.); Demuestra su conocimiento en
el uso de herramientas digitales demostrandolo en la practica diaria; Muestra a sus estudiantes
las ventajas y desventajas de la tecnologia; Conduce a sus estudiantes al camino del desarrollo
creativo, aplicacion de la imaginacion para la creacion de nuevos productos dentro de sus
sesiones; y Participa en la elaboracion de proyectos educativos que buscan formar futuros
investigadores haciendo uso de la tecnologia para formar equipos de trabajo y establecer una
comunicacion a través de la virtualidad (Unesco, 2018).

Dimensiones de las competencias digitales

En cuanto a las dimensiones de las competencias digitales, se consideran que estas son
cinco, Intef (2017) sefiala: Alfabetizacion informacional o denominada también alfabetizacion
digital, como la primera dimensidn, que viene a ser la capacidad de identifica, analizar y evaluar
contenidos digitales. Por su parte Laurente, et. al. (2020) considera que también necesario fijar
las capacidades para ubicar, organizar, clasificar, almacenar y procesar informacion digital
dentro de los entornos virtuales que usa el docente, o en los cuales se desempefia. Esta

dimension es sumamente importante porque le da al docente la posibilidad de informarse y

13



compartir con los estudiantes la informacion que el conoce, sugiriéndola y haciendo su labor de

guia u orientador en el proceso de alfabetizacion de la informacion digitalizada.

Como segunda dimension se considera la comunicaciéon y colaboracion, porque es
necesario que se desarrollen capacidades de intercambio como interactuar en entornos digitales
a través de la comunicacion y trabajar en contenidos o busquedas de informacién u otro tipo de
trabajos a través de herramientas en linea, colaborando y participando en comunidades y redes
para un crecimiento intercultural multidisciplinario, es decir docentes que entablen
comunicacion y que esta sea efectiva para la labor que realizan, gracias a la comunicacién habra
mayor desenvolvimiento y mejor interaccion entre los docentes y los estudiantes (Vazquez et
al, 2018)

En cuanto a la tercera dimension se presenta la creacion de contenidos digitales, referida
a los conocimientos que tiene el docente en combinacidn con la tecnologia que le permite crear
nuevos espacios de aprendizaje, con sus propios criterios y derechos intelectuales, pero
respetando las indicaciones de construccion de espacios virtuales. Crear contenidos permite que
los docentes puedan editar; trabajar en innovacion; reelaborar contenidos que ya estan pero que
no son muy dindmicos, la capacidad de inventiva y la tecnologia daran paso a la creacion de una

sesion con contenido digital que el docente cre6 (Moreno et al, 2019).

La seguridad es la cuarta dimension y para Intef (2017) se trata de proteger la informacion,
asi como los datos personales, proteger la identidad digital que se debe mantener cuanto se
trabaja en entornos o contextos digitales. En esta competencia los docentes que son los creadores
0 organizadores de informacidn para sus sesiones de aprendizaje deben considerar la proteccion
de los mismos, empaparse de las formas en que se da seguridad a contenidos digitales y
promover en sus estudiantes el uso seguro y responsable de la tecnologia (Ayala et al, 2020). El
docente debe tener la capacidad de prevenir y detectar cuando un sistema informatico puede
resultar peligroso y si su uso es no autorizado no debe ni siquiera considerarlo dentro de los
recursos que necesita. “La seguridad informatica abarca el conocimiento del uso de software de
antivirus, firewalls y otras medidas de proteccion; se trata de cuidar los equipos y evitar que
estos dejen de ser dptimos por problemas de virus u otros” (Moreno, Fuentes y Lopez, 2019, p.
67).
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La ultima dimensidn es la resolucion de problemas la cual es comprendida como la forma
de identificar necesidades en el uso de recursos digitales (Intef, 2017). Asimismo, ha de tomarse
en cuenta la solucién de dificultades que se presenten, segun el propdsito o la necesidad (Cejas
y Navio, 2016). A través de esta area competencial se establecen pardmetros para evaluar la
creatividad y actualizacion profesional en el uso de los sistemas informaticos y entornos
virtuales (Vazquez et al, 2018). En relacion, a esta dimension se evalua la capacidad de reaccion

del docente ante contrariedades digitales.

2.2.2.Desempefio docente
La Teoria de la Autoeficacia

Esta teoria fue planteada por Albert Bandura, quien considera que lo mas importante en
el desempefio de una persona son las habilidades que posee y que le permiten hacer frente a
diversas situaciones problematicas, cuando se trata del docente, el contexto es educativo. El
docente debe tener en cuenta la autorreflexion y la autorregulacion fundamentales como
mecanismos para establecer interacciones sociales correctas que en su labor de docente seran
constantes (Bandura, 2004). Se puede decir claramente que la autoeficacia ejerce una gran
influencia en la capacidad de realizacion de los docentes, porque la labor que realiza requiere
de esa capacidad de desarrollarse dentro de un enfoque social formativo que orienten el
aprendizaje a retos del contexto pero que se basen en el cumplimiento de la formacion ética
(Tagle et al,, 2012).

Esta teoria menciona también tres factores importantes dentro del contexto: lo personal,
lo conductual y lo ambiental. En cuanto a lo personal se trata de las creencias y convicciones
que tiene cada docente y la peculiaridad que demuestre al desenvolverse; en relacion a lo
conductual esta referido al docente cuando desarrolla su laboral en el aula y es que ser educador
va mas alla de fijarse en lo cognitivo, es mas bien trabajar en la formacidn de valores y principios
que guien hacia buenas actitudes y es que los docentes son el ejemplo de sus estudiantes; asi
también en lo ambiental se refiere al contexto dentro de las instituciones educativas desde su
labor como docente y cumpliendo las tareas a nivel administrativo que podria desempefiar
(Blanco, Martinez, Zueck y Gastélum, 2014).
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Las actitudes y comportamientos de una persona estan determinadas por las experiencias
0 situaciones que tienen que enfrentar diariamente, no son automaticas, los factores ambientales,
conductuales, psicoldgicos, emocionales y personales juegan un papel muy importante. El
docente debe considerar que su seguridad ante los estudiantes es sumamente importante, les
dara confianza, emitird un mensaje de credibilidad y de aceptacion de parte de los estudiantes,
en este sentido su trabajo sera eficaz, se valoraran sus capacidades y organizara mejor su trabajo,
asi como la planificacion de sus acciones teniendo éxito en su desempefio como docente (Nagvi,
Igbal y Akhtar, 2016)

Definiciones de desempefio docente

Con respecto al desempefio docente Castro, Navarro y Blanco (2020) sefialaron que se
trata de la tarea, el quehacer que el docente realiza en el aula con los estudiantes, de acuerdo a
la forma en que se produzca se podra determinar si es un buen o mal desempefio docente. Por
otro lado, Gutiérrez, Pifidn, y Sapién, (2020) definen el concepto como las condiciones generales
basadas en el entorno actual. Las cuales requieren atender las necesidades educativas de los
estudiantes. El docente se caracteriza por su dinamismo pedagdgico y por sus competencias
profesionales para dar direccion y orientacién mas idonea a los estudiantes. Palma, Williams y
Santelices (2020) en cambio, consideran que el desempefio docente es la practica profesional
basada en competencias que permite al docente valerse de sus conocimientos, experiencias,
recursos y estrategias para dar lo mejor en el proceso de ensefianza en beneficio de los

estudiantes.

La definicion de Minedu (2014) sefiala que el desempefio docente es el proceso gue lleva
a encontrar formas para impartir la ensefianza y que requiere fundamentalmente de la accion
reflexiva, ética, critica y autonoma del profesional, en este caso, el docente. Se considera
también que el desempefio docente es una representacion de las labores realizadas por los
profesionales dedicados a la ensefianza, quienes ponen en practica sus habilidades, estrategias,
conocimientos, destrezas, capacidades, creatividad y todo lo que pueda sumar a su tarea

educativa (Guzman, 2013).

Asi mismo, Ponce (2005) sostuvo que el desempefio profesional docente es la actividad
del maestro que va con sus habilidades educativas hacia la orientacion y valoracion en el proceso

de aprendizaje, es por ello que el maestro debe tener competencias necesarias y el conocimiento
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suficiente en el area que desempefia como docente. Por otro lado, Perrenoud (2004), indicé que
el desempefio docente es una manera de tomar el aprendizaje de forma organizada, creativa y
sucesiva, teniendo en cuenta los progresos de aprendizaje de los estudiantes, desarrollado de

manera individual o colectiva, haciéndoles formar parte en las labores de la escuela.

Por su parte, Trejo (2014) afirm6 que las actividades de los responsables de la educacion
deben estar a la par con los procesos innovadores de la educacion, deben involucrarse de acuerdo
con los actuales retos de la escena mundial, por lo tanto, un docente asume responsablemente el
desafio de su preparacion, teniendo en cuenta las nuevas tecnologias y herramientas digitales
que logran que los conocimientos sean asimilados de acuerdo a la vivencia del propio estudiante
(Tejada y Pozos, 2018). Los individuos deben desarrollar capacidades que les permitan
emprender e innovar, ya que se necesita de una renovacion continua acorde a la informacion
que aparece dia a dia y que obliga al ciudadano a que se mantenga en constante estudio e

incursionando en la informacion, adquiriendo los mejores conocimientos posibles.

Importancia del desempefio docente

El docente cumple un rol importante dentro del proceso de ensefianza aprendizaje y
precisamente la importancia de su préctica es lo que denotard si hay resultados favorables o
desfavorables en los estudiantes. EI docente tiene la responsabilidad de guiar a los estudiantes,
de poner en préactica herramientas, recursos, formas, métodos, técnicas, etc. con la finalidad de

lograr un aprendizaje efectivo (Tejada y Giménez, 2017).

Cuando el docente le da al estudiante la posibilidad de aprender construyendo su
aprendizaje, orientdndolo correctamente, enfocandolo en sus habilidades y usando métodos
eficaces, entonces se habla del buen trabajo que desarrolla el docente y su trabajo
automaticamente se vuelve importante. Lo que realmente resulta importante y significativo para
los estudiantes es la interaccion asertiva del docente durante las sesiones de clase, precisamente
porque esta interaccion permite establecer un clima de confianza y apertura un clima armonioso
que se expande en toda el aula, predisponiendo a los estudiantes a aprender; el papel del docente
es de retroalimentador, de constructor de conocimientos junto con el estudiantes y los recursos
que tenga a disposicion; las respuestas erradas de un estudiante pueden ser el origen de una
mejor estrategia de aprendizaje para empezar a mejorar el trabajo que se realiza hasta el
momento (Tejada y Pozos, 2018).
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Dimensiones del desempefio docente
Para el Minedu (2014), el desempefio docente esta dimensionado en cuatro areas, estas se
encuentran dentro del Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD) esta fundamentado sobre

una postura de docencia de calidad.

La primera dimensién es la denominada preparacion para el aprendizaje de los estudiantes,
en esta area se requiere de la basqueda apropiada de materiales y de la seleccion correcta de
recursos didacticos que seran utilizados como estrategias pedagdgicas y de evaluacion dentro
del contexto educativo (Minedu, 2014). “El docente tiene la capacidad de reconocer
caracteristicas especificas en sus estudiantes y aplicar las estrategias correspondientes a nivel
cognitivo, conductual y emocional, conociendo el perfil del estudiante y desarrollando diversas

estrategias como evidencia de su compromiso y vocacion” (Sirelkhatim y Gangi, 2015, p. 39).

La segunda dimension es la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, segln
Minedu (2014), trata sobre la didactica que muestra el docente al realizar el proceso de
ensefianza, siendo el uso de estrategias y recursos, algo que debera ir innovando constantemente,
dandole paso al uso de tecnologia que le permita cumplir con sus propositos educativos (Olivos,
Alvarez y Diaz, 2013). Motivar a los estudiantes es el primer objetivo que deben tener en mente
los docentes y desarrollar con ellos un contenido curricular que conocen y dominan, los mismos
que le permitiran evaluar a los estudiantes y poder determinar si su labor ha sido eficaz o no,
mientras mas estrategias se desarrollen o pongan en practica mas posibilidades de aprender hay
(Gémez & Valdés, 2019)

Como tercera dimension esté la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad, se trata del rol que desarrolla el docente con su participacion y desenvolvimiento
dentro del entorno educativo, la capacidad de gestionar que tiene, la contribucidn que realiza
para mejorar y progresar dentro de su centro de labores, en el que se desempefa. El establecer
redes sociales o red de aliados es importante para las entidades educativas, ya que se puede
trabajar de manera conjunta en beneficio de los estudiantes, dandoles la posibilidad de usar los

contextos comunitarios como: estadios, centros culturales, parques, etc. (Pruett, 2012).

Finalmente, la cuarta dimension “es el desarrollo de la profesionalidad y la identidad,
comprende el disefio de estrategias educativas que confluyen con las politicas planteadas por

los sistemas educativos de ambito regional y nacional” (Minedu, 2014). Del mismo modo, “hace
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referencia a la formacién pedagogica y el trabajo entre expertos educativos en el éxito de
objetivos académicos de desarrollo profesional” (Wahyudi, 2018). Asimismo, “comprende las
actividades y précticas profesionales que fomenten el crecimiento y logro de las expectativas
que tiene el docente en ejercicio, teniendo en cuenta la formacion continua para fortalecer la

ensefianza” (GOmez & Valdés, 2019).

Queda claro que la ensefianza tiene nuevas formas, modelos y técnicas que han surgido a
raiz de la situacion pandémica, siendo notoria la participacién de la tecnologia y las capacidades
digitales que debe poner en préactica el docente. Asimismo, “se establece el mejoramiento de
diversas areas en la formacion docente, la consolidacién profesional, formacion constante y
actualizacidn en nuevas metodologias y técnicas didacticas activas”, segun la teoria conectivista,

es necesaria la ensefianza con metodologias contextualizas” (Naqvi et al, 2016, p. 101)

Desempefio docente y competencias claves

Los docentes del siglo XXI tienen que tener en cuenta tres aspectos fundamentales para
que su labor siga siendo productiva: el primer aspecto es desarrollar la creatividad, ser receptivo
y abierto a los cambios a nuevas formas de ensefianza y colaboraciones en su trabajo, ver que
cuando se equivoca puede sacar lo mejor de la experiencia, entender que ser creativo e innovador
es tener una fortaleza que permitira un crecimiento paso a paso con el tiempo. Otro aspecto es
la capacidad de pensar criticamente y resolver situaciones problema, lo que permite que el
docente analice desde diversas perspectivas, comprenda y evalle en base a diversas
observaciones y percepciones, debe argumentar, demandar, indagar, sintetizar, interpretar y
formular conclusiones para reflexionar desde un juicio critico constructivo. Finalmente, es
tiempo de comprender los cambios en el mundo y que los docentes no pueden quedarse en el
tiempo, el entorno estd saturado de tecnologia y cambios constantes, la informacion y la
comunicacién son voraces, es por eso importante trabajar en el acceso y gestion eficaz de la
informacion, mantenernos alerta con los avances tecnologias, evaluar los beneficios de sus uso,
trabajar con herramientas que permitan organizar, evaluar, investigar y comunicar la
informacion, gestionar una comunicacion fluida, utilizar la informacién con precision. El
docente esté en donde esté no deja de ser aquella persona que tiene el privilegio de poder llegar

a los demaés para aportar, para inspirar o construir el aprendizaje (Hernandez, 2017).
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2.3. Definicion de términos basicos
Alfabetizacion digital. — Es el conocimiento que se alcanza respecto a terminologia
relacionada con la tecnologia, este conocimiento puede obtenerse a través de capacitaciones las

cuales pueden hacerse de acuerdo al interés de la persona. (Gutiérrez, 2003).

Aplicacion web. — Es un software que permite realizar acciones como registrarse,

interactuar, brindar informacion, trabajar datos y obtener resultados (Rodriguez, 2017).

Blog. — Es un espacio virtual creado por personas que desean dar a conocer algo sobre un
tema, en este espacio puede interactuarse a través de preguntas de los visitantes, son articulos

que tienen un orden y estructura, por lo general de contenido corto (Rodriguez, 2017).

Chamilo. — Es un software que se utiliza como herramienta digital con los estudiantes
siendo una de sus ventajas el ser creativo y permite desarrollar ejercicios, hacer tareas, participar

en foros, etc., es decir la interaccion es constante (Cabafas, 2012)

Competencia digital. — Son las habilidades relacionadas con la tecnologia que se logran
a partide las capacidades que permiten resolver problemas con mayor rapidez, haciendo uso de

diversos recursos digitales (Cabafias, 2012)

Dropbox. — Se trata de una herramienta que permite compartir archivos, pero en tiempos
sincronizados, algunos la conocen como Cloud Computing (Gutiérrez, 2003).

Google Drive. — Es una plataforma de archivos que se pueden compartir y al que pueden
tener acceso varias personas al mismo tiempo, es decir se pueden reunir y trabajar en tiempo

real y también en tiempo asincronico. (Rodriguez, 2017)

Netiqueta. — Es un reglamento en el cual se dan a conocer las pautas o normas que deben

seguir los usuarios para establecer comunicacion virtual (Gutiérrez, 2003).

Moodle. — Es un sistema que permite crear contenidos libres, crear cursos a través de la

virtualidad y son de gran popularidad (Cabafas, 2012).

Prezi. — Es una herramienta que permite la presentacion de contenido en 3D, asi como el

desarrollo creativo e innovador de los usuarios (Gutiérrez, 2003).

Seguridad. — Es el proceso que permite dar proteccion a los archivos que se encuentra

en la web y que pueden ser amenazados por virus (Gutiérrez, 2003).
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Slideshare. — Es una herramienta que permite convertir un archivo power point para

presentaciones virtuales (Cabafas, 2012).

Web 2.0.- Son los sitos webs en los que todas las personas participan de acuerdo a sus
propios intereses y que permite desarrollar una gama de actividades de toda indole (Rodriguez,
2017).

WordPress. — Es una herramienta que permite gestionar contenidos, es bastante popular,

al principio solo se usaba para crear blogs, pero pronto se expandid. (Rodriguez, 2017)

YouTube. — Es una videoteca donde se pueden encontrar todo tipos de videos, desde
informacion e investigaciones con gran aporte cientifico hasta publicaciones sencillas de un

principiante (Rodriguez, 2017)

2.4. Hipotesis de investigacion

2.4.1.Hipdtesis general
Las competencias digitales se relacionan positiva y significativamente con el desempefio

docente en la Institucién Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

2.4.2. Hipatesis especificas

La alfabetizacién informacional se relaciona positiva y significativamente con el
desempefio docente en la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho
2021.

La comunicacion colaborativa se relaciona positiva y significativamente con el
desempefio docente en la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho
2021.

La creacion de contenidos digitales se relaciona positiva y significativamente con el
desempefio docente en la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho
2021.

La seguridad informatica se relaciona positiva y significativamente con el desempefio

docente en la Institucién Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
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La resolucién de problemas se relaciona positiva y significativamente con el desempefio

docente en la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
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2.5. Operacionalizacién de las variables

Tabla 1:

Matriz de operacionalizacién de la variable 1: Competencias digitales

Dimensiones Indicadores Items Escala y valores
Alfabetizacion - Funcionalidad y autorregulacion en la navegacion 1,2, Nunca (1)
informacional web. Casi nunca (2)

- Utiliza herramientas para bisqueda de informacion 3.4, A veces (3)
- ldentifica el procedimiento para el uso de la 5,6  Casi siempre (4)
busqueda de informacion en la web. Siempre (5)
Comunicacién y - Utiliza los canales digitales para enviar y recibir 7,8,  Nunca (1)
colaboracién informacion. Casi nunca (2)
- Realiza diversos tipos de tramites on line. 9,10, A veces (3)
- Trabaja colaborativamente utilizando herramientas 11,12  Casi siempre (4)
digitales. Siempre (5)
Creacion de - Disefia presentaciones didacticas usando tecnologia 13,14, Nunca (1)
contenidos - Crea espacios de trabajo haciendo uso de la web. 15,16, Casi nunca (2)
digitales - Disefia juegos didacticos usando herramientas 17,18 A veces (3)
digitales. Casi siempre (4)
Siempre (5)
Seguridad - Protege el software usando actualizaciones. 19,20 Nunca (1)
informatica - Reconoce los peligrosos de usar la web sin 21,22  Casinunca (2)
proteccion de software. A veces (3)
- Informa sobre formas de mantener seguro el 23,24  Casi siempre (4)
software. Siempre (5)
Resolucién de - Encuentra solucion a problemas técnicos que se 25,26 Nunca (1)
problemas presentan en dispositivos personales. Casi nunca (2)
- Hace uso de tutoriales para resolver problemas de 27,28 A veces (3)
tecnologia. Casi siempre (4)
- Graba tutoriales respecto a soluciones tecnologicas. 29,30 Siempre (5)

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 2

Matriz de operacionalizacion de la variable 2: Desempefio docente

Dimensiones Indicadores Items Escala y valores
Preparacion para - Planifica el proceso pedagogico de manera 1,2, Nunca (1)
el aprendizaje de ordenada, estructurada y coherente. Casi nunca (2)
los estudiantes - Identifica las necesidades educativas de los 34,5  Aveces (3)
estudiantes. Casi siempre (4)
Siempre (5)
Ensefianza parael - Identifica el interés de los estudiantes creando un 7,8, Nunca(1)
aprendizaje de los clima armonioso. Casi nunca (2)
estudiantes - Realiza evaluacion continda desarrollando la 9,10 A veces (3)
retroalimentacion durante y después de clase. Casi siempre (4)
Siempre (5)
Participacion en la - Participa de las actividades organizadas en la 11,12, Nunca (1)
gestion de la institucion educativa. Casi nunca (2)
escuela articulada - Colabora con sus colegas docentes y con los 13,14,15 A veces (3)
a la comunidad miembros de la comunidad educativa., cuando es Casi siempre (4)
necesario. Siempre (5)
Desarrollo de la - Realiza una autoevaluacion respecto al trabajo que 16,17, Nunca (1)
profesionalidad y desarrolla con los estudiantes. Casi nunca (2)
la identidad - Muestra principios y valores en todo momento en 18,19,20 A veces (3)
docente que se desempefia en el aula y fuera de ella. Casi siempre (4)
Siempre (5)

Fuente. Elaboracion propia



CAPITULO III
METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico
El nivel de la investigacion es descriptivo, su objetivo es describir los hechos tal cual son

observados, estudio correlacional porque estudia el grado en que se asocian las variables.

Es de disefio no experimental, busca dar a conocer la relacion que existe entre las
variables, pero los hechos observados se mantienen tal como en un principio, es de corte
transversal porque se aplicé un instrumento, pero un solo momento, sin establecer pre pruebas

0 post pruebas.

N
N

p(—) ﬂ(—’xo

Denotacion:

M = Muestra

Ox = V1: Competencias digitales

r = Correlacion entre ambas variables
Oy = V2: Desempefio docente

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacion
La poblacion fueron los docentes de aula del nivel inicial (15) y del nivel primaria (24),
incluyendo a la docente del aula de innovacion (1) de la I.LE.E. José Antonio Macnamara,

Huacho 2021; un total de 40 docentes.
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3.2.2 Muestra
Fue una muestra intencionada, es decir a conveniencia del investigador, por lo que se
considero encuestar a los 40 docentes de la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021. Por

lo tanto, fue un muestreo no probabilistico.

Criterio de exclusion:
Sélo se esta considerando a los docentes de aula, por lo tanto coordinacion de tutoria,
director y subdirectora de ambos niveles, asi como el personal administrativo y de servicio no

participaraan como muestra de estudio.

3.3. Técnicas de recoleccidn de datos
Técnica.
Como técnica se empled la encuesta, teniendo en cuenta que los instrumentos requeridos

para la investigacion son cuestionarios tipo Escala de Likert.

Analisis documental: Proceso de investigacion a traves del cual se hace una recopilacion
de informacion util para el estudio, pueden incluirse revistas, tesis, libros, videos,
documentales, etc. Cada documento que se requirid y utilizo fue debidamente citado de acuerdo

a las normas APA 7ma. Edicién.

Instrumentos.

Para la siguiente investigacion se plantearon dos cuestionarios.

Para la variable competencias digitales se present6 el cuestionario elaborado por Grandez
(2020), el cual consta de 28 preguntas y se encuentra estructurado en cuatro dimensiones:
Informacidn y alfabetizacién (6), comunicacion y colaboracion (5), creacién de contenidos
digitales (5), seguridad informaética (6) y resolucién de problemas (6), con una escala y valores:

Nunca = 1; Casi nunca = 2; A veces = 3, Casi siempre =4y Siempre =5

Para la variable desempefio docente se presenté el cuestionario de Benavides (2020), el
cual consta de 20 preguntas estructuradas en 4 dimensiones: preparacion para el aprendizaje de
los estudiantes (5), ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes (5), participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad (5) y desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente (5).
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Asimismo, el instrumento cuenta con validez por juicio de expertos, el cual denotd
pertinencia, claridad y relevancia en sus indicadores estructurados por dimensiones, por lo que
la valoracidn fue de aplicable.

Tabla 3

Validez por juicio de expertos

Nombres y apellidos Juicio

Dra. Gladys Gavedia Garcia Aplicable
Dra. Norvina Marlena Marcelo Angulo Aplicable
M (o) Carlos Alberto Gutiérrez Bravo Aplicable

Nota. Expertos.

Por otro lado, la confiabilidad de los instrumentos se obtuvo a través de la Prueba de Alfa
de Cronbach, para lo cual se llevo a cabo una prueba piloto con 20 docentes y se obtuvo para
la variable competencias digitales 0.96 (alta confiabilidad) y para la variable desempefio
docente 0.93 (alta confiabilidad), ambos valores designan a los instrumentos como altamente

confiables para su aplicacion.

3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

Estrategias de analisis:
Se utilizé el programa estadistico SPSS 26 para el procesamiento de la informacidn descriptiva

(tablas y gréficos) e inferencial (correlaciones).

Analisis de los datos.
Los datos se analizaron mediante estadistica descriptiva e inferencial, para describir y encontrar
la relacion entre las variables, la cual se decidié con la prueba de normalidad y se tomo la

decision de hallar las correlaciones con el estadigrafo Rho de Spearman.
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¢De qué manera se relacionan
la comunicacién colaborativa
y el desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblematica José Antonio
Macnamara, Huacho 2021?

Establecer la relacion entre
la comunicacion
colaborativa y el desempefio
docente en la Institucion
Educativa Emblematica José
Antonio Macnamara,
Huacho 2021.

La comunicacion
colaborativa se relaciona
positiva y

significativamente con el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblematica José Antonio
Macnamara, Huacho 2021.

Resolucidn de
problemas

Preparacion
para

de datos personales e
identidad digital.
Control uso tecnologias
Actitud equilibrada.
Normas sobre uso
tecnologias

Soluciones de
problemas digitales.
Compatibilidad
periféricos. Formas
solucién problemas.

3.5  Matriz de consistencia
Competencias digitales y desempefio docente en la Institucion Educativa Emblematica José Antonio Macnamara 20318 — Huacho.
Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: Alfabetizacién | Estrategia de )
informacional | navegacion. Nivel:
¢De qué manera se relacionan | Determinar la relacion entre | Las competencias digitales Seleccion de videos. Descriptivo
las competencias digitalesy el | las competencias digitales y | se relacionan Criterios de evaluacion.
desempefio docente en la | el desempefio docente en la | significativamente con el c | Herramientas o
. ., . . .y . ~ omunicacion almacenamiento Disefio:
Institucion Educativa | Institucion Educativa | desempefio docente en la colaborativa Correlacional
Emblematica José Antonio | Emblematica José Antonio | Institucion Educativa Proyectos con No experimental
Macnamara, Huacho 2021? Macnamara, Huacho 2021. | Emblematica José Antonio tecnologias digitales.
Macnamara, Huacho 2021. Espacios competitivos.
Comunidades de
aprendizaje. Método:
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis especificas: y Investigaciones Hipotético
Creacion de educativas. Etiqueta deductivo
;De qué manera se relacionan | Identificar la relacion entre | La alfabetizacion Vi : contenidos
¢DEq L . . . - Competencias | digitales Desarrollo de
!a _ alfabetlzau?n !a _ alfabetizacion qur_mauonal se relaciona digitales contenidos digitales.
informacional y el desempefio | informacional y el | positiva y Herramientas digitales.
docente en la Institucion | desempefio docente en la | significativamente con el Tecnologfas digitales.
Educativa Emblematica José | Institucién Educativa | desempefio docente en la Software disponible. Poblacion: 40
Antonio Macnamara, Huacho | Emblematica José Antonio | Institucién Educativa Seguridad Normas de docentes
20217 Macnamara, Huacho 2021. | Emblemaética José Antonio comportamiento
Macnamara, Huacho 2021. »
Proteccion de
dispositivos. Proteccion | Tipo de

muestreo:  no
probabilistico

Muestra: 40
docentes
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¢De qué manera se relacionan
la creacién de contenidos
digitales y el desempefio
docente en la Institucion
Educativa Emblematica José
Antonio Macnamara, Huacho
2021?

¢De qué manera se relacionan
la seguridad tecnolégica y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblematica José Antonio
Macnamara, Huacho 20217

¢De qué manera se relacionan
la resolucién de problemas y
el desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblematica José Antonio
Macnamara, Huacho 2021?

Identificar la relacion entre
la creacién de contenidos
digitales y el desempefio
docente en la Institucion
Educativa Emblematica José
Antonio Macnhamara,
Huacho 2021.

Identificar la relacion entre
la seguridad informatica y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblematica José Antonio
Macnamara, Huacho 2021.

Establecer la relacion entre
la resolucion de problemas y
el desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblematica José Antonio
Macnamara, Huacho 2021.

La creacién de contenidos
digitales se  relaciona
positiva y
significativamente con el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblematica José Antonio
Macnamara, Huacho 2021.

La seguridad informatica se
relaciona positiva Yy
significativamente con el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblemética José Antonio
Macnamara, Huacho 2021.

La resolucién de problemas
se relaciona positiva vy
significativamente con el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Emblemética José Antonio
Macnamara, Huacho 2021.

V2:
Desempefio
docente

ensefianza de
los estudiantes

Ensefianza
para el
aprendizaje de
los estudiantes

Participacion
en la gestién
de la escuela
articulada a la
comunidad

Desarrollo de
la
profesionalida
dyla
identidad
docente

Actividades didacticas.
Vias de actualizacion.
Caracteristicas del
estudiante

Ensefianza colegiada

Clima para el
aprendizaje Dominio de
los contenidos
Evaluacion del
aprendizaje

Actitud democréatica
Relaciones de respeto,
colaboracién y
corresponsabilidad

Préactica y experiencia
institucional y
desarrolla procesos de
aprendizaje Ejercicio de
la profesion con respeto
de los derechos
fundamentales

Técnica:
Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario
Competencias
digitales

Cuestionario de
desempefio
docente

Estadistico:
Rho de
Spearman
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos
4.1.1. Resultados de la variable Competencias Digitales

Tabla 4

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la variable competencias digitales

Niveles Frecuencia %
Bajo 9.0 22.5%
Medio 18.0 45.0%
Alto 13.0 32.5%
Total 40.0 100.0%

Nota. Base de datos

Competencias Digitales
100%

80%

60%
45.0%
40% 32.5%
22 5%
- -
0%
Bajo Medio Alto

mBajo mMedio =Alo

Figura 1. Niveles de la variable competencias digitales

De los resultados mostrados en la tabla 4 y figura 1, se puede destacar lo siguiente: De 40
docentes encuestados que son el 100% de la muestra de estudio, el 45% considera que las
competencias digitales estan en un nivel medio en cuanto a su aplicacion y desarrollo, mientras

que un 32.5% estan en un nivel alto y finalmente un 22.5% sefiala que estan en un nivel bajo.
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4.1.2. Resultados de las dimensiones de las competencias digitales

Tabla 5
Distribucidn de frecuencias y porcentajes de las dimensiones de competencias digitales

Alfabetizacion Comunicacién y Creacion de Seguridad Resolucién de
Niveles informacional colaboracion contenidos digitales informatica problemas
f % f % f % F % f %
Bajo 8 20.0% 12 30.0% 7 17.5% 5 12.5% 7 17.5%
Medio 20 50.0% 18 45.0% 20 50.0% 30 75% 27 67.5%
Alto 12 30.0% 10 25.0% 13 32.5% 5 12.5% 6 15.0%
Total 40 100.0% 40 100.0% 40 100.0% 40 100% 40 100%
Nota. Base de datos
Dimensiones de Competencias Digitales
100%
80% 50% -
0% 50.0% 5
40% 30 0% 3 N9 325%
200% e — cag 7 5o .
20% = 125% 25 : s
. B - -
% % % % %
Alizbeizanin informaoona  Comunicacon y ooigboracidn Creaodn de confemidos Segundad mfonmaiica Resoluoon de probiemas
digitales
s530 sMedo =Alo

Figura 2. Niveles de la dimensidn alfabetizacion informacional

De la tabla 5 y figura 2, el 50% de los encuestados sefialan que la dimensién alfabetizacion

informacional se encuentra en un nivel medio, un 30% considera que esta en un nivel alto y un

20% indica que el nivel es bajo; para la dimensién comunicacion y colaboracion, un 45%

considera que se encuentra en el nivel medio, un 30% indica que esta en un nivel bajo y un 25%

sefiala que el nivel es alto; para la dimension creacion de contenidos digitales, un 50% de los

encuestados sefialan que esta en un nivel medio, un 32.5% indica que el nivel es alto y un 17.5%

considera que el nivel es bajo; para la dimension seguridad informatica, un 75% considera que

el nivel es medio, un 12.5% indica que el nivel es bajo y un 12.5% sefiala que el nivel es alto;

finalmente para la dimension resolucion de problemas, un 67.5% sefiala que el nivel es medio,
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un 17.5% considera que el nivel es bajo y un 15% indica que el nivel es alto. Se concluye
entonces que todas las dimensiones de las competencias lectoras se encuentran en un nivel

medio desde la percepcion de los docentes que participaron en la encuesta.

4.1.3. Resultados de variable desempefio docente

Tabla 6
Distribucion de frecuencias y porcentajes de la variable desempefio docente

Niveles Frecuencia %
Bajo 7 17.5%
Medio 19 47.5%
Alto 14 35%
Total 40 100%

Nota. Base de datos

Desempeiio Docente
100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%
20.0% 17.5%
. (o]

0.0%

Bajo Medio Alto

47.5%

35.0%

HBajo mMedio mAlto

Figura 3. Niveles de la variable desempefio docente.

De la tabla 6 y figura 3, un 47.5% de encuestados consideran que el desempefio docente se
encuentra en un nivel medio, un 35% sefiala que el desempefio docente esta en un nivel alto y
finalmente un 17.5% lo percibe en un nivel bajo. Se concluye que la mayoria de docentes
encuestados consideran que el desempefio docente no es el 6ptimo por ello lo ubican en el nivel

medio.
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4.1.4. Resultados de las dimensiones de la variable desempefio docente

Tabla 7
Preparacion para el Ensefianza para el Participacion en la gestion Desarrollo de la
aprendizaje de los aprendizaje de los de la escuela articulada a la profesionalidad y la
Niveles estudiantes estudiantes comunidad identidad docente
f % f % f % f %
Bajo 7.0 17.5% 9.0 22.5% 2.0 5.0% 0.0 0.0%
Medio 16.0 40.0% 16.0 40.0% 25.0 62.5% 26.0 65.0%
Alto 17.0 42.5% 15.0 37.5% 13.0 32.5% 14.0 35.0%
Total 40.0 100.0% 40.0 100.0% 40.0 100.0% 40.0 100.0%

Nota. Base de datos

Dimensiones de Desempefio Docente
100%
0%

80% .
70% §25% 65.0%

80%
0% 40.0% 425% 20.0% : _
= 375% - 35.0%
T 228
0% —_—
% % % %

Preparacion para el aprendizaje Ensefianza para el aprendizaje de Particpacidn en la gestionde ia  Desarrollo de 1a profesionalidad y
de los estudianie los estudiantes escusia articulada ala la identidad docente
comunidad

®Bajo mMedic mARo

Figura 4. Niveles de la variable desempefio docente.

De latabla 7 y figura 4; un 42.5% de encuestados considera que la dimension preparacién para
el aprendizaje de los estudiantes esta en un nivel alto, sin embargo un 40% considera que el
nivel es medio y un 17.5% sefiala que el nivel es bajo; para la dimension ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes, un 40% considera que esta en un nivel medio, un 37.5% percibe
que el nivel es alto y un 22.5% cree que el nivel es bajo; en cuanto a la dimension participacion
en la gestion de la escuela articulada a la comunidad, un 62.5% sefiala que el nivel es medio, un
32.5% considera que el nivel es alto y un 5% percibe que el nivel es bajo; para la dimension
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, un 65% considera que el nivel es medio,
un 35% sefiala que el nivel es alto y nadie considera que estén en nivel bajo; por lo tanto, se
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concluye que las dimensiones del desempefio docente estan en un nivel medio a excepcion de
la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes que esta en un nivel alto desde la percepcion

de los docentes encuestados.

4.2. Resultados inferenciales

La prueba de normalidad se realizé para establecer si hay una distribucién normal o no,
se utilizd la prueba de Shapiro-Wilk, por tratarse de una muestra menor a 50 .

Tabla 8

Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.

Desempefio Docente 0.800 40 0.000
Alfabetizacion informacional 0.805 40 0.000
Comunicacion y colaboracion 0.810 40 0.000
Creacion de contenidos digitales 0.801 40 0.000
Seguridad informética 0.681 40 0.000
Resolucion de problemas 0.745 40 0.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Teniendo en cuenta que p_valor (Sig.) es igual 0,000 y menor a 0,05 se infiere que hay
suficiente evidencia estadistica para concluir que los datos de la variable y sus respectivas
dimensiones no presentan una distribucion normal; por lo tanto, < 0,05 --> Rho de Spearman es

el estadigrafo con el que se halla las correlaciones.
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4.3. Contrastacion de las hipotesis

Hipdtesis General

(Ho): Las competencias digitales no se relacionan positiva y significativamente con el

desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

(Ha): Las competencias digitales se relacionan positiva y significativamente con el desempefio

docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

Tabla 9

Correlacion entre competencias digitales y desempefio docente

Competencias Desempefio

digitales docente
Rho de Competencias  Coeficiente de correlacion 1,000 ,521**
Spearman digitales Sig. (bilateral) ,000
N 40
Desempefio Coeficiente de correlacion ,521** 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 40

** significancia al nivel 0.01 (bilateral)

De acuerdo a los resultados de correlacion rho = 0,521 esta se presenta a un grado moderado
pero positivo y segun el valor p = 0,000 este es significativo, por lo tanto, se rechaza la Ho y se
acepta la Ha que indica: Las competencias digitales se relacionan positiva y significativamente
con el desempefio docente en la |.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

35



Para las Hipotesis Especificas:
Hipdtesis especifica 1:
(Ho): La alfabetizacion informacional no se relaciona positiva y significativamente con el

desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

(Ha): La alfabetizacion informacional se relaciona positiva y significativamente con el

desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

Tabla 10

Correlacion entre la alfabetizacion informacional y el desempefio docente

Alfabetizacion Desempefio

informacional docente
Rho de Alfabetizacion  Coeficiente de correlacion 1,000 JA26**
Spearman informacional  Sig. (bilateral) ,000
N 40
Desempefio Coeficiente de correlacion ,426** 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 40

** significancia al nivel 0.01 (bilateral)

De acuerdo a los resultados de correlacion rho = 0,426 esta se presenta a un grado moderado
pero positivo y segun el valor p = 0,000 este es significativo, por lo tanto, se rechaza la Ho y se
acepta la Ha que indica: La alfabetizacion informacional se relaciona positiva vy
significativamente con el desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho
2021.
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Hipotesis especifica 2:
(Ho): La comunicacion - colaboracion no se relaciona positiva y significativamente con el

desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

(Ha): La comunicacién - colaboracion se relaciona positiva y significativamente con el

desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

Tabla 11

Correlacion entre la comunicacién -colaboracion y el desempefio docente

Comunicacion ~ Desempefio

colaboracion docente
Rho de Comunicacion  Coeficiente de correlacion 1,000 ,311%*
Spearman colaboracién Sig. (bilateral) ,000
N 40
Desempefio Coeficiente de correlacion ,311** 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 40

** significancia al nivel 0.01 (bilateral)

De acuerdo a los resultados de correlacion rho = 0,311 esta se presenta a un grado bajo pero
positivo y segun el valor p = 0,000 este es significativo, por lo tanto, se rechaza la Ho y se acepta
la Ha que indica: La comunicacién - colaboracion se relaciona positiva y significativamente con

el desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
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Hipotesis especifica 3:
(Ho): La creacion de contenidos digitales no se relaciona positiva y significativamente con el

desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

(Ha): La creacion de contenidos digitales se relaciona positiva y significativamente con el
desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

Tabla 12
Correlacion entre la creacion de contenidos digitales y el desempefio docente
Creacion de Desempefio
contenidos digitales docente
Rho de Creacion de Coeficiente de correlacion 1,000 287**
Spearman  contenidos Sig. (bilateral) ,000
digitales N 40
Desempefio Coeficiente de correlacion ,287** 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 40

** significancia al nivel 0.01 (bilateral)

De acuerdo a los resultados de correlacion rho = 0,287 esta se presenta a un grado bajo pero
positivo y segun el valor p = 0,000 este es significativo, por lo tanto, se rechaza la Ho y se acepta
la Ha que indica: La creacion de contenidos digitales se relaciona positiva y significativamente

con el desempefio docente en la |.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
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Hipotesis especifica 4:
(Ho): La seguridad informética no se relaciona positiva y significativamente con el desempefio

docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

(Ha): La seguridad informatica se relaciona positiva y significativamente con el desempefio

docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

Tabla 13
Correlacion de la seguridad informatica y el desempefio docente
Seguridad Desempefio
informatica docente
Rho de Seguridad Coeficiente de correlacion 1,000 ,203**
Spearman informatica Sig. (bilateral) ,000
N 40
Desempefio Coeficiente de correlacion ,203** 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 40

** significancia al nivel 0.01 (bilateral)

De acuerdo a los resultados de correlacion rho = 0,203 esta se presenta a un grado muy bajo
pero positivo y segun el valor p = 0,000 este es significativo, por lo tanto, se rechaza la Ho y se
acepta la Ha que indica: La seguridad informatica se relaciona positiva y significativamente con
el desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
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Hipotesis especifica 5:
(Ho): La resolucion de problemas no se relaciona positiva y significativamente con el

desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

(Ha): La resolucidén de problemas se relaciona positiva y significativamente con el desempefio
docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.

Tabla 14
Correlacion entre la resolucién de problemas y el desempefio docente
Resolucion de Desempefio
problemas docente
Rho de Resolucién de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,333**
Spearman  problemas Sig. (bilateral) ,000
N 40
Desempefio Coeficiente de correlacion ,333** 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 40

**significancia al nivel 0.01 (bilateral)

De acuerdo a los resultados de correlacion rho = 0,333 esta se presenta a un grado bajo pero
positivo y segun el valor p = 0,000 este es significativo, por lo tanto, se rechaza la Ho y se acepta
la Ha que indica: La resolucién de problemas se relaciona positiva y significativamente con el
desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
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CAPITULO V
DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

Se demostr6 que las competencias digitales se encuentran en un nivel medio (45%) y el
desempefio docente también se encuentra en un nivel medio (47.5%) desde la percepcion de los
docentes de la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021. Con respecto a los resultados de
la contrastacion de la hipdtesis general se hallé que existe correlacion moderada positiva y
significativa (r = 0,521 y p_valor = 0,000) entre las competencias digitales y el desempefio
docente en la |.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021. Un resultado que concuerda con
el hallado en la presente investigacion es la investigacion de Quevedo (2019) que determiné
correlacion baja (r = 0,340) positiva y significativa, el autor ademas concluyd que a pesar de
que hay responsabilidad en el cumplimiento de la labor docente, el nivel de competencias
digitales es muy bajo en la mayoria de docentes y esto no les permite hacer uso de las diferentes
plataformas que existen por lo tanto la ensefianza virtual no es 6ptima. Por otro lado, Yanac
(2021) hallé una correlacion moderada (r= 0,523 y p = 0,002) y significativa al igual que
Benavides (2020) cuya Rho de Spearman fue r=0,586 y Vasquez (2020) hallé r = 0,466; los tres
autores coinciden en el mismo nivel correlacional y ademas sefialan que es necesario realizar
talleres o capacitaciones a los docentes para mejorar el nivel de competencias digitales para que
pueda mejorar el desempefio docente. Finalmente, Diaz (2021) hall6 correlacion alta positiva y
significativa (rho = 0,982) y concluyo que los docentes que han sido capacitados se encuentran
realizando muy bien su trabajo y se nota la diferencia en la ensefianza aprendizaje de los

estudiantes.

En cuanto a la primera hipotesis especifica de la investigacion se hallé que existe
correlacion moderada positiva y significativa (r = 0,426 y p_valor = 0.00) entre la alfabetizacion
informacional y el desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021. Al
respecto, Cruz (2019) encontr6 que el nivel de alfabetizacién informacional en los docentes era
bajo (43%), es decir los docentes no tienen conocimiento de aspectos basicos de la ensefianza
virtual, ademas hallé una correlacion baja (r = 0.218) entre las variables, otro resultado que se

evidencio fue el rechazo de un 30% de docentes que consideran que la tecnologia no es necesaria
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para realizar una buena sesién de clase y por lo tanto limitan su uso a herramientas digitales
como: power point, uso de correos, y WhatsApp como medio para comunicarse al instante. Por
ello, el autor sefiala que la capacitacion es urgente en todas las instituciones educativas y los
docentes tienen que adaptarse a este nuevo tipo de ensefianza que se desarrollara de ahora en
adelante; por lo tanto, es necesario que conozcan el lenguaje apropiado en el mundo digital

denominado alfabetizacién informacional.

Para la segunda hipdtesis especifica se determind que existe correlacion baja positiva y
significativa (r = 0,311y p_valor = 0,00) entre la comunicacion — colaboracion y el desempefio
docente en la Institucion Educativa Emblemética José Antonio Macnamara, Huacho 2021.
Coincidiendo con este resultado Diaz y Loyola (2021) hallaron que la comunicacion —
colaboracidn es una de las dimensiones que el 79% de investigadores sefialan como importantes
dentro de las competencias digitales, ademés hallaron un nivel regular desde la percepcion de
los docentes; sin embargo, determinaron que antes de capacitar a los docentes sera necesario
establecer un diagnostico del nivel que presenta cada docente y conociendo los resultados
plantear un programa de capacitacion en el que pueda ubicarse a los docentes. Finalmente, Diaz
(2021) determind que hay correlacion baja (r = 0.187) baja entre las variables y que esto se debe
a que no hay suficiente conocimiento acerca de las competencias digitales lo que no les permite

compartir o comunicarse entre docentes.

En cuanto a la tercera hipdtesis especifica se hallé que existe correlacion baja positiva y
significativa (r = 0,287 y p_valor = 0,00) entre la creacion de contenidos digitales y el
desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021. Coincidentemente,
Sandi (2020) en su trabajo de investigacion hall6 correlacion baja y significativa (r = 0,191y
p_valor = 0.00) y ademas sefial6 que los docentes participaron del contenido presentado por un
docente que habia recibido capacitacién en creacion de contenidos basados en juegos y
dinamicas que se pueden aplicar a diferentes areas y al preguntarseles por su participacion
sefialaron que fue una experiencia positiva y ademas que lograron romper el temor a la

tecnologia como algo nuevo e innovador.

Para la cuarta hipotesis especifica se existe correlacion muy baja positiva y significativa
(r=10,203 y p_valor = 0.00) entre la seguridad informatica y el desempefio docente en la I.E.E.

José Antonio Macnamara, Huacho 2021. Al respecto, Martinez y Garces (2020) determinaron
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que a pesar que los docentes tienen la capacidad de clasificar informacién a través del uso de
los entornos virtuales (78%), la capacidad de compartir informacion (50%), editar trabajos
digitales (41%), con relacion a la seguridad informatica o proteccién de datos ain hay un bajo
nivel (39%) siendo esto una debilidad que deben superar los docentes y es que la mayoria de
docentes no llegan al nivel innovador y es necesario fortalecer estrategias para promover las
competencias digitales y contar con docentes capaces de trabajar con la web 2.0 pero

protegiendo su informacidn y ensefidndoles a los estudiantes la forma en que deben hacerlo.

Finalmente, para la quinta hipotesis especifica se determind que existe correlacion baja
positiva y significativa (r = 0,333 y p _valor = 0,00) entre la resolucion de problemas y el
desempefio docente en la I.E.E. José Antonio Macnamara, Huacho 2021. Perlaza (2018) hallé
gue no existe relacion entre las variables resolucion de problemas y desempefio docente, esto se
debe a que los docentes cuando se les presenta un problema relacionado a informética acuden
inmediatamente a un ingeniero de sistemas y no toman la iniciativa de solucionar el problema
porque carecen de conocimientos acerca de hardware y cuentan con un conocimiento basico de

software.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

A partir de los resultados de la investigacion y del analisis realizado en la discusion se llegé a

las siguientes conclusiones:

PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

Se concluyé que las competencias digitales se relacionan positiva y
significativamente con el desempefio docente en la I.E.E. José Antonio
Macnamara, Huacho 2021; lo cual se demostro con los resultados de rho = 0,521
gue denota una correlacion moderada y positiva, asi como un p_valor = 0,000 el

cual es < 0,05.

Se concluyé que la alfabetizacion informacional se relaciona positiva y
significativamente con el desempefio docente en la I.E.E. Jose Antonio
Macnamara, Huacho 2021; lo cual se demostré con los resultados de rho = 0,426
que denota una correlacion moderada y positiva, asi como un p_valor = 0,000 el

cual es < 0,05.

Se concluydé que la comunicacién -colaboracion se relaciona positiva y
significativamente con el desempefio docente en la I.E.E. José Antonio
Macnamara, Huacho 2021; lo cual se demostr6 con los resultados rho = 0,311
que denota una correlacion baja y positiva, asi como un p_valor = 0,000 el cual
es < 0,05.

Se concluyd que la creacion de contenidos digitales se relaciona positiva y
significativamente con el desempefio docente en la I.E.E. Jose Antonio
Macnamara, Huacho 2021; lo cual se demostré con los resultados de rho = 0,287
que denota una correlacion baja y positiva, asi como un p_valor = 0,000 el cual
es < 0,05.
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QUINTA:

SEXTA:

Se concluyé que la seguridad informatica se relaciona positiva y
significativamente con el desempefio docente en la I.E.E. José Antonio
Macnamara, Huacho 2021; lo cual se demostro con los resultados de rho = 0,203
que denota una correlacion muy baja y positiva, asi como un p_valor = 0,000 el

cual es < 0,05.

Se concluy6 que la resolucién de problemas se relaciona positiva y
significativamente con el desempefio docente en la LLE.E. José Antonio
Macnamara, Huacho 2021; lo cual se demostré con los resultados de rho = 0,333
que denota una correlacion baja y positiva, asi como un p_valor = 0,000 el cual
es < 0,05.

6.2. Recomendaciones

PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

Se recomienda al Director de la I.E. gestionar la implementacion y equipamiento
del aula de innovacién pedagdgica con tecnologia actualizada y acorde a los
avances de la ciencia, con equipos de alta gamma que permitan que los docentes

puedan desarrollar sus competencias digitales y de igual manera los estudiantes.

Es necesario capacitar a los docentes en un programa de alfabetizacion en TICs
y de esta manera actualizar a los docentes en uso de la terminologia digital la cual
ya conocen los estudiantes y es necesario que el contexto de la ensefianza virtual

tenga a docentes y estudiantes hablando y conociendo el mismo idioma digital.

Se sugiere que se realice trabajo colegiado haciendo uso de las TICs y con el uso
de herramientas digitales que permitan que los docentes intercambien
experiencias de aprendizaje y aprendan a gestionar su conocimiento a partir de

las experiencias de sus colegas.

Se sugiere a los directores gestionar la realizacion de capacitaciones en temas

referidos a la creacion de contenidos digitales que puedan utilizar en las aulas
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QUINTA:

SEXTA:

con los estudiantes para realizar una ensefianza virtual dinamica en la que se

presente contenidos creados por los docentes y que resulten innovadores.

Se recomienda que los docentes de aula de innovacion pedagdgica sean
capacitados en talleres sobre seguridad informatica y resolucion de problemas y
de esta manera puedan capacitar a los docentes de aula para que puedan
solucionar los problemas que se susciten durante sus sesiones de clase (virus,

sistemas operativos, etc.)

Se sugiere al Director de la I.E. garantizar la asistencia de los docentes a las
capacitaciones organizadas por MINEDU sobre el uso de las TICs, asi como el
uso de diversas plataformas y herramientas digitales para llevar a cabo una

ensefianza virtual optima.
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UNIVERSIDAD NACIONAL

JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POSGRADO

CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS DIGITALES

Estimado colega:

El presente cuestionario, es parte de una investigacion que tiene como objetivo obtener informacion sobre la
percepcién y manejo de las competencias digitales en la I.E. donde labora. La encuesta es anénima, sélo
necesitamos sus respuestas sinceras.

Instrucciones:

Se presenta diversos indicadores acerca de la competencia digital, para cada una de ellas se estan dando cinco
posibilidades de respuesta o calificacion. Marca la alternativa que consideres. Te damos a conocer la escala y
valores.

Nunca = 1; Casi nunca = 2; A veces = 3, Casi siempre =4y Siempre =5

N° | VARIABLE 1: COMPETENCIAS DIGITALES

Dimension 1: informacién y alfabetizacion informacional NICN |AV |CS |S

1 Utiliza estrategias de navegacion por internet (por ejemplo:
operadores de busqueda, filtros, etc.

2 Selecciona canales especificos para la visualizacion de videos
didécticos,

3 Utiliza reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido
de una web (actualizaciones, citas, fuentes).

4 Aplica criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de
informacion, datos, contenido digital, etc.

5 Gestiona herramientas para el almacenamiento y gestién de
archivos, asi como contenidos compartidos (por ejemplo: drive,
office 365, box, etc.)

6 Emplea estrategias de gestion de la informacion (empleo de
marcadores, recuperacion de informacidn, clasificacion, etc.)

Dimensién 2: Comunicacion y colaboracion N|{CN |AV |CS |S

7 Elabora documentos compartidos a través de plataformas
digitales como Drive, Google Form, etc.

8 Implementa espacios virtuales para compartir archivos,
iméagenes, trabajos, etc.

9 Gestiona redes sociales, comunidades de aprendizaje, etc. para
compartir informacion y contenidos educativos (por ejemplo:
Facebook, twitter, Google u otros).

10 | Comparte experiencias o investigaciones digitales educativas
con otros que puedan aportarme contenidos o estrategias.

11 | Informa las normas basicas de comportamiento y etiqueta en la
comunidad a través de la red en el contexto educativo.

Dimensién 3: Creacion de contenidos digitales N|CN [AV |CS |S

12 | Gestiona herramientas para elaborar evaluaciones.

13 | Gestiona herramientas para la comunicacion en linea, foros,
mensajeria instantanea, chats, video conferencias, etc.

14 | Elabora contenidos digitales y los convierte enriqueciéndolos en
diferentes formatos (tablas, textos, imagenes y videos).
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15 | Gestiona software disponible en mi centro (por ejemplo:
calificaciones, asistencias, comunicacion con familias,
contenidos, evaluacidn de tareas, etc.

16 | Conoce normas basicas de comportamiento y etiqueta en la
comunicacion a traves de la red en el contexto educativa.
Dimension 4: Seguridad informatica CN | AV | CS

17 | Gestiona proteccion para los dispositivos de amenazas de virus,
malware, etc.

18 | Gestiona proteccion de informacion relativa a las personas de su
entorno cercano (compafieros, alumnos, etc.)

19 | Gestiona sistemas de proteccion de dispositivos o documentos
(control de acceso, privilegios, contrasefias, etc.)

20 | Conoce formas para controlar el uso de la tecnologia que se
convierten en aspectos distractores.

21 | Fomenta como mantener una actitud equilibrada en el uso de la
tecnologia.

22 | Conoce normas sobre el uso responsable y saludable de las
tecnologias digitales.

Dimension 5: Resolucion de problemas CN | AV | CS

23 | Orienta soluciones bésicas a problemas técnicos derivados de la
utilizacion de dispositivos digitales en el aula.

24 | Conoce la compatibilidad de periféricos (micros, auriculares,
impresoras, etc.) y requisitos de conectividad.

25 | Gestiona recursos digitales adaptados al proyecto educativo del
centro.

26 | Acompafia formas para la solucién de problemas entre paises.

27 | Fomenta actividades didacticas creativas para desarrollar la
competencia digital en el alumnado.

28 | Implementa vias para actualizarse e incorporar nuevos
dispositivos, apps o0 herramientas.

Elaborado por Grandez (2020).
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UNIVERSIDAD NACIONAL

JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

ESCUELA DE POSGRADO

CUESTIONARIO DE DESEMPENO DOCENTE

Estimado colega:
El presente cuestionario, es parte de una investigacion que tiene como objetivo obtener informacion del

desempefio de los docentes en la I.E. donde labora. La encuesta es anénima, s6lo necesitamaos sus respuestas

sinceras.
Instrucciones:

Seguidamente, se presentan 20 preguntas sobre el desempefio docente, cada una de ellas va seguida de cinco

posibles alternativas de respuesta que debes marcar. Marque la alternativa elegida, teniendo en cuenta la siguiente

escala:

Nunca = 1; Casi nunca = 2; A veces = 3, Casi siempre = 4y Siempre =5

NO

VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes

CN

AV

CS

Actualiza sus conocimientos respecto a los conceptos
fundamentales sobre las TIC y otras disciplinas comprendidas en
el area curricular que ensefia.

Elabora la programacién curricular de acuerdo a la realidad de su
aula utilizando herramientas digitales.

Disefia la secuencia y estructura de las sesiones de aprendizaje
utilizando herramientas digitales:

Evalta permanentemente el aprendizaje utilizando las
herramientas digitales.

Crea, selecciona y organiza diversos recursos informaticos para
los estudiantes como soporte para su aprendizaje.

Dimension 2: Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes

CN

AV

CS

Desarrolla contenidos tedricos y practicos de manera actualizada
y comprensible para todos los estudiantes a través de las
herramientas digitales

Disefia actividades de aprendizaje para ayudar a los estudiantes a
razonar, colaborar y resolver problemas de la vida real utilizando
las TIC.

Maneja diversas estrategias pedagdgicas digitales para atender de
manera individualizada a los estudiantes

Elabora instrumentos validos para evaluar el avance y logros en
el aprendizaje de los estudiantes; utilizando herramientas
digitales:

10

Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la
toma de decisiones y la retroalimentacion oportuna, mediante
herramientas digitales.
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Dimension 3: Participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad

CN

AV

CS

11

Muestra iniciativa en la organizacion del trabajo pedagdgico para
mejorar la ensefianza.

12

Desarrolla proyectos de investigacion, innovacion pedagdgica y
mejora de la calidad del servicio educativo virtual.

13

Participa en la gestion del Proyecto Educativo Institucional, del
curriculo haciendo uso de herramientas digitales.

14

Integra criticamente, en sus practicas de ensefianza, los saberes
culturales y los recursos de la comunidad y su entorno.

15

Promueve la comunicacioén e intercambio de informacién a
través de las herramientas digitales.

Dimension 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente

CN

CS

16

Reflexiona sobre su practica pedagdgica e institucional y el
aprendizaje de todos sus estudiantes en comunidades de trabajo.

17

Participa en capacitaciones de su especialidad para desarrollo
profesional haciendo uso de las TIC

18

Utiliza redes profesionales y comunidades de aprendizaje en
linea para perfeccionamiento profesional

19

Participa en la generacion de politicas educativas, con
informacion actualizada sobre las TIC

20

Actuia y toma decisiones de acuerdo a su ética profesional en el
uso de las TIC.

Elaborado por Benavides (2020).
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITALES]

COMPETENCIAS DIGCITALES Pertinenci Realevancia Claridad Ohbzervacidn

N® Informacion y alfabetizacion informacional S No S No 5i No

1 Ttiliza estrategias de navegacion por mternst (per ejemplo: operadores de bizqueda, filtros, ete. o o b

o Salecciona canales especificos para la visualizacion de videos didicticos, o o b

M Ttiliza reglas o criterios para evaluar criticamenta ol contenido de una web (actualizacionss, citas, fusntas). M M b

o Aplica eriterios para evaluar la fiakilidad de laz fuentes de mformacion, dates, contenido digital, ate. o o b

o (Fastiona herramientas para el almacenamiento v gestion de archives, asi como contenidos compartides (por | % o b
gjemplo: drive, office 363, box, ate)

o Emplea asztrategias de gestion de la mmformacicn (emplec de marcadores, recuperacidn ds informacidm, o o b
clazificacidn, ate.)

X Comunicacion ¥ colaboracidn 5i No 5i No 5i No

7 Elzbora documentos compartidos a fravés de plataformas digitales come Drive, Google Egrm., ete. o o b

3 Implameanta ezpacios virtuales para compartir archivos, imagenes, trabajos, ste. o o b

] Gastiona redss sociales, comunidades da aprendizaje, ete. para compartir informacion v contenidos educativos o o b
(por ejemplo: Facebook, faaftar, Google u otros).

10 Comparte experiencias o mvestizaciones digitales educativas con otros que pusdan aportarme contenidos o ¥ ¥ ¥
estrategias.

11 Informa las normas basicas de comportamiente ¥ etiqueta en la comunidad a través de la red en el contexto | % o b
educativa.
Creacion de contenidos digitales S No S No 5i No

12 (Fastiona herramientas para elaborar svaluaciones. o o b

13 Gastiona herramisntas parz la comunicacion en linea, fores, mensajeria mnstantinea, chats, video confarenciaz, o o b
[0

14 Elzbora contenidos digitales v los convierte enriquecisndolos en diferentes formatos (tablas, textos, imagenes o o b
v videos).

13 Gastiona software disponibls en mi centro (por ejemplo: calificacionss, asistencias, comunicacion con familiaz, o o b
contanidos, evaluacion de tareas, ete.

16 Conoce normas basicas de comportamiente ¥ etigueta en la comunicacion a través de la red en el contexto | % o b
educativa.




Seguridad informaitica Si No 5i No Si No

17 (Gastiona proteccidn para los dispositives de amenazas de virns, malware, ate. » b »

18 (Festiona proteccion de informacidn relativa a las personas de su entormo cercano [compatieros, alumnos, ste.) » b »

19 (Gestiona sizternas de proteceion de dispositivos o documentos (control de acceso, privilagios, contrasafiaz, ate) » b »

20 Conoce formas para controlar el uso de la tecnologia que sa convierten en aspectos distractoraes. » b »

21 Fomenta come mantener una actitud equilibrada en 2] uzo de la tecnologia. » » »

22 Conoes normas sobra el uso responzable ¥ saludable da las tecnologiaz dizitales. » b »
Razolucion de problemas 51 No S No Si No

23 Orienta soluciones basicas a problemas técnicos derivados de la utilizacion de dispositivos digitales en el aula. » b »

24 Conoce la compatibilidad de periféricos (micres, auricularss, impresoras, ete.) v requisitos de conectrvidad. » b »

25 (Festiona recursos digitales adaptados al provecto educativoe del centro. » b »

26 Acompatia formas para la solucidn de problemas entre paisas. M b »

27 Fomenta actividadaes didacticas creatrvas para dezarrcllar la compatencia dizital en el alomnade. » » »

28 Implementa vias para actualizarse e incorperar nueves dispesitivos, apps o harramientas. » b »

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Diza; Gladys M. Gavedia Garcia DNIL N7 15855051
Especialidad del validador: Dra. En Educacion

21 de agosto del 2021

“Pertinencia: kl mesporde al concepto tefrios ommilada.

“Relevandia: Fl femes apoopiacdo pasa representar al componenie o dimensidn especifica del
coTEC

Claridad: S entiende sin dificultod algana el enimcisde del e, e comcisn, ey
dizerin

Wora: Suficiencia. se dice sulicincia cuando los ieve plimseados som sullcientes por edir s
TR

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE

DESEMPENO DOCENTE Pertinencia Relevancia Claridad Observaciones
N® | Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes =i No =i No 2| No
1 Actaliza sus conocimientos respecto a los conceptos fundamentales sobre las TICy | X X X
otras dizciplinas comprendidas en el area curricular que ensefia.
2 Elabora la programacion curricular de acuerdo a la realidad de su avla uoiilizando | X X X
herramientas digitales.
3 Dizefia la zecuencia v estructura de las sesiones de aprendizaje utilizando herramientas | X X X
digitales:
Evalia permanentemente el aprendizaje utilizando las herramientas digitales. X X X
] Crea, selecciona v organiza diversos recursos informaticos para los estudiantes como | X X X
soporte para su aprendizaje.
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes =i No =i No 2| No
] Dezarrolla contenidos tedricos v practicos de manera actualizada v comprensible para [ X X X
todos los estudiantes a través de las herramientas digitales.
7 Dizefia actividades de aprendizaje para ayudar a los estudiantes a razonar, colaborary | X X X
rezolver problemas de la vida real uhilizando las TIC.
8 Maneja diversasz estrategiaz pedagogicas digitalez para atender de manera | X X X
individualizada a los estudiantes
Q Elabora instrumentos validos para evaluar €] avance v logros en el aprendizaje de los | X X X
estudiantes; utilizando herramientas digitales:
10 | Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de decisiones y | X x x
la retroalimentacion oportuna, mediante herramientas digitales.
Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad 51 No 51 No 51| Mo
11 | Muestra iniciativa en la organizacion del trabajo pedagdgico para mejorar la | X x x
ensefianza.
12 | Desarrolla proyectos de imvestigacién, innovacion pedagdgica v mejora de la calidad | X X X
del servicio educativo virtual




13 Participa en la gestion del Proyecto Educativo Institucional, del curriculo haciendo
uso de herramientas digitales.
14 | Integra criticamente, en sus practicas de ensefianza los saberes culturales v los
recurzos de la comunidad v su entorno.
15 Promueve la comunicacion e intercambio de informacion a través de las herramientas
digitales.
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente 51 No 51 No 51| Ne
16 | Reflexiona sobre su practica pedagdgica e institucional v el aprendizaje de todos sus
estudiantes en comunidades de trabajo.
17 | Participa en capacitaciones de su especialidad para desarrollo profesional haciendo uso
de las TIC
18 | Ttiliza redes profesionales v comunidades de aprendizaje en linea para
perfeccionamiento profesional
19 | Participa en la generacion de politicas educativas, con informacién actualizada sobre
las TIC
20 | Actda v toma decisiones de acuerdo a su ética profesional en el uso de las TIC.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra; Gladys M. Gavedia Garcia DNI. N 15855051

Especialidad del validador: Dra. En Educacion

21 de agosto del 2021

"Pertinencia: Fl item comesponde al conceplo lebnioo formulado.

“Relevancia: Fl bem es apoopiado para representan al componenie o dimens e especificn del
COTETUCL

*Claridad: Se entiende sin dificultod algana ol enunciado del e, es omcisn, exacto y
dizeria

Nota: Suffcicwia. se dice sullckencia cuando los ievs plaveados soo sullcianes pors nwede la
e

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

COMPETENCIAS DIGITALES Pertinenci Relevancia Claridad Obzervaciim

N" Informacion ¥ alfabetizacion informacional 51 No 51 No 51 No

1 Ttilizz estrategias da navegacion por internst {per ejemplo: operadores de bisqueda, filtros, etc. X X X

by Balecciona canales especificos para la visualizacion de videos didacticos, 4 4 X

» Ttilizz reglas o criterios para evaluar criticaments el contenido de unz web (actualizacionss, eitas, fusntas). X X X

by Aplica critarios para evaluar |z fiakilidad de las fuentes de mformacion, datos, contenido dizital ate. X X X

by Gestiona herramisntas para el almacenamiento v gestion de archivos, asi como contenidos compartidos (por | X X X
ejemplo: drive, office 363, box, ate.)

» Emplea estrategias de gestion de la informaciém (empleo de marcadores, recuperacion dz mformaciém, | X X X
clazificacion, ate.)

» Comuniracién ¥ colaboracidn 5i No 5i No 5i No

7 Elabora doecumentos comparfides a fravés de plataformas digitales come Drive, Goegle Fgom, ete. X X X

3 Implementa ezpacios virtuales para compartir archivos, imazenes, trabajos, st X X X

9 Geztiona redes sociales, comunidades de aprendizaje, ete. para compartir mformacion ¥ contemdes educativos X X X
(por gjempleo: Facebook, fpaftar, Google u otros).

10 Comparte experiencias o mvestigaciones digitales educativas con otros que pusdan aportarme contenidos o | X X X
sztratepias.

11 Informa laz normas basicas ds comportamiento v stiqueta en 1a comumnidad z través de la red an el contexto x x x
educativo.
Creacion de contenidos digitales 51 No 51 No 51 No

12 Geztiona herramientas para alaberar avaluaciones. X X X

13 Gestiona herramisntas para la comunicacion en linsa, foros, mensajeria mstantanea, chats, video conferencias, X X X
et

14 Elzbora comtenidos digitales v loz convierte enriquecisndolos en diferentes formatoz (tablas, textos, imagenes x x x
v wideos).

13 Gestiona software disponible en mi centro (por gjemple: calificacionss, asistencias, comunicacion con familias, | X X X
contenidos, evaluacion de tareas, ete.

16 Conoce normas bdsicas de comportamiento v efigueta en la comunicacion a través de la red en ol contexto | X X X
educatrva.




Seguridad informatica 51 No S No Si No
17 Gezhiona proteccion para los dispositivos de amenarasz de virus, malware, ste. X x X
18 Gestiona proteccion de mformacion relatrva a las personas da su entomo cercano (compateros, alumnos, ete.) X x x
19 Gestiona ziztemas de proteceion de dizpositivos o documentos (control ds accese, privilaglos, contrasafias, ete.) X x x
20 Conoee formas para controlar &l uso de la teecnalogia que sa convierten sn aspectos distractores. X x X
a1 Fomenta como mantensr una actitud equilibrada en al uso de la tecnologia. X X X
22 Conocs normas sobra el uso responzable ¥ saludable da las tecnologias digitales. X x X
Rezolucidn de problemas 31 No Si No Si No
23 Orienta soluciones basicas a problemas técnicos derrvados de la utilizacion de dispositivos digitales en el aula. X X X
24 Conoee la compatibilidad de periféricos {mieros, auricularas, impresoras, ete ) v requisitoz de conectrvidad. X x X
3 (Gestiona recursos digitales adaptados al provecto educativo del centro. X X X
26 Acompatia formas para la solucidn de problemas entre paises. X X X
27 Fomenta actividades didacticas creatrvas para dezarrollar |z compstancia digital en el alumnado. X X X
28 Irnplamenta vias para actnalizarss e incorporar muevos dispositivoz, apps o herramientas. X x X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ST HAY SUFICTENCTA
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]
APELLIDOS ¥ NOMBERES DEL JUEZ VALIDADOR. DEA: NORVINA MARTLENA MARCELO ANGULO DNIL N° 15766260
Especialidad del validador: DRA. EN EDUCACION
23 de agosto del 2021

*Pertinencia: El item comesponde al concepto tearico fommilado. )
“Relevancia: El ifem 2 apropiado para representar al components o dimension sspecifica
del comstnactn

*Claridad: 3e extiende i dificaliad almma el emmciado del fem, es concise, exacio ¥
directo

Nota: Suficiencia, se dice saficiencia comdo los items plarteados son nficisntes pars medic
1a dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE

DESEMPENO DOCENTE Pertinencia Relevancia Claridad Observaciones
N® | Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes =i No =i No 2| No
1 Actaliza sus conocimientos respecto a los conceptos fundamentales sobre las TICy | X X X
otras dizciplinas comprendidas en el area curricular que ensefia.
2 Elabora la programacion curricular de acuerdo a la realidad de su avla uoiilizando | X X X
herramientas digitales.
3 Dizefia la zecuencia v estructura de las sesiones de aprendizaje utilizando herramientas | X X X
digitales:
Evalia permanentemente el aprendizaje utilizando las herramientas digitales. X X X
] Crea, selecciona v organiza diversos recursos informaticos para los estudiantes como | X X X
soporte para su aprendizaje.
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes =i No =i No 2| No
] Dezarrolla contenidos tedricos v practicos de manera actualizada v comprensible para [ X X X
todos los estudiantes a través de las herramientas digitales.
7 Dizefia actividades de aprendizaje para ayudar a los estudiantes a razonar, colaborary | X X X
rezolver problemas de la vida real uhilizando las TIC.
8 Maneja diversasz estrategiaz pedagogicas digitalez para atender de manera | X X X
individualizada a los estudiantes
Q Elabora instrumentos validos para evaluar €] avance v logros en el aprendizaje de los | X X X
estudiantes; utilizando herramientas digitales:
10 | Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de decisiones y | X x x
la retroalimentacion oportuna, mediante herramientas digitales.
Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad 51 No 51 No 51| Mo
11 | Muestra iniciativa en la organizacion del trabajo pedagdgico para mejorar la | X x x
ensefianza.
12 | Desarrolla proyectos de imvestigacién, innovacion pedagdgica v mejora de la calidad | X X X
del servicio educativo virtual




13 Participa en la gestidn del Provecto Educativo Institucional, del curriculo haciendo | X X *
uso de herramientas digitales.

14 | Integra criticamente, en sus précticaz de ensefianza, los saberes culturales y los | X X X
recursos de la comunidad v su entorno.

15 | Promueve la comunicacion e intercambio de informacién a través de las herramientas | X X X
digitales.
Desarrollo de la profesionalidad y 1a identidad docente 51 Ne 51 No 5| Ne

16 | Reflexiona sobre su prictica pedagdgica e institucional v el aprendizaje de todos sus | X X *
estudiantes en comunidades de trabajo.

17 | Participa en capacitaciones de su ezpecialidad para desarrollo profesional haciendouse | X X X
de las TIC

18 | Utiliza redes profesionales v comunidades de zprendizaje en linea para | X X X
perfeccionamiento profezional

19 | Participa en la generacién de politicas educativas, con informacién actualizada sobre | X X X
lag TIC

20 | Actfa y toma decisionss de acuerdo a su ética profesional en el uso de las TIC. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51 HAY SUFTCTENCTA
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]

APELLIDOS ¥ NOMBREES DEL JUEZ VALIDADORE. DEA: NORVINA MARLENA MARCELO ANGULO DNL N 15766260

Especialidad del validador: DRA. EN EDUCACION

23 de agosto del 2021

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teorice formmlade. )
“Relevancia: El itens 22 apropiado para reprezentar al componentz o dimension sspecifica
del constracie

*Claridad- Se etiends 3in dificaltad alpma el emmciads dal ftem, &5 coaciso, exactn ¥
directo

Nota: Suficiencia, se dice snfcisnciz cuando los e planteados son suficientes para medic
Ia dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

COMPETENCIAS DIGITALES Pertinenci Relevancia Claridad Ohbzervacion

NE Informacion v alfabetizacion informacional Si No Si No Si No

1 Ttiliza estrategiaz da navegacion por mternat (por ajemplo: operadoras da bisquada, filtros, ete. x x X

x Zelecciona canales aspecificos para la visualizacion de videos didicticos, X X X

M Ttiliza reglas o criterios para evaluar crificaments el contenido de una web (actualizacionss, citas, fuentes). x x x

o Aplica criterios parz evaluar la fiabilidad de laz fuentes de mformacion, dates, contenido digital, ate. x x x

o (Gestiona herramisntas para el almacenamiento v pestidn de archivos, asi come contenidos compartidos (por | X x x
ejemple: drive, offica 363, box, stc.)

¥ Emplea astrategias de gestidn de la informacién (empleo de marcadores, recuperacidn ds informacidn, | X X X
clazificacicn, ate.)

X Comunicacidn ¥ colaboracidn 5i No 5i No 5i No

T Elzbora documentos compartides a fravés de plataformas digitale: come Drive, Google Form, ete. x x x

g Implamanta ezpacios virtualas para compartir archivos, imazenes, trabajos, ate. X X X

] Gastiona redes socizles, comunidades de aprendizaje, ete. para compartir informacion v contenides educativos x x x
(por gjemplo: Facebook, puittar, Goozla u otroz).

10 Comparte experiencias o nvestigaciones digitales educativas con otros que pusdan aportarme contanidos o x x x
sztrategias.

11 Informa las normas baszicas de comportamiento v etiqueta en la comunidad 2 través de la red en el contexto x x x
educativao.
Creacion de contenidos digitales S No S No S No

12 Gestiona herramientas para elaborar avaluaciones. X X X

13 Gestiona herramientas para la comunicacion en linea, foros, mensajeria mstantanea, chats, video confarencias, x x x
et

14 Elzbora contenidos digitales v los convierte enriqueciéndolos en diferentes formatos (tablas, textos, imdgenes x x x
v videos).

15 Gestiona software disponibla en mi centro (por ejemplo: calificacionss, asistencias, comunicacion con familias, X X X
contenidos, evaluacion de tareas, ete.

16 Conoce normas basicas de comportamiento y efiguetz en la comunicacion a través de 1a red en ol contexto x x x
educativa.




Seguridad informatica 5 No S No Si No

17 Geztiona proteccion para los dispozitivos de amenarzas de virus, malware, ate. x X X

13 (Gestiona proteccion de informacion relativa a las personas de su entorno cercano (compaferos, alumnos, ste.) x x X

19 (Festiona sistemas de proteccion de dispositives o documentos (control de accese, privilegios, contraseriaz, ete.) x x X

20 Conoce formas para controlar el uso de la tecnologia que s2 conviertsn en aspectos distractores. x X X

21 Fomenta como mantener una actitud equilibrada en 2] uzo de lz tecnologia. x X X

22 Conoce normas sobra el uso responzable ¥ saludable da las tecnologias digitales. x X X
Razolucion de problemas S No 51 No Si No

23 Orienta soluciones basicas a problemas téenicos derrvados de la utilizacion de dispositivos digitalas en el aula. x x X

24 Conoce la compatibilidad de periféricos (micros, auricularas, impresoras, ete.) v raquisitos de conectividad. x X X

25 (Festiona recurses digitales adaptados al provecto educative del centro. X X X

26 Apompania formas para la solucidn da problamas entre paisas. X X X

a7 Fomenta actividades didicticas creativas para desarrollar la compatancia dizital en el alumnado. x x X

28 Implementa vias para actualizarse e incorporar nuevos dispositivos, apps o herramientas. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ST HAY SUFICTIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]

APELLIDOS Y NOMERES DEL JUEZ VALIDADOR. M (0) CARLOS ALBERTO &UTIERREZ BRAVO

Especialidad del validador: M {0)

'Pertinencia: El itam comezponde al conozpto teorico formmilado. )
“Relevancia: E! item 22 apropiado para reprezentar al components o dimension sspacifica
del constracte

*Claridad: 3z exbiends 3in dificaltad almma el emmeiado dal tem, &s conciso, exacto v

directo

Nota: Suficiencia, ze dice soficianciz cuando los items plarteados son suficientes para medir

Ia dimension

DNL N° 15616035

23 de agospe del 2021
-

Vo) Carios Gutmraz Bravo
ENTE



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE

DESEMPENO DOCENTE Pertinencia Relevancia Claridad Observaciones

N® | Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes 81 Ne | &1 No 31| Neo

1 Artualiza sus conocimientos respecto a los conceptos fundamentales sobre las TIC v
otraz dizciplinas comprendidas en el area curricular que ensefia.

2 Elabora la programacién curricular de acuerdo a la realidad de su avla ofilizando
herramientas digitales.

3 Disefia la secuencia v estructura de las sesiones de aprendizaje utilizando herramientas
digitales:

4 Evaliia permanentemente el aprendizaje utilizando las herramientas digitales.

5 Cres, selecciona v organiza diversos recursos informaticos para los estudiantes como
soporte para su aprendizaje.

NN RN ENIEN

]
&
g

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes 31 No 31| Neo

& Dezarrolla contenidos tedricos y practicos de manera actoalizada v comprensible para
todos loz estudiantes a través de las herramientas dipitales.

Dizefia actividades de aprendizaje para ayudar a los estudiantes a razonar, colaborar y
resolver problemas de la vida real utilizando las TIC.

8 Maneja diversas estrategias pedaggicas digitales para atender de manera
individualizada a los estudiantes

9 Elzbora instrumentos validos para evaluar el avance v logros en el aprendizaje de los
estudiantes; utilizando herramientas digitales:

10 | Sistemsatiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para 1a toma de decisiones v
la retroalimentacion oportuna, mediante herramientas digitales.

N ENENENEN

[}
=43

Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad Ne | &1 No 31| Neo

11 | Muestra iniciativa en la organizacion del trabajo pedagdgico para mejorar la
enzefianza

{-.,\




12 | Desarrolla proyectos de investigacion, inhovacion pedagogica v mejora de la calidad
del servicio educative virtual. ‘/

13 Participa en la gestion del Proyecto Educative Institucional, del corriculo haciendo
uso de herramientas digitales. ‘/

14 | Intepra criticamente. en sus practicas de ensefianza los saberes culturales v los
recursos de la comunidad v su entorno. ‘/

15 | Promueve la comunicacion e intercambio de informacion a través de las herramientas
digitales. ‘/
Desarrolle de la profesionalidad y la identidad docente 51 No 51 No 51| Ne

16 | Reflexiona sobre su practica pedagdgica e institucional v el aprendizaje de todos sus \/
estudiantes en comunidades de trabajo.

17 | Participa en capacitaciones de su especialidad para desarrollo profesional haciendo uso
de las TIC ‘/

18 | Utiliza redes profesionales vy comunidades de aprendizaje en linea para
perfeccionamiento profesional */

19 | Participa en la generacion de politicas educativas, con informacion actualizada sobre
las TIC ‘/

20| Actiay toma decisiones de acuerdo a su ética profesional en el uso de las TIC. \/,

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ST HAY SUFICIENCTIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]

APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ VALIDADOR. M (0) CARLOS ALBERTO 6UTIERREZ BRAVO
Especialidad del validador: M (0)

'Pertinencia: El item coresponde al concepto tearice fommiado. )
“Relevancia: El ifam a2 apropiade para reprasentar al componenta o dismenston sspecfica
del construcio

*Claridad- 3& entiende 3in dificaltad almma el emmriads del tem, &= conciso, exacto ¥

directa

Mota: Suficiencia, se dice suficisncia coando los items planteado: son suficientes para medic
Ia dimension

DNL N° 15616035

Wi} Caros (autimrmeg Bravo
ENTE
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