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RESUMEN

El documento de investigacion tuvo como objetivo “Determinar la relacion de la entrega
de bienes de ayuda humanitaria con la normativa vigente en el Gobierno Regional de
Lima - Huacho, 2021”; se emple6 una metodologia aplicada, de nivel descriptivo, no
experimental y de enfoque mixto. La muestra fue de tipo no probabilistico con un total
de 128 encuestados, donde se emple6 un cuestionario digital. Los resultados reflejan un
alto porcentaje de no aplicacion correcta de la normativa para la solicitud y posterior
entrega de ayuda humanitaria. Por lo tanto, se concluy0 que existe una falta de
conocimiento y aplicacion de la normativa, asi como su interpretacion para la entrega de

BAH dejando desamparados y vulnerables los afectado por distintos tipos de desastres.

Palabras clave: bienes de ayuda humanitaria, normativa, vivienda, peligros,

documentacion, resolucion, decreto.
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ABSTRACT

The research carried out with the objective: To determine the relationship of the delivery of
humanitarian aid goods with the current regulations in the Regional Government of Lima -
Huacho, 2021. Methodology: Applied type research because it allowed knowing the
relationship between the variables, at a descriptive level , of non-experimental design and
with a mixed approach. The sample consisted of 128 heads of the different Civil Defense
Offices of the local governments, the instrument used was the questionnaire, prepared
according to the operationalization of the variables and the survey was the technique.
Results: The results show that a large percentage of those surveyed do not correctly apply
the regulations for the request and subsequent delivery of humanitarian aid, thus delaying
the attention or even more not reaching the delivery of humanitarian aid goods. Conclusions:
The lack of knowledge and application of the regulations for the delivery of BAH leaves the
people affected or damaged by a disaster, helpless and vulnerable to other types of dangers,

without any support from the Peruvian state.

Keywords: humanitarian aid goods, regulations, housing, dangers, documentation,

resolution, decree.



INTRODUCCION

La Region Lima Provincias por su ambito territorial cuenta con dos tipos de regiones
naturales, tiene costa el cual esta integrada por las Provincias de Barranca, Huaura, Huaral,
Cafiete y la region sierra que esta integrada por Yauyos, Oyén, Huaura, Huaral, Canta,
Huarochiri y Cajatambo, esto siempre ha conllevado que existan diversos peligros en el
ambito regional. Es asi que los impactos negativos a las personas, son diversas entre perder
sus viviendas a perder sus sembrios o cosechas, siendo perjudicados no solo
econdmicamente sino emocionalmente a su vez.

Existe riesgo de desastre natural cuando una sociedad estd expuesta a peligros naturales, pero
carece de los medios y la capacidad adecuados para protegerse de posibles impactos
negativos (vulnerabilidad). El andlisis de riesgo examina la amenaza natural en relacion con
la vulnerabilidad de la sociedad, para evaluar primero los dafios y pérdidas potenciales. Esto
implica calcular la probabilidad de que ocurra un peligro natural, identificar factores de
vulnerabilidad en la sociedad, elaborar escenarios de dafios y evaluar medidas para una
reconstruccion rapida en caso de un desastre.

La capacidad de una sociedad para continuar funcionando mientras se enfrenta a un peligro
se describe como resiliencia. La prevencién y mitigacion abarca las actividades cuyo
objetivo a largo plazo es mitigar los posibles impactos adversos de un evento natural y sus
consecuencias y brindar proteccion permanente contra sus efectos. Las medidas de
prevencién y mitigacion pueden ser constructivas (p. ej., diques) o normativas y no
materiales (p. €j., restricciones de uso del suelo). Una preparacion adecuada permite dar una
respuesta rapida y eficaz a un desastre inminente. Elementos importantes son los planes de
emergencia, la disponibilidad de equipos de rescate y emergencia, servicios, atencion médica
de emergencia, transmision rapida y eficiente de alertas y la disponibilidad de medios de

comunicacion.



Los sistemas de alerta temprana como componente de una buena preparacion pueden reducir
significativamente el impacto de los desastres. Un buen sistema de alerta temprana
identificara y evaluard rapidamente un peligro. Se emiten alertas a la poblacion e
instituciones afectadas, quienes responden adecuadamente. La reconstruccion preventiva de
desastres tiene como objetivo extraer lecciones apropiadas del desastre natural e incluir
criterios y medidas de reduccidn de desastres directamente en el proceso de reconstruccion.
Las atenciones con BAH que se realizan a las personas impactadas por los desastres, que
han sido atendidas en medida que los gobiernos locales cumplan con lo establecido con la
normativa vigente que rige para las acciones de entrega de BAH con los articulos de techo,
abrigo, herramientas, etc, de acuerdo a la emergencia suscitada. La entrega de ayuda
humanitaria permitird a la persona impactada por un desastre, tener los recursos necesarios
para su supervivencia inmediata.

En cuanto a la normativa vigente que se utiliza para las atenciones con BAH, a las
emergencias que impactan directamente a las personas, para ello, existe un registro llamado
SINPAD, en dicho sistema se registran todas las emergencias suscitadas, asi como el registro
de la informacion previamente realizada en la EDAN PERU.

De acuerdo al estudio realizado se determind la relacion que existe entre las variables de
estudio, el cual a través del cuestionario para analizar el nivel de conocimiento de la
normativa concerniente a temas en GRD, para realizar la entrega de BAH a las emergencias
que perjudican directamente a las personas.

A través del capitulo I, se sustenta el planteamiento de la investigacion, mediante la
descripcién de su realidad problematica, se puede identificar la existencia de un problema
en la actividad de entrega de ayuda humanitaria, al respecto al procedimiento o uso de la
normativa legal vigente, que permite dar soporte o auxilio inmediato a los afectados, que se

han visto perjudicados por algin tipo de desastre o emergencia, permitiendo su



supervivencia en situaciones precarias. Asi mismo se plantea el objetivo general y
especifico, los cuales son consecuentes con los problemas e hipdtesis considerados en el
constructo.

Para el capitulo Il, se consideré antecedentes relacionados a las variables de estudio no
mayor a 5 afos de antigliedad, cabe mencionar, que por ser un tema muy poco tratado por
otros investigadores no se pudo encontrar titulos de alta semejanza, sin embargo, se optd por
considerar los que tuvieran dentro de su contexto, puntos de la investigacion en estudio.
Dentro de este apartado también se ubicaron las bases tedricas y filosoficas, que amplian y
aclaran el panorama jurisdiccional del tema de estudio, para ello se considerd definiciones
explicita con las variables y la elaboracion hipoétesis, para finalizar el capitulo te presenta la
tabla descriptiva de la operacion de variables, dimensiones e indicadores.

El capitulo Ill, es la propuesta metodologica que se empled en la ejecucion de la
investigacion, por ello, se identifica como investigacion aplicada, no experimental y de
enfoque mixto, asi mismo la poblacién que dio respuesta fue los jefes de defensa civil de los
distritos del GORE LIMA, los cuales suman 128 en total, la cual se identifica como una
muestra no probabilistica, segin menciona la literatura.

Ubicando en el capitulo IV, los resultados del instrumento utilizado “encuesta”, respondida
por los 128 jefes de defensa civil, del mismo modo esté el detalle de respuesta por items
establecido para las dimensiones, las cuales fueron 24 en total; también esta considera la
contratacion de hipdtesis, ya que esta permite dar evidencia del grado de relacion entre la
variable 1 y 2, es valido mencionar que la relacion esta respaldad bajo el sustento de la
normativa vigente en temas de entrega de ayuda humanitaria.

En el capitulo V, que advierte de una discusion en base a la concordancia con otros autores,
respecto a la importancia del cumplimiento de marco juridico nacional e internacional para

regular los procedimientos en la asistencia 0 ayuda humanitaria en caso de desastres



naturales o situaciones de riesgo, asi como las conclusiones finales respecto a que en la
mayoria de casos de eventos de desastres naturales o situaciones de riesgo, la entrega de
ayuda humanitaria es afectada por la forma de cumplir el procedimiento de la normativa

legal vigente.



1.1.

Capitulo I:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica

Los BAH son articulos el cual permiten dar atencion a las personas afectadas o
damnificados por un desastre, estos articulos tienen como finalidad satisfacer las
necesidades basicas para que la persona pueda mitigar el impacto de los dafios, los
BAH cuentan con una clasificacion para una mejor distribucion de los articulos,
acorde al tipo de emergencia suscitada en el territorio local.

En cuanto a la normativa vigente que se utiliza para las atenciones con BAH a los
afectadas directamente por una calamidad, para ello, existe un registro llamado
SINPAD, en dicho sistema se registran todas las emergencias suscitadas, asi como el
registro de la informacion previamente realizada en la EDAN PERU. Las
Emergencias son evaluadas por el COER y aprobadas por el COEN, esta evaluacion
consiste en el correcto registro de la emergencia en el sistema y llenado de los
formularios correspondientes a la emergencia, acorde a las normas establecidas para

la solicitud con BAH.



El GORE de Lima siendo el nivel de atencion 3, tiene la responsabilidad de asistir a
los Gobiernos Locales con BAH, para entrega de BAH, previa comprobacion, si el
Gobierno local no cuenta con la capacidad suficiente para atender la emergencia
suscitada en su ambito. Las dificultades surgen cuando los BAH no son entregados
a las familias damnificadas o afectadas por una emergencia, siendo el factor principal
el desconocimiento de las autoridades correspondientes como el responsable de
Defensa Civil en el manejo del SINPAD, otro factor es el incumplimiento
documentario ante la Oficina Regional de Defensa Civil, debido a que para que se
realice la entrega de BAH, debe de cumplir con el correcto registro en el SINPAD,
ademas de demostrar fehacientemente haber agotado los niveles de emergencia, es
decir cuando la Municipalidad Distrital no cuenta con bienes ni presupuesto para
atender una emergencia, solicita apoyo con BAH al nivel 2, es decir a la
Municipalidad Provincial, y a su vez si no cuenta con bienes ni presupuesto para
atender la emergencia, la Municipalidad Distrital a través del responsable de Defensa
Civil solicita apoyo al Gobierno Regional de Lima, el cual brinda atencion a la
emergencia con BAH, por lo tanto el COER, a través del almacén de la ORDC,
entrega los BAH a las emergencias registradas en el SINPAD conforme lo estipula
la normativa.

En los Gltimos afios las entregas de BAH, se realizan de una manera desorganizada
sin cumplir correctamente los puntos establecidos en la normativa, esto acarrea que
los BAH no sean entregados en el tiempo oportuno a las personas afectadas y/o
damnificadas por un desastre o simplemente no son entregadas dejando
desamparados a dichas personas que necesitan del apoyo del estado para superar las

situaciones adversas.



Con respecto a la ineficiente entrega de ayuda humanitaria, el cual genera hechos
negativos para la poblacion perjudicadas por una emergencia, como es la entrega a
destiempo del BAH, entrega con BAH incompletos, la no entrega con BAH.

En cuanto a la normativa vigente, el no cumplimiento de la misma deriva en los
siguientes puntos negativos, como la documentacion requerida incompleta,
documentacion mal elaborada, las informaciones en el SINPAD y EDAN mal
registrado, lo cual no permite conocer el impacto real de un desastre.

Es logico plantear que si las entregas de BAH no se ajustan a la normativa se
presentaran efectos negativos, como dejar en desamparada a la poblacion en caso de
desastre, no priorizar a la persona en caso de una emergencia, registrar informaciones
de las emergencias omitiendo informacion importante para la evaluacion y posterior
entrega de BAH, incumplimiento de funciones en relacion a la Gestion de Riesgos
de Desastres.

A efectos de revertir dicha situacion se debe de adoptar algunas acciones como,
capacitar a los gobiernos locales en temas de Gestion de Riesgo de Desastre,
capacitacion en el manejo y uso del SINPAD, capacitacion en el llenado del EDAN,
capacitacion en la documentacion requerida segun como establece la normativa

vigente para una atencion oportuna y eficaz.

1.2.Formulacién del problema.
1.2.1. Problema general.
¢Cual es la relacion entre la entrega de bienes de ayuda humanitaria y la

normativa vigente en el Gobierno Regional de Lima - Huacho, 2021?



1.2.2. Problemas especificos.

a) ¢Como la entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona la Resolucién
Jefatural N°148-2009-INDECI en el Gobierno Regional de Lima - Huacho,
20217

b) ¢Como la entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona el Decreto
Regional N°005-2017 GRL/PRES en el Gobierno Regional de Lima -
Huacho, 20217

c) ¢Como la entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona la Resolucién
Ministerial N° 171-2018-PCM en el Gobierno Regional de Lima - Huacho,
20217

d) ¢Cdmo la entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona la Resolucién
Ministerial N° 327-2019-PCM en el Gobierno Regional de Lima - Huacho,

20217

1.3.0bjetivos de la investigacion.
1.3.1. Objetivo general.
Determinar la relacion de la entrega de bienes de ayuda humanitaria con la

normativa vigente en el Gobierno Regional de Lima - Huacho, 2021.

1.3.2. Obijetivos especificos.
a) Conocer como se relaciona la entrega de bienes de ayuda humanitaria con la
Resolucion Jefatural N°148-2009-INDECI en el Gobierno Regional de Lima

- Huacho, 2021.



b) Conocer como se relaciona la entrega de bienes de ayuda humanitaria con el
Decreto Regional N°005-2017-GRL/PRES en el Gobierno Regional de Lima
- Huacho, 2021.

c) Conocer como se relaciona la entrega de bienes de ayuda humanitaria con la
Resolucidon Ministerial N° 171-2018-PCM en el Gobierno Regional de Lima
- Huacho, 2021.

d) Conocer como se relaciona la entrega de bienes de ayuda humanitaria con la
Resolucidon Ministerial N° 327-2019-PCM en el Gobierno Regional de Lima

- Huacho, 2021.

1.4.  Justificacion de la investigacion.
La entrega de bienes de ayuda humanitaria (X) es la accidn que se realiza para poder
dar auxilio inmediato a la sociedad que se ha visto perjudicada por una emergencia
0 desastre, asi pues como toda accion proveniente de una institucion del estado tiene
un procedimiento legal normativo, que se debe de cumplir a cabalidad, para poder
dar constancia de las ocurrencias o propésitos administrativos, por ello en relacion
con la investigacion se tomd en consideracion la segunda variable (Y: Normativa)
qué es un conjunto de normas, en este caso (R.J. N°148-2009-INDECI, D.R. N°005-
2017 GRL/PRES, R.M. N° 171-2018 y N° 327-2019-PCM; qué son la representacion
méas explicita de las consideraciones qué se debe de tener y a respetar en el
procedimiento de entrega de BAH, de esta forma, sera muy favorable para la
agilizacion de la documentacién requerida por los gobiernos locales para poder dar
ayuda inmediata ante estas emergencias. EI conocimiento de la normativa es vital
para cada institucién ya que cuando se da la ocurrencia o calamidad se debe de

reaccionar de forma inmediata y eficiente para dar soporte a los damnificados.



1.5.

El empleo de una metodologia acorde la investigacion permite que, esté se desarrolle
completamente y de forma eficiente, en el presente caso de estudio, el establecer el
nivel de correlacion que existe entre la entrega de BAH (X) y la normativa vigente
(YY), especificamente en el Gobierno Regional de Lima, estuvo sujeta a determinar
inicialmente cuéles eran las dimensiones mas adecuadas para tales variables, asi
mismo se pudo identificar tres indicadores para cada una de ellas, sumando un total
de 12 indicadores para cada variable. Las variables en mencion podran medirse a
nivel de correlacion y también con sus dimensiones. La evidencia cientifica se
analizo en el capitulo 4, y se contrasto con investigaciones previas a nivel nacional e
internacional, de esta manera se accede a un panorama mas claro y a entender la
importancia de estudiar este caso en particular, por supuesto haciendo hincapié que
si una metodologia no es la concerniente la investigacion en ocasiones no podras ser
positiva y entendible.

Mediante el desarrollo de la investigacion se pretendid validar la existencia relacional
entre las variables de estudio, si los bienes entregados a los Gobiernos Locales, con
destino a las personas perjudicadas por una emergencia, son conformes a lo
estipulado en la norma o en su defecto los procedimientos aplicados contravienen la
normativa. En ese sentido con la presente investigacion seran beneficiados todos los

implicados en la entrega BAH.

Delimitaciones de estudio.

1.5.1. Geogréfica

A nivel geogréfico el estudio descriptivo se llevo a cabo en la Region Lima.
1.5.2. Temporal

La cronologia del desarrollo de la investigacion se enmarca en el afio 2021.



1.5.3. Social
El objeto poblacion de estudio son los jefes de defensa civil de los 128 distritos del

GORE LIMA

1.6. Viabilidad de Estudio
La viabilidad de la investigacidn esta sujeto al presupuesto establecido, asi como al
acceso de la informacion documentaria, provista por la institucion y a la obtencion
de resultados, mediante la aplicacién de las técnicas metodoldgicas mas convenientes
para el estudio, los cuales, son totalmente asequibles, lo que garantiza el desarrollo

y culminacién de la investigacion.



Capitulo I1:

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.
2.1.1. Antecedentes Internacionales.
Makua, T. (2021), mediante su investigacion Respuesta humanitaria: una
investigacion de la ciudad de estrategias de Ekurhuleni para resolver desafios de
respuesta, el objetivo de la investigacion fue investigar los desafios
experimentados por los administradores de desastres de la ciudad de Ekurhuleni
durante una respuesta humanitaria, asi como evaluar las estrategias que
implementan para resolver los desafios. Para ello se utilizd la entrevista para
recolectar datos. Se consulté sobre si la Ley de Gestion de Desastres de 2002
modificada (Ley N° 16 de 2015), asi como el Marco Nacional de Gestién de
Desastres de 2005 prescribi¢ directrices para abordar los desafios de la respuesta
humanitaria, en el pais de Sudafrica. Se concluye que la falta de educacién y
conciencia publica, los recursos limitados, la pobreza y la participacion politica se

identifican como las principales causas de los desafios encontrados durante los



esfuerzos de respuesta humanitaria. Ademas también se evalué el plan de
respuesta humanitaria utilizado para abordar los desafios que enfrenta el centro de
gestién de desastres de la ciudad de Ekurhuleni. Se concluy6 que la Ciudad de
Ekurhuleni cuenta con un plan de respuesta humanitaria, que incluyo
procedimientos rapidos de evaluacion, respuesta y recuperacion. Y por dltimo la
evaluacion de la Ley de Gestion de Desastres, 57 de 2002 y el Marco Nacional de
Gestidn de Desastres, 2005, llevé a la conclusion de que estos dos documentos no
abordan los desafios que enfrentan los administradores de desastres.

Lee, K. (2019), en su estudio un caso de estudio de gestion colaborativa de
desastres en Malasia, se analiza dos modelos de gestion de desastres: el comando
y control y los enfoques colaborativos. Si bien en Malasia el modelo actual es el
comando y control, se pueden abordar algunos problemas con dicho modelo.
NADMA (Agencia Nacional de Gestion de Desastres de Malasia) operaba
exclusivamente a nivel nacional; no tenia oficinas estatales o distritales. Para
garantizar que las directivas centrales (Directiva n°® 20) se implementen a nivel
estatal y distrital niveles, NADMA interactla y cuenta con el apoyo de otros
ministerios y agencias para el manejo coordinado y efectivo de desastres. Cabe
sefialar que el modelo de comando y control no es completamente efectivo por si.
Este modelo esté inspirado en la experiencia militar y se practica cominmente en
organizaciones jerarquicas y burocraticas. Cabe sefialar que los gobiernos suelen
preferir y fomentar el enfoque jerarquico al responder a megadesastres, sin
embargo, las burocracias estan disefiadas para responder a necesidades sociales
predecibles y parecen inadecuadas para abordar las consecuencias de un desastre,
que son muy contextuales. Las agencias publicas de desastres deben ser adaptables

en una emergencia. Buscar un equilibrio entre una estructura burocratica y un



comportamiento adaptativo es un problema frecuente para la teoria organizacional
y un desafio para politicas y los profesionales de gestion de desastres. Se ha
sugerido que aumentar la colaboracion es una forma de superar las limitaciones de
la burocracia.

Leigh, J. (2019), en su estudio Responsabilidad humanitaria: de la percepcion a
la practica, tuvo como fin de comprender mejor el pensamiento y la practica
actuales sobre rendicion de cuentas dentro del sector humanitario, este proyecto
llevé a cabo varias exploraciones complementarias. La respuesta al ébola de 2014-
2016 en Africa Occidental, y la parte de OFDA, en ella, se utiliz6 como marco
para centrar la discusién y permitir un andlisis mas profundo. Una revision de la
literatura explord la conceptualizacion de la responsabilidad humanitaria y su
evolucion. Una serie de entrevistas cualitativas con proveedores de ayuda,
académicos, actores que trabajan en la rendicion de cuentas, personas involucradas
en la respuesta al ébola y personal de la OFDA aclararon el pensamiento y la
préctica actual de la rendicion de cuentas. También se evalud la respuesta al ébola
de la OFDA 'y se desarroll6 un estudio de caso analizando la politica y la préctica
de rendicion de cuentas de la OFDA, en general y durante la respuesta al ébola. El
problema inicial de la respuesta al ébola en Africa Occidental demostr6 que la
rendicion de cuentas aun no esta lo suficientemente arraigada como para ser una
practica rutinaria. Si bien la practica de rendicion de cuentas de OFDA
generalmente se ve favorablemente, en la respuesta al ébola y en general, esta
siguiendo el progreso de la rendicién de cuentas. Actualmente, su préctica de
rendicion de cuentas se centra en gran medida en el gobierno y el pablico de los
EE. UU.; todavia esta trabajando en la incorporacion de préacticas de rendicion de

cuentas a las poblaciones afectadas.



Carrion, A. (2018), en su estudio del Marco juridico nacional e internacional que
regula la entrega de asistencia humanitaria en caso de desastres naturales en
Ecuador, expone la importancia de contar con el marco legal que regule la entrega
de ayuda humanitaria en caso ocurra un desastre. Ecuador cuenta con un Manual
de Gestion de las Asistencias Humanitarias Internacionales en Situaciones de
Emergencias y Desastres, el cual no es suficiente, debido a que no se aplica
correctamente cuando ocurre un evento de gran magnitud, caso como el terremoto
del 2016 ocurrido de Ecuador. A opinién del investigador se debe de contar con
un marco legal que acciones se deben de realizar ante eventos de desastres, esto
con la finalidad de apoyar a las personas que son victimas de estos eventos.

Syathiri, M. (2017), en su estudio El impacto de la ayuda del Reino Unido en
apoyo del programa de reduccién del riesgo de desastres en Indonesia, tuvo como
objetivo explorar e investigar el impacto del proyecto UKAID en apoyo del
programa RRD implementado por el gobierno de Indonesia, demuestra una
contribucion significativa del asistente de ayuda humanitaria después de un
desastre en un pais en desarrollo para la contribucién en el paradigma de
transformacion del gobierno de la respuesta de emergencia a la RRD / mitigacion
integrada con el programa de desarrollo. El estudio fue examinado por medio de
cuatro objetivos de investigacion: El primer objetivo fue explorar y comprender el
contexto de la ayuda del Reino Unido en apoyo del proyecto de RRD posterior al
desastre en Indonesia, abordd principalmente a través de la revision de la literatura.
El segundo objetivo es explorar el proyecto SC-DRR como parte de la ayuda
humanitaria implementada en UK Aid en Indonesia, se explord a traves de
entrevistas semiestructuradas y revisiones de literatura y se apoy6 en el desempefio

del proyecto de informe local. El tercer objetivo fue analizar los obstaculos que



2.1.2.

afectan el impacto de la ayuda del Reino Unido a nivel gubernamental y en la
optimizacion de los fondos de asistencia extranjera para actividades de RRD,
analizo principalmente a través de la investigacion de obstaculos a través de
entrevistas a especialistas y se apoyd en la revision de la literatura. EI objetivo
final fue identificar, evaluar las lecciones y buenas practicas, aprendidas después
del proyecto de RRD para mantener la sostenibilidad posterior al proyecto

mediante la incorporacién del marco regulatorio del gobierno.

Antecedentes Nacionales.

Aguirre, C. y Poma, M. (2021)en su investigacion de Evaluacion de la
planificacién y distribucién de bienes de ayuda humanitaria a cargo del INDECI
durante el Fenémeno El Nifio Costero del afio 2017. Piura; concluyen que la
planificacion y distribucion de los BAH en la época que se dio el Fenémeno El
Nifio Costero presentd logros y debilidades. Las disposiciones de adquirir bienes,
reflejando que los indicadores sean mas aceptables (85.6% de ejecucion
presupuestal). Pero FEN 2017 revelo la carencia de coordinacion entre los niveles
de gobierno, donde los jefes de defensa civil de los gobiernos locales deben ser
conductos para las entregas de ayuda humanitaria para la poblacion afectada. La
planificacion de los BAH, acert6 con la decision de realizar las la adquisicion y
almacenamiento de los bienes, lo negativo fue que no se realizé una atencion
oportuna a la poblacion. En la etapa de distribucién de los BAH, predomino el
desacierto en la coordinacion entre autoridades, ademés de no existir un buen
inventario permitiendo visualizar el stock real de los bienes y como altimo punto
no se dio seguimiento a la ayuda humanitaria a la poblacién afectada por el FEN

2017.



Fuster, W. (2020), en su estudio Factores que limitan la implementacion efectiva
de la gestidn del riesgo de desastres a nivel local, en distritos de la region Pasco,
2016, determino la relacién entre los factores limitantes y la GRD, ante esto se
concluye la existencia moderada de correlacionalidad positiva (0.769) entre ellas.
Para el objetivo especifico 1 se encontré una baja correlacionalidad positiva
(0.643) entre la institucionalizacion y la GRD, lo que implica haber generado
condiciones, iniciativas y cambios en la entidad municipal. En el objetivo
especifico 2 se evidencia una baja correlacionalidad positiva (0.643), entre la
decisidn politica y GRD, lo que implica el nivel de compromiso de las autoridades
y la participacion ciudadana. Para el ultimo objetivo especifico se encontrd una
alta correlaciéon positiva (0.826) entre el conocimiento del enfoque y la GRD.
Rosillo, J. (2019), en su investigacion Influencia de la ayuda humanitaria en la
satisfaccion de los beneficiarios afectados y/o damnificados por el fenémeno el
nifo costero en el distrito de Pampas de Hospital — Tumbes 2017, afirma que si
existe influencia entre las variables, con respaldo en su resultado, que indica una
correlacion alta (P=0.7105). El autor plateo 3 objetivos especificos donde la
existencia correlacional se dio en forma alta como sigue: en el primer objetivo se
determind la correlacion (P=0.7305) entre la competencia técnica y la asistencia
humanitaria. Asi mismo en el segundo objetivo se establecio la correlacion (P=
0.7105) entre el liderazgo y la asistencia humanitaria, lo mismo ocurri6 en el tercer
objetivo (P=0.7527) entre el tiempo de respuesta y la asistencia humanitaria que
se brinda a las personas.

Echegaray, C. (2018), en su investigacion que busca encontrar la relacion entre la
ayuda humanitaria y los procesos de respuesta y rehabilitacion después el sismo

del 2007 en Pisco, afio 2017, determind una muy fuerte correlacion positiva



(P=0.952) entre ambas variables, debido a que existen aporte econémicos y
materiales los cuales no fueron gestionados de una manera eficiente. Careciendo
personal capacitado, implementos y maquinarias que permitieron la remocién de
escombros. EIl autor refiere que en su dos objetivos especificos predomino la
existencia de una muy fuerte correlacién positiva. Sefiala que para el primero el
resultado fue de P=0.952, puesto que la entrega de subvenciones se Vvio
obstaculizadas ante la alta de confiabilidad de las personas empadronadas
realizadas por los gobiernos locales, debido a que no existia la capacidad de
analizar la condicion de la vivienda; y en el segundo objetivo, el resultado de
P=0.948 fue debido a que las empresas privadas realizaron donaciones para las
personas que fueron afectadas por el sismo. Sin embargo, se necesitd una mejor

coordinacion con el gobierno local y nacional.

2.2. Bases tedricas.
2.2.1 Entrega de Bienes de Ayuda Humanitaria.

De acuerdo con Bullén (2013), manifiesta que los bienes de ayuda humanitaria
(BAH), son articulos u objetos, que puedan a auxiliar en las necesidades, que tiene
una poblacién afectada por emergencias o desastres, que no pueden ser previstas,
los cuales pueden ser destinados, de acuerdo al nivel de magnitud del evento, para
poder dar soporte a las necesidades prioritarias segun sea el caso o tipo de
fenémeno.

Los BAH pueden ser de abrigo, enseres, herramientas, y hasta techo; esto con el
proposito de aliviar la situacion de desastre que vive una poblacion, donde entran

a tallar las instituciones del estado que cubren la jurisdiccion del evento, pudiendo



intervenir Defensa Civil, INDECI, Gobiernos Regionales Municipales y
Distritales.

Los ayuda humanitaria, o conocidos internacionalmente, como, ayuda de accion
humanitaria a personas afectadas por desastres naturales, o de conflictos, estan
orientados a mitigar o atenuar el impacto, qué aqueja a una poblacién afectada;
segin manifiestan Abrisketa y Pérez (2006), refiere que es un poco complicado
encontrar una definicion precisa, de lo que vendria a ser la ayuda humanitaria, aiin
maés adicionar el término de “bienes, ya que dar una medicion o atributo ejecutable,
ante eventos, en ocasiones catastroficos, puede considerarse como fuera de
contexto, sin embargo, refiere qué a nivel general el concepto de accién o ayuda
humanitaria puede referirse a “dar socorro”, a quién es impactado por un desastre
0 encontrarse en una situacién de peligro. Asi pues, la ayuda de emergencia podria
proporcionarse con caracter de urgencia, a las poblaciones afectadas, de forma
consistente y con un suministro gratuito de bienes y servicios basicos para su

supervivencia inmediata.

Gestidn de Riesgo de Desastres

Drabek (1991) nos menciona que a través de la historia ha demostrado que las
sociedades sufren pérdidas anuales debido al impacto de los peligros naturales y
antropogénicos en circunstancias vulnerables creadas de forma no natural. La
nocion de desastre ha sufrido una transformacion dramatica de significado a lo
largo del tiempo. En el desarrollo temprano de la humanidad y las civilizaciones,
muchas, si no la mayoria, de las culturas alrededor del mundo veian los desastres
como actos de Dios (Drabek, 1991), o les atribuian algunas falsas atracciones

2 ¢

casuales como “Des Astro” o “estrella maligna”, “mala suerte” y “fe ciega” . Los



desastres se percibian como eventos inevitables que impactaban a la humanidad
debido a nuestra incapacidad para complacer a los dioses o al provocar su ira. El
desarrollo de la ciencia gradualmente comenzd a cuestionar estas percepciones y
"verdades" del desastre. La investigacion sobre la naturaleza intrinseca de los
desastres, asi como la reaccion humana y los factores causales subyacentes que
crean los desastres, se convirtio progresivamente en el centro de atencion.

El enfoque en desastres y riesgos surgié a través de varias iniciativas y eventos
desde la Segunda Guerra Mundial. El estudio cientifico de desastres y riesgos es
uno de esos eventos. Por lo tanto, un enfoque en el desarrollo de la reduccién y
gestidn del riesgo de desastres estaria incompleto sin una discusién sobre las raices
de los estudios e investigaciones sobre desastres, tanto en las ciencias sociales
como en las naturales.

Segln Guha, D. et al (2016), refieren que los desastres son una preocupacién tanto
mundial como regional, ya que traen consigo mucha devastacion a su paso y afecta
a muchos grupos vulnerables. De 1994 a 2013 solo, hay alrededor de 218 000 000
de personas que fueron afectados por desastres en todo el mundo.

Como explican Salazar, L. et al (2002), los fendmenos naturales tienen consigo
un potencial peligro de ocurrencia implicando una alta probabilidad que provoque
perdidas de bienes, asi como también pérdida de vidas humanas convirtiéndose en
una amenaza. Existen ciertos factores que para que un fendmeno natural sea
peligros como, por ejemplo, la ubicacion de la poblacion, el hacinamiento,
desorganizacion, entre otros. Todos estos factores determinan una poblacion

altamente vulnerable. Se puede sintetizar de la siguiente manera.
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[
(RELIGRO Es la probabilidad de que la poblacién y
Caida de rocas sus medios de vida sufran dafos a
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construccién de las viviendas.

Figura 1: Riesgo de Desastres- Fuente INDECI.

Como refiere la Ley N° 29664 (2011), Ley del SINAGERD, existen 5 niveles de
emergencia, cuyo manejo y atencioén son responsabilidades de los diferentes
estatus de gobierno. Partiendo de desde el estatus 1 con la participacion de la
localidad (distrito) afectada, provincia y regién con mediadores de gestion ante el
gobierno central, donde intervienen el GORE y INDECI, segun lo a merite la
magnitud del evento, de esta forma existe la probabilidad mediante sustento
técnico el declarar la zona afectada en Estado de Emergencia, en cual se puede

recurrir y recibir ayuda internacional.
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Figura 2: Niveles de Emergencia- Fuente INDECI.

CENEPRED (2015), sustenta que depende del tipo de fendémeno y magnitud de

efectos permitira determinar los niveles de emergencias y desastres.

— Emergencia de nivel distrital o Desastre de nivel nacional

Desastre de nivel nacional, con

——  Emergencia de nivel provincial T apoyo internacional

e Emergencia de nivel regional

Figura 3: Niveles de Emergencia y desastres- Fuente INDECI.

Las emergencias se atienden de acuerdo al nivel de la emergencia suscitada:



a) Emergencia de nivel distrital: Emergencias que ocurren en el ambito distrital,
el cual es responsabilidad de la Municipalidad Distrital atender con sus propios
recursos.

b) Emergencia de nivel provincial: Emergencias que ocurren en el ambito
distrital y/o provincial, el cual es responsabilidad de la Municipalidad
Provincial atender con sus propios recursos, a solicitud de la Municipalidad
Distrital debido a que su capacidad de respuesta ante la emergencia ha
sobrepasado.

c) Emergencia de nivel regional: Emergencias que ocurren en los ambitos
distrital, provincial y regional, el cual es responsabilidad por el Gobierno
Regional de Lima atender con sus propios recursos, a solicitud de la
Municipalidad Distrital y Provincial debido a que su capacidad de respuesta
ante la emergencia ha sobrepasado.

d) Desastre de nivel nacional: Acontecimientos poco habituales de gran escala,
que se presentan a nivel nacional. Las atenciones de este tipo de eventos son
asumidas por el Gobierno Central, sustentado en una Declaratoria de
Emergencia previamente publicada, ejemplo el incremento de lluvias en el
pais.

e) Desastre de nivel nacional con apoyo internacional: Acontecimientos poco
habituales de gran escala, que se presentan en el &mbito nacional, el cual
superan la capacidad de respuesta del Gobierno Central. Estos desastres son
atendidos por ayuda internacional tanto de instituciones como de paises

vecinos, ejemplo el Fendmeno del Nifio Costero 2017.



Peligros de gran impacto

Los diferentes tipos de peligros se distinguen en términos de su naturaleza y
alcance de los impactos. Los siguientes son los principales tipos de peligros que
se encuentran comdnmente.

a) Terremotos

INDECI (2011) indica que los terremotos sacuden los bloques de la corteza
terrestre debido al movimiento de las placas y sus rocas a lo largo de una falla o
de los limites de las placas. Las rocas bajo tensién acumulan energia de
deformacion durante un periodo de tiempo. Cuando el estrés excede la fuerza de
las rocas, entonces la roca se rompe. La energia de deformacion se libera en forma
de ondas sismicas. Cuanto mas tiempo se almacene esa energia y se mantenga
sin liberarse, es mas probable que ocurra un fuerte terremoto.

Para que ocurra un terremoto, no habra aviso. Sin embargo, después de la
ocurrencia de un gran terremoto, los choques secundarios pueden indicar un
nuevo terremoto. La velocidad de inicio de un terremoto puede ser generalmente
repentina. Para este propdsito, las areas propensas a terremotos generalmente
estan bien identificadas y definidas/demarcadas. Los principales impactos y
efectos provienen principalmente del movimiento, la fractura o el deslizamiento
de la tierra. Debido a la falta de advertencia, se producen graves pérdidas de vidas

durante los terremotos.

b) Tsunami:
INDECI (2006) refiere que los tsunamis son enormes olas marinas sismicas que

son generadas por los terremotos que se originan bajo el mar. Si el terremoto



desplaza la superficie del mar, se generan olas que pueden crecer mientras se

desplazan sobre la superficie del mar.

Las principales caracteristicas de los tsunamis son:

La velocidad de la onda depende de la profundidad del agua donde ocurre la
perturbacion sismica.

La velocidad inicial de la ola puede ser tan alta como 900 kilometros por hora
(kph), disminuyendo a aproximadamente 50 kph a medida que la ola golpea
la tierra.

El tiempo de aviso depende de la distancia desde el punto de origen de la ola.
La velocidad de inicio varia. Sus impactos en la costa pueden estar precedidos
por una marcada recesion del nivel normal del agua antes de la llegada de una

ola.

Inundaciones

CENEPRED (2015) indica que una inundacién es una masa de agua que
desborda los cauces de los rios. Las inundaciones estan asociadas con algunos
eventos naturales extremos que ocurren sobre una cuenca de drenaje. Las
inundaciones se definen como flujos relativamente altos que superan los
canales naturales previstos para la escorrentia. El nivel al que fluye el agua a
lo largo de los arroyos se denomina etapa del rio. Durante la crecida, el nivel
de un rio es alto. El agua del rio durante una inundacién generalmente se
desborda.

Caracteristicas

e Advertencia prolongada, breve o nula, segun el tipo de inundacion.

e Lavelocidad de inicio puede ser gradual o repentina;

e Puede haber patrones estacionales en las inundaciones; y



e Los principales efectos surgen principalmente de la inundacion y la
erosion; especificamente, pueden incluir el aislamiento de comunidades o
areas, e involucrar la necesidad de una evacuacion a gran escala.

Cada inundacion afecta el crecimiento economico a largo plazo. La inflacion,

el desempleo y mas carga financiera son los otros efectos.

Principales Peligros ocurridos en el Peru

a. Incendios Urbanos:
Segin el CENEPRED (2020), refiere que Dougal Drysdale, experto en
seguridad contra incendios, nos brinda la definicién de incendio: como la
presencia de una combustion el cual no se puede controlar, en la cual estan
presentes materiales que sirven como combustible, al aplicarle una fuente de
ignicion en lo que deriva una reaccion en cadena, que en conjunto con el

oxigeno y el calor.

Figura 4: El tridngulo de fuego — Fuente CENEPRED

Segun el INDECI (2020), como se representa en el siguiente cuadro desde el
afo 2003 al afio 2019, se han registrado 3 516 emergencias concerniente al

incendio urbano, lo cual ha dejado como saldo a 23 355 personas entre



damnificadas y afectadas, en el departamento de Lima. Aqui entra a tallar el
como hacer la distribucion de BAH, por lo cual se consideran los factores
identificables de los eventos, para el caso de la tablal es el manifestd de la
incidencia numeral afectada por incendios hasta el 2019.

Tabla 1:
Incendio Urbano ocurridos en el periodo 2003 al 2019

TOTAL INCENDIOS PERSONAS AFECT  VIVIENDAS AFECT Y
DFTO URBANOS FALLEC | LESIONAD Y DAMNIF DESTRUID
TOTAL 21,320 525 1,220 183,118 33,673

AMAZONAS 758 9 16 5,581 939
ANCASH 367 23 42 5,042 1,039
APURIMAC 1370 1 37 9,840 1212
AREQUIPA 225 1 35 5,265 694
AYACUCHO 775 16 54 5217 972
CAJAMARCA 621 8 27 3,677 619
CALLAO 767 32 63 7673 1,538
Cusco 924 5 12 9,661 1,303
HUANCAVELICA 638 12 28 5,092 704
HUANUCO 994 10 44 5,807 986
ICA 450 20 25 4,134 963
JUNIN 531 9 12 3,427 639
LA LIBERTAD 227 9 9 884 992
LAMBAYEQUE 251 27 12 1,636 202
LIMA 3516 195 260 23,355 4527
LORETO 2185 21 192 24,248 4399
M DE DIOS 246 15 9 2,647 418
MOQUEGUA 188 5 6 915 238
PASCO 291 5 13 1,698 285
PIURA 1,444 33 94 15,509 3,424
PUNO 1039 10 44 15,150 2676
SAN MARTIN 1735 23 9% 13,548 2651
TACNA 130 6 1 969 138
TUMBES 227 7 18 1,696 247
UCAYALI 1421 13 61 10,447 1,868

Fuente INDECI

De acuerdo del reporte generado por el SINPAD (2021), se puede observar
que las principales emergencias, suscitadas en la Region Lima Provincias, en
el 2020, fueron el incendio urbano (93), lluvias intensas (76) y deslizamiento
(59), siendo estos los peligros que mayor impacto tuvieron en los distritos de

la Region Lima.
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Figura 5: Emergencias ocurridas en el afio 2021 en la Region Lima - Fuente
SINPAD

Lluvias Intensas

Como refiere Villon, M. (2002), la precipitacion es la humedad, que se origina
de las nubes hasta llegar al suelo; puede presentarse en forma de lluvias,
granizadas, garuas, nevadas.

INDECI (2006), menciona que la lluvia, es la caida de particula de agua, que
en su estado liquido, proviene de las nubes, ademas de acuerdo a cada zona
existe el promedio de precipitacion, cuando es promedio es superado y
ocasiona dafos se representa como una lluvia intensa.

Segun el INDECI (2020), como se representa en el siguiente cuadro desde el
afio 2003 al afio 2019, se registrd 647 emergencias concerniente a lluvias

intensas en el departamento de Lima, lo cual ha dejado como saldo a 30 593



personas entre damnificadas y afectadas. Cabe mencionar que la Region Lima
cuenta tanto como parte costa y parte sierra lo cual hace que se registre este
tipo de eventos que son recurrentes en las zonas altas del territorio nacional.

Tabla 2:
Incendio Urbano ocurridos en el periodo 2003 al 2019

00 rengag - PUEC tesond OGS DD Y pERDIORS
TOTAL 22,603 364 1,655 4,295,840 837,793 271678
AMAZONAS 1,359 28 22 40,536 5339 1,265
ANCASH 1,680 28 145 157,798 34,335 12,979
APURIMAC 2877 18 12 359,098 16,666 3,733
AREQUIPA 1,234 22 285 360,768 91,179 21,489
AYACUCHO 1,496 33 30 153,304 22,067 14293
CAJAMARCA 2322 46 207 196,122 17514 8,210
CALLAO 2 0 0 7 2 0
CUSCo 1,176 17 39 113,465 14,250 15455
HUANCAVELICA 2,736 21 264 224,108 29,066 15,335
HUANUCO 993 11 141 185,838 4,694 9,822
ICA 179 0 4 179,036 82,900 1,218
JUNIN 535 7 21 36,830 8,001 794
LA LIBERTAD 805 20 256 436,169 104,586 28,181
LAMBAYEQUE 321 13 7 271,945 54,236 24,989
LIMA 647 6 41 30,593 4,195 11,956
LORETO 38 0 1 6,328 838 0
M DE DIOS 48 0 0 11,528 1,816 48
MOQUEGUA 324 3 66 127,539 29,595 4,633
PASCO 1,140 11 8 15,727 2,672 3,300
PIURA 1,226 41 67 908,754 191,784 36,270
PUNO 494 23 6 96,909 18,478 23,352
SAN MARTIN 245 4 8 47536 9,388 38
TACNA 109 1 23 50,670 14,404 1,686
TUMBES 534 9 2 273,646 78,310 34,052
UCAYALI 83 2 0 11,586 1,478 4,580

Fuente INDECI

De acuerdo a la figura n° 5 en el afio 2020 se registraron 76 emergencias por
lluvias intensas, ocasionando perjuicio a la poblacion los cuales se vieron
afectados por este tipo de eventos.

Deslizamiento

Como mencionan Javier, L. et. al (2019), son movimientos en masa, que son

parte de los procesos que provocan desgaste en la superficie terrestre por el



movimiento debido a distintos factores, el cual da origen a la formacion de
una ladera natural.

INDECI (2011), nos refiere que existen categorizaciones de movimientos en
masa. Para lo cual se dan criterios del tipo de movimiento y material, que
pueden intervenir en la de inestabilidad de laderas por ejemplo.

Tabla 3:
Clasificacion de los deslizamientos

Tipo de Material
Tipo de Movimiento

Suelo
Roca
De Grano Grueso De Grano Fino
Caida De rocas De detritos De suelos
Volcamiento o Basculamiento De rocas De detritos De suelos
_ Rotacional De rocas De detritos De suelos
Deslizamiento
Traslacional De rocas De detritos De suelos
Separacion Lateral De rocas De detritos De suelos
Flujos De rocas De detritos De suelos
Movimientos Complejos Combinacidn de dos o més Peligros

Fuente INDECI
Segun Suarez, J. (1998), manifiesta que el movimiento reside en un

desplazamiento de corte a lo largo de una o varias superficies, los cuales
pueden ser causados por distintos procesos geograficos.

Segun el Gobierno Regional de Lima (2020), en el periodo 2015 al 2019 se
registré 166 deslizamientos, la causa de la gran cantidad de eventos como el
huayco fue a causa del FEN 2017.

Como se puede observar en la figura N° 5 en el afio 2020 se registraron 59
emergencias por deslizamientos, ocasionando perjuicio a la poblacion los

cuales se vieron afectados por este tipo de eventos.
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Figura 6: Ranking de numero total de peligros registrados 2015-2019 — Fuente:
Gobierno Regional de Lima

Importancia de los Bienes de ayuda humanitaria

Segun Rey, F et al. (2016), manifiestan que desde los inicios de la ayuda
humanitaria, el elemento principal es la proteccion. Sin embargo, el término
humanitario es cotidianamente llevado a la interpretacion asistencialista, por lo
cual algunas organizaciones, los cuales tenian “mandatos” que se encontraban
dentro de normas juridicas, realizaran las acciones netamente de proteccion.

Lee (2019) menciona que los origenes de la asistencia humanitaria se remontan a
miles de afios de historia humana. Ayudar a los necesitados ha sido comun en el
mundo a lo largo de la historia antigua. La importancia de preservar la vida de los

necesitados estéa atestiguada en los antiguos relatos histéricos de China, Grecia,



Medio Oriente y Roma. Datos histéricos del siglo XXIII a.C. El Alto Egipto
refleja la creencia de que es recomendable proporcionar alimentos a los
hambrientos.

Drabek (1991) menciona que la ayuda humanitaria es cada vez mas compleja 'y de
mayor escala. Desde la Segunda Guerra Mundial, el sistema ha evolucionado
significativamente y muchos mas actores estan activos en las crisis humanitarias.
Sin embargo, a pesar de una década de reformas en todo el sistema, el sector
todavia se queda corto en las crisis mas duraderas del trabajo. El analisis agrega
que el actual sistema humanitario no atiende bien a las personas que se supone
debe atender. Si bien se lograron avances significativos, las crisis humanitarias
son cada vez mas complejas, mas frecuentes y afectan a méas personas.

Fisher, H. & Orad, J. (2000), refieren que el principal objetivo de la ayuda
humanitaria es “ayudar a los afectados de los distintos desastres naturales”, para
garantizar la supervivencia, con materiales que les permitan mitigar el impacto de

una emergencia.

Clasificacion de los bienes de ayuda humanitaria
Segin INDECI (2011), los BAH se clasifican en abrigo, enseres, techo y
herramientas.

Tabla 4: Clasificacion de los BAH

ABRIGO ENSERES HERRAMIENTAS TECHO

v Botas de PVC

v Cama de metal

v Colcha de algodon
v Colchén de espuma
v Frazada

v Mosquitero

v Sabana

Fuente: OSCE

NS S KSR SN

Toalla de felpa
Cepillo dental
Pasta dental

Jabon de tocador
Peine de plastico
Cuchara de acero
Cucharén de acero
Espumadera de aluminio
Plato de polietileno
Tazon de polietileno
Vaso de polietileno
Balde de polietileno
Bidon de polietileno

¥ Barreta de acero
v Carretilla de acero
¥ Pala de acero

¥ Pico de acero

¥ Saco de polipropileno

Bobina de polipropileno

Calamina de acero

Carpa de metal

Tablero de triplay



Ademas, segun INDECI (2017), refiere que, en casos de emergencias, se debe
brindar una racién alimentaria con un minimo de 2100 calorias por personas al
dia, segun como se establece en la R.M. N° 027-2016-PCM.

Ante este contexto se propone brindar dos tipologias de raciones: raciones frias
(productos elaborados-envasados) y raciones crudas (productos que deben de ser

cocinados previamente para su consumo).

Relacién de la entrega de bienes de ayuda humanitaria y las normas vigentes
Macalister (1985) refiere que el marco legal de la ayuda humanitaria contiene
normas juridicamente vinculantes, normas no vinculantes y compromisos. Los
Convenios de Ginebra son la principal legislacion legalmente vinculante sobre
ayuda humanitaria. Los Convenios de Ginebra son tratados humanitarios
internacionales clave destinados a proteger a los civiles (inocentes o no
combatientes) en la guerra. El 22 de agosto de 1864, se firmd la primera
Convencion de Ginebra, la mejora de la condicion de los heridos en los ejércitos
en el campo, y entr6 en vigor el 22 de junio de 1865. La Convencion de 1864 fue
el primer acuerdo multilateral para afirmar un derecho internacional humanitario
derecho de los conflictos armados. La Convencion de 1864 fue firmada por 16
Estados. Estaba abierto a la adhesion de los no signatarios (Art. IX de la
Convencion) y rapidamente gané aceptacion mundial. La Convencion de 1864
se destaca por integrar la esfera de las relaciones interestatales con ideas morales
humanitarias.

Segun la R.J. N° D000002-2022-INDECI-JEF INDECI (2022), en el cual se
aprueba los puntos necesarios para reforzar las capacidades de respuesta de los

Gobiernos Locales ante la ocurrencia de eventos que afecten a la poblacion. El



primer paso para atender es realizar la ficha EDAN Perd, en el cual se registra la
emergencia y los efectos adversos que se suscitan a través de este y ademas lo
gue se necesita entregar para que la atencion de la emergencia se lleve a cabo,

cabe mencionar que dicha emergencia debe estar registrada en el SINPAD.
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El INDECI abastece al Gobierno AFECTADA La Evaluacion de Dafios y
Regional, cuando su capacidad de Anallslls de Necewdades
respuesta se ve superada. la realizan las autoridades

locales de Defensa Civil,

Gobierno Local

Las autoridades de Defensa
> Civil deben entregar la
Wmmlmmﬂnr‘l

Gobierno Regional
La autoridad regional de
Defensa Civil opera los
almacenes regionales de ayuda
humanitara y abastecen a los
gobiernos locales en caso de solicitarlo.

ayuda humanitaria a la zona
afectada.
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V_Figura 7: Entrega de ayuda humanitaria — Fuente: INDECI
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INDECI (2018), nos manifiesta que la ficha EDAN Peru, consta de:

a) Evaluacion Rapida: en esta ficha se registra la informacion de manera rapida
en tiempo real, debe de elaborarse a las 2 horas ocurridas el evento.

b) Empadronamiento Familiar 2A: es esta ficha se registra a los afectados y
damnificados por un desastre, debe elaborarse a las 8 horas ocurridas el

evento.



c) Formulario Preliminar: En este formulario se consolida los dafios de la
emergencia, asi como también se anota los BAH que seran necesarios para
ayudar a las personas afectadas y damnificadas, debe de elaborarse a las 72

horas ocurridas el evento

2.2.2 Normativa Vigente.
Segun Kelsen, H(1994), menciona que la palabra norma determina una
reglamentacion o una orden. Quiere decir que es algo que debe ser o suceder. La
expresién es una orden o una frase que se traduce a lo que debe ser.
Por lo cual se puede aludir que la normativa es el “conjunto de normas” que regulan
un tema en un ambito explicito, buscando dar consistencia en los procedimientos
legales jurisdiccionales del sistema, de acuerdo al comportamiento del individuo,

organizacion, materia o actividad.

Pirdmide Kelsiana

Domingo, R. (2009), manifiesta que la pirdmide de Hans Kelsen establecid un
ordenamiento juridico, de modo jerarquico, en el cual la norma inferior tomaba
mayor fundamento en la norma jerarquicamente mas alta, hasta lograr, en el vértice
la norma fundamental.

Ordofiez (2013), refiere a Garcia Maynez quien menciona que la ordenacién
jerarquica se complica cuando el sistema corresponde a un Estado Federal y realiza
observaciones al respecto.

Segln menciona Trazegnies, F. (2017), que en primer lugar es la Constitucion la cual
estd formada por normas generales, el siguiente nivel esta los reglamentos emitidos

por los 6rganos de poder y por ultimo encontramos las normas juridicas individuales



NIVEL FUNDAMENTAL
Constitucion Nacional y tratados de DDHH

NIVEL LEGAL
—Leyes nacionales, locales y tratados

NIVEL BASE

Sentencias, normas, contratos,
testamentos, etc.

Figura 8: Piramide de Kelse.

Resolucion Ministerial N° 046-2013-PCM

De acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 046-2013-PCM (2013), en su articulo 1
se aprueba los lineamientos que precisan el cuadro de obligaciones en materia de
GRD para todos los integrantes del estado. El objetivo es que las entidades del estado
desarrollen instrumentos técnicos, administrativos y legales de una manera uniforme,

para una oportuna gestion frente al riesgo de desastres.

Ley 30787

Segun la Ley 30787 (2018), en su articulo 1 precisa que el objeto de esta, es aplicar
el principio de los derechos en beneficio de los afectados o damnificados por
desastres, a traves de la contestacion de atencion, rehabilitacion y reconstruccion de
los servicios e infraestructura de uso publico. Con esto se permite que cualquier
persona que se vea perjudicada con algun desastre tiene derecho a ser atendido en los
distintos niveles de atencion de emergencia.

En su articulo 2 menciona que la ley debe de aplicarse de forma obligatoria, en todas
las entidades de atencion. Todo nivel de gobierno debe de aplicar dicha ley para

abarcar a la poblacion impactada por una emergencia.



El articulo 4, precisa que los afectados o damnificados tienen derecho a una respuesta
inmediata, el cual, debe asegurar atencion médica, techo, abrigo, seguridad y orden
publico. Ante una emergencia la entidad tiene la responsabilidad de atender de
manera inmediata a las personas perjudicadas por una emergencia con BAH que
permitiran mitigar el impacto de dicha emergencia.

Asi mismo el articulo 5, sostiene que se deben de considerar a los individuos mas
vulnerables, los cuales son los nifios, mujeres gestantes, adulto mayor, discapacitados
y personas con afectacion severa. En los casos de personas en situacién vulnerable,
la atencion debe de evitar la separacion familiar y el brindar soporte emocional a los
nifos.

De acuerdo con el articulo 7, las autoridades responsables de la atencion deben de
priorizar la aplicacién de la presente ley en todos los panes y acciones
correspondientes. Omitir dicha Ley conlleva a una sancion aplicando la Ley 30779

el cual pretende fortalecer las capacidades en GRD.

Normas Vigentes para la atencion con BAH.

1) Resolucion Jefatural N°148-2009-INDECI
Resolucion Jefatural N°148-2009-INDECI (2009), en su articulo N° 1 subscribe
la Directiva N° 007-2009-INDECI/12.0, en el cual se aprueban los
procedimientos para administrar los bah en caso de emergencia, siendo la
finalidad tener una mejor administracion de los BAH tanto por los Gobiernos
Locales como Gobierno Regional de Lima.
En la seccion de Disposiciones Generales en la numeracion 4.2 se establece que
al suscitarse una emergencia es obligacion de los Gobiernos Locales y el

Gobierno Regional por intermedio de sus Oficinas de Defensa Civil, el atender a



2)

con BAH a la poblacién impactada por los desastres, el incumplimiento de las
responsabilidades sera intervenido por la Contraloria General de la Republica.
En lanumeracion 4.3 La ayuda humanitaria se efectuara una vez realizada la ficha
EDAN, lo cual deben ser elaboradas por las responsables de la atencion.

En la numeracidn 4.4 las personas afectadas directamente por un desastre, deben
ser identificadas si son afectadas o damnificadas, segun la EDAN, estos tendran
derecho de recibir los BAH.

En la numeracién 4.5 los individuos que seran beneficiadas con BAH no deben
estar condicionadas por aspectos politicos, étnico, o cualquier otra forma de
discriminacion.

En la numeracion 4.6 los BAH distribuidos tienen como destino el cubrir las
necesidades basicas de las familias afectadas por una emergencia.

En la numeracién 4.10, sefiala finalidad de la ayuda humanitaria la cual es cubrir
basicamente las necesidades inmediatas de los afectados por un desastre.
Decreto Regional N°005-2017-GRL/PRES

Decreto Regional N°005-2017-GRL/PRES (2017), en su primer articulo se
aprueba la Directiva N° 002-2017-GRL-GRRNGMA/ORDOC, el cual establece
los procedimientos para administrar el almacén de BAH de la Oficina Regional
de Defensa Civil, teniendo como finalidad el mejorar la administracion del
Almacén Regional de Defensa Civil del Gobierno Regional de Limay Almacenes
Adelantados”, el cual tiene como finalidad el mejorar la administracion y
oportuna atencion con BAH, a las personas afectadas por las emergencias
(incendios urbanos, deslizamientos, lluvias intensas).

El objetivo es el instaurar procedimientos técnicos y administrativos para la

distribucion de BAH en caso de desastres (incendios urbanos, deslizamientos,



lluvias intensas) realizados por los Gobiernos Locales considerando su
responsabilidad, de esta manera realizar una atencion eficiente.

En la seccion de Responsabilidad en la numeracién 5.1.2 Gobiernos Locales, en
el punto d, se menciona que si se requiere alimentos para la ayuda humanitaria
correspondiente, cuando no tengan la capacidad suficiente para atender, estos
deben de presentar previamente la EDAN Yy el registro en el SINPAD. Dichos
documentos son necesarios para sustentar la existencia de una emergencia y
empadronamiento de personas afectadas por el desastre, lo cual permitird la
atencion de la emergencia.

En el punto e, los beneficiarios de recibir BAH deben de ser registrados en un
padron consignando sus datos completos de la persona. Los datos consignados
son los nombres completos, numero de DNI, edad, condicion de la persona,
discapacidad (si la tuviera), esto con la finalidad de entregar a la personas correcta
y no incurrir en faltas.

En la seccion Disposiciones Generales en el numeral 6.6 refiere que se deben de
considerar dos tipologias de raciones: frias y crudas.

En el numeral 6.12, detalla que los BAH son Gnicamente para las personas que
han sido perjudicadas por las emergencias. Por ende cualquier atencién con BAH
debe ser realizada sustentando, la existencia de una emergencia suscitada en una
zona especifica.

En el numeral 6.13, menciona que las personas que se apropien ilegalmente los
BAH, estaran sujetos a sancion penal, de acuerdo a la ley. De acuerdo al codigo
penal sobre la apropiacion ilicita, al ser bienes que permiten atender a las
personas, la pena seria no menor de cuatro ni mayor de diez afios, privandose la

libertad.



3)

En el numeral 7.10 refiere que los alimentos entregados a las personas
perjudicadas por las emergencias, son de manera gratuita, priorizando a la
poblacion mas vulnerable.

En el numeral 7.15 detalla que ante la ocurrencia de una emergencia, los
Gobiernos locales brindan el apoyo inmediato con BAH, con sus recursos
propios, al no tener capacidad de respuesta, debe de solicitar apoyo a la
Municipalidad Provincial y/o al Gobierno Regional, para ello debe de presentar
la Ficha EDAN.

Los alimentos se entregaran en raciones frias y crudas por un tiempo especifico,
de acuerdo a la evaluacion del Gobierno Local. Excepcionalmente se podra
ampliar el tiempo de acuerdo a las condiciones de la emergencia.

La entrega de alimentos se suspende cuando las personas han conseguido
recuperar su capacidad de producir o acceder a los BAH a través de otros medios,
cabe mencionar que esto debe de verificarse previamente.

Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM

Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM (2018), en su articulo 1 se aprueba el
Manual del EDAN PERU.

En el manual refiere que el EDAN es un instrumento técnico en el cual se puede
recolectar informacion tanto cuantitativa y cualitativa, lo cual nos permite
conocer el nivel de dafio producido durante una emergencia, ademas nos permite
evaluar los dafios de la poblacion mas vulnerable, también permite identificar las
afectaciones a los medios de vida.

La caracteristica del EDAN es ser oportuna (la informacion debe ser registrada

en el menor tiempo posible)



Obijetiva: el informe debe ser lo méas real posible, sin considerar aspectos
subjetivos, tales como suposiciones, especulacion y emociones.

Confiable: debe contener una informacion consistente y validada.

Dinamica: la informacién registrada en el EDAN puede ir modificandose
conforme avanza el tiempo.

Oficial: el EDAN es validada por la autoridad méaxima, en este caso seria el
Gobernador o Alcalde.

Se consideran 3 etapas para el recojo de la informacion en el EDAN Perd, ante
una emergencia, la primera etapa es el llenado de la Evaluacion Rapida, dentro
del cual se recopila la informacion de los dafios en el menor tiempo posible,
promedio de 02 a 04 horas ocurrido el evento, para tener con estimacion inicial
de los dafios y dar respuesta inmediata. Dicha informacion debe de ser registrada
en el SINPAD.

La segunda etapa es el empadronamiento familiar y medios de vida, el cual
complementa la informacion registrada en la evaluacion rapida. En el cual se van
a registrara a las personas impactadas por la emergencia.

Debe de realizarse en el plazo mas breve dentro de un rango de 08 a 48 horas de
suscitado la emergencia, se registra el grado de afectacion de las personas, su
vivienda y medios de vida.

La tercera etapa es la Consolidacion de la informacion, en el cual se utiliza el
formulario preliminar en el cual se consolida la informacién de la evaluacion
rpida y el empadronamiento familiar, ademas se registra los dafios a la
infraestructura publica ocasionado por la emergencia, dicha consolidacion debe

de realizar en un rango de 72 horas a més, se debe de realizar el registro en el



4)

sistema SINPAD previamente validad por la autoridad méaxima ya sea regional o
local.

La organizacién para evaluar los dafios post-emergencia puede ser desarrollado
por:

Evaluador local, el cual conoce el territorio, ademas de conocer el escenario
previo a la ocurrencia de la emergencia, sin embargo, la vinculacidn afectiva
puede comprometer la objetividad de la evaluacién.

Evaluador foraneo, son especialistas que llegan al lugar por lo tanto no tienen
ningun vinculo con la poblacion afectada, favoreciendo a la objetividad. Sin
embargo, el ser una persona externa de la comunidad le puede llevar un poco mas
de tiempo realizar la evaluacion al adaptarse y conocer los caminos del territorio.
Ademas de acuerdo a la magnitud de la emergencia la cantidad de evaluadores
puede variar, existen casos que solo se requiere a un evaluador, como en otros a
un grupo de evaluadores (05 a 12 miembros), cabe mencionar que los evaluadores
deben estar capacitadas y certificadas por el INDECI.

Las necesidades de apoyo externo se obtienen después de analizar, la capacidad
local del Municipio ante la necesidad de apoyo por parte de la poblacion afectada
por una emergencia, dicho apoyo se determina a través del siguiente enunciado:

Apoyo Externo = (Necesidad Total - Capacidad local)

Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM
Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM (2019), en su articulo 1, se aprueba
los lineamientos para registrar en el sistema SINPAD, con la finalidad de registrar

y procesar la informacion recogida en la EDAN, asi como también la consulta de



informacion de las emergencias, a través de la base de datos de la informacion
registrada, para establecer las decisiones correspondientes; a través de sus COE.
Su finalidad es permitir que los Gobiernos Regionales y locales realicen el
registro de los dafios anotados en su EDAN, para optimizar la informacién en el
SINPAD, con la finalidad de entablar las mejores decisiones ante peligros
inminentes y emergencias.

En la seccion Disposiciones generales, en el numeral 5.3, refiere que la
responsabilidad de los gobiernos locales es la de registrar los dafios y las
necesidades pertenecientes a su jurisdiccion, ademas de contar con el acceso al
SINPAD.

En el numeral 5.4 especifica que, los gobiernos locales deben de monitorear y
validar la informacion ocurrida en su ambito.

En la seccién Disposiciones especificas, numeral 6.2 menciona que El
Gobernador Regional o el Alcalde es responsable del registro en el SINPAD, asi
como también de seleccionar al funcionario idéneo en el registro de la
informacion. Si ocurriera que la Municipalidad Distrital carezca de tecnologia y
no le permita realizar el registro ni el monitoreo de las emergencias, quien asume
esa responsabilidad es la Municipalidad Provincial.

En el numeral 6.3 especifica que la informacion inscrita en el SINPAD tiene
validacion de declaracion jurada, el cual se encuentra sujeta a la Ley N° 27444,
En la seccion VII de las Responsabilidades, en el numeral 7.5 la responsabilidad
del registro de emergencias o peligro inminente en el SINPAD es de los
Gobiernos Locales de acuerdo a su jurisdiccion, ademas debe de coordinar con

la municipalidad provincial o Gobierno Regional el registro de la informacion si



es gue en caso no cuenten con tecnologia lo cual les impediria realizar dicha

accion.

2.3. Bases filosoficas.

En un contexto en donde vivimos situaciones de peligro de caracter natural, por
eventos impredecibles, que nos ubica a la humanidad es un peligro latente, en
ocasiones por su ubicacion geografica, hablar sobre la “ayuda humanitaria” o lo
que se “entrega”, en caso de dichos eventos, alude pues, a la significancia, qué se
tiene, de emplear procedimientos que permitan salvar vidas, asimismo aliviar el
sufrimiento y proteger la dignidad humana, a través de procedimientos legales
deben ser éticos, y cuando hablamos de ética podemos citar a Socrates, que a traves
de su “ética socratica”, hace referencia a la busqueda de la virtud y el bien;
entonces la ayuda o brindar auxilio a otro individuo ¢no seria una virtud?, hacer el
bien como virtud implica una certeza logica, donde solo por ignorancia se podria
obrar mal o desviacion del alma, sefiala Garcia (2021).

Ahora pues brindar ayuda humanitaria es cualquiera de los contextos o medios,
implica un seguimiento y un respeto por la persona que ha sufrido dicho evento,
Rey (2013), menciona que ya desde los noventa a través de los enfoques basado
en los derechos y por ejemplo la Carta Humanitaria del Proyecto Esfera, sefialan
como un derecho el recibir ayuda humanitaria bajo dos convicciones: en primer
lugar que los individuos afectados por un desastre o un conflicto armado, tienen
derecho a vivir con dignidad y, por ello, a recibir asistencia; y en segundo lugar,
que se debe tomar todas las medidas posible para aliviar el sufrimiento humano

ocasionado por dichos eventos.



La filosofia de la capacidad de brindar auxilio a individuos es situacion de peligro,
refiere a la busqueda odontoldgica como virtud, ya desde la escuela filosofia de
Efeso, Heraclito afirmaba que el “ser” se encuentra en “constante cambio”, por lo
cual se puede deducir que el ser, es capaz de adaptarse a situaciones adversas o
positivas, dicho esto, los desastres 0 emergencias, a la cuales se puedan ver
expuestas las personas, puede hacer fluir su resiliencia, y al mismo tiempo
desencadenar la distincion del tipo de ayuda humanitaria que se pueda
proporcionar; asi mismo la importancia de seguir procediendo normativos para
atribuir las mejor opciones de ayuda con la cual se pueda dar respuesta inmediata,

asegurando la supervivencia como parte de nuestra naturaleza humana.

2.4. Definicion de términos basicos.

a)

b)

d)

Afectado: Persona que ha sufrido las consecuencias de un cambio, que puede ser
por algo fortuito o provocado por el hombre.

Almacén: Espacio fisico destinado a custodiar, almacenar, depositar, guardar un
conjunto de bienes, articulos, productos para su venta o distribucion.

Bienes: Es el conglomerado de propiedades o de riquezas sujetas a una persona
0 grupo de personas. En derecho los bienes pueden ser muebles o inmuebles que
puede ser valorado econémicamente y que constituye el patrimonio de un
determinado individuo.

COEL: Es el Centro de Operaciones de Emergencia Local, opera en los
Gobiernos Locales con la finalidad de monitorear emergencias y/o desastres
dentro de su jurisdiccion.

COER: Es el Centro de Operaciones de Emergencia Regional, opera ante una

emergencia y/o desastres debidamente registradas en el SINPAD.



f) Damnificado: Término adherido a una persona o grupo de personas gque han
sufrido grandes perjuicios, graves dafos.

g) Desastre: Eventos graves producto de un manifiesto externo o interno del
funcionamiento de una comunidad que superen su capacidad de afrontamiento
CON SUS Propios recursos.

h) Emergencia: Suceso, accidente, situacion de peligro o desastre que requiere de
una inmediata atencion

i) Enseres: Es el conjunto de articulos, utensilios, muebles pertenecientes a una
casa.

j) Humanitaria: Es todo aquello que siente, afecto y solidaridad hacia las personas
mas necesitadas y/o vulnerables por algun hecho, acto.

k) SINPAD: Es el Sistema Nacional de Informacion para la prevencion y atencién

de desastres, soportada por un sistema informatico bajo la plataforma de internet.

2.5. Hipdtesis de investigacion
2.5.1. Hipdtesis general.
La entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona directamente con

la normativa vigente en el Gobierno Regional de Lima - Huacho, 2021.

2.5.2. Hipotesis especificas.
a) La entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona directamente con
la Resolucion Jefatural N°148-2009-INDECI en el Gobierno Regional de

Lima - Huacho, 2021



b) La entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona directamente con
el Decreto Regional N°005-2017 GRL/PRES en el Gobierno Regional de
Lima - Huacho, 2021.

c) La entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona directamente con
la Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM en el Gobierno Regional de
Lima - Huacho, 2021.

d) La entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona directamente con
la Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM en el Gobierno Regional de

Lima - Huacho, 2021.

2.6. Operacionalizacién de las variables.
El cuadro esta delimitado por dos variables de estudio las cuales denominare

V1: Entrega de Bienes de Ayuda Humanitaria, y V2: Normativa.

Tabla 5: Operacionalizacion de variables

Variable 1 Definicion Dimensiones Indicadores
Clasificacion de 1. Enseres
bienes de ayuda 2. Herramientas
) humanitaria 3. Techo
Conjunto de articulos,
. L 4. Afectada
que puedan a auxiliar Condicion de _
V1: _ o 5. Destruida
en las necesidades de vivienda _
Entrega de ) ) 6. Inhabitable
_ forma inmediata a i
Bienes de Ayuda _ 7. Incendios urbanos
o poblaciones ) )
Humanitaria Peligros 8. Lluvias Intensas
expuestas a desastres o
(BAH) ) ) 9. Deslizamientos
o algn  peligro
] 10. Oficio
(Bullon, 2013).
) 11. EDAN
Documentacion
12. Reporte del
SINPAD

Variable 2 Dimensiones Indicadores




V2:

Normativa

Conjunto de normas
que regulan un tema
en un ambito
explicito (Carrion,
2018)

) 13. Distribucion de
Resolucion _
bienes de ayuda
Jefatural o
humanitaria
N°148-2009-
14. Gestion de almacen
INDECI. _
15. Planillas de entrega
16. Requerimiento  de
Decreto ayuda humanitaria
Regional 17. Adquisicion de
N°005-2017 bienes de ayuda
GRL/PRES humanitaria
18. Presentacion EDAN
Resolucion 19. Oficial
Ministerial N° 20. Objetiva
171-2018-PCM 21. Oportuna
22. Registro de
informacién del
SINPAD
Resolucion 23. Validacion de
Ministerial N° informacién del
327-2019-PCM SINPAD
24. Aprobacion de
informacion del

SINPAD




Capitulo I11:

METODOLOGIA

3.1.Disefio metodologico.
Disefio
De acuerdo a la finalidad del estudio, corresponde a un disefio no experimental, en el
cual no se realizé ajustes en sus dimensiones ni indicadores (Hernandez, Fernandez,

& Baptista, 2010).

Tipo
Tipo aplicada - transversal por que permitié conocer la relacion entre las variables
de estudio; reflejandose en los resultados, a través de un analisis descriptivo se

pretende dar solucién al problema situacional. (Bernal, 2010)



Nivel
De acuerdo con la realidad a analizar se considera de nivel descriptivo, puesto que se
describe la relacién entre las variables a través de lineamientos técnicos (Hernandez,

Fernandez, & Baptista, 2010).

Enfoque

Para el estudio se emple6 técnicas cualitativas para la interpretacion de resultados a
través de la deduccion descriptiva y andlisis situacional, asi mismo como estudio de
documentos basados en la norma en cuestion. (Carrasco, 2005). y cuantitativa para

el procesamiento de la informacion.

Estrategias o Procedimientos de Contrastacion de Hipotesis o Cumplimiento de
Objetivos Técnicos.

Para el desarrollo investigativo es necesario analizar y evaluar la validacién de la
hipétesis, asi dar cumplimiento de objetivos establecidos, empleando la formulacién
de la hipotesis nula, asi como alterna, el cual proporcionara resultados basados en su
inferencia de los valores establecidos de acuerdo a las dimensiones e indicadores que

se consideran como base de estudio en relacion con las variables.

3.2.Poblacion y muestra.
Poblacion.
En este apartado se considerd como poblacion a los jefes de defensa civil de los 128
distritos del GORE LIMA, los cuales conocen de cerca la realidad del manejo
situacional ante desastres o emergencias y por ello dan fe de lo complicado que puede

llegar a ser brindar ayuda humanitaria a las personas afectadas por dichos sucesos.



Muestra.

Se utiliz6é una muestra no probabilistica donde el total de los 128 los jefes de defensa
civil pertenecientes a la region Lima, dieron respuesta a la encuesta a través de correo
electronico, lo que pudo dar un panorama real, de la situacion del manejo de la

normatividad legal ante los procesos de entrega de bienes de ayuda humanitaria.

3.3.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Técnicas a Emplear.
Documental; a nivel documental te hizo recuento de los antecedentes historicos con
antigliedad de 5 afios, en los cuales se considero tesis y articulos cientificos a nivel
nacional e internacional, qué incluyeran dentro de su titulo las variables, dimensiones
e indicadores de la investigacion en curso.
Observacion directa, a través de la encuesta, con el instrumento cuest5ionario, se
midid la relacidn significante entre la entrega de BAH y la normativa.
Técnicas cualitativas, en este aspecto se emple6 el método deductivo e inductivo

para la interpretacion de la norma a través de los resultados obtenido es la encuesta.

Instrumentos.

A través de un cuestionario digital de 24 proposiciones enviado a los correos de
encuestados; y con la ayuda de la escala de Likert, para los niveles de percepcién de
los encuestados (1) Siempre, (2) Casi siempre, (3) A veces, (4) Casi Nunca, (5)
Nunca, se logro conseguir informacion de acuerdo a las dimensiones propuestas en

la investigacion.

Fiabilidad de los instrumentos.



La confiabilidad de los instrumentos, es necesario la medicion del Alfa de Cronbach,
donde el resultado dependiendo si negativo o positivo indicara la validacion del
instrumento.

Cuestionario N°01 (A-1)

El instrumento esta dividido en dos secciones en donde se valla los resultados de 12

proposiciones que se asignaran por cada variable.

Tabla 6:
Fiabilidad del instrumento.
Variable Alfa de Cronbach N de elementos

Entrega de Bienes de ayuda

o 951 12
Humanitaria (BAH)
Normativa Vigente ,968 12
Total 24
Nota: SPPS

Para ambas variables el resultado de alfa fue de una alta fiabilidad por lo cual el

instrumento se considera como valido y confiable.

3.4.  Procesamiento de datos y presentacion de resultados.
El data recopilada de la encuesta del estudio fue almacenada a través de SPSS 22, asi
mismo el registro documental estuvo sujeto al analisis de SINPAD, los resultados de
cuadros y tablas se consigno en el capitulo 1V, asi como la interpretacion deductiva

de los mismos.



Capitulo 1V:

RESULTADOS

Descripcion de Resultados

Los resultados son el producto de 128 jefes de Defensa Civil encuestados
presentando lo siguiente:

items 1 “Enseres”

A continuacion, se tiene el resultado de la pregunta 1, en done se atribuye la cantidad
de enseres que corresponden a los afectados de acuerdo a la Resolucion Ministerial

N° 171-2018-PCM

Tabla 7: Item 1
Total de respuesta Porcentaje
Casi siempre 3 2,3%
A veces 7 5,5%
Casi nunca 61 47,7%
Nunca 57 44 5%

Total 128 100,0%




Observando la tabla 15, se presenta las respuestas de los encuestados que en su
mayoria concuerdan que Casi nunca, la cantidad de enseres que se entregan a los a
los Gobiernos Locales concuerda con lo solicitado, a consecuencia de que no
cumplen con el llenado del EDAN segun como lo establece la Resolucion Ministerial
N° 171-2018-PCM y la Resolucion Jefatural N°148-2009-INDECI, lo cual impide la

cantidad solicitada y necesaria para atender una emergencia.

Item 2 “Herramientas” (Anexo 02)
Se tiene el resultado de la pregunta 2, en done se atribuye la cantidad de herramientas
necesarias para los trabajos ante las emergencias segun a la Resolucion Ministerial

N° 171-2018-PCM

Tabla 8: Item 2
Total de respuesta Porcentaje

Siempre 21 16,4%
Casi siempre 20 15,6%
A veces 31 24,2%
Casi nunca 47 36,7%
Nunca 9 7,0%
Total 128 100,0%

En referencia a la tabla anterior, se observa que la mayoria de encuestados han
respondido Casi nunca, la cantidad de herramientas necesarias para los trabajos
comunitarios es entregada a los a los Gobiernos Locales, a consecuencia de que no
cumplen con el llenado del EDAN segin como lo establece la Resolucion Ministerial
N° 171-2018-PCM, lo cual impide entregar la cantidad necesaria de herramientas
segun amerite la emergencia, encontrdndose sujetos de sancion el Alcalde del

Gobierno Local a través de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.



Item 3 “Techo” (Anexo 02)

Tabla 9: Item 3
Total de respuesta Porcentaje

Siempre 8 6,3%
Casi siempre 14 10,9%
A veces 37 28,9%
Casi nunca 60 46,9%
Nunca 9 7,0%
Total 128 100,0%

Como se puede observar en la tabla , los encuestados han respondido Casi nunca, la
cantidad de techo que se entregan a los a los Gobiernos Locales concuerda con lo
solicitado, a consecuencia de que no cumplen con el llenado del EDAN segin como
lo establece la Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM vy la Resolucion Jefatural
N°148-2009-INDECI, lo cual impide la cantidad solicitada y necesaria para atender
una emergencia, encontrandose sujetos de sancién el Alcalde del Gobierno Local a

traves de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 4 “Afectada” (Anexo 2)

Tabla 10: Item 4

Total de .
Porcentaje
respuesta
Casi siempre 34 26,6%
A veces 7 5,5%
Casi nunca 40 31,3%
Nunca 47 36,7%
Total 128 100,0%

Segun la tabla , refleja que la mayoria de los encuestados concuerdan que nunca se
atiende la vivienda en condicién de afectado de una forma inmediata, a causa que no
se identifica y registra correctamente su condicion en el EDAN, segun como lo

establece la Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM, esto impide la rapidez en la



atencion a las personas que habitan dicha vivienda quedando en desamparo del
estado, encontrandose sujetos de sancion el Alcalde del Gobierno Local a traves de

la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 5 “Destruida” (Anexo 02)

Tabla 11: Item 5

Total de .
Porcentaje

respuesta
Siempre 11 8,6%
Casi siempre 30 23,4%
A veces 9 7,0%
Casi nunca 31 24,2%
Nunca 47 36,7%
Total 128 100,0%

Total 128 100,0%

Con respecto a la tabla , refleja que la mayoria de los encuestados concuerdan que
nunca se atiende la vivienda en condicion de destruido de una forma inmediata, a
causa que no se identifica y registra correctamente su condicion en el EDAN, segun
como lo establece la Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM, esto impide la
rapidez en la atencién a las personas que habitan dicha vivienda quedando en
desamparo del estado, encontrandose sujetos de sancién el Alcalde del Gobierno

Local a través de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 6 “Inhabitable” (Anexo 02)

Tabla 12: Item 6

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 24 18,8%
Casi siempre 17 13,3%

Casi nunca 56 43,8%




Nunca 31 24.2%

Total 128 100,0%

Con respecto a la tabla , refleja que la mayoria de los encuestados concuerdan que
Casi Nunca se atiende la vivienda en condicion de inhabitable de una forma
inmediata, a causa que no se identifica y registra correctamente su condicion en el
EDAN, segin como lo establece la Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM, esto
impide la rapidez en la atencidn a las personas que habitan dicha vivienda quedando
en desamparo del estado, encontrandose sujetos de sancién el Alcalde del Gobierno

Local a traves de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 7 “Incendios Urbanos” (Anexo 02)

Tabla 13: Item 7

Total de .
Porcentaje
respuesta
Casi siempre 41 32,0%
Casi nunca 78 60,9%
Nunca 9 7,0%
Total 128 100,0%

La tabla anterior, nos presenta que la mayoria de encuestados estan de acuerdo de
que Casi nunca, el gobierno local solicita lo necesario para atender una emergencia
como el caso de incendios urbanos, debido a que este en pocas ocasiones permite
recuperar bienes personales de los residentes de la vivienda, el problema principal es
la no identificacion y registros de los bienes perdidos por la emergencia en el EDAN
segun como lo establece la Resolucién Ministerial N° 171-2018-PCM, siendo los mas
perjudicados la familia y quedando en desamparo del estado, encontrandose sujetos
de sancion el Alcalde del Gobierno Local a través de la Ley N° 29664 y la Ley N°

30779.



Item 8 “Lluvias Intensas” (Anexo 02)

Tabla 14: Item 8

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 24 18,8%
Casi siempre 17 13,3%
A veces 56 43,8%
Nunca 31 24,2%
Total 128 100,0%

La tabla, representa las respuestas de los encuestados, siendo la mayoria que
responden que A veces, se puede realizar la solicitud de BAH a través de la
informacion sobre lluvias intensas, debido a que no se identifica y registra los bienes
perdidos por la emergencia en el EDAN seglin como lo establece la Resolucién
Ministerial N° 171-2018-PCM, siendo los mas perjudicados la familia y quedando en
desamparo del estado, encontrdndose sujetos de sancion el Alcalde del Gobierno

Local a traves de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 9 “Deslizamientos” (Anexo 02)

Tabla 15: Item 9

Total de .
Porcentaje
respuesta
Siempre 1 0,8%
Casi siempre 40 31,3%
Casi nunca 87 68,0%
Total 128 100,0%

En referencia a la tabla anterior, nos presenta que la mayoria de encuestados
concuerdan que Casi Nunca, la solicitud de BAH para las personas que son afectadas
directamente por el peligro deslizamiento es generada, que responden que A veces,
se puede realizar la solicitud de BAH a través de la informacion sobre lluvias

intensas, debido a que no se identifica y registra los bienes perdidos por la emergencia



en el EDAN segun como lo establece la Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM,
siendo los mas perjudicados la familia y quedando en desamparo del estado,
encontrandose sujetos de sancion el Alcalde del Gobierno Local a través de la Ley

N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 10 “Oficio” (Anexo 02)

Tabla 16:1tem 10

Total de respuesta Porcentaje
Casi siempre 3 2,3%
A veces 7 5,5%
Casi nunca 61 47,7%
Nunca 57 44,5%
Total 128 100,0%

Como se puede observar en la tabla, los encuestados concuerdan que el oficio para
solicitar ayuda humanitaria no es presentado de manera correcta con los documentos
requeridos por el Gobierno Regional como se establece en el Decreto Regional N°
005-2017 GRL/PRES, afectando a la poblacion impactada por las emergencias y no
recibir BAH, siendo los alcaldes sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y la

Ley N°30779.

Item 11 “EDAN” (Anexo 02)

Tabla 17: Item 11

Total de .
Porcentaje
respuesta
Siempre 21 16,4%
Casi siempre 20 15,6%
A veces 31 24,2%
Casi nunca 47 36,7%
Nunca 9 7,0%

Total 128 100,0




En referencia a la tabla anterior, la mayoria de encuestado respondieron que Casi
Nunca, el Gobierno Local presenta el EDAN de forma fisica para solicitar ayuda
humanitaria, tal y como lo establece el Decreto Regional N° 005-2017 GRL/PRES,
afectando a la poblacién impactada por las emergencias y no recibir BAH, siendo los

alcaldes sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 12 “Reporte del SINPAD” (Anexo 02)

Tabla 18: Item 12

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 8 6,3%
Casi siempre 14 10,9%
A veces 37 28,9%
Casi nunca 60 46,9%
Nunca 9 7,0%
Total 128 100,0

La tabla 18, refiere que los encuestados concuerdan que Casi Nunca, el reporte
SINPAD es presentado de manera completa para solicitar BAH, tal como se establece
en la Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM, siendo este un requisito
documentario principal al momento de solicitar ayuda humanitaria, afectando a la
poblacion impactada por las emergencias y no recibir BAH, siendo los alcaldes

sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 13 “Distribucion de bienes de ayuda humanitaria” (Anexo 02)

Tabla 19: Item 13

Total de .
Porcentaje
respuesta
Casi siempre 3 2,3%
A veces 7 5,5%
Casi nunca 61 47,7%
Nunca 57 44,5%

Total 128 100,0%




Con respecto a la tabla , presenta que los encuestados concuerdan que Casi Nunca la
distribucion de ayuda humanitaria es realizada aplicando la Resolucion Jefatural N°
148-2009-INEDCI, impidiendo gque personas que necesiten de dichos articulos sean
beneficiados, por lo cual la Ley N° 29964 sanciona a las autoridades con la
inhabilitacién temporal, inhabilitacion definitiva y econémica, en tanto la ley 30779
sanciona con la suspension del cargo a la maxima autoridad del Gobierno Local por

omision en actividades relacionadas a la Gestion de Riesgos.

Item 14 “Gestion de almacén” (Anexo 02)

Tabla 20: Item 14

Total de

Porcentaje
respuesta
Siempre 21 16,4%
Casi siempre 20 15,6%
A veces 31 24,2%
Casi nunca 47 36,7%
Nunca 9 7,0%
Total 128 100,0

La tabla anterior, refleja la percepcion de los encuestados los cuales concuerdan en
su mayoria que Casi Nunca, el almacén es gestionado por el personal bajo la
Resolucion  Jefatural N° 148-2009-INDECI, generando desorden en el
almacenamiento de los BAH, llegando a dafiar dichos articulos que son de beneficio
para la poblacién afectadas por una emergencia, por lo cual la Ley N° 29964 sanciona
a las autoridades con la inhabilitacion temporal, inhabilitacion definitiva y

econémica.

Item 15 “Planillas de entrega” (Anexo 02)

Tabla 21: Item 15

Total de
respuesta
Siempre 8 6,3%

Porcentaje




Casi siempre 14 10,9%
A veces 37 28,9%
Casi nunca 60 46,9%
Nunca 9 7,0%
Total 128 100,0%

La tabla anterior, presenta la mayoria de encuestados respondieron en un gran
porcentaje que Casi nunca, la elaboracion de las planillas de entrega se realizan de
acuerdo a la Resolucién Jefatural N° 148-2009-INEDCI, omitiendo a personas que
fueron beneficiados por la ayuda humanitaria y desconociendo el destino de los BAH,
ante las auditorias de la Contraloria General de la Republica las personas
responsables pueden ser acusados de apropiacion ilicita segin como lo establece el
cadigo penal.

Item 16 “Requerimiento de ayuda humanitaria” (Anexo 02)

Tabla 22: Item 16

Total de respuesta Porcentaje
Casi siempre 34 26,6%
A veces 7 5,5%
Casi nunca 40 31,3%
Nunca 47 36,7%
Total 128 100,0%

La tabla 22, refiere que los encuestados concuerdan que Nunca, se basan en el
Decreto Regional N° 005-2017-GRL/PRES para requerir ayuda humanitaria, por
desconocimiento de la norma vigente en temas relacionados de atencion, cual afecta
a las personas que necesitan de ayuda humanitaria después de una emergencia, ante
esto los alcaldes se encuentran sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y la Ley

N° 30779.



Item 17 “Adquisicion de bienes de ayuda humanitaria” (Anexo 02)

Tabla 23: Item 17

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 11 8,6
Casi siempre 30 23,4
A veces 9 7,0
Casi nunca 31 24,2
Nunca 47 36,7
Total 128 100,0

La tabla anterior, presenta que la mayoria de encuestados refieren que Nunca, los
BAH son solicitados por parte del Gobierno Local segun como lo establece el
Decreto Regional N° 005-2017-GRL/PRES, sin priorizar los bienes que son
indispensables para la atencion de emergencias, afectando a la poblacion impactada
por las emergencias y no recibir BAH, siendo los alcaldes sujetos a sancion a través

de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 18 “Presentacion EDAN” (Anexo 02)

Tabla 24: Item 18

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 24 18,8
Casi siempre 17 13,3
Casi nunca 56 43,8
Nunca 31 24,2
Total 128 100,0

Con respecto a la tabla , los encuestados concuerdan en su mayoria que Casi Nunca,
el EDAN es presentado de manera completa con todos sus formularios segiin como
lo establece el Decreto Regional N° 005-2017-GRL/PRES, debido a que al omitirse

algun formulario no se procede a la ayuda humanitaria, siendo perjudicados las



personas impactados por las emergencias, ante ese contexto los alcaldes se
encuentran sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.
Item 19 “Oficial” (Anexo 02)

Tabla 25:1tem 19

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 24 18,8
Casi siempre 17 13,3
Casi nunca 56 43,8
Nunca 31 24,2
Total 128 100,0

La tabla anterior, refleja los resultados de las encuestas donde la mayoria Casi Nunca,
la informacion del EDAN es oficial segun como lo establece la Resolucion
Ministerial 171-2018-PCM, esto impide conocer con exactitud los datos de la
emergencias y no poder establecer correctamente las cantidades de BAH, ante ese
contexto los alcaldes se encuentran sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y
la Ley N° 30779.

Item 20 “Objetiva” (Anexo 02)

Tabla 26: Item 20

Total de respuesta Porcentaje
Casi siempre 41 32,0
Casi nunca 78 60,9
Nunca 9 7,0
Total 128 100,0

La tabla anterior, presenta que la mayoria de encuestados concuerdan que Casi
Nunca, la informacion es objetiva segin como lo establece la Resolucién Ministerial

171-2018-PCM, esto impide conocer con exactitud a las personas afectadas o



damnificadas por la emergencia y ser beneficiadas con los BAH, ante ese contexto
los alcaldes y las personas responsables se encuentran sujetos a sancion a traves de

la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779.

Item 21 “Oportuna” (Anexo 02)

Tabla 27: Item 21

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 24 18,8
Casi siempre 17 13,3
Casi nunca 56 43,8
Nunca 31 24,2
Total 128 100,0

La tabla, representa que la mayoria de encuestados concuerdan que Casi Nunca, la
informacion en el EDAN es oportuna segin como lo establece la Resolucion
Ministerial 171-2018-PCM, lo cual impide contar con la informacion de una manera
rapida, ademas de limitar la toma de decisiones ante la emergencia, los alcaldes se
encuentran sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779, por no

realizar actividades en GRD.
Item 22 “Registro de informacion del SINPAD” (Anexo 02)

Tabla 28: Item 22

Total de respuesta Porcentaje
Casi siempre 41 32,0
Casi nunca 78 60,9
Nunca 9 7,0
Total 128 100,0

Con respecto a la tabla 28, el cual presenta que la mayoria de encuestados concuerdan
que Casi Nunca, el registro del SINPAD es realizado segun la Resolucién Ministerial

N° 327-2019-PCM, por lo tanto la informacion no es registrado de manera correcta



en el sistema por ende la ayuda humanitaria no procederia, siendo la poblacion
impactada por una emergencia la mas perjudicada, ante ese contexto los alcaldes y
las personas responsables se encuentran sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664
y la Ley N° 30779y en lo que corresponde a la informacion registrada en el SINPAD
estan sujetos a la Ley 29774,

Item 23 “Validacion de informacion del SINPAD” (Anexo 02)

Tabla 29: Item 23

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 24 18,8
Casi siempre 17 13,3
A veces 56 43,8
Nunca 31 24,2
Total 128 100,0

La tabla el cual presenta que la mayoria de encuestados concuerdan que Casi Nunca,
la informacion en el SINPAD es validada segun la Resolucién Ministerial N° 327-
2019-PCM, por lo tanto la informacion registrada no se puede considerar objetiva a
dicha informacidn, por ende la ayuda humanitaria no procederia, siendo la poblacion
impactada por una emergencia la mas perjudicada, ante ese contexto los alcaldes y
las personas responsables se encuentran sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664
y la Ley N° 30779y en lo que corresponde a la informacion registrada en el SINPAD
estan sujetos a la Ley 29774,

Item 24 “Aprobacion de informacion del SINPAD” (Anexo 02)

Tabla 30: Item 24

Total de respuesta Porcentaje
Siempre 1 0,8
Casi siempre 40 31,3
Casi nunca 87 68,0

Total 128 100,0




La tabla 30, representa las respuestas de los encuestados que en su mayoria
concuerdan que Casi Nunca, el contenido de la informacién en el SINPAD es
aprobada, como lo establece la Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM, por lo
tanto el contenido de la informacion en el Sistema no se aprueba, por ende la ayuda
humanitaria no procederia, siendo la poblacion impactada por una emergencia la mas
perjudicada, ante ese contexto los alcaldes y las personas responsables se encuentran

sujetos a sancion a través de la Ley N° 29664 y la Ley N° 30779 .

4.2. Comprobacién de hipétesis.
Con respecto a la contrastacion de hipotesis, entre las variables de estudio, se requirid
utilizar un andlisis descriptivo para determinar la desviacion estandar y el significado

de sus valoraciones.

Tabla 31:
Estadisticos descriptivos
Desviacion
N Media estandar Minimo  Maximo
Entrega de Bienes de 128 34 891 2 4
Ayuda Humanitaria.
Normativa 128 3,36 937 2 4

Nota: Elaboracion propia — SPPS
A través de la tabla 31, se obtuvo la desviacion estandar igual a 0,891 y 0,937
respectivamente para cada variable, valorando la significancia alta de la hipdtesis

planteada.



Tabla 32:
Prueba de Normalidad Kolmogorov-Smirnov

Entrega de Bienes de

Ayuda Humanitaria Nommativa

N 128 128
Parametros nommales*® Media 341 3.36

Desviacion 891 937

estandar
Maximas diferencias Absoluta A27 1433
extremas Positivo 253 ,247

Negativo - 427 -.433
Estadistico de prueba 427 .433
Sig. asintética (bilateral) ,000¢ ,000°

a. La distribucién de prueba es nommal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Nota: Elaboracion propia — SPPS

La tabla 32, corresponde a la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov
empleada poblacién mayor a 50, para la variable 1y 2, cuyo resultado de sig., fue

de 0.000, de acuerdo con este valor se recomienda utilizar una lectura no paramétrica,

ya que dicha distribucion de prueba es normal. Segun el valor de p (sig.) = 0,00 00,05,

se expone que la hipdtesis planteada de la investigacion es aceptable, por lo cual se

rechaza la hipotesis nula.

Contrastacion de la Hipotesis General.

Hx: La entrega de bienes de ayuda humanitaria se relaciona directamente con la
normativa vigente en el Gobierno Regional de Lima - Huacho, 2021.

Ho: La entrega de bienes de ayuda humanitaria no se relaciona directamente con la

normativa vigente en el Gobierno Regional de Lima - Huacho, 2021.



Tabla 33:
Relacion entre la variable 1y 2, a través de una medicion no paramétrica.
Entrega de Bienes de Normativa
Avuda Humanitana.
Coeficiente de 1,000 oo™
Entrega de Bienes correlacion
;ﬁ:ft;a Sig. (bilateral) _ 000
Fho de N 128 128
Spearman Coeficients de 901" 1,000
i _ correlacion
Normativa Sig. (bilateral) 000
N 128 128

*#*_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

La tabla 33, expone una lectura relacional muy alta (Rho Spearman 0.991) entre
variables 1y 2, lo que permite aceptar la hipotesis planteada, en tal aspecto, se ha de
indicar, que al ocurrir algin evento que implique afectacion a la poblacion, el
Gobierno Local y/o Gobierno Regional deben de actuar de manera inmediata para
atender a las personas involucradas en la emergencia, con la informacién recopilada
por su Oficina de Defensa, a través de un padron donde se consignan los datos
completos y asi como también el presentar la Ficha EDAN vy el Reporte SINPAD
correspondiente a la emergencia, para asi ser beneficiarios de los BAH. Los
Gobiernos Locales son responsables de obtener la informacidn de la emergencia, asi
como el listado de damnificados y/o afectados. Toda informacion tiene de caracter
de declaracion jurada, sujeto a la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento
administrativo”, bajo estas consideraciones, se ha de mencionar, que, la solicitud
generada por los gobiernos locales, que no, se encuentren sujetas a la normativa, no
reciben la ayuda humanitaria. La omision de actividades en GRD esté sujetos de
sancion el Alcalde del Gobierno Local a través de la Ley N° 30779, el cual sanciona

con la suspensién o vacancia del cargo de la maxima autoridad.



Capitulo V:

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Discusion

La investigacion aplicada bajo la perspectiva descriptiva del estudio relacional entre la
entrega bienes de ayuda humanitaria (BAH) y la normativa vigente, dio como resultado
intervencion directa prioritaria del uso correcto y oportuno de la normativa legal vigente,
para el procedimiento eficaz de los BAH, en caso desastre y/o emergencia, asi como en
situaciones de peligro latente; situacion expresada los datos resultantes (alfa = 0.9
promedio, desviacién estandar = 0.891 y 0.931, RHO= 0.991) en el cuestionario
aplicado.

Tal afirmacion de la relacion entre las variables de estudio, coincide con los resultados
que muestran Echegaray, C. (2018) y Rosillo, J. (2019) en donde determinan una
correlacion positiva fuerte o altamente significativa (p=0.925 y p = 0.7305 respecto a
cada autor) en consideracion con las variables y dimensiones de analizadas, donde es
valido sefialar que la hipotesis es correcta, puesto que, ha sido respaldada por

anteriores investigadores.



5.2.

Carrion, A. (2018), manifiesta, la importancia del cumplimiento de marco juridico
nacional e internacional para regular los procedimientos en la asistencia humanitaria,
que se dan en caso de desastres naturales, en tal aspecto esto refleja una significancia
del mismo dentro procedimiento administrativo normativo, que se ajusten, a las

necesidades de ambito social que se verian envueltos en dicho evento.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados, se puede concluir que existe relacion entre la “entrega
de bienes de ayuda humanitaria y la normativa vigente en el Gobierno Regional de
Lima, Huacho 2021”, a causa de la correlacién de Spearman 0.991, aunque no se
apligue correctamente dichas normativas para la atencion de las personas impactadas
directamente por las emergencias.

La Entregade BAHYy la R.J. N° 148-2009-INDECI, se puede concluir que no se sigue
los procedimientos de atencion de emergencias, generando desorden al momento de
realizar la entrega del BAH y en muchos caso retrasando y hasta no realizar la entrega
de BAH.

La entrega de BAH y el D.R. N°005-2017 GRL/PRES, se concluye que a traves las
respuestas proporcionadas por la mayoria de jefes de Defensa Civil de los distritos de
la Region Lima Provincias, no adjuntan la ficha EDAN vy registro SINPAD
correspondiente la atencién inmediata de la emergencia y por ende desamparar a las
personas impactadas por la emergencia.

Entrega de BAH y la R.M. N°171-2018-PCM, se puede concluir que para la atencion
de las emergencias, la ficha EDAN no se realiza siguiendo el Manual EDAN PERU
2018, para el correcto llenado de los dafios y necesidad para atender la emergencia de

una manera rapida y oportuna.



La entrega de BAH y la R.M. N°327-2019-PCM, se concluye que el registro en el
SINPAD no se basa en los lineamientos correspondientes, para asi poder generar el

reporte SINPAD, el cual es requisito fundamental para la ayuda humanitaria.

5.3. Recomendaciones

» Se recomienda que los Jefes de Defensa Civil de cada Gobierno Local, registre sus
emergencias de manera oportuna y correcta, puesto que la responsabilidad de la
distribucion de los BAH en casos de emergencias recaen sobre los encargados de
Defensa Civil, segun lo normado en la Resolucién Jefatural N°148-2009-INDECI
(4.2 D.Generales), asi como registrar hechos reales de acuerdo a la emergencia
(4.3D.Generales) con la finalidad que las autoridades correspondientes tomen las
decisiones adecuadas ante este tipo de eventos, como ente supremo de nuestra
sociedad, la cual se encuentran amparos por nuestra carta magna Constitucion
Politica del Peru (Art.1, Art.2 enc.1) que protege y contribuye a su realizacion y a
satisfacer sus carencias, por tales motivos es de suma importancia y juega un papel
fundamental los integrantes que se relacionan en temas de GRD, para que a través de
ello, se ejecute la normativa sefialada en la carta magna, como la proteccién a la vida.
Adicionalmente se recomienda que cuando el Gobierno Local no tenga capacidad de
respuesta 0 presupuesto acuda a solicitar apoyo al nivel 2 de emergencia -
Municipalidad Provincial, y este a su vez al nivel 3 de emergencia - Gobierno
Regional.

> Se recomienda a los Jefes de Defensa Civil entregar la Planilla de beneficiarios de
BAH al almacén de la Oficina Regional de Defensa Civil con la finalidad de
constatar, verificar que las personas que han sido afectadas por una emergencia

reciban los bienes de apoyo humanitario. Cabe sefialar que los alcaldes son la



méaxima autoridad que se hace responsable de los temas de GRD por la cual la
normativa impone responsabilidades, una de ellas es el apoyo inmediato con sus
propios recursos a excepcion que sobrepase su capacidad de respuesta, asi como es
de entera responsabilidad la entrega de alimentos a los empadronados. Por lo que se
recomienda que Los Jefes de Defensa Civil, al recoger los BAH, destinar
inmediatamente a las familias que han sido damnificadas o afectadas por una
emergencia, puesto que de presentarse una omisién acarrea de responsabilidad penal
tipificado como apropiacion ilicita, cuando el servidor publico se apropia de bienes
gue son para acciones de atencién de emergencias, el Codigo Penal, sefiala la pena
privativa de libertad no menor de cuatro ni mayor de diez afios. Aunado a ello, se
recomienda que los Gobiernos Locales en mérito al Decreto Regional N°005-2017
GRL/PRES vy de acuerdo a su necesidad, fundamentado, en un expediente técnico
solicitar el Convenio con el Gobierno Regional de Lima, con la finalidad de obtener
almacenes adelantados para una atencion oportuna los cuales afectan a la poblacion.
Se recomienda a los Jefes de Defensa Civil que la informacion proporcionada en la
EDAN sea cercana a la realidad de los hechos, ya que dicha informacién sera
validada por las autoridades (alcalde),a si mismo dichos formularios EDAN-Per(
tiene caracter de declaracion jurada sefialada en la Resolucion Ministerial N° 171-
2018-PCM (numeral 2.3) , en ese sentido esta sujeto a las acciones legales que
corresponde como el delito de Falsedad Genérica y procedimiento administrativo
sancionador.

Se recomienda que los Jefes de Defensa Civil soliciten ante INDECI usuario de
ingreso al SINPAD con el objetivo de registrar las emergencias que se susciten en su
jurisdiccion en el marco de la Resolucién Ministerial N°327-2019-PCM; asi como,

la coordinacion con los sectores como Salud, Educacion, agricultura y entidades de



primera respuesta, para el recojo de la informacion real sobre los dafios suscitados
por emergencias. Por otro lado, asistir a las capacitaciones programadas por el COER
sobre el uso y registro del SINPAD, por lo tanto se recomienda que toda emergencia
registrada tiene que culminarse ya sea con atencion del Gobierno Regional o
Gobierno Local, asi mismo para constatacion de lo referido anexar Pedido de
Comprobante de Salida o en su defecto las acciones realizadas por la Municipalidad.
Se recomienda a todos los involucrados en Defensa Civil tener como punto
prioritario la GRD, la omisién de la misma acarrea en suspension de cargo de la

autoridad, referido en la Ley N°30779 de Fortalecimiento del SINAGERD
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Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO: “ENTREGA DE BIENES DE AYUDA HUMANITARIA Y LA NORMATIVA VIGENTE EN EL GOBIERNO REGIONAL DE

LIMA - HUACHO, 2021”

Decreto

Regional  N°005-2017

la entrega de bienes de

humanitaria se relaciona

Tabla 34:
Matriz de consistencia
Problema Objetivo Hipotesis Variable Dimension
_ Metodologia
Variable 1
. - . * Clasificacion de bienes
) y Determinar la relacion de la | La entrega de bienes de ayuda
¢Cual es la relacion entre la entrega de . o : de ayuda humanitaria | Tipo de  investigacion:
a . o entrega de bienes de ayuda | humanitaria  se relaciona V1: Entrega
< | bienes de ayuda humanitaria y la o . ) . ) Aplicada - transversal.
5 ) ) ] humanitaria con la normativa | directamente con la normativa de Bienes de S L
€ | normativa vigente en el Gobierno | ) ] ) . . * Condicion de vivienda | Njvel de Investigacion:
o ) ) vigente en el Gobierno Regional | vigente en el Gobierno Regional Ayuda
Regional de Lima - Huacho, 2021? . . o Descriptivo
de Lima - Huacho, 2021. de Lima - Huacho, 2021. Humanitaria | + peligros
Disefio de Investigacion: No
* Documentacion experimental.
) _ a) Conocer cémo se relaciona | a) Laentrega de bienes deayuda | Variable 2 Enfoque de Investigacion:
a) ¢Como la entrega de bienes de ] o ] .
o ) la entrega de bienes de humanitaria se relaciona Mixto.
ayuda humanitaria se relaciona la o . - .
B ayuda humanitaria con la directamente con la Poblacion y muestra:
Resolucion Jefatural N°148-2009- N . .
) ) ] Resolucion Jefatural N°148- Resolucion Jefatural N°148- e Jefe de defensa civil de
= INDECI en el Gobierno Regional . L
'S . 2009-INDECI en el 2009-INDECI en el Gobierno | V2: « Resolucion  Jefatural todos los distritos de
I de Lima - Huacho, 2021? ] ) ) ) ]
K ] _ Gobierno Regional de Lima Regional de Lima - Huacho, | Normativa N°148-2009-INDECI. GORE LIMA.
b) ¢Cémo la entrega de bienes de . .
o ] - Huacho, 2021. 2021 o 128 jefes de defensa civil,
ayuda humanitaria se relaciona el i . . L .
b) Conocer como se relaciona | b) Laentregade bienes de ayuda Técnica Recoleccion Datos:




c)

d)

GRL/PRES en el
Regional de Lima - Huacho, 2021?

Gobierno

¢(Como la entrega de bienes de
ayuda humanitaria se relaciona la
Resolucion  Ministerial N° 171-
2018-PCM  en el
Regional de Lima - Huacho, 2021?

Gobierno

¢(Cémo la entrega de bienes de
ayuda humanitaria se relaciona la
Resolucion Ministerial N° 327-
2019-PCM  en el
Regional de Lima - Huacho, 2021?

Gobierno

d)

ayuda humanitaria con el
Decreto Regional N°005-
2017-GRL/PRES en el
Gobierno Regional de Lima
- Huacho, 2021.

Conocer como se relaciona
la entrega de bienes de
ayuda humanitaria con la
Resolucion Ministerial N°
171-2018-PCM  en el
Gobierno Regional de Lima
- Huacho, 2021.

Conocer como se relaciona
la entrega de bienes de
ayuda humanitaria con la
Resolucion Ministerial N°
327-2019-PCM  en el
Gobierno Regional de Lima
- Huacho, 2021.

d)

directamente con el Decreto
Regional N°005-2017
GRL/PRES en el Gobierno
Regional de Lima - Huacho,
2021.

La entrega de bienes de ayuda
humanitaria se relaciona
directamente con la
Resolucion Ministerial N°
171-2018-PCM en el
Gobierno Regional de Lima -
Huacho, 2021.

Laentrega de bienes de ayuda
humanitaria se relaciona
directamente con la
Resolucion Ministerial N°
327-2019-PCM en el
Gobierno Regional de Lima -

Huacho, 2021.

* Decreto
N°005-2017
GRL/PRES

Regional

* Resolucion Ministerial
N° 171-2018-PCM

* Resolucion Ministerial
N° 327-2019-PCM

Técnica de investigacion

documentaria,  observacion
directa.

Procesamiento Informacion:
SPSS 22 (software estadistico
descriptivo) y programa Excel
para el ingreso de datos de
encuesta 'y resumen de

informacion.




Entrega de bienes de ayuda humanitaria

Anexo 2: Cuestionario (fisico)

“ENTEEGA DE BIENES DE AYUDA HUMANITAFTA Y LA NORMATIVA
VIGENTE EN EL GOEIEENO REGIONAL DE LIMA - HUACHO, 20217

Buen dia, su opinion ex importants para tratar de mejorar nuestro desempefio. La informacion agqui
recoptlada nos resultard muy dtil para conocer sus valoraciones v sugerencias.

Edad: Getiero: Mazculing Femenino
Fecha: Dhistrito:
Correo: Provincia:

Par favor, cabfique su grado de satisfaccion en los sigmentes puntos, tentendo en cuenta lo siguente:
(1) Siempre, {2) Casi siempre, (3) A veces, (4) Casi nunca, (3) Nunca

(Marque con una X) MUCHAS GEACIAS!

LA

1.

La cantidad de enseres se entrega de acuerdo a lo solicitado por el
Gobierno Local

El mimero de herramientas se entrega de acuerdo a lo solicitado por
el Gobierno Local

La cantidad de techo ze entrega de acuerdo a lo solicitado por el
Gobierno Local

La enfrega de bienes de ayuda humanitaria a las viviendas con
condicion de afectada se realizan de manera inmediata

L4
v

La vivienda con condicion de destruida es atendida de manera
imediata con la entrega de bienes de avuda humanitana a solicitud
del Gobiermo Local

La condicion de la vivienda como inhabitable se atiende con la
entrega de ayuda humanitaria, de manera inmediata a solicitud del
Gobiermo Local.

El incendio wrbano permite recuperar los bienes personales de la
familia v por ende el Gobierno local solicita lo necesario para la
entrega de ayuda humanitaria.

La informacion sobre las lluvias intensas permite realizar al
Gobiemno local 1a solicitvd para la entrega de ayuda humanitaria.

El peligro conocido como deslizamiento siempre genera afectacion
a las personas directamente, ante esto el Gobierno Local genera la
zolicitud para la entrega de ayuda humanitaria.

10.

La Oficio con asunto de ayuda humanitaria, se presenta con la
documentacion completa requerida para la entrega los bienes.

11.

El EDAN ze presenta de manera fisica al momento de realizar la
zolicitud por parte del Gobiemno Local para la entrega de ayuda
humanitaria.

Ze presenta El Reporte SINPAD de manera completa (Evaluacion
Eipida, Empadronamiento 24 Formulario Preliminar) segin los
requisitos documentarios establecidos.




Por favor, califique su grado de satisfaccion en los siguientes puntos, teniendo en cuenta lo siguiente:

(1) Siempre, (2) Casi siempre, (3) A veces, (4) Casi nunca, (5) Nunca

(Marque con una X) MUCHAS GRACIAS!

Normativa vigente 1 2 3 4

La maxima autoridad emplea la Resolucion Jefatural N®148-2009-

L INDECI al momento de la distribucion de ayuda humanitaria.

El personal de almacén Gestiona su almacén de acuerdo a la
Resolucion Jefatural N°148-2009-INDECI.

Las planillas de entrega se elaboran de acuerdo a la Resolucion

3 Jefatural N°148-2009-INDECI.

4 El requerimiento de ayuda se realiza como lo establece el Decreto
" | Regional N®005-2017 GRL/PRES

5 El Gobierno local solicita la adquisicion de bienes de ayuda

humanitaria bajo el Decreto Regional N°005-2017 GRL/PRES

Se presenta la ficha EDAN completa(Evaluacion Rapida,
6. | Empadronamiento 2A, Formulario Preliminar) como lo establece el
Decreto Regional N®005-2017 GRL/PRES

Aplica la Resolucion Ministerial N® 171-2018-PCM para completar
el EDAN siendo una informacion oficial.

Los Evaluadores EDAN dejan de lado los lazos amicales, y
8. | registran la informacién de forma objetiva como establece la
Resolucién Ministerial N° 171-2018-PCM

La informacién registrado en el EDAN es oportuna segin los plazos
de establecidos Resolucion Ministerial N® 171-2018-PCM

El registrador aplica Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM al

10. momento de realizar el registro del SINPAD

La validacién de informacion del SINPAD se realiza de aplicando

1L la Resolucion Ministerial N® 327-2019-PCM

Para la aprobacion de informacion del SINPAD, el contenido se
12.| encuentra acorde a lo establecido a la Resolucion Ministerial N°
327-2019-PCM




Anexo 3: Cuestionario (virtual)

Correo

ENTREGA DE BIENES DE AYUDA
HUMANITARIA'YY LA NORMATIVA Turespueste
VIGENTE EN EL GOBIERNO REGIONAL
DE LIMA - HUACHO, 2021

Buen dia, su opinidn es importante para tratar de mejorar nuestro desempefio. La
informacion aqui recopilada nos resultara muy til para conocer sus valoraciones y Tu respuesta
sugerencias

Provincia

Iniciar sesidn en Google para guardar lo que llevas hecho. Més informacidn

1. La cantidad de enseres se entrega de acuerdo a lo solicitado por el Gobierno
Edad Local

Tu respuesta O Siempre

(O casisiempre

O Aveces

Genero
(O casiNunca
O Masculing
(O nNunca
O Femenina
Fecha 2. El numero de herramientas se entrega de acuerdo a lo solicitado por el
Gobierno Local
Fecha
dd/mm/aaaa O (O siempre
(O casisiempre
_ (O Aveces
Disitrito
(O casiNunca
Elige -

(O Nunca

https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSc72uAcUlgM-MEW7GGSropJUWBTgnvoBPoZ Xu-cVila7AUh w/viewform



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc72uAcUlgM-MEW7GGSr0pJUWBTqnvoBPoZXu-cVi0a7AUh_w/viewform

3. La cantidad de techo se entrega de acuerdo a lo solicitado por el Gobierno
Local

(O siempre

Q casisiempre

(O Aveces

(O casiNunca

QO MNunca

4. La entrega de bienes de ayuda humanitaria a las viviendas con condicion de
afectada se realizan de manera inmediata

(O siempre

(O casisiempre

QO Aveces

(O casiNunca

QO MNunca

5. La vivienda con condicion de destruida es atendida de manera inmediata con
la entrega de bienes de ayuda humanitaria a solicitud del Gobierno Local.

(O siempre

(O casisiempre

(O Aveces

(O casiNunca

(O Nunca

6. La condicion de la vivienda como inhabitable se atiende con la entrega de
ayuda humanitaria, de manera inmediata a solicitud del Gobierno Local.

O siempre

O casisiempre

O Aveces

(O casiNunca

O Nunca

7. Elincendio urbano permite recuperar los bienes personales de |a familia y por
ende el Gobierno local solicita lo necesario para la entrega de ayuda humanitaria.

O siempre

O casisiempre

O Aveces

O casiNunca

(O Nunca

8. La informacion sobre las lluvias intensas permite realizar al Gobierno local la
solicitud para la entrega de ayuda humanitaria.

O siempre

O casisiempre

O Aveces

(O casiNunca

O Nunca



9. El peligro conocido como deslizamiento siempre genera afectacion alas
personas directamente, ante esto el Gobierno Local genera la solicitud para la
entrega de ayuda humanitaria.

O Siempre
O Casi Siempre

O Aveces

() casiNunca

O Nunca

10. La Oficio con asunto de ayuda humanitaria, se presenta con la
documentacion completa requerida para la entrega los bienes.

O Siempre
O Casi Siempre

() Aveces

O Casi Nunca

() Nunca

11. EI EDAN se presenta de manera fisica al momento de realizar la solicitud por
parte del Gobierno Local para la entrega de ayuda humanitaria.

O Siempre
O Casi Siempre

O Aveces

O Casi Nunca

O Nunca

12. Se presenta El Reporte SINPAD de manera completa (Evaluacion Rapida,
Empadronamiento 2A, Formulario Preliminar) segun los requisitos documentarios
establecidos.

O Siempre
O Casi Siempre

O Aveces

() CasiNunca

O Nunca

13.La maxima autoridad emplea la Resolucion Jefatural N*148-2009-INDEC| al
momento de la distribucion de ayuda humanitaria.

O Siempre
O Casi Siempre

O Aveces

() casiNunca

O Nunca

14. El personal de almacén Gestiona su almacén de acuerdo a la Resolucion
Jefatural N°148-200%-INDECI.

O Siempre
O Casi Siempre

O Aveces

() casiNunca

O Nunca



15. Las planillas de entrega se elaboran de acuerdo a la Resolucion Jefatural
N™148-2009-INDECI.

O Siempre

O Casi Siempre

O Aveces

O Casi Nunca

O Nunca

16. El requerimiento de ayuda se realiza como lo establece el Decreto Regional

N°005-2017 GRL/PRES

O Siempre

() Ccasisiempre

O Aveces

() CasiNunca

O Nunca

17. El Gobierno local solicita la adquisicion de bienes de ayuda humanitaria bajo el

Decreto Regional N"005-2017 GRL/PRES

O Siempre

O Casi Siempre

O Aveces

O Casi Nunca

O Nunca

18. Se presenta la ficha EDAN completa(Evaluacion Répida, Empadronamiento 2A,
Formulario Preliminar) como lo establece el Decreto Regional N"005-2017
GRL/PRES

() siempre
O Casi Siempre

O Aveces

O Casi Nunca

() Nunca

19. Aplica la Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM para completar el EDAN
siendo una informacién oficial.

O Siempre
() casi siempre

O Aveces

O Casi Nunca

() Nunca

20. Los Evaluadores EDAN dejan de lado los lazos amicales, y registran la
informacion de forma objetiva como establece la Resolucion Ministerial N° 171-
2018-PCM

O Siempre
() Casi Siempre

O Aveces

O Casi Nunca

() Nunca



21. La informacion registrado en el EDAN es oportuna segun los plazos de
establecidos Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM

O Siempre
O Casi Siempre

() Aveces

O Casi Nunca

O Nunca

22. El registrador aplica Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM al momento de
realizar el registro del SINPAD

() siempre
O Casi Siempre

O Aveces

O Casi Nunca

() Nunca

23. La validacion de informacion del SINPAD se realiza de aplicando la Resolucion
Ministerial N* 327-2019-PCM

O Siempre
O Casi Siempre

() Mveces

O Casi Nunca

O Nunca

24. Para la aprobacion de informacion del SINPAD, el contenido se encuentra
acorde a lo establecido a la Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM

O Siempre

() Casi siempre

O Aveces

O Casi Nunca

O Nunca

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso - Téminos del Servicio -
Politica de Privacidad

Google Formularios



