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Resumen

Objetivo: Identificar si existe la ética periodistica en el programa informativo televisivo

“noticias a tiempo” en jovenes televidentes de 20 a 25 afios — Huacho 2021.

Métodos: La presente investigacion fue de tipo basico, nivel descriptivo, disefio no
experimental y de enfoque cuantitativo, porque se empelo la técnica de recoleccion de datos.
La poblacion estuvo conformada por 48357 y se aplicd el cuestionario a una muestra
seleccionada de 315 jovenes televidentes del centro de Huacho. El instrumento que
utilizamos fue es el cuestionario conformado por 20 Items con cinco alternativas de

respuestaen la escala de Likert.

Resultados: Con los resultados obtenidos se logré identificar que un 46,2% de los jovenes
televidentes consideran buena la libertad de expresion y un 35,0% considera regular acerca
del cumplimiento de los cdédigos de ética, y un 41,7% que corresponde al nivel regular

afirman sobre el cumplimiento de la responsabilidad social.

Conclusion: De acuerdo a los resultados obtenidos se logro identificar que los jovenes
televidentes si reconocen y perciben la importancia de la libertad de expresion en el
tratamiento de la informacion del programa televisivo, de igual manera los jovenes
televidentes perciben que si cumplen los codigos de éticas, establecidos por el colegio de
periodistas, y de igual forma también perciben que si se cumple con la responsabilidad

social.

Palabras clave: Etica, libertad de expresion, codigos de ética, responsabilidad social.




Xiii

Abstract

Objective: Identify if there is journalistic ethics in the television news program “Noticias a

Tiempo” in young viewers between 20 and 25 years old - Huacho 2021.

Methods: The present investigation was of a basic type, descriptive level, non- experimental
design and quantitative approach, because the data collection technique was used. The
population consisted of 48,357 and the questionnaire was applied to a selected sample of
315 young viewers from the center of Huacho. The instrument we used was the questionnaire
made up of 20 Items with five response alternatives on the Likert scale.

Results: With the results obtained, it was possible to identify that 46.2% of young viewers
consider freedom of expression to be good and 35.0% consider it fair about compliance with
codes of ethics, and 41.7% that it corresponds at the regular level they affirm on the

fulfillment of social responsibility.

Conclusion: According to the results obtained, it was possible to identify that young
viewers do recognize and perceive the importance of freedom of expression in the
treatmentof television program information, in the same way young viewers perceive that
they do comply with the codes of ethics , established by the journalists' college, and in the

same waythey also perceive that if social responsibility is complied with.

Keywords: Ethics, freedom of expression, codes of ethics, social responsibility.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion menciona la problematica que afronta el periodismo
televisivo en el distrito de Huacho, su compromiso moral y profesional, ya que la ética

periodistica en los programas informativos es un tema muy importante.

En ocasiones se ha visto noticias falsas, noticias pagadas, en lugar de desarrollar una buena
informacién del acontecer del dia a dia, con casos de la sociedad y del gobierno del pais. Hoy
nos encontramos en un punto en el cual el televidente busca calidad, dentro de una

informacién y veracidad en los programas informativos nacionales y locales.

Y sin buscarlo, los medios de prensa televisiva hoy nos muestran un periodismo deshonesto,
violando los derechos e intimidad a la persona y sobre todo incumpliendo con los cédigos de
ética de un periodismo. Los empresarios duefios de publicidades pagadas nos manipulan a

su antojo llevando un autocontrol de nosotros mismos.

Hoy en dia la television nacional y local es utilizada como un medio de manipulacion social,

sin valores ni ética, sino influenciando un contenido sensacionalista y mercantilista.

En el Capitulo I: Daremos a conocer el planteamiento para ubicarnos en contexto y describiremos
la realidad problematica, y esto nos permitira formular el problema de investigacion, los objetivos

propuestos, delimitacion del estudio y finalmente la viabilidad del mismo.

En el Capitulo 1l. Estd constituido por el Marco Teorico, donde se incluyen los
antecedentes de la investigacidn tanto locales, nacionales e internacionales. También las

bases teoricas, bases filosoficas y los términos béasicos. Finalmente se presenta la
formulacion de la hipotesis general y especifica.

En el capitulo 11l. Nos centramos en el disefio metodoldgico de esta investigacion,

definiendo el tipo de investigacion, nivel descriptivo; la poblacion y muestra dando a
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conocer los resultados obtenidos mediante la férmula desarrollada, las variables e

indicadores, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

En el capitulo V. Se muestran todos los resultados obtenidos en la investigacion, mediante
las tablas y figuras correspondientes a cada item. De igual manera también se presenta la
contrastacion donde se argumenta que el proyecto de investigacion fue

aplicado.

En el capitulo V. Se muestra la discusion sobre los resultados obtenidos, de igual
manera se presentan las conclusiones y recomendaciones de acuerdo a la muestra
investigacion.

Finalmente, en el capitulo VI. Presentamos algunas fuentes de informacion estudiadas
que nos sirvieron para el desarrollo de este trabajo de investigacion, adjuntando también

la matriz de consistencia, el cuadro de operacionalizacion de variables y el instrumento

de recoleccion de datos.
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Capitulo |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problemética

Desde que el internet se extendid para el uso masivo, los medios se trasladaron a las
plataformas digitales a fines del siglo XX, los medios peruanos obtuvieron su propia
version web y los periodistas digitales comenzaron a formar parte de su sueldo. Las redes
sociales, como Facebook, ocuparon un lugar destacado en las noticias diarias de la
comunidad peruana. Los medios tradicionales como la radio, periddicos y television,
recogen gran parte de lo que aparece en lared y producen las noticias. Los memes, estadosde
Facebook, animaciones y otros contenidos digitales se han convertido en una fuente méas de
periodismo. Hoy en dia, los periodistas cuentan con una fuente de informacién adicional
para su trabajo. Sin embargo, la pregunta es: ;Qué tratamientos o técnicas utilizan
correctamente?. En el Perd, la ética del periodismo se encuentra en las fronteras del debatey
la critica, donde se debate la relacion entre la practica del periodismo y la relacion entrela
ética del trabajo del periodista. Desde entonces en ocasiones se han visto noticias sin
censuras, noticias falsas, noticias pagadas, en lugar de desarrollar una buena informacién
del acontecer del dia a dia, con casos de sociedad y del gobierno del pais”. Hoy nos
encontramos en un punto en la cual los televidentes buscan calidad dentro de una
informacidn, veracidad en los programas informativos nacional y local. Se quiere ver cuales
la percepcidn de los televidentes hacia los programas informativos televisivos que existen
en la ciudad de Huacho y analizar si los programas televisivos respetan la ética de un
contenido informativo, como la proteccion al menor de edad, proteccion a la sensibilidad
de los televidentes y ver como es el profesionalismo de un periodista local, solo sera eficaz,
si sus normas son publicas y explicitas respecto a cuales son los limites de la libertad de

expresion y de prensa.
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1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
¢Qué percepcién tienen los televidentes sobre la ética periodistica en el programa

informativo televisivo “Noticias a Tiempo” Huacho — 20217

1.2.2 Problemas especificos
¢ Qué percepcion tienen los televidentes sobre la Libertad de Expresion en el programa
informativo televisivo “Noticias a Tiempo” Huacho - 20217
¢Qué percepcidn tienen los televidentes sobre la Responsabilidad Social en el programa
informativo televisivo “Noticias a Tiempo” Huacho — 20217
¢Qué percepcion tienen los televidentes sobre Los Cddigos Eticos en el programa

informativo televisivo “Noticias a Tiempo” Huacho — 20217

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
Describir la percepcion que se tienen los televidentes sobre la ética periodistica en los

programas informativos televisivos Huacho — 2021

1.3.2 Objetivos especificos
Describir la percepcion que tienen los televidentes sobre la Libertad de Expresion en el

programa informativos televisivo “Noticias a Tiempo” Huacho — 2021.

Describir la percepcion que tiene los televidentes sobre la Responsabilidad Social en la

ética periodistica en los programas informativos televisivos Huacho — 2021.

Describir la percepcion que tiene los televidentes sobre los codigos éticos en la ética
periodistica en los programas informativos televisivos — Huacho 2021.

1.4 Justificacién de la investigacion
En el presente trabajo de investigacion el tratamiento de la informacion, se percibe
problemas de la ética periodistica en las noticias, por lo cual es el interés de nuestra tesis.
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De tal manera percibimos que existe alteracion en la informacion y que va en contra de la
ética profesional de los periodistas y el mal ejercicio de la libertad de expresion, muchos
periodistas faltan el respeto a la libertad de opinion y de los codigos de ética, de esta

manera perjudican la integridad de las personas.

Analiza también la manera mas objetiva en el comportamiento de los periodistas al
momento de cubrir las noticias, redactar o publicar una nota informativa, en la cual se

brinda una informacion para que cumpla la objetividad de la noticia.

Por eso es importante seguir demostrando que vivimos en una sociedad donde debe existirla

libertad de expresion.

1.5 Delimitaciones del estudio

Esta tesis de investigacion acerca de la Etica Periodistica del Programa Informativo
Televisivo “Noticias a Tiempo”, en los Jovenes Televidentes de 20 a 25 Afios de Huacho

— 2021, tuvo como objeto de estudio a jovenes televidentes de 20 a 25 afios de edad
ubicados en el centro de Huacho, de igual manera la delimitacion tedrica esta relacionada al
campo de la investigacion de la ética periodistica en el programa televisivo “Noticias a

Tiempo”, la libertad de expresion y los codigos de ética.

1.6 Viabilidad del estudio

Es viable este trabajo para el mejor desarrollo profesional del periodismo como una técnica
de la periodicidad de la informacion de la ciencia de las comunicaciones, tambiénes viable
por la disponibilidad del acceso a la informacion ‘“Noticias a Tiempo”, por la cual es

posible mejorar la credibilidad del televidente.
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Capitulo 11
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales
“El valor de la ética en el ejercicio periodistico”. Realizado para optar el titulo profesional
de Licenciada en Comunicacion Social en la Universidad Politécnica Salesiana de Cuenca—
Ecuador; en el presente trabajo de investigacion se plantea como objetivo general
determinar el valor de la ética en los intereses de sus lectores y elaborar la informacion con
el respeto que se merecen. Para la recopilacion de datos se us6 como técnica la encuesta
estadisticos dirigidos a 12 periodistas de diferentes medios de comunicacion Cuenca—
Ecuador. EI método seleccionado para determinar el tamafio de lamuestra fue la seleccion
determinada, y la técnica de muestreo fue seleccionada por 12 periodistas consideradas
respecto a la ética periodistica. El tipo de investigacion realizado fue descriptivo.
Este estudio lleg6 a la conclusion, que los profesionales en el periodismo sefialan que hay un
alto compromiso con la verdad.
En cuanto a los deberes del periodista ético, los encuestados en su mayoria afirman que
investigar mostrando las verdaderas evidencias es el deber de todo comunicador social, de
tal forma los periodistas deben transmitir la informacion de manera legal, de igual manera
exigir sus derechos y asi mismo cumplir con los deberes que estan en los codigos éticos.
Estda comprobado que la dnica funcion del periodista es dar a conocer una informacion

objetiva y veraz, muy apartado de todo interés mercantilista o amarillista que se puede ver

hoy en dia en un periodismo de espectaculos y puro show, un periodismo impudico y
deshonesto. (Hurel Andrade, 2016)
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“El cddigo de ética periodistica y su incidencia en loscomunicadores radiales en temas
politico, provincia”

El profesional en comunicaciones tiene que estar especializado, antes de poder ser emisor

en un medio de comunicacion, ya que debe saber la importancia creciente de nuestra
sociedad, los peligros de su uso propagandistico, los posibles efectos de violencia, la
influencia de determinados titulares, la importancia de la ética de las comunicaciones, los
codigos y recomendaciones para los medios. Son ellos los responsables de conocer los
aspectos valorativos y normativos de la actividad comunicativa, de igual manera tener una
especial sensibilidad acerca de los efectos derivados de su actividad, tal y como han podido
ser acreditados ya a través de una larga experiencia historica de actividad mediaticay de
estudios sobre ésta. Si bien es cierto, los receptores y ain mas los empresarios de la
comunicacion tienen una parte muy importante que es la responsabilidad, todo aquello que
ejerce la actividad de la comunicacion dentro de un determinado lugar, es porque se ha
preparado como un profesional de la comunicacion. El profesional es el que debe saber
acerca de la importancia y como influyen los medios en nuestra sociedad, a los peligros que
estdn sometidos los televidentes, el abuso y la violencia dentro de una pantalla, se ha
demostrado que el televidente aprende de lo que ve o0 escucha y esto puede verse afectado en

distintas formas. (Perero Carbajal, 2011)

“La ética periodistica y los mecanismos de autocontrol de la prensa en el Peri”

En el presente trabajo de investigacion, se plantea como objetivo general explicar la
evolucion de la ética periodistica en el Perl y su aplicacion contemporanea mediante
mecanismos de autocontrol de la prensa.

Este estudio lleg6 a la conclusién final, donde podemos afirmar que los mecanismos de
Autocontrol de la prensa en el Peru, pese a su caracter incipiente, estan contribuyendo a
revertir el vacio historico en el tratamiento de la ética periodistica en el pais.

Ello se evidencia por la adhesion creciente de los medios escritos a alguna forma de
autocontrol, por el nivel de aprobacion que éste tiene entre el pablico y por la disposicién

de distintos medios acatar las resoluciones del Tribunal de Etica del Consejo de la Prensa

Peruana.
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Aguellos medios de comunicacion que cuentan con mayor audiencia dentro de la sociedad,
son los que mas disponen del mecanismo del autocontrol, influenciado y manipulado a su
antojo al televidente. Catorce diarios de circulacion nacional en el Perd, participan en
alguna forma de autocontrol. De igual modo, cinco de nueve de las mas importantes
revistas del pais estan sujetas a este tipo de instrumentos. Pero s6lo uno de los grandes

grupos de diarios del pais, EI Comercio, posee un mecanismo interno de autocontrol.

La prensa se enfrenta a uno de los mas grandes retos “el autocontrol”, quien gana
autenticidad entre la poblacién peruana. Sin embargo, al pasar los afios esto se volvera un
instrumento de autorregulacion y serdn menos las posibilidades de controlar a los medios de

comunicacion. (Véasquez Rios, 2010)

“Analisis de la calidad del contenido periodistico de programas de opinion televisivos en
Guatemala”. Realizado para optar el titulo profesional de Licenciada en Comunicacion

Social en la Universidad Rafael Landivar— Guatemala de la Asuncién

En el presente trabajo de investigacion se plantea como objetivo general Desarrollar un
analisis sobre la calidad del contenido periodistico de programas de opinién televisivos.
Quiere decir que el objetivo general es tener una buena calidad en los programas
informativos de opinion, que las personas que son emisores, tengan la veracidad en las
noticias, para que asi el receptor tenga una gran confiabilidad en las fuentes consultadas
Las opiniones que brindan las personas invitadas, sirven de mucha influencia en los

programas.

Esto también demuestra que a pesar de tener una buena calidad de imagen dentro de tu
contenido, al publico hoy en dia solo le interesa la opinién e interaccion que se dé entrelos

involucrados, algun tipo de intercambio de palabras, discusiones entre los invitados, esto

genera escandalo y en realidad solo esperan apreciar un buen show. (Aguirre Montejo,
2015)
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2.1.2 Investigaciones nacionales

“Factores que generan dilemas éticos en el periodismo digital peruano”. Realizado para
optar por el titulo profesional de licenciada en comunicacién y periodismo en la

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas — Lima, Peru.

En el presente trabajo de investigacion se plantea como objetivo general, ldentificar los
factores que influyen en la produccion de dilemas éticos. El estudio llegd a la conclusion de
que hay factores que influyen en los dilemas éticos periodisticos que se produce en el
periodismo digital peruano, que el nivel de conocimiento de la norma ética y el uso de
redes como fuentes periodisticas, influyen en la generacion de dilemas éticos en el

periodismo digital nacional.

El contenido de un periodismo digital peruano no es aquel que influye precisamente en el
dilema ético, pero si se reconoce por su valor de inmediatez, en la cual sefiala a este como
un problema para la creacion de un contenido digital, ya que actualmente las redessociales
son unas de las principales fuentes periodisticas que influyen mucho en los codigos de
ética. (Bravo Bayona, 2016)

“Etica de la comunicacion periodistica”. La Ley de Radio y Television vigente en nuestro
pais ha impuesto a todas las emisoras de radio y canales de televisién, la obligacion legal
de tener un codigo de ética, individual o colectivo, y que este sea de conocimiento del
publico. Los servicios de radio y television deben regir sus principios de codigos de ética,
para proteger, respetar los valores nacionales y los derechos fundamentales de la persona.
Estos cddigos seran los encargados de vigilar y sancionar alguna infraccion publica. De tal
forma obligando a las empresas a atender sus demandasy brindandoles respuestas a sus

quejas. (Anaya Perla, 2013)

2.2 Bases tedricas

Libertad de expresion: fundamentos y limites a su ejercicio.

Fundamentos de la libertad de expresion.

Segun Luis Alberto Huerta, En el caso de la libertad de expresion, su estudio y analisis
considera simplemente como uno de los muchos derechos fundamentales y reconocidos en

los textos constitucionales. Se requiere poner especial atencion a las teorias que se

\
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Han elaborado respecto a sus fundamentos, de modo tal que puedan comprenderse las
razones por las que, ante un conflicto con otros derechos o bienes constitucionalmente
protegidos, la decision que se adopte estara guiada decisivamente por su particular

importancia en un estado constitucional.

La libertad de expresion es uno de los fundamentos que destaca en el desarrollo del ser
humano, han sido elaborados como un derecho decisivo y necesario para una sociedad sana
y democratica, fomentando la libre circulacion de opinion e ideas, fortaleciendo su
autonomia individual. La libertad de expresion esta declarada como un derecho universal
humano para un progreso y el desarrollo de una poblacion, creando un libre mercado de
ideas. (Huerta Guerrero, 2010)

Nuevos cddigos de ética y nuevas formas de entender el periodismo. Segun Aznar, a
comienzos del 2005 aparecerd publicada una nueva recopilacion de cddigos éticos del
periodismo. En ella se recogen recomendaciones de diversos colectivosy entidades para
mejorar el tratamiento que los medios dan a algunos de los grandes retos sociales del
presente. (Aznar, 2005)

Diez pautas claves

Diez son los rasgos basicos que se aprecian en casi todos los documentos éticos recopilados
Yy que sientan pautas relevantes respecto a la actividad de los medios. (Lozano Ramirez, 2012)

1.- Reconocimiento de la importancia actual de los medios. Casi toda la literatura
recopilada se basa en este reconocimiento del papel fundamental que juegan los medios de
comunicacion en la actualidad, asi como en el hecho de que su influencia se ha convertido
en un factor fundamental en la configuracion de nuestra sociedad. Como resultado, sus
funciones tradicionales se han expandido y su influencia se ha hecho tangible en nuevos
temas y areas. Todo esto suena a cosa comun, pero en realidad es un punto de partida
obligado para despertar y exigir un deber moral de mayor responsabilidad y cuidado en sus

acciones.
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2.- Toma conciencia del enorme impacto negativo que puede seguirse de un
funcionamiento inapropiado de los medios. Por supuesto, ninguno de los documentos
asigna la responsabilidad exclusiva de los problemas que abordan a los medios de
comunicacion. Sobre todo, comienza con la comprension de que una comunicacion
inapropiada puede incrementar, agravar o impedir la resolucién de estos problemas. Esto es
consecuencia de la opinion anterior: después de darnos cuenta del papel central que jueganlos
medios de comunicacion en nuestra sociedad, si se comportan mal, las consecuencias

negativas de esta actividad seran mas graves.
3.- Apelacion al ideal de responsabilidad social de los medios.

Si los medios pueden hacerlo bien es porque se responsabilizan y actlan en consecuencia.
Asi, la libertad de los medios de comunicacion se complementa con el correspondiente
reconocimiento del principio de responsabilidad social que se aplica a su trabajo.

4.- Compatibilidad con la libertad de expresion tanto de los medios como de los

periodistas.

La censura comienza con la explotacion de la comunicacion para un propésito ajeno a dicha
comunicacion, sus valores y propdsitos. En estos documentos no aparece ninguna
herramienta de comunicacion. Al contrario: parten mas claramente del reconocimiento
basico del derecho a la libertad de expresion y de una clara comprension de que sirven mejora
la proteccion y promocion de la libertad estableciendo pautas y normas éticas que deben

orientar.
5.- Reconocimiento del contexto exigente y complejo del trabajo actual en los medios.

Lo dltimo que se encuentra en esta documentacion es la ingenuidad en este asunto, y eso ensi
mismo las hace todas mas valiosas. Parten de reconocer las complejidades actuales y de ahi
es necesario preparar documentos, concluir acuerdos y convenios y tratar de dar respuesta a
la situacion actual. Por supuesto, si el periodismo quiere mejorar nuestro entorno,uno de los
primeros desafios es mejorar su propio entorno y la forma en que opera. Por tanto, en
muchos de los siguientes textos también se encuentra un gran interés por mejorar las
condiciones de ejercicio del periodismo, especialmente en aspectos como la pericia de los
periodistas, la importancia de la formacion periddica, y la idoneidad de la cooperacién con

otros grupos, etc.

\
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6.- Critica del ideal de neutralidad periodistica.

La mayor parte de la literatura lee o compila explicitamente una critica de los ideales
neutrales que han dominado durante mucho tiempo el enfoque normativo del periodismo. Es
I6gico que este modelo sea cuestionado porque la mayor parte de esta literatura trata sobre
problemas sociales muy graves, con evidentes consecuencias negativas para quienes los
padecen: sufrimiento, dolor, injusticia, pérdida de vidas humanas, etc. Es dificil afirmar el
principio de imparcialidad con respecto a estos temas (terrorismo, violencia doméstica,
tragedias humanas, etc.). Como indican algunos documentos, no existe neutralidad entre el
verdugo y la victima, ni frente al ejecutor. Son problemas que la sociedad debe afrontar, y la
neutralidad ante estos problemas no es un ejemplo de periodismo sino un rasgo de
inhumanidad. Sin embargo, debe quedar muy claro que romper el paradigma neutral no
significa enamorarse de uno mismo, del individualismo o del militarismo. La neutralidad
tiene aqui lo contrario: aplanamiento, y esta es la alternativa que elige este material. Cémo
periodismo, la objetividad es uno de los valores fundamentales en la profesion.

La neutralidad que debe mantener un periodista frente a los hechos debe permanecer en todo
momento, ya que es una representacion que construyen sobre ellos mismos. Hoy en dia la
palabra objetividad se pone en juego ya que muchos de los profesionales dejan de lado uno
de estos principios tan importantes, pero hay algo en discusion que estad generando
insatisfaccién, ya que los medios de comunicacién no lo hacen porque simplemente estan

metidos en los juegos politicos involucrados con los poderes del mal estado.

Y con una vision mas realista los hechos sociales son una construccién de los propios

periodistas es por ello que no todos los contenidos periodisticos son neutrales.

7.- Refuerzo del ideal de compromiso ético del periodista.

La existencia de graves problemas sociales requiere el compromiso de todos para
erradicarlos, incluidos los medios de comunicacion y quienes trabajan en ellos. Por tanto, los

periodistas
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deben redescubrir un ejemplo que ha perdido o debilitado su compromiso con la mejora dela
sociedad. Por supuesto, este compromiso no es politico ni ideoldgico, sino moral. Y no hay

una ética general, pero sobre todo una ética comunicativa.

El cumplimiento es principalmente de los requisitos basicos de la ética del periodismo, que
estdn claramente establecidos en la mayoria de los documentos: verdad, coherencia,
objetividad, diversidad, verificabilidad, variabilidad de integridad, etc. Pero mas alla de eso,
al abordar los temas tratados en diferentes documentos, cada uno establece los principios que
los medios de comunicacion y los periodistas deben seguir para contribuir a resolver estos
delitos. Y asi han introducido nuevos estandares de obligacion moral hacia los medios,en aras

de este periodismo comprometido.

8.- Promocion de un periodismo de soluciones.

Un periodismo consciente de su propio potencial de superacion sera seguramente un
periodismo alejado de la enfermedad, el drama féacil, la simple sucesién de patetismo y
detalle. Las tragedias y los desastres abundan hoy en los medios de comunicacién a los que
poco contribuyen. En cambio, la prensa prestard mas atencion al tratamiento patolégico, el
contexto y una mejor comprension de los problemas; Preste mas atencion a la cantidad de
representantes y sus opiniones, las voces de los expertos y los que estaban y todavia estan

haciendo algo sobre estas cuestiones y, por lo tanto, también sus soluciones.

9.- Promocion de un periodismo movilizador.

Una prensa es capaz de promover a sus destinatarios para aplicar un papel mas activo en
diferentes temas que deben resolverse; No porque surja claramente, sino simplemente
porque es mejor prensa. Comprension, en cualquier caso, no es una pregunta sobre este
aumento como una aspiracién universal de cada prensa, lo que vale la pena para todos los
contenidos, formatos e informacion de informacién; Pero en cambio es un hecho que se
refiere a ciertos temas especificos. No significa decirle al publico qué hacer o practicar la
prensa principal o activista. Es una pregunta sobre informar con estricto, verdad y justicia,
por lo que esta informacion sigue de buen humor para hacer algo para mejorar el mundo en

el que nosotros nos unamos a la barrera.
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La prensa es capaz de hacer muchas cosas para influenciar de cualquier manera en el

televidente.

Respecto a este medio de comunicacion hablamos de la calidad de vida que brindan en su
contenido informativo, ya que informar con responsabilidad es una de las prioridades de
muchos medios. El objetivo de la investigacion periodistica se apega a los principios de la

veracidad, objetividad y el profesionalismo.

La eficacia movilizadora se ve en los encuadres periodisticos, accién social, inmediatez ante
los hechos, esto nos facilitan informacion para darnos cuenta de la gran acogida y sintonia
del programa. Por ejemplo, un discurso mediatico nos somete un periodismo movilizador ya

que es algo que genera mas audiencia.

10.- Promocidn de un periodismo de servicio.

No hay mejor manera de promover el periodismo inspirador que brindando informacion atil a
una audiencia relevante a cualquier persona que se sienta involucrada en un tema. En
muchos de estos documentos se le ha Ilamado a ejercer un servicio periodistico aplicable a la
actualidad y los contenidos a los que se relacionan, pero todos siguieron un modelo de
comunicacion social completamente diferente al que parecemos condenados hasta el dia de

hoy. Un modelo méas coherente de medios y periodismo.

Por supuesto, la eficacia final de este modelo depende ante todo de quienes tienen que
aplicarlo: los profesionales que producen los medios cotidianos, el efecto se produce porque
fueron los primeros en conocerlos e intentaron aplicarlos. El significado ultimo de estos
articulos es ser efectivo en el trabajo diario de los medios de comunicacién. Por lo tanto, no
estd de mas que el pablico también los conozca y sepa lo que puede esperar de los medios
gue usan y reciben a diario y de la instalacion que los produce y opera. Por tanto, nada mejor
que dar a conocer todas estas normas y recomendaciones éticas y difundirlas para que
formen parte de la formacion profesional basica de cualquier periodista y, en la medida de lo

posible, de la cultura mediatica. La Ilamada sociedad de la informacién y la comunicacion.
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Esto se trata de un periodismo enfocado en ayudar a la sociedad, a conocer y resolver los
problemas del dia a dia. EI periodismo de servicio es reforzar la informacion, con nuevas
estructuras y formatos ubicando al televidente en el contexto de lo que esta sucediendo y de

lo que puede llegar a ocurrir.

En estos tiempos de pandemia se ha visto muchos periodistas de servicios brindandonos la
informacion completa arriesgando su salud y su vida. Es por ello que este servicio es de
mucha utilidad el unico objetivo es llegar al publico a través de su contenido captar su

atencion y hacerlo atractivo e interesante.

(Lozano Ramirez, 2012) La Responsabilidad Social en los medios desde dos enfoques: como

entes comunicativos y como empresa.

Es interesante que antes de la aparicion de este concepto, la rendicion de cuentas era tema de
debates en los medios de comunicacion, porque, como sabemos, tiene una gran influencia en
las opiniones de las personas, las decisiones politicas e incluso los negocios, como los
conocemos. El primer enfoque es comprender los medios de comunicacién desde su papel
mediatico hasta su mensaje social. Lo segundo es entender el periodismo como instituciones y
/ 0 empresas, algunas con fines de lucro, otras sin fines de lucro o del tercer sector y también

las pablicas.

La responsabilidad social es una obligacion voluntaria, ética y moral asumida por la
organizacidn, incluida la conducta con ciertos comportamientos, procedimientos y politicas
que cada organizacion relacionado a su propio contexto y practica. La responsabilidad social
se materializa en la decision de la organizacion de establecer buenas relaciones con todas las
organizaciones, grupos de personas o personas con las que tiene relaciones, es decir, con
todos sus grupos de interés. Los medios de comunicacion no son una excepcion a este nuevo
enfoque de gestion, porque ademas de su rol social (“cuarto activo”), también pueden
desarrollar un enfoque de gestidon que pueda ser socialmente responsable, es decir, adoptando
un método que les permita ser socialmente responsables con todos los grupos de interés,
como explicaremos mas adelante. Se puede mencionar que un periodista debe adecuarse a
los cambios de la sociedad para poder entregar una informacion requerida por la audiencia,
no permitir involucrarse con noticias falsas, difundir una informacion de credibilidad,

confianza y comprometerse con la verdad.
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La responsabilidad social del periodista no es solo informar, sino también explicar a
profundidad lo que sucede y cudles son las consecuencias, fundamentalmente debe basarse en

la honestidad, en la ética, que son los valores del oficio periodistico.

La responsabilidad Social es ser consciente de cuando actlas incorrectamente y siendo leal
contigo mismo y el pueblo. De esta forma contribuyes a crear seguridad y poderal

ciudadano, de denunciar alguna accion incorrecta que pueda presenciar.

Por otro lado, la responsabilidad social también contribuye a una formacion de periodistas
usando las herramientas basicas, una audiencia critica y respetando los derechos y deberesy
fomentando la participacién ciudadana.

Los programas periodisticos local del distrito de Huacho son medios muy sintonizado y con
alta audiencia, los contenidos respecto a las noticias brindadas en el dia a dia relacionado con
los cadigos de ética se puede mencionar y considerar que cumplen con losvalores y principios
delimitados en la ética respetando la intimidad y el honor de los involucrados dentro de una
noticia dejando participar a la ciudadania informando el acontecer del dia a dia siendo
Imparcial y veras, al momento de informar de igual manera se ha podido verificar o presenciar
que brindan oportunidades a los televidentes para que ellos pueden manifestar algtn tipo de
quejas reclamos o demandas. (Lozano Ramirez, 2012)

2.3 Bases filosoficas

Factores de los Origenes de la Comunicologia y los Fundamentos de la Filosofia de la libertad
de expresion.

Los origenes de la filosofia de la libertad de expresion y la ética en el periodismo en el
mundo, estan relacionados, articulados al proceso del origen pre filos6fico o mitico y
propiamente dicho la filosofia contemporanea civilizatoria, en el planeta pocas son las
civilizaciones que acufiaron desde sus inicios la expresion ética de la técnica de la
periodicidad de la informacion como poder, como es el caso de la filosofia o pre filosofico o
mitico de la libertad de expresion ligada a sociedades que aparentemente “Vivian en paz,
como la Civilizacion Caral y también Paramonga Pre Caral” pues la ética y el periodismo
surge como fundamentos filoséficos religiosos de civilizaciones que desarrollan abundancia
de recursos naturales y energeticos como la abundancia agraria y alimentos por tanto su
expresion de poder fue articulado al control social a través del poder comunicologico
filos6fico en donde la libertad de expresion religiosa fluye productos de miles de
peregrinaciones de todas partes del mundo andino y por tanto

\



generaron sus propios consensos morales y cédigos de informacion y opinion, ética en el
contexto del poder sin utilizar armas fisicas, la existencia de cientos de templos, palacios,
templos, parroquias expresan un enorme poder de una efectiva filosofia de libertad de
expresion de cultos o religiones por la cual los sacerdotes o también llamados por los
espafoles como “pregoneros” en esencia fueron la expresion del manejo positivo de la
filosofia comunicoldgica de la libertad de expresion religiosa ensu expresion de técnicas
de expresion periodisticas como fue la redundancia milenaria de sus rituales que fueran
transmitidas por més de 1,200 afios, siendo su expresion en acto de reciprocidad,
confianza y solidaridad expresado en los ayllus, aymis, etc., sin embargo la filosofia de la
ética y la libertad de expresién contemporanea surge de la guerra convencional dando
equilibrio y estabilidad social expresandose como la filosofia de la libertad de expresion,
tal como expresa el Dr. Henry William Marcelo Castillo y Francisco Javier Ansuategui

Roig.

Este enfoque establece una estructura fundada en la agricultura, en la abundancia
de alimentos que permite la definicion formal de conceptos como confianza,
reciprocidad y fertilidad de este universo andino, equivalente a la interaccién
ambiental comunicacional entre el desarrollo agrario y sus elementos que actian
como un todo, y expresados o registrados comunicoldgicamente en niveles

filoséficos. (Marcelo Castillo H. W., 2020)

“Los procesos filosoficos son sistemas de informacion en los cuales se establecen el
pensar sobre la consecuencia social del proceso en el conocimiento social y que
determinan un rol de tendencias ideoldgicas para llegar a un estado de conciencia”
(Marcelo Castillo H. W., 2020)

Las defensas de la libertad de expresion y de prensa que acabamos de estudiar son buenos
exponentes de lo que podriamos considerar la primera filosofia de la libertad de expresion
en las colonias inglesas de América del Norte. Tras ellas, habria que estudiar otras
posteriores fundamentaciones que serian mas propias de los tiempos en que se accede a la
independencia y en que se va gestando, posteriormente, la Constitucion, complementada

por las diez primeras enmiendas.
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En estos documentos existen maltiples referencias a los problemas dela tolerancia y de la
libertad religiosa debido a los condicionamientos historicos y a la influencia del pensamiento
puritano. Estos factores constituyen, junto al influjode las ideas y construcciones naturalistas,
racionalistas, elementos que conforman, de una manera prioritaria, la filosofia que se

encuentra tras esta carta.

El andlisis de las condiciones estructurales, tanto a nivel social como individual, a partir de
las cuales se configuran los primeros elementos integrantesde la filosofia de la libertad de
expresion y por extension, de la de los derechos fundamentales-, ha de situarse en el transito
a la modernidad. En este periodo histérico, asistimos a la aparicién del concepto basico y
esencial a partir del cual ha de desarrollarse cualquier investigacion sobre el fundamento de

los derechos humanos: el individuo.

2.4 Definicion de términos basicos
Etica: Disciplina que estudia el bien y el mal y sus relaciones con la moral y el
comportamiento humano.

Caddigos: conjunto de normas y reglas sobre cualquier materia.

Periodismo: consiste en recoger informacion de actualidad, procesarla, editarla y difundirla
a través de distintos medios de comunicacién como la radio, la television, los diarios, las
revistas, el Internet, etc.

Informacién: es el conocimiento exacto que sirve para deducir las consecuencias

derivadas de un hecho.

Filosofia: Conjunto de saberes que busca establecer, de manera racional, los principios mas

generales que organizan y orientan el conocimiento de la realidad.

Apelacion: procedimiento judicial mediante el cual se solicita un juez o tribunal superior
para que anule o enmiende la sentencia dictada por otro-de inferior rango por considerarla
injusta.

Ideoldgica: disciplina filosofica que estudia las ideas, sus caracteres y especialmente su

origen.
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Opinidén Puablica: manera de pensar que es comun a la mayoria de las personas acerca de
un asunto.

Intimidad: Aspecto interior o profundo de una persona, que comprende sentimiento,vida

familiar o relaciones de amistad con otras personas.

Percepcion: Accion y efecto de percibir.

2.5 Hipotesis de investigacion

2.5.1 Hipdtesis general

La percepcion que tienen los televidentes sobre la ética periodistica en los programas

informativos televisivos Huacho — 2021 es regular.

2.5.2 Hipotesis especificas

La percepcion que tienen los televidentes sobre la Libertad de expresion en los programas
informativos televisivos Huacho — 2021 es regular.

La percepcion que tienen los televidentes sobre la responsabilidad social en los programas

informativos televisivos Huacho — 2021 es regular.

La percepcion que tienen los televidentes sobre Los codigos éticos en los programas

informativos televisivos Huacho — 2021 es regular.




2.6 Operacionalizacion de las variables

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ETICA PERIODISTICA

EN LOS PROGRAMAS
TELEVISIVOS

LIBERTAD DE EXPRESION

FUNDAMENTOS DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION

¢Considera importante la libertad de
expresion en el tratamiento de la
informacion del programa televisivo?
¢Cree usted que la informacion que se
brinda en los programas televisivos
informativos se caracteriza por expresar
libremente la informacion?

¢Consideras que la mayoria de los
televidentes si identifican que hay
libertad de expresion en los programas
informativos televisivos?

DIMENSION
SOCIAL

INDIVIDUAL Y

¢Consideras que los politicos si pueden
identificar la libertad de expresion en los
programas informativos televisivos?
¢Consideras que existen periodistas de
los programas informativos televisivos
que practican la libertad de expresion?
¢Usted cree que los programas
informativos televisivos contribuyen al
desarrollo sostenible, incluyendo la salud
y el bienestar de la sociedad?

¢Crees que los programas informativos
televisivos abordan los temas sobre




intimidad y el honor con
responsabilidad?

¢En los casos de asuntos de violacion o
acoso sexual que se llega a presentar en
los programas informativos televisivos,

se respeta la moral de la victima?

CODIGOS ETICOS

CODIGOS NACIONALES

¢Los periodistas en los programas

informativos televisivos aplican los

cédigos deontoldgicos de la ética
periodistica?

;Consideras que los codigos éticos
pueden resolver los problemas que existen
informativos

en los  programas

televisivos?

CODIGO DEONTOLOGICO

¢Son importantes los codigos de ética en
los programas informativos televisivos?

(Percibe usted en los programas
informativos televisivos, que se cumplen
los codigos de ética establecidos por el

colegio de periodistas?

RESPONSABILIDAD SOCIAL

MEDIO DE COMUNICACION Y
EMPRESARIAL

¢Percibe usted en el programa
informativo “Noticias a Tiempo” que

respeta los derechos fundamentales de las




personas que se pueden ver afectadas con

la divulgacion de la informacion?

(Cree usted que el programa ‘“Noticias a
Tiempo” se desarrolla en un ambiente de

valores y ética”?




36

Capitulo 1
METODOLOGIA

3.1 Disefio metodoldgico
3.1.1 Tipo de investigacion

Basico; segun Hernadndez Sampieri es la que realiza conocimientos y teorias.

3.1.2 Nivel de investigacion
La presente investigacion es de tipo descriptivo, porque determinara la percepcion que
tienen los televidentes sobre la ética periodistica en el programa informativo televisivo
“Noticias a tiempo” Huacho — 2021; segun Sampieri buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades; midiendo diferentes aspectos de este

fendmeno a investigar.

3.1.3 Disefio de investigacion

La presente investigacion es NO EXPERIMENTAL, porque es aquella que se realizd
sin manipular deliberadamente la variable. Segiin Sampieri; quiere decir que este estudio

se realiza sin manipular deliberadamente variables.

3.1.4 Enfoque de investigacion
El enfoque es cuantitativo porque facilitd describir la percepcion que tienen los
televidentes sobre la ética periodistica en el programa informativo televisivo “Noticias a
tiempo” Huacho — 2021 incluyendo los datos estadisticos, demostraciones y las
estrategias, procedimientos de contratacion de hipétesis o cumplimiento de objetivos que
conlleve a resultados finales de la investigacion. Segin Sampieri este enfoque pretende
intencionalmente acotar la informacion, o sea medir con precision las variables del
estudio, utilizando la recoleccion de datos y confianza en la medicion segin muestra las

estadisticas de la investigacion.
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3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacion
Seré dada de manera probabilistica, representativa, con método de seleccidn estratificada

- aleatoria y sera determinada por la siguiente ecuacion:

Nivel de confianza al 95%: z = 1,96
Proporcion de Exito: p=0,7

Proporcion de Fracaso: g= 0,3

Error de estimacion: 0.5

Poblacion: 48357 (Fuente RENIEC al 2018)

CALCULADORA PARA "N"
FINITA
tamafio muestral ajustado
: = / 1 +(nolN
z 1.960 n= No ( no/ N)
P 0.7
0.3
Q
E 0.05
| Tamanfo
muestra ...muestra ajustada
. 32
No 1 n 315

1-a

Error Muestral (E) 5%

no=(Z"2.pqN)/ ("2 (N-1)+Z°2p.q)
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3.2.2 Muestra
La Muestra estara representada por aproximadamente 321 habitantes del centro de

Huacho. (Figas G. Arias, 2006, p. 83)

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta.

Se aplico la encuesta a la poblacién del centro de Huacho, para ver la opinién sobre la

ética de programas informativos televisivos.

3.4 Tecnicas para el procesamiento de la informacion
-SPSS - Hojas de Célculo.
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Capitulo IV
RESULTADOS

4.1 Andlisis de resultados
Tabla 1: colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Considera importante la libertad de expresion en el tratamiento de la
informacion del programa televisivo?

. Porcentaje Porcentaje
ALl Vé.lidOJ acumulado
Vélido Muy
2 Mala 13 4,1 4,1 4,1
5 16 [_577]
Regular 53 16,9 16,9 22,6
145 62 [ 688 |
Muy 98 31,2 31,2 100,0
Buena

| Total | 314 e 100,09 100,0 \ |

Nota: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

Frecuencia

Figura 1. Distribucion porcentual sobre la importancia de la libertad de expresion en el
tratamiento de la informacion del programa televisivo.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 1, los jovenes televidentes considera
importante la libertad de expresion en el tratamiento de la informacion, afirman que es
BUENA con un 46,2% y un 31,2% afirma que es MUY BUENA, mientras un 16,9%
manifestaron que es REGULAR, y un 4,1% aseguran que es MUY MALA, seguido de un
16% MALA creen que no es tan importante la libertad de expresion.
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Tabla 2. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Considera que el periodista de los programas televisivos tiene libertad de
expresion al expresar su opinion?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Muy Mala 13 4,1 41 41
s Mala 31 9,9 9,9 14,0
Regular 120 38,2 38,2 52,2
Buena 122 38,9 38,9 911
Muy 28 8,9 8,9 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Nota: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa

Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 2. Considera que el periodista de los programas televisivos tiene libertad de
expresion al expresar su opinion.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 2, los jovenes televidentes afirman que la
libertad de expresion es BUENA con un 38,9%, y con un 38,2% REGULAR, de tal forma
con el 9,9% sefialan como MALA, mientras que el 8,9% optaron por MUY BUENA Yy solo

un 4,1%, consideran que es MUY MALA asegurando que no tienen libertad al expresar su
opinion.
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Tabla 3. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Cree usted que la informacion que se brinda en los programas televisivos
informativos se caracteriza por expresar libremente la informacion?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido  Muy Mala 13 4,1 4,1 4,1
S Mala 35 11,1 11,1 15,3
Regular 132 42,0 42,0 57,3
Buena 75 23,9 23,9 81,2
Muy 59 18,8 18,8 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Nota: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa

Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

125

100

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 3. Cree usted que ITa informacion que se brinda en los programas televisivos

informativos se caracteriza por expresar libremente la informacion.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 3, los jovenes televidentes creen que los
programas televisivos si expresan libremente la informacion con un 42,0% REGULAR, con
un 23,9% BUENA y con un 18,8% MUY BUENA, con un 11,1% MALA y con un 4,1%

MUY MALA no creen que las informaciones en los programas televisivos se expresen
libremente.
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Tabla 4. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Considera que la mayoria de los televidentes si identifican que hay libertad de
expresion en los programas informativos televisivos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido  Muy Mala 24 7,6 7,6 7,6
S Mala 48 15,3 1.3 22,9
Regular 135 43,0 4.0 65,9
Buena 77 24,5 2.5 90,4
Muy 30 9,6 3,6 100,0
Buena
Total 314 100,0 10,0

Nota: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa

Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

125

100

75

Frecuencia

S0

25!

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 4. Considera que la mayoria de los televidentes si identifican que hay libertad de

expresion en los programas informativos televisivos.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 4; la mayoria de los televidentes de Huacho
si identifican la libertad de expresion considerandola REGULAR con un 43% y 24,5%
consideran que es BUENA; y un 9,6% afirma que es MUY BUENA, mientras un 15,3%
aseguran que es MALA, seguido de un 7,7% MUY MALA que no identifican la libre

expresion en los programas informativos.
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Tabla 5. Colocacidn de frecuencias y porcentajes.

¢ Consideras que las empresas privadas y publicas si reconocen que hay libertad de
expresion en los programas informativos televisivos?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélido Muy Mala 18 5,7 5,7 5,7
Mala 37 11,8 11,8 17,5
Regular 181 57,6 57,6 75,2
Buena 73 23,2 23,2 98,4
Muy 5 1,6 1,6 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa

Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo” en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

150

100

Frecuencia

500

My Mala Mala Regular Buena

Figura 5. Consideras que las empresas privadas y publicas si reconocen que hay libertad
de expresion en los programas televisivos.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 5; los televidentes manifestaron con un 57,6%
REGULAR vy un 23,3% BUENA las empresas privadas y publicas logran reconocer que
hay libertad de expresion en los programas informativos televisivos, pero un11,8% MUY
MALA y un 58% MUY MALA sefialan que las empresas privadas y publicas no

reconocen la libertad de expresion y un 1,6% MUY BUENA cree que si reconocen la
libertad de

expresion.




44

Tabla 6. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Consideras que los politicos si pueden identificar la libertad de expresion en los
programas informativos televisivos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido  Muy Mala 18 57 57 57
S Mala 37 11,8 11,8 17,5
Regular 120 38,2 38,2 55,7
Buena 83 26,4 26,4 82,2
Muy 56 17,8 17,8 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 6. Consideras que los politicos si identifican la libertad de expresion en los
programas informativos.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 6, los televidentes consideran que
los politicos si pueden identificar la libertad de expresiébn en un 38,2%
REGULAR, 26,4% BUENA, 17,8% MUY BUENA, 11,8% MALA vy el
5,7% MUY MALA.
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Tabla 7. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢Consideras que existen periodistas de los programas informativos televisivos
gue practican la libertad de expresion?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
a valido acumulado
Muy Mala 23 7,3 7,3 7,3
Mala 44 14,0 14,0 21,3
. Regular 84 26,8 26,8 48,1
Valido  pjenq 106 33,8 33,8 81,8
S Muy 57 18,2 18,2 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

Frecuencia

M 57
1s15%

Mury Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 7. Consideras que existen periodistas de los programas informativos televisivos

que practican la libertad de expresion.
Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 7; los televidentes consideran que si existen
periodistas en los programas televisivos que practican la libertad de expresion con un 33,8%
BUENA, un 26,8% REGULAR y 18,1% MUY BUENA; mientras el 14,0% MALA

y 7,3% MUY MALA manifestaron que son pocos los periodistas que practican la libertad

de expresion.
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Tabla 8. Colocacidén de frecuencias y porcentajes.

¢Usted cree que los programas informativos televisivos contribuyen al desarrollo
sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Mala 67 21,3 21,3 21,3
Mala 14 4,5 4,5 25,8
- Regular 157 50,0 50,0 75,8
valido  geng 59 18,8 18,8 94,6
3 Muy 17 5,4 5,4 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

200

150

100

Frecuencia

50

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 8. Cree que los programas informativos televisivos contribuyen al desarrollo
sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad.

Interpretacion.
De los resultados obtenidos en la tabla y figura 8; los jovenes televidentes con el 50%

REGULAR, cree que los programas informativos contribuyen al desarrollo sostenible, y
con un 21,3% MUY MALA no creen en eso, pero un 18,8% BUENA, 54% MUY
BUENA lo siguen creyendo y un 4,5% MALA.
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Tabla 9. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Crees que los programas informativos televisivos abordan los temas sobre
intimidad y el honor con responsabilidad?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Mala 48 15,3 15,3 15,3
Mala 35 11,1 11,1 26,4
- Regular 129 41,1 41,1 67,5
Valido g eng 72 22,9 22,9 90,4
S Muy 30 9,6 9,6 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo” en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 9. Crees que los programas informativos televisivos abordan los temas
sobreintimidad y el honor con responsabilidad.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 9; los jovenes televidentes con un 41,1%
REGULAR y un 22,9% BUENA creen que si abordan temas de intimidad y el honor con
responsabilidad; con un 15,3% MUY MALA y un 11,1% MALA creen que no abordan
temas de informacion con responsabilidad, y 9.6% MUY BUENA creen que si.
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Tabla 10. Colocacidn de frecuencias y porcentajes.

¢En los casos de asuntos de violacidén o acoso sexual que se llega a presentar

en los programas informativos televisivos, se respeta la moral de la victima?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy 24 7,6 7,6 7,6
Mala
Mala 18 57 57 13,4
Valid Regular 113 36,0 36,0 49,4
0S Buena 96 30,6 30,6 79,9
Muy 63 20,1 20,1 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo” en los jovenes televidentes de 20 a 25 afos -
Huacho 2021

Frecuencia

: o5
=0 57%

WLy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 10. En los casos de asuntos de violacién o acoso sexual que se llega a presentar en los
programas informativos televisivos, se respeta la moral de la victima.

Interpretacion

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 10; los jovenes televidentes con un 36% REGULAR,
30,6% BUENA y 20,1% MUY BUENA, consideran que los programas informativos si respetan la
moral de la victima en situaciones de violacion o acoso sexual, pero un 7,6% MUY MALA y un 5,7%
MALA opinan que no hay respeto.
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Tabla 11. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢Son importantes los codigos de ética en los programas informativos

televisivos?
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy 31 9,9 9,9 9,9
Mala
Mala 36 11,5 11,5 21,3
N Regular 110 35,0 35,0 56,4
Vahdos  Buena 77 24,5 24,5 80,9
Muy 60 19,1 19,1 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo” en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 11. Son importantes los codigos de ética en los programas informativos
televisivos.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 11; los jévenes televidentes consideran con un
35,0% REGULAR, 24,5% BUENA y 19,1% MUY BUENA que si son importantes los cddigos
de ética en los programas televisivos, y con un 11,5% MALA y un 9,9% MUY MALA no
consideran importante los cddigos de ética.




50

Tabla 12. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢Percibe usted en Tos programas informativos televisivos, que se cumplen 10s
cOdigos de ética establecidos por el colegio de periodistas?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy 31 9,9 9,9 9,9
Mala
Mala 49 15,6 15,6 25,5
Validos  Regular 141 44,9 44,9 70,4
Buena 81 25,8 25,8 96,2
Muy 12 3,8 3,8 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo” en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho

2021

150

100

Frecuencia

S0

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 12. Percibe usted en los programas informativos televisivos, que se cumplen los
codigos deética establecidos por el colegio de periodistas.

Interpretacion.
De los resultados obtenidos en la tabla y figura 12; Los jovenes televidentes con un 44,9%

REGULAR, 25,8% BUENA perciben que si se cumplen los codigos de ética establecidos por
el colegio de periodistas, pero con un 15,6% MALA y 9,9% MUY MALA no perciben los
cddigos de ética en los programas informativos y un 3,8% MUY BUENA cree que si.
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Tabla 13. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Los periodistas en los programas informativos televisivos aplican los cddigos

deontoldgicos de la ética periodistica?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Mala 43 13,7 13,7 13,7
Mala 24 7,6 7,6 21,3
. Regular 119 37,9 37,9 59,2
Validos  yena 93 29,6 29,6 88,9
Muy 35 11,1 11,1 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo "Noticias a Tiempo" en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios -
Huacho 2021.

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 13. Los periodistas en los programas informativos televisivos aplican los codigos
deontoldgicos dela ética periodistica.

Interpretacion.
De los resultados obtenidos en la tabla y figura 13; Los jovenes televidentes con un 37,9%

REGULAR, 29,6% BUENA creen que los periodistas si los aplican cddigos deontoldgicos de la
ética periodistica, y conun 13,7% MUY MALA no creen que los programas televisivos apliquen

los cddigos deontoldgicos, siguiendo con un 11,1% MUY BUENA, y un 7,6% MALA.
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Tabla 14. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Consideras que los codigos ética pueden resolver los problemas que existen en

los programas informativos televisivos?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Mala 36 11,5 11,5 115
Mala 25 8,0 8,0 19,4
. Regular 118 37,6 37,6 57,0
Validos  gjens 87 27,7 27,7 84,7
Muy 48 15,3 15,3 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

120

100

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 14. Consideras que los codigos ética pueden resolver los problemas que existen en los

programas informativos televisivos.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 14; los jévenes televidentes consideran con un 37,6%
REGULAR, 27,7% BUENA, 15,3% MUY BUENA que los cddigos de ética pueden resolver los
problemas que existen en los programas informativos y con un 11,5% MUY MALA, 8,0% MALA no

consideran que los codigos de ética pueden resolver los problemas que existen en los programas

informativos.
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Tabla 15. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢Percibe usted en el programa informativo “Noticias a Tiempo™ que respeta los
derechos fundamentales de las personas que se pueden ver afectadas con la
divulgacion de la informacion?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Muy Mala 43 13,7 13,7 13,7
validos  Mala 18 5,7 5,7 194
Regular 131 41,7 41,7 61,1
Buena 106 33,8 33,8 94,9
Muy Buena 16 51 5 8 100,0

Total 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa

Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho
2021

125

100

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena WNuy Buena

Figura 15. Percibe usted en el programa informativo “Noticias a Tiempo” que respeta los derechos
fundamentales de las personas que se pueden ver afectadas con la divulgacion de la informacion.

Interpretacion.

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 15; los jovenes televidentes manifestaron con un 41,7%
REGULAR, 33,8% BUENA que si perciben que el programa “Noticias a Tiempo” respetan los derechos
fundamentales de la persona ante una noticia, pero un 13,7% MUY MALA y un 5,7% MALA no

perciben que respetan los derechos fundamentales de las personas, con un 5,1% afirman que es MUY
BUENA.
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Tabla 16. Colocacion de frecuencias y porcentajes.

¢ Cree usted que el programa “Noticias a Tiempo” se desarrolla en un ambiente de
valores y ética?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje rorcentaje
Valido Acumulado
Muy Mala 43 13,7 13,7 13,7
Mala 18 5,7 5,7 19,4
Regular 131 41,7
Validos B | L 61,1
Nlljena 106 33,8 33,8 94,9
uy

Buena 16 51 51 100,0

TOTAL 314 100,0 100,0

Notas: Datos y resultados obtenidos del cuestionario La Etica Periodistica del Programa
Informativo Televisivo “Noticias a Tiempo™ en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho

2021

125

100

Frecuencia

Muy Mala Mala Regular Buena Muy Buena

Figura 16. Cree usted que el programa “Noticias a Tiempo” se desarrolla en un ambiente de
valores y ética.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos en la tabla y figura 16; los jovenes televidentes con un 41,7%
REGULAR y con un 33,8% BUENA afirman que el programa “Noticias a tiempo” se desarrolla
en un buen ambiente laboral de valores y ética, pero un 13,7% MUY MALA, 5,73% MALA
cree que no tienen un buen ambiente laboral de valores y ética, y un 5,1% consideran MUY

BUENA.
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4.2 Contrastacion de hipotesis
HIPOTESIS GENERAL:

Ho: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la ética periodistica

del programa informativo televisivo “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 no es regular.

Ha: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la ética periodistica

del programa informativo televisivo “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 es regular.

Tabla 12

¢ Percibe usted en los programas informativos televisivos, que se cumplen los
codigos de ética establecidos por el colegio de periodistas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Mala 31 S 9,9 9,9
Mala 49 15,6 15,6 25,5
Valido  Regular 141 449 449 70,4
S Buena 81 25,8 25,8 96,2
Muy 12 3,8 3,8 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Interpretacion:

Como muestra la tabla 12, el mayor porcentaje es de 44,9% que corresponde al nivel
regular sobre la percepcion del cumplimiento de los codigos de ética periodistica; por
consiguiente, se demuestra la validez de la Hipotesis alterna y se rechaza la Hipotesis nula.
Es decir La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la ética
periodistica del programa informativo televisivo “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 es

regular.

HIPOTESIS ESPECIFICO 1:

Ho: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la
Libertad de Expresion en el programa informativo televisivos “Noticias a tiempo”

Huacho — 2021 no es Buena
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Ha: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la
Libertad de expresion en el programa informativo televisivos “Noticias a tiempo”

Huacho — 2021 es Buena.

Tabla 1:

¢ Considera importante la libertad de expresion en el tratamiento de la
informacion del programa televisivo?

Frecuencia [Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Muy 13 41 41 41
S Mala
5 16 [ o087 |
Regular 53 16,9 16,9 22,6
145 62 [ 688 |
Muy 98 31,2 31,2 100,0
Buena
| Total | 314 | 1000 | 100,0 | \

Interpretacion:

Como muestra la tabla 1, el mayor porcentaje es de 46,2% que corresponde al nivel buena
sobre la percepcion del cumplimiento de la libertad de expresion; por consiguiente, se
demuestra la validez de la Hipotesis alterna y se rechaza la Hipdtesis nula, Es decir La
percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la libertad de expresion

en el programa informativo televisivo “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 es buena.

Hipdtesis especifico 2:

Ho: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre los Cdodigos
de Etica en el programa informativo televisivos “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 no es

regular.

Ha: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre los Cédigos

de Etica en el programa informativo televisivos “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 es

regular.
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Tabla 11:
¢Son importantes los codigos de ética en  los programas informativos
televisivos?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy 31 9,9 9,9 9,9
Mala
Mala 36 115 11,5 21,3
- Regular 110 35,0 35,0 56,4
validos g eng 77 24,5 24,5 80,9
Muy 60 19,1 19,1 100,0
Buena
Total 314 100,0 100,0

Interpretacion:

Como muestra la tabla 11, el mayor porcentaje es de 35,0% que corresponde al nivel
regular sobre la percepcién del cumplimiento de los codigos de ética; por consiguiente,
se demuestra la validez de la Hipotesis alterna y se rechaza la Hipdtesis nula. Es decir La
percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre los codigos de ética

en el programa informativo televisivo “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 es regular.

HIPOTESIS ESPECIFICO 3:

Ho: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la
Responsabilidad Social en el programa informativo televisivos ‘“Noticias a tiempo”

Huacho — 2021 no es regular.

Ha: La percepcién que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la
Responsabilidad Social en el programa informativo televisivos “Noticias a tiempo”

Huacho — 2021 es regular.
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Tabla 15

¢Percibe usted en el programa informativo “Noticias a Tiempo” que respeta los
derechos fundamentales de las personas que se pueden ver afectadas con la
divulgacion de la informacion?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Muy Mala 43 13,7 13,7 13,7
validos Mala 18 57 5,7 19,4
Regular 131 41,7 41,7 61,1
Buena 106 33,8 33,8 94,9
Muy Buena 16 51 51 100,0

Total 314 100,0 100,0

Interpretacion:

Como muestra la tabla 15, el mayor porcentaje es de 41,7% que corresponde al nivel regular
sobre la percepcion del cumplimiento de la responsabilidad social; por consiguiente, se
demuestra la validez de la Hipotesis alterna y se rechaza la Hipdtesis nula. Es decir La
percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a 25 afios sobre la responsabilidad

social en el programa informativo televisivo “Noticias a tiempo” Huacho — 2021 es

regular.
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Capitulo V
DISCUSION

5.1 Discusion
Los resultados tienen como fuente principal la encuesta, después de realizar la
sistematizacion de los resultados del proceso de recojo de datos mediante el programa

SPSS, podemos sostener lo siguiente:

Respecto a la Hipotesis General: La percepcion que tienen los jovenes televidentes de 20 a
25 afos sobre la ética periodistica del programa informativo televisivo “Noticias a tiempo”
Huacho — 2021 es regular que se representa con un 44,9 % dentro de las tres dimensiones:
la libertad de expresion, los cdodigos de ética y Responsabilidad Social. Aspectos que son
determinados segun la encuesta realizada y resultado que se confirma con La teoria de
(Huerta Guerrero, 2010) (Aznar, 2005) Con la medida que se busca regular y evaluar el
profesionalismo de los periodistas de igual manera el desempefio laboral y de sus funciones,
respetando la libertad de expresion y los cadigos de ética. En términos de calidad queremos
que se cumplan con los parametros establecidos para que una informacion se convierta en

noticia.

Segun los estudios realizados por (Hurel Andrade, 2016)en su trabajo de investigacion
titulado. El valor de la ética en el ejercicio periodistico. “Los profesionales del periodismo,
manifiestan que tienen el deber de evidenciar las fuentesy si es necesario corregir cualquier error
que se difunda en la informacién. De tal forma la Unica obligacion del periodista es demostrar su
profesionalismo con la verdad y mayor objetividad para el televidente, es uno de los principios
éticos que no se debe ausentar dentrode la informacion.

La mayoria de los encuestados consideran que los periodistas deben saber manipular la
informacién de la manera méas legal y justa, sin olvidar cumplir los deberes que estan

delimitados por los codigos de ética, y de igual forma exigiendo sus derechos como

profesionales.
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El mal manejo de los cddigos de ética de algunos profesionales, producen consecuencias
sociales negativas, modifican la verdad de los hechos a favor de los poderes, brindandole el
control de los medios, se pierde la credibilidad del lector y aumenta la falta de orientacion
en nuestra sociedad. Por lo tanto urge cumplir con los codigos éticos, con el Unico fin de
informarse e informar de manera justa y correcta, buscando transmitir una informacién

precisa apartando los intereses de un periodismo desleal.

En la primera hipotesis especifica: especifica un equivalente a un 46,2% consideran que la
mayoria de los televidentes si identifican que hay libertad de expresion en los programas
informativos televisivos, ya que la libertad de expresion han sido elaborados desde diversas
perspectivas y enfoques, que resaltan la importancia de la difusion de ideas e informaciones
para el desarrollo del ser humano y su autonomia individual, el fortalecimiento de la
democracia, la formacion de una opinion publica libre, la garantia de otros derechos
fundamentales, como el derecho a la igualdad, y la creacion de un libre mercado de ideas.

Este estudio se confirma por (Aguirre Montejo, 2015) “Analisis de la calidad del contenido
periodistico de programas de opinion televisivos ”. El autor destaca como objetivo general
Desarrollar un analisis sobre la calidad del contenido periodistico de programas de opinion
televisivos. Quiere decir que el objetivo es tener una buena calidad en los programas
informativos de opinién, que las personas que son emisores, tenga la veracidad en las
noticias, para que asi el receptor tenga una gran confiabilidad en las fuentes consultadas.
Esto también demuestra que a pesar de tener una buena calidad de imagen dentro de tu
contenido, al publico hoy en dia solo le interesa la opinion e interaccion que se dé entre los
involucrados, algun tipo de intercambio de palabras, discusiones entre los invitados, esto

genera escandalo y en realidad solo esperan apreciar un buen show.

En la segunda hipdtesis especifica: la mayoria equivalente a un 35,0% Perciben en los
programas informativos televisivos, que si se cumplen los codigos de ética establecidos
por el colegio de periodistas ya que son obligatorios para sus miembros aplicarlas y recoger

las normas basicas del periodista.
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De acuerdo a estos estudios, que destaca con un 40.7% que corresponde a un rango
regular, donde confirman con (Perero Carbajal, 2011) con su trabajo de investigacion
titulado “El codigo de ética periodistica y su incidencia en los comunicadores radiales
en temas politico, provincia” No todos los periodistas cumplen con la buena funcion
profesional, ya que algunos son obligados por sus miembros y cursa parte de ella.

El profesional en comunicaciones tiene que estar especializado, antes de poder ser emisor
en un medio de comunicacion, ya que debe saber la importancia creciente de nuestra
sociedad, los peligros de su uso propagandistico, los posibles efectos de violencia, la
influencia de determinados titulares, la importancia de la ética de las comunicaciones, los
codigos y recomendaciones para los medios. Son ellos los responsables de conocer

los aspectos valorativos y normativos de la actividad comunicativa, de igual manera tener
una especial sensibilidad acerca de los efectos derivados de su actividad, tal y como
han podido ser acreditados ya a traves de una larga experiencia histdrica de actividad
mediatica y de estudios sobre ésta. Si bien es cierto los receptores y aun mas los
empresarios de la comunicacion tienen una parte muy importante que es la
responsabilidad, todo aquello que ejerce la actividad de la comunicacion dentro de un
determinado lugar, es porque se a preparado como un profesional de la comunicacion.
El profesional es el que debe saber acerca de la importancia y como influyen los
medios en nuestra sociedad, a los peligros que estan sometidos los televidentes, el abuso
y la violencia dentro de una pantalla, se ha demostrado que el televidente aprende de lo

que ve 0 escucha y esto puede verse afectado en distintas formas.

En la tercera hipotesis especifica: la mayoria equivalente a un 41.7% Perciben en
los programas informativos televisivos, que si se cumplen la responsabilidad social,

actuando de manera consciente y respetando los derechos fundamentales de la persona,

respetando la intimidad y el honor de cualquier individuo.

El nuevo criterio exige en primer lugar que tomemos conciencia de que existe una amenaza
latente contra la persona y la comunidad y que se requiera la proteccion estatal. Se trata de
una tutela para todos. ¢Por qué? porque en nuestros dias la privacidad es presupuesto del
ejercicio de otros derechos, se relaciona directamente con libertades y derechos basicos
como el derecho a la huelga, el derecho a la participacion, derecho a la intimidad, derecho

al honor, etc. (Lozano Ramirez, 2012)

\
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Capitulo VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Hipétesis Especifica 1:

Los jovenes televidentes perciben la importancia de la libertad de expresion en el
tratamiento de la informacion del programa televisivo reconocen con un 46.2%
(BUENA), seguido de un 16.9 % (REGULAR) y luego con 1.6 % (MALA). De tal forma
se logro determinar que aln existen periodistas que practican la libertad de expresion al

emitir informacion.
Hipotesis especifica 2:

La percepcion de los jovenes televidentes sobre si cumplen los codigos de éticas y los
cddigos deontoldgico, establecidos por el colegio de periodistas, reconocen con un 35,0%
(REGULAR), sequido de un 24.5 % (BUENA), mientras que con 9.9% (MALA).

Consideran que no todos los periodistas cumplen con los codigos de ética.

Hipotesis especifica 3:

La percepcion de los jovenes televidentes percibe que si cumplen con la responsabilidad
social, con un 41,7% (REGULAR), y con 33.8% (BUENA), seguido de un 5.7%
(MALA). Considerando de forma regular la responsabilidad social, asumiendo que hay

algunos aspectos por mejorar, respecto al entorno fisico y social.

CONCLUSION GENERAL:

La percepcidn que tienen los jovenes televidentes sobre la ética periodistica, consideran con
un 46,2% (BUENA) hay libertad de expresion en las empresas privadas y publicas, de la
democracia el fortalecimiento la importancia de la difusion de ideas e informaciones para el

desarrollo del ser humano, como el derecho a la igualdad, y la creacion de un libre mercado
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de ideas y un 35,0% (REGULAR) perciben el comportamiento de los informadores,
que si cumplen los codigos de éticas establecidos por el colegio de periodistas, aplicando a
todo funcionario, servidor o empleado de las entidades dela Administracion Publica,
y un 41,7% (REGULAR) consideran que si se cumple con la responsabilidad social
asumiendo sus responsabilidades y actuando con conciencia, que si respeta los derechos
fundamentales de las personas que se pueden ver afectadas con la divulgacion de la
informacion. La responsabilidad social es una forma de ver la vida teniendo en cuenta
nuestras acciones y decisiones sobre el entorno fisico y social. En otras palabras, ser
socialmente responsable significa ser consciente del dafio que nuestros actos pueden

ocasionar a cualquier individuo o grupo social.

6.2 Recomendaciones

Recomendamos al programa informativo “Noticias a Tiempo”, que debe poner mas en
practica el compromiso de pensar, decir y actuar coherentemente al expresar su opinion,
darle valor a cada palabra para que se lleguen a tener una buena libertad de expresion,
porque es el derecho a manifestar y comunicar sin trabas el propio pensamiento, asi sea

oral, escrito, a través de simbolos, radio o television.

Los televidentes perciben regularmente que hay codigos de ética en el programa “Noticias
a Tiempo”, recomendamos que en cada noticia tiene que resaltar: la veracidad, objetividad,
imparcialidad, la independencia de criterio, etc. Los periodistas deben ser ecuanime, en el
tiempo que brinde las declaraciones, sentirse libre al momento de realizar su trabajo y no

responder a influencias, presiones, censuras, chantajes, coimas, interés econdémicas y

subalternos.
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01 MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXOS

DIMENSIONES E

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL.: GENERAL.: GENERAL: ETICA LIBERTAD DE | Técnicas:
¢Qué percepcion tienen | Describir la percepcion | La  percepcion que | PERIODISTICA EXPRESION: La técnica utilizada es
los jovenes televidentes | que tienen los jovenes | tienen los  jovenes | EN LOS ® Fundamentos de| laencuesta.
de 20 a 25 afios sobre | televidentes de 20 a 25| televidentes de 20 a 25 | PROGRAMAS la “Plbertad  de
la etica periodistica| afios sobre la ética| afios sobre la ética| TELEVISIVOS = El Instrumento:
del programa | periodistica ~ en el | periodistica del Expresion Se utilizé el
informativo televisivo | programa _informativo | programa informativo | La ética periodistica es cuestionario que esta
“Noticias a tiempo” | televisivos “Noticias a| televisivo “Noticias a el conjunto de valores y conformado por 16

Huacho — 2021?
ESPECIFICAS:

¢Qué percepcion tienen
los jovenes televidentes
de 20 a 25 afos sobre la
Libertad de expresion

en el programa
informativo televisivos
“Noticias a tiempo”

Huacho — 2021?

¢Queé percepcion
tienen los
televidentes de 20 a

tiempo” Huacho — 2021
ESPECIFICOS:

Describir la_percepcion
que tienen los jovenes
televidentes de 20 a 25
afios sobre la Libertad
de expresion en el
programa informativo
televisivos “Noticias a
tiempo” Huacho — 2021

Describir la percepcion
que tienen los jovenes
televidentes de 20 a 25
afios sobre los Cdédigos
de ética en el programa

tiempo” Huacho — 2021

es regulqr
ESPECIFICOS:

La percepcion que
tienen  los  jovenes

televidentes de 20 a 25
afos sobre la Libertad
de expresion en el
programa informativo
televisivos “Noticias a
tiempo” Huacho — 2021
es regular

La percepcion que
tienen los  jévenes
televidentes de 20 a 25

normas que rigen el
periodismo
considerando las bases
fundamentales de la
profesién

se concibe como la
rama de la

filosofia que estudia la
bondad, la maldad, la
validez, la razon vy el
juicio de las acciones
de los seres humanos.
Dimensiones:

Libertad de Expresion,
Codigos = Eticos vy
Responsabilidad

Social.

® Dimensioén
individual y
social

CODIGOS ETICOS
@® Codigos

Nacionales

® Coadigo
Deontoldgico

preguntas por variable.
Cuyas alternativas de
respuesta  son  una
adaptacion de la escala
de LIKERT y
organizadas en tres
dimensiones acerca de
la ética periodistica.

Escala Likert
Muy buena=5
Buena=4
Regular =3
Mala=2

Muy mala=1
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25 afios sobre Los
cddigos de éticos en
los programas
informativos
televisivos Huacho —
20217

¢Qué percepcion tienen
los jovenes televidentes
de 20 a 25 afios sobre
Responsabilidad
social en el programa
informativo televisivos
“Noticias a tiempo”
Huacho — 20217

informativo televisivos

“Noticias a tiempo”
Huacho — 2021

Describir la percepcion
gue tienen los jovenes
televidentes de 20 a 25
afos sobre la
Responsabilidad
Social en el programa
informativo televisivos
“Noticias a tiempo”
Huacho - 2021 es
regular

afios sobre los Codigos
de Etica en el
programa informativo
televisivos “Noticias a
tiempo” Huacho — 2021
es regular

La percepcion que
tienen los  jovenes
televidentes de 20 a 25
afios sobre la
Responsabilidad
Social en el programa
informativo televisivos
“Noticias a tiempo”
Huacho - 2021 es
regular

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

® Medio de
Comunicacion 'y
Empresarial




68

02 INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

ENCUESTA:
UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

TEMA: La Etica Periodistica del Programa Informativo Televisivo “Noticias a

Tiempo” en los jovenes televidentes de 20 a 25 afios - Huacho 2021

El presente cuestionario forma parte de una investigacion sobre la etica periodistica en
el programa informativo televisivo “Noticias a Tiempo” en los jovenes televidentes de
20 a 25 afios — Huacho 2021. Lea detenidamente cada pregunta sobre la ética

periodistica, Gracias por su colaboracion.
RECOMENDACIONES:

Lea los enunciados detenidamente y marque con una equis (X) en casillero por pregunta cada

numero equivale a:
5= Muy Buena

4= Buena
3=Regular

2= Mala

1= Muy Mala
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LIBERTAD DE EXPRESION
N° | FUNDAMENTOS DE LA LIBERTAD DE EXPRESION 5 4 3 2 |1

1 | ¢Considera importante la libertad de expresion en el
tratamiento de la informacion del programa televisivo?

2 | ¢Considera que el periodista de los programas televisivos
tiene libertad de expresion al emitir su opinion?

3 | ¢Cree usted que la informacion que se brinda en los
programas televisivos informativos se caracteriza por
expresar libremente la informacion?

4 | ¢Consideras que la mayoria de los televidentes si identifican
que hay libertad de expresién en los programas informativos
televisivos?

5 | ¢Consideras que las empresas privadas y publicas si
reconocen que hay libertad de expresion en los programas
informativos televisivos?

DIMENSION INDIVIDUAL Y SOCIAL

6 | ¢Consideras que los politicos si pueden identificar la
libertad de expresion en los programas informativos
televisivos?

7 | ¢Consideras que existen periodistas de los programas
informativos televisivos que practican la libertad de
expresion?

8 | ¢Usted cree que los programas informativos televisivos
contribuyen al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y
el bienestar de la sociedad?

9 | ¢Crees que los programas informativos televisivos abordan
los temas sobre intimidad y el honor con responsabilidad?
10| ¢En los casos de asuntos de violacion o acoso sexual que
se llega a presentar en los programas informativos
televisivos, se respeta la moral de la victima?

CODIGOS ETICOS:
N° [CODIGOS NACIONALES 54 B |2 [1

11| ¢Son importantes los codigos de ética en los programas informativos
televisivos?

12| ¢Percibe usted en los programas informativos televisivos, que se cumplen
los codigos de ética establecidos por el colegio de periodistas?

CODIGOS DEONTOLOGICO

13| ¢Los periodistas en los programas informativos televisivos aplican los
cddigos deontoldgicos de la ética periodistica?
14 | (Consideras que los cédigos éticos pueden resolver los problemas que
existen en los programas informativos televisivos?
RESPOSABILIDAD SOCIAL

N° | MEDIO DE COMUNICACION Y EMPRESARIAL 5 4 B (2 |1

15 | ¢Percibe usted en el programa informativo “Noticias a Tiempo” que
respeta los derechos fundamentales de las personas que se pueden ver
afectadas con la divulgacion de la informacion?

16 | ¢(Cree usted que el programa “Noticias a Tiempo” se desarrolla en un
ambiente de valores y ética”?

———
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