UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

NEGOCIACION COLECTIVA EN EL SECTOR PUBLICO COMO
HERRAMIENTA PARA ELEVAR LAS CONDICIONES DE
TRABAJO Y EL ESCENARIO LABORAL ACTUAL, HUACHO
2020

PRESENTADO POR:

BACH.: DANIEL JAVIER ROJAS CADILLO

PARA OPTAR EL TITULO DE:

ABOGADO

ASESOR:
MTRO. ALDO REMIGIO LA ROSA REGALADO

HUACHO-2021



Elaborado por:

BACH.: DANIEL JAVIER ROJAS CADILLO

TESISTA

MTRO. ALDO REMIGIO LA ROSA REGALADO

ASESOR



COMITE EVALUADOR:

DR. CARLOS HUMBERTO CONDE SALINAS

PRESIDENTE

MG. BARTOLOME EDUARDO MILAN MATTA

SECRETARIO

MTRO. SANJINEZ SALAZAR JOVIAN VALENTIN
VOCAL



DEDICATORIA

A mis padres Dominga Cadillo y Maximo Rojas quienes
inculcaron dos grandes ensefias en mi vida, la primera
me ensefio el valor e importancia de los estudios v el
segundo que el trabajo no ensucia sino dignifica al
hombre; a mis hermanas quienes siempre me motivaron
a no dejarme vencer ante la adversidad y a mis sobrinos

quienes me impulsa a ser mejor cada dia.

Daniel Javier Rojas Cadillo



AGRADECIMIENTO

En primer lugar, agradezco a la vida por permitirme
tener a toda mi familia cerca de mi y continuar
disfrutando mis triunfos con ellos. A todas las buenas
personas que conoci en el transcurso del camino

recorrido hasta ahora.

Daniel Javier Rojas Cadillo.



Vi

INDICE DE CONTENIDO

PO R T A A . i
ASESOR et b et b et he e aaaeere e ii
COMITE EVALUADOR. ..ottt iii
DEDICATORIA ettt ettt e bt e sb et e e e e e nneesnnas 0\
AGRADECIMIENTO ...t %
INDICE DE CONTENIDO.......cooiieieieeeieeteeesieee et esie st en st Vi
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt ettt X
ABSTRACT ettt ettt e b et e b e sRb e e bt Rb e e b e e enb e e b e nbeenean 13
1.Planteamiento del problema ..., 17
1.1. Descripcion de la realidad problematica.................c..ocooiiiiiiii 17
1.2. Formulacion del problema ... 23
1.2.1 Problema gENEIAL..........cecouiiieieeie ettt 23
1.2.2 Problemas €SPECITICOS. ........ciiiieiieiiiie sttt enes 23
1.3. Objetivos de 1a INVESTIGACION .........ccoeiiiiiiciie e 24
1.3.1 ODJELIVO GENETAL ...t 24
1.3.2 ODJetivos ESPECITICOS .......eveuiriiriiiiiiie e 24
1.4. Justificacion de [a INVeStigacion ...........ccccoveiiiic i 25
1.5. Delimitaciones del eStUTIO ..........ccoiiiiiiiiiie e 26
1.6. Viabilidad del eSTUIO ........ccooiiiiiiiiic e 26

Capitulo Il 28

Marco teorico 28



vii

2.1.1. Antecedentes internacionales de la investigacion ...........ccocoeveiniininise e 28
2.1.2. Antecedentes nacionales de la iNvestigacion............ccccevveiieie e 30
2.2. BASES TEONICAS ...vvevvevieie ittt sttt bbb bbb e e et bbbt 32
2.2.1. Negociacion colectiva en el Sector PUDICO ..........ccvevieviiiieiiece e 32
2.2.2. Escenario 1aboral aCtual.............cccoiiiiiiiiiiie e 65
2.3, Bases fIlOSOTICAS ......cciviiiiicicicee ettt 69
2.4, Definicion de tErminoS DASICOS. .......ccviviieieie i 71
2.5.  Formulacion de 1a hIPOteSIS: ........ccuiiiiiiiiiiee e s 73
2.5.1.  HIPOLESIS GENEIAL......c..octiiiicic et 73
2.5.2.  HipOtesis SPECITICAS ... ccveiviiie ittt 73
2.2. Operacionalizacion de las variables ... 74
INCENTIVOS 1AD0FAIES ... 75
Buen ambiente de trabajo...........coviiiiiiiii 75
Identificacion con SU trabajo ..........ccooiiiiiiiie e 75
CONDUCTAS COMPETITIVAS . ...ttt ettt 75
Cumplimiento de 1aS [aDOKES .........c.ooiiiiicce e 75
Mejoramiento de la productividad .............ccceiveiiiiiie i 75
(001 01Y/=T o1 To N @ Y I (@ ] i I TSP SSTSN 76

HERRAMIENTA QUE PERMITE ELEVAR LAS CONDICIONES DE TRABAJO

EN EL ESCENARIO LABORAL ACTUAL ..ot 76
RESPONSABILIDAD SOCIAL ..ottt 76

ANUIACIiON de OPOFtUNIAAUES ........oiveiiitiiieiee e 76



viii

CRISIS DE LOS DERECHOS LABORALES ... 76
RIESHOS BIMEIGENTES ....uviieeie ettt et e e st et e e e e s reenteeseesreesaeeneenree e 76
Pago de tod0oS [0S CONCEPLOS .....ccveeivicieiieie et sreenreenes 76
Imposicion de trabajos FOrzados ..........cccocveiieiiiie e 77
(@2=1 011 (U1 (0 T8 1 1 PSSR SSPRRN 79
V=3 (0T (o] (oo | - USROS PR PSRRI 79
3.1. Disefio MEtOAOIOGICO ........eoviueiiiiieieiiiie et 79
3.2.1 PODIACION e 81
32,2 MIUBSITE e 81
3.3 Técnicas de recolecCion de datos............ccouerveiririeininieeesee s 83
3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion .............ccccceveieviviiccieeieennns 83
CAPITULO IV RESULTADOS ... 84
4.1. Analisis descriptivos de 10S reSultados ..o 84
4.1  Contrastacion de NIPOLESIS........cuiiiririieee e 91
O N o T 010 (=T [ (=T =T - | SR 91
CAPITULD V.ot 98
DISCUSION ..ottt 98
CAPITULO VI ittt 100
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ........ooiiiieiieeee e 100
B.1.  CONCIUSIONES ...ttt bbbttt b 100
6.2. RECOMENUACIONES .....coviiiiiitiitisieeiiei ettt bbbttt n e e e 100

R Y (] = (o1 = TR 102



7.1 Referencias doCUMENTAIES ..........cciiiiiiiiicie e 102
7.2. Fuentes DiblOgrafiCas.........ccviiiieiiic e 102
7.3. FUENtES NEMErOgrafiCas .......coccveiiei e 103
7.4, FUENTES BIECTIONICAS. ... .c.veiiecieeiee e 104
ANEXOS ..t 106
01. Instrumentos para la toma de datos...........ccoceeeieiirincieree e 107
REACTIVOS ettt et b e e be e s re e e beesnbeereas 107

V-1 NEGOCIACION COLECTIVA EN EL SECTOR PUBLICO............................. 107



INDICE DE TABLAS

TADIA Lt 84
TADIA 2: et 85
TADIA B et 86
TADIA At 87
TADIA 5. e 88
TADIA B: bbbt 89
TADIA 7 e 90
TADIA B bbb 91
TADIA O: e 92
TADIA L0: e 93
TADIA DL 94

AL L2 ettt ettt e e e e nnn et et e nnnnnnnnnnnnnnnn e 95



Xi

INDICE DE FIGURAS

FIOUIA Lt b b bbbttt bbb 85
FIOUIE 2. bbbttt bbbt b et 86
QU 3. b bbbt b et n s 87
FROUIE At bbbttt bbb bbbt 88
FIQUIE 5.t bbbttt 89
FIOUIE B: bbbttt bbbt 90
FEQUIA ettt bbb bbbt 91
FIQUIA B bbbttt e e 92
FIQUIA Ot b bt b ettt e e 93
FIOUIE L0 e b bbbttt b bbbt nen 94
FIOUIA L e bbbt b et b bbbt bt n e 95



xii

RESUMEN

Objetivo: Determinar en qué medida la negociacidén colectiva en el sector publico
constituiria una herramienta que permitiria elevar las condiciones de trabajo en el escenario
laboral actual en Huacho 2020. Métodos: El presente proyecto tiene por finalidad, evaluar
los problemas y limitaciones que se suscitan respecto a la negociacion colectiva en el sector
publico como una herramienta que permita mejorar las condiciones de vida, es de tipo
APLICADA, nivel de estudio DESCRIPTIVA — EXPLICATIVA. Sera DESCRIPTIVA,
por cuanto diagnosticara dos variables de trabajo para el presente estudio seré el convenio
colectivo en el escenario nacional actual y es una investigacion EXPLICATIVA, porque
permitira ampliar el conocimiento permitiéndonos conocer mas a fondo el fendmeno de los
convenios colectivos. DISENO: Es una investigacion no experimental. El enfoque es
CUANTITATIVO, en la medida que hace uso de la estadistica parametrica y prueba de
hipdtesis. Adicionalmente, desde el &mbito del Derecho, utiliza el enfoque DOGMATICO,
ya que estudia el derecho positivo signado en varios regimenes laborales vigentes en nuestro
pais. Resultados: segun la tabla N° 10 la prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov
Smirnov . Se observa que las variables y no se aproximan a una distribuciéon normal (p<0.05).
En este caso debido a que se determinaran correlaciones entre variables y dimensiones, la
prueba estadistica a usarse debera ser no paramétrica: Prueba de Correlacion de Spearman.
Conclusion: La negociacion colectiva en el sector publico constituye una herramienta que
permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020, por
lo tanto, el Estado debe cumplir con los tratados internacionales y las normas de nuestro

derecho interno.

Palabras claves: negociacion colectiva, sector publico, herramienta efectiva, condiciones

de trabajo, escenario laboral.



ABSTRACT

Objective: To determine to what extent collective bargaining in the public sector would
constitute a tool that would allow raising working conditions in the current labor scenario in
Huacho 2020. Methods: The purpose of this project is to evaluate the problems and limitations
that arise regarding to collective bargaining in the public sector as a tool to improve living
conditions, is of the APPLIED type, DESCRIPTIVE - EXPLANATORY study level. It will
be DESCRIPTIVE, inasmuch as it will diagnose two work variables for the present study, it
will be the collective agreement in the current national scenario and it is an EXPLANATORY
investigation, because it will allow us to broaden the knowledge allowing us to learn more
about the phenomenon of collective agreements. DESIGN: It is a non-experimental
investigation. The approach is QUANTITATIVE, insofar as it makes use of parametric
statistics and hypothesis testing. Additionally, from the field of Law, it uses the DOGMATIC
approach, since it studies the positive law signed in various labor regimes in force in our
country. Results: according to table 10, the Kolmogorov Smirnov goodness of fit test. It is
observed that the variables and do not approximate a normal distribution (p <0.05). In this case,
due to the fact that correlations between variables and dimensions will be determined, the
statistical test to be used must be non-parametric: Spearman's Correlation Test. Conclusion:
Collective bargaining in the public sector constitutes a tool that allows raising working
conditions in the current labor scenario in Huacho 2020, therefore, the State must comply with
international treaties and the norms of our internal law.

Key Words: collective bargaining, public sector, effective tool, working conditions, labor

Scene.
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INTRODUCCION

La presente tesis se enfoca fundamentalmente en el valor y cumplimiento que se le debe
dar a los convenios colectivos en el sector publico, cuyo escenario en estos tiempos, esta
venido a menos, toda vez lo que se busca es evaluar si los compromisos asumidos por el
Estado a nivel internacional y plasmados tanto normativamente en la Carta Fundamental asi
como en otras normas infraconstitucionales en el terreno factico, se cumplen y si los
gobiernos tienen como consigna cumplirlos o por el contrario, son reacios a cumplirlos y
promueven su precarizacién o apuestan por su eliminacién paulatina.

No cabe duda que el escenario actual de la actividad laboral en el sector publico es
complejo, peor en el sector privado, pero refiriéndonos al primero que es tema del cual nos
ocupamos, debemos resaltar que la precarizacion del respeto de los derechos laborales de
los trabajadores del sector publico, pasa porque a trabajadores que realizan las mismas
actividades y su labor se da en las mismas condiciones de horario, lugares y tareas, sin
embargo, hay diferencias asimétricas que advierten una discriminacion laboral en cuanto a
remuneraciones, lo cual contravienen tanto las normas internas como las supranacionales
referenciadas en la presente tesis.

Como sustrato final de todo ese anélisis se visto por conveniente titular a la presente
investigacion como: NEGOCIACION COLECTIVA EN EL SECTOR PUBLICO COMO
HERRAMIENTA PARA ELEVAR LAS CONDICIONES DE TRABAJO Y EL
ESCENARIO LABORAL ACTUAL, HUACHO 2020, la misma que tiene una estructura
acorde al reglamento aprobado en el presente afio y que a continuacion se explicara

sucintamente cada uno de los capitulos en los que se ha dividido la investigacion:



15

En el primer capitulo se encuentra el Planteamiento del problema, descripcion,
formulacion de problemas, objetivos, justificacion, viabilidad, limitaciones que se han
desarrollado de acuerdo a cada una de las dimensiones precitadas.

En el segundo capitulo abordamos el contenido tedrico del trabajo, esto es el Marco
Teorico, las diversas teorias, corrientes de los pensamientos, posiciones de los diversos
tedricos y jurisprudencia relevante relacionada a la investigacion, marco filoséfico
preceptos doctrinarios, conceptual, marco juridico nacional e internacional, entre otros
elementos que coadyuvan al enriquecimiento de la presente investigacion, conteniendo
ademas esta parte de la investigacion las hipétesis y el cuadro de operacionalizacion de
variables.

En cuanto al tercer capitulo esta referido al estudio, la aplicacion y el desarrollo de la
Metodologia, parte importante que incluye el tipo de investigacion, nivel, enfoque también
en este apartado aparece la poblacidn, muestra, variables, instrumentos, procedimientos,
analisis de datos, consideraciones especiales del trabajo.

El cuarto capitulo involucra los resultados de la investigacion, que es la contribucion
realizada y efectuada por determinados profesionales y técnicos, en el trabajo de campo.

En el quinto capitulo abordamos la discusion de los datos e informaciones obtenidas,
en el proceso de la investigacion realizada, en el que se amalgam6 con eficiencia y
dinamismo, la teoria con la préactica.

En el sexto capitulo estan incorporadas tanto las conclusiones, a las que hemos arribado
en la presente investigacion como las recomendaciones, que son necesarias Y justificables,

en el desarrollo del presente trabajo de investigacion.
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Cerramos el trabajo considerando determinados aspectos de informacion, referentes a
la usabilidad de las diversas fuentes referenciales, lldmese bibliograficas, hemerograficas,

entre otras.



17

Capitulo |

1.Planteamiento del problema

1.1.Descripcion de la realidad problematica

La actividad laboral, tiene tanta importancia, que no solo es el medio para poder
desarrollar capital y riqueza, sino que es el medio mas eficaz para lograr recursos que nos
permitan tener los recursos para nuestra subsistencia y/o mejorar nuestra calidad de vida,
por lo que, en virtud a esa necesidad, corresponde a los trabajadores y empleadores buscar
correlaciones de equilibrio entre ambos intereses, pues es natural que cada uno los tenga,
esto permitira que haya una mejor productividad empresarial, pero al mismo tiempo,
corresponde que se respete los derechos fundamentales como al trabajo y todos sus
atributos que vienen a ser parte inherente del derecho al trabajo, toda vez que asi lo
reconoce tanto nuestra carta magna del 79 como la actual del 93, aunque esta ultima con

mayor flexibilizacion al cumplimiento del referido derecho.

La presente tesis se enfoca fundamentalmente en el valor y cumplimiento que se le debe

dar a los convenios colectivos en el sector publico, cuyo escenario en estos tiempos, esta
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venido a menos, toda vez lo que se busca es evaluar si los compromisos asumidos por el
Estado a nivel internacional y plasmados tanto normativamente en la Carta Fundamental asi
como en otras normas infraconstitucionales en el terreno féctico, se cumplen y si los
gobiernos tienen como consigna cumplirlos o por el contrario, son reacios a cumplirlos y
promueven su precarizacion o apuestan por su eliminacion paulatina.

No cabe duda que el escenario actual de la actividad laboral en el sector publico es
complejo, peor en el sector privado, pero refiriéndonos al primero que es tema del cual nos
ocupamos, debemos resaltar que la precarizacion del respeto de los derechos laborales de
los trabajadores del sector publico, pasa porque a trabajadores que realizan las mismas
actividades y su labor se da en las mismas condiciones de horario, lugares y tareas, sin
embargo, hay diferencias asimétricas que advierten una discriminacion laboral en cuanto a
remuneraciones, lo cual contravienen tanto las normas internas como las supranacionales

referenciadas en la presente tesis.

En efecto, es importante realizar un analisis comparativo entre la carta fundamental del
afio 1979 y del afio 1993, respecto a los derechos laborales, que estan reconocidos como
derechos humanos y fundamentales por normas supranacionales, sin duda a medida que
avanza el tiempo hay una flexibilizacion obsecuente contra los derechos de los servidores
publicos; de alli que como primera tarea de este trabajo corresponde realizar una analisis

normativo legal para verificar el cumplimiento de los derechos precitados.

Es importante sefialar que, en muchos casos, la defensa individual por el respeto de los
derechos laborales no ha tenido mayor éxito, por ello, este ha sido un problema que ha
exigido que los trabajadores se organicen en sindicatos y organizaciones que de manera

colectiva hagan respetar sus derechos.



19

La negociacion colectiva ha sido una materia que siempre ha estado vinculada a la
actividad laboral, pero con el pasar del tiempo, las relaciones laborales se han ido
precarizando y siempre desfavoreciendo al trabajador, de alli es que nace distintas
inquietudes del investigador por averiguar como se manifiestan actualmente las
negociaciones colectivas en el escenario nacional e internacional con preminencia en el

sector publico.

Asi es que el interés del investigador en esta investigacion tiene teleolégicamente como
opcidn, analizar las relaciones laborales que se manifiestan en el sector publico entre los
servidores y el aparato administrador del Estado, pero tomando en cuenta el contexto
actual, en virtud a ello, trabajaremos sobre dos variables, la primera, responde a la
importancia y adecuado tratamiento de la negociacién colectiva en el sector publico y su
estrecha conexion con la satisfaccion laboral que los trabajadores deben mantener en el
sector estatal, sin embargo, habrd que evaluar, si efectivamente esta satisfaccion se
manifiesta como tal o por el contrario existe insatisfaccion de los servidores, es pues
entonces que desde un aspecto factico y juridico, la negociacion colectiva toma gran
relevancia no solamente porque es un derecho del trabajador ya sea publico o privado, sino
también se convierte en un vehiculo que conduce al fortalecimiento de la relacion laboral,
que a su vez permitira una buena y mayor productividad que finalmente beneficiara a los

dos sujetos de la relacion de trabajo.

Conforme ya se ha sefialado lineas arriba, la Constitucion Politica del Estado del afio
93, debilitd los derechos laborales, elimind la estabilidad laboral, toda vez que se constituia
en una carta magna de carécter liberal, dandose mayores atributos al sector mercantilista

y comercial y en el sector publico, tal como se desprende del articulo 28° de donde se
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aprecia que se fomenta la negociacion colectiva y promueve formas de solucién pacifica
de los conflictos laborales, pero que no se pone énfasis de manera categérica por |0 menos
en algunas de las diversas aristas que tiene la negociacion colectiva; asi queda patentado
precisamente en el articulo 42° de la Ley SERVIR, Ley N° 30057 que imponia la
imposibilidad de negociar las compensaciones econémicas, lo que recientemente mediante
la Ley N° 31188 se ha derogado y hoy se tiene la posibilidad de negociar también mediante
esta figura las remuneraciones y otras condiciones de trabajo con incidencia econémica,
lo que va en correlato con las tendencias mundiales de reconocer y respetar los derechos
laborales, esto de hecho constituye de alguna manera un avance en el reconocimiento
pragmatico del Convenio C154.

En efecto, la entrada en vigencia del libre mercado trajo como influjo una serie de
Obices en el desarrollo pleno de la negociacion colectiva, no obstante el Per( es
suscribiente del Convenio 154 de la OIT, pero apreciamos que de hecho hay una limitacion
a la aplicacion plena de la autonomia de la negociacion colectiva, ello evidentemente
evitara que de acuerdo al articulo 2° de dicho convenio que preveia la
expresion negociacion colectiva que comprendia todas las negociaciones que tienen lugar
entre un empleador y un trabajador, una organizacion de trabajadores con varias
organizaciones de empleadores con el fin de fijar las condiciones de trabajo entre ambas
partes.

Corresponde luego analizar cual es la situacion actual de la negociacién colectiva en el
escenario actual, es decir afio 2020 y el actual 2021, y respecto a ella, se puede advertir
que la experiencia peruana en el devenir del tiempo sobre el derecho a la negociacion
colectiva no ha tenido un tratamiento satisfactorio, peor ain en la actualidad a pesar de

estar regulada en cada uno de los regimenes laborales existentes, su cumplimiento ha
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estado bastante alejado de aquello que como voluntad se consigna en la marco normativo
legal tanto del régimen privado como del régimen publico y el cumplimiento del convenio
154 de la OIT, situacion que de seguir en ese horizonte tendria graves consecuencias contra
los trabajadores de nuestro pais y en particular en Huacho.

En efecto, el legislador peruano ha regulado en los diversos cuerpos normativos de los
distintos regimenes como en el DL N° 728 referido al Régimen laboral de la actividad
privada, asimismo en el DL N° 276 que regula el régimen laboral de la actividad pablica)
y finalmente por el DL N°1057 (Régimen especial de contratacion administrativa de
servicios) la figura de la negociacion colectiva, sin embargo se debe sostener que hay un
decaimiento de la negociacion colectiva como una figura autonoma que regule las mejores
condiciones laborales, habiéndose calificado y con el proposito de desacreditar a los
sindicatos de que son organizaciones politicas que buscan desestabilizar al Estado o en su
caso buscan exigir remuneraciones y otros supuestos derechos que son imposibles de
cumplir por cuanto hay un presupuesto previsto anualmente y que pone limites a la
determinacion de otros emolumentos porque simplemente devastaria a un Estado en
proceso de desarrollo, lo cual se contrasta con un pais que tiene grandes ingresos pero que
se distribuyen de manera inequitativa o se destinan en gastos que no son de necesidad o
de urgencia para el desarrollo del pais, pero quiza la mayor pérdida se observa cuando
grandes montos se pierden por la instauracion de gobernantes corruptos en todas las
instancias.

Respecto a Huaura - Huacho, tenemos dos sindicatos de dos instituciones importantes,
primero, el Sindicato del Gobierno Regional de Lima Provincias (Sindicato de
Trabajadores del Gobierno Regional de Lima — SINTRAGOB), cuya relacion con el

gobierno de turno, es cordial, pero no se le reconoce algunos derechos contemplados en el
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Convenio 154 de la OIT, como es a la seguridad en los trabajos de riesgo, una reciente
conquista de este sindicato fue que se le asignara uniformes de trabajo afio 2019, por lo
demas, dada la situacion de pandemia del afio pasado y éste afio, no ha habido mayores
conflictos sindicales; por su parte, existe un sindicato en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion Sindicato Unitario de Trabajadores Administrativos
Faustinianos (SUTAF), cuya relacion con la administracion de la UNJFSC ha sido muy
tirante, por cuanto, segun los representantes del sindicato, se pretended coaccionar a sus
representantes sobre la licencia sindical, obligandoseles a reportar sobre sus actividades
diarias, lo cual es atentatorio contra la libertad sindical.

En efecto, el legislador peruano ha regulado en los diversos cuerpos normativos de 1os
distintos regimenes como en el DL N° 728 referido al Régimen laboral de la actividad
privada, asimismo en el DL N° 276 que regula el régimen laboral de la actividad publica)
y finalmente por el DL N°1057 (Régimen especial de contratacion administrativa de
servicios) la figura de la negociacion colectiva, sin embargo se debe sostener que hay un
decaimiento de la negociacion colectiva como una figura autonoma que regule las mejores
condiciones laborales, habiéndose calificado y con el proposito de desacreditar a los
sindicatos de que son organizaciones politicas que buscan desestabilizar al Estado o en su
caso buscan exigir remuneraciones y otros supuestos derechos que son imposibles de
cumplir por cuanto hay un presupuesto previsto anualmente y que pone limites a la
determinacién de otros emolumentos porque simplemente devastaria a un Estado en
proceso de desarrollo, lo cual se contrasta con un pais que tiene grandes ingresos pero que
se distribuyen de manera inequitativa o se destinan en gastos que no son de necesidad o

de urgencia para el desarrollo del pais, pero quiza la mayor pérdida se observa cuando
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grandes montos se pierden por la instauracion de gobernantes corruptos en todas las
instancias.

Como Alternativa de solucién (control de pronostico) importa que los empleadores y
los trabajadores agoten la diplomacia, el dialogo, que comprendan la situacion de
pandemia que aun se vive en estos tiempos, pero que, siendo el trabajador, la parte débil
de la relacion laboral, debe tener la mayor proyeccién de las leyes y el estado. En ese
sentido, corresponde por un lado aplicar los convenios colectivos sin restricciones y los
empleadores deben entender que el reconocimiento de todos los derechos de los
trabajadores, implica también que estos se encuentren econdémica y emocionalmente en
Optimas condiciones y, por ende, la productividad serd de mejor y mayor calidad lo que
repercutird en el desarrollo de la entidad y siendo el 6rgano administrativo puablico

mejorara la calidad en la atencién y dacion del servicio.

Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

P.G. {En qué medida la negociacion colectiva en el sector publico constituiria una
herramienta que permitiria elevar las condiciones de trabajo en el escenario

laboral actual en Huacho 2020?

1.2.2 Problemas especificos

P.E.1 ;Como se manifiesta la negociacion colectiva en el sector publico en el

escenario laboral actual en Huacho 20207
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P.E.2 ;Cual es la perspectiva de la negociacion colectiva en el sector publico en el

escenario laboral que se presenta 20207?

P.E.3 ;Como la negociacion colectiva en el sector publico ha permitido que se

respete los derechos en el escenario laboral actual en Huacho 20207

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

0.G. Determinar en qué medida la negociacion colectiva en el sector publico

constituiria una herramienta que permitiria elevar las condiciones de trabajo en el

escenario laboral actual en Huacho 2020.

Objetivos especificos

O.E.1 Evaluar como se manifiesta la negociacidon colectiva en el sector publico en

el escenario laboral actual en Huacho 2020.

0.E.2 Explicar cual es la perspectiva de la negociacion colectiva en el sector

publico en el escenario laboral que se presenta.
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0.E.3 Analizar como la negociacién colectiva en el sector publico ha permitido

que se respete los derechos en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

Justificacion de la investigacion
1.4.1. Tedrica

Respecto a los derechos laborales esta investigacion se justifica porque tiene relevancia
tedrica, toda vez que existe la bifurcacion de las posiciones aunque con mayor incidencia
a la defensa de los derechos laborales de los trabajadores y por ende a los convenios
colectivos, estando que el Peru es suscribiente del Convenio 54 de la OIT, esté obligado
a que todas las normas y regimenes que nacen en el Peru, necesariamente deberan
incorporar el referido convenio como forma de establecer una relacion consensuada del
reconocimiento de los derechos laborales en toda su extension por lo que las leyes que
se dan deben estar acorde las garantias plenas del trabajador.

Este trabajo de investigacion tiene importancia tedrica por cuanto tiene por objeto dar
respuestas a la necesidad de conocer cual es el escenario actual de los convenios
colectivos en nuestro medio, el estudio en autos pretende responder mdaltiples
interrogantes que se generaron a partir de la identificacion de la situacion problemaética
de caracter socio-juridica-laboral expuesta, asi como expresar en su desarrollo teorica,
practica, metodolodgica, legal y constitucional, los fundamentos por los cuales se efectud

su instruccion, como a continuacion se expone:

1.4.2. Practica
El estudio en alusién, se justifica en su aspecto practico, porque permitira

diagnosticar la incidencia del cumplimiento o incumplimiento de los convenios
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colectivos como caracteristica imperativa de las leyes que regulan las relaciones

laborales entre los servidores publicos y el aparato administrador estatal.

1.4.3. Metodologica

1.5.

1.5.1.

1.5.2.

1.6.

Se justifica en su aspecto metodoldgico, a causa de que se describe una situacion
problematica socio-juridica-laboral que contiene las causas, efectos y el control de
prondstico del estudio, formula problemas, objetivos, hipotesis, justificaciones,
delimitaciones y viabilidad, acompafiado del marco tedrico respectivo; aunado a ello,
se disefia un aspecto metodoldgico y se obtiene resultados a partir de la formulacion de

las preguntas que se desprende de la operacionalizacion de las variables.

Delimitaciones del estudio

Delimitacion espacial

Como quiera que el estudio tiene como base la actividad administrativa y su
aplicacion de las normas en el ambito laboral publico en la provincia de Huaura,

especificamente en Huacho.

Delimitacion temporal

La informacién para esta investigacion se recogio en los afios 2020.

Viabilidad del estudio
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La investigacion permite avizorar que es viable para su desarrollo gracias a la
valiosa informacidn proporcionada en la localidad de Huacho — Huaura sobre la
aplicacion del convenio colectivo en el sector publico, es lo que nos ha permitido
acceder a los datos que mostramos por lo que se tiene el apoyo y la viabilidad de
recursos humanos; de igual manera, estando que la investigador trabaja en el sector
justicia (poder judicial) me permite tener de primera fuente la informacion sobre
los convenios colectivos, entonces los recursos humanos estin mas que
garantizados; y en cuanto a los recursos €ticos se debe tener presente que contamos
con la colaboracion de personal que labora en la entidad administrativa publica
desde hace varios afios porque igualmente los recursos temporales estan
plenamente a favor de la viabilidad de la tesis.

En cuanto al recursos financieros, sera asumido con recursos propios del
investigador, por lo que la investigacion la desarrolla de forma auténoma.

Para concluir este topico de la tesis, y en cuanto a los recursos teoricos, existe
mucha informacion sobre la tematica de la investigacidon, lo que permite revisar
abundante literatura investigativa respecto a derechos laborales y su respeto en el
ambito publico, lo que ha permitido tener a nuestro disposicidon una enorme gama
de criterios y distintas posiciones de tratadistas tanto nacionales como extranjeros,
que exponen sus doctrinas sobre derecho laboral individual y colectivo fruto de los

convenios colectivos, de alli la factibilidad de la investigacion.
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Capitulo 11
Marco teorico

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales de la investigacion

Como primer antecedente internacional, se tiene la tesis de Franco (2018)
realizada en Guatemala de la Asuncion, titulada “El proceso de negociacion colectiva
En el sector pablico de Guatemala y la aplicacion a este de los acuerdos gubernativos
que contienen los planes anuales de salarios y normas para su administracion”, cuyas
conclusiones fueron: a) Se menciona que es un derecho la negociacion colectiva
reconocida para el trabajador de los servicios publicos que se encuentra estipulado en
el art. 106 de la Constitucion Politica de la Republica colombiana y a la vez en el
convenio 154 de la Organizacion Internacional del Trabajo. b) Esta establecido que
algunos principios de la negacion colectiva vendrian a ser las negaciones libre o
voluntarias, las libertades para tomar una decisidn sobre las negaciones, las autonomias

colectivas y la buena fe. (p. 229)

También, se tiene la tesis de Betancurt (2021) realizada en Medellin, titulada

“Negociacion colectiva de empleados publicos en Colombia: Un andlisis sobre la
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posibilidad de ampliacién de derechos”, lo cual llego a las siguientes conclusiones: a)
La libertad sindical que esta en desarrollo por la negociacion colectiva, es uno de sus
derechos fundamentales del ser humano en instrumento internacional. puesto que el
estado tiene la obligacion de defender los derechos y libertades de los humanos, ya que,
esta en la obligacion por la negociacion colectiva de los servidores publicos. Se dice
que Maxime al decidir ser parte de la OIT estaria aceptando el principio fundamental
que esta definido en la Constitucion y en la Libertad Sindical mediante la negociacion
colectiva; b) El reestablecer algunos convenios fue fundamental para una mejor
implementacion de la negociacion colectiva de los servidores publicos, ya que, con la
expedicion de la Constitucion del1991 existié una tendencia muy favorable para los
derechos en la libertad sindical por los servidores publicos, ello tuve que obedecer a
algunos convenios como el 151y 154 en la Legislacion Colombiana a través de algunas
leyes como el 411 del afio 1997 y el 542 del afio 1999,puesto que eso realizo una
progresion positiva en los procesos progresivos de las negociaciones colectivas de
sector publico, que estuvo reflejado en las expediciones de decretos como el 1092 del
afio 2012 que fue derogado por otro decreto que fue el 160 del afio 2014 recopilado en
el decreto 1072 del afio 2015, aunque siempre estuvo en limitacion por las normas

presupuestales. (p. 35)

Por otro lado, se tiene la tesis de Sosa (2009) realiza en Barinas, titulada “La
negociacion colectiva de los funcionarios publicos en Venezuela”, cuyas conclusiones
fueron: En lo actual, la Constitucion que en el articulo 144, hay un régimen estatutario
para las funciones publicas, y que también, en su articulo 96 se encuentra las
negociaciones colectivas para labradores de los sectores publicos y privados sin ningunas

distinciones, pero si sometidos a requisitos que estan establecidos en la Ley; b) Se
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menciona que la organizacién sindical no puede estar ajena a la realidad, ay que ellos
son los actores sociales que hacen participaciones activas para materializar el hecho mas
emblematicos que esta relacionado con la humanidad, como que vendria a ser el trabajo,

para esto la organizacién debera reeditarse. (p. 86)

2.1.2. Antecedentes nacionales de la investigacion

Como primer antecedente nacional se tiene la tesis de Paul (2017) realizada en Lima,
titulada “Negociacion colectiva de los servidores publicos: alcances para una nueva
propuesta normativa”’, presentada a la Pontificia Universidad Catdlica del Perq, la cual
Ilega a las siguientes conclusiones: a) Al finalizar se tuvo algunos alcances sobre este
tipo de trabajo, sobre que se tendria que hacer una evaluacién sobre dos tipos de
posibilidades: una de ellas, es que si lo mas conveniente fuese realizar una Ley que haga
una modificacion en la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil. Por lo que, se tendria que
ser emitido una norma similar a la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, la cual no
lo tendria que regular la negociacion colectiva, también tiene que tener relacion con la
libertad sindical y el derecho de huelga, ya que, su fin va a ser establecer mayores
coherencias con los alcances del Tribunal Constitucional para que los servidores publicos

tengan un aumento en sus remuneraciones. (p. 24)

También, se tiene la tesis de Rivera (2017) realizada en Trujillo, titulada “Efectos de la
Ley del Servicio Civil sobre el Derecho de Negociacion Colectiva de los Servicios
Publicos del Pert”, cuyas conclusiones fueron: a) Las Negociaciones Colectivas en sSus
naturaleza juridica est& centrada en regular la condicién de trabajo, en el aparo de los
trabajadores en general y a la vez a los que no intervinieron en las decisiones pactadas,

con el cual se permitiria la proyeccion de consecuencias de convenios, uniformizar la
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condicién de trabajos para los servidores de la entidad y permitir las mejoras en la
economia como en la condicion del trabajo; b) Al regular los Derechos Colectivos se
determind que la compensacién econémica que contiene la Ley N° 30057 — Ley de
Servicio Civil son inconstitucionales, puesto que es afectado la esencias de los derechos
fundamentales de la negociaciones colectivas del servidor publico al desaparecer los
contenidos economicos de tales derechos; ya que hay un presupuestado publico
equilibrado y lo de negociaciones colectivas estan estipuladas en la constitucion politica,

ambos deben estar aplicados por criterios proporcionados. (p. 122)

De igual manera, se tiene la tesis Diaz (2015) realizada en Trujillo, titulada “La
vulneracion de la Ley de Servicio Civil a los derechos colectivos de trabajo de los
empleados publicos del Per(”, la cual llega a las siguientes conclusiones: a) Se menciona
que la naturales de la negociacion colectiva son disposiciones elaboradas mediante
procedimientos espaciales de caracteres convencionales, también, se dice que son actos
concertados en la mesas de negociaciones para las elaboraciones de acuerdos que serian
propuestas o medidas preparatorias de disposiciones de caracteres generales cuyos fines
son érganos de gobiernos que corresponden al ambito. En otras palabras se puede decir
que la naturaleza juridica de las negociaciones colectivas, se basa en arreglos o
negociaciones que son surgidos como contratos, ya que, tienen efectos juridicos de
superar la legislacién porque ha reconocido la garantia y derecho superior que fue
consagrado dentro de la Ley; b) El tribunal establecio en su jurisprudencia con respecto
al derecho colectivo de trabajo, se entendid que la libertad sindical es un atributo que se
encuentra relacionado con el derecho civil y el derecho politico, que se vincula con la
consolidacién de un estado de sociedad, ya que la organizacion sindical esta

constitucionalizada su creacion y fundamentada. (p. 214)
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Negociacion colectiva en el sector publico

Una de las instituciones laborales del Derecho Laboral Colectivo viene a ser la
negociacion colectiva; y, su estudio es fundamental dentro de esta disciplina del
derecho al igual que la libertad sindical y el sindicato; porque se constituye en una
institucion que garantiza, en mayor sentido, los derechos de los trabajadores agrupados
colectivamente; ya que a través de ello se mejora la calidad de vida de los trabajadores,
porque permite que negocien una mejor condicion de salarios, mejores centros
laborales, mejores beneficios sociales y laborales; y, sobre todo una mejor condicion

de trabajo.

Esta institucidn no ha encontrado ninguna discusion dentro del Derecho Laboral
Colectivo Privado, porque nuestra normativa lo regula en favor de los gremios
sindicales; pero, la discusion surge en cuanto se ha tratado de regulado dentro del
Derecho Laboral Publico, toda vez que el Estado al constituirse en empleador no se
encuentra en la posibilidad de pagar los derechos de los trabajadores que nacerian como

consecuencia de la negocion colectiva.

La negociacion colectiva dentro del sector publico no se materializa por falta de
decisién politica de los legisladores, ya que ellos consideran que el Estado no
cuenta con el presupuesto econémico suficiente para que pueda regular la
negociacién colectiva en favor de los trabajadores del Estado, porque los
sindicatos de los trabajadores estatales se manifiestan en gran medida a través

de las diferentes entidades estatales.
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Siendo ello asi, en el presente trabajo de investigacion vamos a estudiar la
negociacion colectiva en el sector publico; y para ello vamos a utilizar el método
analitico — deductivo porque vamos a estudiar esta institucion desde la perspectiva
general; para despues llegar a estudiar la negociacion colectiva en el sector publico

como categoria que garantice los derechos de los trabajadores estatales.

2.2.1.1. Derecho laboral

El Derecho Laboral es una rama del Derecho perteneciente al Derecho social
que estad compuesto por un conjunto de normas de caracter tuitivo, que tiene por
finalidad proteger al trabajador, por cuando se constituye en el sujeto débil de la
relacion laboral frente a su empleador; en consecuencia, contempla un conjunto de
normas y principios que contienen instituciones juridicas propias del Derecho Laboral

y Social.

El Derecho Laboral ha surgido como consecuencia de las luchas de
reivindicacion de los trabajadores que se han instaurado a nivel mundial. En nuestro
pais las luchas encaminadas a la obtencion de los derechos laborales comenzaron a los
finales del siglo XIX y principios del siglo XX, tal es asi que recién en la Constitucién
Politica de 1920 (constitucion influenciada por las constituciones de Weimar y

Querétaro) se llego a regular los derechos laborales en favor de los trabajadores.

A partir de alli, la Constitucion de 1933, la Constitucion de 1979 y la actual
Constitucion de 1993 (aunque con algunos tintes de flexibilizacion) se han encargado
de regular los derechos laborales en favor de los trabajadores. Pero, la Constitucién
que mayor proteccion le ha brindado a los trabajadores ha sido la constitucién politica

de 1979 (la denominada constitucion humanistica).
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En consecuencia, la consecucion de los derechos laborales ha sido

materializado legislativamente; y actualmente podemos encontrar regulado en la

constitucidn politica de 1993 en la parte denominada como derechos sociales y

politicos. En tal sentido, los principios mas importantes y las instituciones juridicas

del Derecho Laboral lo podemos encontrar desde el articulo 22° al articulo 29°.

Dentro del Derecho peruano podemos encontrar la clasificacion del Derecho

Laboral en Publico y Privado. Y, cada uno de ellos cuenta con una particularidad que

lo diferencia del otro; en consecuencia, tienen normativas diferentes que consignan

instituciones laborales y sociales que le corresponde a cada uno de ellos por ser de

caracter publico o privado. Siendo ello asi, en el siguiente apartado vamos a

desarrollar la clasificacién del Derecho Laboral.

Derecho laboral privado y pablico

Derecho laboral colectivo

Una de las clasificaciones que se le ha dado al
Derecho Laboral es lo relacionado al Derecho
Laboral Privado y Derecho Laboral Publico. El
primero de ellos se relaciona a la proteccion del
trabajador en sus relaciones laborales entre
privados; o sea, cuando presta servicios a
empleadores (empresas) que son privadas;
mientras que la segunda se relaciona con la
proteccion al trabajador como consecuencia de
su relacion con la administracion publica.

Otra de las diferencias que podemos encontrar es
lo relacionado a la normatividad para cada uno
de los regimenes laborales. EI Derecho Laboral
Privado se encuentra regulado a través del
Decreto Legislativo N ° 728, que su TUO se
aprobd a través del Decreto Supremo N ° 03-97-
TR; mientras que el Derecho Laboral Publico se
encuentra regulado a través del Decreto
Legislativo N ° 276 y la Ley N ° 24441,

En los apartados anteriores solo nos hemos
limitado a desarrollar aspectos generales del
Derecho Laboral Privado y Publico; pero, en este
aparatado vamos a enfocarnos a esbozar algunas
ideas en torno del Derecho Laboral Colectivo o
también  denominado  derecho  sindical;
precisando en primer lugar, que la nomenclatura
de Derecho Colectivo surge como contraposicion
al Derecho Laboral Individual.

Siendo ello asi, el Derecho Colectivo viene a
formar parte del Derecho Laboral en general que
tiene por finalidad estudiar instituciones
relacionados a la libertad sindical, negociacién
colectiva y el sindicado, la huelga, entre otros. Es
por esa razén que, Rivera (2017) ha sostenido
que, “se encarga del estudio de las
organizaciones sindicales, las negociaciones y
convenciones colectivas de trabajo, los conflictos
colectivos y el ejercicio del derecho de huelga”

(p. 18)
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A través del Poder Legislativo se regulé una forma de prestacion de servicios a las
entidades estatales, pero que no tenian una naturaleza laboral; que se dio a través del Decreto
Legislativo N ° 1057 (el denominado Contrato Administrativo de Servicios “CAS”), pero por
cuestionamientos de demandas judiciales y algunas criticas de caracter dogmatico, y
atendiendo a su finalidad de temporal, en este afio se ha optado por eliminarlo y a los
trabajadores que fueron contratados a través de los Contratos Administrativos de Servicios se
les estd acondicionando a las normas del Decreto Legislativo N ° 728 y el Decreto

Legislativo N ° 276.

Ahora bien, después de conceptualizar lo que se entiende por Derecho Laboral Colectivo,
creemos conveniente desarrollar otras instituciones que surgen de esta rama del Derecho
Laboral en General; en tal sentido, trataremos de conceptualizar a la libertad sindical y la
huelga; y la negociacion colectiva iremos desarrollando en los siguientes apartados, porque la
presente investigacion esta relacionado al estudio de esta institucion y su influencia en el

estado laboral actual. En ese sentido, las instituciones a desarrollarse son los siguientes:

e Libertad sindical
La libertad sindical es entendida como la “capacidad auto determinativa con el que
cuentan los trabajadores para que puedan participar en la constitucion y desarrollo de
la actividad sindical” (Anacleto, 2015, p. 603). Por otro lado, debemos precisar que
esta institucion laboral cuenta con dos vertientes: a) el derecho por el cual un
trabajador cuenta con la posibilidad de participar dentro de una organizacién sindical;
y b) la facultad por el cual un trabajador cuenta con la posibilidad de constituir una

organizacion sindical. En ese sentido, se puede apreciar que la libertad sindical se
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materializa tanto como un derecho de orden colectivo y como un derecho de orden
individual. La constitucién o creacién de una organizacion sindical o sindicato viene a
ser el derecho de configuracion colectiva; y el derecho a participar en una
organizacion sindical es el derecho de configuracion individual.

En ese sentido, cuando hacemos referencia a la libertad sindical colectiva, debemos
de advertir que este derecho no le es propio a los trabajadores de manera individual;
sino a los trabajadores que son parte de las organizaciones sindicales; mientras que la
libertad sindical individual le es propio a todos los trabajadores sean estos partes de
una organizacion sindical o no.

Huelga

La huelga es otra de las instituciones juridicas laborales que le es propio al Derecho
Laboral Colectivo, y se le define como la cesacidn de la prestacion de servicios por
parte de los trabajadores para que a través de ello se pueda obligar a los empleadores
para que estos puedan mejorar la calidad laboral de sus subordinados.
Doctrinariamente, Anacleto (2015) ha definido a esta institucion como “la suspension
de las labores en una empresa o establecimiento, decretado por los trabajadores, con
el objetivo de presionar al patron para la satisfaccion de los intereses colectivos” (p.
635). La huelga tiene como finalidad conseguir que se les reconozcan aspectos
economicos o profesionales a los trabajadores.

Por otro lado, la huelga debera de ser declarado como licito para que llegue a surtir
sus efectos buscados por los trabajadores, caso contrario la declaracion de la huelga

no generara ninguna consecuencia juridica.
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2.2.1.4. Principios laborales aplicables al Derecho Laboral Publico

Ahora bien, una vez desarrollado algunas instituciones relacionadas al Derecho
Laboral Colectivo, en este apartado vamos a desarrollar algunos principios que se encargan
de regular al Derecho Laboral Publico, toda vez que, el presente trabajo de investigacion es

sobre la negociacion colectiva en el sector publico.

En ese sentido, serd necesario referirnos a la Ley N ° 28175 Ley Marco del Empleo
Publico que reconoce de manera taxativa un conjunto de principios que son aplicables al
Derecho Laboral Publica; en consecuencia, los principios de acuerdo al articulo IV numeral

8, son los siguientes:

e Legalidad
Las facultades y deberes de los trabajadores se encuentran regulados dentro de las
normas de caracter constitucional y las normas legales y reglamentarias relacionados
al Empleo Publico.

e Modernidad
Adecuarse a las nuevas exigencias que solicita la Administracion Publica.

e Imparcialidad
Todos los trabajadores estatales deberan de gozar de las mismas prerrogativas sin que
haya una parcialidad por alguna condicién, religion, o cualquier otra indole.

e Transparenciay rendicion de cuentas
La transparencia tiene por finalidad mostrar las informaciones que son de caracter
publico. En tal sentido, cada administrado tiene la posibilidad de poder solicitar
informacion a las entidades estatales, y estos de brindarlos.

e FEficiencia
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Todos los trabajadores del Estado se encuentran en la obligacion de realizar sus
actividades teniendo en cuenta que los recursos del Estado son de caracter escaso; en
consecuencia, deberan demostrar conductas eficientes.

e Probidady ética publica
Todos los trabajadores de las entidades estatales deberan de actuar de acuerdo a las
normas morales y éticas, toda vez que su funcion es la de servir a los administrados,
he ahi su razon de ser de sus funciones dentro de las entidades que conforman la
administracion publica.

e Provision presupuestaria
Todas las actividades que tienen una repercusion dentro de los aspectos
presupuestarios deberan de ser sustentados de acuerdo a las normas que interesan a la
administracion publica. En tal sentido, deberan de estar debidamente autorizados por
las autoridades competentes para que no generen un incremento en el aspecto
presupuestario del pais.

e De mérito y capacidad
Los trabajadores de las entidades administrativas deberan de ingresar a ser
funcionarios o servidores publicos de acuerdo a sus méritos y a su capacidad. En tal
sentido, sus ascensos estan supeditados a la realizacion de la denominada carrera

administrativa.

2.2.1.5. Negociacion colectiva: aspectos generales

Habiendo eshozados algunas ideas generales en torno de algunas instituciones del
Derecho Laboral, en este apartado nos toca desarrollar todo lo relacionado a la negociacion
colectiva. Y, vamos a empezar sefialando que esta institucion también recibe la denominacion

de convenio colectivo, contrato laboral colectivo o pacto colectivo de orden laboral.
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De Ferrari (1977) citado por Anacleto (2015) sefala que, “desde un punto de vista
material el convenio colectivo es una reglamentacién de las condiciones de trabajo pactadas
por escrito entre uno o varios patronos o uno o mas organizaciones patronales” (p. 615).
Como se puede apreciar, el autor citado ya hace referencia al resultado del convenio
colectivo, por esa razon sostiene que viene a ser una reglamentacion sobre las condiciones
laborales entre la organizacion sindical y el empleador; pero, el autor destaca el principio

escrito.

La negociacion colectiva es una institucion colectiva que les es propio al Derecho
Laboral Colectivo y por el cual tanto los trabajadores de manera sindicalizada (sindicato) y
su empleador llegan a solucionar sus problemas de manera pacifica o autbnoma; y a
consecuencia de ello llegan a un acuerdo en el cual ambas partes llegan a materializar sus

derechos y sus intereses.

Ahora bien, en los apartados anteriores sefialamos que nuestra Constitucion Politica
del Per( de 1993 regula ciertas instituciones juridicas de orden laboral y dentro de ellos
podemos encontrar a la negociacién colectiva en el inciso 2° del articulo 28°, que sefiala lo
siguiente: “fomenta la negociacion colectiva y promueve formas de solucién pacifica de los
conflictos laborales. La convencion colectiva tiene fuerza vinculante en el ambito de lo

concertado”.

Como se puede apreciar, la Constitucion no solo reconoce la negociacion colectiva,
sino que obliga al Estado a no solo reconocerlo o respetarlo; sino también lo obliga a
fomentarlo en favor de la resolucion de los conflictos de manera voluntaria entre los

trabajadores y sus respectivos empleadores.
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Si bien es cierto que actualmente se cuenta con una normatividad relacionado sobre la
negociacion colectiva, esto se ha dado de manera paulatina, siguiendo los lineamientos de lo
seguido en el viejo continente. Es por esa razén que los trabajadores lo primero que hicieron

era conseguir el pliego de reclamos como un antecedente de la negociacion colectiva.

Pero, actualmente la negociacion colectiva non solo se encuentra regulado dentro de
las normas nacionales, sino también a través de las normas internacionales de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT en adelante) y lo concibe como “la actividad o
proceso encaminado a la conclusioén de un contrato o acuerdo colectivo” (Gernigon, et al,

2000, p. 9)

2.2.1.5.1. Definicion

Doctrinariamente se ha desarrollado aspectos conceptuales de la negociacion
colectiva; en tal sentido, Anacleto (2015) nos sefiala que, “la negociacion colectiva es el
acuerdo entre el empleador o empleadores y los trabajadores sobre aspectos remunerativos y

otras condiciones de trabajo inherentes a la relacion laboral” (p. 616).

Por su parte, Arévalo (2016) cuando teoriza sobre la negociacion colectiva, sostiene
que, “constituye un procedimiento propio de Derecho Colectivo del Trabajo por el cual, en
forma auténoma, los trabajadores y empleadores resuelven sus conflictos de trabajo de
caracter econémico dando nacimiento a un producto mutuamente aceptado que es el

convenio colectivo” (p. 445)

En ese sentido, podemos llegar a sostener que la negociacion colectiva viene a ser
aquel procedimiento por el cual una organizacion sindical y su empleador manifiestan sus

voluntades para que puedan solucionar sus problemas relacionados a aspectos econémicos,
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profesionales y de mejor ambiente laboral, para lo cual no requieren de un tercero para que

les pueda presentar tal o cual criterio o tomar en cuenta.

2.2.1.5.2. Trabajadores cubiertos por la negociacion colectiva

En el presente apartado vamos a desarrollar los relacionado a los trabajadores que se
encuentran cubiertos por la negociacion colectiva, pero visto desde la perspectiva de los
Convenios de la OIT. En tal sentido, el Convenio N ° 98 ha sefialado cuales son los
trabajadores que se encuentran cubiertos por el convenio colectivo; en tal sentido, ha
especificado lo siguiente: “s6lo puede excluirse del derecho de negociacion colectiva a las
fuerzas armadas y a la policia y a la mencionada categoria de funcionarios” Gernigon, et al,

2000, p. 19).

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) solo ha excluido de las
negociaciones colectivas a los policias, a las fuerzas armadas y algunos funcionarios
estatales. Pero, la comision de expertos ha sefialado que, el término de funcionario publico
puede variar de acuerdo a las legislaciones internas de cada pais; razén por el cual puede

Ilegar a ocasionar problemas préacticos.

Es por esta razon que ha sostenido que el término funcionario pablico debera de
entenderse de manera excepcional y restrictivo y se relacionara solamente con los
funcionarios administrativos que ejercen servicios de manera directa dentro de la
Administracion Pablica. En ese sentido, precisa qué tipos de funcionarios deberian de dejar
de ser considerados como posibles negociadores de las negociaciones colectivas y que tipos

Ve

SI.

En consecuencia, segun la comision, los funcionarios que realizan funciones de

administracion directa del Estado (como los ministros, legisladores, entre otros) no deberian
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de ser considerados como sujetos pasibles a la celebracion de la negociacion colectiva;
mientas que, algunos funcionarios que solamente son trabajadores de las entidades estatales

bien podrian constituirse en sujetos protegidos por la negociacion colectiva.

En ese sentido, segin la Comision, “los trabajadores de la administracion publica que
no estan al servicio de la administracion del Estado deberian disfrutar del derecho de
negociacion colectiva, y de concluir convenciones colectivas” (Gernigon, et al, 2000, p. 20).
La comisidn reitera que solo los trabajadores o funcionarios directos de la Administracién
Publica (entiéndase funcionarios de los ministerios, y organismos gubernamentales) se
encuentran excluidos de la negociacion colectiva; mientras que los funcionarios que realizan
labores dentro de otras entidades administrativas no pueden quedar excluidos de la

posibilidad de la negociacion colectiva.

2.2.1.5.3. Evolucidn de la negociacién colectiva a nivel internacional

Como se ha venido sostenido anteriormente, los derechos de orden laboral han sido el
resultado de la lucha de los trabajadores por largos afios; y, la negociacion colectiva no ha
sido la excepcion; en tal sentido, esta institucion ha sido el fruto de una evolucién de muchos
y largos afios que tuvo sus inicios en el los finales siglo X1X 'y se materializ6 ampliamente a
través de diferentes paises del mundo en el siglo XX; y dentro de la doctrina se ha
establecido que ha pasado por tres grandes etapas; los cuales podemos desarrollarlo de la

siguiente manera:

e Primera etapa. — En esta etapa, las negociaciones solo eran entendidas como meros
enunciados; y segun las palabras de Sanguineti (2013) era “esporadicas, particulares y
basicas” (p. 265). De igual manera, en etapa los trabajadores no tenian ninguna

posibilidad de negociar con sus empleadores porque se encontraban subyugados a la
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decision de aquel, porque no existian los derechos laborales que hacian valer los
intereses de los trabajadores; en tal sentido, los trabajadores veian muy lejano la
posibilidad de materializar sus reclamos para tener una mejor condicién de trabajo.
En consecuencia, no existia la posibilidad de realizar las negociaciones colectivas
porque esta institucion no se encontraba regulado a nivel legislativo juridicamente.
Segunda etapa. — La segunda etapa estuvo influenciado por la denominada
paradigma industrialista y a partir de alli se empez6 a regular normativamente la
negociacién colectiva dentro de la legislacion italiana y de Reino Unido; aunque en
ciertos paises aln se mantenia el sistema con - sensualista que prohibia las
posibilidades de negociacidn entre los trabajadores y los empleadores. Una vez que se
empez0 a regular a la negociacién colectiva través de los paises y a consecuencia de
ello a institucionalizar a esta institucion, pasé que se empez6 a diversificar las formas
de aparicion de las organizaciones sindicales que sobrepasaron a las empresas y
empezaron a surgir las denominadas sindicalizaciones supra empresariales.

En esta segunda etapa se empezd a ensanchar los contenidos de la negociacion
colectiva, tal asi que no solo estuvo referido a los aspectos salariales o de aspectos de
horarios de trabajo. Pero, lo més resaltante de esta segunda etapa se relaciond con que
fue recogido a través de diferentes normativas a nivel internacional.

Tercera etapa. — La tercera etapa de la negociacion colectiva surgi6 después de la
segunda mitad del siglo XXy se encuentra vigente hasta nuestras épocas. De igual
manera, en esta etapa surgio un ‘“nuevo instrumento que complementa al convenio
colectivo: el acuerdo o pacto de 18 empresa” (Sanguinete, 2013, p. 274).

La negociacion colectiva se fue potenciando en esta etapa a tal punto de que se ha

regulado a través de las normas internacionales sobre todo a través de las normas de
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la OIT. En tal sentido, podemos encontrar los siguientes convenios dictados por esta
institucion internacional:

a) Convenio N ° 87. — De fecha 1950, normatividad internacional destinado a
establecer los criterios fundamentales de la libertad sindical y su proteccion a
los sindicatos. Esta normatividad internacional es de vital importancia para
todos los paises del mundo, porque regula la forma por el cual los trabajadores
pueden pertenecer a las organizaciones sindicales y tiene la posibilidad de
crear organizaciones sindicales.

b) Convenio N ° 98. — Este cuerpo normativo internacional es de 1951 y su
contenido es sobre el derecho a la sindicacion y sobre todo la negociacion

colectiva.

2.2.1.5.4. Negociacién colectiva y su evolucion en el Derecho nacional

Dentro de nuestra legislacion, en los fines de los 80s y 90s aparecieron algunas
novedades en cuanto a las instituciones del Derecho Laboral individual y colectivo.
En el segundo de ellos se vio modificaciones en torno de las instituciones de los
convenios colectivos y la negociacion colectiva porque se empez6 a adecuarlos de
acuerdo a los adelantos de las instituciones a nivel internacional. En ese sentido, sobre
todo en los afios 90s, la modificaciones en torno de las negociaciones colectivas que
se vieron implicadas como una imposicion (al ciertas situaciones) y la facultad (en
otras situaciones) de poder analizarlos y revisar los convenios colectivos que se
encontraban vigentes en dichas épocas; ello tuvo como dos finalidades; los cuales
fueron: a) reorganizar las normas de caracter convencional dentro de cada convenio
colectivo; y b) a que las negociaciones colectivas puedan ser eliminados, de ser el

Caso.
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Estas modificaciones dentro de las normativas laborales colectivas tuvieron
sus origenes como consecuencia de que se cambi6 la estructura econdémica del pais,
toda vez que se estuvo instaurado las actividades extractivas de orden primario y se
presentd la presencia de ciertas actividades industriales pequefios y atrasados en el
sector de la tecnologia; y em palabras de Villavicencio (2015) “la existencia de un
sector publico considerablemente grande y la emergencia de un pujante sector

informal” (p. 338).

Otras de las instituciones colectivas que sufrié modificacion es el sindicato;
esto, como consecuencia de la flexibilizacion laboral que se instaurd en los primeros
afios de la década de los 90s; y a consecuencia de ello se vio afectado los salarios de
los trabajadores sindicalizados. De igual forma, segun Cuadros y Sanchez (2008) “El
namero de asalariados afiliados a algun sindicato pasé del 22% en 1990, a poco mas
del 4% en el 2007”. Uno de los factores que dieron origen a que haya disminucion de
los trabajadores sindicalizados fueron la alta necesidad personal para formar un

sindicato, 20 para sindicatos de empresa y 50 para los de otra naturaleza.

Se adiciona a ello, las nuevas formas de contratacion de tipo temporal al que
recurrian las empresas privadas. De igual manera, contribuyd al fracaso, las
informalidades laborales, y las debilitaciones de las capacidades de fiscalizacion de la
Autoridad Administrativa del Trabajo. En ese sentido, con la restriccion de las
facultades de las autoridades laborales se vio vulnerado los derechos de los

trabajadores.

Con la modificacion de las normativas laborales se ha visto transgredido la

negociacion colectiva en el sentido de que se ha reducido la posibilidad de la
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negociacion porque el empleador y el trabajador no se encuentran en la misma
posibilidad. Se adiciona a ello que existe muy poca negociacion entre ambos sujetos

de la relacion laboral.

2.2.1.5.5. Principios de la negociacion colectiva

La doctrina laboralista que se encarga de estudiar el Derecho Laboral
Colectivo, se ha encargado de establecerle un conjunto de principios a la negociacion
colectiva. Pero, adicionalmente, el Tribunal Constitucional peruano se ha encargo de

desarrollar un conjunto de estos principios, que pasamos a sefialar a continuacion:

e Negociacion libre y voluntaria. — El principio de negociacion libre y
voluntaria se encuentra reconocido en el Convenio 98 de la OIT, en el cual se
ha establecido que las negociaciones colectivas deberan de estar reguladas por
las iniciativas libres y voluntarias; en tal sentido, no deberan de estar
condicionadas a criterios de coaccion que tengan por finalidad alterar la
manifestacion de voluntades entres los trabajadores y los empleadores. En
consecuencia, los procedimientos de negociacion colectiva deberan de estar
sujetos a criterios voluntarios de estimulacion y fomentacion.

Por otro lado, el Comité de Liberta Sindical de la OIT ha precisado que las
negociaciones colectivas voluntarias de las organizaciones sindicales y los
empleadores hacen manifestar la existencia de una autonomia volitiva entre
ambas partes negociantes. En consecuencia, de acuerdo a este principio ni el
Estado puede imponer una forma de negociacion entre las partes; ya que de
darse la intromision del Estado no solo llegaria a atentar de manera directa con

este principio; sino también con la libertad sindical y negociacion colectiva.
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Pero con ello no se puede negar la participacion del Estado en este aspecto
laboral, ya que muy bien podria participar legislativamente emitiendo normas
legales destinados a guiar el procedimiento que coadyuve a llegar a un mejor
acuerdo entre ambas partes en conflicto.

Concluyendo con las ideas esbozadas, el principio de negociacion libre y
voluntaria engloban dos aspectos: a) la libertad para negociar; y b) la libertad
para poder convenir entre ambas partes participantes del procedimiento
destinado a la negociacion.

Libertad para decidir el nivel de la negociacién. — Se ha sefialado que la
negociacién debe de ser libre y voluntario, y por esa razén no debe existir
ninguna intromision estatal. Esto es asi porque las partes que participan de la
negociacién determinan cual debe de ser el nivel de las negociaciones, ya que
estos se encuentran en una posicion privilegiada para saber sobre todo el
procedimiento que implica la negociacion colectiva.

En ese sentido, las partes deberan de buscar el nivel de la negociacién
colectiva; y si se presenta la situacion, muy bien podrian compatibilizar los
niveles, entre el empleador y los trabajadores. Aunque muy bien se ha
sefialado que no habria una violacion de este principio cuando el nivel de la
negociacién negativa por parte de los empleadores. Pero, si se presenta la
negacion antelada por parte del empleador con la tnica finalidad de desbaratar
la organizacidn sindical, si se podria afirmar que existe una violacion de este
derecho.

Buena fe. — Para que todo procedimiento de negociacion colectiva sea

fructifero, es necesario que ambas partes (organizacion sindical y empleador)
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actuen de acuerdo a las normas de la buena y la lealtad. En ese sentido,
deberan de actuar sinceramente buscando llegar a un acuerdo entre ambas
partes.

Ahora bien, es cierto que las normas de buena fe no pueden ser impuesto de
manera coactiva por ninguna de las partes; razon por el cual, solo se espera la
conducta benévola de las partes para que puedan actuar con intenciones de
ponerle fin a las problematicas y con ello puedan aterrizar en un adecuado
convenio. Es por esa razon que es fundamental que la organizacion sindical y
el empleador puedan actuar con toda la buena fe posible para que puedan
llegar a un acuerdo razonable que los beneficie a ambas partes. En palabras de
los magistrados del Tribunal Constitucional: “el negarse a suministrar la
informacion necesaria, a formular contrapropuestas, a fijar una fecha de
reunion o acordar mecanismos procedimentales, son comportamientos que
muestran la ausencia de buena fe en la negociacion” (STC, Exp. N © 03561-

2009-PA/TC, fundamento 16)

2.2.1.6. Negociacion voluntaria y el arbitraje voluntario

La negociacion colectiva al ser aquel procedimiento por el cual tanto la
organizacion sindical y el empleador manifiestan sus voluntades, y llegan a un
acuerdo razonable, no siempre es cumplido al momento de ejecutarse los acuerdos
estipulados en el convenio; en tal sentido, dan lugar a que los trabajadores realicen
huelgas para el empleador pueda actuar de acuerdo a lo establecido en el convenio

colectivo.
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En ese sentido, ante la falta del acuerdo entre la organizacion sindical y el
empleador, el Estado ha ideado un mecanismo por el cual pueden llegar a solucionar
su problematica. Este mecanismo etéreo compositivo es el arbitraje y este puede ser
voluntario como obligatorio. El arbitraje obligatorio siempre surge cuando solo una
de las partes quiere imponerlo, pero transgrede la voluntariedad de la negociacion ya
que las decisiones que surgen no salen de las partes, sino de un tercero, que viene a
ser el arbitro y incluso al que no han recurrido de manera voluntaria entre ambas

partes que se encuentran en conflicto de intereses.

El uso del arbitraje obligatorio surge en los trabajos de carécter previo
desarrollados por el Convenio N ° 151 en el cual se sefial6 que ante los conflictos de
trabajadores de las entidades administrativas se puede recurrir al arbitraje obligatorio;
pero, incluso para las instituciones de la OIT se ha puesto dificultoso la determinacion
del contenido de lo que se debe entender como arbitraje obligatorio; en ese sentido, la
Comision de Expertos ha sefialado que, “arbitraje impuesto a solicitud de una sola de
las partes, es contrario al principio de negociacion voluntaria de los convenios
colectivos establecido en el Convenio nim. 98 y, por consiguiente, a la autonomia de

las partes en la negociacion” (Gernigon, et al, 2000, p. 40)

Pero, la Comision de Expertos preciso que una de las excepciones que se
puede determinar para la procedencia del arbitraje obligatorio seria cuando nos
encontramos frente de la primera negociacion colectiva, toda vez que la experiencia a
demostrado que las primeras negociaciones colectivas no siempre suelen ser

voluntarias porque el primer paso de negociacién entre los trabajadores y
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organizacion sindical no siempre trae buenas experiencias razonables para ambas

partes.

No solo la Comisién de Expertos ha manifestado una posicién en contra de los
arbitrajes obligatorios; sino también el Comité de Libertad Sindical que ha sefialado
que la imposicién de procedimientos arbitrales de caracter obligatorio no suele ser
una buena decision, ya que las partes muchas veces no suelen cumplir con lo decidido
por los arbitros; y en tal sentido, seria una practica en vano, y por eso la alternativa de
solucién debera de estar enfocado a promover el uso del arbitraje y no debe de

imponerse.

En ese sentido, segun el Comité de Libertad Sindical han sefialado que, “las
disposiciones que establecen que, a falta de acuerdo entre las partes, los puntos en
litigio de la negociacidn colectiva seran decididos por arbitraje de la autoridad no
estan de acuerdo con el principio de negociacion voluntaria contenido en el articulo 4
del Convenio 98” (Gernigon, et al, 2000, p. 41). Como se puede apreciar, segln la
entidad del OIT, la imposicién de solucion a través del uso del arbitraje pierde

consonancia con los establecido en las normas del Convenio de la OIT.

2.2.1.7. Materias objeto de la negociacion colectiva

A nivel de las normas internacionales como los Convenios N © 98, 151 y 154
se han establecido ciertos aspectos que deberian de ser objeto de la negociacion
colectiva y dentro de ellos, se han sefialado que se podria negociar sobre las
condiciones laborales de los trabajadores. Pero, los asuntos negociables no son de

facil determinacidn porque necesitan de ciertas condiciones.
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Cuando se realizaron los trabajos preparatorios del Convenio 154, se suprimio
lo relacionado a que a través de la negociacion colectiva se mejoraba la calidad de
vida de los trabajadores, porque la negociacion colectiva tiene por finalidad hacer
entrar en acuerdo a la organizacion sindical y los trabajadores sobre los aspectos
laborales relacionados a los lugares de trabajo con el cual se mejore las condiciones
laborales de los integrantes de la organizacion sindical; aunque si algunos
trabajadores de la empresa no sean parte de la organizacién sindical, pero a través de
la negociacion colectiva se ha conseguido mejores beneficios, ellos también saldran

beneficiados.

Pero, cuando se le solicité una interpretacion de lo que se denomina como
condiciones de trabajo y empleo, la Comision sefiald que la negociacion colectiva no
solo esta enfoca a los aspectos de mejor condicién laboral; sino también a las mejores
condiciones de vida de los trabajadores, para lo cual muy bien podrian utilizarse

medidas de caracter social de todo tipo.

El término condiciones laborales actualmente engloba a los aspectos propios
del ambito laboral (como la jornada laboral, lo relacionado a horas extras, las
vacaciones, los dias de descanso) asi como otros aspectos como podrian ser las
promociones de los trabajadores, los aspectos de traslados, las supresiones de algin

puesto sin que hay un previo aviso, entre otros puntos fundamentales.

Al contenido de las condiciones laborales se le esta reconociendo un rol
fundamental de adecuacion a las negociaciones colectivas como la gestional que ya
tiene una regulacién dentro de las normatividades laborales internacionales y que su

contenido se basa en aspectos como cuando existe una reduccion considerable del
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personal, o cuando a los trabajadores se les cambia el horario y otras condiciones que

tiene por finalidad mejorar la calidad de vida de los trabajadores.

En conclusion, en palabras del Comité de Expertos, la gama de derechos que
podrian ser negociados a través de la negociacién colectiva son amplias, pero no
absolutas; en tal sentido, cada legislacion se encargara de normas las restricciones a

través de normativas especiales.

2.2.1.8. Los enfoques de la negociacion colectiva

Al ser la negociacidn colectiva una institucion que tiene por finalidad hacer
negociar a las organizaciones sindicales y sus respectivos empleadores para llegar a
una mejor solucién de sus controversias; ha sido tratado por especialistas del Derecho
Laboral Colectivo y en tal sentido, han tratado de explicarlo desde diferentes
perspectivas, y siendo importantes cada uno de ellos, vamos a desarrollo de la

siguiente manera:

e Enfoque estructural. — Segun este enfoque las consecuencias de la
negociacion colectiva surgen desde perspectivas estructurales de cada
negociacioén. O sea, los resultados surgen de cada estudio especifico de cada
fator estructural de las organizaciones sindicales y los empleadores. En este
enfoque, se percibe a amabas partes como contrincantes que no pueden llegar
a solucionar sus conflictos de manera pacifica, porque tiene finalidades de
caracter incompatible. En consecuencia, el mayor aporte de esta estructura es
que se concibe al poder como factor fundamental que determina a las
negociaciones colectivas. Alfredson y Cungu (2008) citado por Burneo et al

(2018) senalan que, “las teorias estructurales ofrecen distintas definiciones de
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poder. a veces poder se define como la capacidad de ganar, o también puede
definirse como la posesion de “fuerza” o “recursos”™ (p. 41)

Enfoque estratégico. — Este enfoque destinado a hacer cumplir con la
negociacion tienen su origen dentro de las matematicas, dentro de esta rama
cientifica se origina en la teoria de la eleccién racional y la teoria de la
decision. Pero solo dentro de las matematicas, sino también se apoya en
ciencias economicas, bioldgicas y de analisis de los conflictos. Este enfoque se
centra a presentar estudios por los cuales no se enfoca a los medios, sino, en
los resultados concretos que surgen de las negociaciones colectivas.

Este enfoque lo que hace es centrar su atencion en determinar argumentos
sosteniendo que cada caso en particular merece una solucion distinta ya que
los sujetos que participan de la negociacion colectiva son diferentes en cada
caso en concreto. Dentro de la doctrina, Burneo et al (2018) sostiene que, este
enfoque “es la base para teorias de la negociacion, tales como la teoria del
juego y la teoria del riesgo critico” (p. 41)

Enfoque conductual. — Para los defensores de este enfoque, las negociaciones
colectivas arribaran 0 no a un buen puerto de acuerdo a los aspectos
personales de los individuos que negocian. En ese sentido, las negociaciones
colectivas dentro del derecho laboral surgen como consecuencia de los tipos
de las personalidades contrapuestas entre los integrantes de las organizaciones
sindicales como asi del empleador; “es la base para teorias de la negociacion,
tales como la teoria del juego y la teoria del riesgo critico” (Burneo et al,

2018, p. 41)
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e Enfoque de intercambio de concesional. — En este enfoque se ha sostenido
que las negociaciones colectivas surgen como consecuencia de reacciones de
aprendizaje de ambas partes cuando tratan de llegar a un acuerdo; en tal
sentido, cuando solucionan sus problematicas se brindan concesiones entre
ambas partes (la organizacion sindical y el empleador). En ese sentido, las
partes lo que hacen es presentar sus propuestas cada uno de ellos y en
contraposicion se observan mutuamente y de acuerdo a ello llegan a presentar
nuevas formas de solucion basados en las propuestas.

e Enfoque integrador. — El enfoque integrador establece que las partes que
participan de la negociacion colectiva deberian de ser beneficiarios ambas
partes; y para ello es fundamental que haya un intercambio de las
informaciones entre la organizacion sindical y el empleador. “el enfoque
integrador hace hincapié en la resolucién de problemas, la cooperacion, la
toma de decisiones conjuntas y las ganancias mutuas, las estrategias
integradoras solicitan que los participantes trabajen conjuntamente para crear

soluciones en las que todos ganen” Burneo (2018, p. 43)

2.2.1.9. Fines y caracteristicas de la negociacion colectiva

Hemos viniendo sosteniendo que la negociacion colectiva es el mecanismo
alternativo destinado a solucionar conflictos de intereses entre la organizacion
sindical y los trabajadores. Vale sefialar que a través de las negociaciones colectivas
los trabajadores llegan a conseguir mejores oportunidades laborales, incrementos de
salarios, entre otros aspectos; que son presentados por los integrantes de los sindicatos

a través de los denominados pliegos de reclamos.
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En consecuencia, se ha determinado que “la negociacion colectiva al tener un
contenido constitucional y al ser regulado por la Constitucién puede llegar a
materializar a través de los denominados convenios colectivos” (Ugaz, 2016) que
engloban un conjunto de atribuciones en favor de los trabajadores que integran al
sindicato; pero, engloban también a los trabajadores que no son parte del sindicato, si

es que el sindicato es de empresa.

Pero, para que se pueda materializar el segundo supuesto que se ha sefialado
en la Gltima parte del parrafo precedente, se hara necesario que los trabajadores que
no son parte del sindicato sean en niUmero minoritario, caso contrario no se podra
ensanchar el contenido del convenio colectivo (aumento de los salarios, mejor

ambiente laboral, entre otros) en favor de este tipo de trabajadores.

Por otro lado, negociacion colectiva como un instrumento de indole laboral
tiene ciertas caracteristicas que lo hacen Unico en comparacion con otras instituciones
de orden laboral; y ya ha sido desarrollado por los doctrinarios de manera amplia; los

cuales son los siguientes:

e Caracter colectivo. — Esta caracteristica sefiala que las partes que se
encuentran en negociacion son representadas de manera colectiva; en ese
sentido, las organizaciones sindicales (sindicatos) representan a los
trabajadores; mientras que las comisiones empresariales, representan a los
empresarios.

e Cardacter laboral. — La negociacién colectiva como mecanismo de solucion
de conflictos es una institucion plena del Derecho Laboral; porque engloba a

los trabajadores, a través de las organizaciones colectivas; al igual que las
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empresas, a través de las comisiones empresariales. De igual manera, es una
institucion que solo se puede apreciar dentro del Derecho Laboral.
Caracter proceso negocial. — La negociacion colectiva es el procedimiento
en el cual la organizacidn sindical y el empleador proponen ciertas
situaciones para llegar a un acuerdo que se materializara a través de los
convenios colectivos. En ese sentido, para llegar al convenio colectivo se
utilizara ciertas técnicas de caracter negocial.

Caracter dinamico. — La negociacion colectiva tiene por finalidad que se
elaboren los acuerdos colectivos o convenios colectivos y a ellos

administrarlos de manera sencilla.

2.2.1.10. Elementos de la negociacion colectiva

La negociacion colectiva también tiene un conjunto de elementos; que, para

efectos dogmaticos, son los siguientes:

Sujetos. — La recomendacion N ° 91 ha sefialado que la negociacion colectiva
como cuenta con caracteristica colectiva cuenta con los siguientes sujetos: a)
una organizacion sindical o representativa de los trabajadores o varias, sino
existe, puede ser representado por trabajadores que tengan un interés, de igual
manera deberan de estar siendo autorizados; y, b) el empleador, un grupo de
estos 0 como también varias organizaciones de estos. En tal sentido, los
sujetos seran los empleadores y los trabajadores (en ambos casos una o varias

organizaciones).



57

e Niveles. — “que son en el plano comparado predominantemente los de empresa
y rama de actividad. La doctrina le llama modelo descentralizado” (Diaz,
2015)

e Contenidos. — La negociacidn colectiva como institucion laboral tiene como
contenido algunos aspectos fundamentales, los cuales son: a) mejorar las
condiciones laborales de los trabajadores; b) fijar criterios reguladores en la
relacion entre el trabajador y el empleador; c) establecer criterios laborales
enfocados o destinados a la relacion entre los trabajadores y sus
organizaciones sindicales.

e Procedimientos. — El procedimiento de la negociacion colectiva se da desde
el principio, o sea desde las tratativas que se dan entre los representantes de la
organizacion sindical y el empleador. La negociacion colectiva deberé de ser
lo bastante flexible que permita negociar a las partes negociantes.

e Productos. — A la conclusion a la cual arriban las partes de la negociacién
colectiva pueden ser de diferentes naturalezas; pero el mas comdn viene a ser

el convenio colectivo.

2.2.1.11. Niveles de la negociacién colectiva

Nuestra normatividad nacional en cuanto al Derecho Laboral Colectivo hace
referencia de que la organizacién sindical y los empleadores, cuando se trata del primer
acuerdo, pueden concluir de acuerdo a las reglas del primer nivel. Pero, cuando se
presentan contradicciones y a consecuencia de ello se genere una ausencia del convenio

colectivo, pueden desarrollarse de acuerdo al nivel de la empresa.
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“Si hay un pacto en un nivel que reemplaza o complementa a otra en otro nivel,
el consentimiento de las partes es indispensable y no puede establecerse por medios
administrativos o arbitrales” (Silva, 2021, p. 49). Ambas partes deberan dejar
establecido los acuerdos a los cuales arriban en cada nivel de negociacién. Estos
acuerdos establecidos serviran para que ante eventuales sucesos perjuiciosos se pueda

aplicar el pre — acuerdo mas adecuado para ambas partes.

Si es que entre las partes se ha obviado establecer en los pres — acuerdos todo lo
relacionado a los aspectos laborales de los trabajadores como: las condiciones de
trabajo, los derechos salariales, entre otros; las partes pueden llegar a negociar cuando
se encuentren en el nivel de la negociacion empresarial; y establecerlo en ese estadio

de la negociacion laboral.

2.2.1.12. La negociacion colectiva en la administracion publica

Desde la perspectiva internacional se ha reconocido el derecho a la libertad
sindical de los trabajadores de las entidades administrativas (funcionarios y servidores
publicos) y a consecuencia de ello se pueden agrupar sindicalmente para que puedan
hacer valer sus derechos laborales. “Se confirma asi una vez mas las aspiraciones de
los distintos grupos sociales a la igualdad en términos de compartir niveles de bienestar,
resultados de la prosperidad nacional y medios para mejorar sus respectivas

situaciones” (Gernigon, et al, 2000, p. 49)

“La negociacion colectiva dentro de la administracion publica demuestra un
conjunto de particularidades bastante problematicos de indoles legislativo como
practico” (Balbin, 2005, p. 215); porque los funcionarios y servidores de diferentes

entidades estatales tienen diferentes necesidades y su forma de negociacién muchas
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veces difiere de las otras formas de negociacion de otros servidores y funcionarios

estatales.

En su momento, ya hemos desarrollado algunas ideas en torno de que el OIT
posibilita de que ciertos funcionarios de las entidades publicas que no se desenvuelven
laboralmente en instituciones directos a gobernar, pueden asociarse para que lleguen a
negociar colectivamente en favor de un conjunto de derechos y facultades para que de

esa forma puedan elevar sus condiciones laborales y de trabajo.

Pero, en el plano factico nacional, la negociacion colectiva en el sector publico
ha merecido un tratamiento un poco abusivo por parte de los legisladores; toda vez que
se han encargado de derogar la normatividad (Decreto de Urgencia N © 014-2020) que
contenia un conjunto de normativas destinados a hacer prevalecer ese derecho para los
trabajadores de las entidades estatales; por lo que con la entrada en vigencia de la Ley

N ° 31114 se ha derogado dicha normatividad.

Ante esa accion del Poder Legislativo diversos juristas se han pronunciado en
favor como en contra; en ese sentido, podemos encontrar que Puntriano (2021) ha
sostenido que, “el Poder Legislativo consider6d que dicha norma més bien vulneraba el
mencionado derecho y por eso la expulsé de nuestro sistema juridico. Decisién
equivocada en nuestra opinion” (p. 1). Como se puede apreciar, reiteran que la decision
de - rogativa de los legisladores son bastante equivocadas, porque vulneran derechos

de los trabajadores de las entidades estatales.

Por otro lado, hay que recordar que la Ley de Servicio Civil también mantiene
la misma idea legislativa; dado que no posibilita a que los funcionarios y servidores

publicos que prestan servicios a las entidades que conforman la administracion pablica
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no deberian de otorgarle beneficios sociales de orden econémico. Ello no solamente se
puede apreciar en la Ley de Servicio Civil, sino también en su Reglamento. En
consecuencia, estas normas mantienen, de diferentes jerarquias, una composicion Unica
de - negativa de la posibilidad de la libertad sindical en favor de los funcionarios y

servidores publicos y a consecuencia de ello la negociacion colectiva.

Frente a esa situacion, se demandd la inconstitucionalidad de dicha
normatividad, razon por el cual, el Tribunal Constitucional se pronuncié en el sentido
de que esta norma era de caracter inconstitucional porque establecia limitaciones a los
derechos de los funcionarios y servidores publicos en cuanto a sus derechos a la libertad
sindical como también en sus derechos de la negociacion colectiva. En consecuencia,
establecié que el Congreso de la Republica emitiera una normatividad destinada a
reconocer los derechos a la libertad sindical y a la negociacién colectiva; pero, hasta la
actualidad los legisladores no se han pronunciado ain con el cual actualmente no existe

esos derechos reconocidos.

Segun la sentencia del Tribunal Constitucional “no puede obviarse la
complejidad y especial circunstancia en la cual ocurre la negociacién colectiva en el
sector publico, por lo que se requiere contar con una estructura determinada sobre la

posibilidad de negociacidn, sus limites, actores e informacion” (Puntriano, 2021, p. 2).

2.2.1.13. Negocion colectiva en el sector publico a través de la jurisprudencia
del Tribunal Constitucional

El Tribunal Constitucional en diversas sentencias se ha pronunciado sobre la
negociacion colectiva en el sector pablico; pero, las sentencias mas importantes son los

siguientes:
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Expediente N ° 003-2013-PI/TC: Caso Ley de Presupuesto Publico

Este caso surgié cuando ciertos trabajadores consideraron que ciertas
disposiciones de la Ley N © 29812 “Ley de presupuesto para el sector publico
del afio fiscal 2012” y de la Ley N © 29961 “Ley de presupuesto para el sector
publico del afio fiscal 2013” vulneraban o contradecian ¢l derecho a la
negociaciéon colectiva y otros derechos y principios de orden colectivo.

El Tribunal Constitucional al resolver este caso de inconstitucionalidad destaco
varios argumentos destinados a fundamentar la negociacion colectiva a los
trabajadores del sector pablico, para lo cual realiz6 una interpretacién de los
articulos 28 y 42 de la Constitucion Politica. En ese sentido, segin nuestro
maximo intérprete de la Constitucion “el derecho a la negociacion colectiva de
los trabajadores del sector publico debe estar sujeto a los principios de equilibrio
y legalidad presupuestas, de acuerdo a los términos establecidos en los articulos
77 y 78 de nuestra Constitucion” (Paul, 2017, p. 12). La interpretacion
sistematica que realiza el Tribunal Constitucional estd relacionado a los
articulos 28 inciso 2, articulo 42, 77 y 78 de la Constitucion Politica del Per( y
Convenios 98 y 151 de la OIT y a partir de alli se reconoci6 los derechos a la
negociacion colectiva de los trabajadores del sector pablico.

Si bien el Tribunal Constitucional reconoce el derecho a la negociacion
colectiva, lo que no hace es analizar la proporcionalidad de ambas instituciones
(negociacion colectiva y principio de equilibrio presupuestal) que si tienen una
regulacion de caréacter Constitucional. Por otro lado, el Tribunal Constitucional

exhorto al Poder Legislativo a emitir una normatividad sobre la negociacion
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colectiva en favor de los trabajadores de las entidades estatales, ya que ese
aspecto de la normatividad se encontraba vacio.

Expediente. N ° 0025-2013-P1/2013/TC “Caso Ley de Servicio Civil”

Este caso tuvo su origen con la dacién de la Ley N ° 30057, ya que sus articulos
31inciso 2, 42, 43 literal e y el articulo 44 literal b al establecer la exclusion de
la negociacién colectiva de los trabajadores del sector publico contravienen a
los derechos de libertad sindical y el contenido constitucional del derecho
laboral de negociacién colectiva. Entre los aspectos mas importantes de la
sentencia en comentario, podemos encontrar los siguientes:

v Existen mecanismos alternativos a la negociacion colectiva destinados
a establecer una negociacion entre los trabajadores de las entidades
estatales y las entidades estatales, esto de acuerdo a las normativas del
Convenio N ° 151 de la OIT; pero, la eficacia de dichas negociaciones
rara vez suelen ser eficaces y eficientes porque las organizaciones
sindicales de los funcionarios y servidores publicos no es de caracter
solido, por lo que no realizan defensas en relacion a sus derechos de
manera férrea.

v De igual manera, al reconocer el derecho a la negociacion colectiva no
hacen el test de proporcionalidad de la negociacion colectiva y el
principio de equilibrio presupuestal.

v El Tribunal Constitucional reitera su exhortacion al Poder Legislativo
para que a través de normas legales puedan enmendar el vacio legal
existente en torno de la negociacion colectiva; para ello pone como

tiempo la primera legislatura comprendida entre los afios 2016 — 2017,
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por un plazo que no debe de exceder un afio. Pero, como se puede
observar, el legislativo no ha cumplido con sus las exhortaciones que ha
realizado el Tribunal Constitucional, y razon a ello en la actualidad nos
encontramos sin una normatividad referido sobre la negociacion
colectiva que faculte a los funcionarios y servidores publicos hacer uso

de ese derecho de rango constitucional.

2.2.1.14. Particularidades de la negociacion colectiva en el sector pablico

Si bien es cierto ya hemos sefialado que algunos funcionarios y servidores
publicos no se encuentran posibilitados a ejercer el derecho a la libertad sindical y por
ende a la negociacion colectiva, pero desde la perspectiva de las normas internacionales
como las de la OIT. Y, en este apartado nos referiremos a ciertas peculiaridades de la

negociacién publica, pero con enfoques dentro del Derecho Peruano.

De acuerdo a las normas de caracter constitucional (articulos 42 y 153) ciertos
trabajadores no tienen el derecho a la libertad sindical y por ende a la negociacion

colectiva; los cuales vendrian a ser los siguientes:

a) Fiscales

b) Pertenecientes a las fuerzas armadas

c) Funcionarios publicos que ejercen cargos de direccion o confianza
d) Policia Nacional

e) Jueces

f) Funcionarios publicos que gozan con poder de decision

Aunque cierto sector de la doctrina considera que esta limitacion de orden

constitucional estd en contradiccién con las normativas que se encuentran en el
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Convenio 87 y convenio 98 de la OIT. Esta consideracion sale de la interpretacion que
realizan del articulo 6 del Convenio 98, ya que esta normatividad sefiala que las
restricciones de la titularidad de la negociacion colectiva deben de interpretarse de
manera restrictiva, toda vez con ello no se menoscabe los derechos de los funcionario

y servidores publicos que prestan servicios en favor del Estado.

Ahora bien, “la mayor particularidad del sector publico, subsiste gracias al
tesoro publico, lo que en la practica supone que la negociacion colectiva se encuentre
sujeta al presupuesto publico, respecto a los intereses de la parte sindical en materia
remunerativa” (Paul, 2018, p. 8); es por esa razéon que el reconocimiento de la
negociacion colectiva afecta directamente al presupuesto publico. Y, por ello que cierta
doctrina ha sefialado que cuando el Estado paga las remuneraciones de los funcionarios
y servidores publicos que surgen de la negociacion colectiva lo que “se esta utilizando

es los impuestos que los ciudadanos pagan” (Blume, 2016, p, 360)

En ese sentido, es necesario que los trabajadores del sector publico cuenten
con una normatividad que regule de manera clara y precisa todo lo relacionado a los
derechos laborales colectivos como la libertad sindical y la negociacién colectiva, para
que a través de ello se pueda garantizar los derechos laborales de estos funcionarios ya
que si es que no se encuentran en los supuestos de restriccion deberian de contar con

dichos derechos.

2.2.1.15. Negociacion colectiva en el Derecho comparado
Cuando se estudia la negociacién colectiva en el sector, es necesario hacer

analisis de la legislacion comparada; ya que en otros paises ya se regula dicha
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institucion laboral en beneficio de los funcionarios y servidores publicos; en tal sentido,

a modo de ejemplo, vamos a citar a dos legislaciones, que son los siguientes:

v" Uruguay. — En la legislacién uruguaya cuentan con una legislacion especifica
que regula la materia de negociacion colectiva en el sector publico; en tal
sentido, su normatividad es la Ley N ° 18.508 que en cuyos articulos 11 y 12
establecen que mesa de negociacion estara compuesto de manera bipartita en el
cual dialogaran entre los representantes de la organizacion u organizaciones
sindicales y por el otro lado estara el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
al igual que el MEF, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Oficina
Nacional de Servicio Civil en representacion del Estado. En consecuencia, las
organizaciones sindicales de trabajadores del sector publico pueden dialogar
libremente con los representantes de las entidades estatales antes mencionados.

v Argentina. — Este pais cuenta con la Ley N ° 24.185 que establece, entre otros
asuntos, que en la mesa de negociacion se tendran que presentar el Ministerio
de Economia y Produccion, al igual que la Subgerencia de Gestién Publica, la
Jefatura de Gabinete de Ministros y las autoridades competentes de acuerdo al

sector en el cual se esta negociando.

2.2.2. Escenario laboral actual

2.2.2.1. Nociones generales sobre escenario laboral
Cuando estudiamos a esta institucion encontramos que dentro de la doctrina que
hacen “referencia a diferentes configuraciones laborales tipicas que pueden darse

dentro de un espacio socio — productivo, donde confluyen una forma particular de
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vinculo laboral ofrecido por el empleador y un tipo especifico de aporte por parte de

los trabajadores” (Soto, 2015, p. 201)

Los escenarios laborales se pueden apreciar dentro de las empresas ya sean estas
de configuracion estatal o privado. De igual manera, pueden ser de diferentes sectores
empresariales. Con ello no se sefiala que solo pueden ser empresas, sino también

entidades estatales que son parte de la administracién pablica.

Actualmente, los escenarios de trabajo se han visto modificados por las
crecientes reformas laborales; en tal sentido tanto en las empresas privadas publicas y
las entidades estatales garantizan de manera minima los derechos, facultades y aciertas
atribuciones de los trabajadores. Las modificaciones laborales son producto de la

flexibilizacion laboral que se ha venido instaurando a lo largo de los ultimos afios.

2.2.2.2. El proceso de identificacion de escenarios del trabajo

Dentro de la doctrina, se ha establecido un conjunto de criterios de aspecto
metodoldgico que ha permitido comprender cual es el escenario laboral en la actual
realidad nacional, en sus diversos aspectos. En tal sentido, se ha sefialado los siguientes

criterios a saber:

v Organizacion del trabajo. — Las organizaciones de trabajo cada dia mas se ven
fragiles en relacién de sus empleadores y a consecuencia de ello muchas veces
no llegan a laborar en ambientes laborales adecuados. Por esa razon ya no se
pueden defender de manera eficiente cuando se les vulnera sus derechos

colectivos.
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v' Situacion de empleo. — Las situaciones de empleo ya no son muy negociables,
toda vez que la flexibilizacion laboral y el aumento de las informalidades pone
en situacién de jaque a las organizaciones laborales.

v' Gestion de personas. — Las personas que son contratados como trabajadores
para las empresas, cada dia mas son seleccionados de acuerdo a sus cualidades;
razén por el cual, realizan trabajos mas sofisticados; y si es que pierden dicha
sofisticacion pueden llegar a ser despedidos y cambiados por otras personas que

muestran mejor eficiencia y eficacia.

2.2.2.3. Escenario laboral publico y los regimenes laborales en el sector
publico

Actualmente el escenario laboral de los trabajadores que prestan sus servicios a
través de las entidades estatales es bastante desalentador; por el hecho de que estos
trabadores vienen siendo contratados a través de diferentes regimenes laborales; tal, asi
como el Decreto Legislativo N ° 728, el Decreto Legislativo N ° 276, Decreto
Legislativo 1057 (aunque esta normatividad ya ha sido derogada), Ley N © 24441, entre

otras normativas de caracter laboral o civil.

Dichas normativas han tratado de ser solucionadas a través de la dacion de la
Ley N ° 30057 y su Reglamento N ° 040-2014-PCM. Dichas regulaciones normativas
contienen un conjunto de derechos laborales colectivos que se vienen aplicando
actualmente a través de los Decretos 276 y 728. En tal sentido, aunque hipotéticamente,
se viene reconociendo los derechos a la libertad sindical, a la sindicalizacion, a la huelga

y los derechos a la negociacion colectiva.
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Pero, debemos precisar que “esta normatividad no ha contemplado los supuestos
del Decreto Legislativo N ° 1057; en tal sentido, este decreto se seguira rigiendo por
las normas de la antigua normatividad que regula los derechos de los funcionarios y
servidores publicos” (Crisanto, 2015, p. 103) que prestan sus servicios a las entidades
estatales. Las normas del CAS no reconocen los derechos laborales de los trabajadores
que prestan servicios a través de este régimen, razéon por el cual se manifiesta
ampliamente la restriccion de las tratativas de indole econdmica con la finalidad de

poder incrementar las remuneraciones de dichos servidores.

2.2.2.4. Derechos laborales en el actual escenario del Derecho Publico

Diferentes funcionarios o servidores publicos, actualmente no gozan del
derecho a la libertad sindical, y por en ende de las negociaciones colectivas; razon por
el cual a las negativas que ha establecido la Ley N ° 30057, el Dr. Neves (2013) ha
sostenido que, “todas las restricciones a la negociacion colectiva en funcion a la ley de
presupuesto son manifiestamente contrarias a la Constitucion, asi como a los convenios
internacionales del trabajo ratificados por el Pera” (p. 434), como se puede apreciar, el

Dr., Neves esta en favor de que se dé la negociacion colectiva en el sector publico.

Mientras que, Cortés (2013) sefiala que la imposibilidad de que haya una
negociacién colectiva en el sector pablico es por dos razones fundamentales, los cuales
viene a ser: a) porque a traves de las normas se ha establecido un valor salarial en favor
de los funcionarios y servidores publicos y por ello no se puede ni debe de aumentar
las remuneraciones, porque dichos funcionarios y servidores pablicos empiezan a

trabajar sabiendo cuanto es la remuneracion que van a percibir; y, b) los sueldos que se



69

ha fijado obedecen a criterios estudiados; razén por el cual cada puesto laboral cuenta

con una remuneracion de caracter especifica.

En ese sentido, los derechos destinados a la adquisicion de un aumento salarial
casi se encuentran vedados dentro de nuestra normatividad laboral; razén por el cual no
seria posible que los funcionarios se atrevan a tratar de negociar con las entidades donde
prestan sus servicios porque la ley presupuestal anual lo impide; adicionalmente el
Poder Legislativo aun no cumple con los exhortos que le ha realizado el Tribunal

Constitucional en reiteradas sentencias.

2.2.2.5. Negociacion colectiva en el sector publico y calidad de derechos
laborales

A través de la negociacion colectiva se puede mejorar las condiciones laborales
de los trabajadores que prestan servicios en las entidades estatales; ya que como pasa
en el sector privado, cuando se presentan los pliegos de reclamo, muy bien podria
llegarse a negociar ciertos aspectos laborales. Pero, para realizar dichas acciones no es

posible dado que no contamos con una normatividad que regule dicha posibilidad.

Es bien sabido que los trabajadores que son parte de una organizacion sindical
cuentan con un conjunto de derechos adquiridos a través de las negociaciones
colectivas; dentro de ello se puede encontrar el aumento salarial, mejores horarios

laborales, mayores beneficios de orden social, entre otros.

2.3. Bases filoséficas
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Todo trabajo de investigacion no necesariamente debe tener una base tedrica;
sin embargo, en el formato del nuevo reglamento de la universidad de febrero del 2020
de nuestra casa de estudios se advierte que, igualmente toda investigacién de ciencias
o letras deben tener o contar con las bases filoséficas, siendo asi, amerita establecer que
el derecho al trabajo y las subsecuentes relaciones que a raiz de esta figura han
emergido, a través del tiempo de hecho, los humanos generan la construccion de un
conjunto de experiencias en el pensamiento, en la creencia y valores con la finalidad de

percibir la realidad circundante, actualizada o contextualizada.

Asimismo, permite dar respuesta al mundo de nuestra percepcion de lo
observable y de nuestra experiencia objetiva que nance del interactuar con el mundo
real, en el caso de estudio, mediante la observacién de los procesos especiales de la
negociacion colectiva, no como un acto voluntarista del empleador, sino mas bien como
una obligacion impuestos por el derecho y convenios como el Convenio C154 de la
OIT, para este preciso caso se hace uso de la teoria filosofica positivista que nos permite
mostrar evidencias tangibles como los hechos de la dindmica de las relaciones laborales
en el sector publico y su relacion con el respeto a los derechos laborales en virtud a la

negociacion colectiva.

Esto implica que las evidencias para establecer las verdaderas relaciones
homogéneas y horizontales laborales debe haber una mutua voluntad de que en toda
relacion de trabajo se debe valorar y respetar el derecho al debido procedimiento, a la
defensa del trabajador y el respeto y reconocimiento de todos y cada uno de sus
derechos y no restringirse en aplicacion de ninguno de los regimenes que actualmente

se tiene como vigentes; es decir la Unica garantia de que haya un correcto
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procedimiento y que efectivamente se haya respetado las reglas en todo el rigor
normativo es que se negocie en los mejores términos con los servidores y del mismo

modo se exija el trabajo y la productividad de calidad en un ambiente adecuado.

Permite comprender el conocimiento y adquiere una significancia especial a raiz de la
existencia de paradigmas, por lo que la corriente filosofica que se toma en cuenta para
esta investigacion, es un paradigma positivista que en este caso esta referida a una
investigacion que, en funcién a la observacion, describa y analice la institucion juridica
de la negociacion colectiva la valoracién y respeto del derecho al trabajo.

En ese sentido desde la dptica positivista, tenemos dos supuestos, las situaciones buenas
que corresponden al aspecto cognoscitivo filosofico y la propuesta de una ley positiva que
implica poner parametros a las conductas humanas a fin de tener una sociedad pacifica
como efecto de cumplir la ley; desde una linea negativa correspondera el ingreso de las
personas al espectro del quebrantamiento de la norma positiva en caso que no se valide
una negociacién colectiva laboral no se podra extender a toda la colectividad de un estado

social.

2.4. Definicion de términos basicos.

Es importante la terminologia especializada toda vez que toda investigacion toma en
cuenta temas relevantes por lo tanto de ellos debe tomarse las palabras o términos
significativos de las propuestas planteadas, asi como para ser coherente durante las
etapas de la ejecucion del proyecto y finalmente, defender con mayor objetividad las
conclusiones que merezca el problema en este caso, problemas de trascendencia.

Arbitraje voluntario
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El arbitraje voluntario es aquella modalidad de arbitraje a la cual las partes de la
relacion laboral colectivo acuden cuando no llegan a solucionar sus problematicas de
manera pacifica.

Administracion publica

La administracion publica es la estructura administrativa del Estado y que esta
compuesta por un conjunto de entidades que tiene por finalidad prestar servicios a los
administrados.

Buena fe

La buena fe es un principio de la negociacion colectiva que establece que ambas
partes que estan en la negociacion colectiva (organizacion sindical y su respectivo
empleador) actien de manera tal que no entorpezcan el procedimiento con la finalidad
de solucionar sus contradicciones posicionales.

Derecho laboral

El Derecho Laboral es una rama del Derecho pertenecientes al Derecho Social, que
estd compuesto por un conjunto de normas y principios que tiene por finalidad
proteger de manera tuitiva al trabajador.

Derecho publico

El Derecho Pablico es una rama del Derecho en General que engloba un conjunto de
ramas como el Derecho Constitucional, el Derecho Administrativo, Derecho Penal,
entre otras ramas.

Escenario laboral

Se entiende por escenario laboral a la configuracion tipica que muy bien podria
materializarse dentro de las empresas o entidades estatales donde se puede apreciar la

confluencia entre el empleador y los trabajadores u organizaciones sindicales.
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Negociacion colectiva

La negociacion colectiva es el procedimiento por el cual, tanto el empleador y la
organizacion sindical pueden llegar a solucionar sus conflictos de indole laboral. De
igual manera se ha dicho que es un mecanismo de solucion de conflictos de intereses
de configuracion auto compositiva que tiene por finalidad solucionar los problemas
de los trabajadores agrupados (sindicato) y sus empleadores.

Negociacion voluntaria

La negociacion voluntaria se manifiesta cuando la organizacion sindical y el
empleador no necesitan generarse mayores problemas, porque llegan a solucionar sus
contraposiciones de intereses de manera voluntaria.

oIT

La Organizacion Internacional del Trabajo es una institucion de caracter internacional

que tiene por finalidad velar por los intereses de los trabajadores a nivel internacional.

Formulacion de la hipdétesis:

Hipdtesis general

H.G. La negociacién colectiva en el sector publico constituye una herramienta que

permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

2.5.2. Hipotesis especificas
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H.E.1 La negociacidn colectiva se presenta con indicadores de tension y conflicto en

el sector publico en el escenario laboral actual en Huacho en el afio 2020,

H.E.2 Si la negociacion colectiva en el sector pablico y en el escenario laboral actual

se presenta un ambiente conflictivo, entonces, la perspectiva de negociacion colectiva

no s muy auspiciosa.

H.E.3 La negociacion colectiva en el sector publico no ha permitido que se respete

todos los derechos en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

Operacionalizacion de las variables



VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
¢La negociacidn colectiva en el sector publico se relaciona significativamente con
Incentivos laborales el respeto de los derechos laborales en el actual escenario laboral?
MOTIVACION DE LA . e de traba LS’E?_unr)su apreciacion el Estado respeta la negociacion colectiva en el sector
vlevi ACTITUD EMOCIONAL uen ambiente de trabajo publico?

LA NEGOCIACION
COLECTIVAEN EL
SECTOR PUBLICO

Identificacion con su trabajo

Segun tu apreciacion ¢Consideras que la Constitucion Politica de 1993, respeta la
negociacion colectiva en el sector publico?

CONDUCTAS
COMPETITIVAS

Cumplimiento de las labores

Mejoramiento de la productividad

Segun tu apreciacion ¢El nivel de relacion es alta entre la negociacion colectiva
en el sector publico con su dimension de la motivacion de la actitud emocional en
el actual escenario laboral?

75
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Mejoramiento de la calidad del
servicio

Segun tu apreciacion ¢Consideras que la negociacidn colectiva permite que se
respete las relaciones entre el empleador y el servidor?

RECONOCIMIENTO DE LA
LABOR DEL SERVIDOR

Convenio C 154 (OIT)

Constitucién Politica del Estado

Segun su parecer (El nivel de relacidn entre la negociacion colectiva en el sector
publico con su dimensién conductas competitivas es alta en el actual escenario
laboral?

V. 1=V2
HERRAMIENTA QUE
PERMITE ELEVAR LAS
CONDICIONES DE
TRABAJO EN EL
ESCENARIO LABORAL
ACTUAL

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Condiciones laborales

Segun su parecer ¢Los derechos laborales en el actual escenario peruano se
relacionan con la flexibilidad en el proceso negociador, en el actual escenario
laboral?

Anulacion de oportunidades

CRISIS DE LOS DERECHOS
LABORALES

Riesgos emergentes

Pago de todos los conceptos

Segun su parecer (El escenario laboral actual permite que el empleador y el
servidor se pongan de acuerdo?
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Imposicion de trabajos forzados

Inadecuados climas laborales




Tabla 1

Operacionalizacion de la variable X

78

Dimensiones Indicadores Items Categorias Intervalos
o Bajo 3-4
Motivacion de la ;
actitud emocional 3 Medio >-6
Alto 7-9
Bajo 3-4
cgr(:]niltji?\a/:s 3 Medio >-6
P Alto 79
Reconocimiento de Bajo 2-2
la labor del 2 Medio 3-4
servidor Alto 5-6
Bajo 8-12
La negociacion de la actitud emocional 8 Medio 13 -17
Alto 18 -24
Tabla 2
Operacionalizacion de la variable Y
Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
. Bajo 2-2
e : e 3
Alto 5-6
Crisis de los Bajo 2-2
derechos 2 Medio 3-4
laborales Alto 5-6
: . Bajo 4-6
Herramienta que permite elevar :
las condiciones de trabajo 4 Medio -9
Alto 0-12
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Capitulo I
Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico

“Es la estrategia para el proceso investigatorio” (Carrasco, 2006, p. 58). Aunado a
lo expresado el maestro Tafur, (1995, p.167) postula: “Es el programa que determina
el control de la investigacion”. Por lo expuesto, pasaremos a desarrollar su estructura
como a continuacion se detalla:

3.1.1. TIPO: La presente investigacion desde la perspectiva de la Epistemologia, es una
investigacion aplicada, por cuanto se tomara en cuenta una realidad concreta, la
situacion actual del convenio colectivo.

3.1.2. NIVEL.: La presente investigacion es DESCRIPTIVA — EXPLICATIVA, Sera
DESCRIPTIVA, por cuanto diagnosticara dos variables de trabajo para el
presente estudio sera el convenio colectivo en el escenario nacional actual y es
una investigacion EXPLICATIVA, por cuanto permitird ampliar el conocimiento
permitiéndonos conocer mas a fondo el fendmeno de los convenios colectivos.

3.1.3. DISENO: Es una investigacion no experimental.
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ENFOQUE: La presente investigacion desde la perspectiva de la Epistemologia,
corresponde al enfoque MIXTO o llamado también bimodal, por cuanto es
cuantitativa, en la medida que hace uso de la estadistica paramétrica y prueba
hipotesis, asi como es cualitativa, en el extremo que describe caracteristicas como
los servidores publicos de todos los niveles y escalas de la unidad de analisis de
la presente investigacion. Adicionalmente, desde el &mbito del Derecho, utiliza el
enfoque DOGMATICO, ya que estudia el derecho positivo signado en varios
regimenes laborales vigentes en nuestro pais hasta la actualidad afio 2021.
METODO: En relacién al presente extremo, cabe indicar lo siguiente: “Es el
itinerario sistematico para conseguir un objetivo” (Solis, 2008, p. 65). Aunado a
lo expresado el maestro Lino, (2010, p.87) nos dice: “Es el conglomerado de
procedimientos para crear conocimiento cientifico”. En este orden de ideas, los
métodos utilizados son los siguientes:
3.1.3.1 EL METODO INDUCTIVO. - Expresado en que la informacion
recopilada constituye un dato objeto de analisis, el cual parte de un hecho
especifico a conclusiones generales.
3.1.3.2 EL METODO HISTORICO. — Referido a que se ha efectuado el
estudio de antecedentes y desarrollo de la variable independiente y
dependiente de la presente investigacion.
3.1.3.3 EL METODO EXPERIMENTAL. — A consecuencia que, mediante la
utilizacion de la estadistica, se demostrara el nivel de relacion o no, entre
las variables identificadas.
3.1.3.4 EL METODO EXEGETICO. - Toda vez que se empled, con el
propoésito de efectuar una interpretacion sistematica de nuestra Carta

Magna actual, en materia laboral y el Convenio C 154 de la OIT.
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3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion
En nuestro estudio se tomd en cuenta a cierta poblacion, 120 personas, la cual
constituye materia de estudio y se circunscribe a las unidades de observacion

siguientes:

v' Personas
Los métodos y técnicas de investigacion indicadas hicieron posible la recopilacion
de la informacidn que se necesitaba para los fines de contrastar la hipétesis
planteada. La poblacién materia de estudio estd conformada por servidores,
administrativos, funcionarios, abogados especialistas en materia administrativa y

constitucional.
3.2.2 Muestra

v' Personas

Como ya se ha dicho teniendo una poblacion relativamente pequefia, esto es de
120 personas que sirvieron para contrastar la hipotesis planteada, aplicando, claro
estd, los métodos y técnicas de investigacion sefialados y que nos fue de utilidad
para recabar la suficiente informacion. Es por ello que la muestra y poblacion a
estudiar esta conformada por la misma cantidad, es decir 120 personas.

CONFIABILIDAD
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Segun Herrera (1998):
B | |
| | I

0 0.5

Midiendo los items de la variable La negociacion de la actitud emocional

Alfa de Cronbach N de elementos

0,876 8

Excelente Confiabilidad

Midiendo los items de la variable Herramienta que permite elevar las condiciones de

trabajo

Alfa de Cronbach N de elementos

0,821 4

Excelente Confiabilidad
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3.3 Técnicas de recoleccion de datos

Se tomara en cuenta dos técnicas que se han empleado con prolijo y éstas son:

- Por un lado, el analisis del acervo documentario (doctrina, jurisprudencia) que se
puso a nuestra disposicion y por otro lado la investigacion de campo, lo que nos
Ilevé a levantar informacidn tanto de fuente abierta y cerrada, comprobaciones,
aplicaciones practicas, para obtener conclusiones, los mismos que se desarrollan en
el medio en que se desenvuelve el fendmeno de estudio.

-Las encuestas a los especialistas conocedores de la materia constitucional y

administrativo.

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

El formulario o cuestionario es el instrumento que se empleara a:
- Servidores administrativos

- Funcionarios

- Abogados especialistas

- Estudiantes de la EPG de la UNJFSC.



CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivos de los resultados

Tabla 3

La negociacion de la actitud emocional

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 3,3%
Moderado 32 26,7%
Alto 84 70,0%
Total 120 100,0%

Fuente. Cuestionario aplicado a ciudadanos del distrito de Huacho, 2020
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El 70,0% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados alcanzaron

un nivel alto en la variable La negociacion de la actitud emocional, un 26,7% lograron un

nivel moderado y un 3,3% consiguieron un nivel bajo.

Tabla 4

Motivacion de la actitud emocional

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 9 7,5%
Moderado 41 34,2%
Alto 70 58,3%
Total 120 100,0%

Fuente. Cuestionario aplicado a ciudadanos del distrito de Huacho, 2020
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Figura 2

El 58,3% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados alcanzaron
un nivel alto en la dimensién Motivacion de la actitud emocional, un 34,2% lograron un
nivel moderado y un 7,5% consiguieron un nivel bajo.

Tabla s

Conductas competitivas

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 3,3%
Moderado 21 17,5%
Alto 95 79,2%
Total 120 100,0%

Fuente. Cuestionario aplicado a ciudadanos del distrito de Huacho, 2020
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Figura 3

El 79,2% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados alcanzaron
un nivel alto en la dimension conductas competitivas, un 17,5% lograron un nivel moderado

y un 3,3% consiguieron un nivel bajo.
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Tabla 6

Reconocimiento de la labor del servidor

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 0,8%
Moderado 73 60,8%
Alto 46 38,3%
Total 120 100,0%

Fuente. Cuestionario aplicado a ciudadanos del distrito de Huacho, 2020
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Figura 4

El 60,8% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados alcanzaron
un nivel moderado en la dimensién Reconocimiento de la labor del servidor, un 38,3%

lograron un nivel alto y un 3,3% consiguieron un nivel bajo.
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Tabla 7

Herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 5,0%
Moderado 86 71,7%
Alto 28 23,3%
Total 120 100,0%

Fuente. Cuestionario aplicado a ciudadanos del distrito de Huacho, 2020
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El 71,7% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados alcanzaron
un nivel moderado en la variable Herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo,

un 23,3% lograron un nivel alto y un 5,0% consiguieron un nivel bajo.
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Tabla 8

Responsabilidad social

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 3,3%
Moderado 97 80,8%
Alto 19 15,8%
Total 120 100,0%

Fuente. Cuestionario aplicado a ciudadanos del distrito de Huacho, 2020
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Figura 6

El 80,8% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados alcanzaron
un nivel moderado en la dimension responsabilidad social, un 15,8% lograron un nivel alto

y un 3,3% consiguieron un nivel bajo.



Tabla9

Crisis de los derechos laborales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 4,2%
Moderado 80 66,7%
Alto 35 29,2%
Total 120 100,0%

Fuente. Cuestionario aplicado a ciudadanos del distrito de Huacho, 2020
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El 66,7% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados alcanzaron

un nivel moderado en la dimension Crisis de los derechos laborales, un 29,2% lograron un

nivel alto y un 4,2% consiguieron un nivel bajo.
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4.2. Prueba de Normalidad

Tabla 10

Prueba de bondad de ajuste

_ ] ] Kolmogorov-Smirnov?
Variables y dimensiones

Estadistico gl Sig.
Origen del sistema parlamentario 0,400 120 0,00
Los partidos politicos 0,506 110 0,00
La teoria de las legitimidades parciales 0,373 110 0,00
p'\)/;?faarzlesr:?;r?ode correccion en el sistema 0,378 110 0.00
El sistema parlamentario 0,362 110 0,00
Sistema presidencial tedrico 0,378 110 0,00
Sistema presidencial practico 0,378 110 0,00
Sistema de gobierno peruano 0,495 110 0,00
Elzsn[ig:lsjtlzs del gobierno y acciones 0,446 110 0,00
Egz?ﬁzz% del sistema presidencialista 0,366 110 0,00

La tabla 10 evidencia que la prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov Smirnov . Se
observa que las variables y no se aproximan a una distribucion normal (p<0.05). En
este caso debido a que se determinaran correlaciones entre variables y dimensiones, la
prueba estadistica a usarse debera ser no paramétrica: Prueba de Correlacion de

Spearman.

4.1 Contrastacion de hipdtesis

4.3.1 Hipotesis general

Hipdtesis general

Ha: La negociacion colectiva en el sector pablico constituye una herramienta que permite

elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.
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Ho: La negociacion colectiva en el sector pablico no constituye una herramienta que permite

elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

Tabla 11

La negociacion colectiva en el sector publico y herramientas que permite elevar las
condiciones de trabajo.

Correlaciones

La Herramienta que
negociacion  permite elevar
de la actitud las condiciones

emocional de trabajo
La ~ Coef. Correlacion 1 0,58
negociacion - gjg (hilateral) . 0,00
de la actitud
Rho de emocional 120 120
Spearman Herramle_nta C_oef. (_:orrelacmn 0,58 1
que permite  sjg. (bilateral) 0,00
elevar las
condiciones N 120 120
de trabajo

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 11 exhibe la correlacion de r=0,58, con un Sig(bilateral)<0,05 la cual permite
aceptar la hipotesis alternativa y refutar la nula. Por lo que se evidencia que existe relacién
entre la negociacion colectiva en el sector publico y las herramientas que permite elevar las

condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.
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Figura 8. La negociacion colectiva en el sector publico y herramientas que permite elevar las
condiciones de trabajo.

Hipotesis especifica 1

Ha: La motivacion de la actitud emocional en el sector publico se relaciona con la
herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en
Huacho 2020.

Ho: La motivacion de la actitud emocional en el sector publico no se relaciona con la
herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en
Huacho 2020.

Tabla 12

La motivacion de la actitud emocional en el sector publico y herramientas que permite
elevar las condiciones de trabajo.

Correlaciones

Herramienta que

Motivacion :
de la actitud permite _el_evar
emocional las condiciones
de trabajo
Coef.
Motivacion Correlacion 1 0,49
de la actitud  Sig. 0.00
emocional  (bilateral) ' v
Rho de Spearman N 10 120
Herramienta Coef. 0.49 .
que permite Correlacion :
elevar las  Sig.
condiciones (bilateral) 0,00
de trabajo N 120 120

La tabla 12 exhibe la correlacion de r=0,49, con un Sig(bilateral)<0,05 la cual permite

aceptar la hipotesis alternativa y refutar la nula. Por lo que se evidencia que existe relacion
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entre la motivacién de la actitud emocional en el sector publico y las herramientas que

permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

Grafico de dispersion
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Figura 9. La motivacién de la actitud emocional en el sector publico y herramientas que permite
elevar las condiciones de trabajo.

Hipdtesis especifica 2
Ha: Las conductas competitivas en el sector publico se relacionan con la herramienta que
permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

Ho: Las conductas competitivas en el sector pablico no se relacionan con la herramienta que

permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

Tabla 13

Las conductas competitivas en el sector publico y herramientas que permite elevar las
condiciones de trabajo.

Correlaciones

Herramienta que

Conductas  permite elevar

competitivas las condiciones
de trabajo




Coef.
Correlacion
Conductas Sig
competitivas (bilateral)
N

Rho de Spearman
P Herramienta Coef.

que permite Correlacion
elevar las Sig.
condiciones (bilateral)
de trabajo N

120
0,33

0,00
120

0,33

0,00
120

120
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La tabla 13 exhibe la correlacion de r=0,33, con un Sig(bilateral)<0,05 la cual permite

aceptar la hipotesis alternativa y refutar la nula. Por lo que se evidencia que existe relacion

entre las conductas competitivas en el sector publico y las herramientas que permite elevar

las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.
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Figura 10. Las conductas competitivas en el sector publico y herramientas que permite elevar las

condiciones de trabajo.

Hipotesis especifica 3

Ha: El reconocimiento de la labor del servidor en el sector publico se relaciona con la

herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en

Huacho 2020.
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Ho: El reconocimiento de la labor del servidor en el sector publico se relaciona con la

herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en

Huacho 2020.

Tabla 14

El reconocimiento de la labor del servidor en el sector publico y herramientas que permite
elevar las condiciones de trabajo.

Correlaciones

Reconocimiento

Herramienta que

permite elevar

de la labor del .
. las condiciones
servidor )
de trabajo
o Coef. 1 0,61
Reconocimiento Correlacion
de la labor del  Sig. 0.00
servidor (bilateral) :
N 120 120
Rho de Spearman .
Herramienta Coef. 0.61 1
que permite Correlacion ’
elevar las Sig. 0.00
condiciones de  (bilateral) :
trabajo N 120 120

La tabla 14 exhibe la correlacion de r=0,61, con un Sig(bilateral)<0,05 la cual permite

aceptar la hipotesis alternativa y refutar la nula. Por lo que se evidencia que existe relacién

entre el reconocimiento de la labor del servidor en el sector publico y las herramientas que

permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020.

14

12

10

condiciones de trabajo

Herramienta que permite elevar las

Grafico de dispersion

1 2 3

Los mapas mentales
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Figura 11. El reconocimiento de la labor del servidor en el sector pablico y herramientas que
permite elevar las condiciones de trabajo.
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CAPITULO YV

DISCUSION

5.1 Discusion

Un aspecto trascendental para una investigacion lo constituye la discusion,
por cuanto se trata de comprar los resultados obtenidos en las investigaciones que se
han considerado para una investigacion de esta naturaleza, relacionados al tema
administrativo y laboral.

Asi respecto a los aspectos mas relevantes de los resultados de nuestra
investigacion, asi, El 79,2% de los ciudadanos del distrito de Huacho, que en el 2020
fueron encuestados alcanzaron un nivel alto en la dimension conductas competitivas,
mientras que un 17,5% lograron un nivel moderado y finalmente un 3,3%
consiguieron un nivel bajo, que interpretado el resultado debemos sostener
enfaticamente que uno de los aspectos que se busca en el trabajador es la conducta
competitiva para permanecer en el trabajo.

Ahora bien, los convenios colectivos son reconocimientos a los derechos
laborales del trabajador, entonces el no reconocer y no prestarles la atencion significa

que el Estado esta incumpliendo con acuerdos y convenios internacionales de la OIT,
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en ese sentido, efectuada la consulta a los elegidos para dicho fin se tiene que el
60,8% de los ciudadanos del distrito de Huacho, 2020 que fueron encuestados
alcanzaron un nivel moderado en la dimension Reconocimiento de la labor del
servidor, un 38,3% lograron un nivel alto y un 3,3% consiguieron un nivel bajo, esto
significa que si bien, el convenio colectivo, forma parte de nuestro quehacer juridico
laboral cotidiano porque es una exigencia a la que se ha sometido nuestro Estado,
también importa que el cumplimiento se aplique para todos los servidores del
Estado, especialmente en los Gltimos afios.

Finalmente puede apreciarse que, de nuestros encuetados, el 71,7% de los
ciudadanos del distrito de Huacho, en el afio 2020 consideran que alcanzaron un nivel
moderado en la variable Herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo,

un 23,3% lograron un nivel alto y un 5,0% consiguieron un nivel bajo.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.Conclusiones

Primero: Existe relacion entre la negociacion colectiva en el sector publico y las
herramientas que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual
en Huacho 2020.

Segundo: Existe relacion entre la motivacion de la actitud emocional en el sector
publico y las herramientas que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario

laboral actual en Huacho 2020.

Tercero: Existe relacion entre las conductas competitivas en el sector pablico y las
herramientas que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual
en Huacho 2020.

Cuarto: Existe relacion entre el reconocimiento de la labor del servidor en el sector

publico y las herramientas que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario

laboral actual en Huacho 2020.

6.2.Recomendaciones
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Se recomienda a las entidades publicas, no recortar sus derechos a los

trabajadores que tienen un contrato individual.

Los convenios colectivos recogen las grandes necesidades que deben ser
atendidas por los empleadores, por lo tanto, es obligacion del Estado cumplir y

hacer cumplir las obligaciones gque tienen a favor del trabajador.

El estado debe evaluar permanente a las instituciones y los servidores que se
encuentran bajo un convenio colectivo, a fin de evaluar y conseguir mejoras para

el trabajador y el servicio que se presta.

Se recomienda a todos los estudiosos de materia laboral propongan mecanismos
de solucion frente a la problematica de incumplimiento del convenio colectivo
que actualmente sufren los trabajadores del Estado y plantear alternativas de

solucién con medidas activas.

Los legisladores no deben llevarse por los hechos ocasionales de la situacion del
trabajador y la coyuntura de falta de trabajo, lo que siempre debe buscarse es

mejorar la calidad de vida del trabajador y su familia.
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ANEXQOS
ANEXO 01



107

01. Instrumentos para la toma de datos

Esta indagacion se efectiia en el limite del tema de estudio para conferirse el
titulo de abogado de la UNJFSC.

El estudio lleva por titulo:

NEGOCIACION COLECTIVA EN EL SECTOR PUBLICO COMO
HERRAMIENTA PARA ELEVAR LAS CONDICIONES DE TRABAJO Y
EL ESCENARIO LABORAL ACTUAL, HUACHO 2020

Estimado sefior (ita) en esta oportunidad requerimos de su apoyo especial, por lo tanto,
le pedimos contestar este cuestionario, le pedimos que sea muy honesto y transparente
ya que de su respuesta se obtendra informacidn valiosa que servira para comprobar
nuestra hipotesis y darle validez a nuestra investigacion, en ese sentido se le pone a la
vista las siguientes preguntas:

Colabore, marcando con una (X), segun su criterio:

REACTIVOS

V-1 NEGOCIACION COLECTIVA EN EL SECTOR PUBLICO
1.  ¢Lanegociacion colectiva en el sector publico se relaciona significativamente con

el respeto de los derechos laborales en el actual escenario laboral?
a) Si
b) No
c) Nosabe -----------
2. ¢Lanegociacion colectiva en el sector publico es mejor manejable que en el sector
privado?
d) Si
e) No

f) Nosabe -----------

3. ¢Segun su apreciacion el Estado respeta la negociacion colectiva en el sector
publico?

a) Si
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b) No
c) No sabe
4. Segun tu apreciacion ;Consideras que la Constitucion Politica de 1993, respeta la
negociacion colectiva en el sector publico?
a) Si
b) No
c) No sabe
5. Segun tu apreciacion EI nivel de relacion es alta entre la negociacion colectiva
en el sector publico con su dimension de la motivacion de la actitud emocional en el
actual escenario laboral?
a) Si
b) No
c) No sabe
6.  Segun tu apreciacion ;Cudl es la perspectiva de la negociacion colectiva en el
Per(?
d) Buena
e) Mala
f) Regular
7. Segun tu apreciacion ¢Consideras que la negociacion colectiva permite que se
respete las relaciones entre el empleador y el servidor?
a) Si
b) No

c) No sabe

8.  Segun tu apreciacién ¢Consideras que la negociacion colectiva entre el empleador

y el servidor es democratica?
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d) Si
e) No

f) No sabe

V-2 RESPETO DE LOS DERECHOS LABORALES EN EL ACTUAL
ESCENARIO LABORAL

9.  Segun su parecer ¢El nivel de relacion entre la negociacion colectiva en el sector
publico con su dimension conductas competitivas es alta en el actual escenario laboral?
a) Siempre
b) Algunas veces

c) Escasamente

10. Segun su parecer ¢Los derechos laborales en el actual escenario peruano se
relacionan con la flexibilidad en el proceso negociador, en el actual escenario laboral?
d) Si
e) No
f) No sabe

11. Segln tu apreciacion ¢Los derechos laborales en el actual escenario peruano
permiten que el trabajador se desarrolle?
g) Si
h) No

No sabe
12. Segun su parecer (El escenario laboral actual permite que el empleador y el

servidor se pongan de acuerdo?
a) Si
b) No

c) No sabe
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Muchas gracias por su colaboracion.
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ANEXO 02
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