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RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo Determinar la relacién que existe entre
impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso de ensefianza de los alumnos de
ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte
- Ate 2020; donde se determin6 como variables las estrategias impacto de herramientas
tecnologicas y el proceso de ensefianza, la investigacion fue de disefio no experimental y
nivel descriptivo — correlacional, con una poblacion de 260 estudiantes y una muestra no
probabilistica intencional conformada por 18 estudiantes. Los resultados de la
investigacion determinaron: De la tabla 2 y figura 1, manifiestan que el 44,4% de los
alumnos muestran un nivel regular de uso tecnoldgico, el 27,8 % un nivel bajo y un 27,8
% un nivel bueno. Tabla 3 y figura 2, se observa, el 55,6 % de los estudiantes muestran
un nivel regular de habilidades en el uso de programas, el 33,3 % un nivel bajoy un 11,1
% un nivel bueno.

Los resultados de la investigacion determinaron que existe correlacion buena entre las
variables, con lo cual se puede evidenciar que existe relacion significativa entre impacto
de herramientas tecnoldgicas y el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias
sociales y turismo del segundo afio de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate

2020

PALABRAS CLAVES: Programas, Word, power point, uso del Excel.
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ABSTRACT

The present research aims to determine the relationship that exists between the impact of
technological tools and the teaching process of students of social sciences and tourism in
the second year of secondary school of the I.E. Akira Kato - Vitarte - Ate 2020; Where
the impact strategies of technological tools and the teaching process were determined as
variables, the research was of a non-experimental design and descriptive-correlational
level, with a population of 260 students and an intentional non-probabilistic sample made
up of 18 students. The results of the research determined: From table 2 and figure 1, they
show that 44.4% of the students show a regular level of technological use, 27.8% a low
level and 27.8% a good level. Table 3 and Figure 2 show that 55.6% of the students show
a regular level of skills in the use of programs, 33.3% a low level and 11.1% a good level.
The results of the research determined that there is a good correlation between the
variables, with which it can be evidenced that there is a significant relationship between
the impact of technological tools and the teaching process of the students of social
sciences and tourism in the second year of secondary school of the I.E. Akira Kato -

Vitarte - Ate 2020

KEY WORDS: Programs, Word, power point, use of Excel.
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INTRODUCCION

La presente investigacion titulada disefio de educacion fisica como mejora de la
competencia social de los alumnos del tercer afio de secundaria de la institucién educativa
Akira Kato — Vitarte - ate 2020 Es un estudio descriptivo correlacional, para determinar
la relacién que existe entre las variables herramientas tecnoldgicas y procesos de
ensefianza.

Con el avance de la ciencia, las formas y herramientas de ensefiar aumentan y en esto los
docentes se ven con la obligacién de actualizar sus conocimientos y buscar maneras de
usar estas nuevas herramientas tecnoldgicas que van apareciendo con el trascurso de los
afios, para generar beneficios para todos en especial para las nuevas generaciones
haciendo todo mas facil para ellos, pero dependiendo también de las ensefianzas basicas
del ser humano.

Las Herramientas tecnoldgicas, son programas y aplicaciones (software) que pueden ser
utilizadas en diversas funciones facilmente y sin pagar un solo peso en su funcionamiento.
Estas herramientas estdn a disposicion de la comunidad solidaria para ofrecer una
alternativa libre de licencias a todos aquellos usuarios que quieran suplir una necesidad
en el éarea informatica y no dispongan de los recursos para hacerlo.
Estan disefiadas para facilitar el trabajo y permitir que los recursos sean aplicados
eficientemente intercambiando informacién y conocimiento dentro y fuera de las

organizaciones.

Las herramientas tecnologicas, como cualquier otra herramienta, estan disefiadas para
facilitar el trabajo y permitir que los recursos sean aplicados eficientemente

intercambiando informacién y conocimiento dentro y fuera de las organizaciones. Por
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esto, es necesario incorporar las herramientas tecnologicas que haran mejorar tus clases

y asi la educacion que recibes.

De esta manera se buscara usar las nuevas ensefianzas para generar un mejor aprendizaje
para los estudiantes.

En los Gltimos afios se ha dado mucha importancia a la relacion educacion-comunicacion.
Educacidn, hoy, es construccion de significados que tienen como base la comunicacion;
entendida como el conjunto de recursos personales, psicoldgicos y pedagogicos que un
profesor utiliza, o puede utilizar, en su relacion con el estudiantado, cargada, no solo, de
conocimientos de la ciencia que explica, sino también de sensibilidad y afectividad que
potencien su crecimiento personal; donde la practica pedagdgica diaria sea percibida
como un proceso de construccion de significados y la comunicacion que se desarrolle en
las aulas posibilite el desarrollo de un clima favorable entre todos los participantes del
proceso. No es dificil observar que en la mayoria de los salones de clase los estudiantes
tienen que atender permanentemente al profesor, quién poseedor de los conocimientos,
los transmite como verdades acabadas, dando poco margen para que el estudiante
reflexione y llegue a soluciones, de forma independiente. Es por ello que la cuestion
principal sigue siendo, probablemente, bajo qué concepcion y con qué procedimientos
realizar los cambios fundamentales para desarrollar un proceso docente educativo

comunicativo, independiente y creador.

El presente trabajo de investigacion esta dividido en dos partes, la primera esta

relacionada a los aspectos tedricos de la investigacién y esta formulado en tres capitulos:

En el primer capitulo se aborda los puntos relacionados al planteamiento del problema:

descripcidn, formulacion, objetivos y justificacion de la investigacion.



El segundo capitulo comprende el marco tedrico de la investigacion, con sus
antecedentes, bases tedricas, definiciones de términos y por ultimo la formulacion de las
hipdtesis.

En el tercer capitulo se explica la metodologia de la investigacion: tipo de estudio, disefio,

poblacion y muestra, operacionalizacion de variables, técnicas a emplear y método de

analisis de datos.

La segunda parte estd relacionada a los aspectos practicos de la investigacion y esta

comprendida en dos capitulos:

En el cuarto capitulo se conocen los resultados de la investigacion a través del analisis
estadistico. Y por ultimo, en el quinto capitulo, se formula las conclusiones y
recomendaciones sobre la investigacion realizada. Finalmente se mencionan las fuentes

bibliograficas y los anexos respectivos.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El procedimiento des de las épocas de la sedentarizacion surgieron muchos cambios
evolutivos en la sociedad, familias y el sistema educativo; generandose cambios en el
sistema educativo en nuevos enfoques y paradigmas del campo de la educacién como
hace mencidn Aristételes que fue conocido como el arché; los cambios han traido consigo
en los enfoque de la educacién donde el maestro tiene que utilizar herramientas
tecnoldgicas para el proceso de ensefianza y ain mas enfatizando los nuevos enfoque sin
crénico a y asincrénico; que constituye una gran responsabilidad para el docente para
mejorar el aprendizaje, las herramientas informaticas en el sistema de la educacién es
muy importante porque permite la competitividad en los estudiantes ya que vivos en u
mundo globalizado; el uso del internet es una herramienta que facilita el aprendizaje para
los estudiantes, los retos y desafios que se enfrentan los estudiantes que poseen muchas

habilidades para utilizar los instrumentos tecnol6gicos.

El celular, la Tablet, la laptop, la pizarra digital, el proyecto multimedia, la robética, etc.
internet, Correo electrénico, Paginas Web, Videoconferencias, Chat, Multimedia,
Diapositivas, Software educativos, Programas educativos, etc. Creacion de un Blog,
Redes Sociales, Uso de mapas digitales, Publicacion de fotografias, Publicacion de
videos, Crear y compartir Trabajo online, Boletines electronicos, Foros electronicos,

Capacitacion virtual, Comercio electrdnico, Radio y Tv online, Aulas virtuales, etc.
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La educacion del siglo XXI requiere ser mas flexible, personalizada y ubicua, de manera
que facilite el desarrollo de competencias en los estudiantes y forme comunidades de
aprendizaje virtual; para buscar, seleccionar, comunicar y construir conocimiento
colaborativamente. Ahora la urgencia de la crisis sanitaria, nos ha llevado a asumir la
educacion en un contexto digital, y reflexionar que el pasar de una educacion presencial
a una educacién virtual puede mejorar los indicadores de calidad y cobertura educativa
del pais; sin embargo, el reto de esta modalidad sera reducir la brecha digital de los
estudiantes y el empleo de plataformas de aprendizaje en todos los niveles educativos. Si
bien es responsabilidad del Estado y las instituciones educativas conducir esta
transformacion, mejorando la conectividad y proveyendo de tecnologias e instrumentos
digitales, es importante reconocer que la educacién online implica el involucramiento del
docente a través del conocimiento y empleo de los recursos digitales que describiremos a

continuacion.

La Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC), son recursos, herramientas y
programas, que se utilizan para procesar, administrar y compartir la informacion mediante
diversos soportes tecnoldgicos. Las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento
(TAC), establecen una relacion entre la tecnologia y el conocimiento adquirido a través

de la misma, el conocimiento se desarrolla gracias al uso de las TIC.

Las TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion), permiten que sus
miembros compartan ideas, intereses y propuestas, fomenta la concientizacién y el
analisis critico de sus integrantes. En la web 2.0 sus miembros en colaboracion crean
contenido generado por consumidores en una comunidad virtual, a diferencia de la web

1.0, que solo ofrece contenidos estaticos.
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El avance tecnologico y las nuevas formas de comunicar, compartir y crear conocimiento
han propiciado nuevas maneras de comprender el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Los contenidos curriculares, el tiempo, objetivos, escritura del material y demas variables
se deben tener en cuenta para disefiar una interfaz educativa. En el contexto actual a causa
del Covid-19 las instituciones de educacion superior han tenido que elaborar lineamientos
y directrices para agilizar el cambio educativo e intentan construir su identidad online

mediante sus propios modelos pedagogicos.

El docente, pasé de un momento a otro de clases presenciales a clases online, su rol es de
acompafiar a los estudiantes durante su proceso formativo, garantizando su eficacia en
esta nueva modalidad. Ademas, fomenta el logro de los objetivos de aprendizaje, la
adquisicion de contenidos y competencias, brinda tutoria y apoyo permanente. El
estudiante por su parte, debe asumir una actitud proactiva, clara implicacion y elevado
compromiso con su aprendizaje, ademas de tener metas propias que vayan mas alla de las

propuestas en las asignaturas.

1.1 Formulacion del problema
1.2.1 Problema General

¢Qué relacion existe entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso de
ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria
de la L.LE. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020?

1.2.2 Problemas Especificos

¢Qué relacion existe entre impacto de instrumentos virtuales y el proceso de ensefianza
de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria de la I.E.

Akira Kato — Vitarte - Ate 20207
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¢ Qué relacidn existe entre impacto de medio cibernético y el proceso de ensefianza de los
alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria de la 1.E. Akira

Kato — Vitarte - Ate 20207?

¢Qué relacion existe entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso de
ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria

de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso
de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de

secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Objetivos especificos
Determinar la relacidn existe entre impacto de instrumentos virtuales y el proceso de
ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria

de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Determinar la relacion gque existe entre impacto de medio cibernético y el proceso de
ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria

de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

14



Determinar la relacion que existe entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso
de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de

secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

1.4. Justificacion tedrica

La preocupacion por mejorar el nivel académico de los estudiantes del nivel de educacion
secundaria viene desarrollandose en distintas instituciones educativas, es por esa razon
que el estudio pretende conocer cuéles son los impactos de herramientas tecnologicas y
el proceso de ensefianza que domina cada estudiante en base a teorias de distintos autores
como los modelos de estilos de aprendizaje de VAK (visual, auditivo, kinestesico); el
modelo de Alonso, Gallego, & Honey, (1999) en el cual se sustenta la investigacion y
otros modelos que serviran como referencia al programar las unidades didacticas de
aprendizaje

1.4.1 Justificacion préctica

El estudio demuestra su relevancia en atender el impacto de herramientas tecnologicas y
el proceso de ensefianza. Estos resultados permitiran que el docente modifique su disefio
de sesion de aprendizaje y adopte una metodologia que atienda a los distintos tipos de
estilos el cual servira para que los alumnos desarrollen competencias necesarias de forma

integral.

1.5. Delimitacion del estudio

Delimitacion temporal
El estudio se desarrollara en el tltimo bimestre académico del afio escolar 2020.
Delimitacion espacial

En el colegio Akira Kato — Vitarte - Ate 2020
15



Delimitacion social

La investigacion se desarrollara con estridentes en el colegio Akira Kato — Vitarte -

Ate 2020
Viabilidad del estudio
La investigacion es viable por lo siguiente:

- Hay suficiente bibliografia para la investigacion.
- El proceso de estudio no afecta el medio ambiente.

- La variable de estudio cuenta con instrumentos para recoger los datos y

procesarlos.

Existe asesoramiento de profesionales estadisticos y pedagdgicos

16



CAPITULO II:
MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.2 Antecedentes internacionales

Gonzéalez Granda, Lorena Marielisa(2019) con el siguiente tema “gestion educativa y
proceso de ensefianza aprendizaje de las unidades educativas, guayaquil, 2018” La
presente investigacion titulada: “Gestion educativa y el proceso de ensefianza aprendizaje
de las unidades educativas Guayaquil, 2018, tiene como objetivo principal determinar la
relacion que existe entre la gestion educativa y el proceso de ensefianza aprendizaje de
las unidades educativas Guayaquil, 2018. Tuvo una hipdtesis general: La gestion
educativa se relaciona significativamente con el proceso de ensefianza aprendizaje de los
docentes de las unidades educativas, Guayaquil, 2018., para su ejecucion se ha utilizado
un tipo de estudio correlacional asociativo con un disefio no experimental. Para obtener
la informacion sobre las variables de estudio, se tomd en cuenta a una muestra de 30
docentes. Los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion fueron: el
instrumento para evaluar la gestién educativa y el cuestionario de proceso ensefianza
aprendizaje. Los datos recolectados se han procesados estadisticamente en una base de
datos de Excel, se utiliz6 el paquete estadistico, SPSS v. 20. Segun los resultados
encontrados se aprecia que 83,3% de los docentes de las Unidades Educativas de
Guayaquil, califican en un nivel eficiente a la gestion educativa, igualmente sucede con
el proceso de ensefianza aprendizaje que es ubicada en un nivel eficiente; ademaés se
encontrd que la gestion educativa no tiene relacién con el proceso de ensefianza
aprendizaje. El p-valor obtenido 0,328, siendo este valor mayor al 0.05 valor de

significancia. (p.33)
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Loor Garcia, Gloria Maritza(2020) en su tesis “herramienta de evaluacion digital quizizz
y proceso de ensefianza de los docentes de la unidad educativa, “domingo Comin”,
ecuador, 2020 El tema abordado comprende su esencia en la Herramienta de evaluacion
digital Quizizz y el proceso de ensefianza de los docentes de la Unidad Educativa
“Domingo Comin”, Ecuador 2020. Cuyo objetivo general consistio en determinar la
relacion existente entre las herramientas digitales de evaluacién y el proceso de
ensefianza. El estudio se enmarcé en una metodologia con enfoque cuantitativo, de tipo
correlacional asociativa, se utilizé el método analitico y deductivo, como técnicas de
analisis se utilizé un cuestionario de 50 preguntas, el cual fue procesado a través del
programa Excel y SPSS. La poblacion y muestra de investigacion fue de 40 docentes que
pertenecen a la institucion. Los resultados obtenidos en relacion a la validez y
confiabilidad de los instrumentos aplicados con la variable herramienta de valuacion
digital Quizizz obtuvo 0,980 % y la variable proceso de ensefianza obtuvo 0,984%, datos
que fueron obtenidos a través de la férmula Cronbach. Los resultados descriptivos de la
tabla 2 muestra que el valor de coeficiente de correlacion de Spearman (rho) es ,517 y
significacion (sig.) es de 0,01. De lo que se desprende la importancia de promover el uso

de las herramientas digital Quizizz como medio para la evaluacion de los aprendizajes.

(p-35)

Valencia & Otalora Luna & Cocunubo Suarez (2018)presentaron el tema “los aspectos
mas relevantes para la evaluacion de entornos virtuales de ensefianza aprendizaje (evea)
a partir de los estandares iso 9126, 145898 y 2500- square”. Después de un proceso de
busqueda sistematica de informacion y un analisis de inclusién y exclusion, se
seleccionaron 70 documentos relacionados con: Usabilidad Web, evaluacion de Web

educativa, ambientes virtuales de aprendizaje, evaluacién de usabilidad, software
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educativo y evaluacion de usabilidad Web. En estos se identificaron las ocho
caracteristicas de mayor frecuencia estadistica y se integraron como propuesta al estandar
25000-SQuaRE. Como resultado, los autores establecieron que existe interés de la
comunidad académica en implementar EVEA pero que su heterogeneidad hace necesario
que estos entornos sean evaluados para determinar si cumplen con los objetivos
pedagogicos. Asimismo, concluyen que para evaluar un EVEA: “Es fundamental tener
en cuenta 4 aspectos pedagogicos (contenido, modelo, evaluacion, interfaz de usuario,

herramientas)”(p.24)

Tenecota, E. (2017) en su tesis titulada “el ambiente educativo en los conocimientos
adquiridos de los alumnos de octavo grado de educacion general basica de la unidad
educativa santa rosa del cantdn Ambato provincia de Tungurahua”, Ambato — Ecuador;
su objetivo fue el determinar la influencia del ambiente educativo en los conocimientos
adquiridos por parte de los escolares de octavo grado de Educacion General Basica,
investigacion exploratoria, descriptiva y correlacional. La muestra fue 102 estudiantes a
quienes se aplico un cuestionario. Resultado, a 6 grados de libertad y con 0,05 grados de
significacion X2t es igual a 12,5916, mientras que X2c es de 55,20; siendo este valor
mayor que el primero, rechazando la hipétesis nula y aceptandose la alterna. Conclusion,
los factores involucrados en el entorno escolar afectan en el proceso educativo, mostrando
que las ilustraciones aprendidas por parte de sus formadores del octavo grado se
encuentran promedios menos de 7, razon por la cual se considera que los estudiantes estan

proximos a alcanzar los aprendizajes requeridos. (p.17)
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Dania Irene Puchaicela Chocho (2018)con el tema “el juego como estrategia didactica
para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion y division, en los
estudiantes de quinto grado de la escuela de educacion general basica “miguel riofrio”
ciudad de loja”. Tuvo como objetivo general Mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la multiplicacion y divisidn mediante el uso del juego como estrategia
didactica para desarrollar el razonamiento l6gico matematico en los estudiantes de quinto
grado de la Escuela de Educacion General Basica “Miguel Riofrio” ciudad de Loja,
periodo 2017- 2018. Los participantes de la investigacion fueron un docente y 27
estudiantes del quinto grado “B” de la Escuela de Educacién General Bésica “Miguel
Riofrio”. El tipo de estudio fue descriptivo que se enmarca con un enfoque mixto (cuanti-
cualitativo) y un disefio cuasiexperimental. Los materiales fueron: tecnoldgicos y de
escritorio; los métodos: cientifico, observacional, analitico, sintético, deductivo,
hermenéutico y estadistico; las técnicas: observacion, encuesta, entrevista y prueba
escrita; los instrumentos: guia de observacion, cuestionario y test; y, los procedimientos:
fundamentacidn tedrica diagndstico, disefio, planificacion, aplicacion y evaluacion de la
propuesta. Como resultados los estudiantes tenian dificultades en el aprendizaje de la
multiplicacion y division, ya que el docente no utilizaba el juego como estrategia
didactica para ensefarles a multiplicar y dividir de manera divertida y significativa. Se
concluye que el uso del juego como estrategia didactica si ayuda a mejorar el proceso de

ensefianza — aprendizaje de la multiplicacién y division. (p.18)

Cabrera Medina, Sanchez Medina & Rojas Rojas(2016) realizaron un estudio en la
Universidad Cooperativa de Colombia “/as ventajas y desventajas de la utilizacién de los
ovas como estrategia que complementa los procesos de ensefianza — aprendizaje de los

conceptos y aplicaciones que involucra el movimiento de un cuerpo que oscila con
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movimiento armoénico simple” Para ello, se desarroll6 un objeto de aprendizaje para los
estudiantes de jornada nocturna pertenecientes a cuarto semestre de Ingenieria de
Sistemas del curso Fisica de Ondas de la UCC y se capacitaron tanto a profesores como
alumnos para su uso dentro y fuera del aula, creando asi un entorno b-learning (Blended
learning) que mezcla actividades tanto presenciales como virtuales. Sin embargo, se
destaca que la evaluacion del Objeto se llevo a cabo aplicando una encuesta a profesores
y estudiantes del mddulo disefiado. La encuesta consistia en una sola pregunta: “;Qué
ventajas y que desventajas encontré en la aplicacion del OVA, usado para complementar
los procesos de ensefianza — aprendizaje del Movimiento Armoénico y sus aplicaciones?”
Posteriormente, se seleccionaron los conceptos con mayor frecuencia absoluta y se
construyeron enunciados que describieran estas opiniones de forma generalizada para

conseguir un resultado que permita la reflexion pedagogica. (p.15)

2.1.3 Antecedentes nacionales

Romero Herndndez, Elda Elizabet(2020) con el tema “herramientas tecnoldgicas y
aprendizaje colaborativo de los estudiantes en una universidad de Trujillo, afio 2020 En
la actualidad las herramientas tecnoldgicas en la educacidn superior son cada vez mas
necesarias, los estudiantes requieren enfrentarse a distintos escenarios digitales ademas
de adecuar las plataformas a las nuevas estrategias de aprendizaje activo para lograr
distintas competencias. La investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre
las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje colaborativo de los estudiantes en una
universidad de Trujillo, cuya metodologia es de tipo no experimental correlacional, de
corte transeccional. Considerando una muestra de 128 estudiantes, a los que se les aplicd
los instrumentos sobre herramientas tecnoldgicas y aprendizaje colaborativo, con una

confiabilidad de 0.92 y 0.94 respectivamente, ademas la validez fue aplicada por 3 jueces

21


https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Romero%20Hern%C3%A1ndez,%20Elda%20Elizabet

expertos. En conclusion, existe una relacion moderada y significativa entre Herramientas
Tecnoldgicas y Aprendizaje Colaborativo de los estudiantes de una universidad de

Trujillo demostrado por Rho Spearman por 0.722 y una significancia de p < 0.01.(p.33)

Raimondi Arango, Gloria Amparo(2016) presento la siguiente investigacion “la gestion
administrativa y el proceso ensefianza aprendizaje en la institucién educativa n°® 137
“miguel Grau seminario” Ugel 05 de san juan de Lurigancho, 2015 La investigacion
titulada “La gestion administrativa y el proceso ensefianza aprendizaje en la Institucion
Educativa N° 137 “Miguel Grau Seminario” UGEL 05 de San Juan de Lurigancho, 20157,
se desarrollo a fin de alcanzar el objetivo de determinar el nivel de relacion de la gestion
administrativa y la calidad del proceso ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa
N° 137 “Miguel Grau Seminario” UGEL 05 de San Juan de Lurigancho, 2015.”, estudio
realizado en el contexto que ya hay nuevas ideas y reflexiones sobre la gestién
administrativa en su dimension mas amplia y duradera y a su vez se entiende que la
institucion educativa tiene su sentido en el proceso ensefianza- aprendizaje. Es un estudio
de disefio no experimental de tipo correlacional transversal, se trabaj6 con una poblacion
de 90 docentes y una muestra de 90 docentes, se aplicd dos instrumentos: cuestionario
sobre gestion administrativa y otro sobre el logro de los aprendizajes. En conclusién, los
resultados del trabajo de campo analizados estadisticamente nos indica que existe una
relacion positiva y altamente significativa entre el nivel de relacién de la gestion
administrativa y la calidad del proceso ensefianza aprendizaje (r= 0,983, p=,000). Es
decir, que a mayor nivel de gestion administrativa habra mayor nivel de proceso de
ensefianza aprendizaje en los docentes de la Institucién Educativa N° 137 “Miguel Grau
Seminario” UGEL 05 de San Juan de Lurigancho, 2015. De esta manera la hipotesis

general de la investigacién es aceptada, y se rechaza la hip6tesis nula. (p.13)
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Minaya Seminario, Rosa Maria (2016) presento el tema “presente y futuro de la cultura
tecnologica de los docentes y estudiantes — institucion educativa privada Emanuel -
Huaral” La presente investigacion tuvo como objetivo explicar por qué es necesario
modificar la cultura tecnoldgica de los docentes y estudiantes de la institucion educativa
Emanuel y sugerir algunas estrategias para modificar la practica docente utilizando
herramientas tecnoldgicas digitales a fin de obtener mejores resultados en el proceso
ensefianza aprendizaje de los docentes y estudiantes del nivel secundario. Para el estudio
se utilizo las siguientes categorias: Conocimiento de la cultura tecnolégica, conocimiento
de software, uso educativo de la tecnologia y cultura escolar. Esta investigacion fue de
tipo cualitativa porque se enfocé en comprender y profundizar sobre la cultura
tecnoldgica teniendo en cuenta la percepcion de los directivos, docentes y estudiantes, en
el lugar donde se desenvuelven. Se utilizo el disefio etnogréfico porque permitio describir,
explicar y analizar los conocimientos y practicas del grupo de estudio. Asi mismo se
utilizé las técnicas de entrevista y la observacion, siendo los instrumentos la guia de
entrevista y la guia de observacion respectivamente, lo cuales permitieron recabar
informacion de las categorias de investigacion. Luego de analizar la informacion se
obtuvo los siguientes resultados: La mayoria de los docentes utilizan la tecnologia en la
ensefianza utilizando métodos tradicionales; los estudiantes usan la tecnologia para
realizar trabajos rutinarios que no demandan capacidades de alto nivel, se concluye que
es necesario modificar la cultura tecnoldgica de los docentes y estudiantes, utilizando
estrategias interactivas que desarrolle la creatividad, innovacion, autonomia y el trabajo

colaborativo en el proceso ensefianza aprendizaje.(p.15)
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Rondoy Culqui, Patricia(2020) presento la siguiente investigacion “planificacion
curricular y el proceso de ensefianza en los docentes de la I.E.E 15513 talara, 2020” La
investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la Planificacion
curricular y el proceso de ensefianza en los docentes de la 1.E.E 15513 Talara, 2020. La
investigacion partié de conocer la relacion de dos variables importantes. Fue tipo
cuantitativa y el disefio fue el no experimental, los instrumentos de recojo de informacion
fueron dos cuestionarios validados y sometidos a prueba de confiabilidad, se aplicé una
muestra a 30 docentes, para la variable planificacion curricular las dimensiones
diagnostico, programacion curricular, ejecucién curricular y evaluacién curricular, y en
la variable proceso de ensefianza las dimensiones fueron. Calificacion por competencias,
metodologia de ensefianza, medios y materiales educativos. Existe una relacién directa y
significativa entre la variable planificacion curricular y el proceso de ensefianza el
coeficiente de correlacién de rho spearman de 0,578, siendo la correlacion significativa
al nivel 0,01. Se hallé correlacién directa y significativa al nivel 0,05 entre las
dimensiones diagnoéstico, ejecucion curricular y el proceso de ensefianza. No se halld
correlacion significativa entre la dimension programacion curricular y el proceso de
ensefianza y una correlacion significativa al nivel 0,01 entre la dimensidn evaluacion

curricular con la variable proceso de ensefianza. (p.23)

Arrascue (2019), presento la siguiente investigacion “herramienta tic usando la
metodologia del aprendizaje colaborativo con la basqueda de desarrollo de habilidades,”
la que fue aplicada a estudiantes en lima,usé como enfoque el aprendizaje colaborativo
soportado mediante la aplicacion de las herramientas tecnoldgicas, la investigacion fue

de tipo cuasi experimental, con la aplicacién de test y post test, presentando como
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conclusion que el uso de las herramientas tecnologicas propuestas presentd un resultado

provechoso, observando que el porcentaje mayor lo obtuvo el grupo experimental. (p.42)

Mendoza Dominguez, Juan José(2020) con el tema “métodos de ensefianza y proceso de
aprendizaje en estudiantes del iv periodo académico de la escuela técnica policial,
Trujillo 2020 La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la
relacion existente entre los métodos de ensefianza y el proceso de aprendizaje en
estudiantes del 1V periodo académico de la Escuela Técnica Policial Trujillo 2020, fue de
tipo bésica, de enfoque cuantitativo y de alcance descriptivo, el disefio especifico es el
disefio de una sola casilla porque se utilizé un solo grupo de estudio, la muestra de estudio
estuvo delimitada por el numero total de estudiantes de primer afio del IV periodo
académico matriculados en el afio 2020 de la Escuela Técnica Policial Trujillo, el cual
ascendid a un nimero de 33, para recoger la informacion utilizé la técnica de la entrevista
con su instrumento el cuestionario, el cual estuvo validad por el Coeficiente de Alfa de
Cronbach, el cual obtuvo un puntaje de 0,9282 y 0,9952, posterior al analisis de datos en
hoja de célculo de Excel y en SPSS, se concluy6 de la siguiente manera: Se determind la
relacion existente entre los métodos de ensefianza y el proceso de aprendizaje en
estudiantes del IV periodo académico de la Escuela Técnica Policial Trujillo 2020, la cual
es significativa con un indice de correlacion de Pearson de 0,901 puntos, catalogada en la

escala de Correlacion positiva muy fuerte.(p.14)

Timand Aquino, Maria del Pilar(2020) realizo la investigacion “acompafiamiento
pedagdgico en el uso de las herramientas tecnoldgicas en los docentes de ii.ee multigrado
en el distrito de san miguel de el faique, 2020” El presente estudio denominado
“Acompafniamiento pedagdgico en el uso de las herramientas tecnologicas en los docentes

de II.LEE multigrado en el distrito de San Miguel de El Faique, 2020, ha tenido por
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objetivo determinar el acompafiamiento pedagdgico en el uso de las herramientas
tecnologicas en los docentes de II.EE multigrado en el distrito de San Miguel de El
Faique, 2020, la misma que sumada a la experiencia en el nivel primaria y en el
acompafiamiento pedagdgicos en relacion al uso de recursos tecnologico. Esta tesis es
una indagacién basica, de disefio no experimental descriptivo, sin manipulacién de la
variable independiente, tuvo una muestra inferencial aleatoria simple de 22 docentes y
182 estudiantes. En este proceso de recoleccion de datos se aplicaron como materiales de
recoleccion de informacidn datos instrumentos el cuestionario y la ficha de analisis de
contenidos, que recogid informacion de las variables acompafiamiento pedagdgico y uso
de herramientas tecnoldgicas y las dimensiones estrategias de acompafiamiento,
actualizacién y asesoria docente, manejo de dispositivos tecnoldgicos, elaboracion de
materia educativo, estrategias interactivas, retroalimentacion, con la finalidad de conocer
las estrategias de acompafiamiento pedagogico en el uso de las herramientas tecnoldgicas,
caracterizar el desarrollo de la préctica pedagogica de las docentes con el uso de recursos
tecnoldgicos y establecer la interaccidn de los estudiantes en el logro de sus aprendizajes,
concluyendo en lo trascendental para los docentes del acompafiamiento pedagdgico en el
uso de los recursos tecnoldgicos en una etapa tan dificil que vivieron y siguen viendo por

la emergencia sanitaria por el Covid-19.(p.11)

Nancy Nima Flores(2018) realizo el tema “influencia del proceso de ensefianza -
aprendizaje en el rendimiento académico del area de comunicacion en estudiantes del
primer ano de secundaria de la institucion educativa “Tarapoto”, 2018 La presente
investigacion titulada “Influencia del proceso de ensefianza - aprendizaje en el
rendimiento académico del area de comunicacién en estudiantes del primer afio de

secundaria de la institucion educativa y distrito de Tarapoto, 2018, tuvo como objetivo
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determinar la influencia del proceso de ensefianza - aprendizaje en el rendimiento
académico en estudiantes del primer afio de secundaria en el centro educativo de estudio.
La muestra estuvo compuesta por 60 alumnos. La técnica de recoleccion de datos fue una
la encuesta y la boleta de notas. Esta investigacion fue basica - no experimental, con nivel
descriptivo correlacional. Los resultados demostraron la existencia de una influencia
positiva media, pues esto se debio al coeficiente de contingencia de 0,685 segun la Prueba
estadistica de Chicuadrado. Asimismo, el valor de Significancia (Bilateral) fue 0,000 <
0.05. Por lo tanto, se rechazd la hipdtesis nula (Ho) y se aceptd la hipdtesis de
investigacion (Hi) “El proceso de ensefanza - aprendizaje influye en el rendimiento
académico del area de comunicacién en estudiantes del primer grado de secundaria de la
Institucion Educativa “Tarapoto”, 2018”. Concluyendo que el proceso de ensefianza y
aprendizaje ha venido cumpliendo con el desarrollo de las actividades, lo cual contribuye
con el conocimiento de los estudiantes. Lo que refiere que el proceso de ensefianza y
aprendizaje viene generando resultados positivos en cuanto al rendimiento académico de

los estudiantes.(p,21)

2.2 Bases Teoricas

Variables herramientas tecnoldgicas

Para Arango (2006) son: Las herramientas tecnoldgicas son aquellos dispositivos
electronicos o Programas que nos ayudan a facilitar las labores, ejemplo, la impresora nos
ayuda a no escribir los documentos a mano ya que tardan mas tiempo y Word que nos
permite crear documentos rapidamente y presentables de una manera muy facil.

Las tecnologias de la Informacion y comunicacion son herramientas como computadores,
software, redes sociales, videojuegos, teléfonos, correo electrénico- entre otras- que se

han instalado en la vida cotidiana —mas de unos que de otros- revolucionando el modo de
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comunicarnos y aprender. Estas sin dudas abren en el campo de la educacion
posibilidades sin precedentes en la posibilidad de generar mejores oportunidades de

desarrollo para los nifios y nifias de nuestro pais y continente.

Actualmente la mayoria de las actividades giran en torno al uso de la tecnologia. El hecho
de trabajar con las computadoras para aprender y ensefiar, ha creado un impacto
sorprendente, ha renovado la forma de ensefiar a los alumnos, claro si es que se tienen
predisposicion de aprender a utilizarlos. Podemos hacer uso de materiales audiovisuales
creados por nosotros mismos, como son, los videos, diapositivas, los cuales son
elaborados con herramientas tecnoldgicas y nos proporcionan otra forma de ensefianza.
También podemos agregar videos, que se puede editar, impartiendo nueva forma de lograr
el aprendizaje tan requerido y necesitado, como por ejemplo: Si hablamos del area de
redes, podemos difundir un video entrevistando a un director del é&rea de
telecomunicaciones de alguna colectividad adonde nos comparta noticia sobre las tareas
que lleva, las herramientas con las que trabaja, etc., esto nos servird para que los
educandos conozcan un poco mas en la vida real sobre lo que hace un ingeniero que tiene
este rasgo.

Es altamente diferente a cualquier otro medio convencional (pizarrén, el rotafolio o el
proyector de acetatos) o audiovisual (videos, sonoramas). El programa educador es otro
recurso que se puede designar para la guia- aprendizaje y la ventaja que tiene es que
generan motivacion en el discente por el sélo hecho de poseer interaccién con la

procesadora.

También podemos hallar en Excel, la Hoja de Célculo, que puede convertirse en una

poderosa herramienta para instaurar entornos de aprendizaje que enriquezcan la
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representacion (modelado), comprension y solucién de problemas, primordialmente en
las areas numéricas.

Desafortunadamente, los docentes y estudiantes nos limitamos a rendir Gnicamente
diligencias centrales de ella, se aparta de la verdadera esencia de la Hoja de Calculo que
provee magnificos ambientes para el aprovechamiento de prescripciones en algoritmos
simétricos y para la posibilidad de diferentes apuros de cambiadas clases. Como tabular
y efectuar calculos por medio de formulas, desconociendo que ofrece funcionalidades que
van mas alla de la tabulacién, deposito de formalidades y graficacién de ndmeros,
permitiendo gestar y hacer uso de simulaciones que posibilitan a los estudiantes para
actuar legaciones que permiten construir un puente entre las percepciones intuitivas y los

conocimientos razonables.

Sanchez (2004), postula utilizar las TIC desde un enfoque constructivista, considerando
algunos principios:

eHerramientas de apoyo al aprender, con las cuales se pueden realizar actividades que
fomenten el desarrollo de destrezas y habilidades cognitivas superiores en los estudiantes.
eExtensores y amplificadores de la mente a fin de que expandan las potencialidades de
procedimiento cognitivo y memoria, lo que facilita la construccion de aprendizajes
significativos.

eMedios de construccion que faciliten la integracion de lo conocido y lo nuevo. Un
enfoque constructivista debe propiciar el uso de las nuevas tecnologias como
herramientas, medios y soporte. EI conocimiento y el aprendizaje lo realizan los
estudiantes. La tecnologia cuando es utilizada con metodologia adecuada puede ser un

buen medio con el cual construir los conocimientos.
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Entre estas herramientas pueden combinar las subsiguientes: Software como los
procesadores de texto (Windows, Word, Excel, Powerpoint) y Hardware (Proyectores o
Infocus, ordenador, impresora y mecanismos de abasto como Pendrive, Discos Duros
externos, Cd, entre otros) Segun Arango las dimensiones de herramientas tecnoldgicas

son: Word, PowerPoint, Excel y Access, que definiremos a continuacién

Microsoft Word

Para Arango (2006): Microsoft Word, es un procesador de texto muy popular, que permite
crear documentos sencillos o profesionales. Microsoft Word posee herramientas de
ortografia, sindnimos, graficos, modelado de texto, etc. Ademas, tiene una muy buena

integracion con el resto de las aplicaciones del paquete Microsoft Office.

Llamado igualmente microcontrolador de palabras que permite preparar espacios de
trabajos escritos comparables como memorias, informes, relatos, etc., fortaleciendo las
habilidades de escritura y respetando las reglas convencionales de escritura. Ademas,

permite la introduccién de dibujos, iméagenes, disefios.

Word ofrece una hoja en blanco, o pizarra en blanco, para que los maestros la usen en la
manera ideal para suministrar la mente de los estudiantes. Por la amplisima extension este
formato se ha resumido en estandar de facto con el que pueden transferirse volimenes
con formato o sin formato, o incluso estampas, siendo preferido por abundantes herederos
atras que otras soluciones como el tomo plano para el volumen sin formato, o Gog para
dibujos; luego, este formato posee la agravante de aguantar un mayor tamafo parecido

con algunos otros.

Power point

30



Para Arango (2006): Power Point es un programa que nos permite crear presentaciones
con el fin de comunicar informacion e ideas de forma visual y atractiva para captar la
atencion del interlocutor. En la educacion es utilizado para las exposiciones, en las
empresas en reuniones para presentar los resultados de un trabajo o presentar un nuevo

producto, etc.

Generador de presentaciones multimedia. Cada presentacidn que se haga con este puede
contener textos, graficos, videos, organigramas, tablas, sonido, etc. La caracteristica
elemental es que debe tener una presentacion, nudo y desenlace. Publisher: es una
aplicacion de disefio que permite crear folletos, boletines, tarjetas personales, volantes y
generalmente se hace de una forma rapida y sencilla. Excel: es una plantilla de calculo
que permite hace variadas operaciones matematicas de manera automatica en plantillas
con filay columnas que pueden ser adaptadas o reformadas a las necesidades de usuario.)
Es una excelente herramienta para los educadores, les proporciona un método que puede
atraer a los estudiantes de una manera entretenida, y de esta manera obtener toda la
informacion de manera eficaz. Sin embargo, muchos educadores utilizan PowerPoint
equivocadamente, ya sea por falta de experiencia o simplemente por no saber cémo

implementarlas correctamente en sus exposiciones.

Dimension 4: Access

Para Arango (2006): “Access significa mucho mas que una forma de crear bases de datos
de escritorio. Es una herramienta facil de usar y que permite crear rapidamente
aplicaciones de base de datos basadas en exploradores que le ayudaran a llevar la empresa.

Los datos se almacenan en una base de datos SQL, de modo que son mucho mas seguros
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y escalables, y se pueden compartir facilmente las aplicaciones con los compafieros de

trabajo.”

Es un estilo de direccion de bases de datos intercalado en el paquete de softwares de

Microsoft Office. Mas alla de las bases de datos de escritorio.

Access es ahora mucho mas que una forma de crear bases de datos de escritorio. ES una
herramienta fécil de usar que permite crear rapidamente aplicaciones de base de datos
basadas en el explorador. Access es una completa herramienta tecnoldgica en ambitos de
empresa, que permite la creacién y administracion de bases de datos, asi como su
alteracion, ejercicio y mantenimiento. Una base de datos es una sintesis de informacion
relativa a un argumento o proposito particular, como el seguimiento de los alumnos o el
alimento de muebles de la Institucion Educativa. Si la base de documentos no esta
almacenada en un equipo debido a esta herramienta tecnoldgica, refiere que el docente

igualmente no esta preparado para usarla.

Importancia de las herramientas tecnoldgicas Estas herramientas tecnoldgicas

ofrecen una nueva forma de impartir clases, dando la oportunidad de entrar al méximo un
tema en especifico, a través de las originales vias didacticas que ofrece la tecnologia hoy.
programa sistema de gestion de base de datos relacional creado y modificado por
Microsoft para uso personal en pequefias organizaciones La corporacion a través de su
transformacion cientifica y tecnoldgica, exige mas de los rasgos de los teatros
componentes en la ensefianza, principalmente de los profesores, demandando una
méaximo inteligencia de poder emplear estas herramientas en favor de la educacion, en
otras palabras, se le acredita al maestros, el buen habito de las herramientas tecnoldgicas
al impartir su clase, logrando prender la atencion del colegial y principalmente que el

grafologias y la critica del tema expuesto se dé con maximo fluidez. En la actualidad nos
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enfrentamos a una institucion que exige cada sucesion mas de los individuos, tanto laboral

como socialmente.

Desempefio docente

En lo referente a Desempefio docente, Montenegro (2003) sefiala que: Mientras la
competencia es un patrén general de comportamiento, el desempefio es un conjunto de
acciones concretas. El desempefio del docente se entiende como el cumplimiento de sus
funciones; éste se halla determinado por factores asociados al propio docente, al
estudiante y al entorno. Asimismo, el desempefio se ejerce en diferentes o niveles: el
contexto socio- cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio

docente, mediante una accion reflexiva.

Chiroque (2006) dice que cuando hablamos de: Desempefio hacemos alusion al ejercicio
practico de una persona que ejecuta las obligaciones inherentes a su profesion, cargo u
oficio. En este sentido, la “evaluacion del desempefio docente” hace referencia al proceso
evaluativo de las practicas que ejercen los maestros y maestras, en relacion con las
obligaciones inherentes a su profesion y cargo”. De acuerdo con lo definido, podemos
decir que el desempefio docente es el ejercicio practico que el docente realiza en su

cotidiana labor durante el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Variable Proceso de ensefianza
La ensefianza es un procedimiento que hace factible la evolucién continua de la ideologia,
cualidades y comportamiento de los alumnos y alumnas, originando interacciones entre

lo que estos reciben por parte de los docentes, es decir, conocimiento en disciplinas
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cientificas, artisticas y especulativas, con la realidad y entorno en que se ven envueltos,
llamese familia, amigos, grupos de interés, entre otros; provocando que estos
experimenten vivencias Unicas, que a la larga contribuyen a su desarrollo profesional y
personal (Gimeno y Pérez ,1992, p. 34). Esta definicidn es reforzada por Doménech, F.
(2002) quien sefiala que ensefar es colaborar en la edificacion de conocimientos de tipo
explicativo y pedagdgico en los alumnos.

Para Vasquez, F. (2010) el proceso de ensefianza a diferencia del proceso de aprendizaje
trasmite, proporciona y comparte conocimientos generales o especificos sobre un curso

en particular, siendo ambos procesos que suman al proceso formativo de las personas.

Por lo que como manifiestan Farifias, G. (2005) el procedimiento de ensefianza es muy
importante, pues al contener las estrategias de ensefianza, este permite personalizar
acciones, herramientas, y estilos segun las caracteristicas del estudiante, por lo que se

puede construir su propio aprendizaje en base a la ensefianza desarrollada.

El Proceso de ensefianza — aprendizaje de acuerdo a su observacion

a) El proceso de ensefianza como proceso comunicativo

Segun Heineman (citado por Torre, 2001) la ensefianza vista como un proceso
comunicativo lo han planteado diversos autores, con el fin de explicar que el dialogo en
la formacidn se encuentra establecida por diversos elementos externos que alteran los
métodos participativos del salén de clase. A continuacidn, se presenta esta perspectiva en

el siguiente modelo.

b) El proceso de ensefianza como proceso de comunicacion mediado
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Segun Gonzalez, E. y Rodriguez, H. (1999), el proceso de comunicacion mediado dentro
de la ensefianza responde a la construccion continua y activa del estudiante mediante su
manera de interpretar y adaptarse a las experiencias las cuales se encuentran en el entorno
en el que crece, por lo que se presenta como la concurrencia de las actuaciones tanto del
docente como del alumno, teniendo ambos protagonismos, pues se da una

retroalimentacion entre discente, docente y contexto.

c) El proceso de ensefianza como estructura didactica, psicologica y contextual

Por su parte Gimeno, J. y Pérez, A. (1992) distingue dentro del proceso de ensefianza tres
subsistemas altamente relacionados, el didactico, psicoldgico y contextual. EIl primero
conformado por seis componentes, siendo estos: la evaluacion, la organizacién, medios,
contenidos, objetivos didacticos y basico las relaciones de comunicacion. El psicoldgico,
explica el proceso de ensefianza a través de normas que clarifican los pasos para el
desarrolla de esta, por lo que presenta interaccion con el subsistema didactico ya que

permite comprender las relaciones de causa y efecto entre ambos.
Tipos de ensefianza

a) Ensefianza formal

Segln Meneses, G. (2007) la ensefianza formal también llamada educacion obligatoria se
caracteriza por la sistematizacion e intencionalidad que brinda el formar parte de una
administracion educativa, la cual determina los lineamientos que seguira la ensefianza
impartida, como por ejemplo los requisitos de entrada de los alumnos (edad, prueba de
aptitud, condiciones fisicas, etc.) curriculo pedagdgica, capacidad de los docentes,
aptitudes para la graduacion, entre otras; cuya autonomia dependera de la naturaleza de

la institucion, pudiendo ser esta privada o publica (p. 63).
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b) Ensefianza no formal

Para Meneses, G. (2007) la ensefianza no formal también presenta la intencionalidad y
sistematizacion, es decir, se basa en el desarrollo de la ensefianza sin perder la direccién
de los objetivos trazados, pero su sistema se orienta segun al entorno al que se encuentra
expuesto, el cual se torna cambiante conforme el docente y sus estrategias se van
adaptando a las necesidades que presentan los participantes, por lo que la normativa de
este tipo de ensefianza es mas flexible, ya que esta es estructurada por la misma
institucidn, quién actualiza el contenido de sus programas segun los acontecimientos que

se presenten (p. 63).

¢) Ensefianza informal

La ensefianza informal como manifiesta Meneses, G. (2007) a diferencia de las dos
anteriores, no presenta intencionalidad ni sistematizacion, pero si es la que tiene mayor
influencia del contexto, pues al carecer totalmente de lineamientos y de una institucién
especifica que la rija, esta absolutamente expuesta a los sucesos y/o circunstancias que la
modifican de manera repentinay significativa; por lo que incorpora todos los aprendizajes
dando lugar a la comparacion con los otros tipos de ensefianza mencionados, e incluso a

veces estas pueden mezclarse dificultando su separacion (p. 64).

Proceso de ensefianza en el aprendizaje:

Aprendizaje implicito

Este es generalmente no intencional y se obtiene como el resultado de la ejecucién de
ciertas conductas automaticas, como al hablar, moverse, caminar. Aunque no lo
notemos, estamos todo el tiempo siendo receptivos a nuevos conocimientos y este es

el tipo de aprendizaje que ocurre sin que nos demos cuenta.
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Aprendizaje explicito
Aqui hay una intencién y conciencia sobre el aprendizaje. Esta forma nos permite
adquirir nueva informacion relevante y requiere cierta atencion y selectividad sobre lo

que se esta aprendiendo. En este tipo de aprendizaje, nuestro cerebro se ejercita mucho.

Aprendizaje asociativo

Es un tipo de aprendizaje muy comun, mediante el cual un sujeto aprende por la
asociacion entre dos estimulos o ideas. Nuestra mente asocia determinados conceptos
a otros, como también a ciertos estimulos externos o sucesos. El aprendizaje asociativo

requiere trabajo, pero es muy profundo y rico.

Aprendizaje no asociativo
Contrario al anterior, este tipo de aprendizaje es el que se da a través de un estimulo
que cambia nuestra respuesta por ser repetitivo y continuo. Es un tipo de aprendizaje

que se relaciona a nuestra sensibilidad y las costumbres adquiridas.

Aprendizaje significativo
Es uno de los aprendizajes mas enriquecedores, caracterizado por la recoleccion de
informacion, la seleccion, organizacién y el establecimiento de relaciones de ciertos

conceptos nuevos con otros anteriores, como una forma de asociacion.

Aprendizaje cooperativo
Muy utilizado en las aulas, este tipo de aprendizaje permite a cada estudiante aprender
de forma cooperativa, apoyandose tanto en su conocimiento, como en el de los demas.

Se genera en grupos de no mas de 5 personas que toman diferentes roles y funciones.
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Aprendizaje emocional

Se ha hablado mucho de este tipo de aprendizaje, porque permite gestionar las
emociones de manera eficiente en el proceso de aprendizaje. Esta forma aporta grandes
beneficios a los estudiantes porque genera bienestar en ellos y mejora su

relacionamiento con los demas.

Aprendizaje observacional (o shadowing)

Es una de las mejores maneras de aprender y se basa en laexperiencia. Los
aprendices viven una situacién o suceso y aprenden a travées de ella, mediante ensayo
y error, guiandose por su percepcidn sobre lo sucedido y una reflexion sobre la actitud

tomada.

Aprendizaje por descubrimiento

Es también conocido como el aprendizaje activo, en donde las personas que aprenden
participando de manera constante, interactlan con quien les ensefia y se cuestionan,
buscan informacidn, relacionan las nuevas ideas con conceptos ya aprendidosy

organizan cada idea de acuerdo a su mundo.

Otras formas de ensefianza
A raiz de este tipo de aprendizaje y del avance de la tecnologia, van surgiendo nuevas
formas de ensefianza que combinan varios tipos de aprendizaje, 0 que surge en base a

uno de ellos.

Aprendizaje inmersivo
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Este tipo de aprendizaje elimina el modelo tradicional en el que los estudiantes se
limitaban a oir al docente y lo que este tenia para decir sobre un tema, para pasar a
experimentarlo por sus propios medios. Gracias al avance de la tecnologia, con una
serie de programas, aplicaciones y recursos electronicos como gafas de realidad virtual
o herramientas de impresion 3D, los estudiantes pueden tener una experiencia mas

cercana con lo que aprenden.

Aprendizaje online o e-learning

Al igual que en el anterior punto, gracias a la tecnologia surge también este modelo de
aprendizaje autodidacta: el aprendizaje online o e-learning. Aungque no es del todo
autodidacta, porque tienes a tu servicio una cantidad de herramientas que hacen que
sea mas un aprendizaje colaborativo. Generalmente tiene apoyos de profesionales, asi

como lugares donde realizar consultas a otras personas.

Aprendizaje social

La “Teoria del Aprendizaje Social”, de Albert Bandura, propone que el aprendiz no es
un individuo que aprende por observar a los demas y repetir las acciones (idea con la
que estd de acuerdo); sino que también participa de forma activa en el proceso de
aprendizaje. Por esto, su teoria incluye aspectos del aprendizaje conductual (cémo
influye el entorno) pero también del cognitivo, el que plantea que los aspectos
psicoldgicos influyen en las conductas. Sefiala que para que una persona aprenda algo

deben darse tres requisitos:

Retencion, ayudando a recordar lo observado

Reproduccion, habilidad para reproducir la conducta

Motivacion, para querer adoptar esa conducta.
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Cada persona es diferente y, por tanto, aprende de forma diferente. No todos nos
tenemos una forma de aprender fija y Unica, sino que existen ciertas predominancias e
inclinaciones por unas u otras que pueden darse o no dependiendo de lo que se quiera
aprender. Gracias a ello dispones de todos estos tipos de aprendizaje, para usar el que

mas se ajuste a tus necesidades.

2.3 Bases filosoficas

Delgado (2011):” Las herramientas tecnoldgicas, como cualquier otra herramienta, estan
disefiadas para facilitar el trabajo y permitir que los recursos sean aplicados
eficientemente intercambiando informacion y conocimiento dentro y fuera de las

organizaciones.”

Lopez (2013), con relacion a las tecnologias de la informacion y la comunicacion - TIC
expresa que: Pueden ser definidas como el conjunto de herramientas tecnoldgicas que
conforman la sociedad de la informacion. Incluye a la informatica, el internet, la
multimedia, entre otras tecnologias, asi como a los sistemas de telecomunicaciones que

permiten su distribucion.

Por su parte Barbera, Mauri y Onrubia, (2008), manifestaron que: El uso especifico de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, se desprenden uno de los usos mas
comunes del computador. La Internet. Se encuentran el procesador de textos, el
incremento del uso del correo electronico, la navegacion por la red para buscar
informacion, el procesador de imagenes, la elaboracion de diapositivas, creacion de

archivos y videos conferencias para el nivel superior.
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Segun Contreras, L. (1990) el proceso de ensefianza es un fenémeno que nace y desarrolla
desde dentro, por lo que representa una interaccion orientado y basado en determinadas
intenciones; por lo que también es una forma de obtener informacion deliberada que se
origina en un entorno institucional, concibiéndose ademas estrategias orientadas a

provocar el aprendizaje.

Para Not, L. (1987) el transcurso de la formacion refiere la manera en que se comprende
y sintetiza la relacion creada entre el sujeto que estd adquiriendo el conocimiento
compartido y el objeto de conocimiento. En este sentido el autor manifiesta que dentro
del campo de ensefianza se tiene los métodos tradicionales y los modernos, donde los
primeros reflejan la idea de cultivar, modelar, tutelar desde el exterior, por lo que
representa un prototipo que se desea insertar en el alumno, ejemplo de ello lo son la
transmision magistral, las instrucciones, los cuales estan apoyados en la estructura de los
contenidos; mientras que los segundos, se sustentan en el supuesto de que el alumno ya
tiene incorporado los medios para desarrollarse, por lo que es este el elemento crucial
para la accion pedagdgica y el objeto se basa en sus iniciativas, teniendo como ejemplo
de este método activo la cuestion observacional, la invencion mediante la experiencia

adaptativa, etc.

2.4 Definiciones conceptuales

Herramientas tecnoldgicas: Las Herramientas tecnoldgicas, son programas y
aplicaciones (software) que pueden ser utilizadas en diversas funciones facilmente y sin
pagar un solo peso en su funcionamiento. Estas herramientas estan a disposicion de la
comunidad solidaria para ofrecer una alternativa libre de licencias a todos aquellos
usuarios que quieran suplir una necesidad en el area informética y no dispongan de los

recursos para hacerlo.
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Estan disefiadas para facilitar el trabajo y permitir que los recursos sean aplicados
eficientemente intercambiando informacion y conocimiento dentro y fuera de las

organizaciones.

Proceso de ensefianza: El aprendizaje y la ensefianza son procesos que se dan
continuamente en la vida de todo ser humano, por eso no podemos hablar de uno sin
hablar del otro. Ambos procesos se relnen en torno a un eje central, el proceso de
ensefianza-aprendizaje, que los estructura en una unidad de sentido.

El proceso de ensefianza-aprendizaje estd compuesto por cuatro elementos: el profesor,
el estudiante, el contenido y las variables ambientales (caracteristicas de la escuela/aula).
Cada uno de estos elementos influencia en mayor o menor grado, dependiendo de la forma

que se relacionan en un determinado contexto.

2.5 Formulacion de la Hipotesis

2.5.1 Hipotesis General

Existe relacidn entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso de ensefianza de
los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria de la I.E. Akira

Kato — Vitarte - Ate 2020

2.5.2 Hipdtesis especificas

e Existe relacion entre impacto de instrumentos virtuales y el proceso de ensefianza
de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria de

la |.LE. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020
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e Existe relacidn entre impacto de medio cibernético y el proceso de ensefianza de

los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria de la

|.E. Akira Kato — Vitarte -

Ate 2020

e Existe relacion entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso de

ensefianza de los

secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte -

2.6 Operacionalizacion de Variables

Ate 2020

alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de

Las variables que se han considerado para la presente investigacion son las siguientes:

Variable 1: herramientas tecnoldgicas

Variable 2: proceso de ensefianza

VARIABLES TIPO DE VARIBLE DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES | INSTRUMENTOS
CONCEPTUAL
VI: Captacion
Segun Martha
Rodriguez Uso Observar Encuesta
Caracteristicas HERRAM,I ENTAS (2009), Las tecnolégico
que vamos a TECNOLOGICAS Tics, estan Actuar
medir y transformando
fluctuar en la la educacion Habilidades Entrevista
fuente de la notablemente, | en el uso de
investigacién ha cambiado programas
Fuente Propia. tanto la forma
de ensefiar Plataforma
como la forma | virtual

de aprender y

por supuesto el
rol del maestro
y el estudiante.
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VII:
PROCESO DE
ENSENANZA

profesores
ofrecen en esos
procesos y al
grado en que
estas ayudas se
ajusten a los
recursos
cognitivos,
motivacionales,
emotivos y
relacionales de
que disponen
los alumnos y
gue ponen en
marcha para
aprender.
(Barbera et
altri, 2008).

Conducta
Comprension

Captacion
Competencias

evaluaciones

Actitudes

Deseos

opiniones

Ficha de
Observacion

Lista de cotejo

Aplicados a la
institucion
educativa
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CAPITULO 111

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion

3.1.1 Alcance De Investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, en la medida que usa la
recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la medicion numéricay el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias

(Hernandez et al, 2008).

3.1.2 Tipo De Investigacion
Es una investigacion de tipo no experimental y correlacional porque estuvo

orientado describir de manera independiente cada variable de estudio, luego
mediante métodos estadisticos de correlacion se verificd el grado de relacion

existente entre ellas.

3.1.3 Disefio De Investigacion
En concordancia con el tipo de investigacion, se asumio el disefio de investigacion

correlacional y transversal porque estuvo orientada a verificar el grado de
asociacion que existe entre las variables independientes (evaluacion y aprendizaje

por competencia)

3.2 Poblacion y Muestra

"Poblacién

La poblacion esta constituida por 260 alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo
afio de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Muestra.

Tipo de muestreo aleatorio constituido por 18 alumnos de ciencias sociales y turismo del

segundo afio de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020
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3.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.3.1 Técnicas De Recoleccidon De Datos

Se hara uso de las siguientes técnicas:
- Observacion.

- Encuestas.

- Registro de datos.

3.3.2 Instrumentos De Recoleccién De Datos
- Guia de observacion.

- Cuaderno de campo.

- Cuestionario para Docentes.

- Cuestionario para estudiantes.
- Lista de Cotejo.

3.4 Procedimiento Estadistico

3.4.1 Procesamiento De La Informacion
Se hard uso de la estadistica descriptiva para organizar, presentar los datos e
informacion recabada de los estudiantes y profesores.

3.4.2 Andlisis E Interpretacion De Datos
Cada cuadro estadistico seré interpretado, cuyo resultado serd comparado con el marco

tedrico para arribar a las conclusiones.
Tratamiento estadistico.

3.4.3 Estadistica descriptiva.
¢ Representacion tabular y gréfica.

e Medidas de tendencia central y variabilidad.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis de resultados
4.1.1. Descripcion de la variable herramientas tecnologicas

Tabla 1
Uso tecnoldgico

Niveles de uso de Frecuencia Porcentaje

estrategias didacticas (%)
Bajo 5 27,8
Regular 8 44,4
Bueno 5 27.8
Total 18 100,0

Nota: Datos obtenidos de los alumnos del segundo afio del nivel secundaria

Para una mejor apreciacion y comparacion se observa la siguiente figura:

M bajo
M regular
 bueno

total

Figura 1, se observa que un total de 44,4 % de los alumnos muestran un nivel de uso
tecnoldgico regular, el 27,8 % un nivel bajo y un 27,8% un nivel bueno de uso de la

tecnologia en la educacion.
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Tabla 2

Habilidades en el uso de programas

Niveles de uso de técnicas Frecuencia Porcentaje

expositivas (%)
Bajo 6 33,3
Regular 10 55,6
Bueno 2 11,1
Total 18 100,0

Nota: Datos obtenidos de los alumnos del segundo afio del nivel secundaria

Para una mejor apreciacion y comparacion se observa la siguiente figura:

H bajo
regular
M bueno

H total

Figura 2, se observa que un total de 55,6 % de los estudiantes muestran un nivel regular
de Habilidades en el uso de programas, el 33,3 % un nivel bajoy un 11,1% un nivel bueno

adquiriendo mejor desarrollo para su educacion.
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Tabla 3

Plataforma virtual

Frecuencia Porcentaje
Niveles de uso de técnicas de interrogatorio (%)
Bajo 5 27,8
Regular 8 44.4
Bueno 5 27,8
Total 18 100,0

Nota: Datos obtenidos de los alumnos del segundo afio del nivel secundaria

Para una mejor apreciacion y comparacion se observa la siguiente figura:

= bajo
regular
= bueno

= total

Figura 3, se observa un total de 44,4 % de los estudiantes muestran un nivel de uso
regular de la plataforma virtual, el 27,8 % un nivel bajo y un 27,8% un nivel bueno
haciendo que esto les ayude en otras materias y sepan usar bien los programas que se van

actualizando cada vez para mejorar.
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Proceso de ensefianza

Tabla 4

Comprension

Niveles de uso de Frecuencia Porcentaje

Técnicas de discusion (%)
Bajo 6 33,3
Regular 5 27,8
Bueno 7 38,9
Total 18 100,0

Nota: Datos obtenidos de los alumnos del segundo afio del nivel secundaria

Para una mejor apreciacion y comparacion se observa la siguiente figura:

38,9%

= bajo

= total

= regular

bueno

Figura 4, se observa un total de 38,9 % de los alumnos muestran un nivel bueno de ante

la comprension, el 33,3 % un nivel bajo y un 27,8% un nivel regular, siendo el caso que

teniendo un avance en la comprension su desarrollo como estudiante se ve favorecido.
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Tabla b
Competencias

Porcentaje
Niveles de aprendizaje significativo Frecuencia (%)
Inicio 3 16,7
Proceso 11 61,1
Logrado 4 222
Total 18 100,0

Nota: Datos obtenidos de los alumnos del segundo afio del nivel secundaria

Para una mejor apreciacion y comparacion se observa la siguiente figura:

16,7%

61,1%

bajo
regular
bueno

total

Figura 5, se observa un total de 61,1 % de los estudiantes que sobresalen en las

competencias académicas, el 22,2 % en un nivel logrado y un 16,7 % un nivel de inicio

que conlleva a efectuar mas competencias para generar mejor educacion.
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Tabla 6

Evaluaciones

Frecuencia Porcentaje
Niveles de aprendizaje conceptual (%)
Inicio 4 22,2
Proceso 9 50,0
Logrado 5 27,8
Total 18 100,0

Nota: Datos obtenidos de los alumnos del segundo afio del nivel secundaria

Para una mejor apreciacién y comparacion se observa la siguiente figura:

M bajo
M regular
bueno

total

Figura 6, se observa un total de 50,0 % de los alumnos tienen buenas calificaciones
ante las evaluaciones, el 22,2 % un nivel de inicio y un 27,8 % un nivel de logrado es

decir las notas varian mucho de acuerdo a las materias que ellos llevan.
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4.2. Contrastacion de hipdtesis

e HIPOTESIS GENERAL

Ho: No existe relacion significativa entre impacto de herramientas tecnologicas y el
proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo

afio de secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Ha: Existe relacion significativa entre impacto de herramientas tecnolégicas y
el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo

afo de secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

e HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: No existe relacion significativa entre impacto de instrumentos virtuales y el
proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo

afio de secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Hi: Existe relacion significativa entre impacto de instrumentos virtuales y el
proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo

afo de secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020
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e HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: No existe relacion significativa entre impacto de medio cibernético y el proceso
de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de

secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Ha: Existe relacion significativa entre impacto de medio cibernético y el proceso de
ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio de

secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

e HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: No existe relacion significativa entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el
proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo

afo de secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Hs: Existe relacion significativa entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el
proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo

afo de secundaria de la |.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020
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CAPITULO V:

DISCUSION

5.1. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En esta investigacion se realizé una comparacion de los resultados obtenidos con otras
investigaciones similares, distinguiendo las variables estudiadas o su respectiva afinidad,
destacando aspectos de semejanza o discrepancia con los informes y fuentes teoricas

citadas en esta prospeccion.

Los resultados obtenidos en esta investigacion conducen en términos generales a
establecer que se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion significativa
entre impacto de herramientas tecnoldgicas y el proceso de ensefianza de los alumnos
de ciencias sociales y turismo del segundo afio de secundaria de la I.E. Akira Kato —

Vitarte - Ate 2020

HIDALGO LEON DEBORA (2012) “HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
EDUCATIVAS Y SU INCIDENCIA EN EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE COMPUTACION” La importancia del presente proyecto, se
centra en el analisis acerca de la incidencia de las herramientas tecnoldgicas
educativas en el proceso de ensefianza aprendizaje de Computacion en la Escuela
Fiscal Humberto Centenar Gando del Canton Milagro, para que las horas clases
puedan contribuir en el desarrollo de las destrezas y habilidades en los estudiantes.
Se extrajo los fundamentos tedricos referentes a las dos variables, los cuales fueron
detallados minuciosamente. Demostrando la necesidad de utilizar las herramientas

tecnologicas que facilitan una cultura informatica en los docentes, fortificando en otras
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areas del pensum educativo. Se recurrié a una investigacion aplicada, descriptiva y
explicativa, para comprobar los factores que inciden en el mejoramiento del proceso de
ensefianza aprendizaje. La aplicacion obtuvo grandes beneficios al impartir talleres de
capacitacion en los programas basicos del paquete de Office como son: Word, Excel,
Poder Point, ademas Internet, que se ha convertido en una necesidad para la educaciéon y
mas no en un lujo. La investigacion logré6 demostrar como la utilizacion de las
herramientas tecnologicas, concibid un aprendizaje eficiente con la motivacién vy

entusiasmo de aprender por parte de todos los docentes.

El resultado ganado en la presente exploracion vigilante relacién con el creador
mencionado, en otras palabras, existe relacion significativa entre impacto de herramientas
tecnologicas y el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo

del segundo afio de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

56



CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones
De los resultados obtenidos del estudio realizado y de su posterior analisis e interpretacién

se llego a las siguientes conclusiones:

PRIMERA: Existe una relacién significativa entre impacto de herramientas tecnoldgicas
y el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio
de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020. El coeficiente de correlacion

Rho de Spearman es de p = 0,862 representado una correlacion lineal directa alta.

SEGUNDA: existe una relacién significativa entre impacto de herramientas tecnoldgicas
y el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio
de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020. El coeficiente de correlacion
Rho de Spearman es de p= 0,523 lo que significa que existe una correlacion lineal

directa moderada.

TERCERA: Existe una relacion significativa entre impacto de herramientas tecnologicas
y el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio
de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020. El coeficiente de correlacion
Rho de Spearman es de p= 0,775 lo que significa que existe una correlacion lineal

directa alta.

CUARTA: Existe una relacion significativa entre impacto de herramientas tecnoldgicas
y el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales y turismo del segundo afio

de secundaria de la |I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020
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. El coeficiente de correlacion Rho de Spearman p= 0.718 lo que significa que existe una

correlacién lineal directa alta.

6.2. Recomendaciones

De las conclusiones obtenidas a traves del analisis estadistico al término de la
investigacion, es necesario proponer algunas recomendaciones sobre el impacto de
herramientas tecnoldgicas y el proceso de ensefianza de los alumnos de ciencias sociales

y turismo del segundo afio de secundaria de la I.E. Akira Kato — Vitarte - Ate 2020

Realizar jornadas de actualizaciones de los programas para que los alumnos puedan usarlo

sin problemas.
Se recomienda que los docentes estén preparados para saber explicar viene y orientar de
manera adecuada a sus estudiantes sobre el correcto uso de programas y como aplicarlos

en sus estudios.

El docente debe contribuir en utilizar proyectores, pizarras interactuadas ya que esto

favorece su aprendizaje del nivel de rendimiento académico.

58



CAPITULO V

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

Gonzalez Granda, Lorena Marielisa(2019) con el siguiente tema “GESTION
EDUCATIVA Y PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LAS UNIDADES
EDUCATIVAS, GUAYAQUIL, 2018”

Loor Garcia, Gloria Maritza(2020) en su tesis “HERRAMIENTA DE EVALUACION
DIGITAL QUIZIZZ Y PROCESO DE ENSENANZA DE LOS DOCENTES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA, “DOMINGO COMIN”, ECUADOR, 2020

Valencia & Otdalora Luna & Cocunubo Sudrez(2018)presentaron el tema“LOS
ASPECTOS MAS RELEVANTES PARA LA EVALUACION DE ENTORNOS VIRTUALES
DE ENSENANZA APRENDIZAJE (EVEA) A PARTIR DE LOS ESTANDARES 1SO 9126,
145898 Y 2500- SQUARE”.

Tenecota, E. (2017) en su tesis titulada “EL AMBIENTE EDUCATIVO EN LOS
CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS DE LOS ALUMNOS DE OCTAVO GRADO DE
EDUCACION GENERAL BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA SANTA ROSA DEL
CANTON AMBATO PROVINCIA DE TUNGURAHUA”

Dania Irene Puchaicela Chocho(2018)con el tema“EL JUEGO COMO ESTRATEGIA
DIDACTICA PARA MEJORAR EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA
MULTIPLICACION Y DIVISION, EN LOS ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE
LA ESCUELA DE EDUCACION GENERAL BASICA “MIGUEL RIOFRIO” CIUDAD
DE LOJA”.

Cabrera Medina, Sanchez Medina & Rojas Rojas (2016) realizaron un estudio en la
Universidad Cooperativa de Colombia“LAS VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA
UTILIZACION DE LOS OVAS COMO ESTRATEGIA QUE COMPLEMENTA LOS
PROCESOS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE DE LOS CONCEPTOS Y
APLICACIONES QUE INVOLUCRA EL MOVIMIENTO DE UN CUERPO QUE
OSCILA CON MOVIMIENTO ARMONICO SIMPLE”

59


https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Gonz%C3%A1lez%20Granda,%20Lorena%20Marielisa
https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Loor%20Garc%C3%ADa,%20Gloria%20Maritza

Romero Hernandez, Elda Elizabet(2020) con el tema “HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS Y APRENDIZAJE COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES EN
UNA UNIVERSIDAD DE TRUJILLO, ANO 2020~

Raimondi Arango, Gloria Amparo(2016) presento la siguiente investigacion “LA
GESTION ADMINISTRATIVA Y EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA N° 137 “MIGUEL GRAU SEMINARIO” UGEL 05 DE SAN
JUAN DE LURIGANCHO, 2015~

Minaya Seminario, Rosa Maria (2016) presento el tema “PRESENTE Y FUTURO DE
LA CULTURA TECNOLOGICA DE LOS DOCENTES Y ESTUDIANTES -
INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA EMANUEL - HUARAL ”

Rondoy Culqui, Patricia(2020)presento la siguiente investigacion “PLANIFICACION
CURRICULAR Y EL PROCESO DE ENSENANZA EN LOS DOCENTES DE LA ILE.E
15513 TALARA, 2020~

Arrascue (2019), presento la siguiente investigacion “HERRAMIENTA TIC USANDO
LA METODOLOGIA DEL APRENDIZAJE COLABORATIVO CON LA BUSQUEDA DE
DESARROLLO DE HABILIDADES,”

Mendoza Dominguez, Juan José(2020) con el tema “METODOS DE ENSENANZA Y
PROCESO DE APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IV PERIODO ACADEMICO
DE LA ESCUELA TECNICA POLICIAL, TRUJILLO 2020

Timana Aquino, Maria del Pilar(2020) realizo la investigacién “ACOMPANAMIENTO
PEDAGOGICO EN EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN LOS
DOCENTES DE I.LEE MULTIGRADO EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL DE EL
FAIQUE, 2020~

60


https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Romero%20Hern%C3%A1ndez,%20Elda%20Elizabet
https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Raimondi%20Arango,%20Gloria%20Amparo
https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Minaya%20Seminario,%20Rosa%20Mar%C3%ADa
https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Rondoy%20Culqui,%20Patricia
https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Mendoza%20Dom%C3%ADnguez,%20Juan%20Jos%C3%A9
https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Timan%C3%A1%20Aquino,%20Mar%C3%ADa%20del%20Pilar

ANEXO

61



CUESTIONARIO

“Walora con amaglo a la siguisnte escala da astimaciaon las siguientas cusstionss:

0 mada, 1 slgo, 2 bastanta, 3 mucho

Conocimbantas instrumentales y usos basicos de las TIC

CONCZCo 105 eementos del ofdenador, Sus princpales perlencos, SUS Uses, B manesa en
que =2 conectan entre sl y sumanbenimiznbe bdsico

5é encender y apagar &l ordensdor, abir ¥ CEITar programas

84 realrar operaciones bigbess de uso y personalizaciin del Sistema Operative (3.0,
(WIRDOWS o LIMUEK. ..

& moverms por el sistema de archivos de mi 5.0, unidades de disco duro, disquete,
CODVD, memora WSS, abirfcemar canpetas, mover, coplar, eliminar, archivos, elo., para
gquardar o recuperar informacidn en difsrentes sopartes.

Feallzo tarsas de mantenimients baskeo del ordenador: wso de antivinus, realizacidn de
copias de ssquridad, eliminacin de infomrmacidn obeoleta_

Erntkerdo el conceplo de archivefichers, su nombre, su extensidn, abrk v cemar ficheros, efc

Conozco los ipes de archives més utilizados v bes programsas con bos gue @siin asoclados
(docurmnenios de texto, presentacionss, archivos de Imagen, pdf, archivos mn'q:ﬂmldr_‘ra...;l
para trabajar con ellos.

Sé que es un archive compamice (ZIP, RAR. ..} y utilizo kos programas para descomprimir y
comprimir (Winzig, Winrar. ..}

Manejn el procesador de fexos y lo ullizo habiluslments pars crear o modifics]
docurnentos que pueden Inclulr texto, Imanenses, tablas, graficos.

10

Manejn programeas de presemtadonss (tpo PowerPoint, Open Impress ) y o ulizo
habibualmenie para crear, modificar y exponer frabajoes.

11

Conozeo 8 pES0S NeCssaMos para imprimir docurmenios desde diferentes programas.

12

Sé utikizar una bass de datos pars infroducir dates y hecer consultas.

13

Utlizo hojas de célculs para presentar sedes numércas, realizar ciculos sencillos,
rapresentar graficaments_

14

hans{s bisicamente editores graficos paracrearfeditar, dibuos, fotografias v los formatos
de Imegen mas utiizadoes,

13

Conozeo & process de adquisicidén o capiura de imagenes u oros docimentes deade unj
SECANET.

16

Conozoo & menejo bEsico de una cdmara digital, la manera de descargar fotograflas deso
la misima yio de su tarjeta de memoria al ordenador.

T

Mango hablbeimenie programas inforrdbicss multimedis pera creareditar, grabar w|
pepradueir sonido, video.

Uso de las TIC para la blsqueda, tratamiento ¥ comunicacian de la informacian

18

Utilizo 128 hemambentes de navegacion por Intemet (Navegadores) y reslizo con ellos tares
bdésicas de navegacin pof la Fed: guandar direcciones en marcadores o favorios, recuperaj
direcciones del histosial de navegacion, eto.

19

S0y capaz de descampar recwrsos desde Intemet {programas, imdgenss, sonidos, tedo...)

Mansjo heramizntas de comeo elecirdnico (gestor de coreo o comeo via web) para enviar y
recibir mensajes, ficheros sdjunics v onganizar ks Bbrets de direccionss

21

Instantanes...

Ubilizo heramsntas de oomunicedan interpersona como  chals, foros, mensajeﬂ&1 o
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

IMPACTO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN EL PROCESO DE ENSENANZA DE LOS ALUMNOS
DE CIENCIAS SOCIALES Y TURISMO DEL SEGUNDO ANO DE SECUNDARIA DE LA L.E. AKIRA KATO -
VITARTE - ATE 2020

FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA POBLACION Y VARIABLES | TECNICA/ INSTRUMENTO
DE MUESTRA
INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL TIPO DE VARIABLE | e Técnica:
¢Qué relacion existe entre | Determinar la relacion que | Existe  relacion  entre | INVESTIGAC | Poblacion:  estd | 1: Impacto | -Observacion.
; : ION constituida por 260 | de -Encuestas.
Impacto de  herramientas | o ite  entre impacto  de | impacto de herramientas | de ciencias | erramientas | L
tecnolégicas y el proceso de o alumnos de ciencias tecnolégicas |~ egistro de datos.
~ herramien nolégi I 6Qi . sociales y turismo
ensefianza de los  alumnos erramientas tecnologicas y el | tecnoldgicas y el proceso de experimental i y turi .
o ) B 3 del segundo afio de e Instrumento:
de ciencias sociales y | proceso de ensefianza de los | ensefianza de los alumnos | Y _ -Guia de
correlacional | secundariade la I.E. VARIABLE
i fi L . L . observacion.
turismo del segundo afio de alumnos de ciencias sociales y | de ciencias sociales vy Akira Kato — Vitarte | 5 proceso
secundaria de la I.E. Akira DISENO DE - Ate 2020 de -Cuaderno de
. turismo del segundo afio de i fi -
Kato — Vitarte - Ate 20207 g turismo del segundo afio de INVESTIGAC ensefianza campo.
ION

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Qué relacion existe entre

impacto de instrumentos

secundaria de la |.E. Akira Kato

— Vitarte - Ate 2020

OBJETIVOS ESPECIFICOS

secundaria de la I.E. Akira
Kato — Vitarte - Ate 2020

HIPOTESIS ESPECIFICO

Correlacional y
descriptivo

-Cuestionario para
Docentes.
-Cuestionario para
estudiantes.

-Lista de Cotejo.
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virtuales y el proceso de
ensefianza de los alumnos
de ciencias sociales vy
turismo del segundo afio de
secundaria de la I.E. Akira

Kato — Vitarte - Ate 2020?

¢Qué relacion existe entre
impacto de medio
cibernético y el proceso de
ensefianza de los alumnos
de ciencias sociales y
turismo del segundo afio de
secundaria de la I.E. Akira

Kato — Vitarte - Ate 2020?

Determinar la relacion existe
entre impacto de instrumentos
virtuales y el proceso de
ensefianza de los alumnos de
ciencias sociales y turismo del
segundo afio de secundaria de
la LLE. Akira Kato — Vitarte -
Ate 2020

Determinar la relacion que
existe entre impacto de medio
cibernético y el proceso de
ensefianza de los alumnos de
ciencias sociales y turismo del
segundo afio de secundaria de
la I.LE. Akira Kato — Vitarte -
Ate 2020

Determinar la relacion que

existe entre impacto de

Existe  relacion  entre
impacto de instrumentos
virtuales y el proceso de
ensefianza de los alumnos
de ciencias sociales vy
turismo del segundo afio de
secundaria de la I.E. Akira
Kato — Vitarte - Ate 2020

Existe relacion entre
impacto de medio
cibernético y el proceso de
ensefianza de los alumnos
de ciencias sociales vy
turismo del segundo afio de
secundaria de la I.E. Akira

Kato — Vitarte - Ate 2020

Muestra

esta constituida por

18 alumnos de
ciencias sociales y
turismo del
segundo afio de

secundaria de la

I.LE. Akira Kato —
Vitarte - Ate
2020

64




¢Qué relacion existe entre
impacto de herramientas
tecnoldgicas y el proceso de
ensefianza de los alumnos
de ciencias sociales vy
turismo del segundo afio de
secundaria de la I.E. Akira

Kato — Vitarte - Ate 2020?

herramientas tecnoldgicas y el
proceso de ensefianza de los
alumnos de ciencias sociales y
turismo del segundo afio de
secundaria de la I.E. Akira Kato
— Vitarte - Ate 2020

Existe  relacion  entre
impacto de herramientas
tecnolégicas y el proceso de
ensefianza de los alumnos
de ciencias sociales vy
turismo del segundo afio de
secundaria de la I.E. Akira
Kato — Vitarte - Ate 2020
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