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RESUMEN

Objetivo: Demostrar la forma en que la Responsabilidad Social influye en la formacion
profesional de los Contadores Puablicos en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion del Distrito de Huacho.

Material y métodos: el tipo de investigacion es aplicada, con un nivel de investigacion
descriptiva y correlacional, un disefio no experimental y un enfoque cuantitativo. La
poblacion estuvo constituida por 382 personas. Utilizando un muestreo proporcional,
aleatorio simple, se determina que la misma serd de 192 personas entre docentes,
estudiantes y personal administrativo

Resultados: hemos establecido claramente la importancia de la Responsabilidad Social
para el ambito universitario y sobre todo en la formacion del Contador Publico, debido
al ejercicio propio de sus funciones en su actividad privativa, como podemos
dimensionar en la gestion, investigacion, docencia y vinculacion propiamente dicha,
atendiendo problemas sociales de su formacion. Esa formacion profesional, del Contador
Publico, hoy en dia basada en competencias, con su perspectiva cognitiva,
procedimentales y aptitudinales, asi como la evaluacion del proceso ensefianza
aprendizaje.

Conclusiones: La Responsabilidad Social si influye en la formacién profesional de los
Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
Distrito de Huacho.

* Asimismo, concluimos que la formacién del Contador Publico debe establecer la
formulacién y evaluacion de los estados financieros con fines sociales con mayor
profundidad.

e Hay que tener en cuenta la informacién de los impactos sociales y ambientales que

generen los ejercicios econdmicos.



* Debe haber un compromiso en su relacién con los costos ambientales que dan
respuesta a las demandas o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el
entorno universitario.

» Los futuros Contadores Publicos deben sesgar sus actividades privativas de contador
basado en el cumplimiento del cédigo de ética profesional.

Palabras claves: Responsabilidad Social, Formacion profesional, Contador Publico.
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ABSTRACT

Objective: To demonstrate how Social Responsibility influences the professional
training of Public Accountants at the Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion in the District of Huacho.

Material and methods: The type of research is applied, with a descriptive and
correlational research level, a non-experimental design and a quantitative approach. The
population consisted of 382 people. Using a proportional, simple random sampling, it
was determined that it will be 192 people among teachers, students and administrative
staff.

Results: we have clearly established the importance of Social Responsibility for the
university environment and especially in the formation of the Public Accountant, due to
the exercise of his functions in his private activity, as we can measure in management,
research, teaching and linkage itself, attending social problems of his formation. That
professional training, of the Public Accountant, nowadays based on competences, with
its cognitive, procedural and aptitudinal perspective, as well as the evaluation of the
teaching-learning process.

Conclusions: Social Responsibility does influence the professional training of Public
Accountants at the National University José Faustino Sanchez Carrién of the District of
Huacho.

- Likewise, we conclude that the training of the Public Accountant should establish the
formulation and evaluation of financial statements with social purposes in greater depth.
- It is necessary to take into account the information of the social and environmental

impacts generated by the economic exercises.

xii



- There must be a commitment in their relationship with the environmental costs that
respond to the demands or interests of the different concurrent social actors in the
university environment.

- The future "Public Accountants™ must bias their privative activities of accountant based
on compliance with the professional code of ethics.

Key words: Social Responsibility, Professional Training, Public Accountant.
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INTRODUCCION

Cuando asumi el mundo de la docencia universitaria por los afios 90, lo hice con mucha
pasion y responsabilidad, con el animo de vertir a la juventud mis mejores afios de
experiencia en empresas trasnacionales, con incertidumbre laboral pero con mucha

conviccion de hacer bien las cosas.

Hoy después de muchos afios de profundo compromiso con mi universidad llego a
realizar este trabajo de investigacion, en beneficio de mi querida Escuela de Ciencias
Contables y Financieras, y con el firme proposito de que mi universidad siga el camino

exitoso de sus egresados.

Nos preguntamos ¢Como debe ser el mundo después del COVID19?, ;Cudles son las
nuevas tendencias académicas?, ¢Qué nos deja para la humanidad este encierro
obligatorio de méas de un afio?. Analizando, el COVID19 nos deja la fragilidad de ser
humano, la tecnologia pero sobre todo la familia a quien debemos valorarla ya que en

conjunto hemos sabido protegernos y estar en estos momento con salud.

Este aporte nos lleva a reevaluar las competencias y capacidades del Contador Publico
pos COVID 19, pensando en un aprendizaje basado en problemas, con habilidades
globales y tecnoldgicos. Estas renovaciones de competencias y capacidades los llevara a
una nueva vision, reconociendo y redisefiando los procesos contables, les permitira

redefinir su relacion y responsabilidad con la sociedad.

Hay que entender las tendencias que supone plantear un enfoque y un compromiso por

la responsabilidad social universitaria, con mucho énfasis en el componente tecnoldgico,

Xiv



en las artes, en los disefios, fomentando la perspectiva de las ciencias contables hacia la
sociedad.

Nidia Elena

XV
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica
Frente a la promulgacion y publicacién de la nueva Ley Universitaria N° 30220, la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez es una institucién publica, brinda servicios
de educacién superior, cumpliendo sus actividades en concordancia la Ley, su Estatuto,
investigacion, bienestar universitario, asi como proyeccion social y extension
universitaria, todo los aspectos mencionados cambiaron totalmente con la nueva ley.
La parte normativa universitaria establece:
Articulo 3. Definicion de la universidad: la universidad es una comunidad académica
orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacién humanista,
cientifica y tecnolégica con una clara concencia de nuestro pais como realidad
multicultural. Adopta el concepto de educacion como derecho fundamental y servicio
publico esencial. Esta integrada por docentes, estudiantes y graduados. Participan en ella
los representantes de los promotores, de acuerdo a ley. Las universidades son publicas o
privadas. Las primeras son personas juridicas de derecho publico y las segundas son
personas juridicas de derecho privado, (Ley N°30220, 2014, p. 6).
Asimismo, son fines de la universidad:
Articulo 6. Fines de la universidad. La universidad tiene los siguientes fines:
6.1 Preservar, acrecentar y transmitir de modo permanente la herencia cientifica,
tecnologica, cultural y artistica de la humanidad.
6.2 Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de
responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais.
6.3 Proyectar a la comunidad sus acciones y servicios para promover su cambio y

desarrollo.



6.4 Colaborar de modo eficaz en la afirmacion de la democracia, el estado de derecho y
la inclusion social.

6.5 Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica la creacion
intelectual y artistica.

6.6 Difundir el conocimiento universal en beneficio de la humanidad.

6.7 Afirmar y transmitir las diversas identidades culturales del pais.

6.8 Promover el desarrollo humano y sostenible en el &mbito local, regional, nacional y
mundial.

6.9 Servir a la comunidad y al desarrollo integral.

6.10 Formar personas libres en una sociedad libre, (Ley N°30220, 2014, p. 7).

Para alcanzar los objetivos universitarios es necesario establecer las funciones y
desarrollarlos hasta alcanzarlos. Son funciones de la universidad:

Articulo 7. Funciones de la universidad

7.1 Formacién profesional.

7.2 Investigacion.

7.3 Extension cultural y proyeccion social.

7.4 Educacion continua.

7.5 Contribuir al desarrollo humano.

7.6 Las demas que le sefiala la Constitucidon Politica del Per(, la ley, su estatuto y normas
conexas, (Ley N°30220, 2014, p. 7).

El articulo 124° de la mencionada ley por primera vez establece la Responsabilidad
Social Universitaria y la define como:

Articulo 124. Responsabilidad social universitaria.



La responsabilidad social universitaria es la gestion ética y eficaz del impacto generado
por la universidad en la sociedad debido al ejercicio de sus funciones: académica, de
investigacion y de servicios de extension y participacion en el desarrollo nacional en sus
diferentes niveles y dimensiones; incluye la gestién del impacto producido por las
relaciones entre los miembros de la comunidad universitaria, sobre el ambiente, y sobre
otras organizaciones publicas y privadas que se constituyen en partes interesadas. La
responsabilidad social universitaria es fundamento de la vida universitaria, contribuye al
desarrollo sostenible y al bienestar de la sociedad. Compromete a toda la comunidad

universitaria , (Ley N°30220, 2014, p. 54).

Todos estos conceptos de responsabilidad social universitaria son fundamentales en
nuestra vida universitaria, porque es fundamental para el desarrollo sostenible, para el
bienestar socieal y por el compromiso de la comunidad universitaria.

Por otra parte, la universidad debe promover la implementacion de la responsabilidad
social y reconocer el esfuerzo de los miembros de la comunidad universitaria; debiendo
tener una inversion de su presupuesto asignado y proporcionar medios y formular
mecanismos que incentiven los proyectos de responsabilidad social con fondos

concursables.

Hoy en dia la educacion universitaria no puede atender las necesidades de un mercado
laboral cada dia mas exigente y competitivo. Se muestran muchas debilidades de un
Estado compuesto por instituciones fragiles, con una infraestructura deficitaria, con
grandes divisiones sociales, con una baja calidad en los servicios de salud y educacion,
con imnumerables muestras de corrupcion en todos sus niveles, que no permiten un

crecimiento sostenido de nuestros pais.



En este contexto de la realidad educativa universitaria, destacamos con una singular
relevancia la formacion del Contador Publico, enfrentando desafio de formar a nuestros
estudiantes que se encuentren aptos para competir en mercados laborales muy exigentes
en nuestro pais y en el mundo. Debido a la globalizacion de los negocios es necesario
incorporar requisitos no solamente nacionales sino tambien internacionales con
competencias y capacidades para competir apropiadamente sustentada en una formacion
profesional de calidad.

Entendemos la formacion del Contador Publico, como las acciones orientadas al
desarrollo de las capacidades de la persona, independientemente de su formacion béasica
inicial, de sus diferencias sociales e incluso econdmicas, se deben tomar las acciones y
estrategias académicas para el logro de objetivo, la cual debera estar basada en
competencias por una formacién integral de la persona.

La universidad es la institucion de formacion superior, generadora de conocimiento, debe
mantener un compromiso estratégico de transformacion de su entorno interno y externo,
con una sola direccién estratégica de una mejora continua de calidad de vida de la
poblacion estudiantil su satisfaccion de la demanda de necesidades y requerimientos,
comprometido con el medio ambiente y el desarrollo cultural. Todo esto debe presentar
un buen producto en el mercado y contribuir a su desarrollo econémico local, regional y
nacional.

La universidad es una institucion de educacion superior que se preocupa por la busqueda
del conocimiento, asimismo el de buscar su aplicacion préctica, y utilizar los
conocimientos adquiridos para aumentar el bienestar social, material, y el confort de la

sociedad.



Hoy en dia, la ensefianza superior esta considerada como una institucion destinada a
formar jovenes ampliando sus conocimientos, asi como difundir y aplicar los
conocimientos con ética y moral para beneficiar a la sociedad.

La generacion del conocimiento en la universidad a través de las investigaciones es
fundamental e importante frente a los retos de competitividad en un contexto de
globalizacion, por lo tanto, es indispensable integrar a los programas de educacién la
ciencia y la tecnologia, frente a las investigaciones y frente a la transferencia de
conocimientos, requiriendo en todas las areas y niveles, una estructura académica mirada
sistémicamente, bien organizada y con base en la investigacion cientifica que permita
superar el aislamiento y fraccionamiento existente.

Por otro lado, numerosos retos debe enfrentar la universidad con el propdsito de
desempefiar una actividad mas efectiva frente a una nueva realidad posterior al
COVID19 y muchas exigencias en el mundo, en las actividades de acondicionamiento
locales, regionales y nacionales.

Frente a diversas realidades existen propuestas para ubicar a la universidad en el lugar
que corresponde, cambiando el modelo de aprendizaje potenciando el trabajo por
competencias incorporando las tecnologia de informacion y de comunicaciones, frente a
las exigencias economias y sociales.

Asimismo, otros proponen que la universidad debe transcender en la formacion
profesional, cuyo producto o egresado,deba tener la capacidad competitiva de influir en
forma creativa en la transformacién de su contexto, siendo el titulo profesional el reflejo
del cambio cualitativo y holistica que debe darse en el nuevo profesional.

En la actualidad tiene una notable importancia la formacion profesional en la carrera del
Contador Publico, enmarcada en las tendencias del desarrollo de competencias, en su

parte cognitiva, procedimental y aptitudinal que debe adquirir un estudiante durante su



proceso de formacion profesional en la universidad, permitiendo ello ser competente al
egresar e iniciarse en las actividades privativas como Contador Publico.

La complejidad de la carrera de Contador Publico, basada en estandares internacionales
y atributos cualitativos, obliga a los especialistas en educacion superior buscar formas
de aplicar estrategias educativas, adoptando modelos coherentes con las nuevas
exigencias de la sociedad y el dindmico mercado laboral, acompafado del disefio, la
organizacion e implementacion de un sistema que permita gestionar adecuadamente la
calidad de la formacién profesional del Contador Pablico en todas sus manifestaciones.
La problematica existente en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del
distrito de Huacho, respecto a la formacion profesional de los Contadores Publicos
radica basicamente a que todavia no existe una definicién del modelo educativo mediante
el cual se establezca el marco referido orientado a la formacion profesional considerando
la existencia de una responsabilidad social universitaria que debe ser asumida de manera
obligatoria pues es exigible de acuerdo a la nueva Ley Universitaria.

En la actualidad se menciona que se le debe dar importancia a la formacion humanistica
de los estudiantes de la carrera de Contabilidad, teniendo en cuenta el caracter social del
conocimiento contable, cuyo objetivo béasico es la preparacion, interpretacion y
evaluacion de los estados financieros de las transacciones econdmicas y financieras
producidas.

La contabilidad por su naturaleza esté orientada a cubrir objetivamente la informacion
concreta de las transacciones econdmicas y financieras, que exige un conocimientos
cientificos y la utilizacion de tecnologia de la informacion para cumplir con su finalidad,
se requiere de un nuevo curriculo que contenga de un nuevo plan de estudios cuya
composicion debe comprender metodologia coherentes, disciplinas humanisticas y

lograr una formacion integral.



1.2

Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
¢De qué forma la Responsabilidad Social influye en la formacion profesional de los
Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
Distrito de Huacho?

1.2.2 Problemas especificos
¢De qué manera la responsabilidad social influye en la formacion profesional de los
Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
distrito de Huacho, respecto a la formulacion y evaluacion de los estados financieros con

fines sociales?

¢En qué medida la responsabilidad social influye en la formacion profesional de los
Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
distrito de Huacho, respecto a la informacion de los impactos sociales y ambientales que

generen los ejercicios econémicos?

¢De qué modo la responsabilidad social influye en la formacion profesional Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de
Huacho, respecto a su relacion con los costos ambientales que dan respuesta a las
demandas o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno

universitario?

¢De qué manera la responsabilidad social influye en la formacion profesional de los
Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del

distrito de Huacho, respecto al cumplimiento del codigo de ética profesional?

7



1.3 Objetivos de la investigacion
Los Objetivos de la presente investigacion se detallan a continuacion:
1.3.1 Objetivo general
Demostrar la forma en que la Responsabilidad Social influye en la formacién profesional
de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion
del Distrito de Huacho.

1.3.2 Objetivos especificos

e Determinar la manera en que la responsabilidad social influye en la formacion
profesional de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion del distrito de Huacho, respecto a la formulacion y evaluacion de los

estados financieros con fines sociales.

e Establecer la medida de como la responsabilidad social influye en la formacién
profesional de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion del distrito de Huacho, respecto a la informaciéon de los impactos

sociales y ambientales que generen los ejercicios econémicos.

e Analizar el modo en que la responsabilidad social influye en la formacién profesional
Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
distrito de Huacho, respecto a su relacion con los costos ambientales que dan respuesta
a las demandas o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno

universitario.



e Establecer la manera en que la responsabilidad social influye en la formacion profesional
de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion
del distrito de Huacho, respecto al cumplimiento del codigo de ética profesional.

1.4 Justificacion de la investigacion
La presente investigacion se justificd porque es necesario que la Universidad Nacional
José Faustino Sénchez Carrion del Distrito de Huacho, dé la importancia que
corresponde a la formacidon profesional de los contadores publicos como parte de su
responsabilidad social universitaria, de manera que las actividades académicas que
realiza deben estar orientadas a lograr una formacion profesional de calidad para efectos
de satisfacer las necesidades y requerimientos del mercado laboral generando con ello

una imagen reconocida frente a la Sociedad.

La decision de acometer el proyecto entra en la posibilidad o conveniencia de orientar el
aprovechamiento de una oportunidad, y que puede ser descrita en una 0 mas de las

circunstancias siguientes:

Justificacion teorica. La investigacion desarrollada se justifica porque los resultados de
esta van a constituir una propuesta que si bien es cierto no es novedosa, pero si es
interesante para que las autoridades encargadas de la gestion institucional de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho se
preocupen en desarrollar acciones precisas de su responsabilidad social en la formacion

de calidad de los otros profesionales en las carreras que oferta.

Por ello, comprendan la importancia de desarrollar acciones de responsabilidad social

sobre todo en lo que respecta a la necesidad de realizar gestiones académicas eficientes



cuando se trata de abordar, dadas las actuales circunstancias, la formacion de los
contadores publicos bajo el modelo de competencias para lograr su desempefio

profesional en el mercado laboral.

Justificacion social. El estudio referido a la problematica existente y el cumplimiento
de la Responsabilidad Social de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién
en lo que se relaciona a la Formacion profesional de los Contadores Publicos, es de
interés universitario ya que dara nuevas oportunidades de trabajo, mejora las condiciones

de estudio de la poblacién universitaria contable.

1.5 Delimitaciones del estudio
a. Delimitacion espacial.
La presente investigacion en cuanto a su alcance se delimita en el &mbito geogréfico del
Distrito de Huacho, donde desarrolla sus actividades de prestacion de servicios de

formacién profesional la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrion.

b. Delimitacion temporal.
En la presente investigacion se considerd la informacién recolectada a través de las
diversas fuentes desde fines del afio 2020, su desarrollo se llevé a cabo durante el afio

2021.

c. Delimitacion social.

La investigacion involucrd a docentes y estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias

Contables y Financieras de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del
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Distrito de Huacho, ya que tiene un impacto social que es necesario conocer para llegar

a conclusiones reales y proponer las recomendaciones correspondientes.

1.6 Viabilidad del estudio
Los recursos disponibles permitieron dar al proyecto la factibilidad de su realizacion,
que estuvo relacionado con:

. Viabilidad financiera. Se cont6 con los recursos econdmicos que dieron sustento a
la investigacion.

. Humanos. En la sociedad del conocimiento el recurso humano se constituye en la
riqgueza de las personas y de las naciones, contando para su realizacion con el
compromisa de su autora.

. Materiales. Se cont6 con los recursos tecnoldgicos de funcionalidad, rendimiento

que afectaron positivamente su realizacion.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

En esta segunda parte de la investigacion, se plantean los antecedentes que juntamente
con la base teorica, dara soporte al planteamiento de las hipotesis que l6gicamente debe
responder a los objetivos de la investigacion.

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales

(Martinez, 2018), en su tesis: La formacidn de los estudiantes y la responsabilidad social:
Sistema de indicadores en un modelo de gestién de la calidad en educacion superior, su
investigacion tuvo como objetivo demostrar la importancia que actualmente tiene el
considerar la formacion socialmente responsable como uno de los ejes de la calidad en
la educacion superior. Asimismo, se demuestra lo pertinente de la formacion integral de

los estudiantes desde la formacion personal, cientifica y tecnoldgica.

(Duarte, 2016), en su tesis: Importancia de la Responsabilidad Social en la formacion
profesional del Contador Publico en Colombia, en la investigacion desarrollada su
conclusion principal en base a los resultados y la contrastacion de sus Hipotesis,
manifiesta que la Responsabilidad Social Corporativa juega un rol importante en la
formacion profesional porque genera en el futuro Contador Publico las condiciones
necesarias una responsabilidad social muy relevante para insertarse en el mercado laboral
en base a los conocimientos, habilidades y competencias recibidas en dicha formacion.

(Wigmore, 2015), en su tesis: La gestion de la Responsabilidad Social Universitaria

(RSU), cuyo objetivo principal fue promover directrices de gestion de la responsabilidad
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social en las universidades (RSU). El trabajo de campo a través de instrumentos esta
constituido por 28 instituciones académicas de 25 paises y de los 5 continentes. La
muestra quedd compuesta por 16 instituciones universitarias. Se propuso el analisis de
sus peculiaridades responsabilidad social en las universidades, la presentaciéon de
iniciativas para la gestion, la determinacion de niveles de atencion, la determinacion de

algunos factores influyentes y la presentacion de recomendaciones.
2.1.2 Investigaciones nacionales

(Condori, 2018), en sus tesis: Responsabilidad Social y Formacion profesional en los
Estudiantes de Psicologia, 2017, presentada en la Escuela de Posgrado de la Universidad
César Vallejo para optar el Grado Académico de Maestro en la Administracién de la
Educaciéon concluye manifestando que la Responsabilidad Social Universitaria se
relaciona de manera directa, moderada y sistemaética en la formacion profesional de los

estudiantes de Psicologia.

(Ortiz, 2017), en su tesis: La Responsabilidad Social Universitaria en la formacion
profesional de los Estudiantes de la Facultad de Agropecuaria y Nutricién en la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle, presentada en la Escuela
de Posgrado de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle para
obtener su Grado Académico de Doctora con mencion en Ciencias de la Educacion, de
acuerdo a la investigacion desarrollada, el analisis de sus resultados y a la contrastacion
de sus Hipdtesis concluye manifestando que en efecto la responsabilidad social
universitaria influye de manera significativa en la formacion profesional de los
Estudiantes de la Facultad de Agropecuaria y Nutricion porque es parte importante de la

mision de la Universidad respecto a la formacion profesional de calidad para generar
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una buena imagen en la sociedad y hace posible que sus egresados se inserten de manera

rapida al mercado laboral.

(\Vargas, 2017), en su tesis: Responsabilidad Social Universitaria desde la Percepcion del
Estudiante de la Escuela Profesional de Administracion de la Universidad Nacional de
San Agustin de Arequipa — 2016, tuvo como objetivo evaluar la Responsabilidad Social
Universitaria tomado como unidad de andlisis a los estudiante de la Escuela Profesional
de Administracion de Arequipa, evaluandose 165 estudiantes con un muestreo
probabilistico estratificado. Utilizd el cuestionario que permitié medir el grado de
responsabilidad social presentando validez y una confiabilidad Alfa de Cronbach de
0,941. Se llegd a la conclusion que la percepcion de los estudiantes respecto a la
Responsabilidad Social Universitaria es baja en las dimensiones de: investigacion,
docencia, extension, y la gestion ambiental y organizacional. Asimismo, sefiala que no
existen diferencias de la Responsabilidad Social Universitaria segun sexo, pero tienen
un alto grado de responsabilidad respecto al afio de estudios en las dimensiones extension,
investigacion, docencia y gestion organizacional. Finalmente, no se logra comprobar la
hipotesis a los conocimientos que los estudiantes tienen sobre las actividades de RSU

que ejerce y promueve la universidad, pero si referente a su practica.

2.2 Bases tedricas

Las teorias que se tomaran en cuenta en la presente investigacion son las siguientes:
2.2.1. Responsabilidad Social

La Teoria de la Responsabilidad Social segin Caravedo (2016), la acciéon de
responsabilidad social implica, pues, varias cosas. En primer lugar, que las empresas y

las instituciones desarrollen una vision integral de futuro en la que no sélo esta
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incorporada la comunidad sobre la cual se asientan, sino, también, su pais o su sociedad,

en un sentido mas extenso.

En segundo lugar, que emerja, una nueva forma de organizacién, que promueva
liderazgos internos, los mismos que contribuyen a reforzar la misién que se traza la
empresa Yy la institucion, asi como la descentralizacion de los niveles de autoridad,
mejorandose la productividad empresarial e institucional. En tercer lugar, su proyeccién
interna (dentro de la empresa y la institucion) y externa (hacia su entorno externo) la
lleva a movilizar no sélo dinero y equipos; sus aportes lo hacen también en recursos
humanos y profesionales, dando tiempo para que los propios trabajadores y empleados

aporten su conocimiento a las diversas actividades que se desarrollan en la sociedad.

Segun la Red de Universidades Jesuitas AUSJAL en su obra Politica y Sistema de
Autoevaluacion y Gestion de la Responsabilidad Social Universitaria cuya finalidad fue
aplicar un instrumento de evaluacion interna para ser aplicado en las universidades
Jesuitas con el objetivo de conocer la situacion real con respecto a la responsabilidad
social universitaria, este documento consta de cinco dimensiones:

Impactos Educativos: los que inciden directamente en el proceso formativo de los
estudiantes en su comprension del mundo valorando aspectos de la vida relacionandolo
con la ética profesional sobre todo el rol social que asumiran frente a la sociedad.
Impactos Cognoscitivos y Epistemoldgicos: este esta relacionado a la articulacion
estrecha entre la ciencia con la tecnologia, y con la variable socieal, para democratizar
la ciencia a | servicio de la poblacion.

Impactos Sociales: un nuevo rol que asume la universidad a través de acciones que

promuevan el progreso vinculando a los estudiantes con los grupos de interés y su
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proyeccidn con el objetivo de solucionar sus necesidades, creando mas conocimiento que
promueva el desarrollo sostenible de los mismos.

Impactos de Funcionamiento Organizacional: la universidad asume un compromiso con
los principios institucionales y su identidad propiciando ambientes de participacion e
inclusion social.

Impactos Ambientales: la universidad debe promover la cultura ambiental.

En resumen, la responsabilidad social es acercar a la universidad a la gestion social pues
esta tendra impacto en la sociedad por medio de su gestion para lo cual desarrollara un
conjunto de actividades entre ellos la investigacion cuyo objetivo serd mejorar la calidad

de vida de la poblacion.

En relacion con la formacion académica la responsabilidad social universitaria debe
involucrar sus contenidos en los planees de estudio a través de asignaturas cuyos

contenidos se relacionan a la ética, valores y socializacion.

Ahora en el entorno de la Ley Universitaria N° 30220 establece que la responsabilidad
social universitaria es la gestion ética y eficaz del impacto generado por la universidad
en la sociedad debido al ejercicio de sus funciones. Por lo que la responsabilidad social
universitaria es importante en la vida universitaria y compromete a toda la comunidad,

permitiendo un desarrollo sostenible y orientado al bienestar social.

La teoria de los modelos educativos segun Moncada (2011) sefiala que
son visiones sintéticas de teorias o enfoques pedagdgicos que orientan a los especialistas

y los profesores en la elaboracion y analisis de los programas de estudio; en la
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sistematizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, o bien en la comprension de
alguna parte de un programa de estudio, se podria decir que son patrones conceptuales
que permiten esquematizar de forma clara y precisa las partes y los elementos de un

programa de estudio, o bien, los componentes de una de sus partes, (p. 23).

La teoria de la formacion segun Dextre (2016) se refiere a las acciones relacionadas con
el desarrollo de las competencias y capacidades de las personas, siendo necesario resaltar
los derechos fundamentales y su vinculacion interpersonal, independientemente de las
diferencias culturales, sociales e incluso econémicas, que de lugar a la formacion integral

del individuo.

La teoria de la gestion segun Carrasco (2014), en la perspectiva del entorno empresarial
en busca de la eficiencia y eficacia, ser competitivo, orientado a un ambiente tecnocratica,
se entendi0 a las entidades educativas, como una actividad de planificar, organizar y
dirigir los recursos de una institucion, con el objeto de tomar decisiones orientadas al
logros de objetivos y metas formuladas en los planes estratégicos y prestar un servicio

de calidad educativa.

Por lo tanto, la responsabilidad social universitaria, RSU, debe tener un contexto distinto
a la llamada responsabilidad social empresarial, RSE, ya que la universidad no debe ser
considerada una empresa; si bien los enfoque son holisticos estos tienen propdsitos

diferentes.
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2.2.2. Formacién profesional de los Contadores Publicos

Segun Flores (2008) opina que la formacion profesional es concebida como el conjunto
de diferentes formas de aprendizaje cuya finalidad es la formacion laboral que se inicia

con la introduccion al trabajo hasta la especializacion.

Asimismo, Cano (2008) menciona que la formacién profesional es la capacitacion de la
persona en forma sistematica relacionada a los conocimientos, habilidades y actitudes en
las distintas areas y dominios para el ejercicio de una determinada rama del saber
relacionados también con las ofertas laborales. Dicha formacion debera ser brindado por
instituciones especializadas ya sean publicas o privadas especializadas en la formacion

integral

Podemos afirmar que la formacion estd muy ligada con el proceso de ensefianza
aprendizaje ello agregado ademaés a la formacion profesional debiendo ser esta en forma
integral pues tomara en cuenta todos los aspectos relacionados en lograr un desempefio

eficiente frente a las exigencias laborales.

Por otro lado, la formacidn profesional esta soportada por un conjunto de procesos de
ensefianza aprendizaje en forma continua y permanente utilizando las técnicas
pedagdgicas con la finalidad de preparar a las personas para poder acceder a las

oportunidades laborales.

Asimismo, Cano (2008) opina que la formacion profesional esta relacionada con tres

variables:
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1. El Dinamismo: la formacion profesional siempre deberd estar en
permanente capacitacion, debiendo adaptarse a los cambios

tecnologicos y organizacionales en relacion con el aspecto cultural.

2. La Participacién: la formacion profesional requiere de la activa
participacion integrada por los actores como las empresas, instituciones

publicas y privadas y el estado.

3. La Adaptacién: La formacion profesional debera adaptarse a la realidad

social y exigencias laborales.

Principios de la Formacién Profesional
Carrasco (2009) opina que la formacién profesional esta soportado por los siguientes

principios:

Dinamicidad: El proceso de formacién profesional estd relacionado a los planes y
programas y estos deben estar siempre actualizados de acuerdo al perfil profesional y en

relacion a las exigencias actuales en el mercado laboral.

Sistematicidad: La formulacion de los programas de formacidon profesional deberan estar

organizados por médulos con contenidos dosificados.

Globalizacion: De acuerdo con los cambios se innovaciones los planes y programas

deben estar relacionados con los perfiles exigentes.
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2.3 Bases filosoficas
La Filosofia de la Contabilidad segun Dextre (2013) la Contabilidad es una de las
principales fuentes de informacion de toda empresa o entidad pablica en general, y los
Contadores Publicos tienen la responsabilidad de formular y presentar sus Estados
Financieros. analizar e interpretar los mismos, brindar a las Gerencias y a las Direcciones
Generales de Administracion el diagnostico de la situacion econdmica y financiera,
evaluar sus gestiones y desempefios, asi como sus futuros como actores econémicos en
el mercado y como proveedores de la prestacion de los servicios basicos a sus usuarios,
en ese sentido se puede aseverar que la informacion contable se constituye en el ADN
de las mismas, en la informacién que construye su identidad econdmica y financieraa lo
largo del tiempo, sin la cual no seria posible su proyeccién en los mercados de clientes

y usuarios.

De esta manera, la informacién que proporciona la Contabilidad es un instrumento que
permite visualizar sus eficiencias, sus vicios ocultos, sus buenos o no tan buenos
desempefios y competencias para efectos de conocer con la mayor objetividad posible

las diferencias en sus resultados econémicos.

La Filosofia del ambito contable segin Dextre (2013) sostiene que el &mbito contable
constituye una realidad en donde se produce los fendmenos o hechos econémicos, las
transacciones o hechos econdémicos se desarrollan entre sujetos cada uno pleno de
subjetividad, aun cuando para negociar pretenden aparecer con gran objetividad sobre
objetos cuyo conocimiento de su naturaleza en si estd mas alla del entendimiento
humano; en la contabilidad no hay sujeto sin objeto, ni objeto sin sujeto, como cargo sin

abono o abono sin cargo, su &mbito es el espacio tiempo, donde la percepcion de los
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sujetos determina y condiciona automaticamente el valor econdémico de toda transaccion
a través de las abstracciones numéricas y frases valorativas que reflejan los resultados de
los acuerdos entre sujetos sin el conocimiento absoluto de los objetos intercambiados o
conmutados en cuanto a su utilidad o potencial de generacion econdmica futura, las
transacciones se hacen siempre en el presente en un marco de incertidumbre con
expectativa de ganancia o pérdida porque también el resultado de éstas esta mas alla en

el tiempo y el espacio que les corresponde.

La Filosofia del Producto final de la contabilidad segiin Dextre (2013), sostiene que los
Estados Financieros son de propdésito publico y son los productos contables por
excelencia formulados y presentados por Contadores Publicos formados
profesionalmente en las universidades, se pretende que éstos expresen una verdad
objetiva, y donde los principios de contabilidad generalmente aceptados constituyen la

base de los informes como resultado de las operaciones econémicas y financieras.

Por lo tanto, lo importante es que las universidades deben tener la capacidad de
interactuar con la sociedad respondiendo a sus expectativas y sus necesidades, con
respuestas no absolutas, ni mucho menos invariables dado que nuestra universidad
nacional tiene un fin social al que se debe servir, aportar conocimientos para una
sociedad mejor, formando estudiantes competitivos creativos, ingeniosos, que les

permitan una vez que salen al mercado ser competitivos, éticos y responsables.

En este contexto, nuestra universidad presenta una serie de exigencias que sumada a la

compleja situacién por efectos de la pandemia del COVID19, se hace necesario hacer
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replanteamientos no solamente de sus funciones sino también de la mision frente a la

sociedad con una realidad diferente.

El estudiar la responsabilidad social universitaria en sus puntos relevantes tratando de
entender sus actividades sustantivas se nos hace una obligacion en el contexto docente,

de la proyeccion social, de la investigacion y de la misma gestion universitaria.

En nuestro contexto universitario, siempre se ha tenido una relacién con nuestro entorno
mediante la proyeccién social y muchos proyectos de investigacién con este caracter,
orientados a la solucion de problemas sociales generando nuevo conocimiento,

aportando con soluciones viables, resultando importante esa relacion con la sociedad.

2.4 Definicion de términos béasicos

Aprendizaje basado en problemas. Es el desarrollo de aprendizajes activos,

permitiendo reforzar la capacidad de razonamiento.

Competencias especificas. Son las que permiten al egresado de la carrera de

Contabilidad iniciar su desempefio de sus actividades privativas como Contador Publico.

Competencias generales. Son las capacidades que permiten el desarrollo de los
estudiantes de la carrera profesional de Contabilidad en las dimensiones personal,

interpersonal y social.

Curriculo basado en competencias. Modelo basado en la formacion integral del saber,

del hacer y del ser individual para la vida, contribuyendo al desarrollo de capacidades
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para que puedan insertarse muy facilmente en la sociedad laboralmente exitoso en el

ejercicio profesional.

Curriculo. Ruta coherente, sistémica e integra y alineado con el perfil profesional, con
los contenidos, los objetivos y una evaluacion pertinente frente al proceso de ensefianza
aprendizaje, indispensables para formar buenos ciudadanos y excelente profesionales

con ética universal.

El desemperio iddneo. En una formacion por competencias establece las estratégias que
el docente uiversitario establece para que una persona las capacidades de saber conocer,

saber hacer y saber ser.

Evaluacion continua. Tiene como proposito valorar los avances de los estudiantes con
relacion a las competencias y los objetivos de formacion que va adquiriendo, ello se

realiza en los niveles de aprendizaje basico, intermedio y avanzado.

Evaluacion de conocimientos. Es el proceso de poder reconocer en el estudiante el
manejo de sus conocimientos, de manera reflexiba, con andlisis y con argumentaciones

para dar una solucién a complejidades reales o creadas.

Evaluacion formativa. Es el proceso de poder reconocer si el estudiante sabe llevar los
aspectos cognitivos (conocimiento teorico) aprendidos a la préactica, atendiendo
situaciones que requieren una solucion practica de los problemas, mediante el analisis,

la evaluacion y conclusién sobre un escenario dado.
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Formacion integral. Es el proceso continuo, permanente y participativo que busca
desarrollar coherentemente todas las dimensiones del ser humano, a fin de lograr su

realizacién plena en la sociedad.

Formacion profesional basica. Es el proceso de preparacion de contenidos técnicos y
metodoldgicos que recibe el estudiante de una carrera profesional, para su

desenvolvimiento profesional.

Formacion profesional especializada. Es el proceso que recibe el estudiante de una
carrera profesional para el dominio de sus conocimientos, habilidades, capacidades y

competencias en las materias de su especialidad.

Formacion profesional. La formacion profesional especificamente por competencia es
concebida como aquella accién de suministrar a una persona o grupo, informacion y
entrenamiento preciso para conocer-aprender a realizar y desempefiar una determinada
actividad laboral. También es posible comprenderla como aquellas acciones formativas
que van dirigidas a la mejora del desempefio, comprendido como aquel proceso que
permite la preparacion de una persona para ejercer una determinada actividad o profesion,
garantizando el desarrollo continuo desde la educacién inicial hasta el nivel profesional,
permitiendo a los desocupados adquirir un empleo para ingresar al campo de trabajo

(Tob6n, 2012, p. 200).

Gestion académica. Conjunto de actividades y procedimientos para realizar procesos de
gestion, directamente relacionada con la formacidn profesional de los estudiantes para el

logro de los objetivos y metas previstos en los planes institucionales.
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Gestidn curricular. Es el conjunto de estrategias y procedimientos relacionadas a la
conduccién y direccion de los procesos curriculares y al logro de los objetivos

institucionales relacionadas a la formacidon profesional de los estudiantes.

Metodologias de ensefianza aprendizaje. Son las herramientas que se emplean en el
ambito de la ensefianza de un estudiante de contabilidad, las cuales deben permitir el

desarrollo de las competencias necesarias.

Modelo basado en competencias. Modelo fundamentado en el aprendizaje significativo
orientado a la formacién integral del estrudiante, integrando la teoria con la practica,
promoviendo el autoaprendizaje, fortalece el propdsito ético de vida y desarrolla la

capacidad emprendedora, todo estos aspectos como base del crecimiento personal.

Modelo educativo. Es el documento que sostiene la concepcion de la entidad
universitaria frente a la sociedad, estructurandose en funcién a las personas integrantes

y la satisfaccion de necesidades que son demanadas por los grupos de interes.

Normas internacionales de educacion para Contadores Publicos. Son las normas
generalmente aceptadas que guian las buena practica en educacion y desarrollo de los
Contadores Pablicos. Estos son requerimientos minimos de aprendizaje, en educacion,
experiencias practicas y desarrollo profesional continuo, (Federacion Internacional de

Contadores, 2008).

Responsabilidad social. Responsabilidad Social en la universitaria, en términos de
gestion de impactos: Es una politica de calidad etica del desempefio de la comunidad

universitaria (estudiantes, docentes y personal administrativo) a través de la gestion
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responsable de los impactos educativos, cognitivos, laborales y ambientales que la
Universidad genera, en un dialogo participativo con la sociedad para promover el

Desarrollo Humano Sostenible, Vallaeys (2009).

e Sistemas de evaluacion. La evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes esta en
relacion directa con las metodologias empleadas para producir sus aprendizajes, si los
métodos empleados para desarrollar competencias se hicieron con modalidades
dinamicas y colaborativas, por lo tanto, las evaluaciones deben permitir comprobar si se

estan logrando.

2.5 Hipotesis de investigacion
La hipotesis siendo un elemento importante de la investigacion, la cual predice
cientificamente una supuesta solucion al problema planteado, cuya aprobacién es el
motivo de la investigacion, la que puede ser aprobada o rechazada, se plantea las

siguientes hipaotesis:
2.5.1 Hipotesis general

Como hipotesis de trabajo y de orientacion de la investigacion, se plantea la siguiente
proposicion de caracter general: La Responsabilidad Social influye en la formacién
profesional de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrién del Distrito de Huacho.
2.5.2 Hipotesis especificas

e Laresponsabilidad social influye en la formacion profesional de los Contadores Pablicos
en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho,

respecto a la formulacion y evaluacion de los estados financieros con fines sociales.
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e Laresponsabilidad social influye en la formacion profesional de los Contadores Pablicos
en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho,
respecto a la informacién de los impactos sociales y ambientales que generen los

ejercicios econémicos.

e Laresponsabilidad social influye en la formacion profesional de los Contadores Publicos
en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho,
respecto a su relacién con los costos ambientales que dan respuesta a las demandas o

intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno universitario.

e Laresponsabilidad social influye en la formacion profesional de los Contadores Publicos
en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho,

respecto al cumplimiento del cddigo de ética profesional.

2.6 Operacionalizacion de las variables
Variable Independiente: Responsabilidad social.
Es la propiedad de la responsabilidad social la que se va a evaluar su capacidad para

influir, incidir o afectar a otra variable.

Variable dependiente: Formacion profesional.
Los cambios sufridos por los estudiantes como consecuencia de acciones de la variable

independiente.
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Tabla 1 Operacionalizacion de las variables

Variable

Definicion Conceptual
VI: Responsabilidad social

Fesponsabilidad Social en b
universitaria, en términos de gestion
de impactos: Es una politica de
calidad ética del desempefio de la
comurnidad universitaria
(estudiattes, docentes v personal
administrativo) a traves de la gestion
responsable  de  los  impactos
educativos. cognitiros, laborales v
ambientales gque la Universidad
genera, en un didlogo patticipativo
con la sociedad para promover el
Dezarrollo Humano  Sostendble,
Vallaeys (2009).

VD: Formacion profesional

La formacion profesional
especificamente por competencia es
concebida como aquella accion de
Suministrar a una persona o gpo.
informacion v entrenamiento preciso
para conocer-aprender a realizar
desempefiar  una  determinada
actividad lsboral. También es
posible comprendetla como aquellas
acciones  formativas  que  van
dirigidas a la mejora del desempetio,
comprendido como aquel proceso
que permite la preparacién de una
persona  pam gjercer A
determinada actividad o profesion,
zamantizando el desarrollo contirmo
desde 1a educacion inicial hasta el
nivel profesional, permitiendo a los
desocupades adquinr un empleo
para ingresar al campo de trabajo
(Toban, 2012 p. 200).

Definicion operacional

Esla gestion ética v eficaz del impacto
generado por la wiversidad en la
sociedad debido al ejercicio de sus
funciones: de
academica
vinculacion refererte a los servicios
de extension, proyeccion social ¥
patticipacion en el desarrollo nacional
en  sus  diferentes
dimensiones; inchrye la gestion del
impacto producido por las relaciones
entre los miembros de la comunidad
wnversitaria sobee el ambiente, v sobre
ottas  organizaciones
privadas que se constimyen en partes
interesadas.

Cuando se hsbla de la formacion
profesional v especificamente por
competencias, es la
académica que recibe un estudiante
universitario
catrera profesional, teniendo en cuenta
los COmponentes
procedimentales ¥ sociales pam su
desenivolvimiento profesional a fin de
dominar vy  profindizar sus
conocimiertos en materias de su
especialidad de manera que al conchir
sus estudios esté preparado, capacitado
v competente pam  insertarse  de
manerainmediata almercado laboral.

Components socal

Dimensiones Indicadores
Gestion Etica profesional
Liderazgo
Sustentable
investigacion,
docente, v de la Investigadan Pertinente
Innovadora
niveles ¥ Relevante
Docencia De calidad
Eelaciones interpersondles
publicas ¥
Inclusiva
Pertinente
Vinculacion Comunicacion
Atender problemas sociales
Componente Comnitivo g, 4omentos de las asignatiras
prepameon Dominio de contenidos
de una  determinada Componerte Planificacion del proceso E-A
procedimerntal: Proceso
cognitivos,  de | EEEENE . poohacién de losaprendizajes
aprendizaje

Evaluacion delprocesoE-A

Participacion activa con los
actores dela comunidad

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO I1I
METODOLOGIA

3.1 Disefio metodologico

Tipo de investigacion

Aplicada. La investigacion generd un nuevo conocimiento aplicando directamente a los
problemas de la Responsabilidad Social y su influencia en la formacion profesional de
los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
Distrito de Huacho. Esto nos permite apreciar la importancia de la Responsabilidad
Social para efectos de generar en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién
del Distrito de Huacho, la obligacion de ejercer acciones a fin de que establezca las
condiciones necesarias para una formacién profesional enlazada con la responsabilidad
social con calidad de sus Contadores Pablicos, y al concluir su carrera tengan las

capacidades y competencias para insertarse de modo directo al mercado laboral.

Nivel de investigacion

Descriptiva. Nos permitio describir algunas de las caracteristicas de una poblacion a
través de la muestra establecida en forma aleatoria para el tema de responsabilidad social.
Se han identificado las caracteristicas del fendmeno o situacion en estudio, en un
determinado lugar y tiempo, ello permite tener un conocimiento actualizado del mismo

tal como se presenta en la realidad.
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Correlacional. Dada las condiciones de ser no experimental, permitié miden las dos
variables y establecer el nivel de relacidn estadistica entre ellas, denominado correlacion,

y llegar a conclusiones y las recomendaciones relevantes.

Disefio

No experimental. Dada las condiciones de no poder manipular deliberadamente las
variables, tanto dependientes como independientes, las que basados en la observacion de
los eventos se pudo deducir su comportamiento en su ambiente natural para su posterior

analisis.

Enfoque
Cuantitativo. Permitié a través del cuestionario disefiado para recopilar datos no
numeéricos, poder cuantificarlo utilizando herramientas de la estadistica descriptiva y su

posterior evaluacion y contrastacion de las hipétesis planteadas.

El disefio especifico de la presente investigacion es el siguiente:

Donde:

M = Muestra representativa.

Ox = Observacion de la Variable Independiente: La Responsabilidad Social.
i = Influencia de la variable independiente sobre la variable dependiente.
Oy = Observacion de Variable Dependiente: La Formacion Profesional.

r = Nivel de correlacion.
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3.2 Poblacion y muestra

La poblacion y la muestra de la presente investigacion se muestran a continuacion:

3.2.1 Poblacion

Para la presente investigacion, la poblacion estuvo constituida por 382 personas entre
docentes y estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras de

la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho.

3.2.2 Muestra

Teniendo en cuenta que cada uno de los elementos que conforman la poblacién tiene la
misma posibilidad de integrar la muestra, utilizando el muestreo proporcional, aleatorio
simple se determina que la misma sera de 192 personas entre docentes, estudiantes y

personal administrativo de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras.

( — )+
Donde:
n= tamafo de muestra
Z = Nivel de confianza (1.96)
N = Tamafio de la poblacion
E = Precisién o error (0.05)
p= tasa de prevalencia del objeto de estudio (0.50)
g=(1-p) =0.50
Reemplazando la férmula:

B (1.96)?%(382)(0.5)(0.5)
~ (0.05)2(382 — 1) + 1.962 (0.5)(0.5)

n=366.8728/1.9129

n=191.79

n=192
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Por lo tanto, se encuestard a 192 personas entre docentes, estudiantes y personal
administrativo de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras de la

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del Distrito de Huacho.

3.3 Técnicas de recolecciéon de datos

En la presente investigacion, se utilizaron diversas herramientas que permitieron la
recoleccion de los datos, y asi medir el impacto de la influencia de la responsabilidad
social en la formacion profesional de los Contadores Publicos en la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho. Se utilizaron fuentes de
informacion como la revision de:

e Fuentes Bibliograficas

e Fuentes documentales

e Fuentes hemerograficas

e Fuentes electronicas

e Informes conceptos basicos sobre la Responsabilidad Social y la formacion profesional

e Revision de la estructura administrativa y académica de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion para apreciar la ubicacién de la unidad de Responsabilidad

Social

Las técnicas que se emplearon fueron:
e Encuesta
e Entrevista

e Observacion
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Los instrumentos utilizados:
e Cuestionario
e Guia de entrevista
e Guia de observacion

El cuestionario fue elaborado de acuerdo con los indicadores e indices de las variables.

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

Para elaborar la base de datos y el analisis de variables se empled la estadistica

descriptiva e inferencial y la hoja de calculo EXCEL.

Para las pruebas de hipoétesis principal y de las hipdtesis especificas se utilizé la prueba
estadistica no paramétrica denominada chi-cuadrado, que permitié conocer el grado de
influencia de la variable independiente la responsabilidad social sobre la variable

dependiente formacion profesional.

Se efectuaran los siguientes analisis:
» Anélisis cualitativo y cualitativo de las variables.
e Analisis de la influencia de las variables.

e Andlisis sobre las teorias existentes.

El procesamiento de la informacion recolectada se efectuara de acuerdo con los pasos

siguientes: ordenamiento, clasificacion, seleccion, codificacion, tabulacion, cuadros y

gréaficos.
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Se efectlo el calculo estadistico de los varlores recolectados, utilizando para ello:
Interpretacion de la contrastacion de las hipotesis.

Se concluyo sobre el problema de la presente investigacion.

Se recomendo en base a las conclusiones establecidas.

Se analiz6 el cumplimiento de los objetivos.

Se analizo6 las perspectivas para futuras investigaciones.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

A continuacién, exponemos los resultados de la muestra tomada que respondieron a la

encuesta desarrollada y que forma parte del anexo 1.

4.1 Analisis de resultados

De conformidad con lo planteado en el capitulo 111, se ha desarrollado 192 encuestas,
entre docentes y estudiantes, de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y
Financieras, conformando parte de la poblacion en estudio; establecidas segun el
muestreo proporcional, con personas escogidas aleatoriamente y encuestadas, sin

considerar autoridades, que nos brindaron el tiempo suficiente para responder la encuesta.

Después de su ordenamiento y tabulacion, se alcanzaron los siguientes resultados.

Responsabilidad social: (1) de la gestion

En esta dimension de gestién de la responsabilidad social universitaria, se tiene un

68.06% de aprobacion, con 30.38% de desaprobacion y un 1.56% que no sabe/no opinan.

Tabla 2 Responsabilidad Social: (1) De la gestién

T AT " S
INDICADOR  Preguita tarig 1O
i BUENAS
Etica  Considera (que ¢l Contador Pablico respeta 135 normas v valores {53 79.17
profesional  morales productos de st gercicio profesional? = :

o Considern usted que e Contador Pitbilico dele sef elauato
Liderazg 15 T0.3
Liderazgo calabarador pata In elaborneion, vtganizacion, senplernenticion 135 0.31
gecucion ¥ cottrol ded plan de responsabilicad social?
LCotistdem usted que g desirrollo sustentible penite que ¢l
1) g . Yy - (A 5 (
Sustentable  Coprador Pablico prowueva una sdininisttacion eficiaute y I 169
responsable de los recurios a fin de garmtizar so distritucton”
392 NE 06

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Resultados en el contexto de la responsabilidad social y su gestion:

Para el indicador de ética profesional, el 79.17% de los entrevistados consideran que el
Contador Publico respeta las normas y valores morales productos de su ejercicio

profesional, el 19.79% sefialan que no y el 1.04% no sabe no opinan.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
(1) DE LA GESTION

® (Cotoitders gite ¢l Confadoy PG respela lio sotnins v valones imkxales prodisctos de s
siceoeio peofetipoal?

Figura 1 Indicador de ética profesional

Para el indicador de liderazgo, el 70.31% de los entrevistados consideran que el Contador
Pablico debe ser elemento colaborador para la elaboracion, organizacion,
implementacion, ejecucion y control del plan de responsabilidad social, el 27.08%

sefialan que no y el 2.60% no sabe no opinan.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL
(1) DE LA GESTION

Lansidera sstad qite ¢ Conasdar Sothlico dade ter sleosenio cotalyndor para iy
o uldbornoida. ongiusizeesd. impletientnciie, ejecbiita ¥ vontrol del plan de regponindilidad
oot

Figura 2 Responsabilidad Social de la Gestion

Para el indicador de sustentabilidad, el 54.62% de los entrevistados consideran que un
desarrollo sustentable permite que el Contador Publico promueva una administracion
eficiente y responsable de los recursos a fin de garantizar su distribucion, el 44.27%
sefialan que no y el 1.04% no sabe no opinan.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
(1) DE LA GESTION

Figura 3 Indicador de sustentabilidad
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(2) Investigacion

En esta dimension de investigacion y la responsabilidad social se tiene un 89.24% de

aprobacion, con 8.16% de desaprobacion y un 2.60% que no sabe/no opinan.

Tabla 3 Responsabilidad Social: (2) Investigacion

- R SI NO/ NO SABES
INDICADOR ~ Progiuita’ BUENAS " MAIAS ™ NoopNa "
JEL estitdecmuento de politicas responsables de mvestipanicn es 168 7,50 19 2.90 N 260

Pertmene paunqu:pnneldmllocomom:dshnm?

cComaders que Iy muwvacion orgmmzacional realiza cunbios en los
canocitentos ¥ su utilizacion, conwo pusde <21 ln gestion de
Iwovadom  copocinuento, fonmcian, evaluacion y desarrollo del recurso 175" 9L1% 13 &7 4 208
Linnng. gestiém de 1a cadena de valoy, snfre otros, tanto e e}
CONOmo Intermo ¥ extermno ™

(Constdern que In dectsiom de reformar la investigocion seri 171 £9.06 15 Ta1 6 113

Reforanle & levanse paca ol fithirode I fmincin del Coutedor Pibilies?

14 §931 4T K16 14 260

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados en el contexto de la responsabilidad social y la investigacion:

Para el indicador de pertinencia, el 87.50% de los entrevistados consideran que el
establecimiento de politicas responsables de investigacion es pertinente para el

desarrollo como ciudadanos, el 9.90% sefialan que no y el 2.60% no sabe no opinan.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
(2) INVESTIGACION

ROSABLNG QM

(O wahiscmmiretn e pediticas rmsponsabies 0 spvestigacsin m pecmenis pasa wf

»
Svsnrr=io conse thodadenos

Figura 4 Indicador de pertinencia
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Para el indicador de innovacion, el 91.15% de los entrevistados consideran que la
innovacion organizacional realiza cambios en los conocimientos y su utilizacion, como
puede ser la gestion de conocimiento, formacion, evaluacion y desarrollo del recurso
humano, gestion de la cadena de valor, entre otros, tanto en el entorno interno y externo,

el 6.77% sefialan que no y el 2.08% no sabe no opinan.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
(2) INVESTIGACION

NO SANEND OFfNA I

JCooders que Ia WRKIVACLON ONPACITA0 000 TYRLISE CamIDInG 3 )5 CODOCIIeNDS. Y W
udirneion, come poade ser ls peatidty de condeiindeetn, (urmacido, evalisciin v desanullo
det rosurs Rk, gestidn de in cadmna de Valoe, st O0red, TREIO 90 o) oRi0gne Lo Y

estetin?

Figura 5 Indicador de innovacion

Para el indicador de relevancia, el 89.06% de los entrevistados consideran que la decision
de reformar la investigacion seré relevante para el futuro de la formacion del Contador

Publico, el 7.81% sefialan que no y el 3.13% no sabe no opinan.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
(2) INVESTIGACION

N SARETSO OPENA

Cogziders que |n docinicn de refonnar in myestigaeson seed tetfeysts. para of Moo de is
foonacion del Contader Publica®

|t

Figura 6 . Indicador de relevancia
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(3) Docencia

En esta dimension de docencia y la responsabilidad social se tiene un 57.22% de

aprobacion, con 42.41% de desaprobacién y un 0.37% que no sabe/no opinan.

Tabla 4 Responsabilidad Social: (3) Docencia

INDICADOR  Pregunta?

sy

BUENAS

o

NOY
MALAS

%%

NO SABE/
NOOPENA

“a

De calidad

(Se tiene sstablecido un plan de estudion sdecuado a lis
necesidades updividnales de los esmdiantes y par los gmpos de
interés”

Considern que los aprendizajes logmdos, sean asmiilados
en formn dugadera y que den un toipacto posttivo en e
compertieiento social, mestentados en los valores de Tibertad,
equidad. selidandad, tolemacia y respeto?
© (Comudern gue se cuenta con ¢ recunso humano §
mnteriales sufictentes y aprovechasdoy eficientemente?

g,CmemmmMmulmMmym

respecto a los apayos espeaiales a quicnes los requieren
Ellllm los objetivos educativos?

115

168

181

5990

£5.94

L2 ey

1302

74

"
)

165

3958

14,06

-
o

g5

1

.52

1.04

(Como cotsidera Tas relaciones interperhotnkes- utre docentes ¥

memuwmla estudiinntes?

"7

6094

_e2

L2

1.04

foclunva

oConsidem que se teue sstmtegias en o excuchn profesional
disefindas pars peomitir gue ses inelusivn teuiemlo el cuenty
mplia diversidad de cuncteristicas. intereses, oapacifndes y
necesidades de aprendiznje?

41

21,38

151

.68

000

Pertinente

(Convidern pertinente ¢f cutiplimiino de los docentes del
mahmdelosmedm qmadqummwwwwlnm
universitariay bisado en tres disnensioney.

apeendizijes pata
hncer, pirra comavir y para seguir aprendiendo a Jo lirgo de |a
vida?

6510

67

90

0.00

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados en el contexto de la responsabilidad social y la docencia, para los indicadores
de calidad: el 59.90% de los entrevistados sefialan que se tiene establecido un plan de
estudios adecuado a las necesidades individuales de los estudiantes y para los grupos de

interés, el 39.58% sefialan que no y el 0.52% no sabe no opinan.

R

370

R

037

RESFONSABILIDAD SOCIAL
(3) DOCENCIA

o TR e S e e e T e e e D R Y i g R — 8
R L I R A i

Figura 7 Responsabilidad Social- Docencia
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el 85.94% de los entrevistados sefialan que los aprendizajes logrados, son asimilados en
forma duradera y que dan un impacto positivo en el comportamiento social, sustentados
en los valores de libertad, equidad, solidaridad, tolerancia y respeto, y el 14.08% sefialan

que no.

RESFONSABILIDAD SOCIAl
(3] DOCENCIA

Figura 8 Indicadores de calidad-Logros de aprendizaje

el 94.27% de los entrevistados sefialan que se cuenta con el recurso humano y materiales

suficientes, aprovechandolos eficientemente, y el 5.73% sefialan que no.

RESFONSABILIDAD SOCIA)
(3) DOCENCIA

Figura 9 Responsabilidad Social — Docencia
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el 85.94% de los entrevistados sefialan que no existe equidad entre los estudiantes y sus
familias respecto a los apoyos especiales a quienes los requieren para alcanzar los

objetivos educativos, el 13.02% sefialan que no y el 1.04% no sabe no opinan.

RESFONSABILIDAD SOCIAL
(3) DOCENCIA

-y e e g e T TR

Vo a— i e b B -

Figura 10 Indicadores de calidad-Equidad

Resultados en el contexto de la responsabilidad social y la docencia, para los indicadores
de relaciones interpersonales:

el 60.94% de los entrevistados sefialan que son buenas las relaciones interpersonales
entre docentes y estudiantes, el 38.02% sefialan que no y el 1.04% no sabe no opinan.

RESPFONSABILIDAD SOCIAL
(3) DOCENCIA

1 — e — B P —— (-

Figura 11 Relaciones interpersonales
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Resultados en el contexto de la responsabilidad social y la docencia, para los indicadores
de inclusiva: el 78.65% de los entrevistados sefialan que no tiene estrategias en la escuela
profesional disefiadas para permitir que sea inclusiva teniendo en cuenta la amplia
diversidad de caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje, y el

21.35% sefialan que si lo tienen.

RESFONSABILIDAD SOCIAL
(3 DOCENCIA

VA N YO

e e e R ] S e T IE el
L — 0 e et ¥ et o 1 by B el W 2Ty al ——
A | — W ————

Figura 12 Indicadores de inclusiva

Resultados en el contexto de la responsabilidad social y la docencia, para los indicadores
de pertinencia:

el 65.10% de los entrevistados sefialan que es pertinente el cumplimiento de los docentes
del andlisis de los aprendizajes que adquieren en su paso por las aulas universitarias
basado en tres dimensiones: aprendizajes para hacer, para convivir y para seguir

aprendiendo a lo largo de la vida, y el 34.90% sefialan que no.

RESFONSABILIDAD SOCIAL
{(3) DOCENCIA

— TR (B U T | S W (Y wITTT W g L MO ) S

B oot b ¢+ S P63 o) St WumEE s ds S S R L [E S =S
P N g e ) et tmmaw ey iy 4 00 St S (e edlet

Figura 13 Indicadores de pertinencia
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(4) Vinculacion

En esta dimensién de vinculaciéon y la responsabilidad social se tiene un 65.63% de

aprobacion, con 34.11% de desaprobacién y un 0.26% que no sabe/no opinan.

Tabla 5 Responsabilidad Social: (4) Vinculacion

: s NOY ~ NOSARES
INDICADOR  Pregiusta” s ™ s % Noceds "
Conmnicavion ( Considern que la vinculacion que se desarolls, incorpora ls 125 6667 63 3251 1 052

© 7 capacidad para propiciar ¢l posicionamiento mstimcional o parmy de
In percepeitn quie tiene In sociedsd de ln univessidsd?
Atender
problemas (Considem usted que nlgunos problemas sociales nfectan las 124 S458 68 3sQ2 0 0,00
sociales emociones asi como tanbién el rendinmento dé estudinntes?
aa 6563 131 LR 1 0326

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Resultados en el contexto de la responsabilidad social y la vinculacion, para los
indicadores de comunicacion: el 66.67% de los entrevistados sefialan que la vinculacion
que se desarrolla incorpora la capacidad para propiciar el posicionamiento institucional
a partir de la percepcion que tiene la sociedad de la universidad, el 35.42% sefialan que

no, y el 0.52%no sabe/no opina.

RESPONSARILIDAD SOCIAL
(4) VINCULACION

FCOmAMdend faad U ol WA o) L o Somiriofle, Wicdeptrk b Cabum ndind (Ab Oregwriare o
" PO (et e i 2 T o he A saeen e e e B 0 meked the L
il e 7

Figura 14 Indicadores de comunicacion
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Resultados en el contexto de la responsabilidad social y la vinculacion, para los

indicadores de atender problemas sociales: el 64.58% de los entrevistados sefialan que

algunos problemas sociales afectan las emociones, asi como también el rendimiento de

estudiantes, y el 35.42% sefialan que no.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
(4) VINCULACION

P TARN ) DI

)
of ezl Ue asbuiipnees !

Figura 15 Indicadores de atender problemas sociales

Formacion profesional:

(1) Componente Cognitivo

o d vy pabend qua S Srotie frar Wit OSSIRE LIy a0 At Cpree S e

En esta dimension se tiene un 72.57% de aprobacion, con 26.22% de desaprobacion y

un 1.22% que no sabe/no opinan.

Tabla 6 Formacion profesional: (1) Componente Cognitivo

: St . Noy
ik B ] BUENAS "' aatas " nooesa
Fundmnentos | Destaca en Jos silabos n comgpetencia y Tas capacidodes )
e las producto del plan de estudios por competeacins debidamente i k3 L S b0 6510 165
Aty formulado?
¢ Consideras que fos docentes henen un domume de 1oy T < - 3
Bominio d¢  contenideos de su asignatum™ 22 53 : Lo 090
contenidos JLos docemes estdn debizdamente especialiradas segin las t53 9531 9 469 0.00
lincas de carserm?
418 7247 i31 0.2 1.22

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Resultados en el contexto de la formacion profesional y los componentes cognitivos,
para los indicadores de fundamentos de las asignaturas: el 65.10% de los entrevistados
sefialan que no se destaca en los silabos la competencia y las capacidades producto del
plan de estudios por competencias debidamente formulado, el 31.25% sefialan que si, y

el 3.65% no saben/no opinan.

FORMACION PROFESIONAL:
(1) COMPONENTE COGNITIVO

{ Destics o hom tdlabos (o tdumpeted e let Capracndacdies praucte ded plan de esbithe pos

(DI ASTTR sy (e Larr et harrrndaeds?

Figura 16 Indicadores de fundamentos de las asignaturas

Resultados en el contexto de la formacion profesional y los componentes cognitivos,

para los indicadores de dominio de contenidos:

. el 91.15% de los entrevistados consideran que los docentes tienen un dominio de los

contenidos de su asignatura, el 8.85% sefialan que no;
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FORMACION PROFESIONAL:
(1) COMPONENTE COGNITIVO

175

P2 WABE NG OPINA

g Cammader sy quan & docetes frwarn durmuro e koo comonsdes de s omgrnatea i

Figura 17 Indicadores de dominio de contenidos-docentes

el 95.31% de los entrevistados consideran que los docentes estdn debidamente
especializados segun las lineas de carrera, el 4.69% sefialan que no.

FORMACION PROFESIONAL:
(1) COMPONENTE COGNITIVO

NO SADRE N ORINA

% docentes stin debidamente evpecahrados seim 534 lneas (3

Figura 18 Indicadores de dominio de contenidos-Linea de carrera

47



(2) Proceso de ensefianza aprendizaje

En esta dimension se tiene un 64.79% de aprobacion, con desaprobacion un 25.83%, y

el 9.38% no sabe/no opina

Tabla 7 Formacién profesional: (2) Proceso de ensefianza aprendizaje

St NO/ NO SABE/
: ? . " a
INDICADOR  #regmuita RUENAS o \ & " NOOPINA 0

L

(Considemns que ¢l docente aplica cytratezias puacl 175 9115 7 .85 0 0.00

desarrollo de sus clases?
(Considern que el docente aplica los momentos e una
Planificacién  sesion: micio, construccian de aprendizaje y copclusiones- 152 79.17 40 20.83 0 0.00
delproceso recomendaciones?
E-A (Se propicin e uso de lag Tecnologia de In Informacion y
Catnmiciciones?
JS¢incluyen los contenidos procedimentales ¥
actitudimles”

145 77.08 4 28 0 0.00

161 8385 31 16.15 0 0.00

. T 2 oA
oSe unibizan estregsas para fa evaluacion del proceso E-A 112 5833 33 1718 = a4 ig

Evalwicion de i ¢ i v
1ok . Se identifican las potenciahidades de los estudiantes a partir 105 €269 42 a1 g8 i3 2344

aprendizjes de 1y evalmcion de resultados”?
{Se utiliza mstrumentos para exalinr, los niveles cogmthos,

procadinsentalin v aptinudioales? 96 50.00 27 1406 69 3594

En pedagogica: jse cuenta con los matenales ofrecidos, el
disefio mstrocctonal de cada curso, la asesoria del ttor, las 135 7031 7 29 69 0 .00

retroalunentaciones a las sctividades presentadas?
Entecnologin: se evalua lanccesibilidad, nuvegatnlidad y

usabilidad dz 1a herrmuenta virtual utibizada ecmo soporte al
proceso edicativo, bs lnbilidades en el mancjo de TIC por parte

8s 4427 98 $1.04 9 4.69

Ewluacion del
procesn E-A  delos profesores y los esindimtes?

En servicios ¥ otros: (se satisface al estudimte al terminar

wn ciso, fa monvagion del mismo durunte ef desarvollo del curso
y suinflucodia on el procéso deaprendizaje. s¢ wejorado la
educacion con o wclsion de TIC v sé identifican los obstaculos
fjue presentan innta fos estudiantes comao los profesores cumdo

78 39.06 167 R SR 10 521

sou inmersos en w ambiente de formacion digital?

1244 | 64T9 496 @ 2583 180 93§

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Resultados en el contexto de la formacion profesional y el proceso de ensefianza

aprendizaje, para los indicadores de planificacion del proceso E-A:

. el 91.15% de los entrevistados consideran que el docente aplica estrategias para el

desarrollo de sus clases, y el 8.85% sefialan que no.

Sl 0 e

Sl aklom g (pop M Som et sl s o R niog gy flon o of ottty e s (Aaas

Figura 19 Indicadores de planificacion del proceso E-A-Estrategias de clase

. el 79.17% de los entrevistados sefialan que el docente aplica los momentos de una
sesion: inicio, construccion de aprendizaje y conclusiones-recomendaciones, y el

20.83% sefialan que no.
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Figura 20 Indicadores de planificacion del proceso E-A-Momentos de la sesion

. el 77.08% de los entrevistados sefialan que se propicia el uso de las Tecnologia de la

Informacién y Comunicaciones, y el 22.92% sefialan que no.

Figura 21 Indicadores de planificacion del proceso E-A-Uso de la Tecnologia
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. el 83.85% de los entrevistados sefialan que se incluyen los contenidos procedimentales

y actitudinales, y el 16.15% sefialan que no.

Figura 22 Indicadores de planificacion del proceso E-A- contenidos procedimentales y actitudinales

Resultados en el contexto de la formacion profesional y el proceso de ensefianza

aprendizaje, para los indicadores de evaluacién de los aprendizajes:

. el 58.33% de los entrevistados sefialan que se utilizan estrategias para la evaluacion del

proceso E-A, el 24.48% no sabe/no opina, y el 17.19% sefialan que no.
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Figura 23 Indicadores de evaluacién de los aprendizajes-Evaluacion del proceso

. el 54.69% de los entrevistados sefialan que se identifican las potencialidades de los
estudiantes a partir de la evaluacion de resultados, el 23.44% no sabe/no opina, y el

21.88% sefialan que no.

Figura 24 Indicadores de evaluacion de los aprendizajes-Evaluacion de resultados
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. el 50.00% de los entrevistados sefialan que se utiliza instrumentos para evaluar, los
niveles cognitivos, procedimentales y aptitudinales, el 35.94% no sabe/no opina, y el

14.06% sefialan que no.

FORMACION PROFESIONAL:
(2) PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

w 96

no 27

2 LAl /MO OFWWA 69
O £ tliza instnTieion pava evaliae, Jon niveles cogrativeg, scocedimenttate

aptitutaate !

Figura 25 Indicadores de evaluacion de los aprendizajes-Evaluacion de niveles

Resultados en el contexto de la formacion profesional y el proceso de ensefianza
aprendizaje, para los indicadores de evaluacion del proceso E-A:

. el 70.31% de los entrevistados sefialan que en lo pedagdgico, se cuenta con los
materiales ofrecidos, el disefio instruccional de cada curso, la asesoria del tutor, las

retroalimentaciones a las actividades presentadas, y el 29.69% sefialan que no.

FORMACION PROFESIONAL:
(2) PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
= | 135
I

MO SABE MO OFihe

El podagagiea /s cuiits con s materiales obeodos, & dsafo instrucnionil g
cacti titwol, 1@ asoaarin (ed nowr, e rettoalitnerracionss & b dctividadss presnntada?

[

Figura 26 Indicadores de evaluacion del proceso-Evaluacion pedagégico
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. el 51.04% de los entrevistados sefialan que en tecnologia: no se evalla la accesibilidad,
navegabilidad y usabilidad de la herramienta virtual utilizada como soporte al proceso
educativo, las habilidades en el manejo de TIC por parte de los profesores y los
estudiantes, y el 44.27% sefalan que si, y el 4.69% no sabe/no opina.

FORMACION PROFESIONAL:
(2) PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

B5
MO a8
N SARE NG e 9

0 teonidogia (o evsbibe La sez mubsdiitant navegubilitg ¢ usdabdatad de s
O Traert i@ s wartiil CORESS cummo EDOorts &l pooeeso edutatien, L Raliildlades o0 o
oty @ TR Dot purts db m prtlevoies ¥ Ses oot

Figura 27 Indicadores de evaluacidon del proceso-Evaluacion Tic

el 55.73% de los entrevistados sefialan que en servicios y otros no se satisface al
estudiante al terminar un curso, la motivacion del mismo durante el desarrollo del curso
y su influencia en el proceso de aprendizaje, se mejorado la educacion con la inclusion
de TIC y se identifican los obstaculos que presentan tanto los estudiantes como los
profesores cuando son inmersos en un ambiente de formacion digital, y el 39.06%

sefialan que si, y el 5.21% no sabe/no opina.

FORMACION PROFESIONAL:
(2) PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

. 75
L 107
N A0 OWMA 10 ]
0 iR y s g sitiace o sntiianite o Demrmnnat s 1, S e in el
yownrrien hat i ok iaad vl sber) curen w s nefhamnn b ey il g e e wpt el g e, e
T3 onjorasta s winacatbon com A nchaside ihe TR o s Wlasri o s ODateiies s I e

LTI fon SRTIUBSIRES TErD on (RO sared ¢ b bi 1 W s i ambdenns e
formeaom mgits

Figura 28 Indicadores de evaluacion del proceso-Evaluacion Servicios
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(3) Componente social: Participacion con los actores de la comunidad
En esta dimension se tiene un 40.42% de desaprobacion, con 32.60% de aprobacion y

un 26.98% que no sabe/no opinan.

Tabla 8 Componente social: Participacion activa con los actores de la comunidad

oo sU NO/ > NO SABE
Vd . 5
s i B s pueNas " aaas ™ nooema ™
L% Chentn con i Zuia ¥ onent I efucacion sooind de sus i i $4a
entuliamer? hh] 1823 68 3542 LE] RLRR]
i /8¢ generan resmiones de docentes con la finalidad de -
v " : : 213% T j0.82 8.1
<ou Jos acroees Soordinar acciones pedagegicas cumienlares” " ¢ v i " 2
e la ¢Se tnteors o In commumidad e sus pricticas cducativas” 124 6510 23 1198 4 N9
cotumided JSe realizan reniones con los pades e estudintes” 14 THL 162 8438 15 78
&Se gyecutan proyectos su formwa conjuita con nas o spsn 38 1679 3= 2069
313 32.60 88 4042 259 2698

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados en el contexto del componente social y su participacion activa con los actores

de la comunidad, se tiene los resultados:

» el 46.35% de los entrevistados sefialan que no saben/no opinan si se cuenta con una guia
y orienta la educacion social de sus estudiantes, el 35.42% sefialan que no se cuenta, y

el 18.23% sefialan que si.

Figura 29 Participacion activa con los actores de la comunidad-Guia
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* el 50.52% de los entrevistados sefialan que no se generan reuniones de docentes con la
finalidad de coordinar acciones pedagogicas curriculares, el 28.13% no sabe/no opina, y

el 21.35% sefialan que si.

Figura 30 Participacion activa con los actores de la comunidad-Reuniones docentes

« el 65.10% de los entrevistados sefialan que se integra a la comunidad en sus practicas

educativas, el 22.92% no sabe/no opina, y el 11.98% sefialan que no.

Figura 31 Participacion activa con los actores de la comunidad-Integra a la comunidad
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el 84.38% de los entrevistados sefialan que no se realizan reuniones con los padres de

estudiantes, el 7.81% sefialan que si 0 no sabe/no opina.

Figura 32 Participacion activa con los actores de la comunidad-Integra padres de familia

. el 50.52% de los entrevistados sefialan que se ejecutan proyectos en forma conjunta con

sus estudiantes, el 29.69% no sabe/no opina, 19.79% sefialan que no.

Figura 33 Participacion activa con los actores de la comunidad-Proyectos conjuntos
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Componentes hipotéticos:

1. ;Consideras que la Responsabilidad Social influye en la formacion profesional de los

Contadores Publicos?

Tabla 9 Responsabilidad Social y la formacién profesional

FRAABSOLUT
Detalle FrAbsoluta FrRelativa Fr.Relativa(®s) A FRRELATIVA(%)
Completamente de acuerdo 52 0.2708 27.08 52.00 27.08
De acuerdo 75 0.3906 39.06 127.00 66.15
No sabe/no opina 1 0.0052 052 128.00 66.67
En desacuerdo 43 0.2240 2240 171.00 89,06
Completamente en desacuerdo 21 0.1094 10,94 192.00 100.00

Suna: 192 1.0000 100.00

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados: de los resultados mostrados se tiene el 39.06% estan de acuerdo al considerar
que la Responsabilidad Social influye en la formacion profesional de los Contadores
Publico, el 27.08% estan completamente de acuerdo, el 22.40% estan en desacuerdo, el

10.94% estan completamente en desacuerdo, y el 0.52% no sabe/no opina.

Complefams

nte en
desacuerde Completame
11% S o ntede
S B actierdo

7%

No sabe/no
opina
1%

Figura 34 Responsabilidad Social y la formacion profesional
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2. ¢Consideras que la formulacién y evaluacion de los estados financieros con fines

sociales influye en la formacidon profesional de los Contadores Pablicos?

Tabla 10 La formulacién y evaluacion de los estados financieros con fines sociales

FRABSOLUT
Detalle FrAbsoluta FrRelativa FrRelativa(®s) A FRRELATIVA(%)
Completamente de acuerdo 44 0.2292 2292 44.00 2292
De acuerdo 74 0.3854 38.54 118.00 6146
No sabe/no opina 2 0.0104 1.04 120.00 62.50
En desacuerdo 46 0.2396 2396 166.00 86.46
Completamente en desacuerdo 26 0.1354 13.54 192.00 100.00

Suna: 192 1.0000 100.00

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados: de los resultados mostrados se tiene el 38.54% estan de acuerdo al considerar
que la formulacién y evaluacién de los estados financieros con fines sociales influye en
la formacion profesional de los Contadores Publicos, el 23.96% estan en desacuerdo, el
22.92% estan completamente de acuerdo, el 13.54% estan completamente en desacuerdo,

y el 1.04% no sabe/no opina.

Completame
nte en \\\ Completame
desacuerdo RS -~ ntede
13%

acuerdo
3%

= - o
-_—— 5 - —arp
i

No sabe/no
oping
1%

Figura 35 La formulacidn y evaluacion de los estados financieros con fines sociales
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3. ¢Consideras que la informacion de los impactos sociales y ambientales que generen

los ejercicios econdémicos influye en la formacion profesional de los Contadores

Publicos?

Tabla 11 Los impactos sociales y ambientales que generen los ejercicios econdmicos

FRABSOLUT
Detalle Fr Absoluta FrRelativa FrRelativa(%o) A FRRELATIVA(%0)
Completamente de acuerdo 62 0.3229 32.29 62.00 3220
De acuerdo 76 0.3958 30.58 138.00 7188
No sabe/no opina 1 0.0052 0.52 139.00 72.40
En desacuerdo 39 0.2031 20.31 178.00 92.7
Cowmpletamente en desacuerdo 14 0.0729 7.29 192.00 100.00

Suina:

192 1.0000 100.00

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados: de los resultados mostrados se tiene el 39.58% estan de acuerdo al

considerar que la informacion de los impactos sociales y ambientales que generen los

ejercicios econdémicos influye en la formacion profesional de los Contadores Publicos,

el 32.29% estan completamente de acuerdo, el 20.31% estan en desacuerdo, el 7.29%

estdn completamente en desacuerdo, y el 0.52% no sabe/no opina.

Complctame Completarme
nte.en ntz de
., desacuerdo aguerdo
desacuard - £ 32%

0
20%

No

sabe/no

opina
1%

Figura 36 Los impactos sociales y ambientales que generen los ejercicios econdmicos
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4. ¢(Considera que la relacion con los costos ambientales que dan respuesta a las

demandas o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno

universitario influye en la formacion profesional de los Contadores Pablicos?

Tabla 12 Los costos ambientales

FRABSOLUT
Detalle FrAbsoluta FrRelativa Fr.Relativa(®s) A FRRELATIVA(%)
Completamente de acuerdo 51 0.2656 26.56 51.00 26.56
De acuerdo 85 0.4427 44.27 136.00 T0.83
No sabe/no opina 2 0.0104 1.04 138.00 71.88
En desacuerdo 43 0.2240 2240 181.00 9427
Completamente en desacuerdo 11 0.0573 573 192.00 100.00

Suuna:

192 1.0000 100.00

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados: de los resultados mostrados se tiene el 44.27% estan de acuerdo al

considerar que la relacién con los costos ambientales que dan respuesta a las demandas

o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno universitario

influye en la formacién profesional de los Contadores Publicos, el 26.56% estan

completamente de acuerdo, el 22.40% estan en desacuerdo, el 5.73% estan

completamente en desacuerdo, y el 1.04% no sabe/no opina.

Completame

nteen
desacuerdo 3 Completame

. nteds

Figura 37 Los costos ambientales
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5. ¢Considera que el cumplimiento del codigo de ética profesional influye en la

formacion profesional de los Contadores Publicos?

Tabla 13 El cumplimiento del codigo de ética profesional

FRABSOLUT
Detalle FrAbsoluta FrRelativa Fr.Relativa(®s) A FRRELATIVA(%%)
Completamente de acuerdo §1 04219 42,19 $1.00 42,19
De acuerdo 59 0.3073 30.73 140.00 72,92
No sabe/no opina 1 0.0052 0.52 141.00 7344
En desacuerdo 33 0.1719 17.19 174.00 90.63
Completamente en desacuerdo 18 0.0938 9.38 192:00 100.00
Suuna: 192 1.0000 100.00

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Resultados: de los resultados mostrados se tiene el 42.19% estan completamente de

acuerdo al considerar que el cumplimiento del codigo de ética profesional influye en la

formacién profesional de los Contadores Publicos, el 30.73% estan de acuerdo, el

17.19% estan en desacuerdo, el 9.38% estan completamente en desacuerdo, y el 0.52%

no sabe/no opina.

\ 9%
sabe/no \ gl

cpina
1%

En . Completame
dne;mtumd,q /_,'/ nteen
17% -\ — desacuerdo
No o

Figura 38 El cumplimiento del codigo de ética profesional
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4.2 Contrastacion de hipotesis

De acuerdo con los resultados alcanzados se realiza la contrastacion de las hipotesis,
considerando para ello las caracteristicas de las variables, utilizamos una distribucion no
paramétrica, logrando los siguientes resultados:

Contrastacion de Hipdtesis Principal:

Ho: La Responsabilidad Social no influye en la formacion profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de
Huacho.

Ha: La Responsabilidad Social si influye en la formacién profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de

Huacho.

Tabla 14 Contrastacion de hipotesis principal

Detalle Fr.Observada % Fr.Espemda  Chi-Practica
Completmnente de acuerdo 52 35 67 33582
De acuerdo 75 10 77 0.0519
No sabe’'no opwa 1 5 10 81000
En desacuerdo 43 10 19 303158
Completamente en desacuerdo 21 10 19 0.2105
Total 192 100 192 42.0365
Nivel de significancia 0,05

Grados de hbertad 1

ChiCuadrada Teonca 949

Coefciente de relacion 0.88

Decision: Aceptamos Ha - Rechaza Ho

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Contraste: para un nivel de significacion del 95% (a =0.05) el valor tedrico de una
distribucion chi-cuadrado con (5-1=) 4 grados de libertad es 9.49. El célculo del ¥?
obtuvimos un valor de 42.0365, entonces podremos concluir que las dos variables no son
independientes, sino que estan asociadas. Por lo tanto, a la vista de los resultados, y con
un coeficiente de correlacion bueno de 0.88, rechazamos la hip6tesis nula (Ho) y

aceptamos la hipdtesis alternativa (Ha), quedando confirmada nuestra hipdtesis: La
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Responsabilidad Social si influye en la formacién profesional de los Contadores Pablicos

en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del Distrito de Huacho.

Contrastacion de Hipotesis especificas (1)

Ho: La responsabilidad social no influye en la formacién profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de
Huacho, respecto a la formulacion y evaluacién de los estados financieros con fines
sociales.

Ha: La responsabilidad social si influye en la formacion profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de
Huacho, respecto a la formulacién y evaluacion de los estados financieros con fines

sociales.

Tabla 15 Contrastacion de hipotesis especifica (1)

Detalle Fr.Obscrvada %% FrEsperada  Chi-Practica
Completamente de acuerdo <2 35 67 7.8958
De acuerda 74 40 77 0.1169
No sabe/na opina 2 b 10 6.4000
En desacuerdo 40 10 19 38.3684
Completamente en desacuerdo 26 10 19 2.5789
Total 192 100 192 53.3598
Nivel de significancia 0.05

Grados de libertad 1

ChiCuadrada Teorica g.19

Cocfeiente de relacion 0.80

Decision: Aceptamos Ha - Rechazn Ho

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Contraste: para un nivel de significacion del 95% (a =0.05) el valor teorico de una
distribucion chi-cuadrado con (5-1=) 4 grados de libertad es 9.49. EI calculo del ¥?
obtuvimos un valor de 55.3595, entonces podremos concluir que las dos variables no son
independientes, sino que estan asociadas. Por lo tanto, a la vista de los resultados, y con

un coeficiente de correlacion bueno de 0.80, rechazamos la hipétesis nula (Ho) y
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aceptamos la hipdtesis alternativa (Ha), quedando confirmada nuestra hipdtesis: La
responsabilidad social si influye en la formacion profesional de los Contadores Publicos
en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho,

respecto a la formulacion y evaluacion de los estados financieros con fines sociales.

Contrastacion de Hipotesis especificas (2)

Ho : La responsabilidad social no influye en la formacion profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de
Huacho, respecto a la informacion de los impactos sociales y ambientales que generen
los ejercicios econémicos.

Ha: La responsabilidad social si influye en la formacién profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de
Huacho, respecto a la informacion de los impactos sociales y ambientales que generen

los ejercicios econdmicos.

Tabla 16 Contrastacion de hipotesis especifica (2)

Detalle Fr.Observada %% FrEsperada  Chi-Practica
Completamente de acuerdo 62 35 67 0.3731
De acuerdo 76 40 77 0.0130
No sabeno opina 1 5 10 8. 1000
En desacuerdo 39 10 19 21.0526
Completamente en desacuerdo 14 10 19 1.3158
Total 192 100 192 30.8545
Nivel de significancia 0.05

Grados de libertad 4

ChiCuadrada Teorica 9.49

Coefciente de refacion 093

Decision Aceptmnos Ha - Rechaza Ho

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Contraste: para un nivel de significacion del 95% (a =0.05) el valor tedrico de una
distribucion chi-cuadrado con (5-1=) 4 grados de libertad es 9.49. El célculo del x?
obtuvimos un valor de 30.8545, entonces podremos concluir que las dos variables no son

independientes, sino que estan asociadas.
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Por lo tanto, a la vista de los resultados, y con un coeficiente de correlacion bueno de
0.93, rechazamos la hipotesis nula (Ho) y aceptamos la hipotesis alternativa (Ha),
guedando confirmada nuestra hipotesis: La responsabilidad social si influye en la
formacion profesional de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrién del distrito de Huacho, respecto a la informacion de los

impactos sociales y ambientales que generen los ejercicios econémicos.

Contrastacion de Hipotesis especificas (3)

Ho : La responsabilidad social no influye en la formacion profesional Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn del distrito de
Huacho, respecto a su relacion con los costos ambientales que dan respuesta a las
demandas o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno
universitario.

Ha: Laresponsabilidad social si influye en la formacion profesional Contadores Publicos
en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho,
respecto a su relacién con los costos ambientales que dan respuesta a las demandas o

intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno universitario.

Tabla 17 Contrastacion de hipotesis especifica (3)

Detalle Fr.Observada %% FrEspernds  Chi-Practica
Completamente de acuerdo 51 35 67 3.8209
De acuerdo 85 40 77 08312
No sabe/no opina 2 3 10 6.4000
En desacuerdo 43 10 19 30,3158
Completamente en desacuerdo 11 10 19 3.3684
Total 192 100 192 14.7363
Nivel de significancia 0.05

Grados de libertad 4

ChiCuadrada Teorica 949

Coefciente de relacion (.88

Decision Aceptmnos Ha - Rechaza Ho

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Contraste: para un nivel de significacion del 95% (a =0.05) el valor tedrico de una
distribucion chi-cuadrado con (5-1=) 4 grados de libertad es 9.49. El célculo del x?
obtuvimos un valor de 44.7363, entonces podremos concluir que las dos variables no son
independientes, sino que estan asociadas. Por lo tanto, a la vista de los resultados, y con
un coeficiente de correlacion bueno de 0.88, rechazamos la hipdtesis nula (Ho) y
aceptamos la hipotesis alternativa (Ha), quedando confirmada nuestra hipdtesis: La
responsabilidad social si influye en la formacion profesional Contadores Publicos en la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho, respecto a
su relacion con los costos ambientales que dan respuesta a las demandas o intereses de
los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno universitario.
Contrastacion de Hipotesis especificas (4)

Ho : La responsabilidad social no influye en la formacion profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de
Huacho, respecto al cumplimiento del cédigo de ética profesional.

Ha: La responsabilidad social si influye en la formacién profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino S&nchez Carrion del distrito de

Huacho, respecto al cumplimiento del cédigo de ética profesional.

Tabla 18 Contrastacion de hipoétesis especifica (4)

Detalle Fr.Observada % FrEspernda  Chi-Practica
Completamente de acuerdo 81 35 67 29254
De acuerdo 59 40 77 42078
No sabe/no opiia | 5 10 8.1000
En desacuerdo 33 10 19 10.3158
Completamente en desacuerdo 18 10 19 0.0526
Total 192 100 192 25.6016
Nive! de significancia 0.05

Grados de libertad 4

ChiCuadrada Teorica 9.49

Coefciente de refacion 090

Decision Aceptmnos Ha - Rechaza Ho

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Contraste: para un nivel de significacion del 95% (a =0.05) el valor tedrico de una
distribucion chi-cuadrado con (5-1=) 4 grados de libertad es 9.49. El calculo del x?
obtuvimos un valor de 25.6016, entonces podremos concluir que las dos variables no son
independientes, sino que estan asociadas. Por lo tanto, a la vista de los resultados, y con
un coeficiente de correlacion bueno de 0.90, rechazamos la hipétesis nula (Ho) y
aceptamos la hipotesis alternativa (Ha), quedando confirmada nuestra hipdtesis: La
responsabilidad social si influye en la formacion profesional de los Contadores Publicos
en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del distrito de Huacho,

respecto al cumplimiento del codigo de ética profesional.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusién de resultados

Al llegar a esta parte del informe, presento la discusion de los resultados. Si bien es cierto
es la opinion de los encuestados, utilizando herramientas informaticas dada la virtualidad
de los momentos en que nos encontramos por efecto de la pandemia del COVID-19, esto
refleja claramente el sentido de poder ver a la responsabilidad universitaria de diferente

manera, tomando en consideracion todos los alcances que surgieron en la investigacion.

Es necesario destacar las variables que influyen significativamente en la mejora de la
formacion del Contador Puablico, llevandonos a establecer muchas razones de la

importancia del estudio realizado.

Con la incorporacion de la responsabilidad social universitaria se espera que los
estudiantes, a través de una aplicacion seria y permanente, mejoren su capacidad de ver
a la sociedad como el ambiente de respeto y poder dar su mejor esfuerzo aplicando los
valores éticos y morales, asi como las caracteristicas que se han desarrollado en esta

investigacion.

Principales hallazgos relevantes
Hemos establecido claramente la importancia de la Responsabilidad Social para el

ambito universitario y sobre todo en la formacion del Contador Publico, debido al
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ejercicio propio de sus funciones en su actividad privativa, como podemos dimensionar
en la gestion, investigacion, docencia y vinculacion propiamente dicha, atendiendo
problemas sociales de su formacién. Esa formacion profesional, del Contador Publico,
hoy en dia basada en competencias, con su perspectiva cognitiva, procedimentales y

aptitudinales, asi como la evaluacion del proceso ensefianza aprendizaje.

Basado en nuestra variable en estudio de la responsabilidad social universitaria, y de los

resultados mostrados en el capitulo anterior, se tiene el siguiente analisis:

Las dimensiones importantes de la responsabilidad social universitaria son: la gestion,
investigacion, docencia y vinculacion aprobadas por todos. En funcion a estas, se

realizaron los analisis pertinentes.

Respecto a la gestion de la responsabilidad social:

1. Para el indicador de ética profesional, se establece que el Contador Publico respeta
las normas y valores morales productos de su ejercicio profesional, basado en su
Codigo de Etica Profesional del Contador Pablico Peruano, cuya obligatoriedad de
cumplir y aplicar la integridad (justo y honesto), la objetividad, la competencia

profesional y debido cuidado, confidencialidad y el comportamiento profesional.

2. Para el indicador de liderazgo, el Contador Publico debe ser elemento colaborador

para la elaboracion, organizacion, implementacion, ejecucion y control del plan de

responsabilidad social.
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3. Para el indicador de sustentabilidad, es necesario un desarrollo sustentable que

permitird al Contador Publico promover una administracion eficiente y responsable

de los recursos a fin de garantizar su distribucion,

Respecto a la investigacién de la responsabilidad social:

1)

2)

3)

Para el indicador de pertinencia, el establecimiento de politicas responsables de

investigacion es pertinente para el desarrollo como ciudadanos.

Para el indicador de innovacion, la innovacion organizacional realiza cambios en
los conocimientos y su utilizacion, como puede ser la gestion de conocimiento,
formacion, evaluacion y desarrollo del recurso humano, gestién de la cadena de

valor, entre otros, tanto en el entorno interno y externo.

Para el indicador de relevancia, se considera que la decisién de reformar la

investigacion sera relevante para el futuro de la formacion del Contador Publico

Respecto a la docencia y la responsabilidad social:

1.

se tiene establecido un plan de estudios adecuado a las necesidades individuales

de los estudiantes y para los grupos de interés;

los aprendizajes logrados, son asimilados en forma duradera y que dan un
impacto positivo en el comportamiento social, sustentados en los valores de

libertad, equidad, solidaridad, tolerancia y respeto;

se cuenta con el recurso humano y materiales suficientes, aprovechandolos
eficientemente
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4. no existe equidad entre los estudiantes y sus familias respecto a los apoyos

especiales a quienes los requieren para alcanzar los objetivos educativos;

5. son buenas las relaciones interpersonales entre docentes y estudiantes;

6. no se tiene estrategias en la escuela profesional disefiadas para permitir que sea
inclusiva teniendo en cuenta la amplia diversidad de caracteristicas, intereses,

capacidades y necesidades de aprendizaje;

7. es pertinente el cumplimiento de los docentes del analisis de los aprendizajes que
adquieren en su paso por las aulas universitarias basado en tres dimensiones:
aprendizajes para hacer, para convivir y para seguir aprendiendo a lo largo de la

vida

Respecto a la vinculacién y la responsabilidad social:
1) se desarrolla incorporando la capacidad para propiciar el posicionamiento

institucional a partir de la percepcidn que tiene la sociedad de la universidad;

2) algunos problemas sociales afectan las emociones, asi como también el

rendimiento de estudiantes.

Limitaciones del estudio
El virus SARS-CoV-2 que infecta a seres humanos, se identificd por primera vez en el
2019, y que afecta las vias respiratorias generando un cuadro agudo grave de tipo 2,

Ilamada enfermedad por coronavirus de 2019 (COVID-19).
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La humanidad se ha visto amenazada por el virus del SARS-CoV-2, es por ello que esta
investigacion se ha visto retrasada ya que el aislamiento forzado para protegernos nos ha
traido muchas dificultades de comunicacion que paulatinamente se han venido
superando, sobre todo en la fase de campo y la consecuente obtencion de los resultados
mostrados. Este aprendizaje de la tecnologia de la informacion nos ha permitido ir
superando las condiciones en que se dio la aplicacién de los instrumentos en la fase de
campo, y que los modelos estadisticos, indudablemente no podian superar esta falta de
comunicacion. Se traté de que los encuestado seleccionados aleatoriamente llenen las
encuestas en forma completa para evitar sesgos estadisticos, esas diferencias que se
producen una vez realizado un andlisis, entre un estimador matematico y su valor

generado por la practica de la encuesta realizada.

Asimismo, podemos afirmar que la limitacion ha constituido la falta de informacion
estadistica sobre el tema principal que se suma a la heterogeneidad de la muestra

investigada.

Relacion de los resultados con las conclusiones de otras investigaciones.
En primera instancia se ha demostrado que existe asociacion entre la Responsabilidad
Social y la formacion profesional de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrién del Distrito de Huacho.

Con respecto al estudio de Martinez, (2018), al demostrar la importancia que tiene el
considerar la formacién socialmente responsable como uno de los ejes de la calidad en

la educacion superior, coincidimos ya que hemos confirmado que en la medida que
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tengamos una formacion integral del Contador Pablico, activando los valores éticos y
morales, le damos capacidades inherentes al estudiante que permiten caracterizarlo y

valorizarlo con calidad educativa.

Con el estudio de Duarte, (2016), manifiesta que la Responsabilidad Social Corporativa
juega un rol importante en la formacion profesional, por ello, se confirma este rol en un
modelo académico a través de los fundamentos de las asignaturas y del dominio de los
contenidos, que forman parte de todo el proceso ensefianza aprendizaje, y sumado al
planteamiento de responsabilidad universitaria generan en el estudiante y futuro

Contador las condiciones necesarias de responsabilidad social.

Respecto a Wigmore, (2015), tuvo como objetivo principal promover directrices de
gestion de la responsabilidad social en las universidades (RSU). Efectivamente a esas
directrices que orienten la gestion, debe darse en funcion a la ética profesional, a su

capacidad de liderazgo, y el desarrollo sustentable.

Con Condori, (2018), concluye manifestando que la Responsabilidad Social
Universitaria se relaciona de manera directa, moderada y sistematica en la formacion
profesional, podemos establecer entonces que coincidimos con su propuesta adicionando

las dimensiones de gestion, investigacion, docencia y vinculacion

Con respecto a lo vertido por Ortiz, (2017), concluye que la responsabilidad social

universitaria influye de manera significativa en la formacion profesional, porque forma

parte de la dindmica y mision de la universidad plasmada en la Ley Universitaria 30220,
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y confirmamos las mejores ventajas para incorporarse mas facilmente al mercado laboral

tan competitivo de estos tiempos.

Respecto a la investigacion propuesto como antecedentes de Vargas, (2017), llegé a la
conclusion que la percepcion de los estudiantes respecto a la Responsabilidad Social
Universitaria es baja en las dimensiones de: extension, investigacion, docencia, gestion
organizacional y gestion ambiental. De los resultados alcanzados, si bien las dimensiones
son similares la percepcion es media ya que se tienen docentes que estan trabajando en

este contexto, pero falta un compromiso mas fuerte y que sea desarrollado por todos ellos.

Aplicaciones e implicaciones de los resultados obtenidos.

La evolucion tecnologia durante la pandemia ha sido exponencial, motivando a nivel
mundo, tendencias y nuevos enfoques a la responsabilidad social universitaria,
proponiendo un mayor acercamiento de la universidad al desarrollo social de las areas
de influencia. Debe existir un dialogo permanente entre la universidad, los Gobierno
Locales y Regionales, las empresas de produccion, servicio y comercializacion, con la
intension de formular propuestas a los grandes problemas sociales bajo diversas

realidades.

Para indagar y ver la percepcion de los estudiantes, docentes y personal administrativo
es que se ha desarrollado esta investigacion, en la cual debemos promover la formacion
profesional con responsabilidad social, con el propdsito de comprometerlos con la
transformacion regional y del pais, con una innovacion en la formacion del Contador

Publico, con tendencias Unicas de acuerdo con su actividad privativa.
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Otras investigaciones necesarias.

Como consecuencia de la investigacion, hay muchas investigaciones que se podrian
desprender como colaboracion de los Contadores Publicos en el fortalecimiento de las
organizaciones sociales para una mejor gestion, llevando un compromiso ambiental,
trabajando por la salud empresarial, sacando el maximo provecho a sus recursos, para un
desarrollo sostenibles de la economia. En esta realidad, podemos proponer
investigaciones que complementen lo desarrollado, amplien el conocimiento y
aplicacion de la responsabilidad social universitaria en la formacién del futuro Contador

Publico.

Hay que establecer que dentro del &mbito empresarial e institucional, son muchos los
estudios que son necesarios desarrollar frente a las multiples formas y estilos de
organizaciones que merecen tener bien definido su responsabilidad frente a la sociedad

y requieren ser apoyadas por las entidades universitarias.

Por otro lado, es importante también realizar entrevistas a los empresarios para conocer
objetivamente lo que esperan de su universidad en el entorno de la responsabilidad social,
con el proposito de conocer en forma clara y precisa, las oportunidades y amenazas que

conlleva integrarnos a la responsabilidad social.

También seria importante futuras investigaciones colaborativas interinstitucionales entre
nuestra universidad y otros altos ejecutivos de las organizaciones, con la intension de
identificar prioridades educacionales, asi como de competencias y capacidades

necesarias del Contador Publico.
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Otro concepto se genera con el proceso de acreditacion y la Responsabilidad Social
Universitaria, que permita tener criterios uniformes en temas medioambientales,

econdmicos, sociales y de gestion.

Las politicas educativas educacionales universitarias basados en un estudio por

competencias con un modelo educativo basado en el conocimiento y aplicacion de la

responsabilidad social universitaria en la formacion del futuro Contador Publico.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

6.2

La Responsabilidad Social si influye en la formacion profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de

Huacho.

La formacion del Contador Publico debe establecer la formulacion y evaluacion de los

estados financieros con fines sociales con mayor profundidad.

Hay que tener en cuenta la informacién de los impactos sociales y ambientales que

generen los ejercicios econdmicos.

Debe haber un compromiso en su relacién con los costos ambientales que dan respuesta
a las demandas o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno

universitario.

Los futuros Contadores Publicos deben sesgar sus actividades privativas de contador

basado en el cumplimiento del cédigo de ética profesional.

Recomendaciones

La investigacion desarrollada pone en evidencia el largo camino que debemos de recorrer
respecto a la responsabilidad social universitaria, proponiendo las siguientes

recomendaciones:
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1. LaResponsabilidad Social influye en la formacidon profesional de los Contadores
Publicos en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del Distrito
de Huacho. Esto nos lleva a reevaluar las competencias y capacidades del
Contador Pablico pos COVID, pensando en un aprendizaje basado en servicios
0 en un aprendizaje basado en problemas, con habilidades globales y tecnoldgicos.
Estas renovaciones de competencias y capacidades los llevara a una nueva vision,
reconociendo y redisefiando los procesos contables, les permitira redefinir su

relacion y responsabilidad con la sociedad.

2. Hay que entender las tendencias que supone plantear un enfoque y un
compromiso por la responsabilidad social, con mucho énfasis en el componente
tecnoldgico, en las artes, en los disefios, fomentando la perspectiva de las ciencias
contables hacia la sociedad, estableciendo la formulacion y evaluacién de los

estados financieros con fines sociales con mayor profundidad.

3. La responsabilidad social universitaria debe interactuar con la gestion, la
investigacion, la docencia y la vinculacion, y puedan cumplirse sus principios
misionales, permitiendo ampliar la concienciay la responsabilidad para con las

comunidades vulnerables del medio de influencia.

4. Debe haber un compromiso en su relacion con los costos ambientales que dan
respuesta a las demandas o intereses de los diferentes actores sociales
concurrentes en el entorno universitario. Por lo tanto, es necesario darle el
verdadero sentido a la responsabilidad social universitaria, buscando alternativas,
con un analisis prospectivo y tendientes al desarrollo social y una nueva vision y
mision de la educacion del futuro Contador Pablico.
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5. La percepcion de la responsabilidad social universitaria en la Escuela profesional
de Ciencias Contables y Financieras, debera estar asociada solo a la realizacion
de practicas pre profesionales y al enfoque de los aspecto tributarios. Esta
perspectiva esta directamente relacionada con la administrativa, con la
perspectiva de la gestiéon facultativa, y de la comunicacién entre docente y
estudiante, por lo que el futuro Contador Publico debe sesgar sus actividades

privativas de contador basado en el cumplimiento del codigo de ética profesional.
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ANEXOS

Instrumento para la toma de datos

Encuesta dirigida a Contadores Publicos

Tesis: La responsabilidad social y la formacion profesional de los Contadores Pablicos

en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del distrito de Huacho

Objetivo: Demostrar la forma en que la Responsabilidad Social influye en la formacién

profesional de los Contadores Publicos en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrién del Distrito de Huacho.

RESPONSABILIDAD SOCIAL:

(1) De la gestion

IR ; NO SABENO
) . NO
INDICADOR Pregunta sl NO OPINA
Etica profesional JConsidenn e c!( n.mmlm Pu!flu'o Lespcw las notmns y valores mormies
produstos de su gjercicio profesionnl
Liderazgo (Considens usted que el Coutador Pablico debe ser efemento colaborador
pars I elaboracion, organizaicion. inplementacion, cjecucion y control
del plan de responsabilidad socal?
Sustentable JConsiders usted que un desarrolfo sustentable permite que el Coutador
Publico promseva una admimistracton eficiente y responsable de los
rectirsos i fin de garantizar su distribucion®
(2) Investigacion
e , . NO SABENO
NDICS 2 NO
INDICADOR Pregunty sl [ OPINA_
LEl establecimiento de politicas responsables de nvestigicion es
Pertiiente "
pertinente pora el desarvollo como cradadnnoy
JConsidern que la timovacion oegnmzacional realiza cambios en los
conociientos y su wtilizcion, como puede ser ln gestion de
Innovadom conocitento, fonpacion, evaluacion y desamollo del recurso o,
wéstion de la cadena de valor. entre oteos, tinto en el entomo intemo v
extano’!
Redividie [ Considern que 1a decision de refonmar la mvestigacion sera relevante

pary e futuro de la formacton del Contador Piblico”
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(3) Docencia

INDICADOR ~ Pregunm? SI/BUENAS NO/MALAS NOSASENO
(| Se tienie establecido un play de estudios adecusdo a Ins
necestdudes mdividuales de 105 estudintes v pira Jos grupos de interds?
Considern que los aprendizajes Jogados. sean asimilados en formn
durmdera ¥ que den un wnpRcto pesitive en of comportamients socal,
: g sustentados ¢n Jos valores de liberiad, equidad. solidandad. tolerucia y
De calidad vespetc?
‘Comuim quie se cuenta con el recurso lumano ¥ materiales
sufictentes v aprovecharlos eficientesente?
(Considern que existe equidnd entre los cstudiantes y sus fiunilias
1e3pecto i 1oz apoyos especinles a quienes 1oy requicren para alcanzar los
objetivos educativos?
Relaciones (Comocousiden las relaciones interpetsonnles eutre docentes v
{nchusi  Consitern que s¢ Nene estrategan en [a escuels profesional diseindas
RE far persitir que sea inclusiva teniendo en cuenta la amplia diversidad de
‘caracieriaticas. intereses, capacidades v tecesydades de sprendizie?
' L Consigders permipente el cumplimento de los docentes del anlisis de los
Pertinente aprendizages sque adquieren en su paso por las anlas universitarias basado
en ties dimensiones: sprendizajes pam hacer. parm <onvivir y pam seguir
aprendieudo alo largo de ln vida?
(4) Vinculacion
. N SABENO
INDICADOR Pregunty” st NO OPINA
(Considens que 1a vinculacion que se desarrolla, incampon In capacidad
Comumcnerin P propiciar ¢l posicionmmiento stitucional a partis de in percepeion
que tienie Ia soctedad de In pniversidad?
Atender problemas | Considens usted que algunos problenms socsales afectan las enjociones
socinley st como tambien el rendimiento de estudinntes?
FORMACION PROFESIONAL: (1) Componente Cognitivo
INDICADOR ~ Preguntu’ st No  NOSATEMNO
Fundamentos de las | Destaca en loy silaboy la competencia y Tay capacidades producto del
asignaniras plan de estudios por competencias debidamente formulade?
: - (Cousiderss que los docentes tienen un dominie de 1os contenidoy
Dominio d de su asignatira? '
contenidos (Los ocentes estin debidmuente especializados segim 1as lineas de
carrera !
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(2) Proceso de ensefianza aprendizaje

INDICADOR

Pregunta?

NO
sl NO SABENO
OPINA

Planificacion del
procese E-A

L Cousidesas que el docente aplica estrateging para el desarrollo
de sus clases?

Considers que ¢l docente aplica 1os momentos de una sesion
nicio, construecion de aprendizaje v conclusiones-recontendaciones?
L Se propicia el aso de lns Tecnologia de Ia informacion y

Comunicactones
(Se mcluyen Jos contesidos procedimentales ¥ actituditales?

Evaluacion de los
aprendizajes

{Se utilizan estrategias pam la evaluacion del proceso E-A”

(Se identifican las potencinlidades de los estudinntes a partis de la
evaluacson de resultados?

oSe utilza mstrumentos parm evaluar, los niveles cognitivos:
procedimentales v aptitudinales?

Evaluacton del
procese E-A

En pedagogica: (se coenta con los materiales ofrecados, el diseno
lnstrvccional de cada curso, In asesorin del tutor, Tay
resronlupentaciones  las actividades presenradas?

En tectolomn: 7se evalan by sccesibilidad. navegabilidad y
usabilidad de la hermmienta virtual utilizada como soporte al proceso
educativo, las habilidad<s en el manejo de TIC por parte de los
profesores ¥ los estudinnes?

- En servicios ¥ ofros: [ se satisface al estudiante al terminar wn
curso, In motivacion del musmo durante el desarrollo def curso y su
miluencia eu ¢l proceso de aprendizaje, se-mejorado ia educacion con
Ia inclusion de TIC y se identifican los obsticulos que presentsn tito
los estudinutes como los profesores cuando son wmersos en tu
nmbiepte de formacion digsal?

COMPONENTE SOCIAL: (1) Participacion activa con los actores de la comunidad

o n . f NO SABE/NO
INDICADOR Pregunty | NO OPINA
LS cuentn con una guia v orienta I educacion socinl de sus
estudinntes?
Pariicipacion con JSe genenn reuniones de docentes con In finalidad de coordin

los actores de la  Acciones pedngogicas cumiculares?

comunidad

L S¢ integra-a Is comunidad en sus prdctions educativas?
LSe realizan restuiones con Iow piudres de estudiattes”?
L Se grecutan proyectos en forma conpuita gon sus estudiantes?

COMPONENTES HIPOTETICOS:

1. ;Consideras que la Responsabilidad Social influye en la formacion profesional de los

Contadores Publicos?

a. Completamente de acuerdo ( )

b. De acuerdo ( )

c. No sabe/no opina ( )
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d. Desacuerdo ( )
e. Completamente en desacuerdo ( )
2. ¢Consideras que la formulacién y evaluacion de los estados financieros con fines
sociales influye en la formacion profesional de los Contadores Publicos?
a. Completamente de acuerdo ( )
b. De acuerdo ()
c. No sabe/no opina ( )
d. Desacuerdo ( )
e. Completamente en desacuerdo ( )
3. ¢(Consideras que la informacion de los impactos sociales y ambientales que generen
los ejercicios econdémicos influye en la formacion profesional de los Contadores
Publicos?
a. Completamente de acuerdo ( )
b. De acuerdo ( )
c. No sabe/no opina ( )
d. Desacuerdo ( )
e. Completamente en desacuerdo ( )
4. ¢Considera que la relacion con los costos ambientales que dan respuesta a las
demandas o intereses de los diferentes actores sociales concurrentes en el entorno
universitario influye en la formacion profesional de los Contadores Publicos?
a. Completamente de acuerdo ( )
b. De acuerdo ( )
c. No sabe/no opina ( )
d. Desacuerdo ( )

e. Completamente en desacuerdo ( )
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5. ¢Considera que el cumplimiento del codigo de ética profesional influye en la
formacion profesional de los Contadores Publicos?
a. Completamente de acuerdo ( )
b. De acuerdo ( )
c. No sabe/no opina ( )
d. Desacuerdo ( )

e. Completamente en desacuerdo ( )
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