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RESUMEN

La investigacion denominada uso del Facebook e identidad social en alumnos de la Institucion
Educativa “Don José de San Martin” , logro el objetivo formulado en la tesis ,la cual fue establecer
una relacion entre las variables Uso del Facebook e identidad social ,Material y Método en el
proceso se aplicd el analisis y la sintesis propios del método cientifico, se tomé en cuenta la
investigacion aplicada, con disefio no experimental, transaccional y correlacional, para el muestreo
se considerd a 133 estudiantes a quienes se les administraron los instrumentos de medicion. Luego
del recojo de datos y del proceso estadistico los resultados dieron cuenta que el 51% de estudiantes
hacen uso permanente del Facebook mientras que el 42% lo hace moderadamente asi también un
71% de estudiantes presenta una identidad social moderada, a partir de estas descripciones se
demostrd la hipotesis general que afirmaba que el uso del Facebook se asociaba con la identidad
social de los estudiantes ,Conclusién ,se concluye que estadisticamente nos ha permitido comprobar
gue existe un vinculo directo entre el uso del Facebook en un grado de correlacion moderada (0,559)
y la identidad social de los alumnos de la Institucién Educativa “Don José de San Martin” de Huaura,

afno escolar 2018.

Palabras claves: Uso facebook, Identidad social, Comunicacién



ABSTRACT

The research called use of Facebook and social identity in students of the Educational
Institution "Don José de San Martin", achieved the objective formulated in the thesis, which
was to establish a relationship between the variables Use of Facebook and social identity, in
the process The analysis and synthesis of the scientific method were applied, the applied
research was taken into account, with a non-experimental, transactional and correlational
design, for the sampling, 133 students were considered to whom the measurement
instruments were administered. After data collection and the statistical process, the results
showed that 51% of students make permanent use of Facebook while 42% do it moderately,
as well as 71% of students present a moderate social identity, based on these descriptions
The general hypothesis was demonstrated that affirmed that the use of Facebook was
associated with the social identity of the students, it is concluded that statistically it has
allowed us to verify that there is a direct link between the use of Facebook in a moderate
degree of correlation (0.559) and the social identity of the students of the Educational

Institution "Don José de San Martin" of Huaura, school year 2018.

Keywords: Facebook use, Social identity, Communication



INTRODUCCION

Actualmente las redes sociales es el denominador comdn en la comunicacion e
interaccion de las personas, se esta dejando poco a poco la comunicacion directa presencial
y fisica reemplazandose por la comunicacién virtual, fria, mon6tona y mecéanica, sin darnos
cuenta estamos reemplazando las relaciones humanas por la virtualidad generando con ello
diversos problemas de identidad, perdida de la autoestima y de la afectividad, razén por la
cual este estudio sobre el uso del facebook e identidad social de los alumnos ,busca
interpretar el vinculo existente entre las variables ,la magnitud de la asociacion para tomar
en cuenta los resultados en las propuestas de planificacion y programacion curricular de la
Institucion Educativa.

Mejia (2012) sobre el Facebook nos refiere que es el espacio web gratis que brinda las redes
sociales con el fin de relacionarse con los demés y compartir informaciones, datos, fotografias,
comentarios, etc. (p. 18) asi también sostiene que es el espacio para mantener vinculo de
comunicacién con los demas .(p. 24).

Dado que el sitio web es gratis su uso es masivo y se comparte y se recibe todo tipo de
informacion ya sea real, ficticia, imaginativa o distorsionado, el usuario estad expuesto a modelar
conductas negativas y falsas identidades, perdiendo la esencia de su cultura, sus costumbres y su
identidad social, estos aspectos son algunas de las motivaciones que definieron realizar la
investigacion tomando como muestra de estudio a adolecentes escolares en quienes se observo estos
hallazgos los cuales fueron medidos para determinar la magnitud de relacién e incidencia del uso del
Facebook en la identidad social de los estudiantes.

En el proceso se movilizaron habilidades de andlisis y sintesis siguiendo el esquema no
experimental, transversal correlacional para determinar la existencia o0 no de asociacién entre “Uso

del facebook e identidad social”, asi mismo el estudio tuvo un enfoque cuantitativo, lograndose el

Xi



propdsito planteado en la tesis la cual fue determinar la relacion existente entre las variables
mencionadas.

La tesis se divide en seis capitulos desarrollados en forma detallada segin el reglamento de
la escuela de posgrado, tal es asi que el capitulo uno refiere al planteamiento y formulacién del
problema, asi como las razones ,los propoésitos y algunos limites; el capitulo dos ,considera los
antecedentes de investigaciones relacionados a las variables asi como los aspectos tedéricos
conceptuales de las variables y dimensiones.; el tercer capitulo refiere a los aspectos metodoldgicos
del estudio, la parte operativa del trabajo de campo, el capitulo nimero cuatro considera los
resultados de la investigacion tanto descriptiva como inferencial, el capitulo cinco presenta la

discusion y finalmente se considera las conclusiones y recomendaciones del trabajo final de la tesis.

xii



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problemética

Hoy en dia el uso del Facebook se ha convertido en el sitio web de mayor interaccion
y comunicacion de las redes sociales, tal es asi que cuenta con usuarios de extremo a
extremo, costa, sierra y selva de nuestro pais de diversas edades, pero con mayor preferencia
de adolescentes y jovenes quienes progresivamente estan dejando la comunicacion directa
presencial y fisica reemplazandola por una comunicacién virtual, fria, monotona y mecanica.

Debemos recordar que un equipo de alumnos emprendedores de la Universidad de
Harvard, dirigido por Mark Zuckerberg, crearon el Facebook en el 2004, para establecer
interaccion entre alumnos de la universidad, posteriormente extendio su red a estudiantes de
secundaria de todo el mundo alcanzando a los 5,5 millones de usuarios en el 2005 (Fonseca,
2015). A partir del 2006 Facebook permite el ingreso de usuarios de mayores de 14 afios y
asi también adiciona servicios de publicidad, creacion de grupos y otros servicios que se
expanden hasta el dia de hoy razon por la cual ha crecido el nimero de usuarios llegando a
ser mas de 3,000 millones segun reporte actual.

Cabe sefialar que en nuestro pais se reporta un total de 22 millones de usuarios de
internet de los cuales en su gran mayoria son adolescentes que han encontrado la mejor forma
de comunicarse e interactuar con los demas, disponen mas tiempo en las redes expuestos a

modelar nuevas conductas e identidad social, asi como nuevos habitos de vida, costumbres



alejadas de su origen e identidad cultural, ejerciendo tareas y responsabilidades que muchas
veces distorsionan su identidad social.

Es por ello que el contexto social donde se desenvuelve el adolescente es muy
importante para desarrollar su identidad, la interaccion con sus pares le permite formar una
serie de habilidades sociales, pero también las habilidades blandas que tanta falta hace en
los adolescentes y por ende en las instituciones educativas. Segun un diagndstico dado en la
educacion basica, el 90% tiene una cuenta Facebook en la web y confirman que hacen uso
de la red en diversos horarios y lugares, en casa, en si colegio y durante las clases.

Los estudiantes de la Institucion Educativa “Don José de San Martin”que es el
contexto de estudio no es ajeno al caso ,pues se evidencian su conexion a las redes a través
de su cuenta del Facebook ,la mayoria porta su celular y al menor espacio y/o descuido
inmediatamente ingresan a las redes sociales, principalmente, seguido por juegos y musica,
afectando todo esto en sus actividades académicas puesto que, generan distracciones en el
desarrollo de las clases.

Dado la magnitud del impacto del Facebook en la identidad social como en el
desarrollo de la personalidad y conducta del estudiante y sus familias como de la sociedad
en su conjunto y, por todos los problemas antes mencionados, es que se plantea el presente
trabajo de investigacion titulado “Uso del facebook e identidad social de los alumnos del VII
ciclo de la Institucion Educativa Don José de San Martin - Huaura 2018” cuya finalidad es

determinar la relacion entre las variables sujetas a estudio.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢Cual es la relacion entre el uso del Facebook y la identidad social de los alumnos

del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018?



1.2.2 Problemas especificos

¢ Cbémo se relaciona la comunicacion a través del Facebook con la identidad social en

los alumnos de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018?

¢Qué relacidn existe entre los contenidos del Facebook y la identidad social de los

alumnos del de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018?

¢ Qué relacidn existe entre las publicaciones del Facebook y la identidad social de los

alumnos de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018?

¢Qué relacion existe entre la utilidad del facebook y la identidad social de los

alumnos de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018?

¢.Como se relaciona la accesibilidad al Facebook con la identidad social de los

alumnos de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Ohbjetivo general
Establecer la relacion entre el uso del Facebook y la identidad social de los alumnos

del VII ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018.

1.3.2 Objetivos especificos
Determinar la relacion que existe entre la comunicacion a través del Facebook y la
identidad social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San

Martin” Huaura 2018.

Determinar la relacion que existe entre los contenidos del Facebook y la identidad
social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San Martin”

Huaura 2018.



Determinar la relacion que existe entre las publicaciones del Facebook y la identidad
social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San Martin”

Huaura 2018.

Establecer la relacion que existe entre la utilidad del facebook y la identidad social
de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura

2018.

Determinar la relacion entre la accesibilidad al Facebook y la identidad social de los

alumnos del VII ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018.

1.4 Justificacion de la investigacion
Justificacion teorica

El estudio enriquece las concepciones sobre el facebook y la identidad social que
sera base para hacer la interpretacion y descripcion de los datos estadisticos y resultados.

El estudio a partir de la fundamentacion cientifica contrastara el conocimiento
razonable con el conocimiento empirico explicando la relacion, las ventajas y desventajas
del uso del Facebook y su incidencia en la identidad social, todo ello le permitira aplicar y
contrastar diferentes conceptos de las variables.

Justificacién préctica

El estudio toma como variable central a la identidad social de los estudiantes
haciendo buen uso del Facebook, es decir se propone demostrar la asociacién que hay entre
variables para que a partir de los resultados se haga la propuesta de mejora del uso del
Facebook para no afectar la identidad social de los alumnos.

En el aspecto préctico, proporciona informacion sobre las redes sociales y el uso del

Facebook, asi como la identidad social lo cual servird como bases teoricas para realizar y



practicar estrategias necesarias en la regulacién y control del uso del Facebook como
propuesta del trabajo y para otros estudios.
Justificacién metodoldgica

Las aplicaciones de las técnicas podran ser utilizados por otros investigadores en
contextos diferentes. Para el logro de los propoésitos de la investigacion, se empleo
técnicas como la encuesta con el cual se obtuvo de relacion entre las variables uso del

Facebook e identidad social de los alumnos.

1.5  Delimitaciones del estudio

La aplicacién de los instrumentos tuvo que ser coordinada previamente con los
docentes debido al cruce de horario y a las limitaciones que establece las normas en cuanto
a las horas efectivas de clase, es decir no se de perder las horas programadas en la sesion de

aprendizaje la cual fue superada por la flexibilidad de las autoridades.

1.6  Viabilidad del estudio

El estudio fue posible gracias a las coordinaciones previas realizadas con autoridades
de la institucion educativa y con los docentes inmersos en la investigacion, los recursos
logisticos y presupuestarios fueron oportunos y pertinentes en cada una de las etapas de
ejecucion del trabajo de investigacion, asi mismo el ambiente de la institucion estuvo a

disposicion de la investigadora.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales

Mejia (2015) en Guatemala al analizar, como las redes sociales inciden en la
formacion de los jovenes de los colegios en 144 alumnos ,tuvo en cuenta el modelo no
experimental , descriptivo y transaccional, obtuvo como resultado que las redes son espacios
de mucha interaccion comunicativa para con los demas en forma inmediata incidiendo de
manera positiva en la socializacion de los estudiantes, sin embargo también tiene su lado
negativo cuando no se utiliza adecuadamente pudiendo volver adicto a los estudiantes
descuidando sus tareas y responsabilidades académicas. El instrumento que permitio medir
las variables fueron los cuestionarios elaborados a a partir de los indicadores de las variables
y sus dimensiones. Asimismo, concluye el autor que la red de mayor visita lo constituye el
Facebook por su posibilidad de publicacion de fotos, mensajes u otros.

Pavon (2015) en Honduras investigo sobre el uso prolongado del Facebook y sus
efectos en el desempefio académico de los estudiantes del Instituto San José, su investigacion
tuvo un esquema no experimental y correlacional de enfoque cuantitativo .para el muestreo
se consider6 a 50 estudiantes ,luego del muestreo correspondiente los resultados
demostraron que el uso frecuente de las redes sociales no se relaciona con el rendimiento
académico ,los estudiantes pueden estar varias horas en las redes ello no afecta de ningun
modo su rendimiento .También se evidencia que una gran mayoria de estudiantes

encuestados tienen un rendimiento de regular a bueno ,solo el 10% tiene un rendimiento



excelente. No existe ningun alumno que tenga un rendimiento malo, por ello es que el
coeficiente de correlacion es negativo, con la salvedad que aquellos alumnos que hacen uso
de las redes con fines no educativos son los que tienen bajas notas en su rendimiento.
Gobmez y Marin (2017) en su investigacion en Colombia lograron demostrar que el
uso de las redes sociales en la comunicacion y las relaciones interpersonales tienen efectos
negativos en la conducta del adolescente. Uno de los impactos predominantes es la perdida
afectiva al momento de emitir y recepcionar los mensajes, la dificultad para interpretar la
conducta y la intension del otro. Asimismo, se ha demostrado en el estudio que los
adolescentes muestran aislamiento, distanciamiento, conflictos familiares, bajo rendimiento
académico, pérdida de autonomia, dificultad para conseguir el suefio, estrés etc. La
investigacion opto por un disefio no experimental de corte transversal y de enfoque

cuantitativo.

2.1.2 Investigaciones nacionales

Flores (2015) en Huancayo investigo la identidad digital en la red social Facebook
en 14 adolescentes estudiantes a quienes administro una ficha de observacion, el investigador
encontro que los alumnos utilizan la red social Facebook como un espacio de socializacion,
busqueda de amistades e interrelacion con ellos, no hacen uso de la red para fines académicos.
También se demostrd que los estudiantes en su mayoria comparten publicaciones como
iméagenes, mensajes, videos y otros recursos para mostrarse y tener visibilidad de como son
en realidad. Hay una preferencia de interaccion con sus amigos antes que con sus familiares.

La investigacidn tuvo el carécter descriptivo, pero de enfoque cualitativo.

Verona (2017) al desarrollar su trabajo investigativo “uso de la red social Facebook
y el Ciberlenguaje, en padres de familia” tuvo como finalidad establecer la asociacion que

existe entre las variables para ello opto por una investigacion aplicada de enfoque



cuantitativo y de disefio no experimental transversal correlacional, su muestra estuvo
constituido por 40 padres de familia, luego de procesar los datos el investigador demuestra
que el uso del Facebook tiene relacién directa y positiva con Ciberlenguale infiriéndose que
a mayor uso de la plataforma Facebook se incrementa el aprendizaje y el manejo de nuevos
simbolos e iconos como un nuevo lenguaje de comunicacion e interaccion. Se concluye que

el uso del Facebook tiene relacién directa con el ciberlenguaje.

Rossel (2018) con su estudio realizado en 174 estudiantes demostrd que el nivel de
autoestima de los estudiantes no tienen relacion directa con la frecuencia del uso del
Facebook, tal es asi que el 45% de alumnos poseen una autoestima media ,de un 29% es
moderado y de 13% su nivel de autoestima es alta a pesar que su frecuencia de uso es de 31
horas a la semana, infiriéndose que no hay relacion ni incidencia del uso del Facebook con

el nivel de autoestima de los estudiantes.

2.2 Bases tedricas

2.2.1. Uso del Facebook
Redes Sociales

De acuerdo con Gomez, Rosas y Farias (2011) “Las redes permiten y favorecen
publicar y compartir informacion, el autoaprendizaje; el trabajo en equipo; la comunicacion,
tanto entre alumnos como entre alumno-profesor; la retroalimentacion; el acceso a otras
fuentes de informacién que apoyan e incluso facilitan el aprendizaje constructivista y el

aprendizaje colaborativo; y el contacto con expertos”.

Coincidentemente con Norman (2005) las redes sociales son espacios de interaccion

grupal e individual de personas o instituciones de forma sincronica, es decir en tiempo real.



En esa misma linea Sdenz (2015) considera que las redes sociales son medios de
comunicacion que busca la conectividad a través del internet con otras personas, ha estado

en el proceso de desarrollo del hombre (p. 49)
Breve historia de las redes sociales

Cobin (s/f) refiere que el inicio de las redes sociales se da a partir de 1994 por el
desarrollo tecnoldgico de las web que permitia hacer comentarios, enviar mensajes, crear
listado de amistades (p. s/n) .Asi también sefiala que en los afios de 1997 al 2001 surgieron
nuevas herramientas tecnoldgicas y el origen de la primera red social de negocios como lo
fue Ryze.com ,méas adelante aparecio MySpace y ya en el 2004 surgi6 el Facebook creado

por Mark Zuckerberg la red mas importante en la actualidad.
Tipos de Redes Sociales

Cobin (s/f) considera diversos tipos de redes sociales, entre ellos consideramos 10s mas

comunes o los mas utilizados:
Redes sociales horizontales

Considerado redes abiertas, para todo tipo de individuo sin ninguna
exclusion, pueden interactuar todos y formar sus grupos de amistades.

Asi tenemos al Facebook, Twitter, Google etc.
Redes sociales verticales

Redes que estan direccionado a un publico especifico y especial.

Redes sociales profesionales

Se identifican mediante el LinkedIn, también de corte vertical, solo para

grupos de profesionales para intercambiar informaciones laborales.



Redes sociales de ocio
Red social para la interaccion de juegos, masicas, videos etc.
Redes sociales verticales mixtas

Pueden interactuar con informaciones profesionales, asi como también

con juegos y diversiones.
Redes sociales universitarias

Exclusivo para estudiantes universitarios para el intercambio de

informaciones académicas y profesionales.
Noticias sociales

Redes exclusivas para las noticias, el publico elige el tipo de red noticias

de acuerdo a sus preferencias.
Blogging

Es la red mas completa donde se comparten comentarios, opiniones

articulos especificos de interés académico.
Microblogging

Es un tipo de interaccion personalizada y muy breve, directos y

publicos. Los mas conocidos son los twitteres
Contenido compartido

La red social méas completa, se puede incluir iméagenes, sonidos,

comentarios, aqui tenemos al famoso You Tube.
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Las Redes Sociales y el Adolescente

Mejia (2015) sostiene que la comunicacién mediante redes se ha vuelto una necesidad
por su eficacia en la rapidez, en la respuesta y en la informacion que brinda, sin embargo,
nos dice que su uso debe ser regulado para no caer en la adiccidn, distraccion y pérdida de
tiempo que pueden conllevar al adolescente a la modificacion de su conducta y sensibilidad.
La comunicacién a través de ella se esta tornando cada vez mas necesario y de mayor
frecuencia, generando muchas veces dependencia, cada vez se incrementa por millones los
usuarios que poco a poco esta desplazando a la comunicacion telefénica y a la comunicacion

directa, ello puede ser peligroso por la pérdida de afectividad y socializacién.
Definicion de Facebook

De acuerdo a lo que argumenta Pérez y Gardey (2013) el Facebook “es una red
social creada por Mark Zuckerberg mientras estudiaba en la universidad de Harvard. Su
objetivo era disefiar un espacio en el que los alumnos de dicha universidad pudieran
intercambiar una comunicacion fluida y compartir contenido de forma sencilla a través
de Internet. Fue tan innovador su proyecto que con el tiempo se extendio hasta estar

disponible para cualquier usuario de la red”.

Para McClard y Anderson (2008) el Facebook es el espacio donde se elaboran

contenidos de interaccion entre individuos y grupos haciendo uso de aplicaciones diversas

(p. s/n)

(HIEMD, s/f) afirma que el Facebook es una plataforma donde los usuarios pueden
estar en contacto permanente interactuando e intercambiando tipos de contenidos a través de

lared. (p. s/n)
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Servicios que ofrece el Facebook

De acuerdo a Facebook en Wikipedia (2018) ofrece los servicios que a continuacion

se detallan:
Lista de amigos

Considera que le facebook permite crear una relacion de amigos o personas en su
cuenta segun su aceptacion, pero también hay la opcion de buscar y conseguir amistades con

quien interactuar.
Grupos y paginas

Mediante el Facebook se forman circulos o grupos de personas que tienen los mismos
intereses para interactuar y compartir diversos recursos como videos, fotos, mensajes y

también crear paginas con anotaciones especificas sobre temas académicos o comerciales.
Muro

Es el lugar donde en cada perfil del usuario se pueda escribir mensajes, imagenes
logotipos o alguna identificacion personal para que los amigos puedan verlos e identificarlos

mediante ello.
Fotos

Permite subir fotografias ,editar imagenes ,crear albunnes para mostrar a las amistades

y al publico.
Regalos

Se pueden expresar gratitudes a través de iconos o regalos que apareceran en publico

y en privado.
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Aplicaciones

Son disefios softwares creados por otros usuarios que tienen funciones diversas, l0s

cuales ,enriquecen al Facebook
Juegos

Son programas de diversiébn o ladicas que entretienen al usuario mediante

competencias.
Ventajas del Facebook
e Esgratuito.

e Puedes tener interaccion con tus contactos mediante el chat en forma permanente

aun cuando la persona no este en conectividad en la red.

e Se mantiene al dia con los acontecimientos local nacional e internacional gracias
al enlace de noticias que se puede hacer en el muro y que posibilita hacer comentarios y

apreciaciones.
e Ubicar a personas, tan solo con digitar su nombre si tiene cuenta en Facebook.

e Sepuede enviar fotos, videos o documentos a todo aquel que tenga cuenta en esta

red social.

e Esta herramienta es Util para vender cualquier producto o crear tu propia empresa.

Puedes hacer preguntas, hacer encuestas, etc.

e Facebook te permite estar informado en noticias de actualidad, expresar tus

comentarios.

e Puedes bloquear a algun usuario que sea no deseado.
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Ventajas del Facebook en Educacion

e Puede centralizar las actividades institucionales y pedagdgicas de una comunidad

educativa.

e Permite comunicacién permanente y fluida entre los integrantes de una institucién

u organizacion.
e Mejora del ambiente escolar, puesto que el alumno se ve motivado para aprender.

» Facilita la coordinacion en las actividades escolares cuando se trata de trabajo en

grupos de aprendizaje.

e Se puede utilizar para realizar evaluaciones a traves de la participacion de los

alumnos en foros, blogs o red social.
Desventajas del Facebook
e Una desventaja es la privacidad, se debe poner limitaciones.

e Puede generar adiccion a su uso. Muchas personas pueden volverse dependiente

de sus herramientas.
e Pueden existir perfiles falsos, con el objetivo de robos, extorciones, etc.
e Te pueden etiquetar en fotos que no quieres mostrar

e Los juegos también pueden generar adicciones y hasta dinero pueden perder.
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2.2.2. ldentidad Social

Definicion de Identidad

Segun el argumento de Paramo (2008) nos dice que: “Por identidad se entiende las
caracteristicas que posee un individuo, mediante las cuales es conocido. Sin desconocer los
aspectos bioldgicos que la conforman, buena parte de la identidad personal la formamos a
partir de las interacciones sociales que comienzan con la familia, en la escuela y con la gente
que se conoce a lo largo de la vida. La identidad asi construida va a influir en la manera

como actuamos en el mundo” (p. 541).

Asi mismo Paramo (2008) establece una diferencia entre identidad y personalidad
sosteniendo que: “El concepto de identidad se diferencia del de personalidad o viene a
sustituirlo, precisamente en el énfasis que se otorga en la situacion social, la interaccion con

otros y la influencia de las instituciones en la construccion de tal identidad” (p. 541).

Definicion de Identidad Social

De acuerdo a Castells (1997) la identidad social refiere al cumulo de experiencias

culturaledesy sociales que el individuo ha construido durante su etapa de vida. (p. 6)

Paramo (2008) precisa que: “La identidad social se refiere entonces a aquella parte de
un individuo que se deriva de la afiliacion que hacen de los individuos, las instituciones
sociales a grupos sociales, conjuntamente con el significado valorativo y emocional asociado

a esta pertenencia” (p. 542).
Construccion de la identidad social

De acuerdo con Paramo (2008) se construye la identidad social, cuando el sujeto

interactGa con el medio social asumiendo sus consecuencias y mediando sus conductas, es

15



por ello que el lugar donde se desenvuelve es importante para su identidad individual asimila

caracteristicas sociales y psicologicas. (p. 542).

Paramo (2008) determina que “la identidad es una trama construida por diferentes
fibras como la raza, edad, clase social, estado de salud fisica 0 mental, orientacion sexual,
género, nivel educativo, etc., las que en su conjunto constituyen la identidad. Cada una de
estas fibras corresponde a un discurso presente en la cultura y lo que somos resulta del
entramado de todos estos discursos para cada individuo, los cuales trabajan
permanentemente construyendo nuestras identidades. Lo que  significa que nuestras
identidades no son fijas, no estdn determinadas por nuestra naturaleza, ni son producto de la
accidentalidad. Por el contrario, parecen resultar de los discursos ideoldgicos e igualmente

de los que van construyendo las disciplinas cientificas”.(p. 544)

Estilos de Identidad Social

Vera y Valenzuela (2012) luego del anlisis de informaciones identifican tres estilos

de identidad, los cuales son:

“Estilo Informativo, Caracterizado por la busqueda de informacion y el
afrontamiento centrado en el problema, la exploracion activa, el compromiso flexible,
la necesidad de cognicion, y altos niveles de autoestima. Por otra parte, el estilo
Normativo representa la imitacion y la conformidad. Involucra un enfoque cerrado,
de compromiso rigido y dogmatico, un concepto estable de si mismo, y la supresion
de la exploracién. Se basa en la dependencia de figuras de autoridad y en otros actores
significativos, por lo general de aquellos en los que las personas que utilizan este

estilo se han basado para imitar sus estandares” (Pp. 278-279)
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En esa misma linea Vera y Valenzuela respecto a los estilos de identidad considera

al tercer estilo como:

“el Difuso o Evasivo, representa evitacién y no compromiso. Se expresa como un
enfoque de ‘cosa por cosa’, e involucra una estrategia de afrontamiento centrada en
la emocion. Se asocia con bajos niveles de compromiso, a menos que las
circunstancias obliguen a asumirlos, con baja autoestima y con auto-concepto
inestable. Suele también asociarse con poner poca atencion en el futuro o en las

consecuencias a largo plazo de las elecciones realizadas™. (p. 279)

Tipos de identidad social

Segun Coéte & Levine (2002) citado por Vera y Valenzuela (2012) considera en su

diagrama la identidad en los tres planos de acuerdo a los tipos que se presentan:

Identidad social:

Posicion que un individuo tiene en la estructura social.

Identidad personal

Aspectos de la experiencia individual que surgen de las interacciones (Auto-

concepto)

Identidad del yo

Sentido subjetivo de continuidad. (p. 275)
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2.3 Bases filoséficas

Explicaciones biologicistas de la identidad: Eysenck y Wilson

Fernandez (2011) sobre la explicacion bioldgica de la identidad sostiene que:

“Los partidarios de la vision biologicista creen que el ser humano como ser corporal
y bioldgico es una entidad independiente, posee una identidad determinada por su
propia existencia bioldgica. Dentro de las explicaciones biologicistas, dos de los
autores mas importantes fueron Eysenck y Wilson. Eysenck (1960), psicologo
aleman fundador de la Terapia de Conducta, realiz6 grandes aportaciones a la forma
de entender la personalidad y la identidad como por ejemplo la Teoria de los Rasgos
de la Personalidad. Estd de acuerdo con la determinacion biolégica del
comportamiento personal y la personalidad y estilos de comportamiento que definen
la identidad individual. Wilson (1975), uno de los bidlogos americanos mas
conocidos por sus aportaciones a la sociobiologia y al estudio de la evolucion,
demostro el determinismo existente en la seleccion natural de un conjunto de genes
cuyo correspondiente patron de comportamiento resultaba adaptativo para el

individuo en su sociedad” (p. 4).

Explicaciones Internalistas de la Identidad: Psicoanalisis: Freud y Jung

En esa misma linea de sustento tedrico sobre la identidad, Ferndndez (2011) respecto a la

teoria internalista sostiene que:

“Las fuerzas internas del individuo luchan su primacia entre si, el “Yo”, “el Ello” y
el “Super Yo” dicho también la identidad, el placer y la moral, aspectos
predominantes en el ser humano durante su existencia, definen quiénes éramos

nosotros y cémo nos enfrentabamos al mundo. Freud y Jung estudiaron también ese
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"yo" en sociedad y asi, el concepto de "identidad" comenz6 a estudiarse mas ligado

al estudio de "la masa", o los grupos sociales”. (p. 4)

Explicaciones Fenomenologicas de la Identidad: Humanismo y positivismo.

Erikson y Rogers.

En esa misma linea Fernandez (2011) explica sobre la teoria fenomenologica de la

identidad sustentando que:

“Si entendemaos la Identidad como "consciencia”, como experiencias que captamos a
través de nuestros sentidos, que experimentamos como la sensacion subjetiva de ser
y estar en el mundo como unico y diferente del resto, entenderemos la Identidad
desde una corriente mas bien de tipo humanista. Para los humanistas es la consciencia
de las limitaciones de uno mismo frente al ambiente en el que se tiene que desarrollar
lo que va generando, en su desarrollo lo que se entiende por identidad. EI m&ximo

exponente de esta corriente es C. Rogers (1980)”.(p. 5)

2.4 Definicion de términos basicos

Adolescencia

Etapa de cambio que sucede entre la nifiez y la adultez, se presentan cambios fisicos y

emocionales.

Comunicacion

Interaccion entre dos personas que comparten y recepcionan informaciones y

experiencias, siempre hay un emisor y un receptor en el proceso de comunicacion.

Endogrupo
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Es el favoritismo a un patron de conducta que posee un grupo al cual caes muy bien.

Exogrupo

Se denomina también ajeno o forastero es el grupo que no se identifica, no es favorito.

Facebook

Es una plataforma que redne a un conjunto de redes y aplicaciones para la interaccion

y el compartir de informacion.

Grupos

Conjunto de individuos que tienen intereses y caracteristicas propias.

Identidad

Caracteristicas y rasgos propios de una persona que permite identificarlo tal como es.

Identidad Social

Para Tajfel (1984) Se refiere a la caracteristica de la persona en funcion a su

comportamiento con la sociedad o con su grupo social. (p. 292)

Interactividad

De acuerdo a Bedoya (1997): la interactividad consiste en la habilidad de recibir,

controlar, asimilar y devolver el mensaje comunicativo en tiempo real. (p. s/n)

Redes Sociales

Segun Ros-Martin (2009) Son espacios de interaccion web que tiene el fin de crear

comunidades de red por medio de la conectividad personal que se dispone. (p. 555)
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2.5  Hipdtesis de investigacion

2.5.1 Hipotesis general
Existe una relacion directa y positiva entre el uso del Facebook y la identidad social
de los alumnos del VII ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San Martin” Huaura

2018.

2.5.2 Hipotesis especificas

La comunicacién mediante el Facebook tiene relacion directa y significativa con la

identidad social de los alumnos.

Los contenidos del Facebook se relacionan directamente con la identidad social de

los alumnos.

Existe una relacion directa y significativa entre las publicaciones que se realizan a

través del Facebook y la identidad social de los alumnos

La utilidad del Facebook se relaciona significativamente con la identidad social de

los alumnos.

Existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad al Facebook y la

identidad social de los alumnos.

21



2.6 Operacionalizacidn de las variables

Tabla 1: Variable 1 Uso del Facebook

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
e Amistades 1,2,3,4,56,7,
Comunicacién e Familia
» Personales
Contenido - Utiliza“me gusta” 8,9
10,11, 12

Publicaciones

Utilidad

Accesibilidad

Utiliza emoticones

Hace comentarios

Publicaciones

Informacion

Comunicacion directa
Punto geografico
Difundir informacion
En estudios

Entretenimiento

En clases
En casa
Ingreso diario

Tiempo de permanencia

13, 14,15,16,17

18, 19, 20, 21,22

23, 24,25, 26

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 2: Variable 2 Identidad Social

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Grupos sociales e Grupos 1,2,3,456,7,89
e Péginas 10, 11, 12, 13,
. 14,15,16,17,18,19,20
Pertenencia » Segura
21,22, 23, 24, 25,
26, 27, 28, 29, 30,
No pertenencia Insegura 31, 32
Nota: Elaboracion propia.
Definicion Operacional
Tabla 3
Variable X
Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
Bajo 7-13
Comunicacion 7 Moderado 14 -20
Alto 21 -28
Bajo 5-9
Contenido 5 Moderado 10-14
Alto 15 -20
Bajo 5-9
Publicaciones 5 Moderado 10-14
Alto 15 -20
Bajo 5-9
Utilidad 5 Moderado 10-14
Alto 15 -20
Bajo 4 -7
Accesibilidad 4 Moderado 8-11
Alto 12 -16
Bajo 26 -51
Facebook 26 Moderado 52 -77
Alto 78 -104
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Tabla 4

Variable Y

Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
Bajo 9-17

Grupos sociales 9 Moderado 18 -26
Alto 27 -36
Bajo 11-21

Pertenencia 11 Moderado 22 -32
Alto 33 -44
Bajo 12 -23

No pertenencia 12 Moderado 24 -35
Alto 36 -48
Bajo 32 -63

Identidad social 32 Moderado 64 -95
Alto 96 -128
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CAPITULO I1I
METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico

El tipo de investigacion fue la “aplicada” en base a los objetivos planteados, tal como
sefiala Carrasco (2014) “Esta investigacion se distingue por tener propo6sitos practicos
inmediatos bien definidos, es decir, se investiga para actuar, transformar, modificar o

producir cambios en un determinado sector de la realidad” (p. 43) Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental y transeccional de acuerdo al tratamiento que se le dio
a los datos recolectados en la misma linea que define Carrasco (2014) “son aquellos cuyas
variables independientes carecen de manipulacion intencional, y no poseen grupo de control,
ni mucho menos experimental. Analizan y estudian los hechos y fenémenos de la realidad

después de su ocurrencia”. (p. 71)

Enfoque

El estudio tiene un enfoque cuantitativo dado a que los resultados se expresan en

términos estadisticos numeéricos, frecuencias y porcentajes.

3.2  Poblacién y muestra

3.2.1 Poblacion
En el estudio, la poblacién lo conformaron 204 estudiantes que pertenecen al VIl ciclo

de la EBR de la I.E. Don José de San Martin, tal como lo afirma Tamayo (1997) que es la
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totalidad de individuos que poseen caracteristicas comunes y pueden ser objeto de estudio.

(p. 114)

3.2.2 Muestra
De acuerdo a las caracteristicas de la investigacion se tomé en cuenta una muestra
probabilistica, para tal efecto se aplico la siguiente formula, resultando la muestra 133

sujetos.

( — )+
Donde
M =  Tamafio de la muestra
N =  Poblacion
Z = Nivel de Confianza (95% = 1.96)
E = Margende Error (5%)
P = probabilidad de ocurrencia (0.5)
Q =  Probabilidad de no ocurrencia (0.5)

1.96% x 204 x 0.5 x 0.5 195.92

M= §052204-) + 1962 x05x05 ~ 147 - 133.28

3.3 Técnicas de recoleccién de datos

Se hizo uso de la encuesta como una técnica para enfoque cuantitativos y el

cuestionario como instrumento.
Descripcion de los instrumentos

El cuestionario fue debidamente formulado, con claridad y precision, la cual tuvo en

cuenta los indicadores de las dimensiones de las variables.
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El estudiante de por si le otorga la validez y confianza al instrumento dado a que es
quien interactia de manera cotidiana con el ambiente de estudio y, por lo tanto, puede
percibir su utilidad ya que, manipula los contenidos, las actividades y los métodos de
evaluacion utilizados por el docente, lo que es un indicador, en buena medida, de la calidad

de la educacion.

Para valorar el desempefio del estudiante en el desarrollo de su identidad social, en
relacion con el uso de las herramientas del Facebook, se consideraron los datos obtenidos en

el cuestionario.

El instrumento tuvo la siguiente estructura:

Uso del Facebook: El cuestionario aplicado a los estudiantes, integrado por 26

preguntas (Anexo 1).

Comunicacion.
e Instantaneidad.
e Universalidad
e Utilidad

e Accesibilidad

Identidad Social: La encuesta para el estudiante consta de 32 preguntas (Anexo 2).

e Grupos

e Tipos de identidad, medido por la pertenencia y no pertenencia a los grupos.

Validacién y confiabilidad de los instrumentos

Calculo:
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{ K Hl _ EEIL Sf]
o = 2 1
K -1

t

donde

g2 : B
. i es la varianza del item i,

2
. SE es la varianza de la suma de todos los items y

- Kes el numero de preguntas o items.

Segun Herrera (1998):
————| ; ,
| | |

0 0,5

Medicién de items de la variable Facebook

Alfa de Cronbach N de elementos

0,812 26

Excelente Confiabilidad

Medicién de items de la variable Identidad social

Alfa de Cronbach N de elementos

0,790 32

Excelente Confiabilidad
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3.4  Técnicas para el procesamiento de la informacion

Las estadisticas utilizadas fueron a la estadistica descriptiva y la inferencial, se utiliz6
la descriptiva para ver el comportamiento de las variables de manera individual y la
inferencial para hacer la contrastacion de hipotesis y correlacion de variables a partir de los

datos estadisticos descriptivos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados

Tabla 5
Distribucién de frecuencia y porcentaje de la variable uso del Facebook
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 68 51,1 51,1 51,1
Bajo 9 6,8 6,8 57,9
validos 4 derado 56 42,1 42,1 100,0
Total 133 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a alumnos del VI ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018.
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Figura 1: Distribucion porcentual de la variable Facebook
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De acuerdo a la fig. 1 el 51,1% de alumnos hacen uso del Facebook en un alto de
frecuencia de la Institucion Educativa, el 42,1% lograron hace uso en un nivel moderado

y un 6,80% hace uso en un nivel bajo.

Tabla 6
Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension Comunicacion
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 53 39,8 39,8 39,8
Validos Bajo 12 9,0 9,0 48,9
Moderado 68 51,1 51,1 100,0
Total 133 100,0 100,0
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Figura 2: Distribucion porcentual de la dimension Comunicacion

De la fig. 2, un 51,1% de alumnos de la Institucion se comunican mediante el Facebook
moderadamente, mientras que un 39,8% logro un nivel alto y el 9,0% de estudiantes lo

hace en un nivel bajo.
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Tabla 7

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension Contenido

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 67 50,4 50,4 50,4
Bajo 7 53 53 55,6
Validos ) erado 59 44.4 44.4 100,0
Total 133 100,0 100,0
Figura 3
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Figura 3: Distribucion porcentual de la dimensién Contenido

De la fig. 3, un 50,4% de alumnos de la Institucién Educativa lograron un nivel Alto en
la dimension Contenido del Facebook, el 44,4% alcanzo un nivel Moderado y de un 5,3%

fue de nivel bajo.
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Tabla 8

Distribucidn de frecuencia y porcentaje de la dimension Publicaciones

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 89 66,9 66,9 66,9
Bajo 9 6,8 6,8 73,7
Validos
Moderado 35 26,3 26,3 100,0
Total 133 100,0 100,0
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Figura 4: Distribucion porcentual de la dimension publicaciones.

De la fig. 4, un 66,9% de alumnos de la Institucién Educativa realizan publicaciones
mediante el Facebook en un nivel Alto, mientras que el 26,3% lo hacen en un nivel

moderado y el 6,8% a un nivel bajo.
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Tabla 9

Distribucién de frecuencia y porcentaje de la dimension Utilidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 87 65,4 65,4 65,4
Bajo 9 6,8 6,8 72,2
Validos
Moderado 37 27,8 27,8 100,0
Total 133 100,0 100,0
G0
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Figura 5: Distribucion porcentual de la dimension Utilidad

De lafig. 5, un 65,4% de alumnos de la Institucién Educativa alcanzaron una puntuacion
Alta en la Utilidad del Facebook, asi también del 27,8% fue de puntuacién Moderada y

de un 6,8% de estudiantes fue baja.
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Tabla 10

Distribucién de frecuencia y porcentaje de la dimension Accesibilidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 89 66,9 66,9 66,9
Bajo 11 8,3 8,3 75,2
Validos
Moderado 33 24,8 24,8 100,0
Total 133 100,0 100,0
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Figura 6: Distribucion porcentual de la dimension Accesibilidad

De la fig. 6, un 66,9% de alumnos de la Institucion Educativa alcanzaron un porcentaje
Alto en la Accesibilidad del Facebook, un 24,6% lograron una puntuaciéon Moderada y

un 8,3% adquirieron un porcentaje bajo.
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Tabla 11

Distribucidn de frecuencia y porcentaje de la variable Identidad social

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 22 16,5 16,5 16,5
Bajo 16 12,0 12,0 28,6
Vali
alldos  \roderado 95 71,4 71,4 100,0
Total 133 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a alumnos del VI ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018.
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Figura 7: Distribucion porcentual de la variable Identidad social

De la fig. 7, un 71,4% de alumnos de la Institucién Educativa “Don José de San Martin”
Huaura 2018 alcanzaron un nivel Moderado en la variable Identidad social, un 16,5%

lograron un porcentaje Alto y un 12,0% adquirieron una puntuacion bajo.
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Tabla 12

Distribucidn de frecuencia y porcentaje de la dimension Grupos sociales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 26 19,5 19,5 19,5
Bajo 12 9,0 9,0 28,6
Vali
alidos \1oderado 95 71,4 71,4 100,0
Total 133 100,0 100,0
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Figura 8: Distribucion porcentual de la dimension Grupo social

De la fig. 8, un 71,4% de alumnos de la Institucion Educativa alcanzaron un nivel
Moderado en la dimension Grupos sociales dentro de la Identidad social, un 19,5%

lograron una puntuacién alta y un 9,0% adquirieron un porcentaje bajo.
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Tabla 13

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension Pertenencia

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 45 33,8 33,8 33,8
Bajo 7 5,3 53 39,1
Vali
alidos 1 derado 81 60,9 60,9 100,0
Total 133 100,0 100,0
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Figura 9: Distribucion porcentual de la dimension Pertenencia

De la fig. 9, un 60,9% de alumnos del VI ciclo de la Institucion Educativa alcanzaron un
nivel Moderado en la dimension Pertenencia dentro de la Identidad social, un 33,8%

lograron una puntuacion alta y un 5,3% adquirieron un porcentaje bajo.
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Tabla 14

Distribucién de frecuencia y porcentaje de la dimension No pertenencia

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 24 18,0 18,0 18,0
Bajo 48 36,1 36,1 54,1
Validos 1o derado 61 45,9 459 100,0
Total 133 100,0 100,0
507
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Figura 10: Distribucion porcentual de la dimension No pertenencia

De la fig. 10, un 45,9% de alumnos del VI ciclo de la Institucién Educativa lograron una
puntuacién moderada en el grupo No pertenencia dentro de la Identidad social, un 36,1%

alcanzo un porcentaje Bajo y el 18,0% logro una puntuacion Alta.
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4.1.2. Prueba de Normalidad de Kolmogorov — Smirnov

Tabla 15

Prueba de bondad de ajuste Kolmogorov — Smirnov

Variables y dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Comunicacién ,244 133 ,000
Contenido ,236 133 ,000
Publicaciones ,270 133 ,000
Utilidad ,296 133 ,000
Accesibilidad ,301 133 ,000
Facebook ,238 133 ,000
Grupos sociales 224 133 ,000
Pertenencia 217 133 ,000
No pertenencia ,218 133 ,000
Identidad social ,116 133 ,000

Mediante la prueba de Kolmorov que se observa en la tabla 13 se determina que las

variables no se distribuyen normalmente por lo que de acuerdo a la caracteristica la

estadistica a utilizar sera la no paramétrica mediante correlacion de Spearman.
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4.2  Contrastacion de hipdtesis

Hipétesis general
Ha: El uso del Facebook tiene vinculo directo y positivo con la identidad social de los

alumnos del VII ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018.

Ho: El uso del Facebook No tiene vinculo directo ni positivo con la identidad social de los

alumnos del VII ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018.

Tabla 16

Uso del Facebook y la identidad social

Correlaciones

Facebook Identidad

social
Coeficiente de .
book correlacion 1,000 559

Facebook  gjg, (pilateral) | 000

Rho de N 133 133
S ici *%

pearman _ Coeficiente de 550 1 000

Identidad correlacién
social Sig. (bilateral) 000 _
N 133 133

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 16 denota una correlacion de 0,559 con un valor Sig<0,05 demostrandose con ello
que hay un vinculo directo y positivo entre el uso del Facebook y la identidad social de los
alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018.

La correlacion es de magnitud moderada.
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Hipotesis especifica 1

H1: La comunicacion mediante el Facebook tiene relacion directa y significativa con la

identidad social de los alumnos de la Institucién Educativa “Don José de San Martin” Huaura

2018.

Ho: La comunicacion mediante el Facebook no tiene relacion directa y significativa con la

identidad social de los alumnos de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura

2018.

Tabla 17

La comunicacion dentro del Facebook y la identidad social

Correlaciones

Comunicacio Identidad
n social

Coeﬁue_n}e de 1,000 645"

o correlaciéon
Comunicacion  gjg (pilateral) 000
N 133 133

Rho de Spearman Coefici g

oe |C|e_qte e 645™ 1,000

Identidad correlacién

social Sig. (bilateral) ,000

N 133 133

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 17 muestra una asociacién de 0,645 con un valor Sig<0,05 evidenciandose que

existe una asociacion directa y positiva entre la comunicacion por medio del Facebook y la

identidad social de los alumnos. La correlacion es de magnitud buena.
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Figura 12. La comunicacion dentro del Facebook y la identidad social.
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Hipotesis especifica 2

H2: Los contenidos del Facebook se vinculan directamente con la identidad social de los

alumnos de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018.

Ho: Los contenidos del Facebook no se vinculan directamente con la identidad social de los

alumnos de la Institucion Educativa “Don José de San Martin” Huaura 2018.

Tabla 18

Los contenidos del Facebook y la identidad social

Correlaciones

Contenido Identidad

social

Coeficiente de 1,000 679™
correlacion

Contenido Sig. (bilateral) : ,000
N 133 133

Rho de Spearman -

Coef|C|e_n,te de 679" 1,000
correlacion

Identidad social Sig. (bilateral) ,000
N 133 133

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En La tabla 18 se muestra un valor de 0,679 de correlacion y una significancia Sig<0,05
evidenciandose que hay una asociacion directa y positiva entre el contenido del Facebook y
la identidad social de los alumnos de la I.E. “Don José de San Martin” Huaura 2018. La

correlacion es de magnitud buena.
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Figura 13. Los contenidos del Facebook y la identidad social.
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Hipotesis especifica 3

H3: Las publicaciones que se realizan a través del Facebook tienen vinculo directo y positivo

con la identidad social de los alumnos de la Instituciéon Educativa.

Ho: Las publicaciones que se realizan a través del Facebook no tienen vinculo directo ni es

positivo con la identidad social de los alumnos de la Institucion Educativa.
Tabla 19

Las publicaciones del Facebook y la identidad social

Correlaciones

Publicaciones Identidad

social
Coeﬂme_rlte de 1.000 386™
correlacion
Publicaciones ;5 (pjjateral) : ,000
N 133 133
Rho de Spearman Coefici d
oeficiente de 386" 1,000
correlacion
Identidad social Sig. (bilateral) 1000
N 133 133

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 19 denota una correlacion de 0,386 con un valor Sig<0,05 con estos datos
estadisticos se evidencia que hay un vinculo positivo y directo entre las publicaciones del
Facebook y la identidad social de los alumnos de la Institucion Educativa, con la cual se

acepta la hipotesis. La correlacion es de magnitud baja.
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Figura 14. Las publicaciones del Facebook y la identidad social.
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Hipotesis especifica 4

H4: La utilidad del Facebook se asocia directamente con la identidad social de los alumnos

de la I.E. “Don José de San Martin” Huaura 2018

Ho: La utilidad del Facebook no se asocia directamente con la identidad social de los

alumnos de la I.E. “Don José de San Martin” Huaura 2018

Tabla 20

La utilidad del Facebook y la identidad social

Correlaciones

Utilidad Identidad

social

Coeficiente de 1,000 452"
correlacion

Utilidad Sig. (bilateral) - 000
N 133 133

Rho de Spearman fici

Coe iciente de 450" 1,000
correlacion

Identidad social Sig. (bilateral) 1000
N 133 133

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con La tabla 20 se evidencia la correlacién moderada entre la utilidad del
Facebook que realizan los estudiantes y su identidad social, el valor obtenido fue de 0,679y
una significancia de Sig<0,05 lo que permitié aceptar la hipétesis planteada en la
investigacion, por lo tanto se concluye que hay una asociacion directa entre la utilidad del
Facebook y la identidad social de los alumnos del VII ciclo de la I.E. “Don José de San

Martin” Huaura 2018.
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Figura 15. La utilidad del Facebook y la identidad social.
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Hipotesis especifica 5

H5: Existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad al Facebook y la

identidad social de los alumnos del VI1I ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San

Martin” Huaura 2018.

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad al Facebook y la

identidad social de los alumnos del VIl ciclo de la Institucién Educativa “Don José de San

Martin” Huaura 2018.

Tabla 21

La accesibilidad del Facebook y la identidad social

Correlaciones

Accesibilida Identidad
d social
Coeﬁmente de 1,000 595™
correlacion
Accesibilidad  gj5 pijateral) 000
N 133 133
Rho de Spearman Coeficiente d
cé)r?ell(;ggr? i 595 1,000
Identidad
social Sig. (bilateral) ,000
N 133 133

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 21 expresa una correlacién de 0,595 con un valor Sig<0,05 con estos resultados se

evidencia la asociacion directa y positiva que hay entre la accesibilidad del Facebook y la

identidad social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa, aceptandose

tambien con ello la hipotesis planteada. La correlacion es de magnitud moderada.
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Figura 16. La accesibilidad del Facebook y la identidad social.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusion de resultados

El estudio considero hipdtesis general y especificas con el fin de probarlas o
contrastarlas de tal modo se pueda lograr los objetivos planteados en la tesis .Respecto a la
hipdtesis central se demostro estadisticamente que el uso del Facebook se vincula en forma
directa y positiva con la identidad social de los estudiantes, la puntuacion de correlacién
alcanzo de r= 0,559 magnitud moderada este resultado concuerda en algunos aspectos con
Flores (2015) pues en sus resultados demuestra la incidencia del Facebook en la perdida de
la identidad social, toda vez que los adolescentes tratan de publicar informaciones fuera de
la realidad del sujeto, se demuestra que el adolescente tiene doble identidad la digital y lo

real.

En lo que se refiere a la primera hipotesis especifica esta afirmaba que la
comunicacion mediante el Facebook se asocia directamente con la identidad social, los
resultados demostraron la validez de la hipotesis, pues se obtuvo una correlacion de 0.645

representando una buena asociacion.

La segunda hipotesis especifica sefialaba que los contenidos que se presentan a traves
del Facebook tiene relacion directa con la identidad social ello se cumpli6 de acuerdo a los
resultados estadisticos, en este caso el valor de correlacion fue de 0.679, representando una

buena asociacion. Asimismo, se demostrd que existe un vinculo directo y positivo entre las
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publicaciones que se realizan a través del Facebook y la identidad social, sin embargo, los
resultados estadisticos evidenciaron una baja correlacion con un valor de 0,386 la que
permite inferir que las publicaciones no afectan directamente en la perdida de la identidad

social de los estudiantes.

La cuarta hipétesis sefialo que la utilidad del Facebook se asocia directamente con la
identidad social de los alumnos de la I.LE. “Don José de San Martin” Huaura 2018,
efectivamente se cumplié lo indicado, los resultados de correlacion otorgaron un valor de
0,452 representando una moderada relacion. Finalmente, la quinta hipétesis indica que hay
una asociacion directa entre la accesibilidad al Facebook y la identidad social de los alumnos
lo cual se evidencio y se acept6 la hipotesis teniendo en cuenta los resultados de correlacion

que fue de 0,595 magnitud moderada.

Para explicar y sostener lo obtenido en la prueba de hipétesis consideramos tener en
cuenta los resultados de las investigaciones que anteceden, tal es asi que Rosell (2018)
demostro en su trabajo que hay un vinculo bajo entre autoestima y usar Facebook, por lo
consiguiente se infiere que el uso del Facebook también puede tener efectos negativos en la
identidad personal, en la seguridad y confianza del adolescente. En esa misma linea VVerona
(2017) establece que hay un vinculo entre la interactividad a través del Facebook y la
identidad social en los padres de los alumnos se infiere que esto se debe a la frecuencia con
que los padres hacen uso del Facebook y con ello la comunicacion simbolica cambiando

también su estilo de identidad.

Por otro lado, Gémez y Marin (2017) en su estudio concluye que el uso del Facebook
en forma prolongada puede cambiar la conducta y la personalidad del sujeto afectando su
lado emocional como la depresion, y también algunos lados fisiol6gicos como perdida de
suefio, insomnio, pero también puede afectar su rendimiento académico. De acuerdo a lo

argumentado con investigaciones realizadas por otros autores que coinciden en los efectos
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del uso permanente del Facebook y que, de acuerdo a lo demostrado en el proceso estadistico
del estudio, se confirma que efectivamente el uso del Facebook tiene relacion con la

identidad social de los estudiantes.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Primera: Existe un vinculo directo y positivo entre el uso del Facebook y la
identidad social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018. La correlacion es de magnitud moderada.

Segunda: la comunicacion mediante el Facebook tiene vinculo directo y negativo
con la identidad social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José
de San Martin” Huaura 2018. La correlacién es de magnitud buena.

Tercera: Existe una asociacion directa y significante entre el contenido del Facebook
y la identidad social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de
San Martin” Huaura 2018. La correlacion es de magnitud buena.

Cuarta: Existe una relacion directa y significativa entre las publicaciones del
Facebook y la identidad social de los alumnos del VI ciclo de la Institucion Educativa “Don
José de San Martin” Huaura 2018. La correlacion es de magnitud baja.

Quinta: Existe una relacion directa y significativa entre la utilidad del Facebook y
la identidad social de los alumnos del VI ciclo de la Institucion Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018. La correlacién es de magnitud moderada.

Sexta: Existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad del Facebook
y la identidad social de los alumnos del VII ciclo de la Institucion Educativa “Don José de

San Martin” Huaura 2018. La correlacion es de magnitud moderada.

56



6.2 Recomendaciones

A partir de los resultados obtenidos de la existencia de relacion entre el uso del
Facebook y la identidad social, se recomienda replicar la investigacion considerando otras
poblaciones por diferencia de edades, para comprobar el impacto del Facebook en su

identidad personal y social.

Promover la ejecucion de talleres para los estudiantes sobre el buen uso y manejo de
las redes sociales a fin de no generar un impacto negativo en su desarrollo personal y social,

promover una buena comunicacion en el entorno virtual.

De acuerdo a los resultados se evidencian que existe relacion entre los contenidos del

Facebook y la identidad social

Los docentes, deben orientar los tipos de contenidos para su publicacion, tratando de
que estas sean de caracter académico cientifico y cultural para no desvirtuar las

publicaciones.

Los estudiantes deben moderar su tiempo de uso del Facebook o su contacto a través
de las redes para gque ello no afecte en su actitud y comportamiento, el control y la regulacion

son aspectos importantes para evitar la adiccion.

Se recomienda tomar en cuenta los resultados de la investigacion para que sea punto
de partida para otras investigaciones con variables educativos, de economia y

administracion, dado que el uso del Facebook abarca muchas disciplinas.
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ANEXOS

ANEXO 01: USO DEL FACEBOOK

Dimensién: Comunicacion

Sl

NO

NO

%

NO

%

1) ¢Usas con frecuencia la opcion “me gusta” para transmitir
su agrado por alguna publicacidn en Facebook?

2) ¢Compartes informacién personal?

3) ¢Compartes informacién pablica?

4) ¢Haces uso del Facebook para poder comunicarse mas
rapido con sus contactos?

5) ¢El Facebook es la red social mas importante para emitir
mensajes?

6) ¢Comunicas informacion sobre si mismo y lo que hace a
través de fotos?

7) ¢Comentas sobre las publicaciones de sus amigos (as)a
través del lenguaje SMS usando “me gusta”, emoticones?

8) ¢Comentas sobre las publicaciones de sus amigos (as)a

través del lenguaje SMS usando “memes”, “caricaturas”,
“videos”, etc.?

9) ¢Prefieres comunicarte con tus amistades a través del
Facebook?

Dimensién: Instantaneidad

10) ¢Estd de acuerdo que las publicaciones de Facebook
ayudan a enterarse mas rapido de acontecimientos y
hechos sociales?

11) ¢Transmites en vivo acontecimientos personales y
publicos?

12) ¢Compartes informacion diaria?

Dimensién: Universalidad

13) ¢El Facebook ayuda a relacionarnos con gente de otros
paises

14) ¢El Facebook es el medio de comunicacidon que mas se usa
en todo el mundo?

Dimensién: Utilidad

15) Utilizas el Facebook para coordinar tareas y/o actividades
académicas

16) EIl Facebook le es util para mantener comunicacion con
amistades

17) Publicas constantemente tus fotos, videos, etc.

18) Le es util para hacer nuevas amistades

19) Utilizas el Facebook para integrar grupos en red

20) Compartes su vida, proyectos sentimientos, novedades

21) Compartes informacion, tareas, etc. con tus comparieros

Dimensién: Accesibilidad

22) Accedes al Facebook cuando estas en clases

62



23)

Accedes al Facebook al llegar a casa

24)

Consideras que es una necesidad imperiosa ingresar todos
los dias al Facebook

25)

Te es facil utilizar las herramientas del Facebook

26)

Permaneces por méas de una hora en el Facebook

ANEXO 02: IDENTIDAD SOCIAL

Dimensién: Grupos

Sl

NO

NO

%

NO

%

1) Soy parte de un grupo familiar

2) Soy parte de un grupo en la escuela

3) Tengo un grupo de amigos bien consolidado

4) Pertenezco a un grupo de amigos con los mismos gustos
musicales

5) Mi grupo de amigos comparten los gustos por los juegos
en el Facebook

6) Pertenezco a un grupo de la iglesia

7) Soy parte de un equipo deportivo

8) Pertenezco a un grupo de personas con la misma
orientacion sexual

9) Soy del mismo grupo defensor de las mascotas

Dimension: Pertenencia

10)

Soy un/a miembro valioso de los grupos a los que
pertenezco.

11)

En general, me arrepiento de pertenecer alguno de los
grupos a los gue pertenezco.

12)

En general, mis grupos son evaluados positivamente por
otros /as

13)

Siento que no tengo mucho que ofrecer a los grupos a los
que pertenezco

14)

Estoy feliz de pertenecer a los grupos a los que pertenezco.

15)

Los grupos a los que pertenezco son un importante reflejo
de lo que soy

16)

Soy un participante activo en los grupos a los que
pertenezco

17)

Siento que los grupos a los que pertenezco no son valiosos

18)

En general, siento que soy un miembro inutil de mis
grupos

19)

Me identifico con los grupos a los que pertenezco

20)

En general, pertenecer a grupos son una parte importante
de la imagen de mi mismo (a)

Dimension: No pertenencia

21)

Me resulta irrelevante pertenecer a otros grupos
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22)

Me sentiria muy bien perteneciendo a otros grupos.

23)

Los grupos a los que no pertenezco son bien vistos por
otras personas

24)

Pertenecer a otros grupos me haria sentir bien

25)

Otros grupos tendrian mucho que ofrecerme

26)

Considero que otros grupos funcionan mejor que mis
grupos de pertenencia.

27)

Otros grupos reflejan mejor lo que soy que mis grupos de
pertenencia.

28)

Me gustaria cooperar con personas de otros grupos
diferentes a los que pertenezco.

29)

Considero que los grupos a los que no pertenezco no son
valiosos

30)

Mi grupo no es respetado por otras personas

31)

Pienso que podria ser un miembro valioso en otros grupos

32)

Todos los grupos son mas valiosos que los mios.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

USO DEL FACEBOOK E IDENTIDAD SOCIAL DE LOS ALUMNOS DEL VII CICLO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “DON
JOSE DE SAN MARTIN” HUAURA - 2018

Problema General

¢ Cudl es la relacion entre el uso del
Facebook y la identidad social de los
alumnos del VII ciclo de la Institucion
Educativa “Don José de San Martin”
Huaura 2018?

Problemas Especificos

¢ Qué relacion existe entre la
comunicacion a traves del Facebook y
la identidad social de los alumnos del
Vli ciclo de la Institucién Educativa
“Don José de San Martin” Huaura
2018?

¢ Qué relacion existe entre los
contenidos del Facebook y la identidad
social de los alumnos del VIi ciclo de la
Institucion Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018?

¢ Qué relacion existe entre las
publicaciones del Facebook y la
identidad social de los alumnos del VII
ciclo de la Institucion Educativa “Don
José de San Martin” Huaura 2018?

¢ Qué relacion existe entre la utilidad
del facebook y la identidad social de los
alumnos del VII ciclo de la Institucion
Educativa “Don José de San Martin”
Huaura 2018?

Objetivos General

Establecer la relacion entre el uso del
Facebook y la identidad social de los
alumnos del VII ciclo de la Institucion
Educativa “Don José de San Martin”

Huaura 2018.

Objetivos especificos

Determinar la relacion que existe entre la
comunicacion a través del Facebook y la
identidad social de los alumnos del VI
ciclo de la Institucién Educativa “Don
José de San Martin” Huaura 2018.

Determinar la relacion que existe entre
los contenido del Facebook y la identidad
social de los alumnos del VIi ciclo de la
Institucion Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018.

Determinar la relacién que existe entre
las publicaciones del Facebook y la
identidad social de los alumnos del VI
ciclo de la Institucién Educativa “Don
José de San Martin” Huaura 2018.

Determinar la relacion que existe entre la
utilidad del facebook y la identidad social
de los alumnos del VIi ciclo de la
Institucion Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018.

Hipétesis General

Existe una relacion directa y
significativa entre el uso del
Facebook y la identidad social de los
alumnos del VI ciclo de la Institucion
Educativa “Don José de San Martin”
Huaura 2018.

Hipdtesis especificas

La comunicacién mediante el
Facebook tiene relacion directa y
significativa con la identidad social de
los alumnos del VI ciclo de la
Institucion Educativa “Don José de
San Martin” Huaura 2018.

Los contenidos del Facebook se
relacionan directamente con la
identidad social de los alumnos del
VIi ciclo de la Institucién Educativa
“Don José de San Martin” Huaura
2018.

Existe una relacién directa y
significativa entre las publicaciones
que se realizan a través del
Facebook y la identidad social de los
alumnos del VII ciclo de la Institucion
Educativa “Don José de San Martin”
Huaura 2018.

Variables

V1

USO DEL FACEBOOK

V2

IDENTIDAD SOCIAL

Dimensiones

COMUNICACION

CONTENIDOS

PUBLICACIONES

UTILIDAD

ACCESIBILIDAD

GRUPO SOCIAL

PERTENENCIA

NO PERTENENCIA

Indicadores

Amistades
Familia
Personales

Utiliza “me gusta”
Utiliza emoticones
Hace comentarios

Publicaciones
Informacion

Comunicacion directa
Punto geografico
Difundir informacion
En estudios
Entretenimiento

En clases

En casa
Ingreso diario
Tiempo de
permanencia

Grupos
Paginas

Segura

Insegura

Metodologia

El tipo de investigacion
corresponde al descriptivo
correlacional.

El método que se aplicara
para el presente trabajo de
investigacion es el
descriptivo. Dado que la
caracteristica de la tesis
asi lo requiere, con la
informacion se obtendra el
estado actual de los
fendmenos uso del
Facebook e identidad
social.

La técnica que se utilizara
es el cuestionario

Para efectos de este
trabajo de investigacion la
recoleccion de la
informacion

La muestra esta
conformada por 133
estudiantes




¢ Cudl es la relacién entre la
accesibilidad al Facebook y la identidad
social de los alumnos del Vi ciclo de la
Institucion Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018?

Determinar la relacion entre la
accesibilidad al Facebook y la identidad
social de los alumnos del VI ciclo de la
Institucion Educativa “Don José de San
Martin” Huaura 2018.

La utilidad del Facebook se relaciona
significativamente con la identidad
social de los alumnos del VIl ciclo de
la Institucion Educativa “Don José de
San Martin™ Huaura 2018.

Existe una relacion directa y
significativa entre la accesibilidad al
Facebook y la identidad social de los
alumnos del VI ciclo de la Institucién
Educativa “Don José de San Martin”
Huaura 2018.
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V2

Moderado

Bajo

Alto
Moderado

Moderado

Bajo
Moderado

Bajo
Moderado

Moderado

Bajo
Alto

Bajo
Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Alto

Alto
Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Alto
Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Alto
Moderado

Moderado

Moderado

Alto
Moderado

Moderado

Bajo
Alto

ST2

90
50
107
83
73
61

89
61

81

83
60
107
50
87

75
64
75
64
83
87

107
107
83
75
87

75
68
83
107
64
83
87

82

97

95
72

83
107
92

91

50
107

Identidad social

S3

47

16
36

27

35
18
32

18
27

27

26

36

16
27

18
18
18
18
27

27

36

36

27

18
27

18
26

27

36

18
18
27

28

26

27

26

27

36

36

31

16
36

32

31

30

29

28

27

No pertenencia

26

25

24

23

22

21

S2

20

19

18

17

16

Pertenencia

15

14

13

12

11

10

S1

19
15
32
25

15
19
26

19
21

25

11
32

15
25
26
22
26
22
25
25
32
32
25
26
25
26

19
25
32
22
26
25
27
32

31

22
25
32
27
25
15
32

Grupos sociales

1/2|3]|]4]|5|6]|7]8]|9
1]3]3[1]3|3]1[3]1
1]1]1[4]1]1]4]1]1
4/414|3|3|4[3]|3]|4
1]3]3[3]|3|3[3[3]3
1]13(3[1]1|3]1]1]1
1]13]3[1]3|3]1[3]|1
4(2[2|3|3|2[3]|3]|4
113]3[1]3|3]1[3]1
3[3[3[2]1]3|2]1]|3
1/3|3]|3[3|3|3[3]|3
1)1 j1]2]1)1]2]|1]|1
4/414|3|3|4[3|3|4
1)1 ]1[4]1)1]4]1]1
1]13(3[3]|3|3[3[3]3
412[2|3|3|2[3]|3]|4
4(3[3|1|3|3[|1]3]1
4(2[2|3|3|2[3]|3]|4
4(3[3|1|3|3[|1]3]|1
1/3|3]|3[3|3|3[3]|3
1/3|3]|3[3|3|3|3]|3
414/4(3[3]4|3[3]|4
414/4(3[3]4|3[3]|4
1]13]3[3]3|3[3[3]3
41212|3|3|2[3|3|4
1]13]3[3]3|3[3[3]3
4(2(2|3|3|2[3|3|4
4(1(1|2|2|1]|2]|2|4
1]13]3[3]3|3[3[3]3
4/414|3|3|4[3|3]|4
4(3[3|1|3|3[|1]3]1
412]2|3]|3]2|3[3|4
1/3|3]|3[3|3|3[3]|83
4(1[1|4|4|1]4]4|4
4/414|3|3|4[3|3|4
3[3[3|4|4|3[4]4]|3
4(3[3|1|3|3[|1]|3]1

1/3]3|3|3|3[3[3]|3
414/4[3[3[4[3[3|4
411|1]4]4|1]|4]|4]4

113]3|3|3|3[3[3]|3
1(1]1|4|1|1(4]1]|1
414]4(3]|3]4|3[|3]|4

N°

01

02

03
04
05
06
07

08
09

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
21

22

23
24
25
26
27

28
29

30
31

32

33
34

35
36
37

38
39

40
41

42
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