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RESUMEN

El proposito de la investigacion propuesto era determinar la relacion entre el uso de las TIC
y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma
de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion; esto se desprende de las
condiciones probleméticas que se observo en el mencionado Instituto en la ensefianza del
idioma inglés.

La investigacion es de tipo béasico, de disefio no experimental, descriptivo y correlacional,
tuvo una poblacion y muestra de 45 estudiantes del Instituto de Idiomas de la UNJFSC, a
quienes se aplicd dos cuestionarios con escala Likert de 18 preguntas cada uno. El
procesamiento de la informacion permitio obtener los resultados siguientes: Se obtuvo un
coeficiente de correlacién r=0,618, con un valor Sig<0,05 con lo que se acepta la hipdtesis
alternativa y se refuta la hipotesis nula. Por ello denotamos que el uso de las TIC se relaciona
directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del nivel bésico del
Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion. La relacion
es de una magnitud moderada de 61.8%.

Palabras clave: Tecnologia, TIC, instituto, aprendizaje, idioma ingles.
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ABSTRACT

The purpose of the proposed research was to determine the relationship between the
use of ICT and the learning of the English language in students of the basic level of the
Language Institute of the National University José Faustino Sanchez Carrion; This stems
from the problematic conditions that were observed in the aforementioned Institute in the

teaching of the English language.

The research is of a basic type, of non-experimental, descriptive and correlational
design, it had a population and sample of 45 students from the Language Institute of the
UNJFSC, to whom two questionnaires with a Likert scale of 18 questions each were applied.
The information processing allowed to obtain the following results: A correlation coefficient
r = 0.618 was obtained, with a value Sig <0.05, thus accepting the alternative hypothesis and
refuting the null hypothesis. Therefore, we denote that the use of ICT is causally related to
the learning of the English language in students of the basic level of the Language Institute
of the José Faustino Sanchez Carridén National University. The relationship is of a moderate
magnitude of 61.8%.

Keywords: Technology, ICT, institute, learning, English language.
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INTRODUCCION

La necesidad de comunicarse de manera coherente y I6gica no solo es parte del idioma
nativo, en la actualidad en un mundo globalizado se hace necesario el dominio de otro idioma,
que por su importancia y trascendencia es el idioma inglés. Haciendo una revision historica,
en el Peru la ensefianza del idioma inglés parte de los estudios de educacion bésica regular,
desde el nivel inicial, primaria y secundaria. En los Ultimos afios las condiciones de
ensefianza se han mejorado, es obligatoria su ensefianza en el nivel superior, pero con el
avance de la tecnologia, la ensefianza — aprendizaje del idioma inglés ha mejorado
sustancialmente. Por ello que se propone estudiar la relacion que existe entre el uso de TIC
en la ensefianza del idioma inglés en el Instituto de Idiomas de la UNJFSC.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé el esquema de la Escuela de Posgrado
de la Universidad, establecido en seis capitulos. En el capitulo I, se trata de la
problematizacion, se formulan los objetivos, la justificacion y viabilidad de la investigacion;
en el capitulo 11, se trata los antecedentes y marco teérico que fundamenta el estudio, se
proyecta las hipotesis y su operacionalizacion, se genera la fundamentacion filosofica y los
términos utilizados; en el capitulo 111, se establece la metodologia que tratara para desarrollar
el estudio, en el capitulo IV, se presentan los resultados descriptivos e inferenciales
estadisticos, y la contrastacion de las hipdtesis; en el capitulo V, se propone la discusién de
resultados y en el capitulo VI, se presentan las conclusiones y las recomendaciones

respectivas.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1  Descripcion de la realidad problematica

El conocimiento y manipulacion de las herramientas virtuales es el eje de la educacion
moderna, el conocimiento sobre los softwares y el hardware es una tarea ineludible para los
docentes antiguos, cosa que se hace diferente para los nativos digitales, que se adaptan mas
rapido a la ensefianza virtual, se puede sefialar a manera de conclusion que hoy no se puede
concebir a los docentes y estudiantes que no manejen las herramientas tecnolégicas para el

proceso de ensefianza aprendizaje.

Otro aspecto para tomar en cuenta es la ensefianza — aprendizaje del idioma inglés, a
través del tiempo, se ha expandido en casi todos los rincones de nuestro universo y como
consecuencia ha tomado un gran auge en la comunicacién de las diversas culturas.
Asimismo, su proceso de adquisicion esta integrado en todas las areas del conocimiento
humano. Por esta razon, es necesario promover el desarrollo de habilidades que
complementen este proceso de aprendizaje y el uso de tecnologias que respondan al contexto
y a las necesidades de la poblacién estudiantil.

La ensefianza del inglés, de acuerdo con las investigaciones realizadas a nivel
internacional, confirma sus resultados, que los problemas presentados en el proceso de
aprendizaje del inglés se debieron a la carencia del uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion. No se han tomado con seriedad los recursos y los materiales que proveen
estas tecnologias para motivar a los estudiantes en el aprendizaje del idioma inglés, como
una forma para revertir este proceso que era pasivo, monotono y poco significativo. Los
objetivos planteados no concatenaban con las actividades desarrolladas en la clase y se daba
mucha preferencia al estudio de la gramatica y vocabulario, la utilizacion del texto al pie de
la letra con poca creatividad. Esta ensefianza tradicional ha sido superada por la insercion de

las nuevas tecnologias en las aulas para la ensefianza de la lengua extranjera, ya que el



empleo de los tics exige nuevas destrezas y cambios en los objetivos que puedan lograr, lo
que significa desarrollar en los educandos los conocimientos, habitos y habilidades basicas

que le permitan comunicarse en la lengua inglesa.

Teniendo en cuenta el escenario descrito, se estd planteando desarrollar una
investigacion que relaciones las variables uso de las TIC y el aprendizaje del idioma inglés,
la que tendrd como escenario el Instituto de Idiomas de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrién de la ciudad de Huacho. De los resultados se podran tomar
importantes decisiones para mejorar la ensefianza, por un lado, y por otra el nivel de logros

de aprendizajes de los estudiantes del nivel basico.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
¢Como se relaciona el uso de las TIC y el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion?

1.2.2 Problemas especificos
¢Qué relacion existe entre la dimension técnica y el aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrién?

¢Qué relacion existe entre la dimension pedagogica y el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrién?

¢Qué relacion existe entre la dimension activa y el aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrién?

1.3  Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general



Determinar la relacion entre el uso de las TIC y el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion.

1.3.2 Objetivos especificos
Identificar la relacion entre la dimension técnica y el aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion.

Describir la relacion entre la dimension pedagdgica y el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion.

Establecer la relacion entre la dimension activa y el aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion

1.4 Justificacion de la investigacion

El estudio se justifica por las condiciones mostradas en la aplicacion de la tecnologia
de la informacion en comunicacion que se generalizado en todos los campos del saber y de
las actividades econdmicas. De igual forma sucede con la ensefianza del idioma inglés, que
al ser considerado el mas importante para la comunicacién cientifica del mundo tiene una

alta demanda en los aprendizajes. Por ello que tiene las siguientes justificaciones.

Tedrica: se sustenta en el marco conceptual que existe con respecto a las variables y

dimensiones propuestas en el estudio.

Préctica: se sustenta en el ejercicio procedimental y demostrativos de las acciones de

las variables y dimensiones propuestas.

Metodologica: se sustenta en la aplicacion de métodos que orientan la investigacion

cientifica, en este caso para un estudio descriptivo y correlacional.

15 Delimitaciones del estudio

Delimitacion Espacial.



El &mbito para desarrollar la indagacién cientifica es el Instituto de Idiomas de la
UNJFSC de la ciudad de Huacho.

Delimitacion poblacional.

La poblacion y muestra de la investigacion corresponde a los estudiantes y dicentes
del Instituto de Idiomas de la UNJFSC de la ciudad de Huacho.

Delimitacion Temporal.

La investigacion esta centrada en el afio 2020.

1.6 Viabilidad del estudio

Viabilidad economica: Se fundamenta en el apoyo econdmico para respaldar la

investigacion.

Viabilidad institucional: Se coordiné con las autoridades del Instituto de Idiomas y

garantizan el apoyo institucional.

Viabilidad temporal: la propuesta de tiempo esta en funcion de la ejecuciéon de un

cronograma propuesto.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales

Para Plaza (2013), en su tesis ““Uso de las TIC en area de Educacion Fisica™, en la
Universidad Internacional de La Rioja. Propone el objetivo: Investigar qué ventajas y
desventajas aportan las TIC al &rea de Educacion Fisica. (p. 7). La metodologia: es una
investigacion cualitativa y cuantitativa. (p. 7). La conclusion: Los centros riojanos de
educacion secundaria observados no estan suficientemente equipados para llevar a cabo una
completa integracion de las TIC en las aulas, mas concretamente en la Educacion Fisica que

necesitaria un instrumental exclusivo para su clase. (p. 34).

Segun Gordillo y Hernandez (2012), en su tesis “Uso de las TIC en las practicas de
lectura y escritura”, en la Pontificia Universidad Javeriana. Proponen el objetivo:
Determinar el uso que les dan a las TIC, en las practicas de lectura y escritura con los nifios
de segundo de primaria de la Institucién San Francisco. (p. 11). La metodologia: es una
investigacion cualitativa. (p. 36). La conclusion: Se identificé que los docentes de grado
segundo de la Institucion San Francisco mencionan en sus discursos el concepto de TIC
como dispositivo ya que lo resaltan al decir que el uso de ellas posibilitan nuevas relaciones
de saber y de poder, pero en las practicas no se evidencia esta concepcion, ya que en los
discursos de los estudiantes y aun en el de los mismos docentes se manifiesta relaciones de
poder en donde el maestro es el Unico poseedor del saber, el cual dirige las actividades sin
dejar espacio para la indagacion y la posibilidad de reflexionar y compartir sobre las TIC,
presentandose de esta forma un uso convencional de ellas. (p. 135).

Para Montes de Oca (2011), en su tesis “El uso efectivo del material audiovisual en el

Aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de Educacion Superior™, en el Tecnologico de
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Monterrey. Propone el objetivo: Conocer la efectividad del aprendizaje del idioma inglés, a
través de actividades relacionadas con medios audiovisuales y su utilizacion dentro del aula.
(p. 18). La metodologia: es una investigacion cualitativa y cuantitativa. (p.46). La
conclusion: la efectividad de aprender un segundo idioma ha sido mejorada con el uso de
dichos apoyos didacticos ya que se observo que los alumnos muestran mayor interés si
encuentran una funcionalidad del idioma en un contexto social, apoyandose en la
informacidn que se obtuvo en los registros y bitacoras de observaciones que se hizo a través

de las 3 actuaciones; activamente, privilegiado y de observador limitado. (p. 74).

Segun Proafio (2013), en sus tesis ““La microplanificacion en el proceso de aprendizaje
del idioma inglés en los estudiantes de los décimos afios de educacion basica del I.T.S Gran
Colombia, afio lectivo 2012-2013”. Propone el objetivo: Analizar la importancia de la
microplanificacion en el proceso de aprendizaje del idioma inglés en las estudiantes de los
décimos afos de educacion bésica del I.T.S Gran Colombia, Afio lectivo 2012-2013. (p. 8).
La metodologia: es una investigacion cualitativa y cuantitativa. (p. 64). La conclusién: Se
concluye que las estudiantes consideran que en el aprendizaje del idioma inglés el profesor
pocas veces ofrece actividades de deduccion y descubrimiento del conocimiento, e
igualmente no existen actividades que ayuden al estudiante a consolidar su aprendizaje. (p.
94).

2.1.2 Investigaciones nacionales

Para Mendoza (2018) en su tesis ““Las TICS como estrategia motivadora en la
ensefianza del inglés en la I.E. JEC Mariscal Castilla — UGEL Paita”, en la Universidad
San Pedro. Propone le objetivo: Analizar la influencia que ejerce el uso de las TIC como
estrategia motivadora en la ensefianza del inglés en la I.E JEC “Mariscal Castilla” - Ugel
Paita. (p. 26). La metodologia: es una investigacion cuantitativa, descriptiva no
experimental. (p. 27). La conclusién: El uso de las TIC como estrategia motivadora ejerce
una influencia positiva en la ensefianza del inglés en los estudiantes de la I.E JEC Mariscal
Castilla — Ugel Paita, registrandose en un 86.70 %, dado que el conocimiento y aprendizaje
de un segundo idioma se enriquece y se torna agradable para los estudiantes , cuando el
docente hace uso estrategias, recursos metodolégicos , sobre todo, cuando estimula y mejora
la motivacion de los estudiantes ya que cuanto mas motivado se encuentre el estudiante se
obtendra mejores aprendizajes; para ello el docente se debe agenciar buscando recursos que
atiendan al contexto como lo son las TICs que tienen un gran auge en la actualidad, ademas

resulta bastante agradable para nuestros estudiantes. (p. 43).



Segun De la Torre (2014) en su tesis “Aplicacién de los tics para el aprendizaje del
inglés en el quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa Jose Gabriel
Condorcanqui Ayacucho- 2014, en la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga. Propone el objetivo: Analizar la influencia de la aplicacion de las TICs en el
aprendizaje del inglés de los estudiantes del quinto grado de secundaria de la Institucion
Educativa José Gabriel Condorcanqui Carmen Alto Ayacucho, 2014. (p. 13). La
metodologia: es una investigacion aplicada, explicativo y experimental. (p. 41). La
conclusion: Después de la aplicacion de las Tics, el aprendizaje del inglés tuvo un resultado
positivo, el promedio de los criterios de evaluacién mejoraron sustancialmente. En el grupo
de control se obtuvieron 17 aprobados y 7 desaprobados y en el grupo experimental 24
estudiantes aprobados y solamente 1 estudiante desaprobado en la asignatura de inglés en

los estudiantes del Quinto de Secundaria de la I.E. José Gabriel Condorcanqui. (p. 67).

Para Luperdi (2018) en su tesis ““Dominio del inglés y el uso de tics como estrategias
de ensefianza en el aprendizaje del idioma inglés en universitarios™, en la Universidad César
Vallejo. Propone el objetivo: Demostrar que el dominio docente del idioma inglés y el uso
de los tics como estrategias de ensefianza mejoran el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes de la carrera de Derecho y Ciencias Politicas en la Universidad nacional José
Faustino Sanchez Carrion 2017. (p. 50). La metodologia: es una investigacion cuasi
experimental, transversal. (p. 53). La conclusion: El dominio docente del idioma inglés y el
uso de los tics como estrategias de ensefianza mejoran el aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes de la carrera de Derecho y Ciencias Politicas en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion 2017, como lo demuestra la significancia bilateral con un valor de
p=0,000, una diferencia de medias de 12,500 y un valor de t= -15,732. (p. 82).

Segun Mamani (2018) en sus tesis “Uso de las TIC y su relacién con la comprensién
oral del idioma inglés en los estudiantes del VII ciclo de dos Instituciones Educativas
Particulares de la EBR, 2017, en la Universidad Peruana Union. Propone el objetivo:
Determinar si existe relacion significativa entre el uso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion y la comprensién oral del idioma inglés en estudiantes del VII ciclo de la
Institucion Educativa particular Los Alamos y la Institucion Educativa Adventista Espafia
de la EBR Lima, 2017. (p. 24). La metodologia: es una investigacion cuantitativa- no
experimental, descriptiva, sustantiva y transversal. (p. 47). La conclusion: La compresion
oral del idioma inglés guarda relacion directa y significativa con el uso de las Tecnologias

de la Informacién y Comunicacion en los estudiantes del V11 ciclo de la institucion educativa



particular Los Alamos y la institucion educativa adventista Espafia de la EBR Lima, 2017.
Siendo que el coeficiente de correlacién Rho de Spearman = .383, y el Valor p =.000 < a
(.05). Lo que significa que a mayor uso adecuado que se realice de las TIC habra mejor

comprension oral del idioma inglés. (p. 69).

2.2 Bases tedricas
2.2.1.Usodelas TIC

Tecnologia

Al respecto Baelo y Canton (2009), sefialan que La palabra tecnologia,
etimoldgicamente est4 conformada por las voces griegas techné, que tiene un significado
relacionado con arte o destreza, y logos con una acepcion relativa al orden del cosmos, al
conocimiento. Para la RAE (2020), la tecnologia es “conjunto de teorias y de técnicas que
permiten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico”. De acuerdo con esta
concepcion la tecnologia es un elemento de paso, un engranaje, que nos permite utilizar la

ciencia y los conocimientos cientificos, para mejorar los procesos y las practicas cotidianas.
Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)

Se define como Chen (2020), sefiala que son un sistema ordenado de tecnologias que
se han desarrollado para compartir las informaciones de forma eficiente. Al respecto Baelo
y Canton (2009), afirman que son herramientas que facilitan la autonomia del estudiante, la
facilidad para el desarrollo de trabajos en equipo y colaborativos, la posibilidad de modificar
y adaptar los métodos de evaluacion y la interaccion bidireccional entre el profesor y el
estudiante. (p. 15). Para Hernandez (2020), afirma en su investigacion que el impacto de las
TIC, dentro de la sociedad del conocimiento ha traido grandes cambios, respecto a formay
contenido, el efecto ha sido masivo y multiplicador, de tal forma que el sentido del
conocimiento ha calado en la sociedad en general, y una de las grandes implicancias y
modificaciones, es la educacion. También Islas (2017), sefiala sobre las TIC El surgimiento
y desarrollo del internet representd la multiplicacién de posibilidades en el acceso a la
informacidn, las transacciones comerciales, los espacios de formacidn, y la re-estructuracién

de actividades que la mayoria de los humanos realizan.
Caracteristicas de las TIC

Las caracteristicas que diferentes autores especifican como representativas de las TIC,

recogidas por Cabero (1998), son:



Inmaterialidad.

En lineas generales podemos decir que las TIC realizan la creacion el proceso y la
comunicacion TIC - 2 de 7 de la informacion. Esta informacion es basicamente inmaterial y

puede ser llevada de forma transparente e instantanea a lugares lejanos.
Interactividad.

La interactividad es posiblemente la caracteristica mas importante de las TIC para su
aplicacion en el campo educativo. Mediante las TIC se consigue un intercambio de
informacidn entre el usuario y el ordenador. Esta caracteristica permite adaptar los recursos
utilizados a las necesidades y caracteristicas de los sujetos, en funcién de la interaccion
concreta del sujeto con el ordenador.

Interconexién.

La interconexidn hace referencia a la creacion de nuevas posibilidades tecnoldgicas a
partir de la conexion entre dos tecnologias. Por ejemplo, la telematica es la interconexion
entre la informética y las tecnologias de comunicacién, propiciando con ello, nuevos

recursos como el correo electrénico, los IRC, etc.
Instantaneidad.

Las redes de comunicacion y su integracion con la informatica han posibilitado el uso
de servicios que permiten la comunicacion y transmision de la informacidn, entre lugares
alejados fisicamente, de una forma rapida. Elevados pardmetros de calidad de imagen y
sonido. El proceso y transmision de la informacion abarca todo tipo de informacién: textual,
imagen y sonido, por lo que los avances han ido encaminados a conseguir transmisiones

multimedia de gran calidad, lo cual ha sido facilitado por el proceso de digitalizacion.

Digitalizacion.

Su objetivo es que la informacién de distinto tipo (sonidos, texto, imagenes,
animaciones, etc.) pueda ser transmitida por los mismos medios al estar representada en un
formato Unico universal. En algunos casos, por ejemplo, los sonidos, la transmision
tradicional se hace de forma analdgica y para que puedan comunicarse de forma consistente
por medio de las redes telematicas es necesario su transcripcion a una codificacion digital,
que en este caso realiza bien un soporte de hardware como el MODEM o un soporte de

software para la digitalizacion. Mayor Influencia sobre los procesos que sobre los productos.
Es posible que el uso de diferentes aplicaciones de la TIC presente una influencia sobre los



procesos mentales que realizan los usuarios para la adquisicion de conocimientos, mas que
sobre los propios conocimientos adquiridos. En los distintos andlisis realizados, sobre la
sociedad de la informacién, se remarca la enorme importancia de la inmensidad de
informacién a la que permite acceder Internet. En cambio, muy diversos autores han
sefialado justamente el efecto negativo de la proliferacion de la informacion, los problemas
de la calidad de esta y la evolucion hacia aspectos evidentemente sociales, pero menos ricos
en potencialidad educativa -economicos, comerciales, lidicos, etc.-. No obstante, como otros
muchos sefialan, las posibilidades que brindan las TIC suponen un cambio cualitativo en los
procesos mas que en los productos. Ya hemos sefialado el notable incremento del papel
activo de cada sujeto, puesto que puede y debe aprender a construir su propio conocimiento
sobre una base mucho mas amplia y rica. Por otro lado, un sujeto no solo dispone, a partir
de las TIC, de una masa de informacion para construir su conocimiento, sino que, ademas,
puede construirlo en forma colectiva, asociandose a otros sujetos o grupos. Estas dos
dimensiones béasicas (mayor grado de protagonismo por parte de cada individuo y facilidades
para la actuacion colectiva) son las que suponen una modificacidn cuantitativa y cualitativa

de los procesos personales y educativos en la utilizacion de las TIC.
Actividad Global (culturales, econémicos, educativos, industriales).

El impacto de las TIC no se refleja Gnicamente en un individuo, grupo, sector o pais,
sino que se extiende al conjunto de las sociedades del planeta. Los propios conceptos de la
sociedad de la informacion y la globalizacion tratan de referirse a este proceso. Asi, los
efectos se extenderan a todos los habitantes, grupos e instituciones conllevando importantes
cambios, cuya complejidad esté en el debate social hoy en dia Beck (1998).

Innovacion.

Las TIC estan produciendo una innovacion y cambio constante en todos los ambitos
sociales. Sin embargo, es de resefiar que estos cambios no siempre indican un rechazo a las
tecnologias 0 medios anteriores, sino que en algunos casos se produce una especie de
simbiosis con otros medios. Por ejemplo, el uso de la correspondencia personal se habia
reducido ampliamente con la aparicion del teléfono, pero el uso y potencialidades del correo

electronico han llevado a un resurgimiento de la correspondencia personal.
Diversidad.

La utilidad de las tecnologias puede ser muy diversa, desde la mera comunicacion entre

personas, hasta el proceso de la informacion para crear informaciones nuevas. Esta

10



concepcidn es reafirmada por Bautista y Alba (1997), quienes sostienen que “la tecnologia
educativa encuentra su papel como una especializacion dentro del &ambito de la Didactica y
de otras ciencias aplicadas de la Educacion, refiriéndose especialmente al disefio, desarrollo
y aplicacion de recursos en procesos educativos, no Unicamente en los procesos instructivos,

sino también en aspectos relacionados con la Educacién Social y otros campos educativos”.
(p.-2)
Utilidades de las TIC

Segun Cano (2009), las principales utilidades de las TIC en la gestion de los centros

son:
Utilidades administrativas.

Todas aquellas aplicaciones que sirven para agilizar y maximizar la eficacia de las
tareas administrativas, de gestién académica, de gestion de personal, confeccion de horarios

y de gestion econdmica.
Utilidad del correo electronico y el SMS

Permite incrementar el intercambio de ideas, facilita que los flujos de informacidn sean
mas agiles y permite la creacion de bases de datos para generar listas de distribucion de
informacion y contenidos y, permite agilizar muchos procesos al acortar los plazos de envio
y recepcion de instrucciones, documentos, etc. En estos ultimos afios, los sistemas de correo
electronico se han visto complementados con la utilizacién de servidores SMS que permiten
enviar mensajes cortos de texto (individuales o masivos) a los teléfonos mdviles de los
interesados, garantizando una recepcion méas inmediata, notificar la falta de un estudiante a

sus padres o tutores legales, recordar una cita, etc.
Utilidad de los Foros

Son una herramienta de comunicacién asincrona que permite a los miembros de un
grupo o colectivo debatir cualquier tema de interés comun intercambiando opiniones, ideas,
experiencias, documentacion, etc. En la modalidad de foro con moderador es util para
fomentar la participacion de todos en el proceso previo a la toma de decisiones y, desde
luego permite reducir de forma muy significativa el tiempo dedicado a las reuniones asi,
como incrementar la efectividad y productividad de estas (por ejemplo, cuando se utiliza
como espacio de trabajo previo a un claustro o consejo escolar, sometiendo los contenidos

del orden del dia al conocimiento y debate de los participantes.
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Conversacion electrénica

En forma de chat, videoconferencia o telefonia IP, es una forma de conversacion
asincrona entre dos 0 mas personas, que permite la grabacion para volver a consultar lo
grabado en cualquier momento y admite también abrir canales de conversacion privada entre

dos 0 mas miembros durante su desarrollo.
Navegacion cooperativa

Diferentes ordenadores conectados entre si pueden visualizar un itinerario de
navegacion. Si se complementa con la conversacion electrénica permite agilizar los procesos

de discusion.
Pizarra digital compartida

Permite compartir una pantalla a individuos situados en diferentes lugares y trabajar
de forma coordinada. Las aplicaciones en la nube (vistas anteriormente) son de especial
interés cuando se debe realizar un trabajo cooperativo en contextos como el Proyecto

Educativo de Centro, protocolos de actuacion, asesoramiento, etc.
Herramientas de trabajo colaborativo

En general, son aplicaciones para el trabajo en grupo, de forma que los diferentes
miembros de un equipo de trabajo colocan en un servidor materiales, documentos,
propuestas, etc. para compartirlos con el resto de los compafieros y que estos puedan actuar
sobre esta informacion de forma asincrona. La gran ventaja es su flexibilidad horaria ya que
el miembro del grupo accede al servidor cuando y como desea, agilizando notablemente todo

el proceso. Las wikis también permiten realizar un trabajo colaborativo.
Agendas-calendario electronicas

Permiten generar calendarios de tareas compartidas e individuales, escribir actas,

adjuntar documentos para alguno de los miembros, hacer listas de tareas.
Discos duros virtuales

Son espacios de almacenamiento en la red donde los miembros comparten archivos de
texto, iméagenes, video y/o audio, con acceso personal previa identificacion. No es una
funcionalidad sustituible por la de archivos adjuntos del correo ya que éstos altimos

presentan problemas de saturacion, seguridad, etc.

Blogs, weblogs o bitacoras (explicados anteriormente)
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A nivel de centros educativos sirve para dar visibilidad a las actividades del centro,
facilitar el enlace a otros espacios complementarios, ya sean propios (disco duro virtual) o
ajenos (webs institucionales) promover un debate, informar sobre acontecimientos, etc. Son
utiles para comunicar con rapidez e inmediatez los contenidos en soporte escrito y/o
audiovisual, permitiendo la interaccion con el grupo que publica el blog mediante la escritura

de comentarios a sus “posts” 0 mensajes.
Las TIC en la ensefianza

Los cambios sociales y culturales que estamos viviendo actualmente han dado origen
a la denominada sociedad de la informacion, una de cuyas caracteristicas principales es el

uso generalizado de las nuevas TIC (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion).

El papel de estas nuevas tecnologias en la educacién viene determinado por su
extraordinaria capacidad para actuar como medio de expresion, comunicacion y gestion,
constituyendo un interesante instrumento didactico que nos permitira el acceso a una
cantidad increible de informacidn, facilitando su gestién y proporcionandonos la posibilidad

de utilizarla como un complemento eficaz de las clases presenciales.

Concretamente, el uso de Internet como herramienta didactica, nos ofrece las

siguientes posibilidades:
Fomenta el aprendizaje significativo y activo
- Desarrolla el trabajo personal del estudiante, fomentando su autonomia
- Se basa en un aprendizaje constructivista
- Fomenta los tratamientos interdisciplinares
- Permite una mayor flexibilidad en la distribucion del tiempo de estudio
- Permite el desarrollo de habilidades basicas y el conocimiento de otras lenguas

-Proporciona una gran flexibilidad en el tratamiento de contenidos, ya que debido a la
estructura ramificada que constituye la propia esencia del hipertexto/hipermedia, se pueden

disefiar materiales adaptados a distintos niveles.
- Favorece los procesos de evaluacion.
- Facilita la comunicacion.

- Ofrece buenas herramientas de comunicacion: correo electrénico, foros de discusion,

etc.
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Fomenta los proyectos cooperativos entre personas distantes.
- Facilita los debates entre estudiantes.

- Es una buena plataforma de difusion para las creaciones personales, incluso para la

pagina web de la clase.
- Permite el contacto directo con los creadores de los materiales consultados.
- Mejora la relacion profesor/estudiante.
Proporciona acceso a gran cantidad de informacion
- Permite acceder a una informacion constantemente actualizada
- Disponibilidad permanente
- Ofrece multitud de recursos al profesor
- Presenta la informacién bajo distintos formatos
- Es una excelente herramienta para la documentacion de trabajos
- Permite conocer nuevos métodos y recursos didacticos
- Ofrece la posibilidad de leer la prensa o escuchar la radio
Aplicaciones de los tics en el idioma inglés

Las posibilidades de aplicaciéon de las TIC en el area de inglés son innumerables.

Internet es un medio 6ptimo para conseguir material auténtico para utilizar en el aula.

Si disponemos de los medios tecnolégicos suficientes como para utilizar las TIC,
incluso si los recursos con los gque contamos son muy pocos y limitados, estamos dando un
gran paso para mejorar la tarea educativa en el area de inglés. Comprobaremos, algunas de

las ventajas:

- El uso sistematico de TIC permite la alfabetizacion tecnologica (encender ordenador,
coger raton, encender altavoces, pulsar sobre botones de navegacidn, maximizar ventanas,
guardar archivo, pulsar el botén para abrir o expulsar CD). Las TIC son un nuevo contenido
en si mismas, cuyo aprendizaje ya queda contemplado en el curriculo de Ed. Primaria, pero

no para "estudiarlas”, sino para aprenderlas mediante su uso.

- En el aula de inglés se pueden favorecer el aprendizaje de habilidades orales
(produccion -hablar- y comprension oral) mediante un trabajo continuado con las TIC. De

hecho, la multimedia es el tnico modo de usar los sonidos como objetos (comparar sonidos,
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asociarlos a imagenes, etc.). A esto se une que, hoy dia, es el medio mas barato y rapido para
la grabacion y reproduccion de la propia voz (laboratorio de idiomas).

- El uso de la pizarra digital (PD) a la hora de explicar, corregir y hacer una
autoevaluacion, motiva a los alumnos y mejora su atencién y su participacion. El uso de los
lectores de texto (aunque las editoriales ya han empezado a entregar a los docentes el propio
libro de texto en formato digital), permite que se pueda proyectar el libro sobre una PD vy,
sobre ella, realizar una explicacion que todos pueden ver, corregir los ejercicios sobre el
mismo libro y a la vista de todos (usando rotuladores que se pueden borrar, sobre pizarras

blancas), etc.

- Las TIC sirven para trabajar las habilidades de busqueda de la informacion, utilizando
Internet y determinado software multimedia, y ofreciendo estrategias para su correcta
utilizacion. Sin olvidar que la informacion buscada en Internet siempre es real, inmediata y

actualizada, lo que lo hace de un valor incalculable.

- El uso de las TIC también implica un cambio en la relacién profesor-alumno. Una
buena préactica no mantendra al profesor al margen de este proceso educativo, mientras el
alumno interactia con la maquina, sino que le hara relacionarse de otra manera con sus
alumnos, pudiendo atenderles de forma mas personalizada y, en general, pudiendo atender a

sus producciones orales durante mas tiempo que en el método tradicional.

- La creacién de Aulas Virtuales, que incluyan actividades on-line, permite acercar la
tarea didactica hasta casa. Las paginas colaborativas (wikis, weblogs, etc.) permiten el
intercambio de informacion con produccion escrita, en la que todos los miembros de la clase
pueden participar, no sélo desde el aula sino también desde casa. Y otras nuevas opciones
de la web 2.0 que se adapten al nivel de competencia en el que estamos trabajando, nos abren
maultiples posibilidades por explorar. Todo ello es un complemento virtual a la ensefianza

real que realizamos en clase.
Dimensiones de Uso de las TIC
Dimensién técnica

La dimension técnica de las TIC hace referencia a las condiciones que deben de
asegurar las personas para el desarrollo de sus actividades en el campo educativo. Por un
lado, los docentes y por los estudiantes deben de cumplir con tres condiciones basicas: El
manejo de software y hardware, el dominio del lenguaje digital, asi como el uso de equipos

audio visuales; todos ellos se aplican al proceso de ensefianza aprendizaje.

15



Dimensién pedagdgica

Esta dimension tiene mas acciones que relacionan las actividades de los docentes, pero
que de su aplicacion depende en gran parte de los aprendizajes que deben de lograr los
estudiantes. Se consideran tres indicadores importantes al respecto: la planificacion en
entornos virtuales, la ejecucion sincronica y ejecucion asincronica de las actividades de

aprendizajes de los estudiantes.
Dimension activa

Esta dimension se refiere a los conocimientos y capacidades que demuestran los
estudiantes en el proceso de aprendizaje. Del manejo de las herramientas de los TIC depende
el aprendizaje significativo que deben de lograr los estudiantes, se consideran tres
indicadores: el dominio de la tecnologia para el aprendizaje, el uso adecuado de la

informacidn, y las actividades practicas que desarrollan para procesar la informacion.

2.2.2. Aprendizaje en idioma inglés
Definicién de aprendizaje

Para Navarro (1998), el aprendizaje es un proceso de estructuras significativas.
Relaciona el aprendizaje con la palabra conocer definido como comprension del significado.
De ahi que cuando existe una vacilacion o duda en el aprendizaje no se ha comprendido

plenamente. (p.13 -14)

El aprendizaje es un proceso que implica variedad de estructuras cognitivas y de
aspectos psicoldgicos, ya que en dicho proceso seran motivados y predispuestos para

adquirir diversos conocimientos que seran Utiles a lo largo de la vida del ser humano.
Teorias del Aprendizaje
Conectivismo

El conectivismo es la integracion de principios explorados por las teorias de caos,
redes, complejidad y autoorganizacion. Esta orientado por la comprension de las decisiones
y estan basadas en principios que cambian rapidamente. Continuamente se esta adquiriendo
nueva informacion. La habilidad de realizar distinciones entre la informacidon importante y

no importante resulta vital.

Los principios del conectivismo son:
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- El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

- El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion

especializados.
- El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.
- La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se saben un momento dado.

- La alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el

aprendizaje continuo.
- La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad clave.

- La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la intencion de todas las
actividades conectivistas de aprendizaje.

Enfoque constructivista

Toma como plataforma la actividad mental, debido al alcance de aprendizajes
significativos; asi el estudiante puede llegar a la comprension y funcionalidad de lo cultivado
para construir, modificar, diversificar y coordinar sus esquemas. Estableciendo de esta
manera redes de significados enriqueciendo su juicio del medio fisico, social, politico y
favoreciendo su evolucidn personal; la guia del profesor contribuira a abrir la capacidad de
realizar aprendizajes significativos por, asimismo, en todas las circunstancias que se puedan

dar, o lo que es lo mismo inducirlo “aprender a aprender”.

El estudiante es el unico forjador y protagonista de su proceso de aprendizaje y el
docente tiene la responsabilidad como orientador, guia y facilitador de la ensefianza, donde
es importante su presencia en la seleccion de actividades, la organizacion, toma de decisiones

y aplicacion de métodos para alcanzar aprendizajes significativos.
Aprendizaje Significativo

Los antecedentes del aprendizaje significativo son innumerables, afirmado en ideas y
connotaciones de distintos enfoques; por ejemplo, la concepcion humanista apuntada en el
alumno caracteriza la educacion adaptada a las necesidades de cada individuo; lo sitda en el
centro del proceso educativo, teniendo como fin el funcionamiento integral de la persona,
que aprenda a percibir, a conocer y encontrar su identidad particular. Incluso también se

pueden localizar estudios de la curiosidad epistémica y la actividad exploratoria en el marco
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de las teorias de la motivacion; segun los postulados de la activacion, la motivacién por

explotar, descubrir, aprender comprender esta ofrendada en mayor o menor grado.

La actividad exploratoria se convierte en un poderoso instrumento para la adquisicion
de nuevos conocimientos; ello conduce a confrontar al alumno con una serie de situaciones
de novedad, complejidad, ambigliedad, incongruencia, capaz de activar la motivacion

interna, de este modo provocar su curiosidad por el conocimiento.

Los seres humanos construyen significados si son capaces de establecer relaciones
sustantivas y no arbitrarias con lo que se aprende y lo conocido; por ende, de la mayor o
menor riqueza de significados aplicados, dependeréa el grado de complejidad establecido con
el objeto de conocimiento; de aqui resulta, que los estudiantes que poseen conocimientos
previos construiran percepciones distintas a las que no cuentan con ellos, como lo rotula

Ausubel y sus colaboradores.

El nuevo material de aprendizaje deberd ser potencialmente significativo, o sea
susceptible de dar lugar a la construccion de significados; el alumno no podra construir ideas
si el contenido de aprendizaje es impreciso y si no esta debidamente constituido. Para poder
relacionar el nuevo con el que ya conoce y lo inserte en redes de significados (semanticas),
ya construidas en el trascurso de sus experiencias previas de aprendizaje; el conocimiento

previo juega un papel determinante en el momento de aprender cosas nuevas.
Los Propositos del area de inglés

El &rea de inglés tiene como objetivo desarrollar la competencia comunicativa de los
estudiantes, desde el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Esto permitira que los
estudiantes se puedan comprender y expresar sus ideas, emociones y sentimientos a diversos

interlocutores y en diversos contextos, lo cual les permitira ampliar sus conocimientos.
Al respecto tomamos lo que sefiala Chavez, Saltos, y Saltos (2017),

El idioma inglés inicié desde hace décadas un proceso de expansion adherido al
fendmeno conocido mundialmente como globalizacion. Cada vez es mayor el
numero de personas que aprenden a hablar este idioma, y cada vez son mas las

personas que dependen de ello para obtener un empleo o prosperar en él. (p. 761).

Otro aporte se centra en el trabajo de Ricoy y Alvarez (2016), que “El aprendizaje de
segundas lenguas se percibe como una necesidad por las personas adultas” (p. 387). Al
respecto Hymes (1971), dice al respecto que la competencia comunicativa incluye el manejo
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de las reglas sociales, culturales que rigen el uso del lenguaje dentro de un determinado
contexto. Entonces, la competencia comunicativa hace referencia a las capacidades que ha
desarrollado el estudiante para saber qué y como decir algo en el momento apropiado,
teniendo en cuenta la situacion y el contexto en el que nos situamos. De esta forma la
competencia comunicativa se manifiesta a través de situaciones cotidianas y de
comportamientos comunicativos eficientes. Se dice que un estudiante es competente al

comunicarse en inglés cuando.

a. Sabe usar el inglés para comunicarse con diferentes propositos y desempefiar las

funciones comunicativas.

b. Hace uso del lenguaje de acuerdo con el contexto y a las personas que intervienen
en la comunicacion oral. Si la comunicacién es escrita, se usa un lenguaje apropiado,

dependiendo de a quién va dirigido el texto, pudiendo ser formal o informal.

c. Entiende y produce diferentes tipos de textos ya sean narrativos, entrevistas,
conversaciones, etc. demostrando cohesion, coherencia y correccion, lo cual permitira

comprender y producir un texto oral y escrito.

d. Mantiene comunicacién a pesar de tener algunas limitaciones, usando para ellos

diversos tipos de estrategias.

e. Interactla con sus compafieros, desenvolviéndose con soltura y de manera

comprensible.
Dimensiones del aprendizaje del idioma inglés
Comprension del idioma

La comprension del inglés es una de las capacidades mas complejas y desarrolladas
por el hombre, puesto que el comprender textos en inglés, representan oportunidades para
convertirse en profesionales competentes dentro del mundo global, puesto que, el

comprender textos en ingles le permite enriquecerse de conocimientos.

De esta manera, Moncada (2013) sustent6 que: La comprension de textos en inglés, es
un recurso insustituible para el aprendizaje, ya que leyendo no solo se amplian los
conocimientos, sino que se adquieren habilidades para sintetizar, interpretar, analizar,
reflexionar y emitir juicios, lo cual desarrolla a los individuos como seres autbnomos capaces

de interactuar con otros miembros de la comunidad global.
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Afadiendo a la idea del autor, la comprension del inglés es un instrumento de gran
beneficio para adquirir conocimientos, ya que, de esa forma, el estudiante de la Institucion
Educativa Superior se enriquece, convirtiéndose en el profesional deseado por la sociedad
global actual. EI comprender textos en inglés, es un elemento mucho mas relevante en la
formacion de los estudiantes universitarios porque ellos son los futuros profesionales, que
deben estar en constante captacion y actualizacion de informacion, permitiéndoles el paso a
un mundo globalizado con mas oportunidades, a su vez, el comprender textos en inglés, los

conocer y ser parte de otras culturas.

En esta misma linea, Paz (2005) afirm6 que: La compresion de textos escritos en inglés
es una competencia de gran importancia dentro del proceso de formacién de los educandos.
La lectura es una de las habilidades mas complejas desarrolladas por el hombre y que sin

duda lo enriquece tanto profesional como espiritualmente.

Con respecto a lo anterior, la comprension del inglés es una herramienta de gran
utilidad para adquirir conocimientos, en el que se hace uso de todas las habilidades
adquiridas previamente, se amplian los saberes; logrando sintetizar, interpretar, analizar,
emitir juicios y valoraciones, obteniendo que cada estudiante se torne auténomo en el

aprendizaje del idioma inglés, permitiéndole el paso a grandes oportunidades.

De acuerdo con lo referido, el comprender el inglés, es una competencia primordial
para que los estudiantes puedan adherirse directamente a todas las disciplinas y contextos en
los que se extiende el idioma inglés. La comprension de textos en inglés ha sido de interés
tanto para su ejercicio desde la lengua materna como su puesta en practica desde la lengua
extranjera, por lo que su evolucion es de interés en el proceso educativo, pues las
consecuencias generadas a causa de vacios culturales o desempefio cognitivo afectan a los
resultados que lograran los estudiantes por lo que merece conocerlas y tener en cuenta la

flexibilidad que presenta el aprendizaje del idioma inglés.

Desde nuestra perspectiva, la comprension del inglés es un factor determinante en el
futuro de los estudiantes de los Institutos de Educacion Superior, puesto que, mucha de la
bibliografia especializada esta escrita en el idioma inglés. Por ende, a todo lo mencionado,
es importante que las instituciones educativas ajusten el proceso educativo a las exigencias
de las nuevas realidades que presenta el mundo globalizado, de ahi que, gobiernos y
organismos mundiales dediquen grandes recursos econémicos para mejorar esta capacidad
en los estudiantes, colaborando con su proceso de formacion profesional, para poder a
enfrentar el mundo competitivo del exterior. En conclusion, la comprension del inglés
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representa un mundo lleno de conocimientos nuevos, lo que, a su vez, le permite al estudiante
de instituciones de educacién superior, fortalecer su formacion profesional a base de nuevas

oportunidades que le brinda el aprendizaje del idioma inglés.
Comprension textual

La expresion del inglés es una capacidad que consiste en comunicarse con claridad,
fluidez, coherencia y persuasion, empleando en forma pertinente los recursos verbales y no

verbales, que conlleva el aprender un idioma extranjero, como el ingleés.

De esta manera, Thornbury (2006) afirmé que: En la expresion del inglés se consideran
diferentes dimensiones que forman parte de esta. Por lo tanto, el estudiante debe conocer las
estructuras gramaticales y manejar un rango de vocabulario apropiado que le permita
comunicarse en esta lengua. Por otra parte, el estudiante debe hablar con una adecuada
pronunciacion y un acento comprensible. También es importante que el estudiante conozca

estrategias interactivas que le permitan expresarse con fluidez.

La expresion del inglés es una herramienta necesaria donde se encuentran espacios
para desarrollar una actividad laboral con el reconocimiento de que este idioma les permita
involucrarse a nivel internacional. Ademas, la expresion del inglés y la consolidacion de su
dominio en la Educacién Superior son de vital importancia para los estudiantes
universitarios. Su conocimiento permite la consulta de importante bibliografia como libros,

documentos e informacion en la web, la mayoria de los cuales se encuentra en este idioma.

Ante ello, cabe resaltar que el desarrollo y adquisicion de la expresion del inglés tiene
como premisa a todos los recursos que podamos dotar al estudiante, considerando lo antes
mencionado mientras mas lea y escuche mayores seran sus progresos. Por lo tanto, la
expresion del inglés es el resultado mas claro de la suma de todos los recursos y materiales
invertidos. La expresion del inglés hace que los estudiantes puedan dialogar sin dificultades

y a la vez comprender mensajes orales emitidos en el idioma inglés.

De acuerdo con ello Sencia (2018), preciso que: La expresion del inglés comprende
una interaccion dindmica entre uno o mas interlocutores para comunicar sus ideas y
emociones. Se trata de una comprension y produccion eficaz porque supone un proceso
activo de construccion del sentido de los diversos tipos de textos que expresa o escucha, para
lograr sus propoésitos. En este proceso, el estudiante pone en juego habilidades,
conocimientos y actitudes provenientes del lenguaje oral y del mundo que lo rodea.
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La expresion del inglés, sin lugar a duda, es una de las capacidades mas importantes
en la ensefianza-aprendizaje de la misma, puesto que los docentes buscan que los estudiantes
expresen sus ideas, deseos y necesidades con una adecuada fluidez y pronunciacion a través
de esta lengua. Ademas, se trata de un proceso activo de construccion del sentido de los
diversos tipos de textos que expresa 0 escucha, para que cada estudiante logre los propositos
planteados, en torno a su futuro profesional.

Por consiguiente, Martinez y Rubio (2008) sostuvieron que: En la actualidad el inglés
es uno de los idiomas mas hablados en el mundo y mas usado en las aulas escolares. Por esta
razén, es fundamental preparar a los estudiantes para que sean buenos comunicadores de

lengua inglesa en un futuro.

Desde nuestra perspectiva, la expresion del inglés es una herramienta muy importante
para el desarrollo de los estudiantes, ya que, les permite participar en diferentes &mbitos e
involucrarse en diversas actividades que utilizan este idioma. Ademas, la expresion del
inglés permite una mejor posicion laboral a los estudiantes egresados. De esta forma, los
futuros profesionales encontraran grandes oportunidades con el manejo de una excelente
expresion del inglés, marcando la diferencia con los demas. La expresion del inglés

representa en el estudiante el estar dotado de ventajas en un mundo competitivo.
Produccion de textos

La redaccidn del inglés es un conjunto organizado de ideas generadas por el estudiante
de institutos de educacidn superior, en la escritura de un esquema, el cual mas adelante se
plasmara en el papel, por tanto, aqui es donde el estudiante empieza a redactar su primer
borrador, y es a partir de este que el estudiante pondra en practica la redaccion del inglés

hasta llegar a un determinado producto final.

De esta manera, Leijin (2013) argumento que: La redaccion del inglés es el momento
en el cual se colocan las ideas en una hoja de papel y no como el momento el cual se escribe

el producto final. En este punto todo lo que se escriba es tentativo y sujeto a eliminacion.

La redaccion del inglés se considera como una habilidad comunicativa que es muy
valorada dentro de la ensefianza de idiomas, puesto que es un paso en el cual el estudiante
de educacién superior se puede centrar en redactar, de forma precisa lo que se desea
comunicar, para asi garantizar la correcta transmision del mensaje. Por otro lado, Sorenson
(2010) afirmo: “Laredaccion del inglés es la primera version no es otra cosa que el desarrollo

de los productos de las actividades en la preescritura”.
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De lo expuesto, para plantearnos la redaccion del inglés tenemos que buscar el
desarrollo de forma escrita de los estudiantes de educacion superior. Para lograr este objetivo
primero es necesario colocar las ideas claras y ya organizadas dentro de un parrafo, teniendo
en cuenta ciertos errores comunes que pueda cometer el estudiante de educacion superior.
La redaccion del inglés no es mas que, colocar las ideas de forma adecuada para darle un
sentido a lo que se desea comunicar a través del texto, el cual debe ser de forma precisa,

ordenada y con buena coherencia en la redaccion.

Afadiendo al tema, Oshima y Hogue (2007) indicaron. “La redaccion del inglés es
precisamente redactar el primer borrador siguiendo el esquema sin prestar atencion a detalles
como la ortografia, gramética o puntuacion ya que no se supone que el primer borrador esté
del todo bien”. De ahi que, la redaccion del inglés es una forma répida de colocar en un
borrador una idea del estudiante de educacion superior, la cual se usara posteriormente para

ampliar la idea en cuestion, para su efectiva comprension.

Este paso es esencial para desarrollar fluidez en la redaccién del inglés de los
estudiantes y para lograrlo es necesario enfocarnos en el objetivo central de este paso el cual,
es colocar las ideas brindadas por el estudiante y organizarlas dentro de un parrafo sin prestar
mucha atencidn a algunos detalles como las estructuras gramaticales o0 a errores mecanicos

como son el uso de puntos y comas en el parrafo.

Desde nuestra perspectiva, la redaccion del inglés influye en las ideas por parte del
estudiante de educacion superior, sin que estas se vean impedidas o detenidas por algun
proceso mecanico en el camino. Por esta razon, el estudiante debe ser preciso al momento
de redactar, no puede ser ambiguo en sus definiciones, ademas, de contar con un borrador
primario para llevar a cabo este proceso. El primer borrador que se escribe no puede ser
tachado o borrado debido a que se estarian eliminando posibles conceptos, de ahi que, es
mejor dejar fluir las ideas y una vez habiéndolas concretado tomemos en consideracion cual

es lo que se puede o no retirar de la redaccion.

En resumen, la redaccion del inglés es el proceso en donde el estudiante de educacion
superior busca redactar un concepto, una idea, o algin pensamiento de forma coherente y
para ello el estudiante necesita tener un borrador, en el cual se puedan agregar nuevos y
mejores conceptos en el idioma inglés, mas no eliminar las palabras ya redactadas que

presenten algun error gramatical o alguna falta de puntuacion.

Instituto de Idiomas de la UNFSC
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La UNJFSC (2017), mediante Resolucion del Consejo Universitario N° 0060-2007-
CU-UNJFSC del 26 de enero de 2017, se crea el Instituto de Idiomas de la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrion.
En su articulo 6°, se sefiala lo siguiente:

El Instituto de Idiomas es el 6rgano de gestion académica encargado de fomentar
la ensefianza y conocimiento de idiomas diferentes al espafiol, para los diversos
estamentos universitarios; se proyecta a la comunidad como parte de la
Responsabilidad Social Universitario. El Instituto de Idiomas es la Unica
dependencia que esté autorizada para acreditar y certificar el dominio de cualquier
otro idioma diferente al espafiol, ya sea nativo o extranjero. Contribuye a generar

recursos para la Universidad.

En el articulo 34° sefiala que el Instituto de Idiomas ofrece: Cursos de especialidad de
3 afos (Nivel Basico-Intermedio-Avanzado). Cursos acelerados o intensivos (Con una
duracion equivalente al ciclo regular). Talleres de conversation, speaking, listening and
Reading, entre otros. Cursos de preparacion para los examenes de certificacion internacional.
Cursos de especialidad de idiomas en el nivel kids. Cursos de idiomas para nifios con

programas especiales para los niveles: pre kinder - Irinder and kids.

En el articulo 35° sefiala que las actividades académicas se desarrollado dentro de los

tres niveles: Basico, intermedio y avanzado.

2.3 Bases filoséficas
El fundamento ontol6gico

Se precisa que en este fundamento se necesita sefialar el origen de los aprendizajes y
que desde una vision filosofica este es de origen personal y luego se amplia a otros sectores
colectivos. A partir de esta situacion se puede entender el desempefio como resultado de los

aprendizajes.
El fundamento epistemoldgico

Se fundamenta en el conocimiento que se adquiere de cada una de las variables,
dimensiones e indicadores. El aprendizaje es el origen de los conocimientos que se
manifiestan en la adquisicion de los conocimientos y asi se puede fundamentar

epistemoldgicamente la investigacion.
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El fundamento légico

Se basa en una condicion l6gica, debido que hay una relacion de causa — efecto, y que

se manifiesta en un orden logico.

El fundamento metodoldgico — pedagdgico.
Se procesan los conocimientos que son utilizados por los profesores en relacion a los

aprendizajes autobnomos y el desempefio académico.

2.4 Definicion de términos basicos

Aprendizaje significativo: Segun David Ausubel, un tipo de aprendizaje e n que un
estudiante relaciona la informacién nueva con la que ya posee, reajustando y reconstruyendo

ambas informaciones en este proceso.

Aplicaciones: Es un programa de computadora que se utiliza como herramienta para
una operacion o tarea especifica. Para la informatica, una aplicacion es uno de os diversos
tipos de programas de computacion disefiados especialmente para complementar una

funcién o actuar como herramienta para acciones puntuales del usuario.

Diversidad: Se refiere a la diferencia o a la distincion entre personas animales o cosas,
a la variedad, a la infinidad o a la abundancia de cosas diferentes, a la desemejanza, a la

disparidad o a la multiplicidad.

Ensefianza: Es la accion y efecto de ensefiar (instruir, adoctrinar y amaestrar con
reglas o preceptos). Se trata del sistema y método de dar instruccion, formado por el conjunto

de conocimientos, principios e ideas que se ensefian a alguien.

Innovacién: Es un cambio que supone una novedad. Esta palabra procede del latin
innovatio, -onis que a su vez se deriva del término innovo, -are (“hacer nuevo”, “renovar”),
que se forma con in- (“hacia adentro”) y novus (“nuevo”). Algunos términos que tienen un

significado similar son: “reforma”, “renovacion” y “cambio novedoso”.

Paginas web: Se conoce como pagina web al documento que forma parte de un sitio
web y que suele contar con enlaces (también conocidos como hipervinculos o links) para

facilitar la navegacion entre los contenidos.

Proyectos cooperativos: Es una estrategia de aprendizaje que se enfoca a los

conceptos centrales y principios de una disciplina, involucra a los estudiantes en la solucion
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de problemas y otras tareas significativas, les permite trabajar de manera autdbnoma para

construir su propio aprendizaje y culmina en resultados reales generados por ellos mismos.

Recursos tecnoldgicos: Es un medio de cualquier clase que permite satisfacer una
necesidad o conseguir aquello que se pretende. La tecnologia, por su parte, hace referencia
a las teorias y técnicas que posibilitan el aprovechamiento préctico del conocimiento
cientifico. Un recurso tecnoldgico, por lo tanto, es un medio que se vale de la tecnologia para

cumplir su proposito.

Red: Es una estructura que dispone de un patron que la caracteriza. La nocién de
informética, por su parte, hace referencia a los saberes de la ciencia que posibilitan el
tratamiento de datos de manera automatizada a traves de computadoras (ordenadores).

Servicios tecnoldgicos: Conjunto de servicios que internet pone a disposicion de los
usuarios, siendo los mas conocidos las consultas a paginas Web, el correo electronico, los

chats, conversaciones, etc.

TIC: Conforman el conjunto de recursos necesarios para manipular la informacion

necesaria para convertirla, almacenarla, administrarla, transmitirla y encontrarla.

Videoconferencia: Es un sistema interactivo que permite a varios usuarios mantener
una conversacion virtual por medio de la transmision en tiempo real de video, sonido y texto

a través de Internet.

2.5  Hipdtesis de investigacion

2.5.1 Hipdtesis general

El uso de las TIC se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion.

2.5.2 Hipotesis especificas

La dimensidn técnica se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrién.
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La dimension pedagdgica se relaciona directamente con y el aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion.

La dimension activa se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion.

2.6 Operacionalizacion de las variables

Variable 1: Uso de las TIC
Definicién conceptual
Es la aplicacion de las tecnologias y dispositivos que permiten la educacion virtual y

el procesamiento de la informacion y permite el logro de aprendizajes significativos.

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable Uso de TIC
Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
Manejo de software vy )
Dimensién hardware. Bajo 6-11
técnica Dominio  del lenguaje 6 Medio 12 -17
digital. Alto 18 -24
Uso de equipo audio visual.
Dimensién \Ijilir&gllgsmon e entormos Bajo 6-11
pedagdgica Ejecucidn sincrénica. 6 N:idlo 152; ;Z‘
Ejecucién asincronica. to ]
Dominio de la tecnologia Bajo 6-11
. s . para el aprendizaje. - )
Dimension activa | "1 Ge o on, 6 I\/IAeIdlo 1; ;Z
Actividades practicas to )
Bajo 18 -35
Usode TIC 18 Medio 36 -53
Alto 54 -72

Variable 2: Aprendizaje en idioma inglés

Definicién conceptual

Es la forma de adquirir conocimientos para desenvolverse en la comunicacion oral y
escrita en el idioma inglés, que lo ayuda integrarse al mundo cientifico y cultural en una

etapa de globalizacion a las personas de diferentes edades.
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable aprendizaje de idioma inglés

Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
Comprension ~ Comprende dialogos. 6 I\;BISch(i)o 162-_1117
oral Pronuncia frases e ideas Alto 18 -24
Identifica informacion Bajo 6-11
Comprension  gréfica. . i
textual Infiere el mensaje de los 6 I\/IAeIdlo 1; ;Z
textos. 0 _
y Emplea normas Bajo 6-11
Produccionde g amaticales. 6 Medio 12 -17
textos Presenta textos ordenados Alto 18 -24
Bajo 18 -35
Aprendizaje del idioma inglés 18 Medio 36 -53
Alto 54 -72
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1  Disefio metodologico

3.1.1. Disefio de investigacion

La investigacion tiene disefio no experimental, no se manipularan las variables. No se
deben variar de ninguna manera ninguna de ellas, segin Hernandez, Fernandez, y Baptista
(2014), se observaran los fendmenos como son en realidad, y después de analizan, segln los
sefiala (p. 28). También se presenta un estudio transversal debido a que los instrumentos se
aplicaran en un solo momento, con el propdsito de buscar la correlacion entre las variables
en un solo momento dado. (p. 151). La investigacion tiene disefio descriptivo y correlacional.
Descriptivo porque tiene como intencion investigar el suceso y valores en que se declaran
las variables o ubicar categorias y proporcionar una vision de la situacion investigada. Para
Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010), sefiala que las investigaciones correlacionales
deben buscar la correspondencia o logro de las asociaciones entre las variables o
dimensiones, en un escenario fijo. En el estudio se busca manifestar el nivel de correlacion

entre las variables.

3.1.2. Tipo de estudio

Se considera un estudio basico por que utilizara conocimientos existentes del saber
teodrico y practico del uso de las tic y el aprendizaje en el idioma inglés. A propuesta de
Quezada (2017), refiere que un estudio es basico cuando tiene como “intencién esencial el

procesar conceptos que ayuden a la investigacion” (p. 25).
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Disefio descriptivo — correlacional
O1

!

Donde:
M = Muestra
O1 = Observacion de la V1

O] Observacion de la V>

Correlacion entre ambas variables

ﬁ
1

3.2  Poblacién y muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacion estara constituida por 45 alumnos del nivel basico del Instituto de
Idiomas de la UNJFSC.

3.2.2 Muestra
La muestra quedo conformada por los 45 estudiantes.
3.3 Técnicas de recoleccion de datos
Para la variable 1: cuestionario sobre el uso de las TIC con escala Likert, con 18 items.

Para la variable 2: cuestionario sobre el aprendizaje en el idioma inglés con escala

Likert, con 18 items.

La confiabilidad de los instrumentos de la investigacion sera asegurada al aplicarse el

cuestionario a la muestra poblacional involucrada que son los estudiantes del instituto.

3.4  Técnicas para el procesamiento de la informacion

Descriptiva
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Luego de la recoleccion de datos, se procedio al procesamiento de la informacion, con
la elaboracion de cuadros y gréaficos estadisticos, se utilizé para ello el SPSS (programa
informatico Statistical Package for Social Sciences version 23.0 en espafiol), para hallar

resultados de la aplicacion de los cuestionarios.
- Analisis descriptivo por variables y dimensiones con tablas de frecuencias y gréaficos.
Inferencial

Proporcionara la teoria necesaria para inferir o estimar la generalizacion o toma de
decisiones sobre la base de la informacion parcial mediante técnicas descriptivas. Se

sometera a prueba:
- La Hipotesis Central y especificas.
- Anélisis de los cuadros de doble entrada.

Se hallara el Coeficiente de correlacion de Spearman, p (ro) que es una medida para

calcular de la correlacion (la asociacién o interdependencia) entre dos variables aleatorias

continuas.
2
6 D
-4 2
N(N? -1)
CONFIABILIDAD
Formulacion

El alfa de Cronbach no deja de ser una media ponderada de las correlaciones entre las
variables (o items) que forman parte de la escala. Puede calcularse de dos formas: a partir de
las varianzas o de las correlaciones de los items. Hay que advertir que ambas formulas son

versiones de la misma y que pueden deducirse la una de la otra.
A partir de las varianzas

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula asi:

a__{ K }
LK -1

Donde
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52 : I
- “i es la varianza del item i,

2
. Sf es la varianza de la suma de todos los items y
« K es el nimero de preguntas o items.
A partir de las correlaciones entre los items

A partir de las correlaciones entre los items, el alfa de Cronbach se calcula asi:

Donde
- nes el nimero de items 'y

- p es el promedio de las correlaciones lineales entre cada uno de los items.

Midiendo los items de la variable USO DE TIC
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,883 18

Midiendo los items de la variable APRENDIZAJE DE IDIOMA INGLES
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,852 18

32



CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados

4.1.1 Descripcion de la variable Uso de TIC

Tabla 3
Usode TIC
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 11,2
Medio 16 35,5
Alto 13 28,9
Muy alto 11 24,4
Total 45 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes.

Porcentaje de Uso de TIC

40
355

35

30 28.9

24.4
25
20
5 11.2
10

Bajo Medio Alto Muy alto

Figura 1
Porcentaje de uso de TIC

Interpretacion:
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De la tabla 3 y figura 1, un 35,5% de estudiantes alcanzaron un nivel medio en la variable
uso de TIC, un 28,9% obtuvieron un nivel alto, un 24,4% lograron un nivel muy alto y un

11,2% consiguieron un nivel bajo.

Tabla 4
Dimensiones de uso de TIC
Dimension técnica Dmeng_on Dimension activa
pedagdgica
Niveles f % f % f %
Bajo 3 6,6 4 8,9 4 8,9
Medio 14 31,2 13 28,9 17 37,8
Alto 10 22,2 11 24 4 7 15,5
Muy alto 18 40,0 17 37,8 17 37,8
Total 45 100,0 45 100,0 45 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes.
Dimension de Uso de TIC
45 20
40 37.8 37.837.8
35 31.228 o
30 :
24.4
25 22.2
20 155
15
10 66 8.9 8.9
- |
o |
Bajo Medio Alto Muy alto
® Dimensioén técnica u Dimension pedagégica Dimension activa
Figura 2

Porcentaje de dimensiones de uso de TIC

Interpretacion

De la tabla 4 y figura 2, observamos en la dimensién activa presenta los niveles mas
altos en la aplicacién de la encuesta, en el nivel medio reporta el 37.8% al igual que en muy
alto, el 15.5% en el nivel alto, y en el nivel bajo el 8.9%. En la dimension pedagogica, llega
al 37.8% en el nivel muy alto, en el nivel medio a 28.9%, en el nivel alto el 24.4% y en el
nivel bajo el 8.9% como respuesta de los estudiantes. La dimension técnica es la que presenta
los niveles de muy alto con el 40.0%, en el nivel medio el 31.2%, en el nivel alto el 22.2%

y en el nivel bajo el 6.6%.
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4.1.2 Descripcidn de la variable aprendizaje en idioma ingles

Tabla 5
Aprendizaje en idioma inglés
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 13,4
Medio 17 37,7
Alto 22 48,9
Total 45 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes.
Aprendizaje de idioma inglés
60
48.9
50
30
20
10
0
Bajo Medio Alto
EBajo mMedio " Alto
Figura 3

Porcentaje de aprendizaje en idioma inglés
Interpretacion

De la tabla 5 y figura 3, un 48,9% lograron un nivel alto en aprendizaje en idioma

inglés, el 37,7% obtuvieron un nivel medio y el 13,4% muestran el nivel bajo.

Tabla 6
Dimensiones de aprendizaje en idioma inglés

. Comprension Produccion de
Comprension oral

textual textos
Niveles f % f % f %
Bajo 6 13,3 4 8,9 4 8,9
Medio 16 35,6 15 33,3 13 28,9
Alto 23 51,1 26 57,8 28 62,2
Total 45 100,0 45 100,0 45 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes
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Dimensiones de aprendizaje en idiomainglés

62.2
57.8
51.1
35.6 333
I I 28.9

Medio

70
60
50
40
30
20

13.3
10

. 89 89
; ]

Bajo

m Comprension oral

= Comprension textual

m Produccién de textos

Figura 4

Porcentaje de dimensiones de aprendizaje en idioma inglés

Interpretacion

De la tabla 6 y figura 4, observamos que en la dimension produccion de textos presenta el

nivel alto con 62.2%, en el nivel medio el 28.9%, y en el nivel bajo el 8.9%; en la

comprensidn textual en el nivel alto llega al 57.8%, en el nivel medio alcanza el 33.3%, y en

el nivel bajo el 8.9%. En la dimensién comprension oral en el nivel alto llega al 51.1%, en

el nivel medio el 35.6%, y en el nivel bajo el 13.3%.

4.2. Prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk

Tabla 7
Resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk
Variables y dimensiones . Shapiro-Wilk :

Estadistico al Sig.

Dimension técnica ,822 45 ,001

Dimension pedagdgica 912 45 ,005

Dimensién activa ,825 45 ,002

Comprension oral 811 45 ,000

Comprension textal ,824 45 ,000

Produccion de textos ,922 45 ,004

Interpretacion:
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La tabla 7, de la aplicacion de la prueba se determina el uso de la prueba no

paramétrica: Prueba de Correlacion de Spearman.

4.3  Contrastacion de hipotesis
Hipotesis general
Ha: El uso de las TIC se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés

en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion.

Ho: El uso de las TIC no se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés

en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion.

Tabla 8
Correlacion entre el uso de TIC y aprendizaje en idioma inglés.

Uso de Aprendizaje en

TIC idioma inglés
Coeficiente de o
correlacién 1,000 618
Uso de TIC Sig. (bilateral) . 000
N 45 45
Rho de Spearman .
Coeficiente de 618" 1,000
Aprendizaje en correlacion ' ’
idioma inglés Sig. (bilateral) ,000 .
N 45 45

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Toma de decision:

La tabla 8, muestra la correlacion r=0,618, con un valor Sig<0,05 con lo que se acepta
la hipétesis alternativa y se refuta la hipétesis nula. Por ello denotamos que el uso de las TIC
se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del nivel
basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion.

La relacién es de una magnitud moderada de 61.8%
Hipotesis especifica 1

Ha: La dimensién técnica se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion.
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Ho: La dimensidn técnica no se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion.

Tabla 9
Correlacion entre la dimension técnica y aprendizaje en idioma inglés

Dimension  Aprendizaje en

técnica idioma inglés

o Canedn 1,000 47

Dimension técnica Sig. (bilateral) _ ,000

N 45 45

Rho de Spearman Coeficigqte de 473 1,000
Aprendizaje en idioma  COrrelacion | |

inglés Sig. (bilateral) ,000 :

N 45 45

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Toma de decision:

La tabla 9, muestra la correlacion r=0,473, con un valor Sig<0,05 con lo que se acepta
la hipotesis alternativa y se refuta la hipétesis nula. Por ello denotamos que la dimensién
técnica se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del
nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez. Con

una magnitud regular de 47.3%
Hipotesis especifica 2

Ha: La dimension pedagdgica se relaciona directamente con y el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrion.

Ho: La dimension pedagogica no se relaciona directamente con y el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrion.
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Tabla 10
Correlacion entre la dimension pedagogica y aprendizaje en idioma inglés
Dimension Aprendizaje en

pedagogica idioma inglés

Coef|C|e_rlte de 1,000 683"
] » dagoai correlacion
Dimension pedagogica ;. yijateral) . 000
N 45 45
Rho de Spearman .

Coeficiente de 683" 1,000

Aprendizaje en idioma correlacion ' ’
inglés Sig. (bilateral) ,000 .
N 45 45

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Toma de decision:

Latabla 10, muestra la correlacién r=0,683, con un valor Sig<0,05 con lo que se acepta
la hipdtesis alternativa y se refuta la hipotesis nula. Por ello denotamos que la dimensién
pedagdgica se relaciona directamente con y el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion. La relacion es de una magnitud buena de 68.3%.
Hipotesis especifica 3

Ha: La dimensidn activa se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion.

Ho: La dimension activa no se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion.

Tabla 11
Correlacion entre la dimension activa y aprendizaje en idioma inglés

Dimension Aprendizaje en

activa idioma inglés

Coefl(:le_rlte de 1,000 714"

] y ] correlacion
Dimension activa Sig. (bilateral) . 000
N 45 45

Rho de Spearman Coeficiente d

o oeticiente de 714 1,000

Aprendizaje en idioma  correlacion
inglés Sig. (bilateral) ,000 :
N 45 45

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Toma de decision:

Latabla 11, muestra la correlacién r=0,714, con un valor Sig<0,05 con lo que se acepta
la hipdtesis alternativa y se refuta la hipotesis nula. Por ello denotamos que La dimensién
activa se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del
nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion. La relacion es de una magnitud buena con 71.4%.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusién de resultados

Sobre el objetivo general se determind la relacién entre el uso de las TIC y el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion; se fundamenta en la estadistica
donde un 35,5% de estudiantes sefialaron que el uso de TIC en un 28,9% se relaciona con el
aprendizaje en idioma inglés. Estos resultados son afirmados por Plaza (2013), que sefiala
que centros riojanos de educaciéon secundaria observados presentan condiciones para el
aprendizaje de educacion fisica y el empleo de TIC en las clases. También Gordillo y
Hernandez (2012), sefialan que se identifico en los docentes del centro escolar que el uso de

TIC es necesario para gue los estudiantes aprendan de mejor forma.

Sobre el objetivo especifico 1, se identificar la relacién entre la dimension técnicay el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion; a nivel de los resultados estadisticos
la dimension técnica es la que presenta los niveles de muy alto con el 40.0%, en el nivel
medio el 31.2%, en el nivel alto el 22.2% y en el nivel bajo el 6.6%. Los resultados sefialados
los contrastamos con los de De la Torre (2014), sefiala que después del uso de TICS, el
aprendizaje del inglés tuvo un resultado positivo, el promedio de los criterios de evaluacion
mejoraron sustancialmente. En tanto Luperdi (2018), concluye que el dominio docente del
idioma inglés y el uso de los tics como estrategias de ensefianza mejoran el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes de la carrera de Derecho y Ciencias Politicas en la

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion.

Sobre el objetivo especifico 2, se describid la relacion entre la dimension pedagdgica
y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma
de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion. En la dimension pedagogica,
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llega al 37.8% en el nivel muy alto, en el nivel medio a 28.9%, en el nivel alto el 24.4% y
en el nivel bajo el 8.9% como respuesta de los estudiantes. Los resultados de Montes de Oca
(2011), sefialan que existe una relacion cercana entre el uso pedagdgico de las TIC y la
condicion de aprendizaje de los estudiantes del centro escolar. Segin Proafio (2013), sefiala
que los estudiantes aprenden mejor el idioma inglés cuando sus docentes aplican estrategias
de ensefianza y el uso de las TIC aplicadas a la ensefianza del idioma.

Sobre el objetivo especifico 3, se establecid la relacion entre la dimension activa y el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion. La dimension activa presenta los
niveles mas altos en la aplicacion de la encuesta, en el nivel medio reporta el 37.8% al igual
que en muy alto, el 15.5% en el nivel alto, y en el nivel bajo el 8.9%. Segun Mamani (2018),
la compresidn oral del idioma inglés guarda relacion directa y significativa con el uso de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién en los estudiantes del VII ciclo de la
institucion educativa particular Los Alamos y se logra con el apoyo de las formas activas de

los docentes en el manejo del soporte tecnolégico.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1  Conclusiones

Primero: Se obtuvo un coeficiente de correlacion r=0,618, con un valor Sig<0,05 con
lo que se acepta la hipotesis alternativa y se refuta la hipotesis nula. Por ello denotamos que
el uso de las TIC se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion. La relacion es de una magnitud moderada de 61.8%.

Segundo: Se obtuvo un coeficiente de correlacion r=0,473, con un valor Sig<0,05 con
lo que se acepta la hipotesis alternativa y se refuta la hip6tesis nula. Por ello denotamos que
la dimension técnica se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez. Con una magnitud regular de 47.3%

Tercero: Se obtuvo un coeficiente de correlacion r=0,683, con un valor Sig<0,05 con
lo que se acepta la hipdtesis alternativa y se refuta la hipétesis nula. Por ello denotamos que
la dimension pedagdgica se relaciona directamente con y el aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José
Faustino S&nchez Carridn. La relacion es de una magnitud buena de 68.3%.

Cuarto: Se obtuvo un coeficiente de correlacién r=0,714, con un valor Sig<0,05 con
lo que se acepta la hipotesis alternativa y se refuta la hipotesis nula. Por ello denotamos que
La dimension activa se relaciona directamente con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del nivel basico del Instituto de Idioma de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion. La relacion es de una magnitud buena con 71.4%.

6.2 Recomendaciones
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Primero: Las conclusiones a la que se llega con el estudio deberan ser difundidos a
través de diversos medios de informacion, siendo el objetivo que todas las personas que

tengan interés en las variables propuestas puedan tener conocimiento de la relacion obtenida.

Segundo: Promover especializaciones y actualizaciones sobre el manejo de las
herramientas e insumos TIC por parte de docentes y estudiantes, que permitan un servicio
de calidad en el Instituto de Idiomas de la UNJFSC.

Tercero: Sostener y mejorar las dimensiones de los TIC, con relacion al proceso de

ensefianza del idioma inglés en el Instituto de Idiomas.

Cuarto: Promover otras investigaciones que se relacionen con las actividades de
ensefianza y aprendizaje del Instituto de Idiomas, asi como también el uso de las

herramientas de Tecnologia de Informatica aplicada a la comunicacion.
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ANEXOS

CUESTIONARIO DE USO DE TIC

Estimado Estudiante:
El propdsito de este cuestionario es conocer sobre el uso de las TIC. Lea los items y contesta
con la mayor objetividad posible. Elige una respuesta y marca con un aspa (X), la respuesta
que consideres.

Nunca Casi Nunca Algunas veces A menudo Siempre
1 2 3 4 5
o - VALORES
N Items 5 3 7 5
Dimension técnica

1 En el Instituto hay buen manejo de software vinculados a la

ensefianza del inglés.
2 | Los docentes y estudiantes tienen dominio del hardware
3 | Enel Instituto habrd dominio del lenguaje digital
4 | En el Instituto los docentes desconocen del lenguaje digital
5 | En el Instituto hay un buen uso de equipos audio visuales
6 | Los docentes no utilizan los equipos audiovisuales

Dimension pedagogica
7 | Los docentes planifican para desarrollar los entornos virtuales
8 | Se nota la falta de planificacion de los entornos virtuales
9 | Para las clases virtuales se utilizan las actividades sincrénicas
10 | Para las clases virtuales no se utilizan las actividades sincronicas
11 | Para las clases virtuales se utilizan las actividades asincrdénicas
12 | Para las clases virtuales no se utilizan las actividades asincrénicas
Dimension activa

13 Los estudiantes del Instituto tienen dominio de la tecnologia para el

aprendizaje.
14 Los estudiante_s no estan actualizados para el manejo de tecnologias

para el aprendizaje
15 | Los estudiantes usan adecuadamente la informacion
16 | Los estudiantes presentan dificultades para recoger la informacién
17 | Las actividades précticas en el Instituto son permanentes
18 | Las actividades préacticas en el Instituto son intermitentes
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CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE EN IDIOMA INGLES
Estimado Estudiante:
El propdsito de este cuestionario es conocer sobre el aprendizaje en idioma inglés. Lea los
items y contesta con la mayor objetividad posible. Elige una respuesta y marca con un aspa
(X), la respuesta que consideres.

gramaticales.

Nunca Casi Nunca Algunas veces A menudo Siempre
1 2 3 4 5
o - VALORES
N Items 5 3 7 5
Comprensién oral
1 Comprende textos escritos cortos sobre hechos reales o imaginarios del
idioma inglés.
5 Reconoce los diferentes tipos de textos y la informacion especifica
plasmada en inglés.
3 Comprende enunciados verbales y sus abreviaturas durante el dilogo en
ingles.
4 Responde a las preguntas planteadas de acuerdo con el texto presentado
en el idioma ingleés.
5 Responde a las preguntas planteadas a partir de un argumento oral
presentado en el idioma inglés.
6 | Reconoce la intencionalidad del hablante de manera inmediata.
Comprensién textual
7 | Se expresa en situaciones que simulan la comunicacion de la vida real.
8 Pregunta y entiende preguntas para dar respuestas adecuadas en el
idioma inglés.
9 | Realiza preguntas usando los wh — questions.
10 | Responde preguntas de diferentes contextos del idioma inglés.
11 | Reconoce los tiempos verbales de las expresiones del idioma inglés.
12 | Realiza expresiones del tipo argumentativo y descriptivo con facilidad.
Produccion de textos
13 Transmite  reacciones a  situaciones, expresa  esperanza,
arrepentimientos, placer, etc.
14 Es capaz de utilizar palabras que conocen adecuadamente con precision
en diferentes contextos.
15 Es capaz de producir variaciones en oraciones simples en el idioma
inglés.
16 Produce textos cortos, usando adecuadamente los pronombres en el
idioma inglés.
17 Elabora textos descriptivos respetando las reglas gramaticales del
idioma inglés.
18 Realiza la redaccion de expresiones en inglés respetando las reglas
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MATRIZ DE DATOS

° Uso de TIC Aprendizaje en idioma inglés

S —

g Dimensién técnica Dimensién pedagdgica Dimensién activa ST2 V2 Dimensién oral Dimensién textual Procitej)c(;:éc;n de ST2 V2

S1 D1 S2 D2 S3 D3 S1 D1 S2 D2 S3 D3

1 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto
2 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto
3 20 Alto 19 Alto 19 Alto 58 Alto 20 Alto 19 Alto 19 Alto 58 Alto
4 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto
5 16 Medio 14 Medio 16 Medio 46 Medio 16 Medio 14 Medio 16 Medio 46 Medio
6 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo
7 20 Alto 19 Alto 19 Alto 58 Alto 20 Alto 19 Alto 19 Alto 58 Alto
8 24 Alto 14 Medio 14 Medio 52 Medio 24 Alto 14 Medio 14 Medio 52 Medio
9 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto
10 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo
11 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio
12 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto
13 12 Medio 14 Medio 14 Medio 40 Medio 12 Medio 14 Medio 14 Medio 40 Medio
14 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo
15 12 Medio 24 Alto 24 Alto 60 Alto 12 Medio 24 Alto 24 Alto 60 Alto
16 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio
17 15 Medio 14 Medio 14 Medio 43 Medio 15 Medio 14 Medio 14 Medio 43 Medio
18 19 Alto 24 Alto 24 Alto 67 Alto 19 Alto 24 Alto 24 Alto 67 Alto
19 13 Medio 14 Medio 14 Medio 41 Medio 13 Medio 14 Medio 14 Medio 41 Medio
20 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo
21 16 Medio 14 Medio 14 Medio 44 Medio 16 Medio 14 Medio 14 Medio 44 Medio
22 7 Bajo 24 Alto 24 Alto 55 Alto 7 Bajo 24 Alto 24 Alto 55 Alto
23 22 Alto 24 Alto 24 Alto 70 Alto 22 Alto 24 Alto 24 Alto 70 Alto
24 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto
25 14 Medio 14 Medio 14 Medio 42 Medio 14 Medio 14 Medio 14 Medio 42 Medio
26 24 Alto 24 Alto 21 Alto 69 Alto 24 Alto 24 Alto 21 Alto 69 Alto
27 21 Alto 24 Alto 24 Alto 69 Alto 21 Alto 24 Alto 24 Alto 69 Alto
28 24 Alto 14 Medio 14 Medio 52 Medio 24 Alto 14 Medio 14 Medio 52 Medio
29 21 Alto 14 Medio 14 Medio 49 Medio 21 Alto 14 Medio 14 Medio 49 Medio
30 7 Bajo 24 Alto 24 Alto 55 Alto 7 Bajo 24 Alto 24 Alto 55 Alto
31 15 Medio 14 Medio 14 Medio 43 Medio 15 Medio 14 Medio 14 Medio 43 Medio
32 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto
33 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto
34 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio
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35 17 Medio 14 Medio 14 Medio 45 Medio 17 Medio 14 Medio 14 Medio 45 Medio
36 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio 13 Medio 19 Alto 19 Alto 51 Medio
37 18 Alto 14 Medio 14 Medio 46 Medio 18 Alto 14 Medio 14 Medio 46 Medio
38 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto
39 13 Medio 24 Alto 24 Alto 61 Alto 13 Medio 24 Alto 24 Alto 61 Alto
40 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 9 Bajo 27 Bajo
41 22 Alto 24 Alto 21 Alto 67 Alto 22 Alto 24 Alto 21 Alto 67 Alto
42 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto 20 Alto 24 Alto 24 Alto 68 Alto
43 17 Medio 14 Medio 14 Medio 45 Medio 17 Medio 14 Medio 14 Medio 45 Medio
44 18 Alto 14 Medio 14 Medio 46 Medio 18 Alto 14 Medio 14 Medio 46 Medio
45 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto 24 Alto 24 Alto 24 Alto 72 Alto
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