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RESUMEN

El objetivo principal es la identificacion de los elementos del rol del Contador Publico, frente
a la contribucion efectivamente en la formalizacion y gestion de las empresas de distribucion

de publicaciones.

La investigacion planteada es de tipo aplicada, descriptivo, explicativo y correlacionado. La

investigacion tiene un disefio no experimental, con un enfoque cuantitativo y transversal.

Las empresas de publicaciones que existen en la Provincia de Huaura son 10. Estudios
contables en la Provincia de Huaura son 35, por lo tanto la poblacion total suman 45. La
muestra serd de 41 Contadores Publicos, que desarrollan actividades en las empresas de

distribucion de publicaciones.
Se llegaron a las siguientes conclusiones:

1) El Contador Puablico si contribuye significativamente a la gestion estratégica en las

empresas de distribucidn de publicaciones en la provincia de Huaura.
2) El Contador Publico debe:

- tener capacitaciones, entrenamiento/actualizacion, perfeccionamiento y acreditacion

permanente,
- manejarse con eficiencia, eficacia y competencia profesional,
- planeacion, organizacién, direccién y control empresarial,

- manejar los aspecto normativo, las actividades multisectoriales, la formulacién de

diagnosticos y pronosticos,

en las empresas de distribucion de publicaciones, por lo que son relevantes respecto al rol que

desarrollan.

Palabras claves: rol del Contador Publico, formalizacién, gestion.
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ABSTRACT

The main objective is the identification of the elements of the role of the Public Accountant,
as opposed to the contribution effectively in the formalization and management of publication
distribution companies.
The research proposed is applied, descriptive, explanatory and correlated. The research has a
non-experimental design, with a quantitative and transversal approach.
The publishing companies that exist in the Province of Huaura are 10. Accounting studies in
the Province of Huaura are 35, therefore the total population total 45. The sample will be 41
Public Accountants, who develop activities in the distribution companies of publications.

The following conclusions were reached:
1) The Public Accountant does contribute significantly to strategic management in
publication distribution companies in the province of Huaura.
2) The Public Accountant must:
- have training, training / updating, improvement and permanent accreditation,
- manage with efficiency, effectiveness and professional competence,
- planning, organization, management and business control,
- manage regulatory aspects, multisectoral activities, the formulation of diagnoses and
forecasts,
in publications distribution companies, so they are relevant to the role they play.

Keywords: role of the Public Accountant, formalization, management.
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INTRODUCCION

La economia mundial tiene hoy en dia ciertas caracteristicas de ser un proceso acelerado de
cambios muy rapidos en la tecnologia y en la economia, esto exige principalmente niveles
superiores de capacitacion que permiten un mayor entendimiento de los alcances de esta
dindmica en el mercado. Los canales de distribucion de publicaciones de los nuevos modelos
de desarrollo econémico se van constituyendo en los nuevos paradigmas.

La investigacion titulada EI Contador Publico y la Gestion Estratégica en las Empresas de
Distribucion de Publicaciones en la Provincia de Huaura, tiene como proposito principal el de
identificar los elementos del rol innovador del Contador Publico, que cumplimos en el
fortalecimiento empresarial y especialmente de las empresas de distribucion de
publicaciones, donde la contabilidad es la piedra angular para generar informacion relevante
y que sirva para tomar las decisiones mas adecuadas.

Logicamente en este mundo académico, se propone en esta investigacion, con el propdésito
que sea medio de inspiracion y punto de partida para otros compafieros investigadores, en el
desarrollo de nuevos modelos que fortalezcan a la profesion contables y a las empresas de

distribucion de publicaciones.



Capitulo |

Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El profesional en contabilidad tiene como principal proposito el estudio del ente
econdmico, por lo que es necesario saber como se ayudaria a las empresas, a que puedan
competir en ambientes muy cambiantes del negocio, con mercados mas competitivos, con el
uso de herramientas tecnoldgicas que proporcionan ventajas competitivas, y como se puede

contribuir a su supervivencia o en mejores condiciones a su crecimiento en el futuro.

Nueva tecnologia

- B

Nueva empresa
abiertae
interconectada

Nuevo ambiente 'ﬁ, ‘
de negocios ﬂ

Nuevo orden geopolitico

Figura 1. Cambios de paradigmas en las empresas. Fuente: elaboracién propia

Las empresas de hoy, estan enfrentando cuatro cambios de paradigmas: (1) organizacion
abierta e interconectada, (2) las tecnologias de informacién y comunicaciones (tic), (3)
nuevos ambientes de negocios, y (4) un nuevo orden geopolitico. Este contexto requiere
profesionales con conocimientos pero también con pericia, aptitud, idoneidad y proactividad
para intervenir adecuadamente en la gestion de empresas de distribucion de publicacion, y

lograr sus objetivos.
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La carrera profesional de Contabilidad, tiene como funcién del registro de todas las
operaciones o transacciones comerciales, industriales, de servicios, financieros, de las
inversiones y otros en el sector privado. Es necesario pensar primero en el perfil del contador
que se necesita de su zona de acceso, distrito, provincia, regional y nacional, y que permita
garantizar a la sociedad, la formacion ético, social y profesionalmente.

El Contador Publico debe ser un profesional que posea determinadas cualidades
personales, que tenga especialmente capacidades, competencias y habilidades que les permita
desarrollar un trabajo competitivo para la sociedad, contribuyendo al progreso y desarrollo de
la region y del pais.

El Contador Publico debe tener un actuar objetivo e integral y que tenga un compromiso
social y econdmico pero sujeto a los aspectos normativos profesionales y legales. Esto nos
lleva a definir la proactividad del Contador Pablico pero con un interés publico, actuando con

sensibilidad frente a su responsabilidad social que le compete.



El Contador Publico, debe tener una filosofia basada en una adecuada formacion
académica y perfeccionamiento continuo profesional, y disponer de politicas y estrategias de
mejoramiento continuo.

El Contador Publico debe ser un profesional capaz de cultivar maximos niveles de
relaciones interpersonales, cuya practica de valores éticos, le permitan desempefiarse con
sentido de humanismo, alta creatividad y demostrando liderazgo en un ambiente agradable
laboral y sociales.

Este contexto cambia el panorama para el Contador Publico incursionando en un nuevo
rol, con nuevas tendencias econdmicas y de gestion empresarial.

Ahora bien, analicemos el ambiente en el cual estamos avocando las tareas del Contador
Publico en las empresas de distribucion de publicaciones. Desde el momento en que un
producto esta fabricado, surge el procesos de distribucidn para llevarlo a un establecimiento
gue se encuentra preparado para que las personas puedan adquirirlo. El proceso de
distribucion se realiza ordenadamente para que los productos estén participando en el
mercado de prensa escrita pasa por las siguientes sub procesos:

1. Subproceso de transporte

2. Subproceso de fraccionamiento

3. Subproceso de almacenamiento

4. Subproceso de servicios

5. Subproceso de financiacién

De estas cinco funciones establecidas, es importante tener la presencia de un profesional
que guia y asesore permanentemente las actividades de las empresas de distribucién que

desarrollen, lo que muestra la relacién directa con el rol del Contador Publico en ellas.



1.2. Formulacion de Problema

Después de describir la problematica podemos establecer los problemas de la siguiente

manera:

1.2.1. Problema General.

¢De qué manera el Contador Publico contribuye a la gestion estratégica en las empresas de

distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura?

1.2.2. Problemas Especificos

1) ¢De qué manera el rol del Contador Publico, puede contribuir efectivamente en la
formalizacion y gestion estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones en
la provincia de Huaura?

2) ¢Qué elementos relevantes identifican al Contador Publico, para su contribucion en la
gestion estratégica en las empresas de distribucidn de publicaciones en la provincia de
Huaura?

3) ¢En qué fases de la gestion estratégica de empresas de distribucion de publicaciones en
la provincia de Huaura, es factible la intervencién del Contador Publico para que con
un rol innovador contribuya en forma eficaz?

4) ¢Qué aspectos de las empresas de distribucion de publicaciones, son relevantes

respecto al rol del Contador Publico?

1.3. Objetivo de la Investigacion
Los objetivos quedan planteados de la siguiente manera:
1.3.1. Objetivo General
Determinar la manera como el Contador Publico contribuye a la gestion estratégica en las

empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.



1.3.2. Objetivos Especificos

1) Identificar los elementos del rol del Contador Publico, de modo que contribuya
efectivamente en la formalizacion y gestion estratégica en las empresas de distribucion
de publicaciones en la provincia de Huaura.

2) Verificar los elementos relevantes que identifican el rol del Contador Publico, para su
contribucion en la gestion estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones
en la provincia de Huaura.

3) Determinar las fases de la gestion estratégica de empresas de distribucion de
publicaciones en la provincia de Huaura, que es factible la intervencién del Contador
Publico para que con un rol innovador contribuya en forma eficaz.

4) ldentificar los aspectos de las empresas de distribucion de publicaciones, que son

relevantes respecto al rol del Contador Publico.

1.4. Justificacion de la investigacion
El estudio tiene una relevancia profesional para el Contador Publico y empresarial; debido
a que tratard de determinar la manera como el Contador Publico contribuye a la gestion

estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.

1.5. Delimitacion del estudio

a. Delimitacién Espacial

El desarrollo se limita a los ambientes de las empresas de distribucion publicitaria cuya
area de influencia estan ubicadas en la Provincia de Huaura.

b. Delimitacion Temporal

Este trabajo de investigacion recolecta informacion utilizando un cuestionario para el afio

2018.



c. Delimitacion Social
Las personas que son involucradas en la investigacion, es el personal que labora en las
empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura, entre sus trabajadores

de nivel contables o nivel directivo.

1.6. Viabilidad del Estudio

La investigacion tiene viabilidad por tener acceso a informacion de nuestra base tedrica
contable y la disponibilidad del recurso econémico para sustentarla. Esto nos permite
establecer que se tienen una viabilidad tedrica y econdmica.

Asimismo, podemos definir que se tienen una viabilidad préactica ya que las herramientas
mostradas en este trabajo, son las que como Contadores Publicos debemos de trabajar para el

logro de los objetivos planteados por las empresaa de distribucion publicitaria.
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Marco teorico

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Se han encontrado los siguientes antecedentes al trabajo de investigacion esbozado en el
presente proyecto:

Condori (2005), sefial6 como objetivo en su investigacion el proporcionar objetivamente
la informacidn en un entorno empresarial y de sus necesidades, describiendo la problematica
desde una perspectiva del Contador. Por otro lado, propone estratégicas para la formacion de
holistica de contadores, considerando las capacidades y habilidades que debe tener el
estudiante de pregrado para responder habilmente a un contexto dinamico y muy cambiante,
englobando el concepto de los servicios de calidad, humanistico y el manejo de sus
herramientas de trabajo. Considera que los perfiles profesionales y los programas de estudios
deben de tener una proyeccion mas humanista de los lideres a nivel local nacional e
internacional.

Alvarez (2009), en su trabajo realiza un analisis de los procesos de gestion de inventarios
y de planificacion de compras en una distribuidora de productos de consumo masivo. Frente
al rdpido crecimiento, la distribuidora no ha podido desarrollar sus procesos para planificar y
evaluar sus operaciones, el motivo es centrarse en solucionar el dia a dia, implicando un
desorden funcional. La propuesta de mejora esta fundamentada en: (1) implementar
pronosticos de ventas, utilizando el método estacional multiplicativo, que utiliza como datos
bases el método exponencial y (2) mejorar la gestion de inventarios, con la implementacion

de controles periddico de los productos e identificar la rotacion de productos.



Véasquez (2010), en su investigacion establece que lo esencial en el estudio cientifico lo
constituye la ética periodistica, evidenciandose en el analisis de las diversas corrientes en la
teoria de la comunicacién. Por lo tanto, la ética no debe ser considerada como un aspecto de
estudio tangencial a las comunicaciones, ya que por su importancia no pueda ser reducida a
un simpe moralismo.

Nieto (2008), en su investigacion y del analisis de sus variables sefiala que lo siguiente: al
incluirse, en los planes de estudios de contadores, una educacion en el aspecto Tributario,
ayudarian a crear conciencia de la importancia del pago de impuestos para el pais. Por lo que
es importante que los paises pongan mucha atencion a la educacion de su recurso humano,

para generar patentes, ideas y empresas exitosas.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Contabilidad

La contabilidad proporciona informacion a los que realizan la gestién en las empresas para
realizar las diversas operaciones y las decisiones. El aporta informacion que usan para
evaluar resultados financieros de la entidad.

La contabilidad es un sistema que genera informacion basada en el registro contable y nos
proporciona informacién econdémica y financiera a los interesados en la gestion de una
empresa.

La contabilidad como ciencia, se basa en leyes, axiomas, teoremas, métodos,
procedimientos, y muchos principios que dan un caracter particular a este tratamiento. Esto
nos permite realizar las afirmaciones:

I. Lacontabilidad es una ciencia social aplicada.

Il. La contabilidad es una ciencia de naturaleza econdémica.

I11. La contabilidad se desarrolla nutriéndose de otras ciencias.



IV. La teoria contable es una poderosa herramienta cientifica, como una estructura basada
en la partida doble.

V. La contabilidad no tiene un método dnico.

VI. Lo importante es la utilidad de la informacion para la toma de decisiones, y su
relacion costo-beneficio.

VII. La contabilidad tiene dos componentes: (1) el componente tedrico conceptual, y (2) el
componente empirico aplicado a la parte técnica.

VIII. El incremento de la computacién y la informatica, si bien es cierto disminuye el
trabajo operativo contable, el nivel de responsabilidad y la exigencia aumenta al exigir la
presentacion de nuevos modelos de presentacion de la realidad econdémica y financiera e
incluso sociales, ambientales, sicoldgicos, entre otros.

La generacion de bienes y servicios es el objetivo principal de toda empresa
convirtiéndose en el objeto de la contabilidad, ya que tiene una dindmica que debe de

mostrarse en cada segmento o estado de una constante y permanente fluctuacion.

2.2.2. Organizacién empresarial

Las empresas de hoy necesitan una buena organizacion empresarial, ya que trata de
mantener los recursos y funciones en forma precisa con el objetivo de alcanzar las metas.

La organizacién empresarial supone una estructura orientada a la sistematizacion de los
recursos existentes, jerarquizacion, correlaciones y disposiciones de procesos con el proposito
de realizar las distintas funciones de la organizacion de la manera més competitiva posible.

Ahora bien, debemos establecer los principios basicos o condiciones bésicas de las
organizaciones como: los principios de organizaciones verticales, los principios de las

organizaciones horizontales y los principios de equilibrio, mostrados en la Tabla 1.
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Tabla 1.

Principios de la organizacion

Principios de Organizacion Principios de Principio de
Vertical Organizacion Horizontal Equilibrio
Principios ° Jerarquia e Division del trabajo. e Motivacion.
Basicos ° Autoridad e Especializacion. e Participacion
Subprincipios [l Correspondencia e Funcionalidad e Informacion.
o » Responsabilidad o Comunicacion.
condiciones
basicas
Principios . Unidad de mando y e Departamentalizacion e Direccion por
Derivados direccion e Divisionalizacion. objetivos.
° Delegacion y e Coordinacion
descentralizacion e Automatismoy
o Angulo de autoridad y mecanizacion.
control

Nota. Fuente: recuperado de https://www.docsity.com/es/la-organizacion-empresarial-apuntes-

empresariales-parte-2/168963/

Principios de organizacion en vertical.

Hablar de jerarquia es tener una estructura verticalista, fundamentada en la creacion de
niveles jerarquicos y ordenados, y donde se desarrolla el principio de autoridad.

Ese contexto de autoridad en un modelo vertical ha sido ampliado por el concepto de
liderazgo. Si hablamos de autoridad, esta tiene una connotacion de poder y debe evitarse el
abuso. Si bien la responsabilidad nunca se delega, debe existir una correspondencia entre
autoridad y responsabilidad, con coordinaciones para rendir cuentas ya que existe una unidad
de mando. Cuando hay una unidad de mando, significa que existe un solo jefe.

Principios de organizacion en horizontal.

El principio que se fundamenta en el principio de division del trabajo, permitiendo el
incremento del volumen de produccién y de la calidad de los resultados, se reducen
esfuerzos, permitiendo un mejor control con menos recursos, traduciéndose en una mejor

competitividad de la empresa, asi como la especializacién y la funcionalidad de los procesos.
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Principios de equilibrio de la organizacion.

Se busca un equilibrio que permita eliminar conflictos tipicos en toda organizacion.
Mientras con una direccidn por objetivos pretenden principios de motivacion y de
participacion.

Modelos de organizacion de la empresa.

La clave del éxito de las empresas es la forma como se organizan, debiendo tener una
estructura que permita una buena toma de decisiones. En toda organizacion se da:

1. Modelo de organizacion jerarquica.

2. Modelo de organizacion funcional.

3. Modelo de organizacion mixta.

4. Modelo de organizacién divisional.

2.2.3. Planeamiento estratégico

Segun diversos autores, la planificacidn Estratégica es la herramienta de apoyo a la gestion
empresarial, que permitan establecer para la empresa una 0 mas ventajas competitivas y
formular estrategias que permitan crear o mantenerlas, basados en su mision, su vision, sus
objetivos y metas estratégicas, y en el analisis estratégico de sus variables internas y externas.

Cuando se habla de planeamiento estratégica es un plan caracterizado por ayudar a la
normalizacion y una racional toma de decisiones, basado en una vision integral y una
competitividad empresarial de:
e largo plazo (filosofia de gestion),
e mediano plazo (planes estratégicos funcionales) y
e corto plazo (planes operativos).

El planeamiento estratégico es un proceso interactivo que va de arriba abajo, y viceversa

de abajo arriba, por eso es importante para la gestion de la empresa. La administracion
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formula las metas generales de la empresa y debiendo establecerse prioridades; los planes y
presupuestos individuales deben ser formulados por las unidades intermedias, corregidas por
las instancias superiores, de acuerdo a su nivel, entre otras. Consecuentemente la
planificacion estratégica hace descender las estratégicas genéricas y especificas de la
empresa.

El poder seleccionar las estrategias mas convenientes no es tarea facil, es poder
seleccionar entre varias alternativas la que mas adapte a la realidad del mercado y poder
lograr los objetivos propuestos.

La planeacion estratégica tiene cuatro fases: (1) formulacion del direccionamiento
estratégico, (2) analisis estratégico interno (fortaleza y debilidades), (3) analisis estratégico
del entorno (oportunidades y amenazas), (4) planteamiento de objetivos y estratégicas.

La planeacion estratégica se trata de un proceso netamente de gestion administrativo que
permite mantener un equilibrio entre sus recursos y objetivos con las oportunidades
dindmicas del mercado, con el proposito de ajustar o remodelar el negocio o sus productos de
la empresa, produciendo un desarrollo con una rentabilidad sostenida en el tiempo.

La planeacion proporciona un direccionamiento estratégico basado en la mision, vision y
valores de los duefios del negocio, para guiar los objetivos, las metas y las estrategias de la
empresa, facilitando de esta manera cada uno de los planes en las areas funcionales. Como
consecuencia se debe cuidar el alineamiento entre los planes estratégicos y los planes

operativos por ser parte importante de las tareas de gestion.

2.2.4. Control empresarial
El control debe definir como el proceso administrativo que permite verificar, constatar y
medir, si dichos procesos, actividades o elementos seleccionados para alcanzar o no los

resultados propuestos.
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Importancia del control.

El control es importante para crear calidad, detectando fallas en el proceso, y corrigendo o
eliminando errores, y de este modo enfrentar los cambios. La dinamica cambiante de los
mercados y de la competencia en forma permanente nos invita a ofrecer productos o servicios
nuevos, para poder captar la atencion de los consumidores. Cada dia aparecen nuevos
materiales o tecnologias muy avanzadas, se aprueban leyes y normas gubernamentales y
muchos cambian el mercado, por lo que el control trata de responder con un orden adecuado
a las amenazas y también a las oportunidades que se tiene del mercado, porgque ayudan a
detectar actividades que afectan los productos y los servicios de sus empresas.

Los mercados esperan velocidad en la reaccion, pero los clientes requieren productos y
servicios a su medida. La estrategia de velocidad es una manera de buscar ventajas
competitivas, agregando valor a sus actividades, afirman responsabilidades y facilitan la
delegacion de funciones, asi como el trabajo en equipo.

Este contexto pone en tendencia una administracion participativa, donde aumenta la
necesidad del trabajo en equipo entre todos los trabajadores. También confirman a necesidad
de un control de procesos, permitiendo identificar y controlar las actividades de los
empleados, manteniendo la confianza en su creatividad y participacién activa.

El control administrativo, son procedimientos donde sisteméaticamente se planifica y
disefia sistemas de informacién, se comparan resultados, se determina desviacionesy la
medicion de u impacto, para la adopcion de las medidas correctivas que garanticen los
recursos y su uso eficaz y eficientemente, y finalmente alcanzar las metas propuestas.

2.2.5. Canales de distribucion

Los canales de distribucion son rutas o medio que toman las empresas para mover el
productor de planta o del distribuidor al consumidor final, incluyendo al productor, al

intermediario y al consumidor final del producto o servicio
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Importancia de los canales de distribucion.

Los canales de distribucion son necesarios comprenderlos e identificar como llega a su
destino final, asi como los factores que influyen en este proceso; esto nos permite asegurar
que el producto llegue a un precio razonable al usuario final.

Por lo que podemos afirmar que:

e Cuanto mejor y directo sea el canal de distribucion, mejor seréa la eficiencia de las ventas.
e Sino se tiene canales de distribucion las empresas no se identifica la dindmica del
mercado.
e Un canal de distribucion nos proporciona disponibilidad de productos y servicios.
Tipos de canales de distribucion.
e Canal de distribucion para productos perecederos.
e Canal de distribucién para productos resultantes de un proceso de manufactura u
operaciones.
e Canal de distribucidon para servicios de necesidades especificas de los clientes.
Factores que influyen en el disefio de los canales de distribucion. Caracteristicas:
e de la competencia.
e de laempresa.
e de los clientes.
e de los intermediarios.
e de los productos.
e de medio ambiente.
Criterios de la seleccion de canales de distribucion.

Se tiene 3 criterios generales: (1) la cobertura y el mercado, (2) control y (3) costos.



15

Debemos establecer un analisis de los costos ya que nos permitira un control de ellos para
generar mejores rentabilidades. Esto nos lleva a establecer que si tenemos un canal de
distribucion econdmico, entonces se tendra menos conflictos.

Intermediarios.

El mercado nos orienta de la existencia de muchos intermediarios, lo que ocasiona el
elevado precio al consumidor, ya que podrian desarrollar actividades innecesarias o
duplicadas, y aunque se puedan eliminar, no siempre se logran costos inferiores. Podemos
eliminar intermediarios, pero no sus funciones.

Existen situaciones donde los intermediarios pueden realizar mejoras en las actividades de
distribucion, abaratando los productores para los consumidores, pasando a un contexto de ser
indispensables en otras situaciones.

Debemaos entender que los intermediarios son empresas que apoyan en forma directa al
flujo de bienes y servicios entre la empresa y su mercado.

Servicios de los intermediarios:

e Almacenamiento.

e Asumir riesgos.

e Compras.

e Financiamiento.

e Servicio administrativo.
e Transportes.

e \entas.
Problemas que resuelven los intermediarios.
e Distancia geografica.
e Accesibilidad y disponibilidad del producto o servicio al alcance de los clientes.
e Optimizacion de compras.

e Surtido. Proveer con diversidad los productos o servicios.
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Niveles de distribucion.

Cada canal de distribucion debe estar en concordancia con el producto o servicio y
requiere de manejo particular con el propdsito de que llegue en buenas condiciones al
consumidor.

Nivel 1 Cuando hablamos de niveles de intermediarios, lo entendemos como el
numero de intermediarios que intervendran para llevar el producto al consumidor.

Nivel 2 Productor — Consumidor. Venta directa del fabricante al cliente.

Nivel 3 Productor — Detallista — Consumidor.

Nivel 4 Productor — Mayorista — Detallista — Consumidor.

Nivel 5 Productor — Agente — Mayorista — Detallista — Consumidor.

2.3. Definiciones conceptuales
Debemos de definir los siguientes términos:

e Gestion. “Actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion” (ISO
9000:2015, 2015, p. 14).

e Calidad. “Grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes de un objeto cumplen
con los requisitos” (ISO 9000:2015, 2015, p. 19).

e Canal de distribucion. “Es el camino a traves del cual se orientan la distribucion de los
productos desde el lugar de la produccién y su llegada a los consumidores” (Virgilio,
1993, p.25).

e Dirigir: Es la capacidad de una persona lider, persuadir al personal el apoyo al logro de
objetivos fijados, y basado en el manejo de informacién y el conocimiento de la misma

generando una mejor toma de decisiones.
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e Empresa. Es un sistema que genera actividades econdmicas, se relaciona con el medio
ambiente y trata de satisfacer la demanda y deseo de cliente. Requiere de un
direccionamiento, de una mision, de una estrategia, entre muchas otras actividades.

e Herramientas de gestion. Constituye los sistemas, aplicaciones, metodologia, entre
muchas otras, que permiten ayudar a la gestion de una empresa basado en actividades.

e Plan de negocios. “Herramienta que permite identificar y gestionar los diferentes factores
que intervienen en la puesta en marcha de una nueva empresa o bien de un nuevo negocio
promovido por una empresa ya existente” (Sunat, 2011).

¢ Planificar: Es el proceso de organizar los factores productivos a futuro, para alcanzar las
metas previstas con anterioridad. El que planifica formula un plan fijandose los recursos

necesarios para lograr las metas parciales y globales.

2.4. Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipdtesis general.
El Contador Publico contribuye significativamente a la gestion estratégica en las empresas

de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.

2.4.2. Hipdtesis especificas.

1) Si se tiene capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento y acreditacion del Contador
Publico, entonces facilitaran las labores de formalizacion y la gestion estratégica en las
empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.

2) La eficiencia, eficacia, actualizacion y competencia profesional, son los elementos que
identifican el rol del Contador Publico, para su contribucion en la gestion estratégica

en las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.
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La planeacion, organizacion, direccién y control empresarial son las fases de la gestion
estratégica de empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura, en
las cuales es factible que intervenga el Contador Publico para que con un rol innovador
contribuya en forma eficaz.

El aspecto normativo, las actividades multisectoriales, la formulacion de diagnosticos
y pronosticos, en las empresas de distribucion de publicaciones, son relevantes

respecto al rol del Contador Publico.
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Capitulo 111

Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico

3.1.1. Tipo de investigacion.

Si se tiene un propdasito practico inmediato y un alineamiento los problemas, los objetivos,
las hipotesis formuladas, la investigacion desarrollada basicamente es de tipo aplicada.

Esto nos invit6 a determinar los pasos a seguir, sus técnicas y métodos empleados.

3.1.2. Nivel de investigacion.

El trabajo en primera instancia es descriptiva, para poder llevarla hacia un campo de tipo
explicativo y correlacionado, tratando de dar una explicacion objetiva del caso que nos
compete.

3.1.3. Disefio.

La investigacién tiene un disefio no experimental.

3.1.4. Enfoque.

El enfoque es cuantitativo y transversal.

3.2. Poblacién y Muestra

3.2.1. Poblacién.

Este trabajo trata de ver la vinculacién del Contador Publico y las empresas de
distribucion de publicaciones en sus distintos niveles de decisiones. Luego la poblacion
estaba conformada por las empresas de distribucién publicaciones y los estudios contables
ubicados en la Provincia de Huaura.

e Las empresas de publicaciones que existen en la Provincia de Huaura son 10.
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e Estudios contables en la Provincia de Huaura son 35
e La poblacion total suman 45
3.2.2. Muestra.
De acuerdo a lo establecido, utilizando el método probabilistico proporcional para

poblaciones menores de 100,000, definimos el tamafio minimo de la muestra:

o LianPON
S N-D+Z PO

Donde:

n tamafio de la muestra para el trabajo de campo.

N  la poblacion.

Py Q probabilidad de incluir o no la poblacion en la muestra 50% cada uno.

Z  desviacion estandar para una confianza de 95% el valor de Z es 1.96.

€ representa el error estandar 0.05.

Reemplazando se tiene:

n=(1.96%x 0.5 x 0.5 x 45) / ((0.05% x 44) + (0.5 x 0.5 x 1.96?)) = 41

El tamafio de la muestra fue de 41 Contadores Publicos, que desarrollan actividades en las

empresas de distribucion de publicaciones.

3.3. Operacionalizacion de variables e indicadores
Variable Independiente: Contador Publico
Indicadores variable independiente:

» Innovacion
«  Capacitacion
»  Entrenamiento

» Eficiencia
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» Eficacia
* Rol
*  Planeamiento
« Organizacion
Variable dependiente: Gestion Estratégica
Indicadores variable dependiente:
+  Gestion
*  Empresas
+ Distribucion
«  Publicidad
3.4. Técnicas de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas empleadas.
Técnicas:

Entrevista

Encuesta y

Analisis documental

3.4.2. Descripcion de los instrumentos.
Instrumentos:

e Guias de entrevista: hoja de ruta para el desarrollo de la entrevista.

e Cuestionario de encuesta: instrumento para recolectar opinion de los Contadores Publicos
seleccionados aleatoriamente, segun lo mostrado en el anexo 1.

e Guia de analisis documental: instrumento que orienta la captura de informacion via

normas, libros, revistas y otras fuentes.
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3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacion

(1) Analisis documental: permitio revisar normas, textos, libros, revistas, articulos y diversos
documentos.

(2) Indagacién: facilita la disposicion de datos cualitativos y cuantitativos en forma
razonable.

(3) Tabulacion: los datos son ordenados en tablas de distribucion de frecuencias, indicando
sus frecuencias y en porcentajes.
Para el procesamiento se aplicé:

(1) Orden y clasificacion.

(2) Proceso en Excel.



Capitulo IV

Resultados

I) Identificacidn: reconocer a las personas encuestadas.

1) Edad:

Tabla 2.

Edades

Variable: Edad fa: muestra fr: % Acumulado Fr: Acumulado

30-35 4 9.76% 4 9.76%
35-40 7 17.07% 11 26.83%
40-45 8 19.51% 19 46.34%
45-50 13 31.71% 32 78.05%
50- + 9 21.95% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Edades Fuente: elaboracién propia

45-50

40-45

35-40

30-35

Identificacion: Edad

19.51%

| 17.07%

| 9.76%

Figura 3. Nombre. Fuente: elaboracion propia
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Anélisis: se tiene que el 31.71% de los encuestados tiene entre 45 y 50 afios, asimismo, el

21.95% tienen 50 0 mas, el19.51% tienen entre 40 y 45 afios, el 17.07% tienen entre 35y 40

afnos, y el 9.76% tienen entre 30 y 35 afios.



2) Sexo:
Tabla 3.
Sexo

Fa:
Variable: Sexo fa: muestra fr: % Acumulado Fr: Acumulado
Hombre 33  80.49% 33 80.49%
Mujer 8 19.51% 41 100.00%

41 100.00%
Nota. Fuente: elaboracién propia

Identificacion: Sexo

Mujer 19.51%

Hombre

80.49%

Figura 4. Sexo. Fuente: elaboracién propia

Anadlisis: el 80.49% son Contadores Publicos y el 19.51% son mujeres.

3) Nivel de estudios:
Tabla 4.

Nivel de estudios

Fa:
Nivel Estudios  fa: muestra  fr: % Acum?;lado Fr: Acumulado
Titulado 32 78.05% 32 78.05%
Maestria 9 21.95% 41 100.00%
Doctorado 0 0.00% 41 100.00%

41 100.00%
Nota. Fuente: elaboracion propia
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Identificacion: Nivel de Estudios

Doctorado

Maestria 21.95%

Titulado 78.05%

Figura 5. Nivel de estudios. Fuente: elaboracion propia

Analisis: de los Contadores Publicos, 78.05%, encuestados, el 21.95% tiene maestria.

I1) Accidn: reconocer que actividades desarrolla o desarrollara

4) ¢Ha realizado algun curso de capacitacion para mejorar el desempefio profesional?

Tabla 5.

Cursos de capacitaciones

Fa:
fa: muestra fr: % Acumulado Fr: Acumulado
Si 29 70.73% 29 70.73%
No 12 29.27% 41 100.00%

41 100.00%
Nota. Fuente: elaboracién propia

Analisis: el 70.73% de los Contadores Publico han realizado cursos de capacitacion

profesional y un 29.27% no lo han realizado.

25
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. Capacitacion?

Si
71%

Figura 6. Cursos de capacitaciones. Fuente: elaboracion propia

5) ¢El Contador Publico, esta cumpliendo con llevar la contabilidad con profesionalismo,
objetividad, ética y moral?
Tabla 6.

Profesionalismo

Fa:
fa: muestra fr: % Acumelljlado Fr: Acumulado
Si 28  68.29% 28 68.29%
No 13 31.71% 41 100.00%
41 100.00%
Nota. Fuente: elaboracién propia
Profesionalismo

Si
68%

Figura 7. Profesionalismo. Fuente: elaboracién propia

\




Anélisis: el 68.29% establece que los Contador Publico, estan cumpliendo con llevar la
contabilidad con profesionalismo, objetividad, ética y moral, y por diferentes razones el
31.71% no lo hacen.

6) ¢Actualmente el Contador Publico desarrolla actividades

Tabla 7.

Desarrollo de actividades

Fa:
fa: muestra fr: % Acumulado Fr: Acumulado

Gerenciales 8 19.51% 8 19.51%
Administrativas 17  41.46% 25 60.98%
Operativas 11 26.83% 36 87.80%
Otras No

contables 5 12.20% 41 100.00%

41 100.00%
Nota. Fuente: elaboracién propia
Actividades
contables SRS
Operativas 26.83%
Administrativas 41.46%
Gerenciales 19.51%

Figura 8. Desarrollo de actividades. Fuente: elaboracion propia

Analisis: el 41.46% de los Contadores Publicos realizan actividades administrativas, el

26.83% realizan actividades operativas y el 19.51% realizan operaciones gerenciales.
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7) ¢Cuales son los aspectos relevantes para el Contador Publico pueda utilizarlas en las
empresas de distribucion de publicaciones?
Tabla 8.

Aspectos relevantes

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado
Aspectos normativos 9 21.95% 9 21.95%
Actividades multisectoriales 10 24.39% 19 46.34%
Formulacion de diagnésticos 11 26.83% 30 73.17%
Formulacion de pronésticos 8 19.51% 38 92.68%
Formulacion de las tic’s 3 7.32% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

Aspectos Relevantes

Formulacién de las tic’s _ 7.32%

Formulacion de 19.51%
prondsticos e

ng_mul'flm_on de 26.83%
1agnosticos

A e N 24300
multisectoriales 24.39%

Aspectos normativos | 21.95%

Figura 9. Aspectos relevantes. Fuente: elaboracion propia

Anélisis: se observa que el 26.83% de las actividades del Contador Publico por el perfil de
las empresas de distribucion de publicaciones, realiza y formula diagndsticos, el 24.39%

realiza actividades multisectoriales, el 21.95% revisan los aspectos normativos.
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[11) Opinion: formular, por la experiencia de los Contadores Publicos, opinidn respecto a
diversos temas que se plantean.
8) ¢Considera que los cursos de capacitacion son importantes para el mejor desempefio
profesional?
Tabla 9.

Importancia de la Capacitacion

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado
Si 32 78.05% 32 78.05%
No 9 21.95% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

Importancia de la Capacitacion

Si
78%

Figura 10. Importancia de la Capacitacion. Fuente: elaboracion propia

Analisis: podemos establecer que el 78.05% considera que los cursos de capacitacion son

importantes para el mejor desempefio profesional y el 21.95% establece que no lo son.



9) ¢Cuales consideras gque son las labores personales que debe realizar el Contador
Publico?
Tabla 10.

Labores personales

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado
Capacitacion 14 34.15% 14 34.15%
Entrenamiento 12 29.27% 26 63.41%
Acreditacion 8 19.51% 34 82.93%
Control Interno 3 7.32% 37 90.24%
Organizacion 4 9.76% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

Labores Personales

Organizacion = 9.76%

Control Interno [N 7-32%

Acreditacion 19.51%

Entrenamiento | 20.27%

Figura 11. Labores personales. Fuente: elaboracion propia

Analisis: Podemos apreciar que el 34.15% considera que la capacitacion son las labores
personales que debe realizar el Contador Publico, el 29.27% considera que es el

entrenamiento y el 19.51% su acreditacion.
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10) ¢ Consideras que el Contador Publico contribuye significativamente a la gestion
estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones?
Tabla 11.

Contribucion del Contador Publico a la Contabilidad estratégica

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado

Totalmente en desacuerdo 2 4.88% 2 4.88%
En desacuerdo 4 9.76% 6 14.63%
Ni de acuerdo nien

desacuerdo 5 12.20% 11 26.83%
De acuerdo 19 46.34% 30 73.17%
Totalmente de acuerdo 11  26.83% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

Contribucion del Contador Publico a
la Gestion Estratégica

Totalmente de acuerdo

3 .
l '

De acuerdo 46.34%

[ - 2 700
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12.20%
o
Endesacuerdo |ss=——" 9.76%

Totalmente en desacuerdo |« 4.88%

Figura 12. Contribucién del Contador Publico a la Contabilidad estratégica. Fuente: elaboracién propia

Analisis: El 46.34% estan de acuerdo al consideran que el Contador Publico contribuye
significativamente a la gestion estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones,
el 26.83% esta totalmente acuerdo, el 12.20% ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 9.76% estan

en desacuerdo, y el 4.88% esta totalmente en desacuerdo.
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11) ¢Consideras que la capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento y acreditacion del
Contador Publico facilitaran las labores de formalizacidn y gestion de las empresas de
distribucion de publicaciones?

Tabla 12.

Contribucion del Contador Publico a la Contabilidad estratégica

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado

Totalmente en desacuerdo 3 7.32% 3 7.32%
En desacuerdo 5 12.20% 8 19.51%
Ni de acuerdo nien

desacuerdo 4 9.76% 12 29.27%
De acuerdo 12 29.27% 24 58.54%
Totalmente de acuerdo 17 41.46% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

El Contador Publicoy su labor de
formalizacion

Totalmente de¢ acuerdo ——— 41.46%
De acuerdo ——-— 29.27%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo | ==
En desacuerdo B 12 20%

Totalmente en desacuerdo > 7.32%

Figura 13. Contribucién del Contador Publico a la Contabilidad estratégica. Fuente: elaboracion propia

Anélisis: El 41.46% estan totalmente de acuerdo al consideran que la capacitacion,
entrenamiento, perfeccionamiento y acreditacion del Contador Publico facilitan las labores de
formalizacion y gestion de las empresas de distribucion de publicaciones, el 29.27% esté de
acuerdo, el 12.20% esté en desacuerdo, el 9.76% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el

7.32% esta totalmente en desacuerdo.
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12) ¢ Consideras que la eficiencia, eficacia, actualizacion y competencia profesional, son
los elementos que identifican el rol del Contador Publico, para su contribucion en la
gestion de las empresas de distribucion de publicaciones?

Tabla 13.

Elementos: eficiencia, eficacia, actualizacién y competencia profesional

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado

Totalmente en desacuerdo 2 4.88% 2 4.88%
En desacuerdo 5 12.20% 7 17.07%
Ni de acuerdo nien

desacuerdo 4 9.76% 11 26.83%
De acuerdo 14  34.15% 25 60.98%
Totalmente de acuerdo 16  39.02% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

Elementos: eficiencia, eficacia,
actualizaion y competencia profesional

Totalmente de acuerdo —_-_39.02"-0
De acuerdo ——— 34.15%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo S 9.76%
Endesacuerdo | s 12.20%

Totalmente en desacuerdo » 4.88%

Figura 14. Elementos: eficiencia, eficacia, actualizacién y competencia profesional. Fuente: elaboracion
propia
Anélisis: El 73.17% esta de acuerdo o totalmente de acuerdo considerando que la

eficiencia, eficacia, actualizacion y competencia profesional, son los elementos que

identifican el rol del Contador Publico, para su contribucion en la gestion de las empresas de
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distribucion de publicaciones, el 12.20% estan en desacuerdo, el 4.88% estan totalmente en
desacuerdo, y el 9.76% ni de acuerdo ni en desacuerdo.

13) ¢Consideras que la planeacién, organizacion, direccién y el control empresarial son
las fases de la gestion de empresas de distribucion de publicaciones que deben ser
utilizadas para una empresa mas competitiva?

Tabla 14.

Fases de la gestion de empresas

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado

Totalmente en desacuerdo 2 4.88% 2 4.88%
En desacuerdo 3 7.32% 5 12.20%
Ni de acuerdo nien

desacuerdo 1 2.44% 6 14.63%
De acuerdo 19  46.34% 25 60.98%
Totalmente de acuerdo 16  39.02% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia

Fases: planeacion, organizacion,
direccion y control

Totalmente de acuerdo -’———————7- — 39.02%

De acuerdo 46.34%

[ ]

- ; 0,
Ni de acuerdo ni en desacuerdo ’ A44%

= 20,
En desacuerdo ? 7.32%
. 4

Totalmente en desacuerdo |8 4.88%
\

Figura 15. Fases de la gestion de empresas. Fuente: elaboracion propia

Analisis: el 46.34% consideran estar de acuerdo que la planeacion, organizacion, direccion
y el control empresarial son las fases de la gestion de empresas de distribucion de

publicaciones que deben ser utilizadas para una empresa mas competitiva, el 39.02% estan
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totalmente de acuerdo, el 7.32% estan en desacuerdo, el 4.88% estan totalmente en
desacuerdo, y el 2.44% ni de acuerdo ni en desacuerdo.
14) ¢ Cual es el rol que deben cumplir los Contadores Publicos frente a las nuevas
tendencias econdémicas y la moderna gestion empresarial?
Tabla 15.

Rol de Contador Publico frente a las nuevas tendencias econémicas

Fa:
fa: muestra fr: % Acumulado Fr: Acumulado
Rol ético 15  36.59% 15 36.59%
Rol Innovador 18  43.90% 33 80.49%
Rol de Control Interno 8 19.51% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

Rol del Contador Publico

Rol de Control Interno 19.51%

Rol Innovador 43.90%

Rol ético 36.59%

Figura 16. Rol de Contador Publico frente a las nuevas tendencias econémicas. Fuente: elaboracion propia

Analisis: Apreciamos que el 43.90% establece el rol innovador debe cumplir los
Contadores Publicos frente a las nuevas tendencias econémicas y la moderna gestion

empresarial, y el 36.59% un rol ético, y el 19.51% un rol de control interno.
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15) ¢ Consideras que los aspectos normativos, la formulacion de diagnosticos y
prondsticos, en las empresas de distribucion de publicaciones, son relevantes respecto
al rol del Contador Publico?

Tabla 16.

Aspectos relevantes del rol de Contador Publico

Fa:
fa: muestra  fr: % Acumulado Fr: Acumulado

Totalmente en desacuerdo 3 7.32% 3 7.32%
En desacuerdo 4 9.76% 7 17.07%
Ni de acuerdo nien

desacuerdo 3 7.32% 10 24.39%
De acuerdo 16  39.02% 26 63.41%
Totalmente de acuerdo 15  36.59% 41 100.00%

41 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia

Aspectos relevantes respecto al rol de
Contador Publico

2 " 5
['otalmente de acuerdo 36.59%

70,
De acuerdo | s 39.02%

vs ] | & = 3704
Ni de acuerdo ni en desacuerdo | f‘ LA

En desacuerdo | s 9.76%

Totalmente en desacuerdo | e

Figura 17. Aspectos relevantes del rol de Contador Pablico. Fuente: elaboracion propia

Analisis: podemos establecer que el 39.02%, consideran estar de acuerdo que los aspectos
normativos, la formulacion de diagnésticos y pronosticos, en las empresas de distribucion de
publicaciones, son relevantes respecto al rol del Contador Pablico, el 36.59% estan
totalmente de acuerdo, el 9.76% estan en desacuerdo, y el 7.32% estan totalmente en

desacuerdo o ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Capitulo V

Discusidn, conclusiones y recomendaciones

5.1. Discusiones

Contrastacion de la hipotesis 1:
HO:  El Contador Publico no contribuye significativamente a la gestion estratégica en las
empresas de distribucién de publicaciones en la provincia de Huaura.
Ha: El Contador Publico si contribuye significativamente a la gestidn estratégica en las
empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.

Tabla 17.

Contrastacion de la hipotesis 1

Frecuencias Frecuencias Estadistico
Prueba de Hipdtesis Observadas Esperadas Chi?

Totalmente en desacuerdo 2 8 4.50
En desacuerdo 4 8 2.00
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 7 0.57
De acuerdo 19 9 11.11
Totalmente de acuerdo 11 9 0.44

41 41 18.6

Nota. Fuente: elaboracion propia

Contrastacion: comprobando estadisticamente la hipotesis, se observé que estadistico Chi2
encontrada es de 18.6270 y el valor critico en tabla es de 9.4877, con un nivel de
significacién de 0.05 y 4 grados de libertad. Por lo tanto, se concluye que existe una relacion
entre las variables de analisis, rechazando la hipdtesis nula (HO) y aceptando la Hipétesis

Alternativa Ha, demostrando que: EI Contador Publico si contribuye significativamente a la
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gestion estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de
Huaura.

Contrastacion de la hipotesis 2:
HO:  Si se tiene capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento y acreditacion del
Contador Publico, entonces no facilitaran las labores de formalizacion y la gestion estratégica
en las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.
Ha:  Si se tiene capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento y acreditacion del
Contador Publico, entonces si facilitaran las labores de formalizacion y la gestion estratégica
en las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.

Tabla 18.

Contrastacion de la hipotesis 2

Frecuencias Frecuencias Estadistico
Prueba de Hipdtesis Observadas Esperadas Chi?

Totalmente en desacuerdo 3 2 0.50
En desacuerdo 5 2 4.50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 6 0.67
De acuerdo 12 14 0.29
Totalmente de acuerdo 17 8 10.13

32 16.1

Nota. Fuente: elaboracién propia

Contrastacion: comprobando estadisticamente la hipotesis, se observé que estadistico Chi2
encontrada es de 16.0774 y el valor critico en tabla es de 9.4877, con un nivel de
significacion de 0.05 y 4 grados de libertad. Por lo tanto, se concluye que existe una relacion
entre las variables de analisis, rechazando la hipdtesis nula (HO) y aceptando la Hipdtesis
Alternativa Ha, demostrando que: Si se tiene capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento
y acreditacion del Contador Pablico, entonces si facilitaran las labores de formalizacion y la
gestion estratégica en las empresas de distribucidn de publicaciones en la provincia de

Huaura.
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Contrastacion de la hipotesis 3:
HO: La eficiencia, eficacia, actualizacion y competencia profesional, no son los elementos
que identifican el rol del Contador Publico, para su contribucién en la gestion estratégica en
las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.
Ha: La eficiencia, eficacia, actualizacion y competencia profesional, si son los elementos que
identifican el rol del Contador Pablico, para su contribucidn en la gestion estratégica en las
empresas de distribucién de publicaciones en la provincia de Huaura.

Tabla 19.

Contrastacion de la hipotesis 3

Frecuencias Frecuencias  Estadistico
Prueba de Hipdtesis Observadas Esperadas Chi?

Totalmente en desacuerdo 2 8 4.50
En desacuerdo 5 8 1.13
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 7 1.29
De acuerdo 14 9 2.78
Totalmente de acuerdo 16 9 5.44

41 15.1

Nota. Fuente: elaboracién propia

Contrastacion: comprobando estadisticamente la hipotesis, se observé que estadistico Chi2
encontrada es de 15.1329 y el valor critico en tabla es de 9.4877, con un nivel de
significacién de 0.05 y 4 grados de libertad. Por lo tanto, se concluye que existe una relacion
entre las variables de analisis, rechazando la hipdtesis nula (HO) y aceptando la Hipétesis
Alternativa Ha, demostrando que: La eficiencia, eficacia, actualizacién y competencia
profesional, si son los elementos que identifican el rol del Contador Publico, para su
contribucion en la gestion estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones en la

provincia de Huaura.
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Contrastacion de la hipotesis 4:
HO: La planeacion, organizacion, direccion y control empresarial no son las fases de la
gestion estratégica de empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura,
en las cuales es factible que intervenga el Contador Publico para que con un rol innovador
contribuya en forma eficaz.
Ha: La planeacién, organizacion, direccion y control empresarial si son las fases de la gestion
estratégica de empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura, en las
cuales es factible que intervenga el Contador Publico para que con un rol innovador
contribuya en forma eficaz.

Tabla 20.

Contrastacion de la hipotesis 4

Frecuencias Frecuencias  Estadistico
Prueba de Hipdtesis Observadas Esperadas Chi?

Totalmente en desacuerdo 2 8 4.50
En desacuerdo 3 8 3.13
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 7 5.14
De acuerdo 19 9 11.11
Totalmente de acuerdo 16 9 5.44

41 41 29.3

Nota. Fuente: elaboracion propia

Contrastacion: comprobando estadisticamente la hipotesis, se observé que estadistico Chi2
encontrada es de 29.3234 y el valor critico en tabla es de 9.4877, con un nivel de
significacién de 0.05 y 4 grados de libertad. Por lo tanto, se concluye que existe una relacion
entre las variables de analisis, rechazando la hipdtesis nula (HO) y aceptando la Hipétesis
Alternativa Ha, demostrando que: La planeacién, organizacion, direccién y control
empresarial si son las fases de la gestion estratégica de empresas de distribucion de
publicaciones en la provincia de Huaura, en las cuales es factible que intervenga el Contador

Publico para que con un rol innovador contribuya en forma eficaz.
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HO: El aspecto normativo, las actividades multisectoriales, la formulacién de diagnosticos y

prondsticos, en las empresas de distribucion de publicaciones, no son relevantes respecto al

rol del Contador Publico.

HO: El aspecto normativo, las actividades multisectoriales, la formulacién de diagnosticos y

prondsticos, en las empresas de distribucion de publicaciones, si son relevantes respecto al rol

del Contador Publico.
Tabla 21.

Contrastacion de la hipotesis 5

Frecuencias Frecuencias  Estadistico
Prueba de Hipdtesis Observadas Esperadas Chi?

Totalmente en desacuerdo 3 8 3.13
En desacuerdo 4 8 2.00
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 7 2.29
De acuerdo 16 9 5.44
Totalmente de acuerdo 15 9 4.00

41 41 16.9

Nota. Fuente: elaboracién propia

Contrastacion: comprobando estadisticamente la hipotesis, se observé que estadistico Chi2

encontrada es de 16.8552 y el valor critico en tabla es de 9.4877, con un nivel de

significacién de 0.05 y 4 grados de libertad. Por lo tanto, se concluye que existe una relacién

entre las variables de analisis, rechazando la hipdtesis nula (HO) y aceptando la Hipétesis

Alternativa Ha, demostrando que: El aspecto normativo, las actividades multisectoriales, la

formulacién de diagndsticos y prondsticos, en las empresas de distribucion de publicaciones,

si son relevantes respecto al rol del Contador Pablico.
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5.2. Conclusiones

1)

2)

3)

4)

5)

El Contador Publico si contribuye significativamente a la gestion estratégica en las
empresas de distribucién de publicaciones en la provincia de Huaura.

Si se tiene capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento y acreditacion del Contador
Publico, entonces si facilitaran las labores de formalizacion y la gestidn estratégica en las
empresas de distribucién de publicaciones en la provincia de Huaura.

La eficiencia, eficacia, actualizacion y competencia profesional, si son los elementos que
identifican el rol del Contador Publico, para su contribucidn en la gestion estratégica en
las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura.

La planeacion, organizacién, direccién y control empresarial si son las fases de la gestion
estratégica de empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de Huaura, en las
cuales es factible que intervenga el Contador Publico para que con un rol innovador
contribuya en forma eficaz.

El aspecto normativo, las actividades multisectoriales, la formulacion de diagnosticos y
prondsticos, en las empresas de distribucidn de publicaciones, si son relevantes respecto

al rol del Contador Publico.

5.3. Recomendaciones

1)

El rol del Contador Publico, ademas de su actividad privativa logica, hoy en dia es
también es la gestién empresarial, por lo que debe tener competencia y capacidades para
participar en equipos multidisciplinarios en la planeacion, organizacion, direccion y
control empresarial. Se recomienda que el Contador Publico realice estudios de
especializacion y/o estudios de posgrado que les permita contribuir significativamente a
la gestion estratégica en las empresas de distribucion de publicaciones en la provincia de

Huaura.
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3)

4)

5)
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Las empresas de distribucion de publicaciones necesitan el asesoramiento del Contador
Pablico quien debe actuar responsablemente realizando en forma permanente su
capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento y Iégicamente buscar su acreditacion.
Los Contadores Publicos deben ser los profesionales que ayuden a lograr objetivos de
administracion empresarial, realizando el efecto multiplicador, incrementando la
formalizacion de las empresas, apoyando al Estado a su fortalecimiento.

El objetivo es ser competitivo, todas las empresas y los profesionales que en ella laboran.
El Contador Publico debe tener un rol innovador, tratando en lo posible de ser creativo,
buscan nuevos ambientes de trabajo y nuevas herramientas que contribucion en la gestion
de las empresas de distribucion de publicaciones.

Una empresa de distribucién de publicaciones debe gestionarse adecuadamente por la
rotacién muy rapida de sus productos, entonces el Contador Publico debe orientar a la
direccién de la empresa, con un criterio innovador y ético a su planeamiento,
organizacion, direccion y control empresarial, dado que dentro de su formacion
profesional, tiene un perfil también directivo, que le permite tener una vision de futuro.
Las empresas de distribucion de publicaciones deben tener en los aspectos normativos, la
formulacién de diagndsticos y prondsticos, su base fundamental para el manejo arménico
de su distribuidora, y es el Contador Publico que debe asumir un rol protagonico en su
implementacion, ya que con su formacion y perfil empresarial le permite abordar estos

temas con absoluta objetividad.
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ANEXO: 1 Instrumentos para la toma de datos

Obijetivo: esta encuesta eta dirigida al Contador Publico y tiene como objetivo evidenciar su
rol en las empresas de distribucion de publicaciones.

I) Identificacidn: reconocer a las personas encuestadas.

1) Edad: 30-35 35-40 40-45 45-50 50-+

2) Sexo:
(1) Masculino
(2) Femenino

3) Nivel de estudios:
(1) Titulado
(2) Maestria
(3) Doctorado

I1) Accion:

4) ¢Ha realizado algin curso de capacitacién para mejorar el desempefio profesional?
(1) Si (2) NO

5) ¢El Contador Publico, estd cumpliendo con llevar la contabilidad con profesionalismo,
objetividad, éticay moral?? (1) Si  (2) NO

6) ¢Actualmente el Contador Publico desarrolla actividades:
(1) gerenciales,
(2) administrativas
(3) operativas
(4) otras no contables.

7) ¢Cuales son los aspectos relevantes para el Contador Publico pueda utilizarlas en las
empresas de distribucién de publicaciones?

(1) aspectos normativos
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(2) actividades multisectoriales
(3) formulacién de diagndsticos
(4) formulacién de prondsticos
(5) formulacién de las tic’s
[11) Opiniodn
8) ¢Considera que los cursos de capacitacion son importantes para el mejor desempefio
profesional? (1) Si (2) NO
9) ¢Cuéles consideras que son las labores personales que debe realizar el Contador Publico?
(1) capacitacién
(2) entrenamiento
(3) acreditacion
(4) control Interno
(5) organizacion
10) ¢Consideras que el Contador Publico contribuye significativamente a la gestién
estratégica en las empresas de distribucién de publicaciones?
(1) Totalmente en desacuerdo
(2) En desacuerdo
(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
11) ¢Consideras que la capacitacion, entrenamiento, perfeccionamiento y acreditacion del
Contador Publico facilitaran las labores de formalizacion y gestion de las empresas de
distribucion de publicaciones?
(1) Totalmente en desacuerdo

(2) En desacuerdo
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(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
12) ¢En la actualidad el Contador Pablico, tiene un rol protagdnico en las empresas de
distribucion de publicaciones? (1) Si (2) NO
13) ¢Consideras que la eficiencia, eficacia, actualizacién y competencia profesional, son los
elementos que identifican el rol del Contador Publico, para su contribucion en la gestion
de las empresas de distribucion de publicaciones?
(1) Totalmente en desacuerdo
(2) En desacuerdo
(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
14) ¢Consideras que la planeacion, organizacion, direccion y el control empresarial son las
fases de la gestion de empresas de distribucion de publicaciones que deben ser utilizadas
para una empresa mas competitiva?
(1) Totalmente en desacuerdo
(2) En desacuerdo
(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
15) ¢Cuél es el rol que deben cumplir los Contadores Publicos frente a las nuevas tendencias
econdmicas y la moderna gestion empresarial?
(1) Rol Etico

(2) Rol Innovacion



(3) Rol de Control Interno
16) ¢Consideras que los aspectos normativos, la formulacion de diagnosticos y pronosticos,
en las empresas de distribucion de publicaciones, son relevantes respecto al rol del
Contador Publico?
(1) Totalmente en desacuerdo
(2) En desacuerdo
(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo
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