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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre estilos de vida y el desempefio laboral en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso-2015. Metodologia: El tipo de
investigacion es basica, de nivel correlacional, disefio de la investigacion es no experimental.
El enfoque del estudio es cuantitativo. La poblacion de estudio estuvo conformada por 61
trabajadores, que se encuentran laborando, entre varones y mujeres de los cuales 40 son
mujeres y 21 son varones; del total 06 son médicos , 01 quimico farmacéutico , 02
odontélogos, 06 enfermeros , 08 obstetras , 01 psiclogos , 01 bidlogo ,19 técnicos en
enfermeria, 09 personal administrativo, 06 inspectores Sanitarios y 02 personal de Servicio.
Muestra: no probabilista La técnica que se utilizo fue: La observacion, la entrevista y el
grado de correlacion de Pearson; los instrumentos que se utilizdé en la investigacion fueron:
Los test, que se aplicaron en la muestra de estudio. Resultados: Afirmamos que existe una
relacion directamente proporcional entre las variables: Estilos de vida y Desempefio laboral,
porque se ajusta a un modelo lineal, por lo tanto afirmamos que el p valor (Sig.) 0.000, es
menor que el nivel de significancia, por lo cual se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion. Conclusidn: Existe relacidn significativa entre los estilos de vida
y el desempefio laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa
2015. Ademas en base a Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, (2010),
que r = 0.78. Indica que existe un grado de correlacion positiva muy fuerte.

Palabras claves: Estilos de vida, bioldgico y social. Desempefio laboral Gestidn de tiempo,

capacidad de liderazgo, habilidades organizacionales y produccion.
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ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between lifestyles and work performance in
workers at the Nuevo Paraiso-2015 Health Center. Methodology: The type of research is
basic, correlational level, research design is non-experimental. The focus of the study is
quantitative. The study population consisted of 61 workers, who are working, between men
and women of whom 40 are women and 21 are men; of the total 06 are doctors, 01 chemist,
02 dentists, 06 nurses, 08 obstetricians, 01 psychologists, 01 biologist, 19 nursing
technicians, 09 administrative staff, 06 health inspectors and 02 service personnel. Sample:
non-probabilistic The technique used was: Pearson's observation, interview and degree of
correlation; the instruments used in the research were: The tests, which were applied in the
study sample, Results: We affirm that there is a directly proportional relationship between
the variables: Lifestyles and Work performance, because it fits a linear model, therefore, we
affirm that the p value (Sig.) 0.000, is lower than the level of significance, so the null
hypothesis is rejected and the research hypothesis is accepted. Conclusion: There is a
significant relationship between lifestyles and work performance in workers at the Nuevo
Paraiso Health Center - Pucallpa 2015. Also based on Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, (2010), that r = 0.78. It indicates that there is a very strong degree

of positive correlation.

Key words: Lifestyles, biological and social. Work performance Time management,

leadership skills, organizational skills and production.
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INTRODUCCION

Los estilos de vida son el conjunto de comportamientos y habitos que adopta cada persona
en determinados aspectos que influyen en la salud o enfermedad. Son patrones de conductas
positivos para lograr el adecuado mantenimiento de la salud, determinados por las elecciones
que hacen las personas; es un tema de trascendencia en las individuos porque a través de
ello podemos impartir nuevos aprendizajes que permitan extender nuestro conocimiento y
contribuir un cambio de actitud frente a los retos de la vida moderna favoreciendo el cuidado

y autocuidado de la salud ya sea de manera individual, familiar o colectiva. (Reyes , S.2008)

El desempefio laboral por su parte se ve influenciada por los estilos de vida debido a que las
personas o servidores muestran habitos y costumbres que tienen el riesgo de afectar el
desarrollo del trabajo debido a las enfermedades no trasmisibles y degenerativas como el
sedentarismo, consumo de sustancias nocivas como el tabaco, el alcohol y una alimentacion
totalmente inadecuada pues son agentes capaces de deteriorar la salud de las personas

durante el desempefio de su trabajo incluso fuera de él. (Palma,G. 2004).

A partir de lo expuesto, con esta investigacion se pretende contribuir con el estudio que
permita determinar si existe relacion entre los estilos de vida y el desempefio laboral, la cual

contiene la siguiente informacién:

El Capitulo I. Esta basado en el planteamiento del problema, considerando la descripcion del
problema, formulacion del problema y los objetivos de forma general y especifica. Capitulo
I1. Marco Tedrico; que contiene antecedentes de la investigacion; para lo cual se ha realizado
una sintesis de investigaciones y otras publicaciones relacionadas con el estudio; bases

teoricas, definiciones de términos y formulacion de hipdtesis de forma general y especifica.

Capitulo I11. Ubicamos el marco metodolégico, donde describimos el disefio metodoldgico,
es decir el tipo y enfoque del estudio, poblacion y muestra, la operalizacién de las variables,

las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y para el procesamiento de los mismos.
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Capitulo IV. Presenta los resultados de la investigacion, el cual incluye la presentacion de

tablas y graficos debidamente descritos.

Capitulo V. Encontramos la discusion, las conclusiones realizadas a partir del analisis e
interpretacion de los resultados obtenidos y las recomendaciones elaboradoras en base a las
conclusiones. Capitulo VI. Se ubica las fuentes de informacién, tanto bibliogréficas como
electronicas; y finalmente en anexos se adjuntan el test de estilos de vida, el test de

desempefio laboral, matriz de consistencia y el instrumento empleado para la toma de datos.

En su pretension de brindan conocimientos acerca del problema priorizado y para su mejor

comprension lo invitamos a leer la presente Tesis.
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Capitulo |

PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El avance de la ciencia y tecnologia, ha incorporado nuevas exigencias sociales, tales
como la competitividad, la calidad y el desarrollo del proceso de globalizacién y la
cibernética. De modo que ha traido consigo serios retos que al ser incorporados en los
servicios de salud, ocasionando serias transformaciones, no solo en el desempefio
laboral de los profesionales, sino también en la calidad y estilos de vida; produciendo
cambios en su alimentacion, la actividad fisica y el consumo de sustancias nocivos
para la salud. (Arellano,R. 2000).

Segtn la Organizacion Mundial de la Salud, “el estilo de vida comprende los aspectos
relacionados con el comportamiento individual, especialmente de aquellos patrones de
conducta sostenidos durante un plazo relativamente largo y una serie de actividades,
rutinas cotidianas o habitos tales como caracteristicas nutricionales, horas de vigiliay
descanso, el habito de fumar, el uso de alcohol y otros estimulantes, el ejercicio fisico
y otros rasgos del contexto en donde se desenvuelven los individuos”. (Organizacion
Mundial de la Salud, 2002).

“El desempefio laboral es la forma en que los empleados realizan su trabajo. Este se
evallia durante las revisiones de su rendimiento, mediante las cuales un empleador
tiene en cuenta factores como la capacidad de liderazgo, la gestion del tiempo, las
habilidades organizacionales y la productividad para analizar cada empleado de forma
individual. Las revisiones del rendimiento laboral por lo general se llevan a cabo
anualmente y pueden determinar que se eleve la elegibilidad de un empleado, decidir

si es apto para ser promovido o incluso si debiera ser despedido”. (Palma,G. 2004).
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Los estilos de vida influyen en el desempefio laboral de los trabajadores del Centro de
Salud Nuevo Paraiso-Pucallpa, debido a que las personas o servidores muestran
habitos y costumbres que tienen el riesgo de afectar el desarrollo del trabajo debido a
las enfermedades no trasmisibles y degenerativas como el sedentarismo, consumo de
sustancias nocivas como el tabaco, el alcohol y una alimentacion totalmente
inadecuada pues son agentes capaces de deteriorar la salud de las personas durante el

desempefio de su trabajo incluso fuera de él.

En los Gltimos afios en el Per( se ha incrementado el porcentaje de las enfermedades
de tipo no transmisibles y degenerativas como son: El cancer, la diabetes, las
enfermedades cardiovasculares que estan relacionadas a la obesidad, el sobrepeso, el
sedentarismo, el no tener una dieta sana, el estrés, el consumo de alcohol y tabaco.
Teniendo como evidencia que uno de cada cuatro nifios entre las edades de 4 a 10 afios

tiene sobrepeso, manifestandose la carencia de estilo de vida saludable.

Los Determinantes sociales de salud, contribuyen al desarrollo de un sistema social
armonico donde las personas, instituciones y estados mejoran y mantienen el mas alto
bienestar fisico, mental social y espiritual; logrando establecer la relacién hombre,
sociedad, estado y naturaleza. “La promocion de la salud se dirige a modificar los
determinantes de la salud, entendida como bienestar y la 6ptima calidad de vida. En el
ambito personal, va dirigido a lograr cambios conductuales que genéricamente se

conoce como Estilos de vida”. (Aliaga,E. 2004).

Con el presente estudio se identificé las causas de este problema y plantear alternativas
de solucién que permita superar esta problemaética en beneficio de la salud de la

poblacion.



19

1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema general

¢Queé relacion existe entre los estilos de vida y el desempefio laboral en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015?

1.2.2. Problemas especificos

¢Qué larelacion existe entre los estilos de vida y la gestion de tiempo en los

trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015?

¢Queé relacidn existe entre los estilos de vida y la capacidad de liderazgo en los

trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015?

¢Qué relacion existe entre los estilos de vida y las habilidades Organizacionales

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015?

¢Qué relacion existe entre los estilos de vida y la productividad en los

trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre los estilos de vida y el desempefio

laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.
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1.3.2. Objetivo especifico

Identificar la relacién que existe entre los estilos de vida y la gestién de tiempo

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.

Establecer la relacion que existe entre los estilos de vida y la capacidad de
liderazgo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa
2015.

Identificar la relacion que existe entre los estilos de vida y las habilidades
Organizacionales en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —
Pucallpa 2015.

Establecer la relacién que existe entre los estilos de vida y la productividad en

los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.
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Capitulo 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

A.Estilos de vida

a. A nivel internacional

Quiroga, 1. (2009). Estilos de vida y condiciones de salud de los enfermeros en el
Hospital Luis Lagomaggiore — Argentina, Universidad del Aconcagua, tesis para optar
el grado de Licenciatura en Enfermeria, tuvo por objetivo establecer la relacion que
existe entre estilo de vida y condiciones de salud del personal de enfermeria;
Metodologia: Tipo de estudio cuantitativo descriptivo. Poblacion y Muestra: todos los
enfermeros del Hospital Luis Lagomaggiore un total 415 enfermeros. Se realiza una
muestra no aleatoria, intencional ya se selecciona los enfermeros del servicios de
maternidad 1°, 2°y 3° piso. Un total de 45 enfermeros de los tres turnos y concluyd lo
siguiente: el 32% manifesto que estuvo estresado, en relacion al suefio, duermen menos
de 8 horas un 93%, el 89% no realiza actividad fisica en la semana. En relacion a las
condiciones de salud, los datos reflejan: EI 48% consumen tabaco, y el 61% se
consideran fumadores ocasionales. El 55% no tienen horario de comidas, y el resto no
respeta los horarios, consumen de 2 a 3 veces comidas diarias. ElI 57% no va a control
médico periddico, en cuanto a la valoracién de su estado de salud manifiestan que es
buena en 46% a regular en un 43%. El 89% tienen alguna patologia y algunas
enfermeras presentan mas de una patologia, las enfermedades mas representativas son

los trastornos digestivos, sobrepeso, hipertension arterial y diabetes.

Reyes, S. (2008). Factores que Intervienen a llevar Estilos de Vida Saludables en el
Personal de Enfermeria en los Servicios de Medicinay Cirugia de hombres y mujeres
en el Hospital San Benito, Petén - Guatemala, Universidad de San Carlos de

Guatemala, tesis para optar el grado de Licenciada en Enfermeria, cuyo objetivo fue
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describir los factores que intervienen en el personal de Enfermeria para llevar estilos
de vida saludables. Metodologia: Tipo descriptivo porque describi6 los factores que
intervienen en los estilos de vida del personal de enfermeria que labora en los servicios
de medicina y cirugia de hombre y mujeres, del hospital de San Benito Petén. Es de
corte transversal porque se planifico realizar la investigacion de enero a mayo 2008 y
con un abordaje cuantitativo porque la informacion se recopil6 en forma sistematizada
y se analizaron los resultados por medio de procedimientos estadisticos. La poblacion
y Muestra: consta de 16 auxiliares de enfermeria, 2 enfermeras jefe de cada servicio.
Tomando para el estudio el 100% del personal de enfermeria que labora en los
servicios de cirugia y medicina de hombres y mujeres del Hospital de San Benito,
Petén. Considerando como base lo que dice Polit ; cuando la poblacion es pequefia, el
investigador debera emplear la muestra mas grande y tomar en cuenta la naturaleza del
estudio, la homogeneidad de la poblacién con respecto a las variables, el riesgo, la
perdida de sujetos y la magnitud anticipada de la relacion entre variables claves. En
términos generales cuando mayor es la muestra mas representativa resulta la
poblacion. Llegando a las siguientes conclusiones: “El 38 % practican ciertos habitos
saludables como. Caminar, nadar hacer ejercicios. Un 34%, tiene conocimiento que
evitando el sedentarismo, ejercicio fisico, dieta balanceada, recreacion, evitan
situaciones de estrés les ayuda a tener mejor calidad de vidas. el 100% expresa la
necesidad de implementar un programa de recreacion e higiene mental, lo que
contribuye a disminuir el estrés originado muchas veces por factores como sobrecarga
de trabajo, falta de personal, presiones de jefes inmediatos, pacientes y otros

compaieros de trabajo. Un 94% del personal encuestado no posee el habito de fumar”.

Umafia, A. (2005). Relacion entre estilos de vida y condicién de salud de los(as)
profesionales en enfermeria, Hospital de Guapiles - Costa Rica, Universidad de Costa
Rica ,tesis para optar el grado de Licenciatura en Enfermeria, cuyo objetivo fue
analizar larelacién entre los estilos de vida y la condicion de salud, asi como identificar
los estilos de vida considerados tanto intralaborales y extralaborales, EI método fue
descriptivo, la poblacion estuvo conformada por 44 profesionales de enfermeria, la
muestra estuvo conformada por 43 profesionales de enfermeria, donde la recoleccién
de los datos se realiz6 mediante un cuestionario y una valoracion antropomeétrica; Las

conclusiones entre otras fueron: El 58% de profesionales presentan estilos de vida no



23

saludables. El proceso de trabajo en enfermeria tiene implicaciones negativas en la
salud del profesional y la asociacion entre elementos del estilo de vida y de la
condicion de salud potencia el riesgo de dafio a la salud del profesional, las cuales
pueden incrementarse segun el puesto y el servicio de trabajo.

b. A nivel nacional

Ortega, J. (2013). Practicas de estilo de vida saludable en el profesional de
enfermeria del servicio de emergencia del Hospital Carlos LanFranco La Hoz de
Puente Piedra - 2013, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, tesis para optar el
Titulo de Especialista en Salud Pablica. EI Objetivo del estudio fue determinar las
practicas de estilos de vida saludable en el profesional de Enfermeria en el servicio de
Emergencia en el Hospital Carlos LanFranco La Hoz de Puente Piedra. Metodologia:
Tipo cuantitativo, nivel aplicativo, metodo descriptivo simple de corte transversal. La
poblacidon estuvo conformado por 31 profesionales de Enfermeria. Muestra: No hubo
muestreo ya que se tomo toda poblacion. La técnica fue la encuesta y el instrumento
un formulario tipo cuestionario, el cual fue aplicado previo consentimiento informado.
Resultados. De los 100% (31), 52% (16) son no saludables y 48% (15) son saludables.
En la dimension bioldgica 52% (16) son no saludables y 48% (15) son saludables y en
la dimension social 67% (21) son saludables y 33% (10) son no saludables.
Conclusiones: Respecto a la dimension bioldgica segln indicadores e items el mayor
porcentaje tiene estilos de vida no saludables referido a la alimentacion ; no consume
pescado 2 o 3 veces por semana , no consume cantidad adecuada de frutas y verduras
; ni consume de 6 a 8 veces de agua al dia ; referido a la actividad fisica; no realiza la
actividad fisica 3 0 mas veces por semana asimismo, el tiempo que invierte en la
actividad fisica no es de 30 a 60 minutos y en cuanto al descanso ;no toman un
descanso de seis horas al salir de su guardia nocturna. Acerca de los estilos de vida en
la dimension social segin indicadores e items, en su mayoria tienen estilos de vida
saludables referidos a que participan de actividades recreativas en su tiempo libre y no
tienen conductas adictivas relacionadas con el consumo de alcohol, tabaco y otras

sustancias.
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Aguado, E. & Ramos, D. (2013). Factores sociodemograficos y estilos de vida en
estudiantes de la Escuela de Enfermeria Padre Luis Tezza del distrito de Santiago de
Surco - Lima, Escuela de Enfermeria Padre Luis Tezza, afiliada a la Universidad
Ricardo Palma, tesis para optar el grado de Licenciatura en Enfermeria; EI objetivo
de la investigacion fue determinar los factores sociodemograficos y estilos de vida en
estudiantes de la Escuela de Enfermeria Padre Luis Tezza. Metodologia: enfoque
cuantitativo, disefio descriptivo de corte transversal. La poblacién estuvo conformada
por 213 estudiantes de enfermeria, divididos en 9 ciclos académicos, obteniendo una
muestra de 166 estudiantes de enfermeria. Conclusiones: Los estudiantes de la Escuela

de Enfermeria Padre Luis Tezza tienen estilos de vida no saludables.

Marcos, C. (2012). Estilos de vida y Sindrome de Burnout en profesionales de
Enfermeria del Hospital Guillermo Almenara Irigoyen Marzo-2012, Escuela de
Enfermeria Padre Luis Tezza, afiliada a la Universidad Ricardo Palma. Tesis para
optar el Titulo Profesional de Licenciada en Enfermeria, cuyo objetivo fue determinar
la relacion entre los Estilos de vida y Sindrome de Burnout en profesionales de
Enfermeria del Hospital Guillermo Almenara Irigoyen Marzo-2012. Metodologia: La
investigacion es de naturaleza cuantitativa, de tipo correlacional por que se miden dos
variables y se pretende establecer si estas estdn o no relacionadas, y es de corte
transversal porque la informacién y los datos se obtendran en un solo momento. La
poblacion estuvo conformada por 135 profesionales de enfermeria de los servicios de
Medicina y Pediatria del Hospital Guillermo Almenara Irigoyen-Essalud. Para la
seleccion de muestra se aplicd el muestreo tipo probabilistico y disefio aleatorio
estratificado, en donde se divide en estratos a la poblacion, siendo importante que en
la muestra haya representacion de todos y cada uno de los estratos considerados.
Conclusion: de los 81 profesionales de Enfermeria, el 47% sus edades flucttan entre
35-42 afios, predomina el sexo femenino en un 88%, en cuanto, en cuanto a estado
civil 58% son casadas(os) y tienen de 1 a 3 hijos el 56%; actualmente se encuentran
estudiando el 51%, en cuanto a tiempo de trabajo el 36% tiene de 6-10 afios y el 68%
trabaja en otro lugar. Se obtuvo como resultado del coeficiente R Spearman = - 0,439
lo que demuestra que existe relacion entre las variables Estilos de vida y Sindrome de
Burnout en profesionales de Enfermeria de los servicios de Medicina y Pediatria del

Hospital Guillermo Almenara Irigoyen.
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Galindo, A. & Mallqui, R. (2010). Estilos de vida del profesional asistencial de salud
del hospital regional de Ayacucho y Hospital Il ESSALUD Huamanga, Universidad
Nacional de San Cristébal de Huamanga, tesis para optar el grado de Licenciatura en
Enfermeria; cuyo objetivo fue conocer los estilos de vida del profesional asistencial de
salud del Hospital Regional de Ayacucho y Hospital 1l ESSalud Huamanga durante
los meses Abril — Julio 2010. Metodologia: Tipo de investigacion Descriptivo,
transversal y comparativo.; el estudio fue de nivel cuantitativo, disefio de la
investigacion no experimental, la Poblacion y Muestra estuvo constituida por 350
(100%) profesionales de salud, que laboran en el area asistencial en el Hospital
Regional de Ayacucho y Hospital Il Es Salud Huamanga. Las conclusiones entre otras
fueron: “Los profesionales asistenciales del Hospital Regional de Ayacucho
presentaron en mayor porcentaje (50.9%) estilos de vida poco saludable, en relacion a
los profesionales asistenciales del Hospital Il Essalud Huamanga que presento 12.7%.
Los factores relacionados con los estilos de vida de los profesionales asistenciales del
Hospital Regional de Ayacucho y el Hospital Essalud Huamanga son: lugar de trabajo,
sexo, tiempo de servicio, numero de hijos, estado civil y condicion laboral. El factor
no relacionado con los estilos de vida de los profesionales asistenciales del Hospital
Regional de Ayacucho y el Hospital Essalud Huamanga en esta investigacion fue la
edad”.

Rojas, L. (2010). Estilos de vida de los estudiantes del Programa de Post Grado de
la Segunda Especialidad en Enfermeria de la UNMSM 2010, tesis para optar el Titulo
de Especialista en Enfermeria en Salud Publica, tiene como objetivo: Determinar los
estilos de vida de los estudiantes del Programa de Post Grado de la segunda
especialidad en Enfermeria de la UNMSM. Metodologia: Tipo cuantitativo de nivel
aplicativo, método descriptivo y de corte transversal. Poblacién y muestra: Estuvo
conformada por 113 estudiantes, obtenida mediante el muestreo no probabilistico
intencional, la técnica que se empleo fue la encuesta y el instrumento el cuestionario.
Los resultados obtenidos fueron: de un total de 113 (100%) estudiantes, 80 (71%)
tienen un estilo de vida no saludable y 33 (29%) tienen un estilo de vida saludable; en
la dimension bioldgica 93 (82%) tienen un estilo de vida no saludable y 20 (18%)
tienen un estilo de vida saludable; en la dimensidn psicoldgica 99 (88%) tienen un

estilo de vida saludable y 14 (12%) tienen un estilo de vida no saludable y en la en la
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dimensién social 86 (76%) tienen un estilo de vida saludable y 27 (24%) tienen un
estilo de vida no saludable. Por lo tanto se concluye que los estilos de vida de los
estudiantes de la segunda especialidad en Enfermeria son “no saludables” debido al
cargado ritmo de vida que tienen, careciendo de tiempo para realizar actividades que
beneficien su salud; trayendo como implicancias la aparicion de enfermedades
cardiovasculares, diabetes, cancer, entre otros, disminuyendo su calidad de vida en un
corto, mediano o largo plazo; no cumpliendo adecuadamente con el ejemplo de uno de
los roles fundamentales de la enfermera que es la promocion de la salud y la prevencion

de la enfermedad.

c. Otras investigaciones

Ayala, M. (2014). Simposio: Estilos de Vida y Nivel de Autoestima en Estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Wiener.Los estilos de vida son el conjunto de
comportamientos y habitos que adopta cada persona en determinados aspectos que
influyen en la salud o enfermedad. Son patrones de conductas positivos para lograr el
adecuado mantenimiento de la salud, determinados por las elecciones que hacen las
personas, de acuerdo a sus conocimientos y su capacidad de autocuidado.La
autoestima es la confianza en las propias potencialidades y tiene dos componentes: la
valia personal, que se refiere a la valoracion positiva o negativa del autoconcepto, y la
que alude a las expectativas de ser capaz, de hacer de manera exitosa lo que tiene que
hacer, es decir, su autoeficacia. Estudio cuantitativo, descriptivo, de corte transversal,
de 183 estudiantes de enfermeria matriculados entre el tercero y el octavo ciclo, en el
semestre 2012-1. Para la colecta de datos fue utilizado el instrumento de perfil
demografico, instrumento de estilos de vida y el Inventario de Autoestima—Adultos
(Forma C). Para el analisis estadistico se utilizé la estadistica descriptiva, medidas de
tendencia central (media) y de dispersion (desvio estandar); fue utilizada la regresion
logistica (Odds Ratio) con intervalo de confianza del 95 % con significancia de p<0.05.
Resultados: En el perfil demogréfico de los participantes predomind el sexo femenino;
la edad promedio fue de 25,57 (=4,49) y el grupo etario que prevalecio fue entre 24-
29 afos. La mayoria de los estudiantes eran solteros y trabajaban; con respecto a la
autoestima, se verifico que 20 (10,9 %) presentd nivel alto; 76 (41,5 %), medio alto;
58 (31,7 %), medio bajo y 29 (15,8 %), bajo. En la evaluacién de la autoestima, 95
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(53,6 %) fueron calificados como saludables; 41 (22,4 %), medianamente saludables
y 44 (24,0 %), no saludables.

B.Desempefio Laboral

a. A nivel internacional

Roo, A. (2013).Influencia del gerente educativo en la motivacion y el desempefio
laboral del personal docente en las Escuelas Nacionales Bolivarianas de la Parroquia
Mucuchies, Municipio Rangel del estado Mérida — Venezuela, Universidad del Zulia,
tesis para optar al titulo de Magister Scientiarum en Educacién - Mencion Gerencia de
Organizaciones Educativas, cuyo objetivo fue analizar la influencia del gerente
educativo en la motivacion y el desempefio laboral del personal docente en las Escuelas
Nacionales Bolivarianas de la Parroquia Mucuchies, Municipio Rangel del estado
Mérida. Método: Descriptivo, con un disefio no experimental-transaccional, puesto
que, no se manipulan las variables. La poblacidn es censal y estuvo constituida por tres
(3) directores y cincuenta y cuatro (54) docentes que laboran en las Escuelas
Nacionales Bolivariana Cacute, Luis Orlando Monsalve, la Mucuchache, ubicadas en
el Municipio Rangel-Estado Mérida. Muestra: No hubo muestreo ya que se tomd toda
poblacién. Conclusion: Los docentes presentan un nivel motivacional medio, a causa
de la falta de una comunicacion efectiva, falta de estimulos y recompensas, poca
estimulacion laboral, poca capacitacion y actualizacidn de conocimientos; esto ratifica
de manera categorica que el gerente educativo descuida y no toma en cuenta totalmente
los niveles y dimensiones motivacionales; asi como también los factores actitudinales
del desempefio laboral que estimulan al docente dentro de su puesto de trabajo y
propdsitos personales. Se recomendd al gerente educativo capacitar al personal
docente, fortalecer el proceso comunicativo, ofrecerles oportunidad de estudio a sus
miembros, valorar su trabajo, incrementar las recompensas y mejorar las politicas de

ascenso.

Luengo, Y. (2013). Clima Organizacional Desempefio Laboral de Docentes en

Centros de Educacion Inicial del Municipio Mara, estado Zulia - Venezuela,
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Universidad del Zulia, tesis para optar al titulo de Magister Scientiarum en Educacion
- Mencion Gerencia de Organizaciones Educativas, cuyo objetivo fue analizar la
relacion entre Clima Organizacional Desempefio Laboral de Docentes en Centros de
Educacion Inicial del Municipio Mara, estado Zulia. Metodologia: Tipo descriptivo—
correlacional enmarcada en un disefio no experimental, transversal y de campo. La
poblacion estuvo constituida por 49 sujetos, 5 directores y 44 docentes siendo
considerada como muestra su totalidad. Conclusion: En los centros educativos
predomina un clima autoritario, donde el director no es visto como lider,
evidenciandose un ambiente laboral que no estimula los docentes quienes no se sienten
identificados plenamente con la organizacion, lo que ha venido influyendo en su
desempefio laboral manifestando monotonia en el dia a dia, situacion que los sitta al
margen de los avances tecnoldgicos y pedagdgicos, ademas de presentar debilidades
en las habilidades administrativas sobre todo en las técnicas y conceptuales, asi como
en las estrategias relacionadas con la participacion en equipos de trabajo y la
socializacion de valores. La correlacion entre las variables clima organizacional y

desempefio laboral fue alta y estadisticamente significativa.

b. A nivel nacional

Sanchez, J. (2013). Desempefio Laboral de los Docentes de la Facultad de Ingenieria
Quimica y Metaldrgica de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion
durante el semestre 2013-I, tesis para optar el grado de Magister en Administracion
Estratégica, cuyo objetivo fue evaluar el desempefio laboral de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Quimica y Metaltrgica de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion, durante el semestre 2013-I, por ser un estudio descriptivo
el presente trabajo de investigacidn no presento hipétesis, se evaluaron cinco aspectos
de la variable desempefio laboral docente, dominio tecnoldgico, dominio cientifico,
responsabilidad en el desempefio de sus funciones, relaciones interpersonales y
formacion en valores éticos. Metodologia: Estudio de tipo observacional, transversal,
prospectivo y descriptivo, el disefio de investigacion utilizado fue el de no
experimental ya que no existe manipulacion activa de alguna variable, transaccional
(en el tiempo) y descriptivo. La poblacién estuvo conformada por estudiantes

matriculados en el semestre académico 2013-1 y los docentes de la Facultad de
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Ingenieria Quimica y Metaldrgica de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion; se trabajo con una muestra de 100 estudiantes que evaluaron el desempefio
de 26 docentes de la facultad, ambas muestras elegidas aleatoriamente. Después de
encuestar a los estudiantes, los resultados que se obtuvieron, fue que un 93%
manifestaron en mayor o menor grado que sus docentes muestran tener dominio
tecnologico, 85% manifestaron en mayor o en menor grado que sus docentes muestran
tener dominio cientifico, 97% manifestaron en mayor o menor grado que sus docentes
muestran tener responsabilidad en el desempefio de sus funciones, 95% manifestaron
en mayor o menor que sus docentes desarrollan buenas relaciones interpersonales y
90% manifestaron en mayor o menor grado que sus docentes muestran tener buena
formacion en valores éticos, concluyendo que los docentes presentan una tendencia

positiva en su desemperio laboral.

Callomamani, R. (2013). La supervision pedagogica y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucion Educativa 7035 de San Juan de Miraflores Lima-Peru.
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, para optar el Grado Académico de
Magister en Educacion con mencion en Gestion de la Educacion. El objetivo de esta
investigacion es determinar si la Supervision Pedagdgica influye en el Desempefio
Laboral de los docentes de la Institucion Educativa 7035 de San Juan de Miraflores.
Metodologia: El tipo de investigacion es nivel descriptivo correlacional, cuyo disefio
es no experimental y de naturaleza transversal. La poblacion estuvo constituida por 84
docentes; 97 alumnos de 5° de secundaria; para la muestra se utilizé la formula
estadistica y el método para la poblacion finita, obteniendo una muestra de 69
Docentes y 69 estudiantes del quinto grado de nivel secundaria de la Institucién
Educativa N° 7035 de San Juan de Miraflores. Por lo tanto se concluye que existe
correlacién entre la supervision pedagdgica y el desempefio laboral de los docentes.
Asimismo se demuestra que influyen los factores de la supervisién pedagdgica al

desempefio laboral de los docentes.

Jacome (2011). Vision, Culturay Desempefio laboral en docentes de las Instituciones
Educativas Publicas del Nivel Secundaria de la RED 2 - UGEL 05 del Distrito de San
Juan de Lurigancho Lima-Perd, Universidad Nacional Enrique Guzman y Valle, tesis

para optar el grado académico de magister en ciencias de la educacion, cuyo objetivo
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fue analizar la relacién: Vision Institucional, Cultura corporativa y Desempefio laboral
docente. Metodologia: Tipo de estudio descriptivo-correlacional, cuyo disefio fue no
experimental transaccional de comparaciones, con una muestra de 108 docentes de
cuatro Instituciones de educacién secundaria. En este estudio arribo a la conclusion
siguiente: Los miembros de las instituciones educativas pese a tener cierta idea
respecto de existencia de la relacién: Vision Institucional, Cultura corporativa y
Desempefio laboral docente, se aprecia cierta desidia e inoperancia y falta de interes
para aplicarla. ElI docente de las instituciones educativas muestra un adecuado
desempefio laboral, pero es insuficiente y falto de calidad. Se aprecia una relacién
ligeramente significativa entre Vision institucional y Cultura corporativa. Se aprecia
una relacion ligeramente significativa entre vision institucional y desempefio laboral
docente. Se aprecia una relacion ligeramente significativa entre cultura corporativa y
Desempefio laboral docente. El curriculo formativo del profesional docente no forma
ni prepara al docente para gerenciar la gestion en las Instituciones educativas. Las
evaluaciones del desempefio del personal docente y del personal administrativo son
inadecuadas, clasicas y muy poco serios, puesto que no miden los estandares de
requerimiento que exige el puesto: funciones, responsabilidades, actividades y
unidades operativas.

c. Otras investigaciones

Lépez, R; Tarmefio, K ; Payehuanca, M & Tello, R.(2013). Simposio: La
Motivacion y el Desempefio Laboral de los Trabajadores de la Empresa Rimac
SEGUROS SEDE LIMA-2013, Universidad Wiener. La motivacion no solo se deriva
de un sistema de recompensas. Tiene mucha mas importancia, puede deberse a las
relaciones, los valores y principios, el ambiente de trabajo, el clima organizacional y
hasta la calidad de vida de los trabajadores. Hace mucho tiempo los gerentes creian
que la solucidn era sencilla; si se tenia que motivar mas a los empleados, bastaba con
aumentarles el sueldo. Este concepto supuesto se tuvo por mucho tiempo, en la
actualidad ya no da resultado. Ahora los empleados son mas instruidos que los de
antes, esto eleva el nimero de personas capacitadas y preparadas al servicio de la
empresa, En este orden de ideas realizamos un estudio con la finalidad de medir si la

motivacion influye en el desempefio laboral.
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Metodologia.- Es un estudio de tipo descriptivo, correlacional, no experimental,
transversal; el tamafio de muestra de 79 empleados de las diferentes areas de la
empresa Seguros Rimac ubicados en la sede de Lima. Ha sido seleccionada mediante
un muestro probabilistico aleatorio simple. El cuestionario que se utiliz6 para medir el
nivel de motivacion y desempefio es de la escala tipo Likert con 25 preguntas, fue
validado por dos de nuestros docentes especialistas en el tema. El analisis de las
respuestas del cuestionario, contribuye a explicar los resultados, utilizando el

programa SPSS v.20.

Resultados.- Para el proceso del tratamiento estadistico de los datos, procedemos a
determinar los intervalos de especificaciones; en cuanto a los indices del instrumento
orientado al medir la variable motivacion y el desempefio laboral. Se plante6 la
siguiente hipotesis: Ho: No es positiva ni significativa la relacion entre la motivacion
y el desempefio laboral de los trabajadores de la empresa Rimac Seguros, sede Lima,
afio 2013. H1: Es positiva y significativa la relacion entre la motivacion y el
desempefio laboral de los trabajadores de la empresa Rimac Seguros, sede Lima, afio
2013.

Discusiones.- Para la prueba de la relacién entre las variables se ha asumido la prueba
de hipotesis de correlacion. Asimismo, al apreciar el grado de correlacion entre las
variables determinada por el Rho de Sperman p= 0,617 que existe una moderada
relacion entre las variables, frente al p < 0,05, existiendo suficiente condicion para
rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna, por lo que es positiva y
significativa la relacion entre la motivacién y el desempefio laboral de los trabajadores

de la empresa Rimac Seguros, sede Lima, afio 2013.

Conclusiones.- Esta investigacion muestra a la variable motivacion como factor
importante para el logro de los objetivos y alcanzar las metas de desarrollo del
personal. Los empleados de la empresa de seguros Rimac necesitan sentir que su
trabajo y lo que hacen a diario tiene valor. Ademas, quieren sentirse estimulados y
motivados por la empresa con incrementos remunerativos que ayudaran a mejorar su

desempefio laboral.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Teoria estilos de vida

Teoria del autocuidado

Dorothea Orem, enfermera creadora de esta teoria, la presento por primera vez en la
década de los cincuenta y se publicé en 1972. La define como déficit de autocuidado,

compuesta por tres teorias relacionadas:

El autocuidado: consiste en la practica de actividades que las personas maduras o que
estan madurando, inician y llevan a cabo en determinados periodos de tiempo, por sus
propios medios y con el interés de mantener un funcionamiento vivo y sano, y

continuar con el desarrollo personal y el bienestar. (Marriner,A. &Raile, M.2003).

El déficit de autocuidado descrito por Orem se da cuando la relacion entre las
propiedades humanas de necesidad terapéutica y la capacidad de autocuidado
desarrollada no son operativas o adecuadas para conocer y cubrir algunos o todos los
componentes de la necesidad terapéutica de autocuidado existente Aqui actian los
sistemas de enfermeria. Sistemas de enfermeria: son las acciones que realiza la
enfermera de acuerdo con las necesidades terapéuticas de autocuidado de sus pacientes
para proteger y regular el ejercicio o desarrollo de la actividad de autocuidado de los

mismos.

El autocuidado podria considerarse como la capacidad de un individuo para realizar
todas las actividades necesarias para vivir y sobrevivir con bienestar. Esta autora
considera el concepto “auto” como la totalidad de un individuo, donde no sélo incluye
sus necesidades fisicas, sino también las necesidades psicoldgicas y espirituales, y el
concepto “cuidado” como la totalidad de actividades que un individuo inicia para
mantener la vida y desarrollarse de una forma que sea normal para él. Asi, el
autocuidado es la practica de actividades que los individuos inician y realizan en su

propio beneficio para el mantenimiento de la salud, la vida y el bienestar. Las
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capacidades de autocuidado estan directamente influenciadas por la cultura, el grupo
social en el que estd inserta la persona, el conocimiento de habilidades de autocuidado
y el repertorio para mantenerlas, asi como por la capacidad para hacer frente a las
dificultades con las que se encuentra a lo largo de su historia (Bastias, E & Sanhueza,O.

2004).

En las variadas aplicaciones practicas de esta teoria, entre las que se destaca el area de
la promocién y el cuidado de la salud, esta la oncologia, donde la enfermera realiza
actividades educativas para la deteccion precoz del cancer, observando los factores de
riesgo, y para mantener el autocuidado del paciente después de haberse diagnosticado.
Se ha encontrado el efecto de la consultoria en enfermeria en ansiedad y, por otro lado,
el efecto del autocuidado de los pacientes que estan recibiendo terapia de irradiacion,
y el autocuidado en el manejo paliativo del dolor. Aqui el sistema de enfermeria apoya
al paciente oncolodgico, y opera brindando cuidados a los pacientes cuando éstos
pierden transitoriamente la capacidad fisica, psicologica y espiritual de autocuidarse.
Esta teoria de enfermeria aporta la ensefianza de manejo de signos y sintomas al
paciente oncoldgico buscando conductas de independencia y bienestar. La enfermera
tendra en cuenta la cultura y habilidad de los pacientes al ensefiarles y proporcionarles

el cuidado. La independencia del paciente le genera mejor calidad de vida.

Teoria de incertidumbre

Teoria desarrollada por Mishel Merle, quien la define como la inhabilidad del sujeto
para determinar el significado de los eventos relacionados con una enfermedad, y
ocurre en situaciones donde debe tomar decisiones, siendo incapaz de asignar valores
definitivos a objetos y eventos; y de predecir consecuencias con exactitud debido a la

escasez de informacidn y conocimiento (Mishel,M.1990).

La incertidumbre, como un estado cognitivo, aparece cuando un evento no es
adecuadamente estructurado o categorizado debido a que la informacién del paciente
sobre el suceso en cuestion es escasa. Estos eventos que causan incertidumbre pueden
ser la mayor fuente de estrés, provocando reactividad fisiologica y aumentando la

emocionalidad del paciente. El estudio de la incertidumbre representa un area
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inquisitiva de fendmenos conceptuales. El aporte técnico de enfermeria junto a
disciplinas relacionadas proveera conceptos como cuidado y apoyo, probando la teoria
y confirmando su generalizacion en los problemas de la practica clinica de enfermeria

(Isla,X.1996).

La teoria de incertidumbre tiene su mdas fuerte apoyo entre los sujetos que estan
experimentando la fase aguda de una enfermedad, o estan en una fase cronica con
deterioro lento y progresivo de su cuerpo. Esta teoria no ha sido aplicada en pacientes
que viven con una incertidumbre especifica en una enfermedad, con una fase aguda

tratable y con una eventual recurrencia.

Los estudios sobre la incertidumbre como fenémeno o problema psicoldgico que
influye en los pacientes como productora de sintomas psicoldgicos son escasos, la
mayoria se refiere a estudios efectuados en pacientes con cancer y solamente uno a
enfermedades cronicas en general realizados en Estados Unidos. Mishel desarroll6 una
escala de 29 items, midiendo en cien pacientes la incertidumbre en relacion con el
diagnéstico, la sintomatologia, el tratamiento, la relacién con proveedores de cuidado

y el planteamiento para el futuro del paciente (Mishel, M.1981).

En los acontecimientos de la vida real parece ser que la incertidumbre maxima suele
ser estresante, pudiendo tener un efecto inmovilizador sobre procesos anticipatorios de
afrontamiento, y puede provocar también confusion mental. La teoria de la
incertidumbre es reconocida por la enfermera en su practica para discutir una nueva
probabilidad de afrontamiento con los pacientes con cancer, a fin de tratar de evitar el
efecto inmovilizador en el mismo. Dado que la incertidumbre produce estrés, la
habilidad de la enfermera podria disminuir este grado de incertidumbre, en la medida
en que provea informacion periddica y cierta sobre su estado al paciente oncologico y
a su familia. Es importante que la enfermera propicie la manifestaciéon de emociones
del paciente para identificar situaciones de estrés, desadaptabilidad, crisis, temores,
para trabajar en equipo un plan individual con el paciente. El afrontamiento le permite
al paciente oncoldgico aceptar, manejar y sobreponerse a su proceso salud/

enfermedad, lo cual puede llegar a constituir avances en su mejor calidad de vida.
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2.2.2. Estilos de vida

Segun Ortega, J. (2013). Practicas de estilo de vida saludable en el profesional de
enfermeria del servicio de emergencia del Hospital Carlos LanFranco La Hoz de
Puente Piedra - 2013, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, define:

Generalidades sobre Estilos de Vida.

Segun el diccionario Filoséfico de Rosental, M. & Ludin, P. (1981). Refiriéndose al
estilo se plantea que en el mismo se reflejan tanto las condiciones econémico- sociales
de la vida como las peculiaridades y las tradiciones. Es la manera general de vivir de
una cultura, nacion, comunidad, familia e individuo, dependiendo de sus

conocimientos, necesidades reales y posibilidades economicas.

La O.M.S. (2002).Define el estilo de vida como un conjunto de patrones de
comportamiento identificable y relativamente estable en el individuo o en una sociedad
determinada. Dicho estilo de vida resulta de las interacciones entre las caracteristicas
individuales, la interaccion social y las condiciones de vida socioecondmica y
ambiental en que viven las personas. Algunos estilos de vida incluyen patrones de
comportamiento especificos que miden el bienestar del individuo actuando como

factores de proteccion o de riesgo.

El estudio de los estilos de vida saludables ha tenido su punto mas algido en la década
de los 80 del siglo pasado, el concepto de estilo de vida no constituye un &mbito de
estudio nuevo. Por el contrario, desde hace ya mucho tiempo este concepto ha sido un
tema de estudio abordado por disciplinas como la sociologia y el psicoanalisis y desde
hace ya relativamente menos por la antropologia, la medicina y la psicologia de la
salud. En general, desde todas estas orientaciones se entiende el estilo de vida como

"la forma de vida de las personas o de los grupos". (Pastor, Y. & Balagueri.1998).

A pesar de no existir una definicion unanime, la mayoria de los autores definen los
estilos de vida saludables como un "conjunto de patrones conductuales que poseen

repercusiones para la salud de las personas”. En lo que ya no todos coinciden es si
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estos patrones conductuales son elegidos voluntaria o involuntariamente por las
personas. Mientras que el modelo médico ha defendido el caracter exclusivamente
voluntario de tal eleccion, los autores de orientacion psicosocial entienden la eleccion
como involuntaria en cierta medida ya que reconocen la influencia de las variables
psicosociales en la adquisicion y mantenimiento de los estilos de vida. (Arellano,
R.(2000).

Es importante tener en cuenta, que asi como no hay un estado ideal de salud, no hay
un estilo de vida “optimo y unico* para todo el mundo, puesto que aspectos como la
cultura, el ambiente del hogar, el trabajo, los ingresos econdémicos, la edad, las
capacidades fisicas individuales y el estado de salud, influyen en el modo de viday en
la calidad de ésta, haciendo que algunos estilos de vida se acerquen mas a lo

“saludable” en tanto que otros se alejan de dicho propdsito.

En éste sentido, la meta es conseguir que las alternativas mas saludables sean también
las de mayor y facil eleccidn, teniendo en cuenta la situacion actual de la persona, el

contexto en el cual se desenvuelve y la satisfaccion de sus necesidades basicas.

De acuerdo a Ortega,J. (2013) el Estilo de Vida se entiende como: “Los habitos y
costumbres que cada persona puede realizar para lograr un desarrollo un bienestar sin
atentar contra su propio equilibrio bioldgico y la relacion con su ambiente natural,
social y laboral”. Ademas, es concebido como: “Una forma de vida, con un minimo
de contaminacion, estrés y factores nocivos para la salud y el bienestar de cada ser
humano en todas sus dimensiones, dentro del contexto en el cual se desenvuelve.
Dicho estilo de vida saludable ideal es aquel que cuenta con una dieta balanceada,
ejercicio, relajacion, recreacion, trabajo moderado promocion de la salud y prevencion
de la enfermedad mediante el fortalecimiento de las medidas de auto cuidado, que
contrarrestan los factores nocivos.” (ESTILO DE VIDA SALUDABLE ‘“Puntos de

vista para una opcion actual y necesaria”, (citado en 2010)).

La Carta de Ottawa para la Promocién de la Salud (2001). Considera los estilos de vida

saludables como componentes importantes de intervencion para promover la salud.



37

A. Tipos de estilos de vida

1) Estilos de vida saludable

Son las maneras como la gente se comporta con respecto a la exposicion a factores
nocivos que representan riesgo para su salud, se conoce que un tercio de las
enfermedades en el mundo pueden prevenirse mediante cambios en el
comportamiento lo que determina el que enferme o permanezca sana, y en caso de
que enferme, su papel va a ser decisivo en la recuperacién y en la velocidad a que
ésta se produzca. (ESTILO DE VIDA SALUDABLE “Puntos de vista para una

opcidn actual y necesaria”, (citado en 2010)).

Maya,L.(2001).Elabora un listado de estilos de vida favorables o comportamientos
saludables, que al asumirlos responsablemente ayudan a prevenir desajustes
biopsicosociales, espirituales y mantener el bienestar para mejorar la calidad de
vida, satisfaccion de necesidades y desarrollo humano. Algunos de estos factores

protectores o estilos de vida favorables son:

Tener sentido de vida, objetivos de vida y plan de accion.

Mantener la autoestima, el sentido de pertenencia y la entidad.
Brindar afecto y mantener la integracion social y familiar.
Ocupacion de tiempo libre y disfrute del ocio, el mantenerse activo.

Mantener la convivencia, solidaridad, tolerancia y la negociacion.

Para llevar un estilo de vida saludable es necesario tener comportamiento que
promueve un desarrollo humano &ptimo y gratificante, que contribuye
positivamente a la salud de la persona y por lo tanto, a su calidad de vida. Se pueden
adoptar diferentes tipos de conductas para proteger, promover y mantener la salud;
a estas conductas se les denominan: “Conductas Preventivas”, incluyen: La
alimentacion saludable, el descanso, recreacion, practicar ejercicio o una actividad

fisica regular, no fumar, no ingerir alcohol.
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2) Estilos de vida no saludable

Son los comportamientos habitos o conductas que adoptan las personas en contra
de su salud y en contra del mejoramiento de su calidad de vida y/o estilo de vida;

deteriorando su aspecto biolégico, psicoldgico y social.

Entre estos tenemos: Nutricion y alimentacion inadecuada, lo cual conlleva a un
deterioro fisiologico y psicologico. Alteraciones del suefio, el no descansar las
horas debidas, predispone a la persona a alteraciones nerviosas. Falta de actividad
fisica y/o ejercicio lo cual ocasiona una enfermedad cronica de largo plazo.
Consumo de alcohol, fumar y otras sustancias que dafian la salud de la persona.

Relaciones interpersonales inadecuadas, no favorecen al desarrollo personal.

B. Promocién de estilos de vida saludable

La promocién de estilos de vida saludables implica conocer aquellos
comportamientos que mejoran o socavan la salud de los individuos. McAlister
(1981) entiende por conductas saludables aquellas acciones realizadas por un
sujeto, que influyen en la probabilidad de obtener consecuencias fisicas y
fisiologicas inmediatas y a largo plazo, que repercuten en su bienestar fisico y en
su longevidad. (La Promocion de Estilos de Vida Saludables, (citado en 2010)).

Los comportamientos saludables mas importantes para la presente investigacion se

encuentran divididos en:

1) Dimension biol6gica

Son los comportamientos que asume la persona para satisfacer sus necesidades
basicas como la alimentacion, actividad fisica, descanso y suefio. (ESTILO DE
VIDA SALUDABLE “Puntos de vista para una opcion actual y necesaria", (citado
en 2010)).
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a) Alimentacion saludable

Una nutricién correcta se hace imprescindible para lograr un estado saludable.
De hecho, la mayor parte de las enfermedades actuales guardan una estrecha
relacion con la dieta alimenticia (ej.,, la diabetes, hipertension,
hipocolesterolemia, la caries dental). Una buena practica nutricional se
caracteriza por una dieta equilibrada, que contenga todas las sustancias nutritivas
esenciales (ej., minerales, vitaminas, proteinas), y un consumo adecuado,
evitando una ingesta excesiva de alimentos, asi mismo la persona adulta por la
labor que realiza, se omita alguna comida, generalmente el desayuno, el
consumo de comida chatarra como hamburguesas, dulces, gaseosas, etc.
predisponen a una alimentacion inadecuada o dicho de otro modo, la dieta
saludable es aquella que minimiza el riesgo de desarrollar enfermedades
relacionadas con la nutriciéon. (Hegsted, 1984 & La Promocion de Estilos de
Vida Saludables,(citado en 2010)).

La alimentacién saludable es la que aporta todos los nutrientes esenciales y
energia que cada persona necesita para mantenerse sana. Los nutrientes
esenciales son: proteinas, hidratos de carbono, lipidos, vitaminas, minerales y
agua. (Mendoza, 2009).

Alimentarse bien significa comer a lo largo del dia con, moderacion; nuestro
cuerpo gasta energia en forma permanente, aun al dormir, por ello cada persona
de acuerdo a la edad, sexo, forma de vida, actividad, etc., necesita diariamente
cantidades suficientes de cada tipo de alimentos. Pero es importante asociar a la
moderacion la idea de distribucién, es decir, empezar el dia con un buen
desayuno y comer a lo largo del dia repartiendo los alimentos en varias raciones
0 comidas, que por lo general son 4 comidas las recomendables, para favorecer

la digestion sin perder la vitalidad.

Para adquirir buenos habito alimentario es necesario, tener en cuenta las

siguientes recomendaciones alimentarias:
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Carne y Pescado: Se recomienda consumir entre 2 a 3 raciones semanales de
carne magra (aves), de pescado (blanco, bajo en grasas; azul, rico en grasas,
poliinsaturadas omega-3 que ayudan a la salud cardiovascular) y de huevos.
Aportan proteinas de elevada calidad, vitaminas y minerales.

Frutas: Las frutas y los zumos de frutas nos aportan agua, azlcares, vitaminas
como la vitamina C y los carotenos; minerales como potasio y selenio; y fibra.
Es recomendable un consumo diario de frutas enteras, ya que los zumos aportan
solo vitaminas y minerales y carecen de la mayor parte de la fibra que aporta la

fruta entera.

Verduras y hortalizas: Las verduras y hortalizas son una importante fuente de
vitaminas, minerales, fibra y antioxidantes, por lo que es recomendable
consumirlas diariamente. La mejor manera de aprovechar todas sus vitaminas y
minerales es tomarlas en crudo, solas o en ensalada. Se recomienda un consumo
minimo de 300 g diarios (2 raciones), aunque lo deseable seria consumir

alrededor de 400g de verduras y hortalizas por dia.

Leche y derivados: Los lacteos (leche, leche fermentada, yogur fresco, quesos,
natillas, etc.) son una importante fuente de proteinas de elevada calidad, lactosa,
vitaminas (A, D, B2 y B12) vy, principalmente, son una excelente fuente de
calcio, mineral importantisimo para la formacidn de huesos y dientes, asi como
para la prevencion de la osteoporosis. Deberiamos consumir de 2 a 4 raciones de
lacteos al dia, segun nuestra edad y situacion fisioldgica (embarazo, lactancia,
etc.). Entre la poblacion adulta es recomendable el consumo de lacteos
desnatados, por su menor contenido en energia, en acidos grasos saturados y
colesterol. Esta recomendacion estd especialmente indicada en situacion de

sobrepeso, obesidad y problemas cardiovasculares.

Legumbres: Los garbanzos, las habas y las lentejas nos aportan hidratos de
carbono, fibra, vitaminas y minerales. El papel de las legumbres en la prevencion

del cancer de colon y en la reduccion de los niveles de colesterol es destacable.
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Es recomendable que consumamos al menos de 2 a 3 raciones (60-80 g/racion

en crudo, 150-200 g/racion en cocido) por semana de legumbres.

Cereales: Los cereales deben constituir la base fundamental de nuestra
alimentacién, ya que ellos nos proveen de una importante fuente de energia. Los
alimentos que los contienen son el pan, las pastas, el arroz y los cereales, debe

consumirse de 2 a 3 veces a la semana.

Azucares, dulces y bebidas azucaradas: Los azucares de absorcion rapida,
como el aztcar de mesa y la miel, se caracterizan por aportar energia y aumentar
la palatabilidad de los alimentos y bebidas. Son un grupo de alimentos superfluos
y SU consumo no es necesario. EI consumo de estos azlcares debe ser moderado
y ocasional ya que una ingesta elevada puede favorecer el sobrepeso y la caries

dental.

Aceites y grasas: Las grasas son esenciales para nuestra salud porque
intervienen en la composicion de las membranas celulares y de las estructuras
nucleares, debemos limitar el consumo de grasas saturadas de origen animal

presentes en las carnes, embutidos, productos de pasteleria y comidas chatarra.

Consumo de agua: El agua es imprescindible para el mantenimiento de la vida,
ya que todas las reacciones quimicas de nuestro organismo tienen lugar en un
medio acuoso. Ademas, un consumo adecuado de agua ayuda a prevenir el
estrefiimiento y a normalizar el transito intestinal. EI consumo recomendado es
de 6 a 8 vasos de agua al dia (también se incluye en esta cantidad las infusiones
y los caldos de verduras) dependiendo del sexo, edad, actividad fisica y

temperatura ambiente.

Consumo recomendado de alimentos:
Pescados 2 6 3 veces/semana
Carne, pollo 2 6 3 veces/semana

Pastas, arroces 2 6 3 veces/semana
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Legumbres 1 6 2 veces / semana
Hortalizas crudas (ensalada) 1 vez al dia
Verduras cocinadas 1 vez al dia

Frutas citricas 1 6 2 piezas diarias
Frutas no citricas 2 piezas diarias

LActeos diarios.

Consumo ocasional:

Grasas (margarina, mantequilla)
Dulces, caramelos, pasteles
Bebidas refrescantes, helados

Carnes grasas, embutidos, sandiwch, pizzas, salchipapa.

b) Actividad fisica

Consiste en actividades recreativas o de ocio, desplazamientos (por ejemplo,
paseos a pie o en bicicleta), actividades ocupacionales (es decir, trabajo), tareas
domésticas, juegos, deportes o ejercicios programados en el contexto de las
actividades diarias, familiares y comunitarias. Estd comprobado que las personas
que realizan 30 minutos diarios de ejercicio fisico y/o caminatas de intensidad
moderada cada dia durante todos los dias de la semana proporcionan beneficios
de salud importante. Tienen menos riesgo de infarto y de enfermedades
circulatorias. El ejercicio combate la hipertension arterial, evita la obesidad y
mantiene en buena forma todo el organismo. En este sentido, se recomienda
practicar ejercicio fisico 3 veces por semana, tratando de aumentar esta cantidad
de dias segun vayamos consiguiendo una mayor experiencia con el paso de las
semanas. El ejercicio fisico es uno de los tres pilares de la salud junto a la
alimentacién sana y el buen descanso, hacer ejercicio fisico debe formar parte
de nuestros habitos para llevar una vida saludable, verse bien y sentirse mejor.
(OMS.2013).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), hizo hincapié en la dramatica
necesidad del hombre y la mujer actuales de abandonar el sedentarismo y elegir
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formas de vida més saludables. Esta ampliamente comprobado que los estilos de
vida sedentarios son un importante causa de mortalidad, morbilidad y
discapacidad. Segun las conclusiones preliminares de un estudio de la OMS
sobre factores de riesgo, los modos de vida sedentarios son una de las 10 causas
fundamentales de mortalidad y discapacidad en el mundo. Datos de esa
organizacion revelan que aproximadamente dos millones de muertes pueden

atribuirse cada afio a la inactividad fisica.

La OMS, ha elaborado las Recomendaciones mundiales sobre la actividad fisica
para la salud con el objetivo general de proporcionar a los formuladores de
politicas, a nivel nacional y regional, orientacion sobre la relacion dosis-
respuesta entre frecuencia, duracion, intensidad, tipo y cantidad total de
actividad fisica y prevencion de las enfermedades no transmisibles (ENT). Con
el fin de mejorar las funciones cardiorrespiratorias y musculares y la salud dsea

y de reducir el riesgo de ENT Yy depresion, se recomienda que:

Los adultos de 18 a 64 afios dediquen como minimo 150 minutos semanales a la
practica de actividad fisica aerdbica, de intensidad moderada, o bien 75 minutos
de actividad fisica aerdbica vigorosa cada semana, o bien una combinacién

equivalente de actividades moderadas y vigorosas.

Que, a fin de obtener ain mayores beneficios para la salud, los adultos de este
grupo de edades aumenten hasta 300 minutos por semana la practica de actividad
fisica moderada aerdbica, o bien hasta 150 minutos semanales de actividad fisica
intensa aerdbica, o una combinacion equivalente de actividad moderada y
vigorosa. Dos veces 0 mas por semana, realicen actividades de fortalecimiento

de los grandes grupos musculares. (OMS.2013).

Descanso y suefio

El descanso y el suefio son esenciales para la salud y basicos para la calidad de

vida, sin suefio y descanso la capacidad de concentracién, de enjuiciamiento y
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de participar en las actividades cotidianas disminuye, al tiempo que aumenta la

irritabilidad, altera la capacidad de concentracién. (Reyes, S.2008).

El Descanso: Es un estado de actividad mental y fisica reducido, que hace que
el sujeto se sienta fresco, rejuvenecido y preparado para continuar con las
actividades cotidianas. El descanso no es simplemente inactividad, requiere
tranquilidad, relajacién sin estrés emocional y liberacion de la ansiedad. La
persona que descansa se encuentra mentalmente relajada, libre de ansiedad y

fisicamente calmada.

El Suefio: Es un estado de alteracién de la conciencia, que se repite
periédicamente durante un tiempo determinado cuya funcion es restaurar la
energia y bienestar de la persona. El suefio restaura tanto los niveles normales
de actividad como el equilibrio entre las diferentes partes del SNC, es decir,
restaura el equilibrio natural entre los centros neuronales. Dormir es una
necesidad vital para el ser humano, la cual debe darse en las mejores condiciones
y en la cantidad suficiente para que este sea reparador permitiendo al organismo
un funcionamiento adecuado. Durante el suefio se alcanza una reparacion fisica
y psiquica completa. Los trastornos de suefio abarcan a todos los ambitos de la
vida, tanto laboral, social y familiar; no solo para quienes la padecen, sino para
quienes comparten su vida, si se asocia a estados de desequilibrio, por falta de
suefio, falta de atencion, reacciones agresivas; este puede llegar a tener un
resultado adecuado, siempre y cuando se esté en la completa satisfaccion de
poder llevar adecuadamente nuestro ritmo de vida saludable. Los adultos
necesitan dormir como minimo de seis a 8 horas. El suefio es un indicador de
salud; una cantidad suficiente asi como una calidad adecuada deben ser
considerados elementos indispensables de un estilo de vida saludable del mismo

modo que el ejercicio o la nutricion. (Mendoza,M. 2007).

2) Dimensién social

Es el conjunto de relaciones sociales que se da en un habitat. La vida humana est
influenciada por relaciones sociales que pueden favorecer o entorpecer la calidad
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de vida de las personas en las distintas areas de su desarrollo dicha influencia es
mas evidente en grupos de equipo de salud dentro de ellos los profesionales de
enfermeria quienes son mas vulnerables a tales influencias. Una historia de
aprendizaje rica en relaciones socialmente funcionales, aumenta la probabilidad de
un desarrollo integral armonico y saludable que esta conformado por actividades y
practicas libremente elegidas, segln la preferencia de cada individuo cuya finalidad
sea el descanso, la diversion, la creacion o el desarrollo del sujeto. Contrario a estas
conductas sanas como el aburrimiento y la falta de creatividad para organizar el
tiempo libre de forma sana comunitaria y humanizadora se alzan conductas

adictivas relacionadas con el alcoholismo, consumo de tabaco y otros.

a) Recreacion

Es aquel tiempo que esta conformado por las actividades y practicas libremente
elegidas segun las preferencias de cada individuo; un tiempo caracterizado por
la libre eleccion y realizacion de actividades que satisfagan necesidades
personales; y un tiempo cuya finalidad sea el descanso, la diversion, la
recreacion o el desarrollo del sujeto. La recreacion es una actitud positiva del
individuo hacia la vida que le permite trascender los limites de la conciencia y
el logro del equilibrio bioldgico y social que dan como resultado una buena salud

y una mejor calidad de vida.

La recreacion es una actitud positiva del individuo hacia la vida en desarrollo de
actividades para el tiempo, que le permiten trascender los limites de la conciencia
y el logro del equilibrio bioldgico y social, que le dan como resultado una buena
salud y una mejor calidad de vida. Las actividades recreativas pueden ser:
juegos, deportes, musica, bailes, literatura, cine, pasatiempos (hobbies),
actividades de indole social. Tales actividades son elegidas libremente segun las
preferencias. (Rodriguez; Agullo, 1999) & (Mendoza,M. 2007).

b) Consumo de tabaco

El tabaquismo es la adiccion al tabaco provocada, principalmente, por uno de

sus componentes activos, la nicotina; la accién de dicha sustancia acaba
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condicionando el abuso de su consumo. Una de las principales causas
prevenibles de muerte en el mundo. Se estima que en estos momentos en el
mundo hay 1000 millones de fumadores. Para el 2030 otros 1000 millones de
jévenes adultos habran comenzado a fumar. Fumar supone una de los mayores
factores de riesgo conocido que puede provocar diversas enfermedades graves,
diversos tipos de cancer, enfermedades cardiovasculares, enfermedades
pulmonares, obstétricas, cronicas, todas pueden causar la muerte o por lo menos
dias de trabajo perdido. (Mendoza.2009).

¢) Consumo de alcohol

Existen evidencias de relacion causal entre el consumo excesivo del alcohol y
accidentes laborales. (DUBE J. y Cols. 1989). EI consumo excesivo de alcohol
interfiere con la salud fisica y mental del individuo y aumenta el riesgo de
accidentes laborales, por lo tanto la persona debe considerar que no es bueno ese
consumo ya que se convierte en un factor protector para su vida personal y
seguridad en el trabajo. En la actualidad el alcoholismo se ha convertido en un
problema social que favorece la desintegracion familiar y la pérdida del empleo
donde se ven afectados hombres y mujeres.

Las bebidas fermentadas, como el vino, la cerveza, el cava o la sidra, pueden
consumirse con moderacion y debe ser una opcion personal y responsable.
(Martin, G.2012).

2.2.3. Teoria de desempefio laboral

Tienen como fundamento central, a las Teorias de la Motivacion entre las que se

tienen:

Teoria de las necesidades de Maslow

La teoria de jerarquia de las necesidades del hombre, propuesta por Maslow, parte del
supuesto que el hombre actla por necesidades, por lo cual nuestro objetivo es mostrar
la importancia de esta teoria en el desempefio laboral, y que se relaciona de manera

trascendental con el comportamiento organizacional.
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Maslow (1943) elabor6 una Teoria de la Motivacion basada en el concepto de Jerarquia

de Necesidades que influye en el comportamiento.

Maslow concibe esa jerarquia por el hecho de que el hombre es una criatura cuyas
necesidades crecen durante la vida. A medida que el hombre satisface sus necesidades
basicas, surgen otras mas elevadas que impulsan su comportamiento. Maslow creia
que las necesidades humanas actuaban como factores importantes determinando la
conducta, y propuso la ordenacion de las categorias de las necesidades segun la
primacia en que éstas son satisfechas de tal manera que los esfuerzos del individuo se

dirijan hacia el nivel mas bajo de necesidades que no ha satisfecho.

Maslow contempla a la motivacion humana en términos de una jerarquia de cinco
necesidades que las clasifica a su vez en necesidades de orden inferior y necesidades

de orden superior.

JERARQUIA DE NECESIDADES DE MASLOW

Mecesidad
de
autorrealizacion

Mecesidad de
estimacion

Mecesidad de pertenencia

Mecesidad de seguridad

Mecesidades fisiologicas
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Estos niveles de la piramide representan lo siguiente:
Entre las necesidades de Orden Inferior se encuentran.

Fisioldgicas: Son necesidades de primer nivel, por tanto las primeras que deben ser
satisfechas a fin de que haya motivacion para realizar cualquier actividad. Mientras un
sujeto tenga hambre o tenga sed, es obvio que todo su comportamiento se dirigira a
conseguir alimento o bebida. Mientras perduren estas necesidades todas las demas
actividades seran poco importantes y no se le podra pedir que desarrolle conductas
orientadas hacia una tarea intelectual o de busqueda de realizacion propia o de otros...

involucra: aire, agua, alimento, vivienda, vestido, etc. y se refieren a la supervivencia.

Seguridad: Se relaciona con la tendencia a la conservacion fisica frente a situaciones
de peligro, incluye el deseo de seguridad en cuanto a su estabilidad laboral,
conservacion de su empleo, ausencia de dolor, comodidad, etc. Estan situadas en el

segundo nivel de la piramide de necesidades.

Entre las necesidades de Orden Superior se encuentran:

Sociales o de amor de pertenencia: Estas necesidades corresponden a lo que se Ilama
necesidad de afiliacion ElI hombre tiene la necesidad de relacionarse de agruparse
formal o informalmente, de sentirse uno mismo requerido. Estan relacionadas con los
contactos sociales, afiliarse a grupos y tener conocidos y amigos cercanos,
organizaciones, afecto, aceptacion social, recibir carifio, amor, etc. Son las necesidades

de relaciones humanas.

Estima: Comprende la autoestima y la estima de los demas. Es necesario recibir
reconocimiento de los demas, de generar sentimientos de prestigio de confianza en si
mismo, lo cual se proyecta al medio en que interactda. La basqueda de estima y el
desarrollo de un concepto positivo de si mismo dependen completamente de la
satisfaccion de las necesidades de afecto y pertenencia. El desarrollo de unas
relaciones interpersonales satisfactorias para el sujeto puede evitar problemas de salud

mental. Su satisfaccion se produce cuando aumenta la iniciativa, la autonomia y
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responsabilidad del individuo. Son necesidades de respeto, prestigio, admiracion,
poder, reconocimiento, reputacion, posicion social, etc. La satisfaccion de la necesidad
de estima conduce a la autoconfianza, a la valia, fuerza, capacidad y suficiencia,

sentirse util y necesario en el mundo.

Autorrealizacién: Consiste en desarrollar al maximo el potencial de cada uno, se trata
de una sensacion autosuperadora permanente. El llegar a ser todo lo que uno se ha
propuesto como meta, es un objetivo humano inculcado por la cultura del éxito y
competitividad y por ende de prosperidad personal y social, rechazando el de incluirse
dentro de la cultura de derrota. Sélo después de satisfacer las otras necesidades, el ser
humano queda libre para satisfacer el impulso de desarrollar toda su potencialidad. Se
le denominan también necesidades de crecimiento, incluyen la realizacion, hacer lo

que a uno le gusta, y es capaz de lograrlo.

Esta teoria sostiene que la persona esta en permanente estado de motivacion, y que a

medida que se satisface un deseo, surge otro en su lugar.

El enfoque de Maslow, aunque es demasiado amplio, representa para la administracién
de recursos humanos un valioso modelo del comportamiento de las personas, basado
en la carencia (o falta de satisfaccion y una necesidad especifica) y complacencia que
lo lleva al individuo a satisfacer dicha necesidad. Sin embargo una vez que sea cubierta
disminuird su importancia y se activara el siguiente nivel superior. En esta forma una

necesidad no tiene que satisfacerse por completo antes de que emerja la siguiente.

En las sociedades modernas muchos trabajadores ya han satisfecho sus necesidades de
orden inferior y estan motivados por necesidades psicologicas de orden superior. Sin
embargo esto sucedera en paises altamente desarrollados, pero en paises como el

nuestro adn existe mucha gente que trabaja para satisfacer necesidades primarias.

Teoria del doble factor de Herzberg

Para Herzberg (1959), la actividad mas importante de una persona es su trabajo,

concebida como una actividad eminentemente social, en la cual pueden presentarse o
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no oportunidades para satisfacer necesidades sociales de todo tipo como la de

autoestima, la de capacitacion, etc.

Herzberg formuld su teoria basado en una serie de entrevistas a profesionales
ingenieros y contadores. Les pidié que recordaran incidentes especificos de su
experiencia reciente de trabajo que los hubiera hecho sentir particularmente bien o mal
respecto a su cargo, que explicaran los efectos que habian tenido en su comportamiento
y si éstos habian durado poco o mucho. Herzberg encontré una serie de factores o
condiciones laborales que provocan altos niveles de motivacion y satisfaccion en el
trabajo. Estos factores, que estan directamente relacionados con la naturaleza y el
contenido del trabajo, los llamo Factores Motivadores del trabajo: los motivadores
intrinsecos y los extrinsecos, como el Logro: desempefio exitoso en la tarea; el
reconocimiento por el logro; el trabajo mismo; el avance y crecimiento personal, la

responsabilidad.

La ausencia de estos motivadores en el trabajo, no necesariamente causa
insatisfaccion. Esta corresponde a la no satisfaccion de uno o mas de los factores
higiénicos, como: la politica administrativa de la organizacion; la supervision; las
relaciones interpersonales con los compafieros, jefes y subalternos; las condiciones de

trabajo; el salario y la categoria del empleado y la estabilidad en el puesto.

TIPOS DE FACTORES PARA LA MOTIVACION.

"Factores Motivadores”™ "Factores de Higiene™
Logran No Logran Logran No Logran
v v v v
Dan Lugar a Dan Lugar a

Satisfaccion No Satisfaccion Satisfaccion No Satisfaccion
Logros Personales - Capacidad Personal
Reconocimiento de Gerencia - Relaciones interpersonales
Trabajo en si mismo - Condiciones de trabajo
Responsabilidad - Sueldos y Salarios
Promocion - Seguridad Interna
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Si el trabajador considera que los factores higiénicos no son convenientes, se sentira
insatisfecho y serd& menos productivo. Es importante destacar que los llamados
motivadores son congruentes con los dos niveles superiores de Maslow; Segun
Herzberg, si el trabajo contiene factores motivadores, el impulso (primer elemento de
la motivacion) sera generado internamente por el individuo, en lugar de que sea
externamente aplicado, y asi el sujeto tendra la sensacién de que controla mas su
ambiente. En cambio, los factores higiénicos que operan en el ambiente del trabajo o
la tarea, no producen motivacion, pero su ausencia puede afectar la satisfaccion en el

trabajo.

2.2.4.Desempefio laboral

Es la forma en que los empleados realizan su trabajo. Este se evalla durante las
revisiones de su rendimiento, mediante las cuales un empleador tiene en cuenta
factores como: Capacidad de liderazgo, gestion del tiempo, habilidades
organizacionales y la productividad para analizar cada empleado de forma individual.
Las revisiones del rendimiento laboral por lo general se llevan a cabo anualmente y
pueden determinar que se eleve la elegibilidad de un empleado, decidir si es apto para

ser promovido o incluso si debiera ser despedido. (Palma,G. 2004).

A. Gestion del tiempo

Es el grado en que los empleados se sumergen en su trabajo, al invertir tiempo y
energia en él, y lo consideran parte central de su vida. Contar con un trabajo que
tiene un sentido y llevarlo a cabo satisfactoriamente son aspectos importantes de la
imagen de si mismos, lo cual ayuda a explicar el efecto reumatico que la pérdida

del trabajo tiene en las necesidades de autoestima.

Los empleados dedicados a su trabajo creen en la ética laboral, tienen necesidades
de crecimiento altas y disfrutan de la participacion en la toma de decisiones. En
consecuencia, pocas veces llegan tarde o faltan, estan dispuestos a trabajar largas

jornadas e intentan lograr un rendimiento alto.
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1) Originalidad

Es la cualidad de las obras creadas o inventadas que las hace ser nuevas o
novedosas, y que las distingue de las copias, las falsificaciones, los plagios o las
obras derivadas. Una obra original ni deriva de otras obras ni es una copia realizada

sobre otra, que seria su origen. (Chiavenato,l. 2007).

2) Iniciativa

Es la autoconfianza en la accién, esto requiere, entre otras cosas, reflexion
individual y ejercicio de responsabilidad tanto en el ambito personal, como

social y laboral, lo cual favorecera que el individuo sea cada vez mas autbnomo.

3) Sensibilidad

En la mayoria de los casos los clientes perciben poco o en algunos casos no
perciben la calidad de los servicios, sin embargo en ocasiones es posible influir
en los clientes potenciales para que la apreciacion hacia los niveles de calidad
esté en ascenso. Esto es posible por medio de la interaccion constante con el
cliente para darle una seguridad y confianza de que cualquier problema que sea
apreciado por los clientes sera resuelto en la brevedad posible. (Palafox, S.
2009).

B. Capacidad de liderazgo

El lider es el encargado de guiar, motivar, y saber sacar lo mejor de cada una de las
personas que trabajan en su equipo con el fin de obtener resultados dptimos; por lo
tanto el lider tiene que tener la capacidad de gestionar y tratar a las personas bien,

también hara todo lo que este a su mano por el bien coman. (Bennis, W. 2011).

El compromiso suele ser mayor entre los empleados con mayor antigliedad, con

éxito personal en la organizacion o que se desempefian con un grupo de trabajadores
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comprometidos. Este tipo de empleado suele tener antecedentes satisfactorios de
asistencia al trabajo, muestra apego a las politicas de la compafiia y pocas veces
cambia de trabajo, en particular su base mas amplia de conocimientos del puesto
frecuentemente se traduce en clientes leales, que le compran mas, le conectan con
clientes en perspectiva que se convierten en nuevos clientes, e incluso pagan precios

mas altos.

1) Sinergia

Es la suma de energias individuales que se multiplica progresivamente,
reflejandose sobre la totalidad del grupo. La valoracion de las diferencias
(mentales, emocionales, psicoldgicas) es la esencia de la sinergia. Y la clave para
valorar esas diferencias consiste en comprender que todas las personas ven el

mundo no como es, sino como son ellas mismas.

Se ha afirmado cominmente que un objeto posee sinergia cuando el examen de
una o alguna de sus partes (incluso a cada una de sus partes) en forma aislada,

no puede explicar o predecir la conducta del todo.

"Sinergia es accion y creacion colectivas; es unidn, cooperacion y concurso de
causas para lograr resultados y beneficios conjuntos; es concertacién en pos de
objetivos comunes"”. El sinergismo hace referencia a asociaciones que se
refuerzan mutuamente. De ahi que todo proceso sinérgico produzca resultados

cualitativamente superiores a la suma de actuaciones aisladas e individuales.

2) Responsabilidad

Es un concepto bastante amplio, que guarda informacion con el asumir las
consecuencias de todos aquellos actos que realizamos en forma consciente e
intencionada. Se trata de uno de los valores humanos mas importantes, el nace a
partir de la capacidad humana para poder optar entre diferentes opciones y

actuar, haciendo uso de la libre voluntad, de la cual resalta la necesidad de asumir


http://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/categoria-accion/categoria-accion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/historix/historix.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
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las consecuencias que de estos actos se deriven. La responsabilidad es un valor
que esta en la conciencia de la persona que le permite reflexionar, administrar,

orientar y valorar las consecuencias de sus actos.

La responsabilidad no solo tiene relacion con las consecuencias de nuestros
actos, sino también esta asociada a los principios, a aquellos antecedentes a partir
de los cuales el hombre toma las motivaciones para ejercer la libre voluntad y

actla.

Una persona responsable toma decisiones conscientemente y acepta las
consecuencias de sus actos, dispuesta a rendir cuenta de ellos. La responsabilidad
es la virtud o disposicion habitual de asumir las consecuencias de las propias

decisiones.

3) Liderazgo

El liderazgo concierne al caracter. El caracter es algo en constante evolucién. El
proceso de convertirse en lider se asemeja mucho al de volverse un ser humano
integrado. Cuando se observan los criterios que la mayoria de las organizaciones
emplean para evaluar a sus ejecutivos, se suelen encontrar siete: capacidad
técnica, habilidades sociales, capacidad conceptual, captacion de sefiales, gusto,
juicio y caracter. De estas las dos Gltimas son las mas dificiles de identificar,

medir y desarrollar.

C. Habilidades organizacionales

Los sentimientos de los empleados acerca de su trabajo son muy dindmicos, ya que
pueden cambiar en un mismo dia, hora 0 minutos, estas actitudes se Ilaman estados
de &nimo en el trabajo. Se pueden describir en un intervalo que va de negativas a
positivas y de débiles a fuertes e intensas, los empleados tienen un estado de animo
muy positivo hacia su trabajo, es frecuente que muestre energia, actividad y

entusiasmo. Esto demuestra que de manera predecible produce mejor atencién en
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el servicio de clientes, menor ausentismo, mayor creatividad y cooperacion

interpersonal. (Bennis, W.2011).

Robbins & Coulter. (2005). Sefialan las tres clases de caracteristicas del empleado
que afectan las percepciones del deberia ser: Las necesidades, los valores y rasgos

personales.

Los tres aspectos de la situacion de empleo que afectan las percepciones del deberia

Ser:

Las comparaciones sociales con otros empleados.
Las caracteristicas de empleos anteriores.

Los grupos de referencia.

Las caracteristicas del puesto que influyen en la percepcion de las condiciones

actuales del puesto:

Condiciones de trabajo.
Supervision.

Compafieros.

Contenido del puesto.
Seguridad en el empleo.
Oportunidades de progreso.

Retribucién.

Las actitudes generalmente se adquieren durante largos periodos, la satisfaccion o
insatisfaccion en el trabajo surge a medida que el empleado obtiene mas y mas
informacion acerca de su centro de trabajo. No obstante, la satisfaccion en el trabajo

es dinamica, ya que puede disminuir incluso con mayor rapidez.

Robbins, P. & Coulter. (2005). Manifiestan que la satisfaccién en el area laboral es

un motivo en si mismo, es decir, el colaborador mantiene una actitud positiva en la
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organizacion para lograr ésta, para otros, es una expresion de una necesidad que

puede o no ser satisfecha.

1) Compromiso con el trabajo

Se define como el grado en que una persona se identifica con su trabajo, participa
activamente en él, considera su desempefio importante para la autovaloracién, le
presta importancia a las metas y los objetivos propios y se esfuerza
constantemente para cumplirlos. Un compromiso elevado con el trabajo implica
identificarse con la labor que se lleva a cabo, mas que con la organizacién; de
esta manera, el trabajador puede sentirse insatisfecho con la organizacion, pero

reconoce la importancia de su labor y pugna para sacar adelante su trabajo.

2) Comunicacion

Es una herramienta de trabajo que permite el movimiento de la informacion en
las organizaciones para relacionar las necesidades e intereses de ésta, con los de
su personal y con la sociedad. La comunicacion organizacional también nos
permite conocer al recurso humano y evaluar su desempefio y productividad, a
través de entrevistas y recorridos por las diversas areas de trabajo. Asimismo, la
comunicacion en las organizaciones es fundamental para el cumplimiento eficaz
de sus objetivos. Es un medio que, en conjunto, permite el desarrollo de sus
integrantes para enfrentar los retos y necesidades de nuestra sociedad”.

(Martinez, P.2014).

D. Productividad

Es el resultado de un sistema inteligente que permite a las personas en un centro de
trabajo, optimizar la aportacion de todos los recursos materiales, financieros y
tecnologicos que concurren en la empresa, para producir bienes y/o servicios con el
fin de promover la competitividad de la economia nacional, mejorar la
sustentabilidad de la empresa, asi como de mantener y ampliar la planta productiva
nacional e incrementar los ingresos de los trabajadores. La Productividad Laboral
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que se define como la relacion entre las horas trabajadas en un periodo dado y la
produccion obtenida en ese mismo periodo con esas mismas horas trabajadas.
(Palma, G. 2004).

1) Conocimiento.- Es un conjunto de ideas, conceptos, enunciados que pueden ser
claros y precisos, ordenados, vagos e inexactos, calificandolos en conocimiento

cientifico, ordinario o vulgar.

Desde el punto de vista fisioldgico Salazar Bondy, define el conocimiento primero
como un acto (conocer el producto) y segundo como un contenido, que lo adquiere
como consecuencia de la captacion del objeto, éste conocimiento se puede adquirir,
acumular, transmitir y derivar unos de otros. No son puramente subjetivos, puede

independizarse del sujeto gracias al lenguaje.

Entonces se podria concluir que conocimiento es la suma de hechos y principios
que se adquieren y retienen a lo largo de la vida como resultado dela experiencia y
aprendizaje del sujeto, el que se caracteriza por ser un proceso activo que se inicia
con el nacimiento y continua hasta la muerte, originandose cambios en el

pensamiento, acciones, o actividades de quien aprende.

2) Calidad.- La calidad, calidez de los servicios Sistema humano como “el nivel
de presencia de determinados factores caracteristicos de la organizacion laboral que
inciden en las personas, en su nivel de satisfaccidn, bienestar y calidad de vida,

afectando a sus rendimientos y producto de su trabajo”. (Quijano, R.2005)

3) Eficiencia.- Es la utilizacion correcta de los recursos disponibles. En términos
generales, la eficiencia se refiere a los recursos empleados y los resultados
obtenidos. Asimismo, representa una capacidad o cualidad importante de las
empresas u organizaciones, cuyo propésito siempre es alcanzar metas aunque
impliquen situaciones complejas y muy competitivas. La pregunta basica de este

concepto es: ;como podemos hacer mejor nuestra labor?
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Por otra parte, la eficiencia se enfoca principalmente en los medios para resolver
problemas, ahorrar gastos, cumplir tareas y obligaciones, asi como en capacitar a
los subordinados por medio de un enfoque reactivo para que cumplan con las

labores establecidas. (Chiavenato,l. 2007)

4) Produccion

Una parte basica de la naturaleza humana anhela el alcanzar, lograr, conseguir
hacerlo mejor en el futuro que en el pasado. La productividad es la fuente del éxito.
Si se analiza la palabra productividad se puede descomponer en los dos términos
que la componen: produccién y actividad. Productividad es el grado de utilizacion
efectiva de cada elemento de produccion. Es, sobre todo, una actitud mental
buscando la constante mejora de lo que existe (Koontz, 1998).Esta basada en la
conviccion de que uno puede hacer las cosas mejor hoy que ayer y mejor mafiana
que hoy. Requiere esfuerzos continuados para adaptarlas actividades econémicas a
las condiciones cambiantes y aplicar nuevas técnicas y métodos. Es la firme

creencia en el progreso humano. (Palma, G. 2004).

El concepto més generalizado de productividad es el siguiente:

Productividad = Produccion = Resultados logrados + Insumos + Recursos.

2.3. Definicién de términos

1) Estilos de vida Saludables: Son las maneras como la gente se comporta con respecto
a la exposicion a factores nocivos que representan riesgo para su salud, se conoce que
un tercio de las enfermedades en el mundo pueden prevenirse mediante cambios en el
comportamiento lo que determina el que enferme o permanezca sana, y en caso de que
enferme, su papel va a ser decisivo en la recuperacion y en la velocidad a que esta se
produzca. (28) ESTILO DE VIDA SALUDABLE “Puntos de vista para una opcion

actual y necesaria “(citado en 2010).
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2) Estilos de vida no saludable: Son los comportamientos habitos o conductas que
adoptan las personas en contra de su salud y en contra del mejoramiento de su calidad
de vida y/o estilo de vida; deteriorando su aspecto bioldgico, psicoldgico y social. Entre
estos tenemos. (Maya, L. 2001).

3) Dimension Bioldgica.- Son los comportamientos que asume la persona para
satisfacer sus necesidades basicas como la alimentacion, actividad fisica, descanso y
sueno. (33) ESTILO DE VIDA SALUDABLE “Puntos de vista para una opcién actual

y necesaria “(citado en 2010).

4) Dimensién Social: Es el conjunto de relaciones sociales que se da en un habitat. La
vida humana esta influenciada por relaciones sociales que pueden favorecer o entorpecer
la calidad de vida de las personas en las distintas areas de su desarrollo dicha influencia
es mas evidente en grupos de equipo de salud dentro de ellos los profesionales de
enfermeria quienes son méas vulnerables a tales influencias. Una historia de aprendizaje
rica en relaciones socialmente funcionales, aumenta la probabilidad de un desarrollo
integral armonico y saludable que estd conformado por actividades y préacticas
libremente elegidas, segun la preferencia de cada individuo cuya finalidad sea el
descanso, la diversion, la creacion o el desarrollo del sujeto. Contrario a estas conductas
sanas como el aburrimiento y la falta de creatividad para organizar el tiempo libre de
forma sana comunitaria y humanizadora se alzan conductas adictivas relacionadas con

el alcoholismo, consumo de tabaco y otros.( Mendoza, M.2007).

5) Desempefio Laboral: Es la forma en que los empleados realizan su trabajo. Este se
evalua durante las revisiones de su rendimiento, mediante las cuales un empleador tiene
en cuenta factores como la capacidad de liderazgo, la gestion del tiempo, las habilidades
organizacionales y la productividad para analizar cada empleado de forma individual.
Las revisiones del rendimiento laboral por lo general se llevan a cabo anualmente y
pueden determinar que se eleve la elegibilidad de un empleado, decidir si es apto para

ser promovido o incluso si debiera ser despedido. (Palma, G. 2004).
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6) Sedentarismo: Es el estilo de vida mas cotidiano que incluye poco ejercicio, suele
aumentar el riesgo de problemas de salud, especialmente aumento de peso (obesidad) y
cardiovasculares. Es el estilo de vida en las ciudades modernas, altamente tecnificadas,
donde todo esta pensado para evitar grandes esfuerzos fisicos, en las clases altas y en
los circulos en donde las personas se dedican mas a actividades intelectuales, aumenta

la probabilidad de que se presente este habito. (https://es.wikipedia.org/wiki/Pagina).

7) Autoeficacia: Es la fuerza o creencia en la habilidad propia de la persona para poder

completar una tarea o alcanzar un objetivo. (https://es.wikipedia.org/wiki/Pagina).

8) Productividad: Es la relacion entre la cantidad de productos obtenida por un sistema
productivo 'y los recursos utilizados para obtener dicha produccion.

(https://es.wikipedia.org/wiki/Pagina).

9) Factores de la comunicacion: Son, en la teoria de la informacion, los elementos que
intervienen en todo proceso de comunicacion. Su inventario mas completo establece
once: fuente, emisor, codigo, sefial, mensaje, canal, ruido, redundancia, situacion,
contexto y receptor (mejor denominado"destinatario™).

(https://es.wikipedia.org/wiki/Pagina).

10) Produccion: Se define como la produccion promedio por trabajador en un periodo
de tiempo. Puede ser medido en volumen fisico o en términos de valor (precio por

volumen) de los bienes y servicios producidos. (www.ipe.org.pe/documentos/peru).

2.4. Formulacion de la hipotesis

2.4.1. Hipdtesis general

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y el desempefio laboral

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.


https://es.wikipedia.org/wiki/Estilo_de_vida
https://es.wikipedia.org/wiki/Ejercicio
https://es.wikipedia.org/wiki/Riesgo
https://es.wikipedia.org/wiki/Obesidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Página
https://es.wikipedia.org/wiki/Página
https://es.wikipedia.org/wiki/Página
https://es.wikipedia.org/wiki/Teoría_de_la_información
https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicación
https://es.wikipedia.org/wiki/Fuente
https://es.wikipedia.org/wiki/Emisor
https://es.wikipedia.org/wiki/Código
https://es.wikipedia.org/wiki/Señal
https://es.wikipedia.org/wiki/Mensaje
https://es.wikipedia.org/wiki/Canal
https://es.wikipedia.org/wiki/Ruido
https://es.wikipedia.org/wiki/Redundancia
https://es.wikipedia.org/wiki/Situación
https://es.wikipedia.org/wiki/Contexto
https://es.wikipedia.org/wiki/Receptor
https://es.wikipedia.org/wiki/Página
http://www.ipe.org.pe/documentos/peru
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Ho No existe relacion significativa entre los estilos de vida y el desempefio

laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.

Hipotesis especificas

Hipotesis Especifica 1

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la gestion de tiempo

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ho No existe relacion significativa entre los estilos de vida y la gestion de

tiempo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Hipdtesis Especifica 2

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la capacidad de

liderazgo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ho No existe relacion significativa entre los estilos de vida y la capacidad de
liderazgo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Hipotesis Especifica 3

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y las habilidades
Organizacionales en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —

Pucallpa.

Ho No existe relacion significativa entre los estilos de vida y las habilidades
Organizacionales en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —

Pucallpa.
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Hipdtesis Especifica 4

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la productividad en

los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ho No existe relacién significativa entre los estilos de vida y la productividad

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.
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Capitulo 111

METODOLOGIA

3.1

3.2.

3.3.

Disefio Metodoldgico

El disefio de la investigacion es no experimental, no se manipulan las variables, se
buscara relacionar métodos que permitan describir fenémenos, situaciones y eventos
como son y se manifiestan; es decir, se busca especificar propiedades, caracteristicas
y perfiles de cualquier objeto o persona que se someta a un analisis detallando en este
caso los estilos de vida de los trabajadores del centro de salud nuevo paraiso y su

relacion con el desempefio laboral. (Herndndez ,R. , Fernandez,C. & Baptista ,P. 2010)

O; Donde:
l M = Muestra
M r O1 = Variable estilos de vida
T 02 = Desempefio laboral
R = relacion entre las dos variables

Tipo de investigacion

El presente estudio de investigacion es de tipo aplicada, busca conocer para hacer,
para actuar, para construir, para modificar; le preocupa la aplicacion inmediata sobre
una realidad completa. (VValderrama Mendonza, 2002)

El nivel de investigacidn correlacional, tiene como propoésito de medir el grado de
relacion que existe entre dos o mas conceptos o variables. (Hernandez ,R. ,
Fernandez,C. & Baptista ,P. 2010)

Enfoque de la investigacion

Segun Hernandez Sampieri (2003). Metodologia de Investigacién pag.23. El enfoque

de la investigacion es cuantitativo porque se fundamenta en un esquema deductivo y
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I6gico, busca formular preguntas de investigacion para posteriormente probarlas,

confia en la medicion estandarizada y numérica, utiliza el analisis estadistico y

pretende generalizar los resultados de sus estudios mediantes muestras representativas.

Un estudio cuantitativo regularmente elige una idea, que transforma en una o varias

preguntas de investigacion relevantes.Descriptivo —Correlacional.

Poblacién y muestra

3.4.1.

3.4.2.

La poblacion

La poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinado

especificacion (Hernandez ,R., Fernandez,C. & Baptista ,P. 2010, pag. 154).

La poblacién de estudio estuvo conformada por 61 trabajadores, que se

encuentran laborando en el Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa.

La muestra

Muestra no probabilisticas

En este tipo de muestras, no todos los elementos de la poblacion tienen la
probabilidad de ser elegidos para formar parte de la muestra, por ello no son
tan representativos. Se dividen en muestras intencionadas y muestras por

cuotas.

Muestras intencionadas

Es aquella que el investigador selecciona segun su propio criterio, sin ninguna

regla matematica o estadistica.
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El investigador procura que la muestra sea lo mas representativa posible, para
ello es necesario que conozca objetivamente las caracteristicas de la poblacion

que estudia.
El investigador procede a seleccionar la muestra en forma intencional,
eligiendo aquellos elementos que considera convenientes y cree que son los

mas representativos. (Carrasco,S. 2006).

Por lo tanto se trabajo con los 61 trabajadores del C.S. Nuevo Paraiso.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ESTILOS DE VIDA Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE SALUD NUEVO PARAISO
PUCALLPA - 2015

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES CATEGORIAS ESCALA
V.1.Estilos de Vida - Alimentacion Ordinal Malo [23 — 42]
Es el conjunto de habitos, comportamientos y costumbres insertos | Bioldgica - Actividad fisica Regular[43 — 62]
en la vida cotidiana de los individuos que conllevan a la satisfaccion - Descanso y suefio Bueno [63 — 83]
de necesidades humanas para alcanzar el bienestar y la salud. i
Ordinal Malo [11 — 23]
Malo [34 — 66] Social - Actividades Recreativas Regular[24 — 36]
Regular[67 —100] - Consumo de alcohol y tabaco. Bueno [37 — 50]
Bueno [101 — 133]
V.2.Desempefio Laboral - Originalidad Malo [6 — 9]
Es la forma en que los empleados realizan su trabajo. Este se evaltia | Gestion del | - Iniciativa Ordinal Regular[10 — 13]
durante las revisiones de su rendimiento, mediante las cuales un | tiempo - Sensibilidad Bueno [14 — 18]
empleador tiene en cuenta factores como gestion del tiempo, _ _ _
capacidad de liderazgo, habilidades organizacionales y la - Sinergia Ordinal Malo [9 — 14]
productividad para analizar cada empleado de forma individual. Las . - Responsabilidad _
revisiones del rendimiento laboral por lo general se llevan a cabo | Capacidad de P Regular[15 — 20]
anualmente y pueden determinar que se eleve la elegibilidad de un | liderazgo - Liderazgo Bueno [21 — 27]
empleado, decidir si es apto para ser promovido o incluso si debiera -
ser despedido. Ordinal Malo [6 — 9]
Malo [33 — 54] Habilidades - Compromiso con el trabajo. Regular[10 — 13]
organizacionales | - Comunicacién —
Regular[55 — 76] Bueno [14 — 18]
Bueno [77 — 9] - Conocimiento Malo [12 — 19]
Productividad - Calidad Ordinal Regular[20 — 27]
- Eficiencia Bueno [28 — 36]

- Produccién




67

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnicas a emplear

Observacion

La observacion es una técnica antiquisima, cuyos primeros aportes seria
imposible rastrear. A través de sus sentidos, el hombre capta la realidad que la
rodea, que luego organiza intelectualmente y agrega: La observacion puede
definirse, como el uso sistematico de nuestros sentidos en la busqueda de los
datos que necesitamos para resolver un problema de investigacion
(Sabino,C.1992).

Entrevista

Es la técnica en la cual se busca obtener informacion ya sea con preguntas
abiertas o cerradas de manera verbal y personalizada del entrevistado para
evaluar y conocer la realidad. (Hernandez ,R. , Fernandez,C. & Baptista ,P.
2010).

Grado de Correlacion de Pearson

Es una prueba estadistica para analizar la relacion entre dos variables medidas

en un nivel por intervalos o de razon.

Interpretacion: El coeficiente r de Pearson puede variar de — 1.00 a + 1.00,

donde:

-1.00 = Correlacion negativa perfecta (“A mayor X, menor Y”, de
manera proporcional. Es decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y
disminuye siempre una cantidad constante). Esto también se aplica “a

menor X, mayor Y.
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- 0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.
- 075 = Correlacion negativa considerable.
- 0.50 = Correlacion negativa media.
- 0.25 = Correlacion negativa deébil.
- 0.10 = Correlacion negativa muy débil.
0.0 = No existe correlacion alguna entre variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.
+0.25 = Correlacion negativa positiva débil.
+0.50 = Correlacion positiva media.
+0.75 = Correlacion positiva considerable.
+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlacidon positiva perfecta (“A mayor X, mayor Y” o “a
menor X, menor Y, de manera proporcional. Cada vez que X aumenta,

Y aumenta siempre una cantidad constante).

Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion fueron los siguientes:

Los Test que se aplicaron en la muestra de estudio.

Descripcion de los instrumentos

El instrumento que se utilizd en la investigacion fueron dos test, que se
aplicaron para las variables de estudio, por lo tanto se recopilaron datos que se
utilizé para la comprobacion de las hipoétesis, utilizando la técnica “r de

Pearson”, en cada uno de las variables y dimensiones.

Los test, instrucciones, datos generales y datos especificos, fueron sometidos
a juicio de expertos por 5 profesionales conformado de la siguiente manera: 2
enfermeros, 1 estadistico, 1 metoddlogo y un profesional de redaccion; y
también fueron sometido a la prueba Alfa de Crombach para medir su grado de

confiabilidad.
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La variable 1 tiene el test de Estilos de Vida, el mismo que consta de 18
preguntas politbmicas, con este instrumento se estudid las dimensiones
bioldgicas (alimentacion, actividad fisica, descanso y suefio) y social
(actividades recreativas, consumo de alcohol y tabaco).

La variable 2 tiene el test de desempefio laboral; el mismo que consta de 33
preguntas con 3 alternativas de A hasta C de forma continua y ordenada, con
este instrumento se estudid las dimensiones: Gestion del tiempo, capacidad de
liderazgo, habilidades organizativas y Productividad; donde se conoci6 que los
estilos de vida se relaciona con el desemperio laboral en los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso.

3.7. Técnicas para el procesamiento de la informacién

Elaboracion y proceso de datos: Se realizé para relacionar la variable 1 con la variable
2, que nos permitid relacionar la variable 1 y la variable 2 con los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso en la provincia de Coronel Portillo en la region

Ucayali.

Tabulacion de datos: Se realizd las tablas de frecuencia y se calculé las medidas de
tendencia central y de dispersion, para su analisis e interpretacion de las dos
variables correlaciondndolas para conocer el grado de relacion entre ellas. Para el
analisis y procesamiento de datos, se utilizd el programa estadistico IMB SPSS
Statistics 24, en el cual nos da el beneficio de obtener cifras exactas; una vez aplicado
los test, se realizo el vaciado de la informacién obtenida a la base de datos previamente

elaborada en dicho paquete.
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Capitulo IV

RESULTADOS

4.1. Procesamiento generales de la poblacion

Tabla N° 1: Edad de los trabajadores del Centro de Salud Nuevo
Paraiso — Pucallpa
Escala fi hi%
20a30 6 10%
31a40 35 57%
41a50 18 30%
51 a mas 2 3%
Total 61 100%

Fuente: Test: Estilos de vida.

Gréafico N° 1: Escala de edad de los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa

/ 57%
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50%

40% 30%
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20a30 31a40 41 a50 51 a mas

Fuente: Tabla N° 1.

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 1,el 10% de los trabajadores encuestados estan en la escala
de 20 a 30 afios, el 57% estan en la escala de 31 a 40 afios, el 30 % se ubican en la

escala de 41 a 50 afios y el 3% estan en la escala de 51 afios a mas.
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Tabla N° 2: Sexo de los trabajadores del Centro de Salud
Nuevo Paraiso - Pucallpa
i i0,
Escala fi hi%
. 40 66%
Femenino
0,
Masculino 21 34%
Total 61 100%

Fuente: Test: Estilos de vida.

Grafico N° 2: Sexo de los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso - Pucallpa
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Femenino Masculino

Fuente: Tabla N° 2.

Descripcién:

En base a la Tabla N°: 2, el 66 % de los trabajadores son del sexo femenino y el

34 % de los trabajadores son del sexo masculino.
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Tabla N° 3: Estado civil de los trabajadores del Centro de Salud
Nuevo Paraiso - Pucallpa
Escala fi hi%
Soltero 15 25%
Conviviente 22 36%
Casado 24 39%
Divorciado(a) 0 0%
Viudo 0 0%
Total 61 100%

Fuente: Test: Estilos de vida.

Grafico N° 3: Estado civil de los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso - Pucallpa
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Fuente: Tabla N° 3.

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 3, el 25 % de los trabajadores son solteros, el 36% son

convivientes y el 39 % son casados.
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Tabla N° 4: Tiempo de servicio de los trabajadores del Centro de Salud
Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Escala fi hi%
Menor a 3 afios 3 5%
4 a9 afios 21 34%
10 a més afios 37 61%
Total 61 100%

Fuente: Test: Estilos de vida.

Grafico N° 4: Tiempo de servicio de los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso - Pucallpa
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Fuente: Tabla N° 4.

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 4, el 5 % de los trabajadores encuestados tiene menos de 3
afios de tiempo de servicio, el 34% tiene de 4 a 9 afios de tiempo de servicio y el

61% tienen de 10 a més afios de tiempo de servicio.
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Tabla N° 5: Condicién laboral de los trabajadores del Centro de
Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Escala fi hi%
Nombrado 42 69%
Contratados 19 31%
Total 61 100%

Fuente: Test: Estilos de vida

Gréafico N° 5: Condicion laboral de los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa
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Fuente: Tabla N° 5.

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 5, el 69 % de los trabajadores encuestados tienen la

condicion laboral de nombrados y el 31 % de los trabajadores son contratados.
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Tabla N° 6: Trabajas en otra institucion

Escala fi hi%
Si 30 49%
No 31 51%
Total 61 100%

Fuente: Test: Estilos de vida

51%

51%

50%

50%

49%

49%

48%

AL

Grafico N° 6: Trabajas en otra institucién

49%

Fuente: Tabla N° 6.

Descripcién:

Si

51%

No

En base a la Tabla N°: 6, el 49 % de los trabajadores encuestados trabajan en otra

institucién y el 51 % de los trabajadores no trabajan en otra institucion.
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Tabla N° 7: Estudios
Escala fi hi%
Superior Técnico 36 59%
Superior Universitario 25 41%
Segunda especialidad 0 0%
Maestria 0 0%
Total 61 100%

Fuente: Test: Estilos de vida

Gréfica N° 7: Estudios

59%

60%

41%
50%

40%

30%

20%

10%

0% 0%
0%
Superior Superior Segunda Maestria
Tecnico Universitario  especialidad

Fuente: Tabla N° 7.
Descripcion:

En base a la Tabla N°: 7, el 59 % de los trabajadores encuestados tienen estudio

superior técnico y el 41 % de los encuestados tienen estudio superior universitario.
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Tabla N° 8. Estilos de vida
Intervalos Estilos de vida

fi hi %

Malo [34 - 66] 0 0%
Regular [67 - 100] 60 100%

Bueno [101 - 133] 0 0%
Total 60 100%

Estadigrafos

Medidas de tendencia Med!a Aritmetica 30.1

central Mediana 30

Moda 30

) . ., Rango 5

Medidas de dispersion Desviacion Estandar 1.136

Fuente: Test Estilos de vida

Gréafico N° 8. Estilos de vida
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Fuente: Tabla N°: 8

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 8, el 100 % de los encuestados se ubica en el nivel regular.
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Tabla N° 9. Dimensién Biologica

Intervalos Dimension Bioldgica
fi hi %

Malo [23 - 42] 4 7%
Regular [43 - 62] 57 93%

Bueno [63 - 83] 0 0%
Total 61 100%

Estadigrafos

Medidas de tendencia Med!a Aritmetica 47.43

central Mediana 48

Moda 47

. . . Rango 12
Medidas de dispersion Desviacion Estandar 2.878

Fuente: Test Estilos de vida

Grafico N° 9. Dimension Bioldgica
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Descripcion:
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En base a la Tabla N°: 9, el 7 % de los encuestados se ubica en el nivel de malo y el

93% se ubica en el nivel regular.
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4.2.2. Procesamiento de datos de la dimension social.

Tabla N° 10. Dimension Social
Intervalos Dimensién Social
fi hi %
Malo [11 - 23] 0 0%
Regular [24 - 36] 61 100%
Bueno [37 - 50] 0 0%
Total 61 100%
Estadigrafos
. . Media Aritmeéti 30.1
Medidas de tendencia € !a ritmetica
central Mediana 30
Moda 30
. i ., Rango 5
Medidas de dispersion Desviacion Estandar 1.136
Fuente: Test Estilos de vida
Grafico N° 10. Dimensién Social
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Fuente: Tabla N°: 10

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 10, el 100 % de los encuestados se ubica en el nivel de

regular.
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4.3. Procesamiento de datos de la variable Desemperio laboral.

Tabla N° 11. Desempefio Laboral
Intervalos Desempefio laboral
fi hi %
Malo [33 - 54] 2 3%
Regular [55 - 76] 26 13%
Bueno [77 -99] 33 54%
Total 61 100%
Estadigrafos
i ia [Media Aritmeti 76.41
Medidas de tendencia eg!a ritmetica 6
central Mediana 80
Moda 81
. . .. | Rango 16
Medidas de dispersion Desviacion Estandar 10.029

Fuente: Test Desempefio laboral

Grafico N° 11. Desempefio Laboral
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Fuente: Tabla N°: 11

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 11, el 3 % de los encuestados se ubica en el nivel de malo, el

43% se ubica en el nivel regular y el 54% se ubica en el nivel bueno.
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4.3.1. Procesamiento de datos de la dimensidn gestion de tiempo.

Tabla N° 12. Gestion de tiempo
Intervalos Gestién de tiempo
fi hi %
Malo [6 - 9] 26 43%
Regular [10-13] 35 57%
Bueno [14 - 18] 0 0%
Total 61 100%
Estadigrafos
: . Media Aritmética 14.44
Medidas de tendencia : ! !
central Mediana 15
Moda 16
. . ., Rango 10
Medidas de dispersion Desviacién Estandar 2.473
Fuente: Test Desempefio laboral
Gréafico N° 12. Gestion de tiempo
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Fuente: Tabla N°: 12

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 12, el 43 % de los encuestados se ubica en el nivel de malo

y el 57% se ubica en el nivel regular.
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4.3.2. Procesamiento de datos de la dimensién capacidad de liderazgo.

Tabla N° 13. Capacidad de liderazgo

Capacidad de liderazgo

Intervalos fi hi %

Malo [9 - 14] 0 0%
Regular [15 - 20] 31 51%
Bueno [21 - 27] 30 49%
Total 61 100%

Estadigrafos

Medidas de tendencia Med!a Aritmetica 2023

central Mediana 20

Moda 21

. . . Rango 11
Medidas de dispersion Desviacién Estandar 2.472

Fuente: Test Desempefio laboral

Gréafico N° 13 . Capacidad de liderazgo
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Fuente: Tabla N°: 13

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 13, el 51 % de los encuestados se ubica en el nivel de regular

y el 49% se ubica en el nivel bueno.
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4.3.3. Procesamiento de datos de la dimensiéon habilidades

organizacionales.

Tabla N° 14. Habilidades organizacionales
Habilidades organizacionales
Intervalos
fi hi %
Malo [6-9] 0 0%
Regular [10 - 13] 25 41%
Bueno [14 - 18] 36 59%
Total 61 100%
Estadigrafos
Medidas de tendencia Med!a Aritmética 13.67
central Mediana 14
Moda 14
. . . Rango 8
Medidas de dispersion Desviacion Estandar 1.832

Fuente: Test Desempefio laboral

Gréafico N° 14. Habilidades organizacionales

599

V-

60%

50%

40%

30%

20%

alY

Malo Regular Bueno

10%

S e

0%

Fuente: Tabla N°: 14

Descripcion:

En base a la Tabla N°: 14, el 41 % de los encuestados se ubica en el nivel regular y

el 59% se ubica en el nivel bueno.



4.3.4. Procesamiento de datos de la dimension productividad.
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Tabla N° 15. Productividad

Productividad
Intervalos

fi hi %

Malo [12 - 19] 2 3%
Regular [20 - 27] 22 36%
Bueno [28 - 36] 37 61%
Total 61 100%

Estadigrafos

Media Aritmética 28.07

Medidas de tendencia central | Mediana 30

Moda 30

i . - Rango 18
Medidas de dispersion Desviacion Estandar 3.966

Fuente: Test Desempefio laboral

Gréafico N° 15. Productividad
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Descripcién:

Regular

Bueno

En base a la Tabla N°: 15, el 3 % de los encuestados se ubica en el nivel malo, el

36% en el nivel regular y el 61% se ubica en el nivel bueno.
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4.4. Prueba de hipétesis

Los pasos a seguir para determinar la prueba de hipotesis esta en base, a Cordova, M.

(1999), quien establece que: (Cordova Zamora, 1999)

4.4.1. Prueba de hipdtesis general

I. Redaccidn de hipotesis

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y el desempefio laboral

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.

Ho No existe relacion significativa entre los estilos de vida y el desempefio

laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.
I1.Determinar el nivel de Alfa

El nivel de significancia: « = 5% = 0,05, pero como es de doble cola es 0,025.
I11. Eleccion de la prueba estadistica

Es un estudio trasversal, en la que se aplicé la prueba Pearson (r).
IV. Lecturade P - Valor

Normalidad se debe de corroborar que la variable aleatoria en ambos grupos se

distribuye normalmente. Para ello se utilizara la prueba de Kolmogorov-Smirnov

por que el tamafio de la muestra es mayor a 30 individuos. El criterio para

determinar si la (VA) se distribuye normalmente es:

a) P-valor> a. Aceptar la Ho = Los datos provienen de una distribucion

normal.
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b) P-valor< a. Aceptar la H1 = Los datos no provienen de una distribucion

normal.

Tabla N°: 16. P valor determinantes de la variable 1.Estilos de vida y la
variable 2. Desempefio laboral

P—valor de la variable estilo de vida = 0.115 = 0.025

P—valor de la variable desempefio laboral = 0.164 = 0.025

Conclusion: Las variables estilos de vida y el desempefio laboral se
comportan normalmente, por lo que se confirma la aplicacion de la prueba de
Pearson.

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.

V. Aplicacién de la prueba de Pearson

Tabla N°: 17. Correlacion de Pearson
Variable 1:Estilos de vida & Variable 2 : Desempefio laboral

Correlaciones

Variable 1. Variable 2.

Estilos de vida | Desempefio laboral

*k

Variable 1 |Correlacion de Pearson 1 779
Estilosde [——
vida Sig. (bilateral) ,000
N 61 61
Variable 2 Correlacion de Pearson 779 1
Desempefio |sig. (bilateral) ,000
laboral
N 61 61

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.
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Gréafico N° 17. Grado de correlacion de Pearson
Variable 1 Estilos de vida y la Vaiable 2 Desempefio laboral
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Fuente: Tabla N° 17

Toma de decision:

Afirmamos que existe una relacion directamente proporcional entre las
variables: Estilos de vida y Desempefio laboral, porque se ajusta a un modelo

lineal.

Baséandonos en la tabla N° 17. Afirmamos que el p valor (Sig.) 0.000, es menor
que el nivel de significancia. . Por lo tanto, se toma la decision de rechazar la
hipdtesis nula y de aceptar la hipétesis de investigacion, el cual manifiesta que:
Existe relacion significativa entre los estilos de vida y el desempefio laboral en

los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.

Ademas en base a Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
(2010), que r = 0.78. Indica que existe un grado de correlacion positiva muy

fuerte.
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4.4.2. Prueba de hipdtesis especifica 1

I. Redaccidn de hipotesis

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la gestion de tiempo

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ho No Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la gestion de

tiempo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

I1.Determinar el nivel de Alfa
El nivel de significancia: « = 5% = 0,05, pero como es de doble cola es 0,025.
I11. Eleccién de la prueba estadistica
Es un estudio trasversal, en la que se aplico la prueba Pearson (r).
IV. Lecturade P - Valor
Normalidad se debe de corroborar que la variable aleatoria en ambos grupos
se distribuye normalmente. Para ello se utilizara la prueba de Kolmogorov-
Smirnov por que el tamafio de la muestra es mayor a 30 individuos. El criterio

para determinar si la (VA) se distribuye normalmente es:

a) P-valor> a. Aceptar la Ho = Los datos provienen de una distribucion

normal.

b) P—valor< a. Aceptar la Hi= Los datos no provienen de una distribucion

normal.
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dimension gestién de tiempo

Tabla N°: 18 P — valor determinantes de la variable estilos de vida y la

P—valor de la variable estilo de vida = 0.115

=

0.025

P—valor de la dimensidn gestion de tiempo = 0.228

=

0.025

Pearson.

Conclusién: Las variables estilos de vida y la dimensidn gestion de tiempo se
comportan normalmente, por lo que se confirma la aplicacion de la prueba de

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.

V. Aplicacion de la prueba de Pearson

Tabla N°: 19. Correlacion de Pearson

variable estilo de vida y la dimension gestion de tiempo

Correlaciones

Variable 1. Dimension
Estilo de Gestion de
vida tiempo
Correlacion de Pearson 1 675"
Variable 1.
Estilo de vida Sig. (bilateral) ,000
N 61 61
Correlacion de Pearson 675" 1
Dimension ] .
Gestién de tiempo Sig. (bilateral) ,000
N 61 61

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.
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Grafico N° 19. Grado de correlacion de Pearson
Variable Estilo de vida y la Dimension Gestion de tiempo
90

) =T SRR

70

y = 0.9095x + 64.389
R?=0.4551

60
50
40
30
20
10

0
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Fuente: Tabla N° 19

Toma de decision:

Afirmamos que existe una relacién directamente proporcional entre la
variable: Estilos de vida y la dimension gestion de tiempo, porque se ajusta a

un modelo lineal.

Basandonos en la tabla N° 19. Afirmamos que el p valor (Sig.) 0.000, es
menor que el nivel de significancia. . Por lo tanto, se toma la decisién de
rechazar la hipotesis nula y de aceptar la hipotesis de investigacion, el cual
manifiesta que: Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la
gestion de tiempo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —
Pucallpa.

Ademas en base a Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, (2010), que r = 0.68. Indica que existe un grado de correlacidn positiva

media.
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4.4.3. Prueba de hipdtesis especifica 2

I. Redaccidn de hipdtesis

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la capacidad de

liderazgo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ho No existe relacion significativa entre los estilos de vida y la capacidad de

liderazgo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.
I1.Determinar el nivel de Alfa

El nivel de significancia: @« = 5% = 0,05, pero como es de doble cola es 0,025.
I11. Eleccidon de la prueba estadistica

Es un estudio trasversal, en la que se aplico la prueba Pearson (r).
IV. Lecturade P - Valor

Normalidad se debe de corroborar que la variable aleatoria en ambos grupos se

distribuye normalmente. Para ello se utilizara la prueba de Kolmogorov-Smirnov

por que el tamafio de la muestra es mayor a 30 individuos. El criterio para

determinar si la (VA) se distribuye normalmente es:

a) P-valor> a. Aceptar la Ho = Los datos provienen de una distribucion

normal.

b) P-valor< a. Aceptar la H1= Los datos no provienen de una distribucion

normal.
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Tabla N°: 20 P — valor determinantes de la variable estilos de vida y la
dimension capacidad de liderazgo

P—valor de la variable estilo de vida = 0.115

=

0.025

P—valor de la dimension capacidad de liderazgo = 0. 114 -

0.025

de Pearson.

Conclusién: La variable Estilos de vida y la dimension capacidad de liderazgo,
se comportan normalmente, por lo que se confirma la aplicacion de la prueba

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.

V. Aplicacion de la prueba de Pearson

Tabla N°: 21. Correlacion de Pearson
variable estilo de vida y la dimension capacidad de liderazgo

Correlaciones

) Dimension.
el | G
de liderazgo
Correlacion de Pearson 1 ,745™
Variable 1. . .
Estilo de vida Sig. (bilateral) ,000
N 61 61
Correlacion de Pearson ,745™ 1
Dimension. Capacidad . i
de liderazgo Sig. (bilateral) ,000
N 61 61

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.
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Grafico N° 21.Grado de correlacion de Pearson
Variable Estilo de vida y la Dimensidn capacidad de liderazgo
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Fuente: Tabla N° 21

Toma de decision:

Afirmamos que existe una relacion directamente proporcional entre las variables:
Estilos de vida y la dimension capacidad de liderazgo, porque se ajusta a un

modelo lineal.

Basandonos en la tabla N° 21. Afirmamos que el p valor (Sig.) 0.000, es menor
que el nivel de significancia. . Por lo tanto, se toma la decision de rechazar la
hip6tesis nula y de aceptar la hip6tesis de investigacion, el cual manifiesta que:
Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la capacidad de liderazgo

en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ademas en base a Hernadndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,

(2010), que r =0.75. Indica que existe un grado de correlacion positiva muy fuerte.
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4.4.4. Prueba de hipdtesis especifica 3

I. Redaccidn de hipotesis
HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y las habilidades

Organizacionales en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —

Pucallpa.

Ho No Existe relacion significativa entre los estilos de vida y las habilidades
Organizacionales en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —
Pucallpa.
Il.Determinar el nivel de Alfa
El nivel de significancia: « = 5% = 0,05, pero como es de doble cola es 0,025.
I11. Eleccién de la prueba estadistica
Es un estudio trasversal, en la que se aplico la prueba Pearson (r).
IV. Lecturade P —Valor
Normalidad se debe de corroborar que la variable aleatoria en ambos grupos se
distribuye normalmente. Para ello se utilizara la prueba de Kolmogorov-Smirnov
por que el tamafio de la muestra es mayor a 30 individuos. El criterio para

determinar si la (VA) se distribuye noralmente es:

a) P-valor> a. Aceptar la Ho = Los datos provienen de una distribucion

normal.

b) P-valor< a. Aceptar la Hi1 = Los datos no provienen de una distribucion

normal.
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Tabla N°: 22 P — valor determinantes de la variable estilos de vida y la
dimensién habilidades organizacionales

P—valor de la variable estilo de vida = 0.115 - 0.025

P—valor de la dimension habilidades organizacionales =0. 161 | = |0.025

Conclusién: La variable Estilos de vida y la dimensién habilidades
organizacionales, se comportan normalmente, por lo que se confirma la
aplicacion de la prueba de Pearson.

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.

V. Aplicacion de la prueba de Pearson

Tabla N°: 23. Correlacion de Pearson
variable estilo de vida y la dimension habilidades organizacionales

Correlaciones

) Dimensién
Variable 1. Habilidades
Estilos de vida .
Organizacionales
] Correlacion de Pearson 1 771
Variable 1
Estilos de vida Sig. (bilateral) ,000
N 61 61
) N Correlacion de Pearson 771 1
Dimension
Habilidades Sig. (bilateral) ,000
Organizacionales
N 61 61

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.
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Grafico N° 23. Grado de correlacion de Pearson
Variable Estilos de vida y la Dimensiéon Habilidades
Organizacionales

90

¢ T

70
y =1.4023x + 58.352
60 R?=0.5937

50
40
30
20

10

0 P, 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Fuente: Tabla N° 23

Toma de decision:

Afirmamos que existe una relacion directamente proporcional entre las variables:
Estilos de vida y la dimension Habilidades organizacionales, porque se ajusta a un

modelo lineal.

Basandonos en la tabla N° 23. Afirmamos que el p valor (Sig.) 0.000, es menor
que el nivel de significancia. . Por lo tanto, se toma la decision de rechazar la
hipdtesis nula y de aceptar la hipotesis de investigacion, el cual manifiesta que:
Existe relacion significativa entre los estilos de vida y las habilidades
Organizacionales en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —

Pucallpa.

Ademas en base a Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,

(2010), que r =0.77. Indica que existe un grado de correlacidn positiva muy fuerte.
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4.4.5. Prueba de hipétesis especifica 4

I. Redaccidn de hipotesis

HI Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la productividad en los

trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ho No Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la productividad
en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

I1.Determinar el nivel de Alfa
El nivel de significancia: « = 5% = 0,05, pero como es de doble cola es 0,025.
I11. Eleccién de la prueba estadistica
Es un estudio trasversal, en la que se aplico la prueba Pearson (r).
IV. Lecturade P —Valor
Normalidad se debe de corroborar que la variable aleatoria en ambos grupos se
distribuye normalmente. Para ello se utilizara la prueba de Kolmogorov-Smirnov
por que el tamafio de la muestra es mayor a 30 individuos. El criterio para

determinar si la (VA) se distribuye normalmente es:

a) P-valor> a. Aceptar la Ho = Los datos provienen de una distribucion

normal.

b) P-valor< a. Aceptar la H1 = Los datos no provienen de una distribucion

normal.
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Tabla N°: 24 P — valor determinante de la variable estilos de vida y la

dimensién productividad.

P—valor de la variable estilo de vida = 0.115

— 0.025

P—valor de la dimensién productividad = 0. 161

0.025

Conclusién: La variable Estilos de vida y la dimension productividad, se
comportan normalmente, por lo que se confirma la aplicacion de la prueba de

Pearson.

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.

. Aplicacion de la prueba de Pearson

Tabla N°: 25. Correlacion de Pearson
variable estilo de vida y la dimension productividad

Correlaciones

Variable 1. Dimensién
Estilos de vida | Productividad
Correlacion de Pearson 1 728"
Variable 1.
Estilos de vida Sig. (bilateral) ,000
N 61 61
Correlacion de Pearson 728" 1
Dimensién ) ]
Productividad Sig. (bilateral) ,000
N 61 61

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Test Estilos de vida y Test Desempefio laboral.
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Grafico N° 25. Grado de correlacion de Pearson Variable
Estilos de vida y la Dimension Productividad
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Fuente: Tabla N° 25

Toma de decision:

Afirmamos que existe una relacion directamente proporcional entre las variables:
Estilos de vida y la dimension Habilidades organizacionales, porque se ajusta a un

modelo lineal.

Basandonos en la tabla N° 25. Afirmamos que el p valor (Sig.) 0.000, es menor
que el nivel de significancia. . Por lo tanto, se toma la decision de rechazar la
hipdtesis nula y de aceptar la hipétesis de investigacion, el cual manifiesta que:
Existe relacion significativa entre los estilos de vida y la productividad en los

trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa.

Ademas en base a Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,

(2010), que r = 0.73. Indica que existe un grado de correlacién positiva muy fuerte.
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Capitulo V

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDADIONES

5.1.Discusion

A partir de los hallazgos aceptamos la hipotesis general estilos de vida y el desempefio

laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostienen Ortega, J. (2013) y Rojas, L.
(2010), estos autores sefialan que los estilos de vida en los profesionales de enfermeria,

no son saludables, ello es acorde con lo que en este estudio se halla.

Con respecto a la variable desempefio laboral, guarda relacién con la base tedrica de la
autora Palma, G. (2004), quien sefiala la forma en que los empleados deben realizar su
trabajo. Este se evalua durante las revisiones de su rendimiento, mediante las cuales un
empleador tiene en cuenta factores como: Capacidad de liderazgo, gestion del tiempo,
habilidades organizativas y la productividad para analizar cada empleado de forma

individual.

Por lo tanto se afirma que existe una correlacion de: r = 0.78, que indica un grado de

correlacion positiva muy fuerte entre las variables estilos de vida y desempefio laboral.

Este resultado tiene relacion con la base tedrica de la autora Palma, G. (2004), quien
sefiala como dimension gestion del tiempo, que es el grado en que los empleados se
sumergen en su trabajo, al invertir tiempo y energia en él, y lo consideran parte central

de su vida.

Por lo tanto se afirma que existe una correlacion de: r = 0.68, que indica un grado de
correlacion positiva media, entre la variable estilos de vida y la dimension gestion de

tiempo.
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Esta conclusion tiene relacion con la base teorica de la autora Palma, G. (2004), quien
sefiala como dimension capacidad de liderazgo, es el encargado de guiar, motivar, y
saber sacar lo mejor de cada una de las personas que trabajan en su equipo con el fin de
obtener resultados éptimos; por lo tanto el lider tiene que tener la capacidad de gestionar

y tratar a las personas bien, también hara todo lo que este a su mano por el bien comdn.

Por lo tanto se afirma que existe una correlacion de: r = 0.75, que indica un grado de
correlacion positiva muy fuerte, entre la variable estilos de vida y la dimension

capacidad de liderazgo.

Este resultado tiene relacién con la base tedrica de la autora Palma, G. (2004), quien
sefiala como dimension las habilidades organizacionales, son los sentimientos de los
empleados acerca de su trabajo son muy dindmicos, ya que pueden cambiar en un mismo
dia, hora o minutos, estas actitudes se llaman estados de animo en el trabajo. Se pueden
describir en un intervalo que va de negativas a positivas y de débiles a fuertes e intensas,
los empleados tienen un estado de &nimo muy positivo hacia su trabajo, es frecuente que
muestre energia, actividad y entusiasmo. Esto demuestra que de manera predecible
produce mejor atencion en el servicio de clientes, menor ausentismo, mayor creatividad

y cooperacion interpersonal.

Por lo tanto se afirma que existe una correlacion de: r = 0.77, que indica un grado de
correlacion positiva muy fuerte entre la variable estilos de vida y la dimension

habilidades organizacionales

Esta conclusion tiene relacion con la base tedrica de la autora Palma, G. (2004), quien
seflala como dimensién productividad que se define como la relacion entre las horas
trabajadas en un periodo dado y la produccion obtenida en ese mismo periodo con esas

mismas horas trabajadas.

Por lo tanto se afirma que existe una correlacion r = 0.73 , que indica un grado de
correlacion positiva muy fuerte entre la variable estilos de vida y la dimension

productividad.
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5.2.Conclusiones

Existe una relacion directamente proporcional entre las variables estilos de vida y el
desempefio laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa
2015; con un p valor (Sig.) 0.000 y r =0.78, por lo tanto concluimos que existe un grado

de correlacion posita muy fuerte entre las variables de estudio (basado en la tabla N° 16
y 17).

Existe una relacion directamente proporcional entre la variable estilos de vida y la
dimensidn gestion de tiempo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —
Pucallpa 2015; con un p valor (Sig.) 0.000 y r =0.68, por lo tanto concluimos que existe
un grado de correlacion posita media entre las variables de estudio (basado en la tabla
N° 18y 19).

Existe una relacion directamente proporcional entre la variable estilos de vida y la
dimension capacidad de liderazgo en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo
Paraiso — Pucallpa 2015; con un p valor (Sig.) 0.000 y r =0.75, por lo tanto concluimos
que existe un grado de correlacién posita muy fuerte entre las variables de estudio
(basado en la tabla N° 20 y 21).

Existe una relaciéon directamente proporcional entre la variable estilos de vida y la
dimension habilidades organizacionales en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo
Paraiso — Pucallpa 2015; con un p valor (Sig.) 0.000 y r =0.77, por lo tanto concluimos
que existe un grado de correlacion posita muy fuerte entre las variables de estudio
(basado en la tabla N° 22 y 23).

Existe una relacion directamente proporcional entre la variable estilos de vida y la
dimensién productividad en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso —
Pucallpa 2015; con un p valor (Sig.) 0.000 y r=0.73, por lo tanto concluimos que existe
un grado de correlacion posita muy fuerte entre las variables de estudio (basado en la
tabla N° 24 y 25).
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5.3.Recomendaciones

Al gerente general del Centro de Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa, se le recomienda
realizar estrategias encaminadas a promover estilos de vida saludable para el

mejoramiento del desempefio laboral de los trabajadores de dicha institucion.
Establecer estrategias en gestion de tiempo, capacidad de liderazgo, habilidades
organizacionales y productividad en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso
Pucallpa, para asi mejorar el desempefio laboral.

Elaborar programas y estrategias que fomenten practicas de estilos de vida saludable en

los trabajadores en el cual se concientice mediante sensibilizacion, educacion y

comunicacion para un buen desempefio laboral.

Capitulo VI

FUENTES DE INFORMACION
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ESTILOS DE VIDA Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DEL SALUD NUEVO PARAISO - 2015

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
V.
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL
;Qué relacion existe entre | Determinarlarelacion que existe | Existe relacion significativa entre - Alimentacién Disefio de la
los estilos de vida y el | entre los estilos de vida y el | los estlos de vida y el _ o - Actividad fisica investigacion, Tipo vy
desempefio laboral en los | desempefio laboral en los | desempefio laboral en los ESt”OS de Biologica - Descanso y suefio enfoque:
trabajadores del Centro de | trabajadores del Centro de Salud | trabajadores del Centro de Salud vida. Disefio de la investigacion
Salud Nuevo Paraiso - | Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015. | Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015. - Actividades es no experimental, tipo
Pucallpa 20157 Social recreativas aplicada 'y enfoque
v.D ' cuantitativo.
PROBLEMA SECUNDARIO OBJETIVO ESPECIFICO HIPOTESIS ESPECIFICA ;a%gzzumo de alcohol y
$Qué relacion existe entre | Identificar la relacion que existe | Existe relacion significativa entre Poblacic’)n_ ) _
los estiios de vida y la | entre los estilos de vida y la | los estilos de vida y la gestion de 3 - Originalidad La poblacion de estudio
gestion de tiempo en los | gestion de tiempo en los | tiempo en los trabajadores del Gestion del | - Iniciativa esta conformada por 61
trabajadores del Centro de | trabajadores del Centro de Salud | Centro de Salud Nuevo Paraiso tiempo - Sensibilidad trabajadores, que se
Salud Nuevo Paraiso - | Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015. | — Pucallpa 2015. encuentran laborando en
Pucallpa 200157 el Centro de Salud Nuevo
;Qué relacion existe entre | Establecer la relacién que existe | Existe relacién significativa entre Paraiso Pucallpa.
los estilos de vida y la | entre los estilos de vida y la | losestilosde vida ylacapacidad | Desempefio ) - Sinergia
capacidad de liderazgo en | capacidad de liderazgo en los | de liderazgo en los trabajadores | |aboral. Capacidad ~ de | - Responsabilidad Muestra
los trabajadores del Centro | trabajadores del Centro de Salud | del Centro de Salud Nuevo liderazgo - Liderazgo La muestra esta

de Salud Nuevo Paraiso —
Pucallpa 20157

Nuevo Paraiso — Pucallpa 2015.

Paraiso — Pucallpa 2015.

¢Qué relaciéon existe entre
los estilos de vida vy las
habilidades organizacionales
en los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo
Paraiso — Pucallpa 2015?

Identificar la relacion que existe
entre los estilos de vida vy las
habilidades organizacionales en
los trabajadores del Centro de
Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa
2015.

Existe relacion significativa entre
los estilos de vida y las
habilidades organizacionales en
los trabajadores del Centro de
Salud Nuevo Paraiso — Pucallpa
2015.

¢, Qué relacion existe entre
los estilos de vida y la
productividad en los
trabajadores del Centro de
Salud Nuevo Paraiso -
Pucallpa 2015?

Establecer la relacién que existe
entre los estilos de vida y la
productividad en los trabajadores
del Centro de Salud Nuevo
Paraiso — Pucallpa 2015.

Existe relacion significativa entre
los estilos de vida y la
productividad en los trabajadores
del Centro de Salud Nuevo
Paraiso — Pucallpa 2015.

Habilidades
organizacionales

Compromiso con el
trabajo.
Comunicacion

Productividad

Conocimiento
Calidad
Eficiencia
Produccién

conformada por los 61
trabajadores del C.S.
Nuevo Paraiso, siendo
una muestra intencionada
no probabilistica.

Instrumentos

Se utilizara un
cuestionario de preguntas
politémicas.

Analisis Estadistico
Se aplicara la técnica de
Pearson.
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L MUACHO

UNJFSC TEST DE ESTILOS DE VIDA

Instrucciones:

El presente test tiene la finalidad de obtener informacion sobre practicas en estilos de vida
de los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso. Para el cual se solicita su
colaboracién expresando que es de caracter anénimo. Agradezco su gentil colaboracion y

disposicion, solicitdndole la mayor sinceridad en sus respuestas.

I. DATOS GENERALES

1. Edad:

a) 20 — 30 afos b) 31 - 40 afios c) 41 — 50 afios d) 51 a mas
2. Sexo:

a) Femenino b) Masculino

3. Estado Civil:

a) Soltera(o) b) Conviviente ¢) Casada (0) d) Divorciada (0)  e) Viuda (0)
4. Tiempo de servicio:

a) < 3 afios b) 4 a 9 afios ¢) > 10 afos

5. Condicion Laboral:

a) Nombrado b) Contratado

6. Trabaja en otra Institucion:

a) Si b) No



7. Estudios:

a) Superior Tec. b) Superior Univ.

En qué area:

I1.DIMENSION BIOLOGICA

11.1. Alimentacién

c¢) Segunda especialidad
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d) Maestria

1. ¢Qué comidas principales incluye con frecuencia en su alimentacion diaria?

Marque todas las que incluye.

a) Desayuno, almuerzo, refrigerio y cena.
b) Desayuno, almuerzo y cena.
c) Desayuno, almuerzo, refrigerio, lonche y cena.

d) Desayuno, almuerzo, lonche y cena.

e) Desayuno, almuerzo y lonche.

2. ¢Desayuna con frecuencia a la misma hora?

a) Si b) No

Si su respuesta es No, porque:

3. ¢Almuerza con frecuencia a la misma hora?

a) Si b) No

Si su respuesta es No, porque:

4. Marcar con una X la respuesta que crea conveniente, respecto a los alimentos que

consume.

Alimentos que consume en el
almuerzo.

FRECUENCIA

Veces por semana

a) Diario

b) 2 0 3 veces
a la semana

c) 1 0 2 veces
a la semana

d) Nunca o
rara vez

4.1. Carnes (res, cerdo, pollo)

4.2. Pescado.

4.3. Tubérculos ( papa, camote, yuca)

4.4, VVerduras
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4.5. Frutas

4.6. Menestras ( lentejas, frijoles,
pallares)

4.7. Cereales (fideos , arroz )

4.8. Leche y derivados

4.9. Comidas rapidas (hamburguesas,
sandwich, salchipapa, etc.).

4.10. Bebidas gaseosas.

4.11. Dulces, galletas, chocolates,

5. ¢Cuantos litros de agua bebe al dia?
a) Menorallitro b) Mayor a 1 litro ¢) 2 litros a mas
11.2.- Actividad Fisica
6. ¢Realiza usted algun deporte u actividad fisica actualmente?
a) Si b) No
Si su respuesta es “NO “pase a la pregunta 9.
7. ¢Cuantas veces a la semana practica algin deporte u actividad fisica?
a) Diario b)1o02vecesporsemana ¢)30 mas vecesa lasemana
8. ¢Cuénto tiempo invierte en la préctica de algun deporte u actividad fisica?
a) 10a15 minutos b) 15 a 20 minutos ¢) 30 a 60 minutos
9. ¢Camina usted 30 minutos diarios?
a) Si b) No
11.3.- Descanso y Suefio
10. ¢Cuantas horas generalmente duerme por las noches en los dias que no labora?
a) 6 a 8 horas
b) 5a 6 horas

c) 3 a4 horas
d) otros, especifique
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11. {Una vez dormido cuantas veces se despierta?

a.- Una vez

b.- Dos veces

c.- Tres veces

d- No me despierto

12. {Consume habitualmente medicacién para conciliar el suefio?
a) Si b) No

13. ¢Cuando usted sale de una guardia nocturna la actividad mas frecuente que
realiza es?

a) Se va a otro trabajo

b) Hacer labores de la casa

c) Se toma un descanso de seis horas
d) Ir de paseo

e) otros, especifique

I11.- Dimensién Social
I11.1.- Actividad Recreativas

14. Realiza usted actividades de recreacion, cuales y con qué frecuencia:

Actividad de Frecuencia
recreacion

1o02veces [3a4veces |Diario 1 vez al Otros
por semana |por semana mes

14.1. Ir al cine/ teatro

14.2. Pasear / caminar

14.3.Danza / baile

14.4.Leer

14.5.Ver television/
gscuchar musica

14.6. Otros:

15. ¢Con quienes comparte su tiempo libre con frecuencia? (puede marcar mas de una
respuesta).

a) Familia
b) Amigos
c) Compairieros de trabajo
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d) Comparieros de estudio
e) Otros,
Especifique:

16. ¢Acude usted a eventos y/o reuniones sociales?
a) Si b) No
16.1. Si su respuesta es Si, ¢Diga Usted con qué frecuencia?

a) 1 vez por semana
b) 2 veces por semana
c) 1 vez al mes

d) 1 vez cada 2 meses
e) Otros,

Especifique:

111.2.- Consumo de Alcohol y Tabaco
17. ¢ Consume usted cigarrillos?

a) Diario

b) 3 a 4 veces por semana
¢) 1 0 2 veces por semana
d) No fuma

18. ¢ Consume usted bebidas alcohdlicas?
a) 1 vez a la semana
b) 2 veces al mes

c) 1 vez al mes
d) Nunca o rara vez

Gracias por su Colaboracion.
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BASE DE DATOS DE LA VARIABLE ESTILOS DE VIDA
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11
14
14
15
14
12
14
12

10

11
12
11
11
11
14
13
12
16
12

41

42

43
44
45
46

47

48
49

50
o1

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61
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Total

44

44

43

44

47

49

45

47

41

48

M

43

46

45

41

45
49

53
47

50

44

48

48

41

44

47

Biol6gico

P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4.11

P4.10

P4.9

P4.8

P4.7

P4.6

P4.5

P4.4

P4.3

P4.2

P4.1

P3

P2

P1
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51

51

47

46

48

50
48

49

47

47

46

49

47

48

50
47

51

49

48

51

51

47

48

51

49

48

50
47
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46

50

51

50
49

51

51
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TOTAL DE

LAS 2

DIMENSIONES

75
75
74
75
78
79
75

77
70
77
71

73

74
74
69
74
79
83

77
80
73

78
77
69
76
78
82

81

77
75

77
78
78
80
77
75
75
80
78
81

82

78

Total

31

31

31

31

31

30
30
30
29
29
30
30
28
29
28
29
30
30
30
30
29
30
29
28
32
31

31

30
30
29
29
28
30
31

30
28
29
31

31

33
32

31

Social
P14.2 | P14.3 | P14.4 | P14.5 | P14.6 | P15 | P16 | P17 | P18

P14.1
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84
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80
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77
78
81

79
78
81

76
76
80
81

80
80
81

81

33
32
32
29
30
30
30
30
30
30
31

29
30
30
30
30
31

30
30
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UNJFSC TEST DE DESEMPENO LABORAL

Instrucciones:
El presente test tiene la finalidad de medir el desempefio laboral de los trabajadores del
Centro de Salud Nuevo Paraiso, por lo que a continuacion encontrara una serie de preguntas

las cuales deberan leer cuidadosamente y asignarle una calificacion de acuerdo a la siguiente

escala de calificacion:

GRADO CALIFICACION PUNTAJE
A FALSO 1
B NI FALSO NI VERDADERO 2
C VERDADERO 3

Para la cual se solicita su colaboracion expresando que es de caracter anénimo. Agradezco

su gentil colaboracién y disposicion, solicitdndole la mayor sinceridad en sus respuestas.

1. Desempefio Laboral
1.1.Gestion del Tiempo

1.1.1. Originalidad
1. Considera Ud. identificado con la Institucion donde labora.

AC ) B( ) C( )

2. Plantea siempre alternativas de mejora continua en su

establecimiento.

A( ) B( ) C( )

1.1.2. Iniciativa

3. Mantiene en orden y actualizado su area de trabajo.

AC ) B( ) C( )



4. Se considera Ud. innovador en el area de trabajo.

A( ) B( ) C( )

1.1.3. Sensibilidad

125

5. Brinda apoyo a las personas méas vulnerables que acuden a su servicio.

A(C ) B( ) C( )
6. Se considera Ud. que mantiene el sentido humanitario.
A( ) B( ) C( )

1.2.Capacidad de Liderar

1.2.1. Sinergia

1.2.2.

1.2.3.

7. Tiene alguna dificultad con algin compafiero que limita su

colaboracion en el trabajo.

A( ) B( ) C( )

8. Brinda ayuda a un compariero cuando observa que no se abastece en
el trabajo.
Al ) B( ) C( )

9. Aunque no se le solicite, brinda mas tiempo de lo requerido en su
trabajo.
A(C ) B( ) C( )

Responsabilidad

10. Cumple con el horario de trabajo y las actividades diarias en su

servicio.
A( ) B( ) C( )
11. Emite sus reportes de produccion de actividades diariamente.
A( ) B( ) C( )
12. Elabora y entrega puntualmente sus informes mensuales.
A( ) B( ) C( )
Liderazgo

13. En ausencia de su inmediato superior, asume responsabilidad.

A( ) B( ) C( )
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14. Incentiva a sus compafieros de trabajo a cumplir con sus funciones.
A( ) B( ) C( )
15. Realiza su trabajo de forma individual o en coordinacion con los

demas.

A( ) B( ) C( )

1.3.Habilidades Organizacionales

1.3.1.

1.3.2.

Compromiso

16. Siente un compromiso personal para que la institucion cumpla con las
metas establecidas.
A( ) B( ) C( )

17. Se siente productivo cuando realiza su trabajo.
A( ) B( ) C( )

18. Se siente a gusto con el trabajo que realiza.
A( ) B( ) C( )
Comunicacion

19. El clima laboral que se maneja en su institucion es agradable y facilita
el buen rendimiento de sus funciones.
A( ) B( ) C( )

20. La relacién con sus compafieros y jefes es agradable y facilita la
convivencia diaria.
A( ) B( ) C( )

21. Cuando esta realizando su trabajo la comunicacion con sus

compafieros de trabajo es adecuada.

A( ) B( ) C( )

1.4.Productividad

1.4.1. Conocimiento

22. Considera Ud. que tiene las suficientes habilidades y destrezas para

cumplir sus funciones.

AC ) B( ) C( )



1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

127

23. Asiste con frecuencia a capacitaciones para mejorar el desempefio de

sus funciones.

A( ) B( ) C( )

24. Comparte sus conocimientos con los demas comparieros de trabajo.
A( ) B( ) C( )

Calidad

25. Considera Ud. que el trabajo que realiza es el mas adecuado.

A( ) B( ) C( )

26. El trabajo que realiza es completamente de su agrado.
A( ) B( ) C( )

27. Considera Ud. que el rendimiento de tu trabajo es bueno.
A( ) B( ) C( )

Eficiencia

28. Se siente Ud. lo suficientemente preparado para cumplir sus
funciones.
Al ) B( ) C( )

29. Se siente satisfecho con el trabajo que realiza, y que ello contribuye a

alcanzar los objetivos institucionales.

A( ) B( ) C( )

30. Siente que el trabajo que realiza es valorado por sus superiores.
A( ) B( ) C( )

Produccion

31. Se identifica con la mision y vision de la institucion.

AC ) B( ) C( )

32. Se le informa periddicamente el reporte de sus actividades.

AC ) B( ) C( )

33. Considera Ud. que reporta todas sus actividades diarias.

AC ) B( ) C( )

Gracias por su Colaboracion.
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BASE DE DATOS DE LA VARIABLE DESEMPENO LABORAL
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UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POST GRADO

“Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

Pucallpa, 09 de Mayo del 2017.

DIAZ APAC, MARCO ANTONIO

JEFE DEL AREA ACADEMICA DE INVESTIGACION E INOVACION TECNOLOGICA - INSTITUTO DE
EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA PUBLICO “SUIZA™-PUCALLPA.

esente:

Por la presente, reciba el saludo cordial y fraterno a nombre de la escuela de Post
grado de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién: luego para manifestarle, que
estamos desarrollando la tesis intitulada “ESTILOS DE VIDA Y SU RELACION CON EL
DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE SALUD NUEVO PARAISO —
PUCALLPA 2015”, por lo que conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculacién
en el campo de la investigacion, le solicitamos su colaboracién en emitir su JUICIO DE
EXPERTOS, como Estadistico para la validacion de los instrumentos “TEST SOBRE ESTILOS DE
VIDA Y DESEMPENO LABORAL”; de la presente investigacion.

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboracién como experto nos suscribimos de usted.
Atentamente

E
r
I/
Lic. Liliana Isabel Collantes Norabuena.
DNI N* 42895930

Adjunto:

1. Matriz de consistencia
Operacionalizacion de variables
Instrumento de investigacion

Ficha de juicio de expertos
Representacion de validez y confiabilidad.

v e W
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Estilos de Vida

__k (,_Zst
T
33 ( 1a%g)

33— 1\' " 109.126
a = 0.85

a=

Alfa de Cronbach ftems

0.85 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

y

Marc tonio Diaz Apac
Doctor en Adphinistracion de la Educacion
Con Reg en el Libro de Graduados
Bajo N° 08199
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Estilos de Vida en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Estilos de Vida en
los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
DIAZ APAC, MARCO ANTONIO

CARGO: JEFE DEL AREA ACADEMICA DE INVESTIGACION E INOVACION
TE_CNOLOGICA - INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
PUBLICO “SUIZA”- PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente Medianamente Pertinente| No Pertinente

3 Y 2 1

Con Registro'en el Libro de Graduados
Bajo N° 08199
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH

Variable: Desempefio Laboral

__k (,_Zst
“‘k—l( "28%)
33 ( 9.559)

33—1\" 48.688.
a = 0.83

a=

Alfa de Cronbach ftems

0.83 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacién: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

Marco/Antonio Diaz Apac
Doctor en Adpfiinistracion de la Educacion
Con Registro en el Libro de Graduados
Bajo N° 08199
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Desempefio Laboral en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Desempefio
Laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
DIAZ APAC, MARCO ANTONIO

CARGO: JEFE DEL AREA ACADEMICA DE INVESTIGACION E INOVACION
TECNOLOGICA - INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
PUBLICO “SUIZA”- PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente MedianamentePertinente | No Pertinente

3 % 2 1

MARCO £
Doctor en Administracion de la Educacion
Con Registrg en el Libro de Graduados

Bajo N° 08199
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UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POST GRADO

“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

Pucallpa, 09 de Mayo del 2017.

BAZALAR MEZA, RITA ANTONIA

JEFA DEL SERVICIO GINECO-OBSTETRICIA -~ HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA.

Presente:

Por la presente, reciba el saludo cordial y fraterno a nombre de la escuela de Post
grado de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrién: luego para manifestarle, que
estamos desarrollando la tesis intitulada "ESTILOS DE VIDA Y SU RELACION CON EL
DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE SALUD NUEVO PARAISO —
PUCALLPA 2015", por lo que conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculaciéon
en el campo de la investigacion, le solicitamos su colaboracion en emitir su JUICIO DE
EXPERTOS en la Especialidad, para la validaciéon de los instrumentos “TEST SOBRE ESTILOS DE
VIDA Y DESEMPENO LABORAL"; de la presente investigacion.

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboraciéon como experto nos suscribimos de usted.

Atentamente

A,

Lic. U'li'ana Iséi)rel Collantes Norabuena.
DNI N*® 42895930 %

Adjunto:

1. Matriz de consistencia
Operacionalizacion de variables
Instrumento de investigacion

Ficha de juicio de expertos
Representacion de validez y confiabilidad.

wawN
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Estilos de Vida

a= L (I—Z—S‘Z)

k-1 b L]
33 19.262
=3B ( N ioles)
a = 0.85
Alfa de Cronbach ftems
0.85 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

c&w%Q’Mﬁ

Lic. Enf. RITA-ANTONIA BAZALAR MEZA
Esp. CUIDADOS EN LA/SALUD DE LA MUJER Y EL NINO.
E.N° 2436
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Estilos de Vida en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Estilos de Vida en
los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucalipa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
BAZALAR MEZA, RITA ANTONIA.

CARGO: JEFA DEL SERVICIO GINECO-OBSTETRICIA - HOSPITAL REGIONAL DE
PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente Medianamente Pertinente| No Pertinente
3 7 2 i

sl li?

Lic. En(/él'l’ TONIA BAZALAR MEZA
Esp. CUIDADOS EN ALUD DE LA MUJER Y EL NINO.
R E.N° 2436
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Desempefio Laboral

__k (,_Zst
=i\ s
33 ( 9.559

~33-1\" " 28688
a = 0.83

a

Alfa de Cronbach ftems

0.83 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

Lic. Enf. ONIA BAZALAR MEZA
Esp. CUIDADOS E SALUD DE LA MUJER Y EL NINO.
R.E.N° 2436
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Desempefio Laboral en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Desempeiio
Laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
BAZALAR MEZA, RITA ANTONIA.

CARGO: JEFA DEL SERVICIO GINECO-OBSTETRICIA - HOSPITAL REGIONAL DE
PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente MedianamentePertinente | No Pertinente
3,/ 2 1

Lic. Enf. RIT, ONIA BAZALAR MEZA
Esp. CUIDADOS EN ALUD DE LA MUJER Y EL NINO.
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UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POST GRADO

“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

Pucallpa, 09 de Mayo del 2017.

SORIA CHUJUTALLI, ROBERTINA

COORDINADORA ACADEMICA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA - UNIVERSIDAD ALAS
PERUANAS ~ FILIAL PUCALLPA.

Presente:

Por la presente, reciba el saludo cordial y fraternc a nombre de la escuela de Post
grado de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién: luego para manifestarle, que
estamos desarrollando la tesis intitulada “ESTILOS DE VIDA Y SU RELACION CON EL
DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE SALUD NUEVO PARAISO —
PUCALLPA 2015", por lo que conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculacion
en el campo de la investigacion, le solicitamos su colaboracion en emitir su JUICIO DE
EXPERTO, en Metodologia de la Investigacion, para la validacion de los instrumentos: “TEST
SOBRE ESTILOS DE VIDA Y DESEMPENO LABORAL”; de la presente investigacion.

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboracion como experto nos suscribimos de usted.

Atentamente

. 2 -

Lic. ﬁhm Isabel Collantes Norabuena
DNI N° 42895930

Adjunto:

Matriz de consistencia
Operacionalizacion de variables
Instrumento de investigacion

Ficha de juicio de expertos
Representacion de validez y confiabilidad.

LR i
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Estilos de Vida

a= k 1_25}2
T k-1 rs:
33 ( 19.262)

=33-1\" 109.126
a = 0.85

a

Alfa de Cronbach items

0.85 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

Lic. ROBERTINA SORIA CHUJUTALLI
COORDINADORA - E.P. ENFERMERIA
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Estilos de Vida en Iés
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Estilos de Vida en
los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
SORIA CHUJUTALLI, ROBERTINA.

CARGO: COORDINADORA ACADEMICA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA -~ UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS - FILIAL PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente Medianamente Pertinente| No Pertinente

3 )/ 2 1

COORDINADORA E.P. ENFERMERIA



FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Desempefio Laboral

k(. zs?
“'k—l(l"ZS%)

33 ( 9.559
33—1 48.688

a = 0.83

a=

152

Alfa de Cronbach ftems

0.83 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA

para la investigacién por el resuitado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

CO&)RDINADORA E.P. ENFERMERIA
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Desempefio Laboral en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Desempefio
Laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A.:.
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015,

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
SORIA CHUJUTALLI, ROBERTINA.

CARGO: COORDINADORA ACADEMICA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA ~ UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS - FILIAL PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente MedianamentePertinente | No Pertinente

3 |/ 2 1

COORDINADORA - E.P. ENFERMERIA



155

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POST GRADO

“Afo del Buen Servicio al Ciudadano™

Pucallpa, 09 de Mayo del 2017.

CHUQUIZUTA PINEDO, DENY B.

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENCION INMEDIATA Y ALOJAMIENTO CONJUNTO DEL SERVICIO
DE NEONATOLOGIA — HOSPITAL AMAZONICO.

Presente:

Por la presente, reciba el saludo cordial y fraterno a nombre de la escuela de Post
grado de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién: luego para manifestarle, que
estamos desarrollando la tesis intitulada “ESTILOS DE VIDA Y SU RELACION CON EL
DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE SALUD NUEVO PARAISO —
PUCALLPA 2015”, por lo que conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculacién
en el campo de la investigacion, le solicitamos su colaboracién en emitir su JUICIO DE
EXPERTOS en la Especialidad, para la validacion de los instrumentos “TEST SOBRE ESTILOS DE
VIDA Y DESEMPENO LABORAL”; de la presente investigacion.

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboraciéon como experto nos suscribimos de usted.

Atentamente

furpr

. - b
Lic. Liliana Isabel Collantes Norabuena. r\c-‘t"‘ 1

DNI N® 42895930

\Y
Adjunto: ,‘9)

Matriz de consistencia
Operacionalizacion de variables
Instrumento de investigacion

Ficha de juicio de expertos
Representacion de validez y confiabilidad

B T
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Estilos de Vida

__k (,_Zst
E=E=—1\" Tz
33 ( 19.262)

=33-1\" " 109126
a = 0.85

a

Alfa de Cronbach ftems

0.85 33

Fuente: Mlcrosoﬁ Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

Y4

Lic. Esp. DENY B. CHUQUIZUTA PINEDO
CEP: 55199 REE: 6839 — 14041
ENFERMERO NEONATOLOGO
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: "Test para medir la Variable Estilos de Vida en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Estilos de Vida en
los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
CHUQUIZUTA PINEDO, DENY B.

CARGO: COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENCION INMEDIATA Y
ALOJAMIENTO CONJUNTO DEL SERVICIO DE NEONATOLOGIA - HOSPITAL
AMAZONICO - PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente Medianamente Pertinente| No Pertinente
) 2 1

/

Lic. Esp. DENY B. CHUQUIZUTA PINEDO
CEP: 55199 REE: 6839 — 14041
ENFERMERO NEONATOLOGO
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH

Variable: Desempefio Laboral

a= x (1—2—5.{)

k—1\" %52
33 (- 2 )
*=33-1\" " 2868s.
a =083
Alfa de Cronbach items
0.83 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacién: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

’)44/
Lic. Esp. DENY B. CHUQUIZUTA PINEDO
CEP: 55199 REE: 6839 — 14041
ENFERMERO NEONATOLOGO
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Desempefio Laboral en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015. -

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Desempefio
Laboral en los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015,

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
CHUQUIZUTA PINEDO, DENY B.

CARGO: COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENCION INMEDIATA Y
ALOJAMIENTO CONJUNTO DEL SERVICIO DE NEONATOLOGIA - HOSPITAL
AMAZONICO - PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente MedianamentePertinente | No Pertinente
3) 2 1
o

Lic. Esp. DENY B. CHUQUIZUTA PINEDO
CEP: 55199 REE: 6839 - 14041
ENFERMERO NEONATOLOGO



UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POST GRADO

“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

Pucallpa, 09 de Mayo del 2017.

GUERRA CHACON, ALFONSO MAURO

DOCENTE DEL AREA DE COMUNICACION EN EL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO
PUBLICO "HORACIO ZEBALLOS GAMES" - PUCALLPA,

Presente:

Por la presente, reciba el saludo cordial y fraterno a nombre de la escuela de Post
grado de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion: luego para manifestarle, que
estamos desarrollando la tesis intitulada "ESTILOS DE VIDA Y SU RELACION CON EL
DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE SALUD NUEVO PARAISO —
PUCALLPA 2015”, por lo que conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculacién
en el campo de la investigacion, le solicitamos su colaboracién en emitir su JUICIO DE
EXPERTOS, como Lingdista para la validacion de los instrumentos “TEST SOBRE ESTILOS DE
VIDA Y DESEMPENO LABORAL”; de la presente investigacion.

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboracién como experto nos suscribimos de usted.

Atentamente

A5

Lic. 'I.illtana Isabel Collantes Norabuena.
DNI N® 42895930

Adjunto:

Matriz de consistencia

Operacionalizacion de variables
Instrumento de investigacion

Ficha de juicio de expertos
Representacion de validez y confiabilidad.

mawN e
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FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Estilos de Vida

__k (, 38
S x=1\" 35
33 ( 19.262)

=33-1\! " 109.126
a = 0.85

a

Alfa de Cronbach ftems

0.85 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

///%
-~ ) ¢ -
ion

ALFONSO MAURO GU CHACON
Doctor en Ad ' Educacién
con Registro en el Libro de Graduados
Bajo N° 08207
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Estilos de Vida en los
trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Estilos de Vida en
los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:
A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
GUERRA CHACON, ALFONSO MAURO.

CARGO: DOCENTE DEL AREA DE COMUNICACION EN EL INSTITUTO DE
EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO “HORACIO ZEBALLOS GAMES”
~ PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente Medianamente Pertinente| No Pertinente

3 2 1

| /

ALFONSO n&: GU CHACON
Doctor en Administracion de la Educacién
con Registro en el Libro de Graduados
Bajo N° 08207



166

FORMATO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH

Variable: Desempeiio Laboral

__k f. %
TEE=1\" TS
33 ( 9.559)

33—1\" 48.688.
a = 083

a=

Alfa de Cronbach ftems

0.83 33

Fuente: Microsoft Office Excel 2013

Interpretacion: El estadistico alfa de cronbach del instrumento es ELEVADA
para la investigacion por el resultado que arrojo.

Pucallpa 09 de Mayo del 2017

ALFONSW GUEﬁA CHACON
Doctor en Administracion de la Educacion
con Registro en el Libro de Graduados
Bajo N° 08207
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MATRIZDEVALIDACIONDE INSTRUMENTO

168

NOMBRE DELINSTRUMENTO: “Test para medir la Variable Desempefio Laboralen los

trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

OBJETIVO: Validar el instrumento (Test) para para medir la Variable Desempefio

Laboralen los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

DIRIGIDO A:

A los trabajadores del Centro de Salud Nuevo Paraiso Pucallpa — 2015.

APELLIDOSY NOMBRESDELEVALUADOR:
GUERRA CHACON, ALFONSO MAURO.

CARGO: DOCENTE DEL AREA DE COMUNICACION EN EL INSTITUTO DE
EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO “HORACIO ZEBALLOS GAMES”

- PUCALLPA.

EVALUADOR: VALORACION.

Pertinente MedianamentePertinente | No Pertinente

N

2

1

U/

ALFONSgn URO GUERRA CHACON
Doctor en Administracion de la Educacién
con Registro en el Libro de Graduados
Bajo N° 08207



