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RESUMEN

Objetivos: Determinar como son las Relaciones interpersonales en los internos del Pabellon N°2 del
establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018. Método: la poblacion esta
conformada presos de Penal de Carquin, pabellén N° 2. Poblacién = 200 presos. .Resultados: 120
internos del pabellon N2 02, poblacién encuestada, 81 internos que representan el 67.5% sefialan que
las manifestaciones fisicas son favorables para las relaciones interpersonales. Un 32.5 % sefialan las
manifestaciones fisicas desfavorable para las relaciones interpersonales. Conclusione: Gracias al
resultado obtenido con el SPSS el valor calculado para los items - total del instrumento de escala
segun los coeficientes de (Alfa de Cronbach) a > 0.800 lo que nos hace concluir que los items son

confiables Palabras Claves: Internos, relaciones interpersonales, agresividad, ira, convivencia, roles.

ABSTRACT

Obijectives: Determine how Interpersonal Relationships are in the inmates of Pavilion No. 2 of the
San Judas Tadeo Correctional Facility, Carquin, 2018. Method: the population is made up of prisoners
from Carquin Prison, pavilion No. 2. Population = 200 prisoners. Results: 120 inmates of pavilion
No. 02, surveyed population, 81 inmates representing 67.5% indicate that physical manifestations are
favorable for interpersonal relationships. 32.5% indicate unfavorable physical manifestations for
interpersonal relationships. Conclusion: Thanks to the result obtained with the SPSS the calculated
value for the items - total of the scale instrument according to the coefficients of (Cronbach's Alpha)

a> 0.800 which makes us conclude that the items are reliable

Key words: Internal, interpersonal relationships, aggressiveness, anger, coexistence, roles.
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INTRODUCCION

La tesis titulada, Relaciones interpersonales en los internos del pabellén N° 2 del
establecimiento penitenciario San Judas Tadeo, Carquin 2018, es una investigacion que
estipula como viven las relaciones interpersonales los internos de dicho penal, asi mismo los
impulsos, la ira, reacciones fisicas como psicologicas, forma de convivencia.

Si bien las relaciones interpersonales entre los internos del pabellon N° 2, es el objeto
de estudio, interviniendo asi una serie de factores sociales, entre ellos, culturales, sociales,
econdémicos, entre otros. Perjudicando asi las relaciones interpersonales, la forma como se
desenvuelven los internos, partiendo desde sus familias, tienen una crianza ya marcada, para
el comportamiento y la convivencia entre ellos. Estas tienen una relevancia marcada para el
comportamiento de los internos es sus relaciones interpersonales.

Para Bello (2006), en su investigacion describe y comprende las relaciones
interpersonales que se generan dentro de una institucion penitenciaria y su contribucién en
la construccién del proyecto de vida de los internos. Dando como resultados la
desorganizacion del trabajo como afecta a las relaciones interpersonales, generando en los
participantes sentimientos de impotencia y desmotivacion. Llegando a la conclusion que se
puede describir de dos maneras, la primera es una relacion de confianza, apoyo mutuo,
respeto y acercamiento, las cuales tejen a partir de la busqueda de bienestar hacia la relacion
recluida y son fundamentales para crear y formar en la persona privada de su libertad.

El trabajo de investigacion se resume en los siguientes capitulos a considerar.
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En el capitulo I.- Considera el planteamiento del problema, que a la vez tiene la
descripcion de la realidad problematica, la formulacion del problema tanto general como
especificos y terminando con los objetivos, general como especificos.

En el capitulo I1.- Resume el marco tedrico, los antecedentes de la investigacion, las
bases teoricas, definiciones conceptuales.

En el capitulo I11.- Se observa la metodologia utilizada que comprende el disefio
metodoldgico, el tipo de investigacion, el enfoque de la misma, la poblacion utilizada,
seguida por la operacionalizacion de variable, las técnicas para el procesamiento de la
informacion.

En el capitulo V.- Consignado a los resultados obtenidos, inicialmente variable e
item por item en cada caso, expresados en tablas y figuras correspondientes, seguidas por los
consolidados en cada caso, pasado luego a la contratacién de los resultados y la validacién
con la estadistica descriptiva.

En el capitulo V.- Presenta la discusion de lo hallado en la investigacion con otras
investigaciones similares, las que me sirven de argumento para afirmar que la investigacion
se realizd con la seriedad del caso. Asi mismo se considera las conclusiones y las
recomendaciones que a manera de sugerencias se propone.

En el capitulo V1.- Se ubica las fuentes de informacion a las que se recurrieron, tanto
las bibliogréficas, asi como las fuentes de informacion que se encuentran en internet como
fuentes electrdnicas.

Finalmente se ubican los anexos de la investigacion ya sean bibliografias,

hemerogréficas y/o electrdnicas.

LA AUTORA
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Capitulo |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la realidad problematica

Las relaciones interpersonales, como lo describe Bisquerra (2003: 23), es la
interaccion reciproca entre dos o mas personas; son relaciones sociales que se dan y se
encuentran reguladas por las leyes e instituciones de la interaccién social, manifestada en la
comunicacion, que es la capacidad de las personas para obtener informacidn respecto a su
entorno, sobre esta premisa nos preocupa como se manifiestan las relaciones interpersonales
de los internos de los penales, poblacion que purga penas y sanciones por haber infringido
las leyes, Asi tenemos:

A nivel internacional, las cérceles de Estados Unidos, sigue siendo una especie de
limbo, un territorio apartado, donde las estadisticas muy poco llegan, la realidad al interior
de los penales de alta peligrosidad revelan casos de crimenes, violaciones de convictos,
violencia que se ha incrementado en los ultimos 30 afios, con presencia de grupos o bandas
dedicadas al control interno de los convictos, el mundo de las drogas que domina el dinero

son cada vez mas frecuentes, en este contexto las relaciones interpersonales de los internos
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son negativos, pues campea el lema del mas fuerte, y la ausencia de las autoridades por
erradicar los vicios , son ineficientes, no se aplican las reformas de rehabilitacion por lo que
no hay garantia de que los internos una vez en libertad tengan seguridad de rehabilitarse y
readaptarse (Diario Semanal U.S.A “ el confidencial p. 5- 2012)

A nivel nacional, continda siendo un gran desafio para el Per( en cumplimiento de
los principios constitucionales y las normas legales respecto de la finalidad de la prision como
resocializadora. Poco se puede avanzar en esa direccion en tanto se insista en no abordar el
sistema penitenciario promoviendo que sea realmente seguro, ordenado, justo, eficiente y
respetuoso de los derechos humanos. Un sistema asi contribuiria de lejos a incrementar los
niveles de seguridad ciudadana. En los ultimos afios el crecimiento del nimero de personas
encarceladas viene dandose de manera vertiginosa 72,813 personas privadas de su libertad
hasta marzo 2015, existe una peligrosa tendencia al abuso de la prision no justificada
objetivamente por supuestas razones de seguridad ciudadana: la tasa de delitos va, por un
lado, la utilizacion de la prision por otro y la percepcion subjetiva de inseguridad por parte
de los ciudadanos es ajena a las dos anteriores. Las conductas delictivas, el abuso de la cércel
como Unica respuesta al incremento de la criminalidad y la restriccion de beneficios
penitenciarios. En todas las carceles se llevan a cabo actividades muy diversas, pero en poco
centros se hace auténtico tratamiento. El pensamiento del tratamiento ha venido impuesto
por la ley, pero ain no ha llegado a imponerse culturalmente, a asumirse por parte de todos

los integrantes de las instituciones penitenciarias. (Revista el imperial p.8 - 2015)

En el penal de Carquin, San Judas Tadeo, ubicado en la Av. Industrial S/N - Carquin,
cuenta con un total de 2008 internos, (1950 varones, 56 mujeres y 2 menores de edad), Centro

penitenciario, que actualmente esta hacinado ya que solo tiene capacidad para
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albergar a 560 internos. Cuenta con 6 pabellones, 2 de maxima seguridad, 2 de mediana, 1
de minima y 1 de mujeres. Centro penitenciario, donde los internos realizan una serie de
actividades, entre estudiar, trabajar, participar en las terapias sociales y psicoldgicas. Dentro
de la realidad de este establecimiento penitenciario encontramos una serie de dificultades,
entre ellas, internos de diferentes edades, de familias disfuncionales, familias reestructuradas,
drogas, violencias, problemas de comunicacion, de convivencia, entre ellos, las relaciones
interpersonales, son las mas afectadas ya que la misma realidad les permite estar a la
defensiva o simplemente tratar de vivir dia a dia, sin ningin objetivo concreto para la mejora
de sus vidas. Teniendo constantes peleas, discusiones, estando en un ambiente bien tenso,
Ya que se trata de relaciones sociales que, como tales, se encuentran reguladas por las leyes
e instituciones de la interaccion social.

El éxito que se experimenta en la vida depende en gran parte de la manera como nos
relacionemos con las demés personas, y la base de estas relaciones interpersonales es la
comunicacion.” Particularmente se refiere aquellos con quienes usualmente entramos en
contacto a diario, nuestros hijos, esposos, amigos o comparfieros de trabajo. Muchas veces,
ya sea en forma publica o privada, se hacen referencia a otras personas en términos poco
constructivos, especialmente cuando ellas se encuentran ausentes. Siempre se ha creido que
es una buena regla el referirse a otras personas en los términos en que se quisieran que ellos

se refiriesen a otros.
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1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema General
¢Como son las relaciones interpersonales en los internos del Pabellén N°2 del
establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018?
1.2.2 Problemas Especificos
¢Como son las relaciones interpersonales fisicas en los internos del Pabell6n

N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018?

¢Cémo son las relaciones interpersonales espaciales en los internos del

Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018?

¢Cbémo son las relaciones interpersonales afectivas en los internos del Pabellén

N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018?

¢Cémo son las relaciones interpersonales temporales en los internos del

Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018?

¢Cbémo son las relaciones interpersonales comunicativas en los internos del

Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin,

2018?
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1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General
Determinar como son las relaciones interpersonales en los internos del
Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018
1.3.2 Objetivo Especifico
Identificar cbmo son las Relaciones interpersonales fisicas en los internos del

Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018

Identificar como son las Relaciones interpersonales espaciales en los internos
del Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin,

2018.

Identificar como son las Relaciones interpersonales afectivas en los internos
del Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin,

2018.

Identificar como son las Relaciones interpersonales temporales en los internos
del Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin,

2018.

Identificar como son las Relaciones interpersonales comunicativas en los
internos del Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo,

Carquin, 2018.
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Capitulo 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. A nivel internacional

Bello, A, Forero, S, Garzén, A & Lopez, L. (2006) Relaciones interpersonales
que se generan en la institucion penitenciaria y carcelaria de Facatativa y su
contribucion en la construccion del proyecto de vida. Colombia. Objetivo:
describir y comprender las relaciones interpersonales que se generan dentro de la
institucién penitenciaria y carcelaria de Facatativa y su contribucion en la
construccion del proyecto de vida de los internos, Metodologia: cuantitativa.
Poblacion: es finita, Muestreo: 31 internos. Técnica: la técnica utilizada es la
encuesta, entrevista se definié como una conversacion. Resultados: los resultados
mostraron que la desorganizacion del trabajo afecta a las relaciones
interpersonales, generando en los participantes sentimientos de impotencia y
desmotivacién. Conclusiones: las relaciones interpersonales que se generan en la
institucién penitenciaria y carcelaria de Facatativa se puede describir de dos

maneras, la primera es una relacion de confianza, apoyo mutuo, respeto y
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acercamiento, las cuales se tejen a partir de la bisqueda de bienestar hacia la
relacion recluida y son fundamentales para crear y formar en la persona privada
de su libertad.

Hadechini, D. (2016) Sistema de responsabilidad Penal para Adolescentes en
Colombia: algunos vacios en la aplicacion de la medida de libertad asistida,
desde la perspectiva de los adolescentes sancionados. Colombia. Objetivo:
identificar las principales falencias en la aplicacion de la medida de libertad
asistida, dentro del SRPA colombiano, para lograr su finalidad de materializar la
justicia restaurativa, desde la reconstruccién de las narrativas de los adolescentes
infractores bajo la sentencia de libertad. Material y Método: metodologia flexible
de corte cuantitativo, principalmente entrevistas semi-estructuradas y observacion
participante y no participante. Poblacion: finita, Muestreo: se realizaron a 15
adolescentes bajo libertad asistida entre 14 a 18 afios pertenecientes a las
instituciones ACJ-YMCA de Bogota y Hogares Claret de Barranquilla, con la
finalidad de conocer a profundidad los hechos, circunstancias y procesos por los
cuales atraviesan y ejecutan la sancién impuesta. Técnica: Las entrevistas semi-
estructuradas

2.1.2 A nivel nacional

Hildebram, A. (2012), Razones para vivir y afecto en mujeres internas en un
establecimiento penitenciario de Lima Metropolitano. Objetivo: identificar las
diferentes razones por las que vivir y sentir afecto mejora las relaciones entre
internas. Material y Método: Fue una investigacion de tipo descriptiva con disefio
de campo. Poblacion: finita, Muestreo: 46 mujeres. Técnica: técnica aplicada la

encuesta. Resultados: se encontré como la razén mas importante en el grupo es
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expectativa frente al futuro, quien explica de esta manera la vivencia de la
reclusiéon como una experiencia totalizadora.

Valdez, R. (2010), Indicadores de conflicto y funcionamiento bajo presién en
un penal de Lima. Objetivo: determinar la relacién que existe entre el clima
organizacional y las relaciones interpersonales. Material y Método: es de tipo
descriptivo, disefio no experimental, transversal-correlacional. Poblacién: Al
momento de obtener la informacion para la presente investigacion existian en el
penal 33 internos pertenecientes a la organizacion terrorista con la que se trabaja
en el presente estudio, Muestreo: 27 internos. La edad de los participantes varia
entre 29 y 62 afos de edad. Técnica: el Test de la Figura Humana, el Test de la
Persona bajo la Lluvia y una ficha de datos sociodemograficos. Resultados: Se
encontré6 una mayor proporcion de indicadores de conflicto emocional en la
poblacion estudiada en contraste con un grupo de hombres no encarcelados. En
situaciones normales se presentd significativamente en mayor proporcion el
indicador Boca cdncava, mientras que en situaciones de mayor tension se encontrd
en proporcion significativamente mayor el indicador Ojos grandes/remarcados.
Los hallazgos muestran que los indicadores de conflicto emocional vy
funcionamiento bajo presidn no son explicados satisfactoriamente ni por el tiempo
de reclusion ni por la relacion actual con la organizacion terrorista. Conclusiones:
Teniendo esto en consideracion resulta importante observar las dinamicas internas
en cada establecimiento penitenciario, las cuales se hacen posibles por la propia
organizacion de los internos y el grado en que la institucion logre pautar en mayor

0 menor medida una vigilancia y rutina permanentes hacia la poblacion.
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Arce, G. & Malvas, Y. (2014) El clima organizacional y las relaciones
interpersonales en la I.E. Manuel Gonzélez Prada de huari - 2013 Huari.
Objetivo: determinar la relacion que existe entre el clima organizacional y las
relaciones interpersonales. Material y Método: tipo descriptivo, disefio no
experimental, transversal-correlacional. Poblacion: es finita, Muestreo: no
probabilistica de 48 trabajadores entre directivo, jerarquico, docente y
administrativos. Técnica: un cuestionario de 35 items, cuya validez se verifico
recurriendo a juicio de expertos, con una opinion favorable del 86%; la
confiabilidad se constaté mediante el coeficiente de consistencia interna alfa de
Cronbach, que arroj0 a = .944 (excelente confiabilidad). Resultados: Los
resultados demostraron que entre el clima organizacional y las relaciones
interpersonales en el personal directivo, jerarquico, docente y administrativo de
la I.LE. Manuel Gonzalez Prada de Huari existe una alta correlacion (= .790*%*),
significativa al .000 (**p < .01). Estos resultados permitiran tomar decisiones e
idear crear estrategias para mejorar el entorno laboral en el que se desenvuelven
los trabajadores. Conclusiones: En el contexto mundial, nacional y local existe
una marcada preocupacion por mejorar el clima organizacional de las
instituciones educativas a través de una mejora de las relaciones interpersonales
con la finalidad de lograr los objetivos institucionales. Si en las organizaciones
educativas existe un clima favorable y buenas relaciones interpersonales entre los
trabajadores, mayores seran las posibilidades de que esta ofrezca un servicio de
calidad a la poblacion.

Suarez, C. (2013) Las inadecuadas Relaciones Interpersonales entre los
trabajadores de la gerencia de la red asistencial la libertad del hospital Lazarte

Echegaray en el afio 2013 Trujillo. Objetivo: analizar los factores sociales que
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influyen en las inadecuadas relaciones interpersonales entre los trabajadores de la
gerencia de la red asistencial. Material y Método: etnogréafica o descriptivay a la
vez, etnoldgica o analitica. Poblacion: es finita, Muestreo: la poblacién en estudio
estuvo conformada por el nimero total de 79 trabajadores motivo por el cual la
poblacion total serd igual al universo muestral. Técnica: la observacion no
participante; con esta técnica se limitd solo a mirar y tomar nota “desde afuera”.
La entrevista semi estructurada; se aplico a través de una guia de campo.
Resultados. Los trabajadores de la red asistencial del hospital Victor Lazarte
Echegaray (H.V.L.E), se presenta que siempre y casi siempre cumplen las tareas
encomendadas por los jefes de area por lo que las diferencias de resultados en las
tareas asignadas radican en la inadecuada distribucion de labores al personal
causando malestar y fricciones entre ellos.

Vasquez, L. (2015) Relaciones Interpersonales y Desempefio Laboral en los
trabajadores del Centro de SaludMorales, 2015 Tarapoto. Objetivo: Determinar
la asociacion entre las relaciones interpersonales y el desempefio laboral de los
trabajadores del Centro de Salud Morales- 2015”Material y Método: una
investigacion no experimental de tipo descriptivo, correlacional, se utilizo el
método cuantitativo Poblacion: es finita, Muestreo: la muestra de estudio es el
muestreo no probabilistico por conveniencia, corresponde a los 50 trabajadores de
la Micro Red Técnica: entrevista aplicando la escala de relaciones interpersonales
y el cuestionario de desempefio laboral Resultados: Obteniendo que el factor de
relaciones interpersonales de comunicacion y trato, son los factores que se
encuentra con mayor frecuencia; y el factor actitudes aparece con menor
frecuencia en los trabajadores del Centro de Salud Morales-2015; asi mismo, se

obtuvo que el 46.00% presenta un desempefio laboral de efectividad
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que hace referencia al grado en que la organizacion es capaz de lograr sus metas.
Conclusiones: se concluye que existe asociacion entre relaciones interpersonales
y desemperiio laboral en los trabajadores del Centro de Salud Morales-2015,
obteniéndose el valor de 11.97 para el X2 calculado, con un margen de error de
0.05 y con 04 grados de libertad, dando como X2 tabular de 9.49; lo que indica
gue ambas variables estan relacionadas.
2.1.3 Anivel local

Alvarado, M. Gutiérrez, Y (2014) Relacion entre el desarrollo de las
capacidades del area de educacion fisica y las habilidades sociales de los
alumnos del vi ciclo de la institucion educativa basica regular Andahuasi - 2014
Huacho. Objetivo: Determinar la influencia de las capacidades del area de
Educacion Fisica en el desarrollo de las habilidades sociales de los alumnos del
VI ciclo de la Institucion Educativa Bésica Regular Andahuasi - 2014. Material y
Método: La investigacion es de tipo descriptiva correlacional. El estudio fue de
caracter descriptivo, con un disefio no experimental. Poblacion: una poblacion
escolar de 303 alumnos matriculados en el afio lectivo 2014, distribuidos en 15
secciones de primero a quinto grados de secundaria., Muestreo: Para llevar
adelante la presente investigacion se selecciond una muestra de 91 alumnos del
VI Ciclo de edades comprendidos entre los 12 y 14 afios de ambos sexos,
representando el 77% del total de la poblacion. Técnica: las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos que se emplearon en esta investigacion seran
las siguientes: Técnica de Observacion. Técnica de Encuesta: Técnica de Fichaje.
Resultados: Los resultados obtenidos, permiten precisar que las capacidades del
area de Educacion Fisica influyen significativamente en el desarrollo de las

habilidades sociales de los alumnos del VI ciclo de la Institucion Educativa Basica
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Regular Andahuasi- 2014. Conclusiones: Con base a los resultados se ofrecen una
serie de recomendaciones a padres, docentes y directivos dirigidos a optimizar el
desarrollo de las habilidades sociales de los alumnos.

Zela, N (2016) Préctica de principios éticos y relaciones interpersonales en
docentes de inicial de la red 3 - Ugel puno 2013. Objetivo: establecer si la practica
de los principios éticos influye en las relaciones interpersonales en docentes del
Nivel Inicial de la Red 3 UGEL Puno-2013. Material y Método: La investigacion
fue de tipo descriptivo explicativo, nivel relaciona. Poblacion: la poblacion de
estudio estuvo conformada por 335 docentes Muestreo: la muestra de 124
docentes. Técnica: la técnica de la encuesta, como instrumento una guia de
encuesta para la practica de principios éticos y la Escala de Relaciones
Interpersonales. Resultados: Los resultados obtenidos fueron: El 54,0% de las
docentes que manifestaron que el principio ético verdad se practica algunas veces,
36,3% el principio justicia, y 36,3% el principio trabajo, mantienen relaciones
interpersonales regulares; del mismo modo el 45,2% no practica el principio ético
de honestidad, y el 33,1% practica algunas veces el principio ético respeto.
Conclusiones: Por tanto, se concluye que la practica de los principios éticos tienen
influencia significativa (p<0,05) en las relaciones interpersonales de las docentes
de nivel inicial.

2.2 Bases Teoricas
2.2.1 Relaciones Interpersonales

Segun Bisquerra (2003: p.23), una relacion interpersonal es una interaccion

reciproca entre dos o mas personas. Se trata de relaciones sociales que, como

tales, se encuentran reguladas por las leyes e instituciones de la interaccion social.
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Segln Fernandez (2003: p.25), trabajar en un ambiente laboral éptimo es
sumamente importante para los empleados, ya que un entorno saludable incide
directamente en el desempefio que estos tengan y su bienestar emocional. Las
relaciones interpersonales se pueden dar de diferentes formas. Muchas veces el
ambiente laboral se hace insostenible para los empleados, pero hay otras en que
el clima es bastante optimo e incluso se llegan a entablar lazos afectivos de
amistad que sobrepasan las barreras del trabajo.

2.2.2 Caracteristicas de las Relaciones Interpersonales

Segun Oliveros (2004: p.512), al establecer las caracteristicas de las relaciones
interpersonales se debe tomar en cuenta diversos aspectos como lo son:
Honestidad y sinceridad, Respeto y afirmacion, Compasioén, Compresion y
sabiduria, Habilidades interpersonales y Destrezas.

Segun Cruz (2003: p.25), el éxito que se experimenta en la vida depende en
gran parte de la manera como nos relacionemos con las demas personas, y la
base de estas relaciones interpersonales es la comunicacion. Hablo
particularmente de la manera en que solemos hablarles a aquellos con quienes
usualmente entramos en contacto a diario, nuestros hijos, esposos, amigos o0
compafieros de trabajo. Muchas veces, ya sea en forma pablica o privada, se hacen
referencia a otras personas en términos poco constructivos, especialmente cuando
ellas se encuentran ausentes. Siempre se ha creido que es una buena regla el
referirse a otras personas en los términos en que se quisieran que ellos se refiriesen
a otros.

Tenemos como principales dos teorias que nos explican el inicio de las

relaciones y su desarrollo a través del tiempo.
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2.2.3 Teoria de la penetracion social (TPS)

Por Altman y Taylor. Ellos afirman que las relaciones comprenden diversos
niveles de intimidad, de intercambio o grado de penetracion social. Esta
afirmacion se comprende mejor con las premisas que desarrollaron dentro de la
teoria.

En resumen estas premisas mencionan que existen ciertos niveles en las
relaciones humanas y estas evolucionan primeramente de relaciones intimas a no
intimas, durante este proceso de evolucién pasan por un desarrollo sistemético y
predecible que posteriormente va a dar resultado a la despenetracién o la
disolucion de dicha relacion. De acuerdo con Altman y Taylor, “las relaciones no
intimas progresan hacia la intimidad gracias a la autorevelacion” (1973).

TPS propone un modelo por fases para el desarrollo de una relacion:

La fase 1 es la orientacion: El individuo se comporta de acuerdo a los
estandares sociales y culturales que se le han ensefiado. (Revelar poco a poco).

La fase 2 es el intercambio afectivo exploratorio: El individuo muestra mas
acerca de su “YO” interno. (Se muestra la verdadera personalidad).

La fase 3 es el intercambio afectivo: El individuo se muestra mas espontaneo y
cémodo. El nivel de intimidad se eleva. (Compromiso y comodidad).

La fase 4 es el intercambio estable: Esta fase la alcanzan muy pocas relaciones.
La franca expresion de sentimientos, pensamientos y comportamientos.
(Intimidad en bruto).

Esta teoria ha sido una de las mas acertadas y aceptadas por los estudiosos de
la comunicacion pero existen tedricos que se oponen a algunas premisas por

ejemplo Valerian Derelega y Stephen Margulis afirman que la “autorrevelacion”
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no depende solamente del tiempo debido a que la personalidad humana esta en
constante cambio.
2.2.4 Teoria de la reduccion de incertidumbre (TRI)

Formulada por Berger y su discipulo Richard Calabrese a mediados de los afios
70. Su principal objetivo es el de la reduccion de la incertidumbre en la
comunicacion interpersonal.

La incertidumbre se entiende como algo que condiciona lo que pensamos sobre
otro individuo. Al conocer a alguien nuevo se generan ciertas dudas como si esa
persona pensard igual que yo, le gustard lo mismo que a mi, sera buen o mal
amigo, sera de caracter fuerte, sera extrovertido o introvertido, etcétera.

Berger afirma dentro de su teoria que para interactuar de una manera tranquila
y comprensible, uno tiene que ser capaz de predecir como se comportard su
compafiero de interaccion y de acuerdo a estas predicciones, seleccionar aquellas
respuestas que mejoraran los resultados de la interaccion.

TRI también cuenta con varias premisas en las cuales se afirma que:

Las personas experimentan la incertidumbre a causa de inseguridad vy
nerviosismo al conocer a una nueva persona.

La incertidumbre es un estado desagradable y genera incomodidad y tension.

La comunicacién interpersonal se desarrolla a través de fases como se ve en la
TPS.

La comunicacion es el principal medio para reducir la incertidumbre.

Axiomas de la TPS:
» Axioma 1, el nivel de incertidumbre en una relacioén baja a medida que la

cantidad de comunicacion verbal aumenta.
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« Axioma 2, cuando aumenta la expresividad no verbal de la afinidad,
disminuye el nivel de incertidumbre y viceversa.

« Axioma 3, el nivel alto de incertidumbre en una relacién aumenta el
deseo de una persona de indagar en la informacion de su vida.

« Axioma 4, La incertidumbre provoca bajos niveles de intimidad en una
relacion y perjudica a la comunicacion.

« Axioma 5, La incertidumbre produce una alta tasa de reciprocidad en los
individuos.

« Axioma 6, Mientras mas semejanzas encuentren los individuos entre
ellos se reduce la incertidumbre.

« Axioma 7, La incertidumbre impide la vinculacién entre los individuos,
por lo tanto se puede dar una disolucion en la relacion.

Las criticas hacia esta teoria estan en que no siempre el individuo se preocupa
por el encuentro inicial con el otro, es decir, a algunas personas no les importa dar
una buena impresién o no es primordial para ellos.

2.2.5 Teoria del intercambio social

Propuesta por Thibaut y Harold Kelley. Esta teoria habla acerca de las
predicciones que hacen las personas al relacionarse, se mencionan en la TRI. Las
personas intentan calcular el costo y el beneficio de sus relaciones y por lo tanto
son capaces de elegir las acciones que mejor les convengan.

Todo individuo entra y permanece en una relacion unicamente en la medida
que ésta es suficientemente satisfactoria en términos de sus recompensas y costos.
(Thibaut y Kelley, 1959).

Entre sus principales premisas se encuentra que:
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« Los humanos buscan la recompensa y evitan el castigo. Estos son actos
naturales.

« Las escalas que los humanos utilizan para evaluar costos y recompensas
varian en el tiempo y de una persona a otra.

« Esta teoria se basa principalmente en el valor que las personas le dan a sus
relaciones. La principal critica de esta teoria radica precisamente en eso,
ya que no varia mucho el nivel de valoracion que le da cada persona a sus
relaciones.

« Eslaclave del éxito o fracaso dentro de una relacion interpersonal.

2.2.6 Teoria de las dialécticas relacionales (TDR)
Propuesta por Baxter y Montgomery. Sostiene que la vida relacional se
caracteriza por tensiones continuas entre impulsos contradictorios.
Premisas:

« Las relaciones no son lineales, sufren alteraciones entre deseos que se
contradicen.

« Las relaciones se caracterizan por el cambio.

« Las relaciones se caracterizan por sus contradicciones. Esto es lo que
provoca la tension

 Para evitar que la tension aumente la comunicacion es esencial.

- Esta teoria acierta en cuanto al constante cambio dentro de las relaciones.

2.2.7 Lavision interaccional
Propuesta por, de la escuela de Palo Alto. Retoma algunas premisas de la

Teoria Cibernética.

No se puede no comunicar.
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Toda comunicacién tiene un nivel de contenido y un nivel relacional. Segun
Bisquerra (2003: 23) definicion; una relacion interpersonal “es una interaccion
reciproca entre dos 0 mas personas.” Se trata de relaciones sociales que, como
tales, se encuentran reguladas por las leyes e instituciones de la interaccion social.
Las relaciones interpersonales se pueden dar de diferentes formas. Muchas veces
el ambiente laboral se hace insostenible para los empleados, pero hay otras en que
el clima es bastante 6ptimo e incluso se llegan a entablar lazos afectivos de
amistad que sobrepasan las barreras del trabajo.

Las Relaciones Interpersonales se establecen de diferentes tipos, segdn el nivel
de vinculacion. Pueden situarse en un nivel basico con las personas con quienes
compartimos, la cola de supermercado, con el dependiente de la zapateria que nos
atiende, o en un nivel muy profundo, los hijos, la pareja, los familiares, los amigos
intimos. En un nivel intermedio se encontrarian las relaciones con colegas, los
profesores de nuestros hijos, con el director de la coral d la cual formamos parte,
entre otros, tal como lo expresa Teixiddo (2009) en su libro “la acogida al

profesorado de nueva incorporacion”.

El estudio de los tipos de relaciones existentes, destacan siempre la conexion e
interaccion constante de personas con caracteristicas comunes, es decir, de la
misma especie, a nivel laboral, social, cultural, entre otros, resaltando que esta
interaccion va vinculada de persona a persona. Sin importar que tipo de relacion
sea, el ser humano es una pieza fundamental para que dichas relaciones se generen,
las mismas se manejan a través de ciertas herramientas que facilitan su uso, tales
herramientas son la comunicacion, la confianza, la pertenencia, rendimiento,

colaboracion, entre otros, dependiendo de estos factores para que las
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relaciones interpersonales y todos los tipos de relaciones existentes den como
resultado ambientes afables para los distintos tipos de organizaciones.

Las relaciones interpersonales en el campo educativo no escapa del manejo de
estas relaciones y las mas empleadas son las humanas, laborales y las
interpersonales, facilitando las funciones de los trabajadores que se desenvuelven
dentro de este campo.

Las relaciones interpersonales se convierten entonces en la herramienta que la
organizacion emplea para que la comunidad circundante, docentes, personal
administrativo, de ambiente, estudiantes, padres y representantes interactlen de
mejor forma. Las relaciones interpersonales que en las instituciones se emplean
van dirigidas directamente con la comunicacién, como elemento que permite el
intercambio de ideas o de informacion, tal es el caso de la Escuela Basica Nacional
“Creacion Chaguaramos II” donde prevalece este tipo de relaciones como medio
comunicativo de intercambio de ideas para llegar a la unificacion de criterios para
luego concretar en la toma de decisiones.

2.3 Definiciones conceptuales

Relaciones Interpersonales: Una relacién Interpersonal es una asociacion de largo
plazo entre dos 0 mas personas. Estas asociaciones pueden basarse en emociones como el
amor Yy el gusto, negocios y actividades sociales. Las relaciones interpersonales tienen lugar
en una gran variedad de contextos, como la familia, amigos, matrimonio, amistades, trabajo,
clubes, barrios, y las iglesias. Que puede ser regulado por ley, costumbre o acuerdo mutuo,
y son la base de los grupos sociales y la sociedad en su conjunto.( Logui, R. afo)

Dimension fisica: Basada en la corporalidad, se da de manera més intima cuando un
cuerpo esta dentro de otro de manera especial de madre a hijo, siendo los primeros afios

esenciales, para satisfacer nuestras necesidades basicas estamos ligados a ella de una forma
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fisica en una dependencia total, que conforme avance nuestro desarrollo sera cada vez menor.
Se expresa a través de los organos sensoriales, fortaleciendo los vinculos. Utilizando el
sentido del tacto, caricias, abrazos, vista, mirada, sonrisa, gestos, audicion, aprendiendo
escuchar antes de hablar. (Dr, Henry Cerquera - 2016).

Dimensidn Espacial: Describe los espacios, la distancia tanto fisica como emocional
gue compartimos, en pareja en familia, creando espacios para compartir y fortalecer esa
unién. Asi como los planetas, galaxias tienen su propia distancia para mantener su 6rbita, si
se juntan demasiado puede chocar, aprender a compartir los espacios adecuados con la
familia. Manejar los espacios y compartir los escenarios. (Dr, Henry Cerquera - 2016).

Dimensidn Afectiva: Describe la confianza y la seguridad de la dimensién fisica y la
espacial, controlando nuestras propias emociones, y conocerlas emociones de los demas
fortaleciéndola con la empatia. Manteniendo los padres, el rol de padres ya que no pueden
ser amigos, por que al momento de ejercer el rol de padres se confundira las acciones. (Dr,
Henry Cerquera - 2016).

Dimensién Temporal: después de una ruptura uno habla del tiempo y el espacio, asi
que el tiempo es importante para fortalecer o desvanecer una relacién, es tiempo es el
indicado para cultivar esa relacion, el tiempo que inviertes en tus hijos, tu familia, como lo
inviertes, de manera positiva o negativa. Depende como lo inviertas se habla de calidad y de
cantidad. (Dr, Henry Cerquera - 2016).

Dimensién Comunicativa: es la habilidad de y la posibilidad de comunicar en forma
asertiva lo que sentimos y pensamos. Que tanto fomentamos la comunicacion entre la
familia. La posibilidad que tan restringida es la comunicacién entre los miembros de la
familia, siendo muy cerrados, vergonzosos, no hay una confianza entre los mismos

miembros. (Dr, Henry Cerquera - 2016).
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Capitulo 111

METODOLOGIA

3.1. Disefio metodolégico
3.1.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion es basica pura ya que permitird profundizar mayor
conocimiento cientifico respecto a la variable de relaciones interpersonales,
tomando como base otros estudios similares ya existentes.

Carrasco, S (2005) la investigacion basica pura lo define como que es la que
no tiene propositos aplicativos inmediatos, pues solo busca ampliar y profundizar
el caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad. Su
objetivo de estudio lo constituyen las teorias cientificas, las mismas que los
analizan para perfeccionar sus contenidos (p.43)

Disefio, No experimental, debido a que la variable Relaciones interpersonales
no sera sometida a ningun tipo de modificacion o manipulacion intencional.

Kerlinger y Lee (2002) “En la investigacion no experimental no es posible
manipular la o las variables o asignar aleatoriamente a los participantes a los

tratamientos”. (p.205)
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El nivel es descriptivo porque su propdésito es describir como se manifiesta el
problema y sus caracteristicas especificas sobre la variable (Relaciones
Interpersonales).

Carrasco, S (2005) manifiesta que se refiere sobre las caracteristicas,
cualidades internas y externas, propiedades y rasgos esenciales de los hechos y
fenémenos de la realidad, en un momento y tiempo histérico concreto y
determinado. (p. 41-42).

3.1.2. Enfoque

Es cuantitativo, porque los resultados de la investigacion respecto a la variable
relaciones interpersonales, seran representados en tablas y figuras con cantidades
numéricas, porcentuales.

Hernandez, S, Fernandez, C & Baptista, L. (2003) “El enfoque cuantitativo
utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y confia en la medicion
numeérica, el conteo y frecuentemente en el uso de las estadisticas para establecer
con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion”.(p.5)

Es de corte transversal ya que el instrumento seleccionado para la investigacion
sera aplicado a la poblacion objeto de estudio en un solo momento y tiempo Unico.

Hernandez, S, Fernandez, C & Baptista, L. (2006) “los disefos de investigacion
transaccional o trasversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo
anico. Su propdsito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion

en un momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede”. (p.208)
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3.2. Poblaciéon y muestra
3.2.1 Poblacion

La poblacion es el conjunto formado por todos los elementos a estudiar y la
muestra es la parte de una poblacion que se considera representativa de la misma.
En la presente investigacion la poblacion estd conformada presos de Penal de
Carquin, pabellén N° 2.

Poblacion = 200 presos.
3.2.2 Muestra.

El tipo de muestra de la investigacion es muestro aleatorio simple, el cual nos
indica que todos los presos tienen la misma probabilidad de ser encuestados.
Muestreo:

* Tenemos la poblacion N total que es 200, de la cual obtendremos el nimero

de muestra de la siguiente manera.

« N =200.

n 2 o) N
« FORMULA: T e3N- 1;+§; (p.q)
« Donde:

n = es el numero o6ptimo de individuos a entrevistar (nUmero de muestra).
Z = valor de la tabla z- normal estandar para un 95 % de confianza para
estimar la proporcion P (éxito) en la poblacion:= 1.96.

p = proporcion = 0.5.

g= precisién = 0.5.

e= 5% =error de muestreo: 0,05.
« Aplicacion de la formula para hallas la muestra poblacional

(1,96)2%(0, 5°0,5)200
(0,05)2(200- 1) + (1,96)%* (0,5%0,5)



3,48167(0,25)~200
(0,25)(199) + 3,4816* (0,25)

3,4816X75
81,5 + 0,9604

n=141

« Ajustamos la muestra, ya que E < 5% mediante la siguiente formula:

« FORMULA:
n
= -1
1+ (n_Nl
« Donde:
n = tamaio de la muestran-1=
tamafio de la muestra menos 1 N =
tamafio de la poblacion
« Aplicacion de la formula
B 141
= (141 -1)
1+ " 200
B 141
= 140,5382
141
1,5382
n=120

* Resultado final del nimero de muestras que se realizaran.
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
Sentidos
Relaciones Fisicas Corporalidad
Interpersonales | Distancia Cuestionario sobre
. Espaciales
Una relacion P Conflictos  Desarrollo
interpersonal es una institucional y
interaccion reciproca Confianza Relaciones
entre dos 0 més
personas. Se trata de Afectiva Seguridad Interpersonales Br.
relaciones sociales que, Cajahuaringa
Sé enclientran reguladas Empatia Chilon Maria del
por 1as leyes e Pilar.2017
instituciones de la Tiempo
interaccion social. Temporal Adaptado por la
Respecto a su entorno v Espacio investigadora, Bac.
compartiria con el resto Yarleque Gozzing
de la gente. Helder, F. Sentir Karla Yesabell

(1958),

Comunicativa

Pensar
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3.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Tecnicas a emplear

Encuesta: Son técnicas estructurales con el fin de recolector la informacion,
segun el autor Carrasco S. (2005) respecto a esta investigacion manifestd que la
encuesta es una técnica para la investigacion social por excelencia debido a su
utilidad, versalidad, sencillez y objetividad de los datos que con ella e obtiene. (P.
314)

Observacion: Otras de las técnicas que empleamos es la observacion, segin
Carrasco S. (2005) nos dice que la observacién es un proceso intencional de
captacion de las caracteristicas, cualidades y propiedades de los objetos y sujetos
de la realidad. (P. 282)

Entrevista: Es una técnica que permitird una comunicacion directa entre la
responsable de la investigacion, la poblacion objeto de estudio y los colaboradores
de la empresa Fondo Mi vivienda

Cuestionario: Segun Carrasco S. (2005) manifiesta que nos dice que es el
instrumento social mas usado cuando se estudia gran nimero de personas, ya que
permite una repuesta directa. (P.318).

Se usara el “Cuestionario sobre Desarrollo institucional y Relaciones
Interpersonales por la Br. Cajahuaringa Chilon Maria del Pilar.2017

Adaptado por la investigadora. Yarleque Gozzing Karla Yesabell en relacion

al tema de estudio que se caracteriza por una sola variable.

3.4.2. Descripcion de instrumento
FICHA TECNICA

* Nombre: Cuestionario de Desarrollo Institucional (Minedu)

e Autores: Economista: Quispe y Licenciado, Nonones (2010)
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Significacion: El Cuestionario de Desarrollo Institucional contiene cinco
dimensiones, que evallan las percepciones que trabajadores y directivos se
forman de la organizacion a la que pertenecen. La dimension (I) consta de
ocho indicadores de organizacién, (I1) seis indicadores de tecnologia, (1)
cinco indicadores de economia, (V) seis indicadores de innovacion, (V)

ocho indicadores de infraestructura.
Extensién: El cuestionario consta de 33 items.

Administracion: Individual o colectiva.

Duracién: EIl tiempo de duracion para desarrollar la prueba es de
aproximadamente 20 minutos.

Puntuacion: La escala de medicién de Desarrollo Institucional es tipo
Likert, las respuestas que los sujetos pueden entregar ante cada afirmacion
son las siguientes: 5. Siempre, 4.casi siempre, 3. a veces, 2. casi nunca, 1.
Nunca.

Para determinar si el Desarrollo Institucional es inadecuado, aceptable o
adecuado se realizara de la siguiente forma: entre el puntaje minimo vy el
maximo posible (33 y 165) se establecen 3 intervalos de igual tamafio
dividiendo la diferencia de los dos puntajes entre 3 y a partir del puntaje
minimo se suma el resultado obtenido asi: Inadecuado [33 - 73] Aceptable
[74-114] Adecuado [115- 165].

Validez del instrumento desarrollo institucional

La validez se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la
variable que pretende medir. (Hernandez, et al, 2003, p. 147).Dicho
cuestionario fue sometido a la VValidez de expertos.

En cuanto al instrumento de la variable relaciones interpersonales fue

tomado de Vilca y Canaza (2013) quienes realizaron la tesis: Las relaciones
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interpersonales y la gestion pedagdgica en los docentes de la Institucion
educativa N° 7102 San Francisco de Asis del distrito de Pachacamac, 2013
3.4.3 Técnicas a emplear
Con el fin de resolver la pregunta de investigacion se seguira un procedimiento
que permitira recolectar la informacion necesaria sobre nuestro objeto de estudio,
a éste se le llama técnica de recopilacion de informacion o técnica de obtencion
de datos. Para lograr recolectar la informacién de manera adecuada, en esta
investigacion.
3.4.4 Descripcion de los instrumentos
En este estudio, la fuente de informacion fueron los 118 internos del Pabelldn
N°2. El instrumento esta elaborado con 20 preguntas distribuidas aleatoriamente,
el cual serd aplicado de forma grupal, donde los internos emitiran juicios que, a
su modo de percibir la realidad, caracterizan a la organizacion. El instrumento es
un cuestionario estructurado, el cual serd auto aplicado, es decir, que ellos seran
quienes llenaran por si mismos el cuestionario; este conjuga items relacionados
con la variable que se midi6 y cuenta, como ya se habia mencionado antes, con
preguntas abiertas las cuales contiene cinco opciones de respuesta. Para recolectar
la informacién se realizara un cronograma de actividades, donde se delimitara
bien el tiempo que tomaré la recoleccion de la informacion, en qué momento y
en queé lugar se podia localizar a los internos, ademéas de que con ella sera méas
facil identificar, junto con el nimero de folio, a quien se le entregara cada
cuestionario.
3.5 Técnicas para el procesamiento de la informacion
El primer paso que se utilizara en el procesamiento y analisis de los datos, sera la
codificacion, como ya se pudo ver en la Operacionalizacion de variables. Una vez

codificados los datos, sera mas facil el analisis de estos, a través de un programa
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informatico. Para ello se realiz6 una base de datos en el programa Statiscal Package for
the Social Sciences 17(SPSS), ya que es un programa que contiene todas las pruebas
estadisticas que se utilizan para un analisis. Lo primero que se realizara, serd un analisis
descriptivo, donde se obtendran los promedios por cada uno de los 20 items, los cuales
resultaran de dividir el resultado de la suma de los valores obtenidos en sus respuestas
entre el nimero de encuestados; posteriormente, se sumaran los items correspondientes
a cada una de las dimensiones, para poder categorizarlas en cinco niveles satisfactorio
(siempre), (casi siempre), (a veces), (casi nunca), y (nunca), como se precisé en la
Operacionalizacion de las variables; y los resultados de cada dimension se promediaran
para obtener la categoria de la variable. Posteriormente, los resultados se presentaran
en tablas y gréficas de barras, ya que son variables categoricas, las cuales se elaboraran
para cada una de las variables y sus dimensiones; dichas gréficas muestran el resultado,
asi como de cada uno de los diferentes grupos que la componen. Con el fin de poder
ofrecer informacion mas detallada, se realizaran técnicas estadisticas que permitiran un
mejor analisis de informacion y, con ello, elementos objetivos para una mejor toma de

decisiones.
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Capitulo IV
RESULTADOS

4.1 Presentacion de tablas, figuras e interpersonales

Luego de terminar la investigacion se presentan los resultados finales, de este
modo ponemos en primer lugar lo que corresponde a la variable, el sexo masculino,
edad, del pabellon N2 del Establecimiento Penitenciario San judas Tadeo - Carquin
2018. Luego estamos colocando los resultados generales de la variable, para
continuar ubicando la contrastacion. Ayudandonos con los graficos y las
correspondientes tablas y figuras con sus respectivas interpretaciones y explicacion
a fin de hacer entendible para el lector lo que hallamos en este proceso de

investigacion que a nuestro entender resulto muy interesante.
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4.2 Caracteristicas de poblacion, edad, estado civil
Edad de la poblacion Penal

Tabla 1: Distribucion porcentual de edades

Edades Cantidad Porcentaje
20-25 24 20.0
26— 30 28 23.4
31-36 28 23.4
37-41 17 14.1
42 — 50 15 12.5
51-60 6 5
61 a mas 2 1.6

Total 120 100,0

Fuente: Test Aplicado por la tesista, mayo 2018

Edades
61 A MAS
51-60
m20- 25
42 -50 m26-30
m31-36
37-41
m37-41
31-36 W42 -50
m51-60
26-30 B 61 amas

25

Figura 1: Distribucion porcentual de edades

En la tabla 1: De 120 internos del pabellon N? 2, que conforman la poblacion 28 que

representan el 23.4% de 26 a 30 afios y 2 que representan el 1.6% de 61 afios a mas.
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Estado civil

Tabla 2: Distribucion porcentual del estado civil de los internos.

Estado Civil Cantidad Porcentaje
Soltero 42 35.0
Conviviente 78 65.0
Total 120 100,0

= Fuente: Test Aplicado por la tesista, mayo 2018

Estado Civil

m Soltero

B Conviviente
CONVIVIENTE

o m ‘ ‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figura 2: Estado Civil de la poblacion estudiada

En la tabla 2: De 120 internos del pabellén N?2 que forman la poblacion de estudio 42 que

representan el 35% son solteros y 78 que representan el 65% son convivientes
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4.3 Resultados Totales de la Variable: Relaciones Interpersonales

Tabla 3: Distribucion porcentual de las Relaciones Interpersonales

N° Niveles de relaciones interpersonales Cantidad Porcentaje

01 Inadecuado nivel de relaciones 70 58.3
interpersonales

02 Aceptable nivel de relaciones 40 33.3
interpersonales

03 Adecuado nivel de relaciones 10 8.33
interpersonales
Total 120 100.0
Fuente: Idem.

Niveles de Relaciones interpersonales

ADECUADO NIVEL DE RELACIONES E B Inadecuado nivel de relaciones
INTERPERSONALES 8.33% interpersonales

B Aceptable nivel de relaciones

ACEPTABLE NIVEL DE RELACIONES interpersonales

INTERPERSONALES

INADECUADO NIVEL DE
0,
RELACIONES INTERPERSONALES _ 38.3% _

0 10 20 30 40 50 60 70

33.3%
B Adecuado nivel de relaciones

interpersonales

Figura 3: Resultado total variable, relaciones interpersonales

En la tabla 3: De 120 internos del Pabellén N°2 del establecimiento penal San Judas Tadeo
, Carquin 2018 conformando la poblacion estudiada, 70 que representan el 58.3% sefialan
que el nivel de relaciones interpersonales es inadecuado: 40 que representan el 33.3
%sefialan que el nivel de las relaciones interpersonales es aceptable y 10 que representan el

8.33 % sefialan tienen un adecuado nivel de relaciones interpersonales.
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Tabla 4: Distribuciéon de frecuencias y porcentaje de las dimensiones de la variable

Relaciones Interpersonales.

\o Dimensiones Desfavorable Favorable
f % f %
1 Afectiva 43 35,8 77 64,2
2 Fisicas 39 32,5 81 67,5
3 Comunicativa 33 27,5 87 72,5
4 Espaciales 31 25,8 89 74,2
5 Temporal 31 25,8 89 74,2
Total
Fuente: Idem.

v, T 72.5
Comunicativa 27.5

Temporal 74.2
25.8 )

Afectiva S . >

74.2
: |
Espaciales
25.8
Fisicas R 67.5
0 10 20 30 40 50 60 70 80
B Favorable % Desfavorable %

Figura 4: Resultado total variable, relaciones interpersonales

En la tabla 04 y figura 4 se esta presentando los resultados de las 5 dimensiones de
mi investigacion donde se puede identificar todas indican porcentajes de percepcion
favorables de las relaciones interpersonales como son: Fisicas, Espaciales, Afectiva,
Temporal, Comunicativa, es importante toda vez se ha logrado identificas cuales son las atn
faltan establecer relaciones interpersonales para mejorar la convivencia. Sin embargo es

importante sefialar que la dimension afectiva ha alcanzado el mayor porcentaje desfavorable.
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Primer Obijetivo especifico

Identificar cbmo son las Relaciones interpersonales fisicas en los internos del Pabellon N°2

del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018

Tabla 5: Distribucion de las Relaciones Interpersonales con respecto a la dimension Fisicas.

Casos Frecuencia  Porcentaje
Desfavorables 39 325
Favorable 81 67,5
Total 120 100
Fuente: Idem.

FAVORABLE

DESFAVORABLE

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Desfavorable Favorable

Figura 5: Resultado total variable, relaciones interpersonales con respecto a la
dimension Fisicas.

En la tabla 5 y figura 5, se predice los resultados de la dimension fisica, que 81
internos representan el 67,5% manifiestan que es favorable, respecto en relacién a las
manifestaciones libres de sus sentimientos, emociones, sentirse parte del grupo. Asimismo,

39 internos que representan un 32,5 % afirman que es desfavorable siendo necesario que los
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internos se identifiquen méas con sus compafieros, para una convivencia amena.

Segundo Objetivo especifico
Identificar como son las Relaciones interpersonales espaciales en los internos del Pabelldn

N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018

Tabla 6: Distribucidon de las Relaciones Interpersonales con respecto a la dimension Espacial.

Casos Frecuencia Porcentaje
Desfavorables 89 74,2
Favorable 31 25,8
Total 120 100
Fuente: Idem.
80 74.2
70
60
50
40
30

20

10

Porcentaje

B Desfavorables ® Favorable

En la tabla 6 y figura 6, se predice los resultados de la dimension espacial, que 89
internos representan el 74,2% manifiestan que es favorable, respecto en relacién a la escucha

al interés por llevarse bien con sus compafieros de celda, de pabellén. Asimismo, 31 internos



o1

que representan un 25,8 % afirman que es desfavorable centrdndose solamente en su interés
propio, no participando de manera activa en las conversaciones, actividades que involucran

trabajar en equipo.

Tercer Obijetivo especifico
Identificar como son las Relaciones interpersonales afectivas en los internos del Pabellon
N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018.

Tabla 7: Distribucion de las Relaciones Interpersonales con respecto a la dimension

Afectiva.
Casos Frecuencia  Porcentaje
Desfavorables 43 35,8
Favorable 77 64,2
Total 120 100
Fuente: Idem.

PORCENTAIJE

m Desfavorables = Favorable

Figura 7: Resultado total variable, relaciones interpersonales con respecto a la
dimension Espacial.

En la tabla 7 y figura 7, se predice los resultados de la dimension afectiva, que 77
internos representan el 64,2% manifiestan que es favorable, respecto en relacion a ser

asertivos, a ponerse en el lugar de su compafiero, a la escucha, a ser tolerantes con los demas.
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Asimismo, 43 internos que representan un 35,8 % afirman que es desfavorable centrandose
solamente en su interés propio, a N0 mostrar sus sentimientos ni emociones por ser signo de

debilidad.

Cuarto Obijetivo especifico
Identificar como son las Relaciones interpersonales temporales en los internos del Pabellon
N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018.

Tabla 8: Distribucion de las Relaciones Interpersonales con respecto a la dimension

Temporal
Casos Frecuencia  Porcentaje
Desfavorables 31 25,8
Favorable 89 74,2
Total 120 100
Fuente: Idem.

PORCENTAJE

m Desfavorables ™ Favorable

Figura 8: Resultado total variable, relaciones interpersonales con respecto a la
dimension Espacial.

En la tabla 8 y figura 8, se predice los resultados de la dimension afectiva, que 89

internos representan el 74,2% manifiestan que es favorable, respecto en relacion a dedicar
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de su tiempo, y espacios para mejorar las relaciones interpersonales entre los integrantes de
su pabelldn. Asimismo, 31 internos que representan un 25,8 % afirman que es desfavorable
centrandose solamente en su interés propio, a no participar de las actividades grupales ya sea

del area Social o del mismo establecimiento penal.

Quinto Objetivo especifico
Identificar como son las Relaciones interpersonales comunicativas en los internos del
Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018.

Tabla 9: Distribucion de las Relaciones Interpersonales con respecto a la

dimensién Comunicativa.

Casos Frecuencia Porcentaje
Desfavorables 33 27,5
Favorable 87 72,5
Total 120 100
Fuente: Idem.
PORCENTAJE

Desfavorables Favorable

Figura 9: Resultado total variable, relaciones interpersonales con respecto a la
dimension Espacial.

En la tabla 9 y figura 9, se predice los resultados de la dimensién comunicativa, que 87

internos representan el 72,5% manifiestan que es favorable, respecto en relacién a dedicar
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de su tiempo, y espacios para mejorar 0 para manifestar acciones que mejoran la
comunicacion entre ellos ya que no solo escuchando sino también siendo mediador para la
resolucion de conflictos. Asimismo, 33 internos que representan un 27,5 % afirman que es
desfavorable la comunicacion, ya que esta poblacion estd muy a la defensiva para poder
escuchar y poder comprender, solamente escuchan para responder, sintiéndose atacados por

todos.
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Capitulo V

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Discusion

Dentro de las cinco dimensiones destacamos tanto las espaciales y temporales lano
las Algunas similitudes encontradas en nuestra investigacion y los trabajos que van
en los antecedentes destacan, el sector penitenciario, la poblacion similar problema
general es como son las relaciones personales en los internos del Pabell6n N° 2 del
establecimiento penitenciario San Judas Tadeo, Carquin 2018, ya que a simple vista
se ve a un grupo humanos que convive de manera desfavorable con peleas, conflictos,
rencillas, si bien es cierto a nivel nacional el ambiente carcelario es un ambiente de
constantes peleas, motines, requisas, un ambiente violento. Las conductas delictivas,
el abuso, de la carcel como Unica respuesta al incremento de la criminalidad y la
restriccion de beneficios penitenciarios.

Como objetivo general de la investigacion tenemos determinar como son las
relaciones interpersonales en los internos del Pabellon N° 2 del establecimiento
penitenciario San Judas Tadeo, Carquin 2018. Los internos de dicho pabelldn,

reflejan una serie de carencia de valores, segtin Oliveros (2004:p.512) dice que como
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parte de las buenas relaciones interpersonales, se muestran las siguientes
caracteristicas honestidad, sinceridad, respeto, afirmacion , compasion, comprension

y sabiduria, en su mayoria los internos no son personas empaticas.

5.2 Conclusiones

En el estudio se determind que no existe suficiente informacion, y de manera clara 'y
completa de los estudios realizados en el sector penitenciario, ya que es dificil tener
acceso a dicha poblacion

Los resultados demostraron que las relaciones interpersonales estan deterioradas en
el pabellon 2, se deben tener en cuenta las dimensiones estudiadas, para mejorar la
convivencia.

La muestra que se tomo para la aplicacion de la encuesta, 100% varones, en edades

de 19 a 70 afios, todos del pabellon 2.

5.3 Recomendaciones

Se recomienda, realizar otras investigaciones en el sector penitenciario ya que no hay
mucha informacion, relacionada con el &mbito social.

A nivel de intervencion con los internos, se recomienda, realizar trabajo con los
internos, sus familias, para partir de la realidad de los internos e intervenir
profesionalmente de forma asertiva.

Ser parte del plan anual de los talleres a trabajar, con los internos y sus familias, ya
que mejorando las relaciones interpersonales, se va a mejorar la convivencia y la

relacion con los integrantes de la familia.



S/
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PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

VARIABLE

DIEMENSIONES

METODOLOGIA

¢Como son las Relaciones interpersonales en
los internos del Pabellén N°2 del
establecimiento Penitenciario San Judas
Tadeo, Carquin, 2018?

Determinar cémo son las Relaciones
interpersonales en los internos del Pabellén N°2
del establecimiento Penitenciario San Judas
Tadeo, Carquin, 2018

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢Cémo son las Relaciones interpersonales
fisicas en los internos del Pabellén N°2 del
establecimiento Penitenciario San Judas
Tadeo, Carquin, 2018?

¢Cémo son las Relaciones interpersonales
espaciales en los internos del Pabellon N°2
del establecimiento Penitenciario San Judas
Tadeo, Carquin, 2018?

¢Cémo son las Relaciones interpersonales
afectivas en los internos del Pabellén N°2 del
establecimiento Penitenciario San Judas
Tadeo, Carquin, 2018?

¢COmo son las Relaciones interpersonales
temporales en los internos del Pabellén N°2
del establecimiento Penitenciario San Judas
Tadeo, Carquin, 2018?

¢Cémo son las Relaciones interpersonales

comunicativas en los internos del Pabelldn
N°2 del establecimiento Penitenciario San
Judas Tadeo, Carquin, 2018?

Identificar cémo son las Relaciones
interpersonales fisicas en los internos del
Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario
San Judas Tadeo, Carquin, 2018

Identificar cémo son las Relaciones
interpersonales espaciales en los internos del
Pabellon N°2 del establecimiento Penitenciario
San Judas Tadeo, Carquin, 2018.

Identificar cémo son las Relaciones
interpersonales afectivas en los internos del
Pabellén N°2 del establecimiento Penitenciario
San Judas Tadeo, Carquin, 2018.

Identificar como son las Relaciones
interpersonales temporales en los internos del
Pabellén N°2 del establecimiento Penitenciario
San Judas Tadeo, Carquin, 2018.

Identificar cémo son las Relaciones
interpersonales comunicativas en los internos
del Pabelldn N°2 del establecimiento
Penitenciario San Judas Tadeo, Carquin, 2018.

Relaciones

Interpersonales

Fisicas

Espaciales

Afectiva

Temporal

Comunicativa

Tipo de Investigacion:

Basico — descriptivo

No experimental

Enfoque:

Cuantitativo

Rango:

siempre

casi siempre,

a veces,

casi nunca,

nunca

Poblacion:

118 Internos.

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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VARIABLE: RELACIONES INTERPERSONALES

indicaciones. Estimado colaborador, este cuestionario contiene items sobre la variable relaciones
Interpersonales, por favor responda con toda sinceridad, ya que ello dependera los resultados de
dicha investigacién. Lea Usted comprensivamente y conteste a las afirmaciones marcando con "X"
en una sola alternativa.
Las categorias son:
(1) Nunca (2) casi nunca (3) a veces (4) casi siempre (5) siempre
Edad: |:| sexo:

N° | Items/ preguntas ( Responder solo una respuesta por Categorias
itém)

1 2 | 3 4 5

1 Te comunicas con los demds de manera asertiva

2 | Inicias y terminas una conversacién con tus compafieros
de manera fluida

3 Realizas conversaciones en grupo sobre temas
referentes al desarrollo de las actividades que realizas
4 Existe una disponibilidad de escucha entre tu y tus
compafieros

5 Comunicas oportunamente las actividades o cambios
realizados en tu entorno

6 Expresas de manera libre y espontanea tus
pensamientos e ideas
7 Consideras que no toman en cuenta tus ideas
8 consideras que existe autoritarismo en las decisiones
del grupo
9 | Consideras que existe democracia en las decisiones del
grupo
10 | Te comprometes responsablemente cuando te designan
un tarea
11 Te identificas con las actividades
12 Admites si has cometido algun error
13 Promueves la buena comunicacién entre tus
compaferos
14 Te sientes motivado para realizar de las distintas
actividades
15 Respetas las funciones de tus demds companeros
16 Eres tolerante y solidario con tus compaieros
17 Te reconocen cuando realizas una accién positiva
18 intervienes oportunamente ante un conflicto
19 Resuelves adecuadamente los problemas

20 Mantienes buenas relaciones interpersonales con los
demas




ALFA DE CROMBACH

Coeficiente de confiablidad alfa de Cronbach = 0.938 CONFIABLE

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N° de
Cronbach elementos
,938 22

63

Gracias al resultado obtenido con el SPSS el valor calculado para los items - total

del instrumento de escala segun los coeficientes de (Alfa de Cronbach) a > 0.800

lo que nos hace concluir que los items son CONFIABLES

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de Correlacion total Alfa de
; escala si el Cronbach si el
si el elem_en_to elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
JEdad 71,5429 241,827 ,348 ,940
Sexo 72,5905 254,648 ,000 ,940
¢, Te comunicas con los
demas de manera asertiva? 69,8762 231,206 672 1935
¢ Inicias y terminas una
conversacion con tus
Compaﬁeros de manera 69,9524 226,680 ,806 ,932
Ifluida?
¢ Realizas conversaciones en
grupo sobre temas
|referentes al desarrollo de 70,2571 231,289 669 1935
las actividades que realizas?
¢ Existe una disponibilidad de
|escucha entre tuy tus 70,0857 230,848 663 935
comparieros?
¢ Comunicas oportunamente
la actividades o cambios 70’1429 235]335 ;536 ,937
realizadas en tu entorno?
¢ Expresas de manera libre y
espontanea tus - 70,1714 230,451 645 935
pensamientos e ideas?
¢, Consideras que no toman
en cuenta tus ideas? 71,0000 249,154 ,147 ,942
¢, Consideras que existe
autoritarismo en las 70,9333 254,140 -,020 945
decisiones del grupo?
¢ Consideras que existe
democracia en Is decisiones 70,0190 232.769 567 936
del grupo?
¢, Te comprometes
|responsablemente cuando te 69,6095 224,106 822 932
designan una tarea?
¢, Te identificas con las
ac“\ndades’) 69,8571 227,951 ,758 ,933
¢ Admites si has cometido

69,9238 227,033 ,765 ,933

algun error?




¢, Promueves la buena

comunicacion entre tus 69,8476
comparieros?

¢ Te sientes motivado para

|realizar de las distintas 69,8857
actividades?

¢ Respetas las funciones de

ltus deméas comparieros? 69,6476
¢ Eres tolerante y solidario

con tus comparieros? 69,8952
¢ Te reconocen cuando

|realizas una accion positiva? 70,1619
¢ Intervienes oportunamente

ante un conflicto? 70,2857
¢ Resuelves adecuadamente

los problemas? 70,0286
¢ Mantienes buenas

relaciones interpersonales 69,6857

con los demas?

227,380

227,256

224,423
227,614
231,868
231,206

228,797

223,583

, 7192

776

,825
, 770
,668
,546

, 734

,834

,933

,933

,932
,933
,935
,937

,934

,932

Alfa de Cronbach si se ha eliminado el elemento

¢Mantienes buenas relaciones interpersonales con...

éResuelves adecuadamente los problemas?
éIntervienes oportunamente ante un conflicto?
¢Te reconocen cuando realizas una accion positiva?
éEres tolerante y solidario con tus compafieros?

¢Respetas las funciones de tus demds compaiieros?

¢Te sientes motivado para realizar de las distintas...

¢Promueves la buena comunicacién entre tus...

¢Admites si has cometido algun error?

¢Te identificas con las actividades?

¢Te comprometes responsablemente cuando te...

¢Consideras que existe democracia en Is decisiones...

¢Consideras que existe autoritarismo en las...

¢Consideras que no toman en cuenta tus ideas?

¢Expresas de manera libre y espontanea tus...

¢Comunicas oportunamente la actividades o...

¢Existe una disponibilidad de escucha entre tu y tus...

¢éRealizas conversaciones en grupo sobre temas...

¢Inicias y terminas una conversacion con tus...

¢Te comunicas con los demas de manera asertiva?
Sexo

Edad

93% 93%

94%

94% 95% 95%
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FICHA DE CONTEO
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3.3.1 Ficha Tabular de Conteo

(%]
w
o]
O
=
w
ol

=z

mn | < I (| ononon < NDDIN WD TSN N FIIDNSNOLLOWLLDWL W W S IS
N | W <N TN TN (TN [T T OO A NTFT DN TN NN LN TN T |0
AN | NN JT|IF|IF| (N[O [T T A N[ DN TN N NN O[T || |
N oM < JFIF T |INFTNNST NN T T O AN T NN N NN N N[ M LW
NI NS IdFg NN T NS T|II OO T A NN N NN WL T |
< O | N NS I FINDNTS (| FIN T TOOO T AnNNIT(NNANNN NN N[ |
< | | wn N Nt &M N I (SN T ITonomJddN TN NS SIS mS |iftsom
| T | TN || N[N T[N FT OO T A NTFT DN NN NN T LD T
niomn monom g |k N fngcg N/ dgomom g A NTndA st onnsinonmiumim |n
n < N |IgFin ononm N dgonmom g domtidgntonn i i tsnoms n o
niwm momncs T - g tcsnmmd(dgonmom g domcidNdstsinnmm (| t(unjwmin
NI NN AN | T NN d I gnomSidonononiNomoNninMmm NN OMin|W
I N L NN NI N[ANn N AN T OO T AN AN NN T | A | TN OO D"
i N | TA NN ANO N NN T | I NN I N N A NOFI NN NN N—AONO N NN
N OO | A AN T ||| (NN N T OO T IO T A NN T NN NN F|INFT N |||
A N | NN T NN N AT TN TN [T IO T NN TSNS NN |<F|<F (|| N[O | N
N N OIS TN T N TITN T F| T O N[ T IO T NN T TN NN T LD N OO T nom <
N O N OO TN AT TN TN T TITN T N AN T NN NN OO | < ni o <t
N on g on s inom on|on N T | F I N O NN TN N OO TN TN TN TN
Ninm oo o0 g 99 (SN dNNNNni«dsiNnininininimiunimwmiwn




66

N g vtdmoonunntnNNNNININ TN TN T WNITFTILIL T |ITNNDNT TSI ILILIWLIWN O LN
AT O T TN OO NI NNINANN|IF|d NN T O NNIT NI N T (T T IS N N <
NAI NITIN| AN N |d T O ANONOININNINISINN|FN N T AT NOMOIWN T (T (TN IS NN NN N| A<
AN OO NN T TN NN ITINN T |ITINNNAN T NN IO T O N TN OLN|S NN T T TS| ononjon
nmittnonmmum o <l d gt tsinnununcidTonomgnidTtntgononummcnmon| st tsnumumumumimn| tion|wn
N O OO OO0 JTIIFNFTFONT DT ITFUDLILDLWOWOLLWLWLWn NN
nmuniunmtconunonmonuntcuninmt|IdTsnomonmunmumon o JdfF ddngcffsinomumigtcinunmumonunmmmim|in|in|
AT NN T O ONTINLNINNIIU T TN T NNINO NN IT N T TS TN NN
N NULOMmET O on onononnNn N MMM gt onnononim wmn| s < nmuwmistcnnmmuumwmiumi n|inl—|wn
AN F| T OO NN TN T TN TN T NN A DN N TN T TN O oL
nmunmunmmun NN ISEINNDINI AT T T NINNITI AN TN IT LI IT LWL ILILILON LN LN
AMunNULOMOTdonn N NN NIFIIT NN T ONONIT ITINONWLN N T IIT NN | |n| <
N nNnMm|dfeN NN Nt NdA N dAld | NINDNF IS NN SN AN oo NN < || N[HA N[ | N[N
NMN|A N[O LD NN NI N NI AN NN OO N NI NN AN N flonfonfonenononnN < NN F(onfon ||
nmnmm o mid oo nun A wm it ni;m s NIt onon N A DN NO || DL iLnononninimson on o
nmiuninaNmMmuwum gt on o n om NiAdnitsmnmnN ot SNttt nummtcinonitcinmm s on| <
It ntFnnmnmtonNOLDNOM|S N[N o on | F ML TN T O S|
AN ANt NN NTINnFINNO OO NFnnminon N toniscsinonmonm g dgiunscinon on o
NI NI O NOLL OO N WIT T (TSNt NN Nl N | FINNHnItT|LD NS T on|n
nmunmiunidmmmmnunmumummaNnnnNnin on Jd g g I T TS| tnmiininjinininininin on o<




6/

Nnin NNt dnfT|ItiN S ONNOO N OO AN|HA T N SN fFi NN N OO NN
nmiin NNt gmjd| gt nMmidonNfNOO ONOOY O AN|A DS DN F NN N N NN
NN NNld NN | A NN NNOYOY N AN|A D sTjlnmnminin MmN N[N | N
N FaNmmts ot mmjNfeNod N DN TN A S DjinNNN N OO NN
nmunmNfin nimNNTnfdonmNfaNOOY  OfNOOY O AN|HA TN SN F NN N[ NN
<IN NN NN < (NN OO NN OO NN |[HAF DN LN NN OMIN| N
nmunmaNnmnmmaNwnitTs oo onMmNNO N O N|A NS MmnjinonNn NN NN | N
mun nmiun TNt NN O NOO|N NN S A ntFinmonon NN NN
SNt Anon|tidonmNfNOO N OO N ANNFTBDDiiInonuniinonmn NN N NN
nmuninomun wmm|d|nistiom NNINNO O NN NAN T I I AN OnjN NN NN
nimomn M g ononAaNaaNNon O NO NN N TFBDALLnm N NNONOO AN
Nt onmm g A nnonmmaN g nNAN OO N ANOO N IN ANt onnidNOD Nt
NA N NN A N|Ad| NN NN NN OINOOINOOINN T AT T[N N[N ONO NN
AN T NN | NN SN ANOO OO NN N[N N N A A NONO N NN NN N
nmmimnmom |t on nNniNgginmNNOO O NOO N NN T NASTIIIND SN NNANOM o
nmn niNfsTsimnmimmininfonmiN S NN o NN ANNTFT NS ANt onon| s N NN OO | N
SN NN |||t onononNfNOO N[O NN NI ANOO SNt N LN NN OO AN
nmunmnmiaNNfnn nim|d N[N AN NANOO N NN N[SENnjiinonNinNN NS IN NN | N
NifFN NN W IF| A || SN AN OO NN N[ANF DA NN ST NNOD NN NN
SN A NS N AJAnmmmitsonon NN NN T I Snininmmomnmonon oo










