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RESUMEN
Objetivo: Determinar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De las Casas”
Chancay, 2018. Métodos: Es una investigacion basica, descriptiva, no experimental,
cuantitativa de corte transversal, la poblacion de estudio conformado por 155 estudiantes de
la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De las Casas” de ambos
sexos. El instrumento utilizado fue el inventario de inteligencia emocional de Baron ICE:
NA., adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila (2001), de escala de
Likert. Considerandose como dimensiones: componente intrapersonal, componente
interpersonal, componente de adaptabilidad, componente de manejo de estrés y componente
del estado de animo. La confiabilidad de los instrumentos fue validado mediante el
coeficiente alfa de Cron Bach (0,80). Resultados: La inteligencia emocional un 93,5%
muestra un nivel medio, 4,5% alto y 1,9% bajo. La dimension componente intrapersonal un
98,1% muestran un nivel bajo y 1,9% nivel medio. Componente interpersonal un 58,7%
muestran un nivel medio, 38,1% nivel alto y 3,2% nivel bajo. Componente de adaptabilidad
un 70,3% muestran un nivel medio, 23,2% nivel alto y 6,5% nivel bajo. Componente de
manejo de estrés 61,3% muestran un nivel medio, 35,5% nivel bajo y 3,2% nivel alto.
Componente del estado de animo 93,5% muestran un nivel medio, 3,9% nivel bajo y 2,6%
nivel alto. Conclusiones: La inteligencia emocional de los estudiantes investigados tiene

predominancia el nivel medio con un 93,5%.

Palabras claves: Inteligencia emocional, educacién, componente interpersonal,

componente de manejo de estrés, componente del estado de animo.



Xiv
ABSTRACT

Objective: Determine the level of emotional intelligence in 5th grade students of Public
Education Institution N ° 20390 "Hortencia Dulanto de De Las Casas" Chancay, 2018.
Methods: It is a basic, descriptive, non-experimental, quantitative research of cut
transversal, the study population conformed by 155 students of the Public Educational
Institution N° 20390 "Hortencia Dulanto de De Las Casas" of both sexes. The instrument
used was the emotional intelligence inventory of Bar-On ICE: NA., Adapted by Nelly
Ugarriza Chavez and Liz Pajares Del Aguila (2001), of Likert scale. Considered as
dimensions: intrapersonal component, interpersonal component, adaptability component,
stress management component and mood component. The reliability of the instruments was
validated by the Cronbach alpha coefficient (0.80). Results: Emotional intelligence 93.5%
shows a medium level, 4.5% high and 1.9% low. The intrapersonal component dimension
98.1% show a low level and 1.9% average level. Interpersonal component 58.7% show a
medium level, 38.1% high level and 3.2% low level. Adaptability component 70.3% show
a medium level, 23.2% high level and 6.5% low level. Component of stress management
61.3% show a medium level, 35.5% low level and 3.2% high level. Mood component 93.5%
show a medium level, 3.9% low level and 2.6% high level. Conclusions: The emotional

intelligence of the students investigated has a predominance of the average level with 93.5%.

Keywords: Emotional intelligence, education, interpersonal component, stress management

component, mood component.



INTRODUCCION

La presente tesis denominada Inteligencia Emocional en estudiantes del 5to grado
de primaria de la Institucion Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las
Casas” Chancay, 2018, se llevo a cabo teniendo como poblacion de estudio a estudiantes del
5 de primaria de dicha institucion, se planted como objetivo: Determinar el nivel de
inteligencia emocional en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa
Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De las Casas” Chancay, 2018. ES asi que se reviso

investigaciones relacionadas a nuestro estudio que se sefiala en el capitulo respectivo.

Es importante conceptualizar el problema de investigacion, pues inteligencia
emocional es definido como “un conjunto de habilidades personales, emocionales y sociales
y de destrezas que influyen en nuestra habilidad para adaptarnos y enfrentar las demandas y

presiones del medio” (Reuven Baron, 1997).
Para una mejor comprension de la investigacion se ha dividido en 6 capitulos.

En el CAPITULO | denominado: Planteamiento del Problema se refiere, a la
descripcion de la realidad problematica, formulacién del problema y los objetivos. En el
CAPITULO Il denominado: Marco Teérico se sefiala los antecedentes de la investigacion
de manera sistematica las investigaciones a nivel internacional, nacional y local;

seguidamente de las bases tedricas y la definicion de términos.

En el CAPITULO Il correspondiente a la metodologia donde se presentara el tipo
de investigacion, el nivel y disefio metodologico. Asimismo el enfoque, poblacion, la
operacionalizacion de variable y los instrumentos que se utilizo. En el CAPITULO 1V se
encuentra todo lo consignado a los resultados obtenidos durante la investigacion, se presenta

las tablas y figuras por dimensiones e indicadores debidamente sustentadas.



En el CAPITULO V se sefiala las discusiones, conclusiones y recomendaciones de
la investigacion para un mejor entendimiento de la tesis. En el CAPITULO VI se presenta
las fuentes de informacidn donde se rescatd las teorias usadas para los resultados de la
investigacion; es asi que tenemos fuentes bibliograficas, hemerogréaficas, documentales y
electronicas. Finalmente estamos anexando la matriz de consistencia, los instrumentos y las

bases de datos.



Capitulo |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion de la realidad problematica

La inteligencia emocional se define como la habilidad para gestionar las emociones
de la manera mas Optima posible. Asi, educar a los nifios en inteligencia emocional
contribuye a que sean capaces de detectar y gestionar sus sentimientos para expresarlos de

manera efectiva. (Cobos, 2015)

Segun investigaciones realizadas a nivel mundial por The Consortium for Research
on Emotional Intelligence inOrganizations el éxito de las personas se debe un 23% a nuestras
capacidades intelectuales, y un 77% a nuestras aptitudes emocionales. A lo largo de la vida
resultan esenciales una mayor autoestima, una mejor capacidad para gestionar las emociones
perturbadoras, una mayor sensibilidad frente a las emociones de los deméas y una mejor

habilidad interpersonal. (Ciscar, s.f.)

Daniel Goleman, el mas conocido experto en el tema a nivel mundial, describe a la

inteligencia emocional como “una aptitud maestra, una habilidad que afecta profundamente



todas nuestras demas habilidades, sea facilitandolas o interfiriendo con ellas”. El enfoque
mas obvio a la introduccién de mayores niveles de inteligencia emocional en las vidas de
las personas individuales y, a través de ellas, en la de toda una sociedad, consiste en hacerlo

primero en nifios pequerios. (Zalles, 2013)

Baron presentd su tesis doctoral realizada en 1988, con el nombre de The
develolpmnet  of a concept of psychological well-being, donde constituyo la base de sus
posteriores formulaciones sobre la inteligencia emocional y su medida a través del inventario
EQ-1 (Baron Emotional Quotient Inventory). Asocia la inteligencia emocional y social,
enfatizando que las competencias sociales son necesarias para desenvolverse de forma
adecuada y satisfactoria en la vida. Ademas Baron (2006), afirmé que la modificabilidad de
la inteligencia emocional y social es superior a la inteligencia cognitiva. Baron (2013) refirié
que este modelo agrupa a las habilidades emocionales, personales y sociales que estan

relacionadas, las mismas que influyen en el afrontamiento de las demandas diarias.

Desde hace unas dos décadas, se vienen desarrollando, inicialmente en EE.UU. y
luego en varios otros paises del mundo, programas extraordinariamente interesantes y
valiosos orientados al aprendizaje social y emocional de nifios desde la edad preescolar. Esos
programas surten poderosos y demostrables efectos positivos en los estados animicos, el
comportamiento, e incluso el rendimiento puramente académico de los nifios. Durante
muchos afios, la educacién se ocupaba casi en exclusiva del cultivo de larazdn, y se descuidd

la importancia de los sentimientos, de los valores. (Zalles, 2013)

Actualmente, el sacar buenas notas en el colegio no es suficiente ni lo més importante
para enfrentar las situaciones mas complejas de la vida. Esta demostrado que quien resuelve

las situaciones de crisis y problemas, es el lider de su vida y ademas tiene mayor probabilidad



de ocupar los mas altos puestos de trabajo. Es quien se gana el respeto de los demés y quien

es mas feliz. (Villegas, 2016)

En la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas”
— Chancay ubicado en Calle 28 de Julio 298 en el distrito de Chancay provincia de Huaral,
departamento de Lima. Se encuentra a cargo del Lic. Walter Samuel Soto Ventura, Director
de la Institucién Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” de nivel
primaria. La poblacién estudiantil a estudiar es de 155 estudiantes, cuyas edades oscilan

entre los 10 y 12 afios de edad.

Los nifios se encuentran en proceso de formacion donde es importante el desarrollo
de su inteligencia emocional ya que estan intimamente relacionada con la formacion del
autoconcepto y autorrealizacion. Es vital ir formando al nifio en relacién a valores
fundamentales, como el respeto, para promover y estimular la inteligencia emocional. Otro
aspecto es la empatia; el nifio al ser empatico tendréa la capacidad de entender y llevarse bien

con los demas.

El sistema educativo tiene objetivos centrados en el conocimiento; ademas de los
conocimientos debe tener objetivos més incluyentes, como metodologias educativas donde
visualicen al nifio como un ser integral, la cual no existe. La inteligencia emocional
determina en gran medida el éxito o el fracaso de los escolares. Ante esta situacion surge la
necesidad de investigar y determinar cuél es el nivel de inteligencia emocional en estudiantes
del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto

de De las Casas” Chancay, 2018.



1.2.

Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema general

¢Cudl es el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto
de De Las Casas” Chancay, 2018?

Problemas especificos

¢Cuadl es el nivel del componente intrapersonal en estudiantes del 5to grado
de primaria de la Institucion Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto

de De Las Casas” Chancay, 2018?

¢Cuadl es el nivel del componente interpersonal en estudiantes del 5to grado
de primaria de la Institucion Educativa Ptblica N° 20390 “Hortencia Dulanto

de De Las Casas” Chancay, 2018?

¢Cual es el nivel del componente de adaptabilidad en estudiantes del 5to
grado de primaria de la Instituciéon Educativa Publica N° 20390 “Hortencia

Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018?

¢Cuadl es el nivel del componente de manejo de estrés en estudiantes del 5to
grado de primaria de la Institucion Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia

Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018?

¢Cudl es el nivel del componente del estado de &nimo en estudiantes del 5to
grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia

Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018?



1.3.

Objetivos de la investigacion

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo general

Determinar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto
de De Las Casas” Chancay, 2018.

Objetivos especificos

Determinar el nivel del componente intrapersonal en estudiantes del 5to
grado de primaria de la Institucion Educativa Piblica N° 20390 “Hortencia

Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Determinar el nivel del componente interpersonal en estudiantes del 5to

grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia

Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Determinar el nivel del componente de adaptabilidad en estudiantes del 5to
grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia

Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Determinar el nivel del componente de manejo de estrés en estudiantes del
5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Determinar el nivel del componente del estado de &nimo en estudiantes del
5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.



2.1.

Capitulo 11

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Escobedo De La Riva, P. (2015) Relacion entre inteligencia emocional y
rendimiento académico de los alumnos del nivel basico de un colegio privado,
Universidad Rafael Landivar, Guatemala. Tesis para obtener el titulo de Licenciada
en Educacion y Aprendizaje, cuyo objetivo fue establecer la relacion existente entre
inteligencia emocional y rendimiento académico de los alumnos del nivel de basicos
de un colegio privado, ubicado en Santa Catarina Pinula. El tipo de investigacion
fue correlacional, cuantitativa. La muestra de estudio fueron 53 alumnos del nivel de
béasicos, tanto del género femenino como masculino, cuyas edades oscilan entre los
14 y 16 afos de edad, de forma cuantitativa, correlacional. En su recoleccion de datos
se aplico la prueba TMSS, basada en Trait Meta-Mood Scale, para evaluar la
Inteligencia Emocional, prueba desarrollada por Peter Salovey y Jack Mayer. El
rendimiento académico se obtuvo del promedio de las notas finales, en conclusiones

determinaron que existe una correlacion significativa a nivel de 0.05 entre



Estrategias para Regular las Emociones y rendimiento académico en los alumnos de
1ro y 2do basico. En lo que se refiere a la sub escala de Atencién a las Emociones,
determinaron que no existe una correlacion positiva, entre las dos variables,
asimismo existe una correlacién positiva débil, en los alumnos de 1ro y 2do bésico,
entre la claridad en la Percepcion Emocional y el rendimiento académico, entre el
total de las sub escalas de inteligencia emocional y el rendimiento académico de los

alumnos, la correlacion no fue estadisticamente significativa.

Marin, M. (2015) Inteligencia Emocional (Inter e Intrapersonal) y Clima
Escolar en nifios/as de Bésica Primaria. Tesis para obtener el titulo de Psicélogo,
cuyo objetivo fue establecer cuéles son las caracteristicas de la Inteligencia
Emocional (Inter e Intrapersonal) y su incidencia en los procesos de adaptacion
socio-escolar de los nifios y nifias de basica primaria en una institucion educativa
oficial de la ciudad de Pereira. La metodologia fue de enfoque cuantitativo, el tipo
de investigacion fue descriptivo no experimental, del tipo transversal. La poblacion
objeto de estudio correspondi¢ a los estudiantes de Béasica Primaria de la Institucion
Educativa Jorge Eliécer Gaitan, en total 135 estudiantes; la muestra corresponde a
25 nifios y 25 nifias, de grados primero a quinto de primaria, 5 nifios y 5 nifias por
grado, en edades que oscilan entre 6 y 12 afios de edad. Este numero de estudiantes
corresponde al 37% de la poblacidn. Se utilizaron como instrumentos el Cuestionario
de Inteligencia Interpersonal, el Cuestionario de Inteligencia Intrapersonal y la
Escala de Inteligencia Emocional. En conclusion: Al aplicar el Cuestionario de
Inteligencia Interpersonal se obtiene para 25 estudiantes nivel medio, frente a 21 de
nivel bajo y 4 en nivel alto; de acuerdo a la teoria y en especial a lo manifestado por

Gardner (1987), esto indica que al menos la mitad de los nifios/as (en este caso 29
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exactamente) pueden de manera aceptable leer las expresiones faciales, los tonos de
voz, los gestos y las posturas, identificar y distinguir estados de &nimo, motivaciones,
temperamentos e intenciones. Sin embargo, sélo 4 tienen nivel alto en este tipo de
inteligencia; esto permite concluir que los nifios/as de la Béasica Primaria de la
Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan necesitan fortalecer la Inteligencia
Interpersonal, ya que el nimero que alcanzé puntaje alto en el Cuestionario, al

compararse con la muestra total no es significativo.

Los resultados que se obtienen al aplicar el Cuestionario de Inteligencia Intrapersonal
son: 26 estudiantes en nivel bajo, 21 en nivel medio y 3 en nivel alto; esto demuestra
que los nifios/as tienen dificultad en este tipo de Inteligencia; sin embargo, al menos
la mitad de ellos de manera aceptable segun la teoria de Gardner (1987), hacen una
construccion propia y precisa de si mismos, son auto-disciplinados, tienen
consciencia de sus puntos fuertes y débiles; pero, al analizar la totalidad de la muestra
se deduce que se hace necesario fortalecer la Inteligencia Intrapersonal de los

estudiantes de la Basica Primaria de la Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan.

Porcayo, B. (2013) Inteligencia Emocional en nifios, México. Tesis para
obtener el titulo de Licenciada en Psicologia, cuyo objetivo fue describir la
inteligencia emocional en nifios de ambos sexos los cuales tienen de 10 a 12 afios de
la Escuela Primaria Guadalupe Victoria, San Mateo Atenco; Estado de México. El
tipo de investigacion fue descriptivo, transversal. Se utilizd el instrumento de
Inteligencia Emocional para nifios en edad preescolar de la autora Rodriguez (2006),
que puede ser adaptado a nifios de 10 a 12 afios y ser aplicado a la poblacion
mexicana, la poblacidn estuvo conformado por nifios y nifias que cursan de primer

afo al sexto afo de primaria, de la escuela “Guadalupe Victoria” ubicada en el Barrio
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de Guadalupe, San Mateo Atenco, México. La muestra es de tipo no probabilistico y
estuvo constituida por 100 sujetos de ambos sexos de la Escuela Primaria
“Guadalupe Victoria” del Barrio de Guadalupe, San Mateo Atenco, México; de 10 a
12 afios. Los criterios de inclusion fueron determinadas por el investigador y
corresponden con las siguientes caracteristicas consideradas para poder haber
llevado a cabo la investigacion: - Que fueran estudiantes de la instituciéon antes
mencionada. - Que los estudiantes estuvieran inscritos en 5° y 6° de primaria. En
conclusién: Se encontrd con el estudio realizado que la muestra, en términos
generales obtuvo un nivel elevado en las puntuaciones de los factores de
expresividad emocional, autocontrol, motivacion y autoconocimiento; sin embargo

el factor de habilidades sociales se encuentra en un nivel bajo.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Valencia, G. (2016) Inteligencia Emocional en alumnos del Colegio Victoria
Barcia Boniffatti, Diciembre 2016. Tesis para obtener el titulo de Licenciado en
Psicologia, tuvo como objetivo determinar el nivel de inteligencia emocional de los
alumnos del Colegio Victoria Barcia Boniffatti de la provincia de San Vicente,
Cariete. El tipo de investigacion fue descriptivo no experimental de corte transversal.
La poblacion fue de 847 alumnos del 2° de primaria hasta el 5° de secundaria, de los
cuales se extrajo una muestra de 397 alumnos tras aplicar la técnica de muestreo
aleatorio estratificado. La variable Inteligencia Emocional fue medida a través del
“Baron Emocional Quotient Inventory” en su version para nifios y adolescentes,
adaptado para poblacion peruana por Ugarriza en 2001. Los resultados fueron: el
40% de los alumnos evaluados presenta un nivel de inteligencia emocional bajo, el

30% un nivel de inteligencia emocional normal, el 21% un nivel alto, el 8% un nivel
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muy alto y finalmente solo un 1% obtuvo un nivel de inteligencia emocional muy
bajo. En base a estos resultados, se concluyd que la mayoria de los alumnos del
Colegio Victoria Barcia Boniffatti presentan un nivel de Inteligencia Emocional

bajo.

Manrique, F. (2012) Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en
estudiantes del V ciclo primaria de una Institucién Educativa de Ventanilla — Callao.
Tesis para optar el grado académico de Maestro en Educacion con Mencion en
Psicopedagogia de la Infancia, tuvo como objetivo establecer si existe relacion entre
la inteligencia emocional y el rendimiento académico en las areas de matemaética y
comunicacion en estudiantes del V Ciclo del nivel primaria en una institucion
educativa del distrito de Ventanilla — Callao. El tipo de investigacion fue no
experimental descriptivo — correlacional con enfoque cuantitativo. La poblacion
estuvo constituida por los nifios y nifias del V Ciclo de una institucion educativa
estatal de Ventanilla — Callao, La muestra es no probabilistica de tipo disponible,
esta conformada por 145 estudiantes del V ciclo del nivel primaria, correspondiente
al 5° y 6° grado de una institucion educativa del distrito de Ventanilla — Callao. Se
aplico el Inventario de Inteligencia Emocional de Baron ICE NA, adaptado y
aplicado en el Per( por Ugarriza y Pajares. (2003), (forma completa). Llego a las
siguientes conclusiones: Existe relacion débil entre la inteligencia emocional total y
rendimiento académico de las areas de matematica y comunicacion, en estudiantes
del V Ciclo del nivel primaria en una institucion educativa del distrito de Ventanilla
— Callao. Existe relacion débil entre la escala interpersonal y rendimiento académico
de las areas de matematica y comunicacion en los estudiantes del \V Ciclo del nivel

primaria de una institucion educativa del distrito de Ventanilla — Callao. No existe
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relacion entre la escala intrapersonal y rendimiento académico de las areas de
matematica y comunicacion en los estudiantes del V Ciclo del nivel primaria de una
institucion educativa del distrito de Ventanilla — Callao. No existe relacion entre la
escala adaptabilidad y rendimiento académico de las areas de matematica y
comunicacion en los estudiantes del V Ciclo del nivel primaria de una institucion
educativa del distrito de Ventanilla — Callao. No existe relacion entre la escala
manejo del estrés y rendimiento académico de las areas de matematica y
comunicacion en los estudiantes del V Ciclo del nivel primaria de una institucion
educativa del distrito de Ventanilla — Callao. No existe relacion entre la escala estado
de animo general y rendimiento académico de las areas de matematica y
comunicacion en los estudiantes del V Ciclo del nivel primaria de una institucion

educativa del distrito de Ventanilla — Callao.

Castellano, J. (2010) “Inteligencia Emocional y Comprension Lectora en
alumnos de sexto grado de Primaria de la RED N° 4 distrito del Callao”. Tesis para
optar el grado académico de Maestro en Educacion en la Mencion Evaluacion y
Acreditacion de la Calidad Educativa. Cuyo objetivo fue determinar la relacion entre
la inteligencia emocional y comprension lectora en los alumnos de 6° grado de
primaria de la Red N°4 del distrito del Callao. Esta investigacion fue de tipo
descriptiva correlacional, tuvo como poblacién de estudio a 526 alumnos de 6° grado
de primaria de las Instituciones educativas de la red N° 4 del distrito del Callao, Se
aplico el muestreo por conglomerados bietapico; la muestra estuvo constituida por
155 alumnos de ambos sexos. El instrumento que se utilizo en esta investigacion es
el Inventario de Inteligencia Emocional de Baron ICE: NA, en nifios y adolescentes

y el Instrumento para medir la Comprension Lectora Prueba de Comprension Lectora
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de Complejidad Linguistica Progresiva, Formas Paralelas (CLP). Finalmente lleg6 a
las siguientes conclusiones: Existe relacion débil entre la Inteligencia Emocional y
la comprension lectora. No existe relacion entre la inteligencia intrapersonal e
interpersonal con la comprension lectora. Sin embargo si existe relacion significativa

entre la adaptabilidad, manejo del estrés con la comprension lectora.

2.1.3. Antecedentes Locales

Por lo que no se ha encontrado investigaciones locales dirigidas a la poblacion de

nivel primario se ha considerado lo siguiente:

Ipince, C. (2016) Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en
estudiantes del Segundo Grado de Secundaria de la Institucion Educativa Pablica
Augusto Salazar Bondy — Chancay. Tesis para optar el Grado Académico de Maestra
en Ciencias de la Gestion Educativa con Mencién en Pedagogia. Tuvo como objetivo
establecer la relacion que existe entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en el area de Matematica en estudiantes del 2° grado de secundaria de la
Institucion Educativa Pablica Augusto Salazar Bondy de Chancay, afio 2015. La
presente investigacion tuvo como disefio transeccional-correlacional de tipo béasica,
con enfoque mixto. Tuvo como poblacion 88 estudiantes de ambos géneros, cuyas
edades fructuaban entre 12 y 15 afios. Utilizo como instrumento el Inventario de
Inteligencia Emocional de Bar-On ICE: NA y el Inventario de rendimiento
académico para adolescentes entre 12 y 15 afios. Finalmente Ilego a la conclusion
con respecto a la inteligencia emocional general, los estudiantes presentan una
capacidad emocional y social adecuada en el area de Matematica. Se afirma que

existe una relacion positiva significativa entre la inteligencia emocional y el
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rendimiento académico en el rea de Matematica en alumnos del segundo grado de

secundaria de la Institucion Educativa Publica Augusto Salazar Bondy de Chancay.

Maguifia, D. (2016) “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico; en
los estudiantes de la E.P. de Economia y Finanzas de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion, 2015 — II”. Tesis para optar el grado de maestro en
ciencias de la gestion educativa con mencién en pedagogia. Cuyo objetivo fue
determinar nivel de relacién entre la Inteligencia Emocional y el Rendimiento
Académico, en los Estudiantes de la E.P. de Economia y Finanzas de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carridn, la investigacién fue Descriptiva No
Experimental Correlacional de corte transversal. La poblacién estuvo constituido por
52 alumnos matriculados en el curso de Estadistica Il del IV-A de la E.P. de
Economia y Finanzas en el Semestre Académico 2015-I1, pertenecientes a la
Facultad de Ciencias Economicas, Contables y Financieras de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrién de Huacho. El instrumento que utilizaron
fue el test ICE DE BARON.

Finalmente llego a las siguientes conclusiones: el 50% de estudiantes alcanzo el
rendimiento académico bajo, la nota promedio obtenida por los estudiantes de la E.P.
de Economia y Finanzas fue de 12.69, con una variacion de 1.23 puntos, el 58% de
los estudiantes tiene una emocion intrapersonal que necesita mejorar: baja,
Capacidad Emocional por debajo del promedio, el 52% de los estudiantes, resultaron
con una capacidad emocional interpersonal adecuada promedio y casi un cuarto de
poblacion (24%), necesita mejorar por tener una muy baja capacidad emocional
extremadamente por debajo del promedio. En lo referente a la adaptabilidad, la mitad

de los estudiantes (48%), necesita mejorar por tener una baja capacidad emocional
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por debajo del promedio, se debe destacar también que el 30% tiene una capacidad
emocional adecuada promedio. En cuanto al manejo del estrés, el 80% de estudiantes
necesitan mejorar por tener una baja capacidad emocional por debajo del promedio,
y solo un 16% de alumnos obtuvo una capacidad emocional adecuada promedio.
Referente al estado de &nimo en General, los estudiantes resultaron con una
capacidad emocional adecuada promedio en un 50%; en tanto que el 30% de alumnos
necesitan mejorar por ser baja su capacidad emocional por debajo del promedio.

En general el coeficiente emocional los estudiantes en un 60% necesitan mejorar por
tener una baja capacidad emocional por debajo del promedio, el 16% con capacidad
emocional adecuada promedio, y el 24% necesitan mejorar por tener muy baja su
capacidad emocional considerada extremadamente por debajo del promedio. En
general existe relacion altamente significativa entre La Inteligencia Emocional y el
Rendimiento Académico. Aunque, es necesario especificar que dicha relacion es

moderada.

Bazalar, Y., & Poma, A. (2014) Inteligencia emocional en los estudiantes de
sexto ciclo de institucion educativa Pedro Portillo Silva - Huaura, 2014. Tesis para
optar el Grado Académico de: Magister en Psicologia Educativa. El objetivo de
estudio fue medir la inteligencia emocional y verificar por dimensiones:
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés y estado de &nimo en
general de los estudiantes de sexto ciclo. La investigacion fue de tipo descriptiva
simple, la poblacién estuvo conformada por 104 alumnos y la muestra por 80
alumnos de la institucion educativa Pedro Portillo Silva de Huaura, entre las edades
12 a 14 afios. Donde se mide los niveles de inteligencia emocional, considerando las

dimensiones de: interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad, manejo de estrés y
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estado de animo en general utilizando el inventario emocional de Bar-On y que ha
sido adaptado a nuestra realidad peruana por Ugarriza y Pajares. En cuanto a los
resultados podemos mencionar que hemos encontrado un porcentaje considerable en
el nivel muy bajo y bajo. Estos estudiantes necesitan una orientacion para mejorar su

inteligencia emocional.

Bases Tedricas

2.2.1. Definiciones sobre Inteligencia emocional
Inteligencia emocional

Para Reuven Baron (1997), “la inteligencia emocional como un conjunto de
habilidades personales, emocionales y sociales y de destrezas que influyen en nuestra

habilidad para adaptarnos y enfrentar las demandas y presiones del medio.

Como tal, nuestra inteligencia no cognitiva es un factor importante en la
determinacion de la habilidad para tener éxito en la vida, influyendo directamente en

el bienestar general y en la salud emocional.

Asimismo, Gardner (1993, p. 301), define inteligencia emocional como “El
potencial biopsicolégico para procesar informacién que puede generarse en el

contexto cultural para resolver los problemas”.

Por otro lado, la inteligencia emocional se convierte en una habilidad para
procesar la informacion emocional que incluye la percepcion, la asimilacién, la

comprension y la direccion de las emociones (Mayer y Cobb, 2000, p. 273).

Mayer et al. (2000, p. 109) explicaron que la inteligencia emocional es la

capacidad de procesar la informacion emocional con exactitud y eficacia,
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incluyéndose la capacidad para percibir, asimilar, comprender y regular las

emociones.

Goleman (1995), se refiere a la inteligencia emocional como un conjunto de
destrezas, actitudes, habilidades y competencias que determinan la conducta de un
individuo, sus reacciones o0 sus estados mentales. Goleman (1995, p. 89) define
inteligencia emocional como “capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos
y los de los demas, de motivarnos y de manejar adecuadamente las relaciones”. Méas
tarde Goleman (1998, p. 98), reformula esta definicion de la siguiente manera:
“capacidad para reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, para
motivarse y gestionar la emocionalidad en nosotros mismos y en las relaciones

interpersonales”.

Martineaud y Elgehart (1996, p. 48) definen inteligencia emocional como
“capacidad para leer nuestros sentimientos, controlar nuestros impulsos, razonar,
permanecer tranquilos y optimistas cuando no nos vemos confrontados a ciertas

pruebas, y mantenernos a la escucha del otro”.

2.2.2. Modelos Teoricos sobre Inteligencia emocional
Modelos Mixtos

Los modelos mixtos integran diversas caracteristicas de personalidad, que se
componen para dirigir una determinada actitud frente a diferentes acontecimientos a
los que esta inmerso el ser humano. Los modelos que destacan en este aspecto son:

I.  Modelo de las competencias emocionales de Goleman
Goleman reconoce que su modelo es de amplio espectro, sefialando
que el término “Resiliencia del yo” es bastante cercano a la idea de la

inteligencia emocional. Asi mismo advierte que la inteligencia emocional
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puede estar comprendida en el término caracter Goleman (1996); véase
Cabanillas (2002).

Goleman definio la inteligencia emocional como la capacidad para
reconocer y manejar nuestros propios sentimientos, motivarnos y monitorear
nuestras relaciones. El modelo de las competencias emocionales comprende
una serie de competencias que facilitan, a las personas, el manejo de las
emociones, hacia uno mismo y hacia los demas. Este modelo formula la
inteligencia emocional en términos de una teoria del desarrollo y propone una
teoria del desempefio aplicable de manera directa al ambito laboral y
organizacional, centrado en el pronostico de la excelencia laboral. Por ello,
esta perspectiva estd considerada como una teoria mixta, basada en la
cognicion, personalidad, motivacion, emocion, inteligencia y neurociencia;
es decir, incluye procesos psicoldgicos cognitivos y no cognitivos. La
estructura de su modelo esta compuesta por cinco areas que son:
Entendimiento de nuestras emociones, manejo de emociones, auto
motivacion, reconocimiento de las emociones en otros y manejo de las
relaciones.

a) Entendimiento de nuestras emociones: Lo cual constituye la piedra
angular de la inteligencia emocional.
» Reconocimiento de las emociones personales “en el
momento”.
» Monitoreo de los sentimientos “‘de momento a momento”.
b) Manejo de emociones: Es la que permite controlar nuestros
sentimientos y adecuarlos al momento.

» Ocupandose de las emociones para que sean apropiadas.
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» Habilidades para “aliviarse” a si mismo.
» Habilidad de “dejar fuera” la ansiedad desenfrenada o la
irritabilidad.

c) Auto — Motivacion: Esto ayuda a aumentar la competencia no solo
social sino también la sensacion de eficiencia con uno mismo y su
entorno.

» Emociones al servicio de uno mismo.
> Retrasar la satisfaccion y los impulsos.
» Poniéndose en el estado “flujo”.

d) Reconocimiento de las emociones en otros: Es tener en cuenta las
emociones de los otros sintonizando adecuadamente, lo cual permite
relacionarse mejor.

» Conocimiento empaético.
» Armonizar con la necesidad.

e) Manejo de las relaciones: Esto nos permite un adecuado nivel de
interrelacion con los demas:

> Habilidad en el manejo de las emociones de otros.
» Actuando reciprocamente con otros.
Il.  Modelo de Inteligencia emocional y social de Baron
Baron (1997); cit. por Ugarriza (2001) define la inteligencia
emocional como un conjunto de habilidades personales, emocionales y
sociales y de destrezas que influyen en nuestra habilidad para adaptarse y
enfrentar a las demandas y presiones del medio. Dicha habilidad se basa en
la capacidad del individuo de ser consciente, comprender, controlar y

expresar sus emociones de manera efectiva.
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El modelo de Baron inteligencias no cognitivas— se fundamenta en las

competencias, las cuales intentan explicar como un individuo se relaciona

con las personas que le rodean y con su medio ambiente. Por tanto, la

inteligencia emocional y la inteligencia social son consideradas un conjunto

de factores de interrelaciones emocionales, personales y sociales que influyen

en la habilidad general para adaptarse de manera activa a las presiones y

demandas del ambiente Baron, (2000); en Gabel (2005). En este sentido, el

modelo “representa un conjunto de conocimientos utilizados para enfrentar

la vida efectivamente”.

El modelo de Baron estd compuesto por cinco componentes:

1)

2)

3)

4)

El componente intrapersonal, que retne la habilidad del ser
consciente, evalta el yo interior.

El componente Interpersonal; que implica la habilidad para manejar
emociones fuertes, ser responsables y confiables con buenas
habilidades sociales, es decir, que comprenden, interactian, se
relacionan bien con los demas.

El componente de adaptabilidad o ajuste; permite apreciar cuan
exitosa es la persona para adecuarse a las exigencias del entorno,
evaluando y enfrentando de manera afectiva las situaciones
problematicas.

El componente del manejo del estrés, que involucra la habilidad de
tener una vision positiva, optimista y trabajar bajo presion, sin perder

el control.
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5) El componente del estado de animo general, constituido por la
habilidad de la persona para disfrutar de la vida, la perspectiva que

tenga de la vida y el sentirse contenta en general.

Ademaés, Baron dividié las capacidades emocionales en dos tipos

principales:

El primer tipo, son las capacidades béasicas, que son esenciales para la
existencia de la inteligencia emocional, compuesta por la asertividad, la
empatia, las relaciones sociales, el afrontamiento de presiones, el control de

impulsos, el examen de realidad, la flexibilidad y la solucion de problemas.

El segundo tipo, se refiere a las capacidades facilitadoras, que son el
optimismo, la autorregulacién, la alegria, la independencia emocional y la
responsabilidad social Baron, (2000) cada uno de éstos elementos se

encuentran interrelacionado entre si.

Modelos de Habilidades

I.  Modelo de cuatro-fases de Inteligencia emocional o Modelo de Habilidad
En sus investigaciones, Salovey y Mayer (1990); en Gabel (2005)

definieron la Inteligencia Emocional como: “La capacidad para identificar y
traducir correctamente los signos y eventos emocionales personales y de los
otros, elaborandolos y produciendo procesos de direccién emocional,
pensamiento y comportamiento de manera efectiva y adecuada a las metas
personales y el ambiente”. Es decir, la capacidad del individuo para acceder

a sus emociones y crear una sintonizacion e integracion entre sus

experiencias.
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El modelo de cuatro-fases de Inteligencia emocional o0 modelo de
habilidad, concibe a la inteligencia emocional, como una inteligencia
relacionada con el procesamiento de informacion emocional, a través de la
manipulacion cognitiva y conducida sobre la base de una tradicién

psicomotriz. Salovey y Mayer (1990).

Esta perspectiva busca identificar, asimilar, entender y, por altimo,

manejar las emociones.

Este modelo esta compuesto de cuatro etapas de capacidades
emocionales, cada una de las cuales se construye sobre la base de las
habilidades logradas en la fase anterior Gabel (2005). La capacidad mas
basica es la percepcion y la identificacion emocional. Posteriormente, las
emociones son asimiladas en el pensamiento e incluso pueden ser
comparadas con otras sensaciones o representaciones. En la tercera etapa, las
reglas y la experiencia gobiernan el razonamiento acerca de las emociones.
Finalmente, las emociones son manejadas y reguladas en la cuarta etapa, en
términos de apertura y regulacién de los sentimientos y emociones con el fin

de producir un crecimiento personal y en los demas.

a) Expresiony Percepcion de la Emocion
Es una habilidad basica de procesamiento de informacion interna y
externa en relacion con la emocion. Por ejemplo los individuos que
padecen de alexitimia son incapaces de expresar sus emociones
verbalmente ya que no logran identificar sus sentimientos.
Se ha comprobado que los individuos que logran comunicar sus

emociones generalmente se muestran mas empaticos y menos
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deprimidos que aquellos que los hacen de forma inadecuada (Mayer,
Dipaolo y Salovey 1980; véase Cabanillas, 2002).

Con esta habilidad de tener en cuenta las emociones de los demas se
puede responder mas efectivamente al ambiente y construir una red
social favorable que los ayuden en determinadas situaciones (Salovey,
Bedell, Detweier y Mayer 1999; véase Cabanillas, 2002).
Facilitacién emocional del pensamiento

Los efectos que tienen los estados emocionales pueden encaminarse
en relacion a diversos fines, si la persona vivencia emociones
positivas probablemente obtenga resultados positivos. En cambio si
son negativos puede provocar resultados negativos.

Asi mismo se han encontrado que las emociones originan estructuras
mentales diferentes de acuerdo al tipo de problema que se ha
generado, es decir, las emociones crean diferentes estilos de
informacion. Este proceso genera estructuras mentales Utiles para
tareas creativas en las que se requiere pensar intuitivamente con
flexibilidad si los efectos fueron positivos. De lo contrario si fueron
efectos negativos se lentifica la capacidad de resolucion del problema,
utilizando estrategias ligadas al detalle o utilizando estilos focalizados
y deliberados.

Rendimiento y andlisis de la informacion emocional

La importancia que tiene esta habilidad es de ponerle nombre a las
emociones y reconocer una relacion con el léxico emocional
(significados emocionales). El individuo emocionalmente inteligente

puede reconocer de manera 6ptima las condiciones en las que hay que
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describir una situacién especifica en relacion a los estados
emocionales de si mismo como de los demas.

En conclusién lo anteriormente mencionado nos da a conocer la
complejidad de dominio de la inteligencia emocional, ya que las
emociones podrian relacionarse de diferentes formas, provocando
diversos resultados.

El entendimiento y analisis de las emociones incluyen también la
habilidad de reconocer la transicién entre las emociones.

Regulacion de la emocion

No so6lo es importante conocer las emociones que dia a dia tenemos
sino también desarrollar la forma de regular, manejar debidamente la
emocion de acuerdo a la situacion en la que se encuentra, lo cual
provogue emociones mas adaptativas. Luego deben implementarse
habilidades que eviten resultados desagradables y por el contrario,
generen resultados positivos.

A través de la experiencia autoreflexiva emocional, las personas
aprenden las causas y consecuencias de sus experiencias emocionales.
El conocer la emocidn nos permite crear teorias del cbmo y el porqué
de las emociones. Es por eso el conocerse a si mismo genera una

regulacion emocional eficaz y un bienestar mayor.

2.2.3. Definiciones sobre Educacion

Educacion

La educacion es un proceso de aprendizaje y ensefianza que se desarrollaa lo

largo de toda la vida y que contribuye a la formacién integral de las personas, al
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pleno desarrollo de sus potencialidades, a la creacion de cultura, y al desarrollo de la
familia y de la comunidad nacional, latinoamericana y mundial. Se desarrolla en
instituciones educativas y en diferentes ambitos de la sociedad. (Ministerio de

Educacién, Ley General de Educacion: ley N° 28044)

Principios de la educacion

La educacidon peruana tiene a la persona como centro y agente fundamental
del proceso educativo. Se sustenta en los siguientes principios:

a) La ética, que inspira una educacién promotora de los valores de paz,
solidaridad, justicia, libertad, honestidad, tolerancia, responsabilidad, trabajo,
verdad y pleno respeto a las normas de convivencia; que fortalece la conciencia
moral individual y hace posible una sociedad basada en el ejercicio permanente
de la responsabilidad ciudadana.
b) La equidad, que garantiza a todos iguales oportunidades de acceso,
permanencia y trato en un sistema educativo de calidad.
¢) La inclusidn, que incorpora a las personas con discapacidad, grupos sociales
excluidos, marginados y vulnerables, especialmente en el ambito rural, sin
distincion de etnia, religidn, sexo u otra causa de discriminacion, contribuyendo
asi a la eliminacién de la pobreza, la exclusion y las desigualdades.
d) La calidad, que asegura condiciones adecuadas para una educacion integral,
pertinente, abierta, flexible y permanente.
e) La democracia, que promueve el respeto irrestricto a los derechos humanos,
la libertad de conciencia, pensamiento y opinién, el ejercicio pleno de la

ciudadania y el reconocimiento de la voluntad popular; y que contribuye a la
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tolerancia mutua en las relaciones entre las personas y entre mayorias y minorias
asi como al fortalecimiento del Estado de Derecho.

f) La interculturalidad, que asume como riqueza la diversidad cultural, étnica y
linguistica del pais, y encuentra en el reconocimiento y respeto a las diferencias,
asi como en el mutuo conocimiento y actitud de aprendizaje del otro, sustento
para la convivencia armonica y el intercambio entre las diversas culturas del
mundo.

g) La conciencia ambiental, que motiva el respeto, cuidado y conservacion del
entorno natural como garantia para el desenvolvimiento de la vida.

h) La creatividad y la innovacion, que promueven la produccion de nuevos

conocimientos en todos los campos del saber, el arte y la cultura.

Fines de la educacion

Son fines de la educacion peruana:

a) Formar personas capaces de lograr su realizacién ética, intelectual, artistica,
cultural, afectiva, fisica, espiritual y religiosa, promoviendo la formacién y
consolidacién de su identidad y autoestima y su integracion adecuada y critica a
la sociedad para el ejercicio de su ciudadania en armonia con su entorno, asi
como el desarrollo de sus capacidades y habilidades para vincular su vida con el
mundo del trabajo y para afrontar los incesantes cambios en la sociedad vy el
conocimiento.

b) Contribuir a formar una sociedad democratica, solidaria, justa, inclusiva,
prospera, tolerante y forjadora de una cultura de paz que afirme la identidad

nacional sustentada en la diversidad cultural, étnica y linglistica, supere la
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pobreza e impulse el desarrollo sostenible del pais y fomente la integracién

latinoamericana teniendo en cuenta los retos de un mundo globalizado.
2.2.4. Marco Legal
LEY GENERAL DE EDUCACION: Ley Nro. 28044
TITULO 1

LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO
CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 25°.- Caracteristicas del Sistema Educativo

El Sistema Educativo Peruano es integrador y flexible porque abarca y
articula todos sus elementos y permite a los usuarios organizar su trayectoria
educativa. Se adecua a las necesidades y exigencias de la diversidad del pais.

La estructura del Sistema Educativo responde a los principios y fines de la educacion.

Se organiza en etapas, niveles, modalidades, ciclos y programas.
Articulo 26°.- Articulacion y coordinacion del Sistema Educativo

El Sistema Educativo articula sus componentes para que toda persona tenga
oportunidad de alcanzar un mayor nivel de aprendizaje. Mantiene relaciones
funcionales con entidades del Estado, de la sociedad, de la empresa y de los medios
de comunicacion, a fin de asegurar que el aprendizaje sea pertinente e integral y para
potenciar el servicio educativo.

Son medios que aseguran la trayectoria de los estudiantes:



29

a) La certificacion, la convalidacion, la subsanacién, las pruebas de ubicacion y
cualquier otro tipo de evaluacion del aprendizaje realizado dentro o fuera de las
instituciones del Sistema Educativo.
b) Las complementariedades que amplien las especialidades profesionales de las
personas.
Los organismos del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacién
de la Calidad Educativa establecidos en el articulo 15°, definen los lineamientos para

que cada Institucion Educativa pueda hacer uso de estos medios.

Articulo 28°.- Las Etapas, Niveles, Modalidades, Ciclos y Programas

El Sistema Educativo se organiza en:

a) Etapas: son periodos progresivos en que se divide el Sistema Educativo; se
estructuran y desarrollan en funcion de las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes.

b) Niveles: son periodos graduales del proceso educativo articulados dentro
de las etapas educativas.

¢) Modalidad: son alternativas de atencién educativa que se organizan en
funcién de las caracteristicas especificas de las personas a quienes se destina
este servicio.

d) Ciclos: son procesos educativos que se desarrollan en funcién de logros de
aprendizaje.

e) Programas: son conjuntos de acciones educativas cuya finalidad es atender

las demandas y responder a las expectativas de las personas.
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Articulo 29°.- Etapas del Sistema Educativo

El Sistema Educativo comprende las siguientes etapas:

a) Educacién Bésica
La Educacion Bésica esta destinada a favorecer el desarrollo integral del
estudiante, el despliegue de sus potencialidades y el desarrollo de
capacidades, conocimientos, actitudes y valores fundamentales que la
persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente en los diversos
ambitos de la sociedad.
Con un carécter inclusivo atiende las demandas de personas con
necesidades educativas especiales o con dificultades de aprendizaje.
b) Educacién Superior
La Educacion Superior esta destinada a la investigacion, creacion y
difusion de conocimientos; a la proyeccion a la comunidad; al logro de
competencias profesionales de alto nivel, de acuerdo con la demanda y

la necesidad del desarrollo sostenible del pais.

Articulo 30°.- Evaluacién del alumno

La evaluacion es un proceso permanente de comunicacion y reflexion sobre
los procesos y resultados del aprendizaje. Es formativa e integral porque se orienta a
mejorar esos procesos y se ajusta a las caracteristicas y necesidades de los
estudiantes. En los casos en que se requiera funcionaran programas de recuperacion,

ampliacion y nivelacion pedagogica.
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CAPITULO II

LA EDUCACION BASICA

Articulo 31°.- Objetivos

Son objetivos de la Educacion Basica:

a) Formar integralmente al educando en los aspectos fisico, afectivo y
cognitivo para el logro de su identidad personal y social, ejercer la ciudadania
y desarrollar actividades laborales y econémicas que le permitan organizar su
proyecto de vida y contribuir al desarrollo del pais.

b) Desarrollar capacidades, valores y actitudes que permitan al educando
aprender a lo largo de toda su vida.

c) Desarrollar aprendizajes en los campos de las ciencias, las humanidades,
la técnica, la cultura, el arte, la educacion fisica y los deportes, asi como
aquellos que permitan al educando un buen uso y usufructo de las nuevas

tecnologias.

Articulo 33°. Curriculo de la Educacion Basica

El curriculo de la Educacion Baésica es abierto, flexible, integrador y
diversificado. Se sustenta en los principios y fines de la educacion peruana. El
Ministerio de Educacion es responsable de disefiar los curriculos basicos nacionales.
En la instancia regional y local se diversifican a fin de responder a las caracteristicas
de los estudiantes y del entorno; en ese marco, cada Institucion Educativa construye
su propuesta curricular, que tiene valor oficial.

Las Direcciones Regionales de Educacion y las Unidades de Gestion Educativa

desarrollan metodologias, sistemas de evaluacion, formas de gestion, organizacion
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escolar y horarios diferenciados, segun las caracteristicas del medio y de la poblacion

atendida, siguiendo las normas basicas emanadas del Ministerio de Educacion.

Articulo 34°.- Caracteristicas del curriculo

El curriculo es valorativo en tanto responde al desarrollo armonioso e integral
del estudiante y a crear actitudes positivas de convivencia social, democratizacion de
la sociedad y ejercicio responsable de la ciudadania. El curriculo es significativo en
tanto toma en cuenta las experiencias y conocimientos previos y las necesidades de
los estudiantes.

El proceso de formulacion del curriculo es participativo y se construye por la
comunidad educativa y otros actores de la sociedad; por tanto, esta abierto a

enriquecerse permanentemente y respeta la pluralidad metodoldgica.

Articulo 35°.- Culminacién de la Educacién Bésica

La culminacion satisfactoria de la Educacion Basica, en cualquiera de sus
modalidades y programas, da derecho al diploma de egresado con mencion en un
area técnica que habilite al egresado para insertarse en el mercado laboral y lo faculte

para acceder a una institucion de nivel superior.

Articulo 36°.- Educacion Basica Regular

La Educacion Bésica Regular es la modalidad que abarca los niveles de
Educacion Inicial, Primaria y Secundaria. Esta dirigida a los nifios y adolescentes
que pasan, oportunamente, por el proceso educativo de acuerdo con su evolucién
fisica, afectiva y cognitiva, desde el momento de su nacimiento. La Educacion Bésica
Regular comprende:

b) Nivel de Educacion Primaria
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La Educacién Primaria constituye el segundo nivel de la Educacion Basica
Regular y dura seis afios. Tiene como finalidad educar integralmente a nifios.
Promueve la comunicacién en todas las areas, el manejo operacional del
conocimiento, el desarrollo personal, espiritual, fisico, afectivo, social,
vocacional y artistico, el pensamiento légico, la creatividad, la adquisicion de
las habilidades necesarias para el despliegue de sus potencialidades, asi como la
comprension de los hechos cercanos a su ambiente natural y social.

La capacitacion para el trabajo es parte de la formacion basica de todos los
estudiantes. En los Gltimos afios escolares se desarrolla en el propio centro
educativo o, por convenio, en instituciones de formacion técnico-productiva, en
empresas y en otros espacios educativos que permitan desarrollar aprendizajes
laborales polivalentes y especificos vinculados al desarrollo de cada localidad.

2.2.5. Programa Curricular de Educacion Primaria

La Educacion Primaria constituye el segundo nivel de la Educacion Basica
Regular y se desarrolla durante seis grados. Tiene por objetivo el desarrollo de
competencias de los estudiantes el cual es promovido desde la Educacion Inicial. La
atencion de los estudiantes en el nivel considera los ritmos, estilos y niveles de
aprendizaje, asi como, la pluralidad linguistica y cultural. En este nivel se fortalecen
las relaciones de cooperacion y corresponsabilidad entre la escuela y la familia para
asegurar el desarrollo 6ptimo de los estudiantes, asi como, enriquecer el proceso
educativo. (Ministerio de Educacion, Programa curricular de Educacion Primaria).

El nivel de Educacién primaria abarca los ciclos Il1, IV y V de la EBR:
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CICLO 111

En este ciclo, los nifios fortalecen sus competencias comunicativas mediante
el aprendizaje de la lectura y escritura convencional, en su lengua materna y segunda
lengua. Asimismo, desarrollan operaciones légicas (clasificacion, seriacion,

ordenamiento) con el fin de fortalecer sus competencias matematicas.

Debemos considerar que el pensamiento del nifio es concreto; es decir, que
el estudiante en esta etapa se circunscribe al plano de la realidad de los objetos, de
los hechos y datos actuales, a partir de la informacion que proporciona la familia y
la institucion educativa. También debemos tener presente que no ha abandonado
totalmente su fantasia e imaginacion, pero poco a poco va incorporando procesos,

esquemas y procedimientos sociales y culturales.

El estudiante se caracteriza por su creciente interés por alternar con nuevas
personas y participar activamente del entorno social de sus familiares y pares,
regulando progresivamente sus intereses. También, responde a las reglas sobre lo
bueno y lo malo de su cultura, pero interpreta estas reglas en términos de las
consecuencias concretas de sus acciones, principalmente las consecuencias fisicas o
afectivas, tales como castigos, premios o intercambios de favores, o en términos del

poder fisico de aquellos que enuncian las reglas.

Asimismo, el nifio pasa por un periodo de transicion entre sesiones de
periodos cortos de actividades variadas a otros mas prolongados. Es necesario que el
nifio siga aprendiendo a través del juego; en ese sentido, los procesos de ensefianza
y aprendizaje deben incorporar elementos ludicos y situaciones concretas para el

logro de aprendizajes.



35

CICLO IV

En este periodo los estudiantes incrementan el manejo de conceptos,
procedimientos y actitudes correspondientes a cada una de las areas curriculares, en
estrecha relacion con el entorno y con la propia realidad social; de esta forma, y a su
nivel, empiezan a tomar conciencia de que aquello que aprenden en la escuela les

ayuda a descubrir, disfrutar y pensar sobre el mundo que les rodea.

Los nifios, en esta etapa, tienen mayores y mas complejas habilidades que los
docentes deben tomar en cuenta. Por ejemplo, las condiciones para una mayor
expresion de sus competencias comunicativas permiten que su lenguaje sea fluido y
que estructure con cierta facilidad su pensamiento en la produccién de textos;
también, mejora sus habilidades de calculo, maneja con cierta destreza algunas de
tipo mental y sin apoyos concretos; respeta y valora a las personas que responden a
sus intereses; afianza sus habilidades motrices finas y gruesas; disfruta por lo general
del dibujo y de las manualidades, asi como de los deportes. Las actividades que
realicen los docentes deben basarse en una pedagogia activa, dada la facilidad para
trabajar en equipo; esto fortalece el aprendizaje e incrementa la comprension de la

realidad.

CICLOV

En esta etapa de la escolaridad, se va consolidando un pensamiento operativo,
es decir, uno que le facilita al estudiante actuar sobre la realidad y los objetos,
analizarlos y llegar a conclusiones a partir de los elementos que los componen. Por
ello, en la metodologia de trabajo se debe incluir la capacidad de los estudiantes de

buscar informacion en fuentes diversas, la colaboracion entre pares (aprendizaje
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cooperativo), la escritura mejor estructurada de informes y la comunicacion de

resultados al resto de la clase.

Dado que la cooperacién se vuelve més significativa, los estudiantes pueden
participar en el gobierno del aula para promover expresiones democraticas
auténticas. En este contexto, los valores guardan correspondencia con el sentido
concreto que depara cada situacion, donde incorporan paulatinamente las

expectativas de la propia familia, grupo o nacion.
Areas curriculares y Competencias

Personal Social

Construye su identidad

Convive y participa democraticamente

Construye interpretaciones historicas

Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente

Gestiona responsablemente los recursos economicos

Educacion Fisica

- Se desenvuelve de manera auténoma a través de su motricidad
- Asume una vida saludable

- Interactla a través de sus habilidades sociomotrices

Comunicacion

- Se comunica oralmente en lengua materna
- Lee diversos tipos de textos escritos

- Escribe diversos tipos de textos



37

Arte y Cultura

- Aprecia de manera critica manifestaciones artistico-culturales

- Crea proyectos desde los lenguajes artisticos
Castellano como segunda

- Se comunica oralmente en Castellano como segunda lengua
- Lee diversos tipos de textos escritos en Castellano como segunda lengua
- Escribe diversos tipos de textos Castellano como segunda lengua

Inglés

- Se comunica oralmente en Inglés como lengua extranjera
- Lee diversos tipos de textos en Inglés como lengua extranjera

- Escribe diversos tipos de textos Inglés como lengua extranjera

Matematica

Resuelve problemas de cantidad

Resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio

Resuelve problemas de movimiento, forma y localizacion

Resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre
Cienciay Tecnologia

- Indaga mediante métodos cientificos para construir conocimientos

- Explica el mundo natural y artificial en base a conocimientos sobre los seres
vivos; materia y energia; biodiversidad, Tierra y Universo

- Disefia y construye soluciones tecnolégicas para resolver problemas de su

entorno
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Educacion Religiosa

- Construye su identidad como persona humana, amada por Dios, digna, libre
y trascendente, comprendiendo la doctrina de su propia religion, abierto al
didlogo con las que le son cercanas

- Asume la experiencia el encuentro personal y comunitario con Dios en su

proyecto de vida en coherencia con su creencia religiosa

La educacion de hoy vemos que en el Programa Curricular de Educacion
Primaria, esta basado en el conocimiento y no tanto en el desarrollo de
competencias y habilidades. Incluyen area de Personal Social, Educacion
Religiosa, etc.; pero no existe un curso en especifico que este dirigido al
aprendizaje social y emocional del estudiante, para enfrentar las situaciones mas

complejas de la vida.

2.3. Definiciones conceptuales

Inteligencia

Es una habilidad general y global que permite al individuo acercarse a la comprension
del mundo, adaptarse a él y hacer frente a sus desafios. Ademés dicha habilidad
dependen tanto de la herencia como de la interaccion con el ambiente. (Wechsler,

1944).

Inteligencia emocional

La inteligencia emocional como un conjunto de habilidades personales,
emocionales y sociales y de destrezas que influyen en nuestra habilidad para

adaptarnos y enfrentar las demandas y presiones del medio. (Baron, 1997)
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Componente intrapersonal

Esta area sefiala a las personas que estan en contacto con sus sentimientos, que

se sienten bien acerca de si mismos y se sienten positivos en lo que estan

desempefiando. Personas capaces de expresar abiertamente sus sentimientos, ser

independientes, fuertes que confian en la realizacion de sus ideas y creencias. Area

que reune los siguientes sub-componentes.

Comprension Emocional de Si Mismo: Es la capacidad que muestra el
individuo de reconocer sus propios sentimientos. No sélo es la capacidad de
ser conscientes de los propios sentimientos y emociones, sino también de
diferenciar entre ellos; conocer lo que se esta sintiendo y por qué; saber que
ocasiond dichos sentimientos.

Asertividad: Es la habilidad para expresar sentimientos, creencias y
pensamientos sin dafiar los sentimientos de los demas; y defender sus propios
derechos de una manera no destructiva. Estd compuesta por tres componentes
béasicos: la capacidad de manifestar los sentimientos, la capacidad de expresar
las creencias y pensamientos abiertamente y la capacidad de defender los
derechos personales. Los individuos seguros no son personas sobre
controladas o timidas, méas bien son capaces de manifestar abiertamente sus
sentimientos, sin llegar a ser agresivos o abusivos.

Autoconcepto: Es la capacidad que muestra el individuo de respetarse y
aceptarse a si mismo como una persona basicamente buena. El respetarse a
si mismo esta esencialmente relacionado con lo que uno es.

La autoaceptacion es la capacidad de aceptar los aspectos percibidos como

positivos y negativos de un individuo, asi como también las propias
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limitaciones y potencialidades. Este componente conceptual de la
inteligencia emocional esta relacionado con los sentimientos de seguridad,
fuerza interior, autoseguridad, autoconfianza y los de autoadecuacion.
Sentirse seguro de uno mismo depende del autorrespeto y la autoestima, que
se basan en un sentido muy bien desarrollado de identidad. Una persona con
una buena autoestima siente que esta realizada y satisfecha consigo misma.
Autorrealizacion: Es la capacidad que tiene el individuo para desarrollar sus
propias capacidades potenciales. Este componente de la inteligencia
emocional se manifiesta al involucrarse en proyectos que conduzcan a una
vida mas plena, provechosa y significativa. El esforzarse por desarrollar el
potencial de uno mismo implica desempefiar actividades agradables y
significativas y puede significar el esfuerzo de toda una vida y compromiso
entusiasta con metas a largo plazo.

La autorrealizacion es un proceso dinamico progresivo de esfuerzo por lograr
el maximo desarrollo de las propias aptitudes, habilidades y talentos del
individuo. Este factor esta relacionado con el intentar permanentemente dar
lo mejor de uno mismo vy la superacion en general. La emocion que siente
una persona por sus propios intereses le da la energia necesaria y le motiva a
continuar. La autorrealizacion estd relacionada con los sentimientos de
autosatisfaccion.

Independencia: Es la capacidad que tiene el individuo para guiarse y
controlarse a si mismo en su forma de pensar y actuar y mostrarse libre de
cualquier dependencia emocional. Las personas independientes confian en si
mismas al momento de considerar y tomar decisiones importantes. Sin

embargo, al final, podrian buscar y tener en cuenta las opiniones de los demas
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antes de tomar la decision correcta por si mismos; el consultar con otras

personas no es necesariamente una sefial de dependencia.

Componente interpersonal

Area que muestra las habilidades y el desempefio interpersonal; es decir

personas responsables y confiables que cuentan con buenas habilidades sociales.

Reuniendo los siguientes sub-componentes:

Empatia: Es la capacidad que muestra el individuo de ser consciente,
entender y apreciar los sentimientos de los demas. Es ser sensible a lo que
otras personas sienten, cémo lo sienten y por qué lo sienten. Ser empatico
significa ser capaz de “entender emocionalmente” a otras personas. Las
personas empaticas cuidan de las demas y muestran interés y preocupacion
por ellas.

Relaciones Interpersonales: Implica la capacidad de establecer y mantener
relaciones mutuamente satisfactorias que estan caracterizadas por la
intimidad, el dar y recibir afecto. La mutua satisfaccion incluye los
intercambios sociales significativos que son potencialmente provechosos y
agradables.

La habilidad de mantener relaciones interpersonales positivas se caracteriza
por la capacidad de dar y recibir aprecio y afecto, e implica un grado de
intimidad con otro ser humano. Por lo general, esta habilidad emocional
requiere mostrar sensibilidad hacia otros, un deseo de establecer relaciones y
sentirse satisfecho con ellas.

Responsabilidad Social: Significa tener la habilidad para demostrarse a si

misSmo como una persona que coopera, colabora y que es un miembro
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constructivo del grupo social. Implica actuar en forma responsable aun si esto
significa no tener algn beneficio personal.

Este componente se relaciona con la capacidad de realizar proyectos para y
con los demas, aceptar a otros, actuar de acuerdo con la propia conciencia y
acatar las normas sociales. Estas personas poseen sensibilidad interpersonal
y son capaces de aceptar a otros y utilizar sus talentos para el bienestar de la
colectividad y no sélo de si mismos. Las personas que muestran deficiencias
en esta area podrian manifestar actitudes antisociales, actuar en forma

abusiva con los demas y aprovecharse de ellos.

Componente de adaptabilidad

Area que ayuda a revelar cuan exitosa es una persona para adecuarse a las

exigencias del entorno, lidiando de manera efectiva las situaciones problematicas.

Dentro de esta area se reunen los siguientes sub-componentes:

Solucion de Problemas: Es la habilidad para identificar y definir los
problemas como también para generar e implementar soluciones efectivas.
La aptitud para solucionar los problemas es multifasica en naturaleza e
incluye la capacidad para realizar el proceso de determinar el problema y
sentir la confianza y motivacion para manejarlo de manera efectiva, definir y
formular el problema tan claramente como sea posible, generar tantas
soluciones como sean posibles y tomar una decision para aplicar una de las
soluciones.

Ademas esté relacionada con la capacidad de ser consciente, disciplinado,

metodico y sistematico para preservar y plantear los problemas; asi como



43

implica el deseo de entregar lo mejor de uno mismo y enfrentar los problemas
mas que evitarlos.

Prueba de la Realidad: Comprende la habilidad para evaluar la
correspondencia entre lo que experimentamos (lo subjetivo) y lo que en la
realidad existe (lo objetivo). Involucra el “captar” la situacion inmediata,
intentando mantener la situacion en la perspectiva correcta y experimentando
las cosas como en realidad son, sin fantasear o sofiar con respecto a ellas.
Flexibilidad: Es la capacidad que tiene una persona para realizar un ajuste
adecuado de sus emociones, pensamientos y conductas ante diversas
situaciones y condiciones cambiantes; esto implica adaptarse a las
circunstancias impredecibles, que no le son familiares. Teniendo una mente

abierta, asi como ser tolerantes a distintas ideas.

Componente de manejo de estrés

Area que indica cuanto puede ser capaz una persona de resistir a la tension sin

perder el control. Llegando a ser por lo general calmados, rara vez impulsivos, asi

como trabajar bajo presion realizando bien sus labores en esta situacion. Reune los

siguientes sub-componentes:

Tolerancia al estrés: Es la habilidad para soportar eventos adversos,
situaciones estresantes, y fuertes emociones sin “desmoronarse”, enfrentando
activa y positivamente a la tensién. Es la capacidad que permite sobrellevar
las situaciones dificiles en sentirse demasiado abrumado.

Control de los Impulsos: Consiste en la habilidad para resistir o postergar

un impulso o arranque para actuar y controlar nuestras emociones, es decir
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aceptar nuestros impulsos agresivos, estando sereno y controlando la

agresion, la hostilidad y la conducta irresponsable.

Componente del estado de animo

Esta area mide la capacidad del individuo para disfrutar de la vida asi como la

vision que tiene de la misma y el sentimiento de contento en general. Esta area relne

los siguientes sub-componentes:

Felicidad: Es la capacidad para sentirse satisfecho con nuestra vida, para
disfrutar de si mismo y de otros, para divertirse y expresar sentimientos
positivos. Sintiéndose capaces de disfrutar de las oportunidades de diversion
que se presentan. Este sub-componente de la inteligencia emocional implica
la capacidad de disfrutar de diversos aspectos de la propia vida y de la vida
en general. A menudo, las personas felices se sienten bien y comodas tanto
trabajando como descansando; son capaces de “abandonar toda inhibicion” y
disfrutar de las oportunidades de diversion que se presentan.

Optimismo: Es la capacidad de encontrar el lado méas provechoso de la vida
y mantener una actitud positiva, aun en la adversidad. Implica la esperanza
en el planteamiento de vida que tiene una persona. Es la vision positiva de
las circunstancias diarias. El optimismo es lo opuesto al pesimismo, el cual

es un sintoma comun de la depresion.
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Capitulo 111

METODOLOGIA

Disefio Metodoldgico
3.1.1. Tipo

El tipo de investigacion es basica porque se pretende incrementar mayor
conocimientos cientificos tedricos relacionados a la variable Inteligencia emocional,
tomando como referencia estudios similares ya existentes que se tomaran en cuenta

para este trabajo de investigacion.

Segun Carrasco, S. & Gonzélez, J (2006) sostiene que “La investigacion de tipo
bésica es la que no tiene propositos aplicativos inmediatos, pues solo busca ampliar
y profundizar el caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad.
Su objeto de estudio lo constituye las teorias cientificas, las mismas que las analiza

para perfeccionar sus contenidos” (p. 43).
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El nivel de investigacidn es descriptivo, porque se describe las caracteristicas
de la realidad y a la vez si hay presencia de las dimensiones con cada uno de los

indicadores descritos.

Segin Herndndez, Fernandez y Baptista. (2003) sostiene que ‘“los estudios
descriptivos miden, evalian y recolectan datos sobre diversos aspectos, dimensiones

o fendmenos a investigar” (p. 117).

El disefio de la investigacion es no experimental porque no se realizara
ninguna modificacion o manipulacion intencional a la variable inteligencia

emaocional.

Segun Carrasco, S. (2005), el disefio no experimental son aquellas cuyas variables
independientes carecen de manipulacién intencional, y no poseen grupos de control,
ni mucho menos experimental. Analizan y estudian los hechos y fendmenos de la

realidad después de su ocurrencia (p. 71).

La investigacion es transversal, porque el instrumento elegido que es el
inventario emocional Barn (ICE) sera aplicado a la poblacion objeto de estudio en

un periodo de tiempo especifico.

Carrasco (2009), menciona que este disefio se utiliza para realizar estudios de
investigacion de hechos y fendmenos de la realidad, en un momento determinado del

tiempo (p. 72).



3.2.

47

3.1.2. Enfoque

La investigacion es cuantitativo, porque durante el proceso de recoleccion de
datos y procesamiento de la informacion, los resultados que obtendremos seran

representados numéricamente y utilizando figuras y tablas.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), sostiene que el enfoque cuantitativo
utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion
y probar hipotesis establecidas previamente y confia en la medicion numérica, el
conteo y frecuentemente el uso de la estadistica para establecer con exactitud

patrones de comportamiento en una poblacion (p. 5).

Poblacion y muestra

La poblacion elegida para esta investigacion es de 155 estudiantes del 5to
grado de primaria, lo cual representan el 100% de poblacién cuyas edades fluctian
de 10 — 12 afios pertenecientes a la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto De De Las Casas” Chancay.

La distribucion es de la siguiente manera:

SECCIONES ALUMNOS
A 26
B 26
C 27
D 26
E 27
F 23
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Segun Carrasco, S. (2005), la poblacion es el conjunto de todos los elementos
(unidades de analisis) que pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el

trabajo de investigacion (p. 236).

Muestra

Por el Tipo de estudio béasico descriptivo, no ha sido necesario seleccionar una

muestra ya que se trabajo con el 100% de la poblacion seleccionada.

Ander - Egg (p. 115) La muestra es el conjunto de operaciones que se realizan para
estudiar la distribucién de determinados caracteres en la totalidad de una poblacién
universo o colectivo partiendo de la observaciéon de una fraccion de la poblacion

considerada.
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

INDICE

INTELIGENCIA EMOCIONAL
La inteligencia emocional como un
conjunto de habilidades personales,
emocionales y sociales y de
destrezas que influyen en nuestra
habilidad

enfrentar las demandas y presiones

para adaptarnos vy
del medio.

Como tal, nuestra inteligencia no
cognitiva es un factor importante en
la determinacion de la habilidad para
tener éxito en la vida, influyendo
directamente en el bienestar general

y en la salud emocional.

Reuven Baron (1997).

Componente intrapersonal

Comprensién emocional de si

mismo

Asertividad

Autoconcepto

Autorrealizacion

Independencia

Componente interpersonal

Empatia

Relaciones interpersonales

Responsabilidad social

Componente de
adaptabilidad

Solucion de problemas

Prueba de la realidad

Flexibilidad

Componente de manejo de
estrés

Tolerancia al estrés

Control de los impulsos

Componente del estado de

animo

Felicidad

Optimismo

Inventario de inteligencia
emocional de Bar-On ICE:
NA.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas a emplear

La Encuesta

La encuesta es una técnica de recogida de datos para la investigacion social. Esta
constituida por una serie de preguntas que estan dirigidas a una porcion representativa
de una poblacion, y tiene como finalidad averiguar estados de opinion, actitudes o

comportamientos de las personas ante asuntos especificos.

Segln Tamayo y Tamayo (2004), sostiene que la encuesta “es aquella que permite dar
respuestas a problemas en términos descriptivos como de relacién de variables, tras la
recogida sistematica de informacion segin un disefio previamente establecido que

asegure el rigor de la informacion obtenida” (p. 24).

Instrumento:
INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON ICE: NA,

adaptado por Nelly Ugarriza Chéavez y Liz Pajares Del Aguila (2001)

Segun Sierra (1994), sostiene que el instrumento consiste en aplicar a un universo
definido de individuos una serie de preguntas o items sobre un determinado problema

de investigacion del que deseamos conocer algo” (p. 194).
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3.4.2. Descripcion de los instrumentos

Ficha técnica
Nombre del instrumento: Inventario de inteligencia emocional de Baron ICE: NA.
Autores: Reuven Baron
Procedencia: Toronto, Canada.
Administracion: Individual o colectiva
Adaptacion: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila (2001)
Forma: Completa
Tiempo de aplicacion: 20 a 25 minutos
Significacion: Evaluacion de las habilidades emocionales y sociales.
Tipificacion: Baremos peruanos
N° de reactivos: Forma completa consta de 60 preguntas
Modalidad de aplicacion: Nifios y adolescentes entre 7 y 18 afios.

Escala valorativa: Las respuestas se presentan con una escala de Likert de 4 opciones

(muy rara vez, rara vez, a menudo y muy a menudo)

Validez: Cuenta con una validez convergente trabajada en Per( por Ugarriza (2001), en
una muestra de Lima Metropolitana, conformada por 114 personas, donde el 41.2% de
la muestra era masculina y el 58% femenina; cuyas edades fluctuaban entre 15 afios o

mas. De acuerdo al grado de instruccion la muestra estuvo conformada por 114
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escolares. Las correlaciones son moderadas y van desde coeficiente de correlacion de

0.70.

Confiabilidad: Ugarriza (2001), a través del método de coeficiente de Alfa Cron Bach,
para la muestra obtuvo una consistencia interna para el inventario total de 0.93. Para la
presente investigacion se sometio, el inventario de inteligencia emocional de Baron, al

coeficiente de Alfa Cron Bach, hallando una confiabilidad de 0.80.

3.5. Técnicas para el procedimiento de datos

Luego de la aplicacién del instrumento que mide la variable Inteligencia
emocional y sus respectivas dimensiones, los datos recogidos seran procesados,
organizados y presentados en tablas y graficos estadisticos para luego ser analizados e

interpretados.

Todos los célculos que se presente en la investigacion se hardn mediante el

software y estadistico SPSS, version 20 en espafiol y la hoja de calculo de Excel.
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Capitulo IV

RESULTADOS

En el presente capitulo daremos a conocer los resultados obtenidos de cada dimension de la

variable relacionandolos con los objetivos de la investigacion.

Para un mejor andlisis de la poblacion encuestada, se ha considerado presentar caracteristicas
de los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Los resultados seran presentados en tablas y graficos con su interpretacion correspondiente.
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CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

Tabla 1. Distribucion de frecuencias y porcentajes segln sexo en estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De De las Casas”

Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Valido
Femenino 86 55,5
Masculino 69 44,5
Total 155 100,0

Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila aplicado a los
estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De De
las Casas” Chancay, 2018.

Figura 1. Distribucidn de porcentajes segun sexo de la poblacion de estudio

G0

Porcentaje

Femenino Masculino

Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del
Aguila aplicado a los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Pablica
N°® 20390 “Hortencia Dulanto De De las Casas” Chancay, 2018.



55

Se observa que de 155 estudiantes que representan el 100%, 86 estudiantes del nivel primario
que equivale el 55,5% son del sexo femenino y 69 estudiantes que equivalen el 44,5% son de

sexo masculino.

Se concluye que la mayoria de los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion

Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto De De las Casas” son del sexo femenino.

Tabla 2. Distribucion de frecuencias y porcentajes seguin la edad en estudiantes del 5to grado
de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De De las

Casas” Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Valido
10 afos 91 58,7
11 afnos 61 39,4
12 afnos 3 1,9
Total 155 100,0

Fuente: idem
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Figura 2. Distribucion de porcentajes segun la edad de la poblacion de estudio
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Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila
aplicado a los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto De De las Casas” Chancay, 2018.

Se observa que de 155 estudiantes que representan el 100%, 91 estudiantes del nivel primario
que equivale el 58,7% tienen 10 afios, 61 estudiantes que equivalen el 39,4% tienen 11 afios y
3 estudiantes que equivalen a 1,9% tienen 12 afios. Se concluye que la mayoria de los

estudiantes se encuentran en la edad de 10 afios.

En conclusion los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N°
20390 “Hortencia Dulanto De De las Casas” oscilan entre los 10 a 12 afios que seglin la
Organizacion Mundial de Salud (OMS) en su clasificacion de edades manifiesta que estan en el
proceso de adolescencia temprana cuyas caracteristicas del adolecente se encuentran en la etapa

de la pubertad.
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DESCRIPCION DE LOS OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar el nivel de Inteligencia Emocional en estudiantes del 5to grado de primaria de la

Institucion Educativa Puablica N° 20390 “Hortencia Dulanto De De las Casas” Chancay, 2018.

Tabla 3. Distribucién de frecuencias y porcentajes de los niveles de Inteligencia Emocional en
estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia

Dulanto De De las Casas” Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Valido
Bajo 3 1,9
Medio 145 93,5
Alto 7 4,5
Total 155 100,0

Fuente: Idem
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Figura 3. Distribucion de porcentajes de los niveles de Inteligencia Emocional de la poblacion

de estudio
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Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila aplicado a
los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancav. 2018.

Se observa que de 155 estudiantes que representan el 100%, 145 estudiantes del nivel primario
representan el 93,5% con un rango medio en inteligencia emocional, mientras que 7 estudiantes
que representan un 4,5% muestran un nivel alto. Asimismo, 3 estudiantes que representan un

1,9% muestran un nivel bajo.

Segun los resultados mayoria de los estudiantes presenta un nivel medio de Inteligencia
Emocional, es decir que tienen dificultad para adaptarse y enfrentarse a las demandas y

presiones del medio, influyendo directamente en el bienestar general y en la salud emocional.
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Objetivos especificos

Primer objetivo

Determinar el nivel del componente intrapersonal en estudiantes del 5to grado de primaria de
la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay,

2018.

Tabla 4. Distribucidn de frecuencias y porcentajes de los niveles del Componente Intrapersonal
en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Valido
Bajo 152 98,1
Medio 3 1,9
Alto 0 0
Total 155 100,0

Fuente: Idem



60

Figura 4. Distribucion de porcentajes de los niveles del Componente Intrapersonal de la

poblacién de estudio
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Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila aplicado a
los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancay, 2018.

De acuerdo al primer objetivo especifico propuesto en la investigacién se observa que 152
estudiantes que representa un 98,1% muestran un nivel bajo en el Componente Intrapersonal.

Asimismo, 3 estudiantes que representan un 1,9% muestran un nivel medio.

Segun los resultados una mayoria de la poblacion encuestada presenta un nivel bajo en el
Componente Intrapersonal. Concluyendo que los estudiantes no tienen manejo de emociones,
no presentan sentimientos de seguridad con las cosas que realizan y no son capaces de expresar

abiertamente sus pensamientos siendo una dificultad para su realizacidn personal.
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Segundo objetivo

Determinar el nivel del componente interpersonal en estudiantes del 5to grado de primaria de
la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay,

2018.

Tabla 5. Distribucidn de frecuencias y porcentajes de los niveles del Componente Interpersonal
en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Valido
Bajo 5 3,2
Medio 91 58,7
Alto 59 38,1
Total 155 100,0

Fuente: Idem
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Figura 5. Distribucion de porcentajes de los niveles del Componente Interpersonal de la

poblacion de estudio
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Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila aplicado a
los estudiantes del Sto grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto

De De las Casas” Chancay, 2018.

Respecto al segundo objetivo especifico, de acuerdo a los resultados obtenidos; 91 estudiantes
que representa un 58,7% muestran un nivel medio en el Componente Interpersonal, mientras
que el 59 estudiantes que representan un 38,1% muestran un nivel alto y 5 estudiantes que

proporciona un resultado de 3,2% perciben un nivel bajo.

Segun los resultados una mayoria de la poblacion encuestada presenta un nivel medio en el
Componente Interpersonal, es decir que la mayoria no suele presentar relaciones positivas hacia
los demas, presentan actitudes antisociales con sus compafieros y no realizan proyectos para y

con los demas.
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Tercer objetivo

Determinar el nivel del componente de adaptabilidad en estudiantes del 5to grado de primaria
de la Institucion Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay,

2018.

Tabla 6. Distribucion de frecuencias y porcentajes de los niveles del Componente de
Adaptabilidad en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N°

20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Vélido
Bajo 10 6,5
Medio 109 70,3
Alto 36 23,2
Total 155 100,0

Fuente: Idem
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Figura 6. Distribuciones de porcentajes de los niveles del Componente de Adaptabilidad de la

poblacién de estudio
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Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila aplicado a
los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancay, 2018.

De acuerdo al tercer objetivo especifico propuesto en la investigacion, se obtuvo como
resultado que 109 estudiantes que representa un 70,3% muestran un nivel medio en el
Componente de Adaptabilidad. Asimismo, el 36 estudiantes que representan un 23,2% muestran

un nivel alto y 10 estudiantes que equivalen un 6,5% un nivel bajo.

Segun los resultados una mayoria de la poblacion encuestada presenta un nivel medio en el
Componente de Adaptabilidad la cual los estudiantes se les hace dificil lidiar de manera efectiva
las situaciones problemaéticas que se le presentan y a adaptarse a las circunstancias

impredecibles, que no le son familiares.
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Cuarto objetivo

Determinar el nivel del componente de manejo de estrés en estudiantes del 5to grado de primaria
de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay,

2018.

Tabla 7. Distribucién de frecuencias y porcentajes de los niveles del Componente de Manejo
de estrés en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Pablica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Valido
Bajo 55 35,5
Medio 95 61,3
Alto 5 3,2
Total 155 100,0

Fuente: idem
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Figura 7. Distribuciones de porcentajes de los niveles del Componente de Manejo de estrés de

la poblacién de estudio
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Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila aplicado a
los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De
DNe lns Casas” Chaneav 2018

Respecto al cuarto objetivo especifico, de acuerdo a los resultados obtenidos; 95 estudiantes
que representa un 61,3% muestran un nivel medio en el Componente de Manejo de estrés,

mientras que el 55 estudiantes que representan un 35,5% muestran un nivel bajo y 5 estudiantes

que proporciona un resultado de 3,2% perciben un nivel alto.

Segun los resultados una mayoria de la poblacion encuestada presenta un nivel medio en el
Componente de Manejo de estrés, es decir que los estudiantes rara vez resisten a la tensién sin
perder el control, llegando a ser impulsivos la cual deben aprender a sobrellevar las situaciones

dificiles para un mayor control de sus emociones.
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Quinto objetivo

Determinar el nivel del componente del estado de &nimo en estudiantes del 5to grado de primaria
de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay,

2018.

Tabla 8. Distribucién de frecuencias y porcentajes de los niveles del Componente del Estado
de animo en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.

Frecuencia Porcentaje Valido
Bajo 6 3,9
Medio 145 93,5
Alto 4 2,6
Total 155 100,0

Fuente: Idem
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Figura 8. Distribuciones de porcentajes de los niveles del Componente del Estado de animo de

la poblacién de estudio
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Fuente: Encuesta de Reuven BarOn adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila aplicado a
los estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancav. 2018.

De acuerdo al quinto objetivo especifico propuesto en la investigacion, se obtuvo como
resultado que 145 estudiantes que representa un 93,5% muestran un nivel medio en el
Componente del Estado de animo. Asimismo, el 6 estudiantes que representan un 3,9%

muestran un nivel bajo y 4 estudiantes que equivalen un 2,6% un nivel alto.

Se concluye que la mayoria de la poblacién encuestada presenta un nivel medio en el
Componente del Estado de animo, los estudiantes le resulta dificil expresar sentimientos
positivos, mantener una actitud positiva, y disfrutar de las oportunidades de diversién que se

presentan.
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Capitulo V
DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Discusién

La presente investigacion Inteligencia Emocional en estudiantes del 5to grado de primaria de la
Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018.,
tuvo como objetivo determinar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del 5to grado
de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas”
Chancay, 2018. Los resultados nos muestran que 145 estudiantes que representan un 93,5%
muestran un nivel medio respecto a su Inteligencia emocional, mientras que 7 estudiantes que
representan un 4,5% muestran un nivel alto. Asimismo, 3 estudiantes que representan un 1,9%
muestran un nivel bajo. El estudio realizado por Maguifia, D. (2016) respecto a Inteligencia
Emocional y Rendimiento Académico; en los estudiantes de la E.P. de Economia y Finanzas de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, 2015 — 11, los resultados difieren siendo

predominante el nivel de baja capacidad emocional con un 60%.
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En la dimension de componente intrapersonal de los estudiantes, cuyo objetivo determinar el
nivel del componente intrapersonal en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018. Los
resultados muestran que 152 estudiantes que representa un 98,1% muestran un nivel bajo en el
Componente Intrapersonal. Asimismo, 3 estudiantes que representan un 1,9% muestran un nivel
medio. Estos resultados coinciden con Maguifia, D. (2016) quien obtuvo en su investigacion un

58% en el nivel de baja de capacidad emocional.

En la dimension de componente interpersonal de los estudiantes, tuvo como objetivo determinar
el nivel del componente interpersonal en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay, 2018. Los
resultados muestran que 91 estudiantes que representa un 58,7% muestran un nivel medio en el
Componente Interpersonal, mientras que el 59 estudiantes que representan un 38,1% muestran
un nivel alto y 5 estudiantes que proporciona un resultado de 3,2% perciben un nivel bajo. En
tal sentido el estudio realizo por Maguifia, D. (2016) respecto a Inteligencia Emocional y
Rendimiento Académico; en los estudiantes de la E.P. de Economia y Finanzas de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, 2015 — 11, difieren siendo predominante

el nivel promedio adecuado con un 52%.

De la misma manera la dimension de componente de adaptabilidad de los estudiantes, tuvo
como objetivo determinar el nivel del componente de adaptabilidad en estudiantes del 5to grado
de primaria de la Institucion Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas”
Chancay, 2018. Los resultados muestran que 109 estudiantes que representa un 70,3% muestran
un nivel medio en el Componente de Adaptabilidad. Asimismo, el 36 estudiantes que

representan un 23,2% muestran un nivel alto y 10 estudiantes que equivalen un 6,5% un nivel
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bajo. En el estudio realizado por Maguifia, D. (2016) respecto a Inteligencia Emocional y
Rendimiento Académico; en los estudiantes de la E.P. de Economia y Finanzas de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, 2015 — 11, difieren siendo predominante

el nivel de baja capacidad emocional con un 48%.

De la misma manera la dimension de componente de manejo de estrés de los estudiantes, tuvo
como objetivo determinar el nivel del componente de manejo de estrés en estudiantes del 5to
grado de primaria de la Institucién Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las
Casas” Chancay, 2018. Los resultados muestran que 95 estudiantes que representa un 61,3%
muestran un nivel medio en el Componente de Manejo de estrés, mientras que el 55 estudiantes
gue representan un 35,5% muestran un nivel bajo y 5 estudiantes que proporciona un resultado
de 3,2% perciben un nivel alto. En el estudio realizo por Maguifia, D. (2016) respecto a
Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico; en los estudiantes de la E.P. de Economia
y Finanzas de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, 2015 — II, difieren siendo

predominante el nivel de baja capacidad emocional con un 80% por debajo del promedio.

En la dimensién de componente del estado de animo de los estudiantes, tuvo como objetivo
determinar el nivel del componente del estado de animo en estudiantes del 5to grado de primaria
de la Institucion Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” Chancay,
2018. Los resultados muestran que 145 estudiantes que representa un 93,5% muestran un nivel
medio en el Componente del Estado de animo. Asimismo, el 6 estudiantes que representan un
3,9% muestran un nivel bajo y 4 estudiantes que equivalen un 2,6% un nivel alto. En el estudio
realizo por Maguifa, D. (2016) respecto a Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico;
en los estudiantes de la E.P. de Economia y Finanzas de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carridn, 2015 — 11, difieren siendo predominante el nivel adecuado con un 50%.



72

5.2. Conclusiones

Habiendo concluido con la presente investigacion, a continuacion las conclusiones son:

Respecto al objetivo general de los estudiantes de primaria de la Institucion Educativa Publica
N° 20390 “Hortencia Dulanto de De Las Casas” como resultado predominante se obtuvo un

93,5% con un nivel medio respecto a su nivel Inteligencia emocional.

En la dimension componente intrapersonal el 98,1% muestran un nivel bajo lo que estaria
mostrando que no pueden expresar abiertamente sus sentimientos, ni ser independientes, fuertes
que confien en la realizacion de sus ideas y creencias. Asimismo nos muestra que el 1,9%

muestran un nivel medio.

En la dimensién componente interpersonal el 58,7% de estudiantes muestran un nivel medio,
es decir que no aprecian los sentimientos de los demés, no muestran sensibilidad hacia otros, y
no tienen el deseo de establecer relaciones mientras que el 38,1% tienen nivel alto en el

componente interpersonal y el 3,2% muestran un nivel bajo.

En la dimension componente de adaptabilidad el 70,3% de estudiantes muestran un nivel medio,
es decir se les hace dificil adecuarse a las exigencias del entorno, lidiando de manera efectiva
las situaciones problematicas, mientras que el 23,2% tienen nivel alto en el componente

interpersonal y el 6,5% muestran un nivel bajo.

En la dimension componente de manejo de estrés el 35,5% de estudiantes muestran un nivel
medio, es decir se les hace dificil resistir a la tensién sin perder el control. Llegando a ser
impulsivos, mientras que el 6,3% tienen nivel alto en el componente interpersonal y el 3,2%

muestran un nivel bajo.
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En la dimension componente del estado de animo el 93,5% de estudiantes muestran un nivel
medio, es decir no son capaces de disfrutar de ellos mismos y de otros, pocas veces suelen
divertirse y expresar sentimientos positivos y mantener una actitud positiva, mientras que el

3,9% tienen nivel alto en el componente interpersonal y el 2,6% muestran un nivel bajo.

5.3. Recomendaciones

Teniendo como resultado estudiantes que se encuentran en un nivel medio respecto a su nivel

Inteligencia emocional con un 93,5%, se sugiere:

Implementar programas educativos sobre habilidades sociales para todos los estudiantes, con el
objetivo de que tengan un mayor manejo de sus emociones la cual ayudara a llevar vidas

constructivas.

Implementar programas recreativos sobre el control de emociones y sentimientos, mediante
talleres artisticos, teatro, danzas, oratorias, claun, etc. Asimismo se fortalecera el manejo de sus
emociones en los estudiantes con los talleres que se implementen a la vez promover talleres
sobre una adecuada convivencia entre los estudiantes asi fomentar un ambiente de respeto y

empatia.

Se recomienda a la institucion educativa establezca relaciones interinstitucionales y convenios
con la carrera de Trabajo Social de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién con
el fin de crear el area de bienestar social que ejecuten programas Yy actividades orientados a

establecer un vinculo con la institucion y la familia.

Integrar el curso de Inteligencia Emocional en la Institucion Educativa Publica N° 20390

“Hortencia Dulanto de De Las Casas.
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Titulo Formulacion del problema Objetivos Dimensiones e Indicadores Metodologia
Problema general Objetivo general
¢Cual es el nivel de | Determinar cudl es el nivel de | Componente intrapersonal Tipo
inteligencia emocional en | inteligencia  emocional en . -
: : Es de tipo bésica.
estudiantes del 5to grado de | estudiantes del 5to grado de - Comprensién Emocional P
primaria de la Institucion | primaria de la Institucion _
] ) Educativa Publica N° 20390 | Educativa Publica N° 20390 de Si Mismo Nivel
Inteligencia “Hortencia Dulanto De De las | “Hortencia Dulanto De De las . Asertividad Es descriptivo
Emocional en Casas” Chancay, 2018? Casas” Chancay, 2018
- Autoconcepto

estudiantes del 5to
grado de primaria
de la Institucion
Educativa Publica
N° 20390
“HORTENCIA
DULANTO DE DE
LAS CASAS”
Chancay, 2018.

Problemas especificos

iCual es el nivel del
componente intrapersonal en
estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390
“Hortencia Dulanto De De las
Casas” Chancay, 2018?

¢Cuadl es el nivel del
componente interpersonal en
estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390
“Hortencia Dulanto De De las
Casas” Chancay, 2018?

Objetivos especificos

Determinar cual es el nivel del
componente intrapersonal en
estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390
“Hortencia Dulanto De De las
Casas” Chancay, 2018

Determinar cual es el nivel del
componente interpersonal en
estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390
“Hortencia Dulanto De De las
Casas” Chancay, 2018

- Autorrealizacion

- Independencia

Componente interpersonal
- Empatia
- Relaciones
Interpersonales

- Responsabilidad Social

Componente de adaptabilidad

- Solucién de Problemas
- Prueba de la Realidad
- Flexibilidad

Disefio
Es no experimental -

transversal.

Enfoque
La investigacion es

cuantitativa.
Poblacién y muestra

La poblacién elegida para
esta investigacion es de 155
estudiantes del 5to grado de
edades

primaria,  cuyas

flucttian de 10 — 12 afios.
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¢Cuél es el nivel del
componente de adaptabilidad
en estudiantes del 5to grado
de primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390
“Hortencia Dulanto De De las
Casas” Chancay, 2018?

iCual es el nivel del
componente de manejo de
estrés en estudiantes del 5to
grado de primaria de la
Institucion Educativa Publica
N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancay,
2018?

iCual es el nivel del
componente del estado de
animo en estudiantes del 5to
grado de primaria de la
Instituciéon Educativa Pablica
N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancay,
2018?

Determinar cual es el nivel del
componente de adaptabilidad
en estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 20390
“Hortencia Dulanto De De las
Casas” Chancay, 2018

Determinar cual es el nivel del
componente de manejo de
estrés en estudiantes del 5to
grado de primaria de la
Institucion Educativa Publica
N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancay,
2018

Determinar cual es el nivel del
componente del estado de
animo en estudiantes del 5to
grado de primaria de la
Institucion Educativa Publica
N° 20390 “Hortencia Dulanto
De De las Casas” Chancay,
2018

Componente de manejo de estrés
Tolerancia al estrés

Control de los Impulsos

Componente del estado de animo

Optimismo

Técnicas e instrumentos
Inventario de inteligencia
emocional de Bar-On ICE:
NA. Adaptado por Nelly
Ugarriza Chévez y Liz
Pajares Del Aguila (2001)
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Instrumento para la toma de datos

INVENTARIO EMOCIONAL Bar-On ICE: NA - Completo

Adaptado por
Nelly Ugarriza Chavez
Liz Pajares del Aguila

Nombre : Edad: Sexo:
Colegio : Estatal () Particular ()
Grado : Fecha:

INSTRUCCIONES
Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:

1. Muy rara vez

2. Rara vez

3. A menudo

4. Muy a menudo
Dinos cémo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracion y coloca un
ASPA sobre el niUmero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es “Rara
vez”, haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es un examen,;

no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muy Rara A Muy a
raravez menudo | menudo

<
o
N

Me gusta divertirme 1 3 4

Soy muy bueno (a) para comprender como la gente
se siente

Puedo mantener la calma cuando estoy molesto

Soy feliz

Me importa lo que les sucede a las personas

Me es dificil controlar mi colera

Es facil decirle a la gente como me siento

Me gustan todas las personas gue conozco

Me siento seguro (a) de mi mismo (a)

Sé como se sienten las personas

Sé como mantenerme tranquilo ()

Intento usar diferentes formas de responder las
preguntas dificiles

R P RrRrRRRRRRR| P
NN NN NN N NN NN
W W Wwwwwwwww| w
N N T U N N N F O F 1 O N N N SN N

Pienso que las cosas que hago salen bien
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Soy capaz de respetar a los demas

Me molesto demasiado de cualquier cosa

Es facil para mi comprender las cosas nuevas

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos

Pienso bien de todas las personas

Espero lo mejor

Tener amigos es importante

Peleo con la gente

Puedo comprender preguntas dificiles

Me agrada sonreir

Intento no herir los sentimientos de las personas

No me doy por vencido (a) ante un problema hasta
gue lo resuelvo

Tengo mal genio

Nada me molesta

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos

Sé que las cosas me saldran bien

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles

Puedo facilmente describir mis sentimientos

RRrRRR(R P PR RRRIRPRIRIRRLR|IR|R

NINININININ N (NDININDINDININININDIDNDINIDND

WWWWWIW| W WWWWLWwW W W ww|w|w

N N N N L Y R R R R NN S

Sé como divertirme

Debo decir siempre la verdad

Puedo tener muchas maneras de responder una
pregunta dificil, cuando yo quiero

Me molesto facilmente

Me agrada hacer cosas para los demas

No me siento muy feliz

Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver
los problemas

Demoro en molestarme

Me siento bien conmigo mismo (a)

Hago amigos facilmente

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago

Para mi es facil decirles a las personas cémo me
siento

e I G G I

N INDINDININ N INININ NN

W [ WWWw| W Www w w

N N S N I N I - I [~ I S I S N S E A

Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar
en muchas soluciones

N

Me siento mal cuando las personas son heridas en sus
sentimientos

Cuando estoy molesta (a) con alguien, me siento
molesta (a) por mucho tiempo

Me siento feliz con la clase de persona que soy

Soy bueno (a) resolviendo problemas
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Para mi es dificil esperar mi turno

Me divierte las cosas que hago

Me agrada mis amigos

No tengo dias malos

Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos

Me disgusto facilmente

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste

Me gusta mi cuerpo

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por
vencido

Cuando me molesto actuo sin pensar

Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no dicen
nada

e T G R R

N (N DN INDNNININDNINININIDN

I N N N AR YR N AR NS

Me gusta la forma como me veo

[

N

W W (W W WWwwww w w|w

SN
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Baseado de datos

¥ Encuestas terminadast sav [ConjuntoDatosl] - BM SPSS Statistics Editor de datos ; o |l&? | R
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SR FLIR HEEBLEH 100 %

I Nombre ” Tipo H Anchura J[ Decimales” Etiqueta || Valores || Perdidos | Columnaﬂ’ Alineacion H Medida ” Rol |
1 encuestado  Numérico 8 0 Encuestado Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala N Entrada =
L_2_| PRE1 Numérico 8 0 Me gusta diverti... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal N Entrada
i 3 PRE2 Numérico 8 0 Soy muy bueno... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal N Entrada
4 PRE3 Numérico 8 0 Puedo mantene... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal N Entrada
5 PRE4 Numérico 8 0 Soy feliz {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gf Ordinal N\ Entrada
6 PRE5 Numérico 8 0 Me importa lo g... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal N Entrada
| 7 PRE6 Numérico 8 0 Me es dificil co... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha i Ordinal N Entrada
8 PRE7 Numérico 8 0 Es facil decirle ... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha i Ordinal N Entrada
9 PRES Numérico 8 0 Me gustan toda... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gf Ordinal N Entrada
10 |PRE9 Numérico 8 0 Me siento segu... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha i Ordinal N Entrada
| 1 PRE10 Numérico 8 0 Sé como se sie... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha il Ordinal N Entrada
12 PRE11 Numérico 8 0 Sé como mant... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal N Entrada
13 PRE12 Numérico 8 0 Intento usar dif... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha gl Ordinal N Entrada
- | PRE13 Numérico 8 0 Pienso que las ... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal N Entrada
15 PRE14 Numérico 8 0 Soy capaz der... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  ff Ordinal N Entrada
16 PRE15 Numérico 8 0 Me molesto de... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal N Entrada
17 PRE16 Numérico 8 0 Es fécil para mi... .{1, Muy rara... .Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal N Entrada
18 | PRE17 Numérico 8 0 Puedo hablar fa... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal N Entrada
i 19 PRE18 Numérico 8 0 Pienso bien de ... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha il Ordinal N Entrada
’ 20 PRE19 Numérico 8 0 Espero lo mejor {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal N Entrada
2 PRE20 Numérico 8 0 Tener amigos e... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal N Entrada
22 PRE21 Numérico 8 0 Peleo con la ge... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha i Ordinal N\ Entrada
| 23 PRE22 Numérico 8 0 Puedo compren... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha i Ordinal N Entrada
PRE23 Numérico 8 0 Me agrada sonr... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha i Ordinal N Entrada ||
FT—IIQ?:M N A o n lotanianabase. 4 Alareaea. IAinaung Q =n b A Oedinal O = T F bl

S | Vista de variables
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@ Encuestas terminadasl.sav [ConjuntoDatosl] - IBM SPSS Statistics Editor de datos E@@
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Gréficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEeRcxBLIP H BE BLE 100 %

| Nombre H Tipo H Anchura |] DecimalesH Etiqueta || Valores H Perdidos | Columnas [[ Alineacion H Medida H Rol ‘
25 PRE24 Numérico 8 0 Intento no herir ... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal ¥ Entrada <]
26 PRE25 Numérico '8 0 No me doy por ... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal ¥ Entrada
21 PRE26 Numérico 8 0 Tengo mal genio {1, Muy rara... Ninguno 8 EDerecha il Ordinal  Entrada
PRE27 Numérico 8 0 Nada me molesta {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
29 PRE28 Numérico 8 0 Es dificil hablar... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal ¥ Entrada
30 PRE29 Numérico '8 0 Sé que las cos... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal \ Entrada
kil PRE30 Numérico 8 0 Puedo dar buen... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal " Entrada
PRE31 Numérico 8 0 Puedo facilmen... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha il Ordinal  Entrada
33 PRE32 Numérico 8 0 Sé como diverti... {1, Muy rara... Ninguno ] =Derecha  gff Ordinal  Entrada
34 PRE33 Numérico '8 0 Debo decir sie... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha il Ordinal  Entrada
35 PRE34 Numérico 8 0 Puedo tener m... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal  Entrada
PRE35 Numérico 8 0 Me molesto fac... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
kT PRE36 Numérico 8 0 Me agrada hac... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal ¥ Entrada
38 PRE37 Numérico '8 0 No me siento ... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal  Entrada
39 PRE38 Numérico 8 0 Puedo usar faci... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal  Entrada
PRE39 Numérico 8 0 Demoro en mol... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha gl Ordinal  Entrada
4 PRE40 Numérico 8 0 Me siento bien ... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gfl Ordinal ¥ Entrada
42 PRE41 Numérico '8 0 Hago amigos fa... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
43 PRE42 Numérico 8 0 Pienso que soy... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
PRE43 Numérico 8 0 Para mi es facil... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
45 PRE44 Numérico 8 0 Cuando respon... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal  Entrada
46 PRE45 Numérico '8 0 Me siento mal ... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal  Entrada
47 PRE46 Numérico 8 0 Cuando estoy ... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha i Ordinal  Entrada
PRE47 Numérico 8 0 Me siento feliz ... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal  Entrada | |
{ An r‘m:.{o [ 0 n Qovh Lodeo L{4 Blinisoca IRNL 0 = Dacash A Ocdinal N e T : ]
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I Nombre H Tipo H Anchura H Decimales” Etiqueta Ii Valores !| Perdidos |] ColumnasH Alineacidn ” Medida Il Rol |
49 PRE48 Numérico '8 0 Soy bueno(a)r... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada 4
50 PRE49 Numérico '8 0 Para mi es dific... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
- PRES0 Numérico 8 0 Me divierte las ... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha gl Ordinal \ Entrada
PRE51 Numérico 8 0 Me agradan mi... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
53 PRES2 Numérico 8 0 No tengo dias ... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal ¥ Entrada
54 PRES3 Numérico 8 0 Me es dificil de... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal  Entrada
55 PRE5S4 Numérico 8 0 Me disgusto fa... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha gl Ordinal  Entrada
PRESS Numérico 8 0 Puedo darme c... {1, Muy rara... Ninguno 8 Z=Derecha gl Ordinal  Entrada
[ 5 PRE56 Numérico 8 0 Me gusta mi cu... {1, Muy rara... Ninguno 8 Z=Derecha gl Ordinal  Entrada
58 PREST Numérico '8 0 Aun cuando las... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha gl Ordinal ¥ Entrada
59 PRE58 Numérico 8 0 Cuando me mol... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal  Entrada
60 PRESY Numérico 8 0 Sé cuando lag... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha  gff Ordinal  Entrada
61 PRE60 Numérico 8 0 Me gusta lafor... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal  Entrada
62 |Dimension! Numérco 8 0 Ninguno Ninguno 13 ZDerecha @) Nominal  Entrada
63 Dimension2  Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 ZDerecha @) Nominal  Entrada
Dimension3  Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 = Derecha ¢ Nominal N Entrada
65 Dimensiénd ~ Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 = Derecha ) Nominal  Entrada
66 Dimensions  Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 = Derecha ¢ Nominal  Entrada
67 Component... Numérico 8 0 Componente int... {1, Bajo}...  Ninguno 25 = Derecha b Nominal  Entrada
Component... Numérico 8 0 Componente int... {1, Bajo}... ~ Ninguno 25 ZDerecha @b Nominal  Entrada
69 Component... Numérico 8 0 Componente de... {1, Bajo}... ~ Ninguno 27 = Derecha @) Nominal ¥ Entrada
70 Component... Numérico 8 0 Componente de... {1, Bajo}... ~ Ninguno 28 = Derecha @ Nominal  Entrada
14 Component... Numérico 8 0 Componente de... {1, Bajo}... ~ Ninguno 28 = Derecha @b Nominal  Entrada
72 variable Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 10 ZDerecha ¢ Escala  Entrada | |
(75 g aliaancin— Miumada 0 n Intal PR Y=y A 22 T @ Marinal SE bl
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@ Encuestas terminadasl.sav [ConjuntoDatosl] - IBM SPSS Statistics Editor de datos @@
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

=l L1 ERERLE)

[ Nombre ” Tipo ” Anchura J[ Decimalesﬂ Etiqueta Ji Valores J| Perdidos i Columnas H Alineacidn H Medida Jl Rol J
50 PRE49 Numérico 8 0 Para mi es dific... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal  Entrada 4
51 PRES0 Numérico '8 0 Me divierte las ... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal  Entrada
52 PRE5S1 Numérico 8 0 Me agradan mi... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal \ Entrada
PRES2 Numérico 8 0 No tengo dias ... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal  Entrada
54 PRES3 Numérico 8 0 Me es dificil de... {1, Muy rara... Ninguno 8 =Derecha  gff Ordinal  Entrada
55 PRE54 Numérico '8 0 Me disgusto fa... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal v Entrada
56 PRE55 Numérico 8 0 Puedo darme c... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal  Entrada
57 PRE56 Numérico 8 0 Me gusta mi cu... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal  Entrada
58 PREST Numérico '8 0 Aun cuando las... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal  Entrada
59 PRE58 Numérico '8 0 Cuando me mol... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha  gff Ordinal ¥ Entrada
| 60 PRE&9 Numérico 8 0 Sé cuando lag... {1, Muy rara... Ninguno 8 ZDerecha gl Ordinal  Entrada
PRE60 Numérico 8 0 Me gusta lafor... {1, Muy rara... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal  Entrada
| 62 |Dimensin! Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 = Derecha @) Nominal  Entrada
63 Dimension2  Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 = Derecha @ Nominal  Entrada
. 64 Dimension3 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 = Derecha @) Nominal  Entrada
Dimensiénd ~ Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 ZDerecha g Nominal s Entrada
66 | Dimension5 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 13 ZDerecha @) Nominal  Entrada
67 Component... Numérico 8 0 Componente int... {1, Bajo}...  Ninguno 25 ZDerecha ) Nominal  Entrada
68 Component... Numérico 8 0 Componente intm'{1, Bajo}...  Ninguno 25 = Derecha @ Nominal  Entrada
Component... Numérico 8 0 Componente de... {1, Bajo}... ~ Ninguno 27 = Derecha g Nominal  Entrada
70 Component... Numérico 8 0 Componente de... {1, Bajo}...  Ninguno 28 = Derecha @ Nominal  Entrada
4 Component... Numérico 8 0 Componente de...'{1, Bajo}...  Ninguno 28 = Derecha @ Nominal  Entrada
I variable Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 10 =Derecha ¢ Escala N\ Entrada
inteligencia... Numérico 8 0 Inteligencia em... {1, Bajo}... ~ Ninguno 23 ZDerecha @) Nominal  Entrada | |
E7 hd
1 r
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|V|sib|e: 73 de 73 variables

| & Dimensiont | @ Dimension2 | g Dimension3 | &> Dimensiond | &) Dimensions | &b Componenteintrapersonal | @b Componenteinterpersonal | @ Componentedead; i

1 10 27 % 0 a1 1 2 A
2 2 % 2 2 50 1 2

| 18 ) 0 % 51 1 ] ‘

i | 10 0 0 % 50 1 ] [
5| 17 % % bl 4 1 2
6 18 ¥ % 1 52 1 2
Tl 9 18 % 20 50 1 1
8 | 2N “ 0 19 50 1 3
9 | 8 3 3" 16 4 1 3
10 n 3 10 % 8 1 3
1| 13 % 3 % o 1 2
7 | 18 % 0 19 52 1 ]
13| n 7 % % 53 1 2
14 12 10 7 % I 1 2
5| 19 3 % A% 4% 1 3
% | 18, ) 2% P 57 1 2
17 19 U % 2 49 1 2
13 2 % a7 2% 50 1 2
19 | 16 3 b n 38 1 3
0| 10 0 19 2% n 1 ]
| 1" % 3 18 48 1 2
p) 3 bl » 7 44 1 2
B | 17 % B bt) 50 1 2 =
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SES R BHP HEE BT {00 %

\Visible: 73 de 73 variables
| & Componentedeadaptabiidad | g Componentedemanejodeesties | &b Componentedelestadodeanimo | ¢ variable | & inteligenciaemocional | var | var |
| 2 2 2 140 2 |
2 ) 2 2 163 2
3| 2 2 ] 157 2
4| 2 2 ] 145 2
5 2 2 2 139 2
6 ) 2 2 166 2
Tl 2 1| 2 123 2
8 | 2 1 ] 163 2
9 2 1 2 40 2
10 ) 2 2 162 2
" | 2 2 2 153 2
2 | 2 1| ] 155 2
13 2 2 2 152 2
14 ) 2 2 143 2
5| 2 2 2 156 2
% | 2 2 ] 155 2
17 9 1 2 48 2
18 ) 2 2 157 2
19 | 2 2 2 155 2
N 1 2 ] 125 2
21 2 1 2 13 2
p) 3 2 2 155 2
[ 3 | 3 2 2 163 2




