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RESUMEN

Objetivo: Determinar el nivel de comunicacion familiar que existe en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356. Medio Mundo- Vegueta, 2018.
Meétodos: La poblacién de estudio fueron 296 alumnos se trabajé con la poblacion total. Tipo
basica, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y de disefio no experimental. El instrumento
utilizado fue el Cuestionario de Evaluacion de la Comunicacion Familiar (CA-M/CA-P) de
Barnes y Olson, Adaptado: Equipo LISIS. Universidad de Valencia Facultad de Psicologia
(2001) y actualizado por Castillo, B & Leyva, Y. (2017) de escala de Likert. Considerandose
como dimensiones: comunicacion familiar abierta, evitativa, ofensiva. La confiabilidad de los
instrumentos fue validado mediante el coeficiente alfa de Cronbach la escala general es de a =
.75 (Misitu et al., 2001). En las subescalas son: 0.87 comunicacién abierta, 0.76 ofensiva y 0.75
evitativa. Resultados: los resultados muestran que el 69,3% tienen una comunicacion regular,
de acuerdo a las dimensiones se halld que el 54,7% perciben que nunca y pocas veces tienen
una comunicacion abierta, el 45,6% manifestaron que muchas veces y siempre tienen una
comunicacion ofensiva y por Gltimo el 46,9% sefialoron que muchas veces y siempre tienen
una comunicacion evitativa con sus padres. Conclusion: Se determind que la comunicacion
familiar que existe en los alumnos del nivel secundaria de la Institucion Educativa “Jesus

Obrero” N°20356. Medio Mundo- Vegueta, 2018, es regular.

Palabras claves: Comunicacion Familiar, adolescentes, abierta, ofensiva y evitativa.
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ABSTRAC

Objective: Determine the level of family communication that exists in the students of the
secondary level of the Educational Institution "Jesus Obrero” N ° 20356. Medio Mundo-
Vegueta, 2018. Methods: The study population was 296 students were worked with the total
population. Basic type, quantitative approach, descriptive level and non-experimental design.
The instrument used was the Family Communication Evaluation Questionnaire (CA-M / CA-
P) of Barnes and Olson, Adapted: Team LISIS. University of Valencia School of Psychology
(2001) and updated by Castillo, B & Leyva, Y. (2017) of Likert scale. Considered as
dimensions: open, avoidant, offensive family communication. The reliability of the instruments
was validated using the Cronbach alpha coefficient, the general scale is a = .75 (Misitu et al.,
2001). In the subscales are: 0.87 open communication, 0.76 offensive and 0.75 avoidance.
Results: the results show that 69.3% have a regular communication, according to the
dimensions it was found that 54.7% perceive that never and rarely have an open communication,
45.6% said that many times and they always have an offensive communication and finally
46.9% signal that many times and always have an avoidable communication with their parents.
Conclusion: It was determined that the family communication that exists in the students of the
secondary level of the Educational Institution "Jesus Obrero™ N ° 20356. Medio Mundo-

Vegueta, 2018, is regular.

Keywords: Family Communication, adolescents, open, offensive and avoidant.



INTRODUCCION
La presente investigacién denominada Comunicacién familiar en los alumnos del nivel
secundario de la Institucion Educativa “Jests Obrero” N°20356 Medio Mundo -Vegueta, 2018,
presentada con la finalidad de optar el titulo profesional de licenciada en Trabajo Social en la

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién.

Para una mejor comprensién se ha divido en seis capitulos:

Capitulo I: En este capitulo se encuentra el planteamiento del problema, la descripcion de la
realidad problematica de la poblacion estudiada a nivel internacional, nacional y local,
formulacion del problema general y especificos, definicion de los objetivos de la investigacion

general y especifico.

Capitulo IlI: Titulado marco teérico, hallamos los antecedentes de la investigacién a nivel
internacional, nacional y local, las bases teoricas y las definiciones conceptuales que nos seran

de fundamental importancia para el sustento de la presente investigacion.

Capitulo 1lIl: En este capitulo, se encuentra el diseio metodoldgico, poblacion,
Operacionalizacion de las variables Comunicacion Familiar, las técnicas e instrumentos para la

recoleccion de datos y técnicas de procesamiento de la informacién de resultados.

Capitulo IV: En este capitulo se encuentran los resultados, se describe y analizamos los graficos.

Capitulo V: En este capitulo se encuentran las discusiones, conclusiones a las g se llegaron de

acuerdo al objetivo y las recomendaciones correspondientes a la investigacion.

Capitulo VI: Por altimo, se muestran las fuentes de investigacion, los cuestionarios y las fotos

como evidencia de ese trabajo de investigacion.



Capitulo |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica
La comunicacion familiar es un tema muy importante porque se trata de la comunicacion
entre los padres e hijos y como esta interaccion de personas manifiesta afecto, informacion,
sentimientos, al respecto Barudy y Dantagnan (2005) (citado en el articulo de validacion
de un instrumento de funcionalidad familiar de la revista SCIELO) plantean que la familia
es un sistema complejo y a la vez viviente y humano, puesto que se encuentra en interaccion
directa con su medio ambiente, posee una estructura organizada y jerarquizada y presenta
una organizacién tridimensional (bioldgica, social y psicolégica). Asimismo, Navarrete,
L. (2011), (citado En Pérez, L & Ricra, k 2015: 1) sefiala que actualmente, la familia esta
inmersa en una sociedad globalizada y de consumo. A raiz de ello, los padres disponen de
escaso tiempo para compartir con sus hijos, debido a que la mayoria de tiempo estan
trabajando, esto los lleva a la entrega de objetos materiales con el fin de suplir carencias

afectivas lo cual trae consecuencias negativas para una buena comunicacién familiar.



Por otro lado, la soci6loga cubana Morel, B. (2010) sefiala:

Las circunstancias actuales exigen cada vez mas que los miembros de la
familia, en particular los padres, se deban esforzar por establecer una buena
comunicacion con sus hijos, pues los estilos comunicativos influyen positiva o
negativamente en estos. Cuando en la convivencia familiar prevalece el intercambio
de opiniones, con mensajes claros, directos y congruentes entre los miembros, se
garantiza el buen desarrollo de cada uno de sus integrantes (p.7).

Sin embargo, es importante sefialar que en la actualidad existen diversos tipos de
ser y hacer familia, lo que lleva a que se generen estructuras diversas y por lo tanto
diversos estilos de funcionamiento familiar. La vision tipica de familia tradicional,
caracterizada por él vinculo del matrimonio, se ha visto reducida en los Gltimos afios, con
alto predomino de las relaciones consensuales, con una disminucion de los matrimonios
y una postergacion para ser madres o padres (Garcia, Salvador, Guzman, 2012: p. 252).
A su vez existe un alto porcentaje de familias monoparentales, constituidas por una mujer
jefa de hogar y los hijos (a), lo que de cierta manera genera una sobreasignacion y

redistribucion de roles y funciones al interior del grupo familiar.

La realidad descrita , no es ajena a la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°
20356 Medio Mundo los alumnos del nivel secundario, lugar donde se desarrolld la
investigacion, en esta se pudo observar en los estudiantes diferentes comportamientos
gue evidencian una mala comunicacion familiar, como: rebeldia, no prestan la debida
atencion en clase mostrando desinterés en el estudio Yy esto repercute negativamente en
sus calificaciones, asi mismo muchos de los padres por motivos de trabajo, distancia,

desinterés o ignorancia no disponen del tiempo necesario para brindarles atencién a sus



hijos adolescentes, esto se ve reflejado en la poca asistencia de los padres de familia a las
reuniones del aula, si bien es cierto la directora actual Lic. Ysabel Cristina Cabrel Nonato
viene trabajando para mejorar estos problemas por medio de charlas con la finalidad de
promover un clima del buen trato y de una sana convivencia dentro de la institucion sin
embargo resulta necesario ir mas alla e involucrar a los padres de familia en la educacion
de sus hijos adolescentes

Toda esta problemética observada en los alumnos de la Institucion nos ha motivado
para investigar como se presenta la Comunicacion Familiar en los alumnos del nivel

secundario de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N° 20356 Medio Mundo- Vegueta.



1.2. Formulacién del Problema

1.2.1.Problema General
¢Qué nivel de comunicacion familiar existe en los alumnos del nivel secundaria de la

Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356 Medio Mundo-Vegueta, 20187

1.2.2. Problemas Especificos

¢Qué nivel de comunicacion familiar abierta existe en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356 Medio Mundo-

Vegueta, 2018?

¢Qué nivel de comunicacion familiar evitativa existe en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356 Medio Mundo-

Vegueta, 2018?

¢Qué nivel de comunicacién familiar ofensiva existe en los alumnos del nivel
secundaria de la Instituciéon Educativa “Jesus Obrero” N°20356 Medio Mundo-

Vegueta 2018?



1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General
Determinar el nivel de comunicacion familiar que existe en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jests Obrero” N°20356 Medio Mundo-

Vegueta, 2018.

1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar el nivel de comunicacion familiar abierta que existe en los alumnos del
nivel secundaria de la Instituciéon Educativa “Jestis Obrero” N°20356 Medio

Mundo, Vegueta 2018.

Identificar el nivel de comunicacion familiar evitativa que existe en los alumnos del
nivel, secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356 Medio

Mundo, Vegueta 2018.

Identificar el nivel de comunicacidn familiar ofensiva que existe en los alumnos del
nivel secundaria de la Institucion Educativa “Jests Obrero” N°20356 Medio

Mundo, Vegueta 2018.



Capitulo 1l

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Investigaciones a nivel Internacional
Santillan, W. & Cabezas, X (2017) Influencia de la comunicacion familiar en la
depresion de los adolescentes de décimo afio de la Unidad Educativa Municipal
Técnica y en Ciencias San Francisco de Quito - Guayllabamba, durante el periodo
octubre 2016 — febrero 2017- Ecuador. Tesis, Objetivo: Analizar los problemas de
comunicacion familiar y su influencia en la depresion de los adolescentes del
décimo afo de la Unidad Educativa Municipal Técnicay en Ciencias San Francisco
de Quito- Guayllabamba en el periodo octubre 2016 — febrero 2017. Metodologia:
El enfoque es de tipo cuantitativo, tipo descriptivo, La poblacion de estudio son
todos los estudiantes del décimo afio de la Unidad educativa Municipal San
Francisco de Quito en Guayllabamba. Tomando en cuenta los 2 paralelos: A, B cada
uno con 32 y 28 respectivamente, es decir con 60 alumnos. Los instrumentos que se

utilizaran son el test de Beck y el test de Comunicacion familiar. Resultado: Los



niveles de depresion detectados en los estudiantes del décimo afio de la Unidad
Educativa Municipal Técnica y en Ciencias “San Francisco de Quito”-
Guayllabamba en el periodo octubre 2016- febrero 2017 se enmarcan en las 5
categorias de depresion, teniendo el 53,7% un nivel normal o estados que se
consideran normales; el 22, 2% posee depresion leve a moderada, el 20,4%
depresion moderada a severa y el 3,7% tiene depresion severa. Conclusion: Los
alumnos que tienen niveles de comunicacion excelente y buena no poseen niveles
de depresion elevados, sin embargo, los que tienen una comunicacion regular y mala
tienden a presentar mayor depresion.

Barrera, E. Cruz, C. Martinez, N. (2015). Factores de la Comunicacién
Familiar asociadas al Consum o de Drogas en Estudiantes Universitarios de
Cartagena de Indias-Colombia. Tesis, Objetivo: Identificar los procesos de
Comunicacion Familiar existentes y su incidencia en el consumo de drogas en
estudiantes de pregrado de las instituciones de educacion superior Universidad
Tecnoldgica de Bolivar, San Buenaventura y la de Cartagena de la ciudad de
Cartagena de Indias (Colombia). Metodologia: La investigacion fue explicativa, y
se hizo con una muestra de 1340 estudiantes de pregrado de una poblacién de 18.306
universitarios de las universidades mencionadas. Los instrumentos utilizados son
una adaptacién del cuestionario de Barnes y Olson (1982) para el eje de la
comunicacion familiar, y el cuestionario de Caceres, Salazar, Valera & Tavar (2006)
para el analisis del consumo de drogas. Resultados: Los hallazgos revelan los tipos
de comunicacién familiar que los jovenes universitarios tienen en sus nucleos

familiares (abierta, ofensiva y evitativa). Conclusion: Se revelan que factores de la



comunicacion inciden en la decision de los estudiantes de consumir drogas legales
o ilegales.

Higueros, S (2014) Estilos de Comunicacion que utilizan los padres de hijos
adolescentes de 13 a 16 afios que asisten a un juzgado de la nifiez y adolescencia
del &rea Metropolitana-Guatemala. Tesis, Objetivo: Conocer cuéles son los estilos
de comunicacion mas utilizados por los padres y madres de hijos adolescentes que
asisten al Juzgado de la Nifiez y Adolescencia del Area metropolitana. Metodologia:
Tipo descriptivo, se utilizd la prueba: Estilos de Comunicacion que mide
asertividad, agresividad y pasividad. Consta de 20 preguntas de seleccion multiple,
valoradas en 1 punto cada una, el test fue disefiado por la investigadora para tal
efecto. Resultado: Los estilos de comunicacion utilizados por los padres de
adolescentes que asisten al Juzgado de Nifiez y Adolescencia son: agresivo un 42%,
pasivo 35% Yy asertivo en un 23%. Conclusion: El estilo de comunicacién mas
utilizado en los padres de adolescentes que asisten al Juzgado de Nifiez y
Adolescencia del Area metropolitana es el agresivo, el estilo menos utilizado en los
padres de adolescentes que asisten al Juzgado de Nifiez y Adolescencia del Area
metropolitana es el asertivo, por lo que es importante que tanto padres como
adolescentes tomen conciencia de esa situacion para que modifiquen su forma de
comunicarse.

Alvarez, S (2011) Estrategias de Comunicacion para padres con hijos
adolescentes- Mexico. Tesis, Objetivo: Propdsito describir cuales son las tematicas
que los padres e hijos adolescentes platican con menor frecuencia, asi como cuales

son aquellas que les ocasionan mayores conflictos y que por tanto interfieren en su
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relacion familiar. Metodologia: tipo no experimental, transeccional y descriptivo,
El objeto de estudio fueron padres de familia de estudiantes de primer afio de un
Colegio de Bachilleres del Estado de Yucatan, para los cuales se disefid e
implementd un taller de sensibilizacion gestalt sobre comunicacion para padres con
hijos adolescentes. Resultado: Se encontré que cuando uno de los padres tiene
conflicto con su hijo adolescente, busca recurrir a su pareja, lo resuelve por si
mismo, o finalmente acude con algin profesor de la escuela. Para resolver los
conflictos con los hijos adolescentes la mayoria de los padres prefieren llegar juntos
a un acuerdo, los castigan o les piden a sus parejas que lo resuelvan. Conclusiones:
Los padres de familia tienen el verdadero interés en mejorar la comunicacion con
sus hijos y continuar prepardndose en otras tematicas relacionadas con su
educacion, pues dia a dia surgen mas y nuevos conflictos y lo mejor es estar
actualizados.

2.1.2. Investigaciones a nivel Nacional

Ato, E (2017) Nivel de comunicacién padres - adolescentes en las estudiantes del
VI ciclo de una Institucion Educativa privada, en el distrito de San Miguel, 2017.
Tesis, Objetivo: Determinar el nivel de comunicacion padres — adolescentes, en las
estudiantes del VI ciclo de una Institucion Educativa privada, en el distrito de San
Miguel. Metodologia: Enfoque es cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no
experimental, la muestra estd compuesta por 86 estudiantes. Se utiliza la escala de
Comunicacién padres — adolescentes de Barnes y Olson (1982). Resultado: Las
adolescentes investigadas presentan un nivel de comunicacién media (en

promedio), tanto para los padres como las madres. Respecto a la comunicacion con
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el padre, presenta un nivel medio 59 con 62.5. En la comunicacion con la madre, el
promedio obtenido es de 74.2. Conclusion: A nivel de cada dimension se concluye
una mayor cantidad de estudiantes con niveles altos de apertura a la comunicacion,
tanto en padres como con las madres, en el nivel de problemas de comunicacion se
concluye que tanto los padres como madres presentan una frecuencia equivalente

de problemas de comunicacion.

Almanza, R (2016) Comunicacion Familiar y Aborto en adolescentes que se
atienden en el Hospital regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica Enero
a Octubre del 2016. Tesis, Objetivo: Determinar el tipo de comunicacion familiar
en las adolescentes que abortaron en el Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia
de Huancavelica. Metodologia: La investigacion fue descriptiva, observacional y
retrospectivo. De nivel descriptivo, Utilizo el disefio descriptivo y el método
inductivo. La poblacion fue 30 historias clinicas de adolescentes que abortaron. El
estudio fue censal. Resultados: Las Caracteristicas sociodemogréficas de las
adolescentes: presentaron aborto a las edades de 18 — 19 afios con el 36.7%, siendo
su ocupacién principal estudiantes con un 83.3%, en el estado civil son solteras con
un 93.3%, en el grado de instruccidon se observa que concluyeron sus estudios
secundarios un 36.7%, la mayoria de los adolescentes viven con ambos padres un
63.3%. En cuantos a los factores sociodemograficos de los padres de los
adolescentes: el grado de instruccion de la madre alcanzado es secundaria completa
un 60%, el grado de instruccion del papa alcanzado es nivel secundario un 56.7%,
los estados civiles de los padres son separados un 40%. En cuanto al tipo de

comunicacion abierta: La comunicacion abierta no se da un 73.3% con la madre y
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un 90.0% con el padre. En cuanto al tipo de comunicacion ofensiva: el 100.0% de
las adolescentes refieren tener una comunicacion ofensiva tanto con el padre como
la madre. En cuanto al tipo de comunicacion evitativa: La comunicacion evitativa
se da en mayores porcentajes con la madre en un 93.3% y con el padre es de 90.0%.
Conclusiones: La comunicacién abierta no se da entre las adolescentes y sus padres.
La comunicacion ofensiva esta presente entre los adolescentes y sus padres. La
comunicacion evitativa esta presente en mayor porcentaje con la madre que con el

padre.

Muchcco, L (2012) Conocimientos, Actitudes y Comunicacion Familiar
frente al inicio temprano de las relaciones sexuales en estudiantes adolescentes de
dos instituciones educativas nacionales. Tesis, objetivo: Determinar los
conocimientos, actitudes y comunicacion familiar frente al inicio temprano de
relaciones sexuales en estudiantes adolescentes de dos instituciones educativas
nacionales. Metodologia: Tipo descriptivo de corte transversal, compuesta por 230
estudiantes adolescentes que cursaron el tercero, cuarto y quinto afio de secundaria
de las instituciones educativas nacionales César Vallejo y Juan de Espinosa
Medrano. Se aplicé tres cuestionarios; el primero que mide conocimientos sobre
sexualidad, el segundo que mide actitudes frente a la sexualidad, y el tercero que
mide comunicacion familiar. Estos datos fueron analizados y tabulados en tablas y
gréficas del programa SPSS15. Se utilizé el Chi cuadrado para medir asociacion a
un nivel de significancia estadistico menor a 0.05. Resultados: Respecto a los
conocimientos se hall6é diferencias que no fueron estadisticamente significativas,

pero hubo predominio de la calificacion regular (puntaje mayor o igual a 4.3 y



2.1.3.

13

menor a 6.6). Asimismo, los datos encontrados en la evaluacion de actitudes no
fueron significativos, sin embargo, el 59.1% mostrd una actitud regular. Frente a la
comunicacion familiar, en relacion con la madre se report6 la prevalencia de una
regular comunicacién evitativa (56.5%), y se obtuvo diferencias significativas en la
comunicacion abierta y evitativa en ambos colegios; en relacion al padre se
determiné que la comunicacion abierta predomin6é de forma regular (52.2%).
Conclusion: Los estudiantes adolescentes de ambos centros educativos muestran
una calificacion regular en los conocimientos, actitudes y comunicacion familiar
frente al inicio temprano de las relaciones sexuales, por lo que se requiere la mejora
y el fomento de estrategias en la Educacion Sexual tanto en los colegios como en la

dindmica familiar.

Investigaciones a nivel Local

Castillo, B. & Leyva, Y. (2017). Comunicacion familiar y relaciones
interpersonales en estudiantes ingresantes, Facultad de Ciencias Sociales,
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, Huacho, 2017. Objetivo:
Identificar la relacién entre la comunicacion familiar y las relaciones
interpersonales en estudiantes ingresantes facultad de Ciencias Sociales,
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, Huacho 2017. Métodos:
Tipo basica, disefio no experimental, descriptiva, correlacional, de corte transversal,
enfoque cuantitativo. La poblacién de estudio fue 92 estudiantes ingresantes de la
Facultad de Ciencias Sociales. No se consideré muestra porque se trabajé con el
100% de la poblacion, se utilizé el instrumento que midid las percepciones de

comunicacion familiar en la escala de Likert y el de relaciones Interpersonales sirvio
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para medir las habilidades en respuestas dicotomicas, considerandose como
dimensiones: autocontrol, empatia, tolerancia y trabajo en equipo. La confiabilidad
de los instrumentos fue validada mediante el coeficiente alfa de Cronbach (0,786 y
0,774) la prueba Rho de Spearman. Resultado: Muestran que 49 estudiantes
representan el mayor porcentaje (53,3%) de estudiantes manifiestan la
comunicacion es regular y practican malas relaciones interpersonales; por otro lado,
37 alumnos que representan el 40.2% precisan que al igual la comunicacion en sus
familias es regular y sus relaciones interpersonales son dptimas. Conclusion: Los
resultados obtenidos demuestran que existe una correlacion positiva baja entre las
variables comunicacion familiar y relaciones interpersonales (0,267 y una
significacion bilateral p valor= 0.010 <0.05).

Ramirez, M. & Sosa, Y. (2017) Comunicacion familiar de los alumnos de la
Escuela Profesional de Trabajo Social del I, I1, 111 Ciclo de la Universidad Nacional
Jose Faustino Sanchez Carrion, 2016-11. Objetivo: Determinar como se presenta el
nivel de Comunicacion Familiar abierta en los alumnos del 1, 11, 11l ciclo de la
Escuela Profesional de Trabajo Social Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion, Huacho 2016. Metodologia: Fue una investigacion de tipo basica del nivel
descriptivo, de corte transversal, el universo de estudio consto de 101 alumnos. Se
aplico el cuestionario de evaluacion de la Comunicacion Familiar Padres-
Adolescentes (CA-M/ CA-P) Barnes y Olson, el instrumento cumple con los
parametros de validez y confiabilidad, el cuestionario cuenta con 20 preguntas
distribuidas en las siguientes sub-escalas: Comunicacién Abierta, Comunicacion

Ofensiva, Comunicacion Evitativa. Resultados: Los alumnos presentaron una
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comunicacion familiar regular con sus padres. Asimismo, se observo una buena
comunicacion familiar con la madre esto debido a los lazos afectividad generados
con ella, y no asi con el padre. Conclusion: De 101 alumnos evaluados que
representan el 100% se observa que el 45% presentan una comunicacion abierta-
regular con su madre y el 60% con el padre. Asi mismo se observo que el 43% de
alumnos presenta una buena comunicacion abierta con la madre y el 21% con el
padre.

Siguefias, K & Guzmén, A (2016) Comunicacion Familiar y Actitudes hacia
la sexualidad en los estudiantes del 4to de secundaria de la Institucion Educativa
Mercedes Indacochea Lozano Huacho — 2016. Tesis, Objetivo: determinar como se
relaciona la comunicacion familiar con las actitudes hacia la sexualidad en los
estudiantes del 4to de secundaria de la Institucion Educativa Mercedes Indacochea
Lozano. Metodologia:  Tipo de investigacion basica, enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo, no experimental. La poblacion esta formada por un total de 90
estudiantes del 4to del nivel secundaria, de las secciones A, B, C, D, E y F, que
comprenden las edades de 14 a 17 afios. Resultado: En la correlacion de Spearman
que muestra un 0,957 de muy buena asociacion. Conclusiones: Se logro evidenciar
estadisticamente que existe relacion significativa entre la comunicacion familiar y
las actitudes sexuales de los estudiantes de la I.E.E N 20827 Mercedes Indacochea

Lozano, del distrito de Huacho.



16

2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Definicion de Comunicacién Familiar segun Autores

Koerner y Fitzpatrick (2006) escribid en el capitulo 4 del libro “Engaging theories
in family communication: multiple perspectives”. La comunicacion familiar es un
fendbmeno desafiante para teorizarlo porque depende de procesos tanto
intrapersonales como interpersonales. En otras palabras, las variables que explican
la comunicacion familiar residen tanto en cada individuo como en el sistema
familiar. Por lo tanto, una explicacion completa de la comunicacion familiar
necesita ser considerada tanto como intersubjetividad y como interactividad.

(Gallego, 2006, p.94). Define la comunicacion familiar como el proceso simbolico
transaccional de generar al interior del sistema familiar, significados a eventos,
cosas Y situaciones del diario vivir; es un proceso de influencia mutua y evolutiva
que incluye mensajes verbales y no verbales, percepciones, sentimientos y
cogniciones de los integrantes del grupo familiar. La interaccion ocurre en un
contexto cultural, ambiental e historico y tiene como resultado crear y compartir

significados”

Incluso, en el articulo “Family Interactions and Well-Being: Integrative
Perspectives”, Chris Segrin (2006) hizo una investigacion para estudiar la relacion
entre el bienestar de los individuos y la comunicacion familiar. Establecié que la
direccion de causalidad va generalmente en dos modos: la calidad de las relaciones
familiares afecta y mantiene la salud mental, y los problemas de salud mental tienen
un enorme impacto en cémo interactian los miembros de la familia. Para las

personas, el sentido de bienestar esta enlazado con la naturaleza y calidad de sus
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relaciones personales. Los problemas en la comunicacion familiar pueden provocar
diferentes tipos de problemas psicol6gicos como depresion, ansiedad, desordenes

alimenticios, soledad, alcohol, abuso de drogar, desérdenes en la personalidad, etc.

Olson (2000) (citado en Ato, E 2017). Define la comunicaciéon familiar como las
habilidades de comunicacion positivas utilizadas. La considera como una dimensién
que facilita el funcionamiento familiar, dando como resultado, niveles mas
adecuados de cohesion y adaptabilidad.

Teoria sobre Comunicacion familiar

En este apartado se considera la propuesta de cuatro teorias de la comunicacion
familiar sefialando que nuestro autor base es Paul Watzlawick que a continuacion
detallamos:

Teoria de la Comunicacion Humana Segun Paul Watzlawick

Watzlawick, et. al (1971) sefala que “la totalidad se explica afirmando que cada
una de las partes de un sistema esta relacionada de tal modo con las otras que un
cambio en una de ellas provoca un cambio en todas las demas y en el sistema total”
(citado por Rizo, M, 2011) en la Primera Revista Electronica en América Latina

especializada comunicacion RAZON Y PALABRA.p3. p1971 — 120.

Axiomas de la comunicacion:

El planteamiento de estos axiomas rompe con la vision unidireccional o lineal de la
comunicacion. De alguna manera, los axiomas marcan el inicio para comprender
que la comunicacién no es sélo cuestion de acciones y reacciones; es algo mas

complejo, y debe pensarse desde un enfoque sistémico, a partir del concepto de
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intercambio. Asi entonces, “la comunicacidon en tanto que sistema no debe pues
concebirse segun el modelo elemental de la accién y la reaccion, por muy complejo
que sea su enunciado. En tanto que sistema, hay que comprenderla al nivel de un

intercambio” (Birdwhistell, 1959, p. 104).

1. La imposibilidad de no comunicar
El primero de los axiomas debe ser entendido literalmente: en la relacion social
es imposible no comunicarse. Dicho a la inversa, esto significa que la
comunicacion se produce siempre. Para que esto sea claro, es preciso entender
gue comunicacion es sindbnimo de comportamiento, en la medida que todo lo que
hacen las personas en presencia de otros tiene el valor de un mensaje. Cada
comportamiento, consciente o no, intencional o no, puede ser interpretado y es,
por tanto, un mensaje.

No existe nada que sea lo contrario de conducta. En otras palabras, no hay
no-conducta, o para expresarlo de modo ain maés simple, es imposible no
comportarse. Por mucho que uno lo intente, no puede dejar de comunicar.
Actividad o inactividad, palabras o silencio, tienen siempre valor de mensaje:
influyen sobre los demas, quienes, a su vez, no pueden dejar de responder a tales
comunicaciones, y por ende, también comunican.

2. Toda comunicacién tiene un aspecto de contenido y un aspecto relacional,
tales que el segundo clasifica al primero y es, por ende, una
metacomunicacion.

El siguiente axioma nos lleva a considerar que toda comunicacion se realiza en

dos niveles simultaneamente: un nivel de informacién o contenido del mensaje
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(comunicacion) y un nivel de relacion entre los comunicantes, lo que debe
entenderse del mensaje segun la forma, tono de voz, expresion facial, etc. (meta-
comunicacion). El primero de estos niveles esta incluido y determinado por el
segundo. Esto significa que las personas que se comunican, junto con
intercambiar informacion, establecen algun tipo de relacién, y es esa relacion la
que otorga a la informacién y a la comunicacion misma su sentido. EI nivel meta-
comunicacional se establece generalmente mediante indicadores contextuales y
comportamientos no verbales, y actila como indicacién respecto al modo como
debe entenderse el contenido que se transmite. Es decir, permite calificar el
mensaje y definir la relacion en que se encuentran las personas implicadas,
situacion que ocurre aun cuando estas no lo hagan en forma deliberada o
plenamente consciente. El énfasis no estd puesto, por tanto, en el mero
intercambio de informacion objetiva sino por el contrario en la naturaleza formal
del proceso de comunicacion y en sus efectos pragmaticos. Es la forma que
adopta la comunicacion y no su contenido, el factor mas decisivo para provocar
consecuencias en el comportamiento de las personas.
. La naturaleza de una relacion depende de la puntuacién de las secuencias
de comunicacion entre los comunicantes.

La puntuacion de la secuencia de hechos apunta a la idea de que las personas
interpretan lo que ocurre, basicamente ordenando los hechos en secuencias
coherentes, pero necesariamente arbitrarias, porque expresan una perspectiva
personal, en otras palabras, es la manera como ven la realidad cada uno de los

interlocutores y a partir de ello organizan sus conductas. Resulta evidente que no
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hay una sola manera de puntuar la realidad y que puede haber tantas puntuaciones
como personas. La puntuacion de la secuencia tiene vital importancia debido a
que de ella depende que las interacciones se produzcan sobre la base de una
realidad compartida, facilitando el acuerdo y el encuentro humano. Los grupos
tienden a compartir una serie de puntuaciones convencionales que favorecen su
estabilidad y hacen més expeditos los procesos de influencia.
. Los seres humanos se comunican tanto digital como analégicamente. El
lenguaje digital cuenta con una sintaxis légica sumamente compleja y
poderosa, pero carece de una semantica adecuada en el campo de la
relacion, mientras que el lenguaje analdgico posee la seméntica, pero no una
sintaxis adecuada para la definicion inequivoca de la naturaleza de las
relaciones.
La distincion entre comunicacion digital y analogica resume los dos modos
béasicos de la comunicacion humana. La digital se refiere a signos que representan
arbitrariamente objetos o eventos. El ejemplo més caracteristico de esto es el
lenguaje verbal, en el cual las palabras poseen una relacion convencional con los
objetos. Lo analdgico, en cambio, esta constituido por similes que reflejan parte
de las caracteristicas de lo que quieren representar. Esto es lo que ocurre en un
dibujo, una fotografia o un gesto, todo el comportamiento no verbal es analdgico.
Comunicacién Digital: Transmitido a través de los simbolos linguisticos o
escritos, y sera el vehiculo del contenido de la

comunicacion.
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Comunicacién Analdgica: Determinado por la conducta no verbal (tono de voz,
gestos, etc) y serd el vehiculo de la relacion. Tiene
como funcion el transmitir informacion y al mismo
tiempo establecer una relacion.

5. “Todos los intercambios comunicacionales son simétricos o
complementarios, segun que estén en la igualdad o en la diferencia”
Finalmente, el Ultimo axioma plantea que todo intercambio comunicativo queda
incluido en la categoria de interaccion simétrica o complementaria, segin esté
basado en la igualdad o en la diferencia. La simetria ocurre cuando las personas
intercambian el mismo tipo de comportamiento, de modo que existen idénticos
deberes y derechos como ocurre en un grupo de pares. La complementariedad es
la caracteristica de aquellas relaciones en que se intercambian diferentes tipos de

comportamiento, como ocurre entre sargento y soldado, o jefe y subalterno.

Teoria de la Comunicacion Familiar segun Virginia Satir

(Citado por Ato, E 2017) Este enfoque, comienza a desarrollarse desde 1950;
menciona que el comportamiento de una persona solo puede entenderse desde un
contexto comunicativo relacional, en la familia. Sustituye la idea de causalidad
lineal (un evento causa a otro) por la de causalidad circular (los diferentes eventos
tienen influencia entre si, para mantener cierto patron de comunicacién). Satir
(como se citd en Valdés, 2009) refiere que el ser humano tiende siempre al
crecimiento y es bueno por naturaleza; pone énfasis en la relacion cuerpo, mente
y sentimientos; dando mucha importancia al desarrollo de la autoestima. Su idea

central, es la comunicacion interpersonal y los procesos de comunicacién en la
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familia. Como factores claves en la vida familiar, menciona la autoestima, la
comunicacion, las reglas que rigen en la familia, y la forma como se relacionan en
la sociedad. Relaciona como foco de disfuncionalidad en una familia, sus patrones
comunicativos.
La Teoria de la Comunicacién segun Marc & Piccard (1992)
Marc & Piccard (1992) citado en ediciones PAIDOS Barcelona-Buenos Aires-
México. Una mala relacion familiar implica una inadecuada comunicacion familiar,
asi, en el principio de regulacién, afirma que no puede existir comunicacion que no
obedezca a un cierto nimero minimo de reglas, normas, convenciones, donde estas
reglas son las que precisamente permiten el equilibrio del sistema de comunicacion.
Estas reglas son establecidas por los padres y son mejor aceptadas si se establecen
en conceso con los hijos, sobre todo con adolescentes. De no ser aceptadas las reglas

se produce una incomunicacion entre padres e hijos, lo que afecta la conducta personal y

social del adolescente, originando una mayor probabilidad de consecuencias.

Teoria del Modelo Circunflejo - Segun Olson, Russel y Sprenkle (1979)

(Citado por Nogales, V 2007) Prensa Meédica Latinoamericana, Ciencias
Psicoldgicas; | (1): 191-198. Sefiala que el Modelo Circunflejo de los Sistemas
Marital y Familiar fue desarrollado por David H. Olson, Candyce Russel y Douglas
Sprenkle en 1979 con el objetivo de cubrir la brecha existente entre investigacion,

teoria y practica (Olson, Gorall y Tiesel, 1989 en Olson, 2000).


http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-42212009000100005#Olson2
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Se trata de un modelo dinamico que integra tres dimensiones que repetidas
veces se han encontrado como relevantes en distintas teorias y abordaje clinico en

familia: cohesion, flexibilidad y comunicacion.

Su aplicacién se considera Gtil para realizar un diagnostico relacional,
destacando areas saludables (balanceadas) y problematicas (desbalanceadas) en los

sistemas que estudia.

La dimension cohesion es definida como los lazos emocionales que los
miembros de la familia tienen entre si. Sus indicadores especificos incluyen:
cercania emocional, limites, fronteras, coaliciones, tiempo, espacio, amistades,
toma de decisiones, intereses y recreacion. Existen 4 niveles de cohesion en los
grupos familiares, pudiendose identificar familias desligadas, separadas conectadas
y enmarafiadas. Las hipotesis sefialan que las posiciones en los niveles centrales de
cohesion (familias o parejas separadas o conectadas) conllevaran un funcionamiento
familiar mas saludable. Por otra parte, los niveles extremos (familias o parejas

desligadas o enmarafiadas) implicarian un funcionamiento mas problematico.

La dimension flexibilidad es definida como la calidad y expresion del
liderazgo, organizacion, roles, reglas y negociaciones existentes en la familia. Sus
indicadores especificos incluyen: liderazgo, asertividad, control, disciplina, estilos
de negociacion, relaciones de rol y reglas relacionales. Existen 4 niveles de
flexibilidad identificAndose familias rigidas, estructuradas, flexibles y cadticas. Las

hipdtesis sefialan que las posiciones en los niveles centrales de flexibilidad (familias
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0 parejas estructuradas o flexibles) conllevaran un funcionamiento familiar méas

saludable.

Por otra parte, los niveles extremos (familias o parejas rigidas o caoticas)

implicarian un funcionamiento mas problematico.

Por Gltimo, la comunicacion es considerada como una dimension facilitadora dado
que, en sus niveles saludables, permitiria la movilidad del sistema en las dos
dimensiones anteriores. Se define por las destrezas de comunicacion del sistema,
que involucra la capacidad de escucharse, de hablar, de tener respeto por las

opiniones de los demas y de compartir los sentimientos.

2.3. Definiciones Conceptuales

Comunicacion:

Etimolégicamente, la palabra “comunicacion”, proviene del latin “comunicare” que en su
primera acepcion significa: "Hacer a otro participe de lo que uno tiene, intercambiar,
compartir, poner en comun", a su vez proviene del latin antiguo “comoinis” y este del
indoeuropeo ko-moin-i "comun, pablico™ o “intercambio de servicios” (Gémez, 1998,

p.21).

(Diccionario la real academia espafiola) Accion y efecto de comunicar o comunicarse,

trato entre dos 0 mé&s personas. Transmision de un mensaje con un codigo coman.

Familia
Watzlawick, Beavin y Jackson (1985) (citado en Ato, E., 2017, p.28) La familia, segun el

enfoque sistémico, es un sistema abierto, formado por un conjunto de elementos que
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interaccionan, y donde el comportamiento de sus miembros, esta relacionado con el de

los otros.

Comunicacion Familiar

La totalidad se explica afirmando que “cada una de las partes de un sistema esta
relacionada de tal modo con las otras que un cambio en una de ellas provoca un cambio
en todas las demas y en el sistema total” (Watzlawick,P. 1971, p. 120)

Comunicacion Abierta:

Utilizada en las familias funcionales, donde se cumplen las obligaciones q tiene cada
miembro del sistema, promoviendo mediante el dialogo y la buena comunicacion, la
solucion a los conflictos que se presenten

Comunicacion Ofensiva

En la esta comunicacion se utiliza un vocabulario ofensivo e Hiriente sumado a la poca
interaccion y atencidn por parte de los padres hacia sus hijos, donde el uso probable del
castigo fisico y un lenguaje verbal ofensivo predominan en el ndcleo familiar, por lo
tanto, el ambiente es hostil, de poca percepcion de apoyo de baja afectividad
(Muchcco,2012).

Comunicacion Evitativa

Hace referencia a la distancia fisica y emocional por parte de los hijos hacia sus padres,
donde los primeros muestran indiferencia y evasivas constantes ante los temas de gran
interés para ellos y las situaciones personales que se les presentan dia a dia debido a la
falta de comprensién y confianza con los padres. Ademas, los padres adolescentes evitan
participar en la toma de decisiones de la familia buscando espacios fuera de este sistema

que consideran poco confiable y distante para ellos (Muchcco,2012).
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Familias Funcionales

Satir, V. (1983). Saben resolver los problemas con distinto grado de éxito, necesitando
tiempos distintos para realizarlo. Ademas evitan paralizar sus procesos interaccionales.
Por otro lado considera que los conflictos le facilitan respuestas positivas, en cuanto
estimulan los cambios para el desarrollo necesario; encontrando que no es necesaria la
presencia de ningun chivo emisario, debido a que no existe ninguna disfuncion que deba
ser expresada.

Poblacion

Tamayo (2012) Es la totalidad de un fendmeno de estudio, incluye la totalidad de
unidades de analisis que integran dicho fenémeno y que debe cuantificarse para un
determinado estudio integrando un conjunto n de entidades que participan de una
determinada caracteristica, y se le denomina la poblacién por constituir la totalidad del
fendmeno adscrito a una investigacion.

Adolescentes

Freud (1953) la adolescencia es una etapa secundaria del desarrollo de la personalidad

teniendo que solucionar el complejo de Edipo o de Electra.


https://psicocode.com/clinica/la-teoria-del-narcisismo-de-sigmund-freud/
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Capitulo 111

METEODOLOGIA

3.1. Disefio Metodoldgico:

3.1.1. Tipo:

El tipo de investigacion es basica porque busca el conocimiento puro por medio de
la recoleccién de datos, de forma que afiade datos que profundizan cada vez los
conocimientos ya existidos en la realidad. Segun Carrasco. S (2005) p. 43. Es la que
no tiene propdsitos aplicativos inmediatos, pues solo busca ampliar y profundizar

el caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad.

3.1.2. Enfoque:
Es cuantitativa porque se va a obtener de la investigacién resultados validos que
respondan a los objetivos inicialmente planteados. Esto nos guia la forma de
trabajo, la adquisiciéon de la informacion, los analisis que se practiquen y por
consiguiente el tipo de resultados que se obtengan. Segun Galeano, (2004). Se busca

la exactitud de mediciones o indicadores sociales con el fin de generalizar sus
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resultados a poblaciones o situaciones amplias. Se trabajan fundamentalmente con
el nimero, el dato cuantificable.
3.1.3. Nivel:

Es una investigacion descriptiva, implica observar y describir el comportamiento de
un sujeto sin influir sobre él de ninguna manera y llega a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las
actividades, objetos, procesos y personas. Segun Carrasco. S (2005) Es decir, nos
dice y refiere sobre las caracteristicas, cualidades internas y externas, propiedades
y rasgos esenciales de los hechos y fendmenos de la realidad, en un momento o

tiempo historico concreto y determinado. (p. 41)

3.1.4. Disefio
El disefio, es no experimental porque se realiza sin manipular deliberadamente
variables, es decir, es una investigacion donde no hacemos variar intencionalmente
las variables independientes. Segun Carrasco. S (2005) p. 71. Son aquellas cuyas
variables independientes carecen de manipulacion intencional, y no poseen grupo
de control, ni mucho menos experimental.
3.2. Poblaciony Muestra:
La poblacion seleccionada para esta investigacion son 296 alumnos del Nivel secundaria

de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20354 Medio Mundo, Vegueta 2018.

No se tomd muestra, pues se trabajé con toda la poblacion de estudiantes del 1° al 5° del

nivel secundario.
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Comunicacién Familiar

La totalidad se explica
afirmando que “cada una de
las partes de un sistema esta
relacionada de tal modo con
las otras que un cambio en
una de ellas provoca un
cambio en todas las demas y
en el sistema total”
(Watzlawick,P. 1971, p.

120)

Abierta

Escucha activa
Autorevelacion

Comprension

1,2,3,6,7,8,9,13,14,16,17

Falta de respeto 5,12,18,19
Comunicacién Falta de
Ofensiva consideracion
Criticas Excesivas
Mensajes pocos
Comunicacion 4,10,11,15,20

Evitativa

claros
Falta de escucha

activa

Variable Dimensiones Indicadores ltems Instrumento
Apoyo
3 Cuestionario de Evaluacion
Comunicacién Empatia

de la Comunicacién

Familiar (CA-M/CA-P)

Autor: Barnes y Olson
Adaptado: Equipo LISIS.
Universidad de Valencia
Facultad de psicologia
(2001).

Actualizacién : Castillo,
B & Leyva, y (2017).




3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas a emplear
Observacion: Se usé en primera instancia porque ello nos permitié conocer nuestra
poblacion objetiva, observando la realidad y los problemas que aquejan a la
poblacion.
Entrevista: Nos permite saber como funciona esta poblacién y saber de manera mas
sucinta como se da la comunicacién familiar entre padres e hijos.

3.4.2. Descripcion de los instrumentos

El Cuestionario de Comunicacién Familiar (Olson y cols, 1982) se compone de dos
escalas. La primera evalUa la comunicacion entre los hijos y la madre - en nuestro
caso desde el punto de vista de los hijos- y la segunda evalta la comunicacién con
el padre -en este caso, también desde el punto de vista de los hijos. Cada escala
consta de 20 items tipo likert que representan dos grandes dimensiones de la
comunicacion padres-hijos: el dialogo en la comunicacién y las dificultades en la
comunicacion. La apertura en la comunicacion tiene que ver con la presencia en la
diada padre-hijo/a de una comunicacion positiva, basada en la libertad, el libre flujo
de informacién, la comprension y la satisfaccién experimentada en la interaccion.
Los problemas de comunicacion, por su parte, tienen que ver con la comunicacién
poco eficaz, excesivamente critica 0 negativa en la diada. Asi, se centra en aspectos
como la resistencia a compartir informacion y afecto o estilos negativos de
interaccion. La escala es la misma para la madre que para el padre. Aqui
presentamos la escala referida a la madre y, en el caso del padre, sélo se trataria de

sustituir madre por padre.
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Ficha Técnica empleada para la siguiente investigacion:

Nombre

Autor/e

Adaptacion

Actualizacion

Objetivo

N° de items

Administracion

: Cuestionario de comunicacion familiar (C.A.-

M//C.A.-P)

: Barnes y Olson (1982)

Grupo Lisis. Universidad de Valencia.
Facultad de Psicologia (2001)
: Castillo, B & Leyva, y (2017).
: Evaluar el nivel de comunicacion que se da
entre la madre y el padre con los hijos
adolescentes.
: 20

. Individual o Colectiva.

Tiempo aproximado de aplicacion : 9 all minutos.

Poblacion a la que va dirigida

Descripcion

: Adolescentes entre los 12 y los 20 afios.

: Es un instrumento que mide las percepciones
de la comunicacion familiar de la poblacion de
estudio, a través de la escala de Likert donde
Nunca =1, Pocas veces = 2, Algunas veces =

3, Muchas veces = 4 y Siempre =5.



Codificacion

Interpretacion
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COMUNICACION ITEMS
FAMILIAR
Abierta 1,2,3,6,7,8,9
,13,14,16,17
Ofensiva 5,12,18,19
Evitativo 4,10,11,15,2
0

: Segun el instrumento Original y considerando

la tesis actualizada de Castillo, B & Leyva,

y (2017). se ha considerado la siguiente

Interpretacion:

INTERPRETACION COMUNICACION FAMILIAR
— RANGO GENERAL
Mala 20 - 46
Regular 47 - 72
Buena 73 - 100

Propiedades psicométricas:

Validez del instrumento:

Los chicos perciben una comunicacion més fluida con el padre que las chicas, tienen

menos dificultades en la comunicacion con ambos padres y puntdan mas en didlogo.

La comunicacion con la madre no es diferente para chicos y chicas. La vinculacion

y la flexibilidad correlacionan positivamente con el dialogo con el padre y la madre,

y negativamente con las dificultades de comunicacion con el padre y la madre. El

didlogo con el padre y la madre correlaciona con la autoestima escolar, familiar y

social, y con el ajuste.
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Fiabilidad:

Tanto la escala de comunicacion con la madre como la escala de comunicacion con
el padre proporcionan adecuados coeficientes de consistencia interna de la escala
general es de a = .75 (Misitu et al., 2001). El coeficiente alpha de las subescalas es:
0.87 para comunicacion abierta, 0.76 para comunicacion ofensiva y 0.75 para

comunicacién evitativa.

3.5. Técnicas para el procesamiento de datos

Para el procesamiento, se elaboré la base de variables y de datos utilizando el programa
de Spss version 23, considerando los pasos siguientes: Recoleccion de la informacion,
ordenamiento de datos, tabulacion, elaboracion de tablas de frecuencias, interpretacion,
analisis y representacion grafica presentadas a través de las figuras respectivas. Para el
analisis de los datos se usara los estadisticos descriptivos de acuerdo al nivel y proposito

que conlleva el presente trabajo de investigacion.
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Capitulo IV
RESULTADOS
4.1 Caracteristicas de la Poblacion de estudio

Edad de la poblacién

Tabla 1: Estadisticos de las edades en los alumnos del nivel secundaria de la Institucion

Educativa “Jesus Obrero” N°20356. Medio Mundo — Vegueta

Edad

N Valido 296

Perdidos 0
Media 14,01
Mediana 14,00
Moda 14
Desviacion estandar 1,538
Minimo 11
Maximo 19

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar de Olson y Barbes aplicado a los alumnos del nivel secundaria

de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356. Medio Mundo — Vegueta. Por la tesista, Mayo 2018.
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En el siguiente cuadro se obtuvo como resultado; la media 14,0, una mediana de 14,0, la
edad que mas se repite es 14, la edad minima es 11 y la maxima es de 19 afios de edad.

Se tiene como resultado que 68 alumnos que representan el 22,9% tienen 14 afos de edad,
56 alumnos que representan el 18.9% tienen 13 afios de edad, 53 alumnos que representan
17,9% tienen 12 afos de edad, 53 alumnos que representan el 17,9% tienen 16 afios de
edad, 49 alumnos que representan el 16,5% tienen 15 afios de edad, 9 alumnos que
representan el 3,0% tienen 17 afios, 7 alumnos que representan el 2,4% tienen 11 afios y

por ultimo lalumno que representan el 0,3% tiene 19 afios de edad.

20

o

Porcentaje

o

Figura 1.

Distribucion de porcentajes de las edades en los alumnos del nivel secundaria de la

Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356..Medio Mundo — Vegueta
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Grado de instruccion de la poblacién de estudio
Tabla 2: Distribucion de frecuencias y porcentajes de los grados de instruccion en los
alumnos del nivel secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero”

N°20356. Medio Mundo — Vegueta.

Frecuencia Porcentaje

Primero 73 24,7

Segundo 60 20,3

Tercero 64 21,6

Cuarto 55 18,6

Quinto 44 14,9

Total 296 100,0
Fuente: Idem

En la tabla 2 se muestra los cinco afios del nivel secundario de la Institucion Educativa
“Jests Obrero” N°20354 Medio Mundo, Vegueta 2018, teniendo asi 73 alumnos que
representan el un 24,7% cursan el 1° afio de secundaria, 60 alumnos que representan el
20,3% cursan el 2° afio de secundaria, 64 alumnos que representan el 21,6% cursan el 3°
aflo de secundaria, 55 alumnos que representan el 18,6% cursan el 4° de secundaria y

finalmente 44 alumnos que representan el 14,9% cursan el 5° afio de secundaria.
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Porcentaje

Primero Segundo Tercero  Cuarto Quinto

Figura 2:

Distribucion de porcentajes de los grados de instruccion en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356. Medio Mundo —

Vegueta.

Sexo de la poblacion de estudio

Tabla 3: Distribucién de frecuencias y porcentajes en el sexo en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356 Medio Mundo

— Vegueta.

Frecuencia  Porcentaje

Femenino 146 49,3
Masculino 150 50,7
Total 296 100,0

Fiiente: idem
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De 296 alumnos que representan el 100% de la poblacion de estudio. Encontramos que
146 alumnos que representan el 49,3% son del sexo femenino, 150 alumnos que
representan un 50,7% son del sexo masculino, dentro de la Institucion Educativa el sexo
masculino predomina por una minima diferencia de 4 alumnos, por lo que se podria decir

que existe un balance en la poblacion de alumnos femenino y masculino.

Se denomina sexo al caracter que se le inserta a las especificaciones de un espécimen,
estas son las que conocemos como femenino y masculino. El sexo representa también una
tasa poblacional importante, ya que separa a la especie humana en dos, definiendo para
cada tarea y ejercicios propios a cada uno. Los hombres de sexo masculino se diferencian

de las mujeres por sus caracteristicas fisicas y emocionales.

Porcentaje

Femenino Masculino

Figura 3:

Distribucion de porcentajes en el sexo en los alumnos del nivel secundaria de la

Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356. Medio Mundo — Vegueta.
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Tipo de Familia de la poblacion de estudio
Tabla 4: Distribucidon de frecuencias y porcentajes en el tipo de familia en los alumnos
del nivel secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356.

Medio Mundo — Vegueta.

Frecuencia  Porcentaje

Nuclear 151 51,0
Monoparental 94 31,8
Reconstituida 37 12,5
Extensa 14 4,7
Total 296 100,0
Fuente: idem

En la tabla 4 se muestra los tipos de familia, donde se pudo obtener los siguiente; 151
alumnos que representa el 51,01 % viven dentro de una familia nuclear, 94 alumnos que
representa el 31,76% viven dentro de un hogar monoparental (solo con papa o mama), 37
alumnos que representa el 12,50% viven en un hogar reconstituido
(padrastro/madrastra), finalmente 14 alumnos que representa el 4,73% viven en un hogar

de familia extensa (padres, abuelos, tios, primos, etc).
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Porcentaje

Nuclear Monoparental Reconstituida Extensa

Figura 4:

Distribucion de porcentajes en el tipo de familia en los alumnos del nivel secundaria de

la Institucion Educativa “Jests Obrero” N°20356. Medio Mundo — Vegueta.

Grafico general de Comunicaciéon Familiar
Tabla 5: Distribucion de frecuencias y porcentajes del grafico general de Comunicacion
Familiar en los alumnos del nivel secundaria de la institucion educativa “Jestis

Obrero” N°20356. Medio Mundo — Vegueta.

Frecuencia  Porcentaje

MALA 71 24,0
REGULAR 2% 69.3
BUENA 20 6.8

Total 296 100,0

Fuente: idem
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En la presente tabla de grafico general de Comunicacion Familiar, se obtuvo un 24,0%
de los alumnos tiene una mala comunicacion familiar, el 69,3% de los alumnos tiene con
una comunicacion familiar regular, el 6,8% de los alumnos tiene una buena comunicacion

familiar.

Porcentaje

MALA REGULAR BUENA

Figura 5:

Distribucion de porcentajes general de Comunicacién Familiar en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356. Medio Mundo —

Vegueta.
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Dimensién Abierta

Tabla 6: Distribucion de frecuencias y porcentajes de la dimension Abierta en los

alumnos del nivel secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero”

N°20356. Medio Mundo — Vegueta.

Frecuencia  Porcentaje

MALA 162 547

REGULAR 45 15,2

BUENA 89 30.1

Total 296 100,0
Fuente: Idem

Dentro de las dimensiones Abierta se obtuvo que un 54,7% (162) perciben que nunca y
pocas veces tienen una comunicacion abierta, el 15,2 % (45) sefialaron que algunas veces
tiene una comunicacion abierta, el 30,1% (89) manifestaron que muchas veces y siempre

tener una comunicacion abierta.
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Porcentaje

Munca TPocasweces Algunas Muchas  Siempre
veces Veces

MALA REGULAR BUENA

Figura 6:

Distribucion de porcentajes de la dimension abierta en los alumnos del nivel secundaria

de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356. Medio Mundo — Vegueta.

Dimensién Ofensiva

Tabla 7: Distribucion de frecuencias y porcentajes de la dimension Ofensiva en los
alumnos del nivel secundaria de la Institucién Educativa “Jesus Obrero”

N°20356. Medio Mundo — Vegueta.

Frecuencia  Porcentaje

MALA 75 25,4
REGULAR o7 328
BUENA 124 418
Total 296 100,0

Fuente: idem
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Del total de la poblacion encuestada dentro de la dimension Ofensiva el 25,4% (75) de
los alumnos sefialaron que nunca y pocas veces tienen una comunicacion ofensiva,el
32,8% (97) manifestaron que algunas veces tienen una comunicacion ofensiva, el 41,8%

(124) mensionaron que muchas veces y siempre tienen una ofensiva.

Porcentaje

I ]
Nunca Pocas Algunas Muchas Siempre
Veces Veces Veces

MALA REGULAR BUENA

Figura 7:

Distribucion de porcentajes de la dimension Ofensiva en los alumnos del nivel secundaria

de la Institucion Educativa “Jests Obrero” N°20356. Medio Mundo — Vegueta.
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Dimension Evitativa
Tabla 8: Distribucion de frecuencias y porcentajes de la dimension Evitativa en los
alumnos del nivel secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero”

N°20356. Medio Mundo — Vegueta

Frecuencia Porcentaje
MALA 72 24,3
REGULAR 8 28,1
BUENA 139 46.9
Total 296 100,0
Fuente: idem

Del total de la poblacion encuestada se pudo identificar que en la dimension
evitativa, el 24,3% (72) respondieron gue nunca y pocas veces mantienen una
comunicacion evitativa, el 28,7% (85) manifestaron que algunas veces tienen una
comunicacion evitativa, el 46,9% (139) sefialaron muchas veces y siempre poseen

una comunicacion evitativa.
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Figura 8:

Distribucion de porcentajes de la dimension Evitativa en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356. Medio Mundo —

Vegueta.
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Capitulo V

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Discusion

En la presente investigacion denominada Comunicacion familiar en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356 Medio Mundo - Vegueta, 2018,
se plante6 como objetivo general determinar los niveles de comunicacion familiar que existe
en los alumnos del nivel secundaria de la Institucion Educativa “Jesus Obrero” N°20356 Medio

Mundo- Vegueta, 2018.

En el resultado en términos generales se determind que existe una comunicacion familiar
regular, puesto que mas de la mitad (69,3%) tienen una comunicacion regular, sin embargo, se
aprecia una tendencia a la mala comunicacién. Este puede ser un problema que influye de
manera negativa para el logro de buenas relaciones familiares (G. Castro et al) citado por
(Santillan, W. & Cabezas, X .2017), describe tres factores fundamentales que influyen en la
calidad de relaciones familiares: Una buena comunicacion, construir recuerdos positivos,

transmitir valores. Diversos estudios evidencian los resultados obtenidos Ato, E (2017) Nivel
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de comunicacion padres - adolescentes en las estudiantes del VI ciclo de una Institucion
Educativa privada, en el distrito de San Miguel, 2017.Concluye que las adolescentes
investigadas presentan un nivel de comunicacion media (en promedio), tanto para los padres
como las madres. Asi mismo se debe tener en cuenta la importancia la salud mental dentro de
las relaciones familiares la ansiedad y la depresion se consideran dos de los desdrdenes
psicoldgicos mas comunes en los adolescentes. Diversos estudios evidencian lo mencionado,
como Santillan, W. & Cabezas, X (2017) Influencia de la comunicacion familiar en la
depresion de los adolescentes de décimo afio de la Unidad Educativa Municipal Técnicay en
Ciencias San Francisco de Quito - Guayllabamba, durante el periodo octubre 2016 — febrero
2017- Ecuador. Donde llegaron a los siguientes resultados, los alumnos que tienen niveles de
comunicacion excelente y buena no poseen niveles de depresion elevados, sin embargo, los que

tienen una comunicacion regular y mala tienden a presentar mayor depresion.

Por otro lado, la presente investigacion difiere de los resultados anteriormente mencionados,
Higueros, S (2014) Estilos de Comunicacion que utilizan los padres de hijos adolescentes de
13 a 16 afos que asisten a un juzgado de la nifiez y adolescencia del area Metropolitana-
Guatemala. Los resultaros obtenidos sefialan que los estilos de comunicacion utilizados por los
padres que asisten al Juzgado de Nifiez y Adolescencia se presentan en un porcentaje mayor a
42% de comunicacion agresiva (ofensiva) lo cual resulta muy coherente con la problematica de
la poblacién encuestada al ser asistentes al juzgado de nifios y adolescente. A diferencia de la
presente tesis con la que se trabajé con adolescentes de 11 a 19 afios de edad que son estudiantes

del nivel secundario de un colegio estatal.

Teniendo en cuenta las dimensiones de la presente investigacion se hallé la predominancia de

una mala comunicacion abierta con un 54,7% mencionaron que nunca y pocas veces tienen una
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comunicacion abierta, seguido por el 46,9% sefialaron que muchas veces y siempre tienen una
comunicacion evitativa y por altimo el 45,6% manifestaron que muchas veces y siempre tienen
una comunicacion ofensiva. Por otro lado, en la investigacion de Almanza, R (2016)
Comunicaciéon Familiar y Aborto en adolescentes que se atienden en el Hospital regional
Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica Enero a Octubre del 2016. Obtuvo como resultado
que la comunicacion abierta no se da un 73.3% con la madre y un 90.0% con el padre, al igual
que en la presente investigacion predomina una mala comunicacion. En cuanto al tipo de
comunicacion ofensiva: el 100.0% de las adolescentes refieren tener una comunicacion ofensiva
tanto con el padre como la madre a diferencia de los resultados obtenidos por la presente
investigacion donde el 45,7% sefialaron tener una comunicacion ofensiva con sus padres. En
cuanto al tipo de comunicacién evitativa: La comunicacion evitativa se da en mayores
porcentajes con la madre en un 93.3% y con el padre es de 90.0% sin embargo existe una gran
predominancia la comunicacion evocativa lo que difiere con lo obtenido en la investigacion que

se da en un 46,9%.
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5.2 Conclusiones

De los 296 alumnos encuestados que representan el 100%. En relacién al objetivo

general se obtuvo que el 69,3% tienen una comunicacion regular.

De los 296 alumnos encuestados que representan el 100%. De acuerdo a las dimensiones

se hall6 que el 54,7% perciben que nuncay pocas veces tienen una comunicacion abierta.

De los 296 alumnos encuestados que representan el 100% dentro de la dimension
ofensiva el 45,6% manifestaron que muchas veces y siempre tienen una comunicacion

ofensiva

De los 296 alumnos encuestados que representan el 100% dentro de la dimensién
evitativa, el 46,9% sefialoron que muchas veces y siempre tienen una comunicacion

evitativa con sus padres.
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5.3. Recomendaciones

Considerar la comunicacion familiar como un factor importante en el proceso de
ensefianza-aprendizaje e implementar un espacio de psicoeducacién que brinde
estrategias para el manejo de una buena comunicacion familiar, los docentes deben
generar mas confianza que permita intercambiar ideas y conocimiento que ayude resolver

las dudas de los alumnaos.

Através de las coordinaciones de la institucién y el apoyo de un equipo multidisciplinario,
se debe de fortalecer las comunicaciones abiertas de los alumnos para con sus padres y
generar buenas relaciones familiares. La comunicacion de la informacion debe de ser
abierta donde tanto padres como hijos puedan expresarse lo que sienten sin temor o

evasiones,

Involucrar a los docentes como agentes de cambio, es decir insertar programas educativos
y escuelas de padres donde se desarrollen temas de comunicacion familiar, asi mismo
proporcionar informacién de manera abierta sobre las consecuencias que acarrea la

comunicacion familiar ofensiva en los adolescentes tanto a nivel personal como social.

Implementar charlas de informacion sobre el mejoramiento de la comunicacion familiar
y asertividad para padres, que sirvan como prevencion de la salud mental en los
adolescentes impidiendo la comunicacion evitativa y de esta manera futuros riesgos en la

vida personal y social de los adolescentes.



52

Capitulo VI

FUENTES DE INFORMACION

5.1 Fuentes Bibliogréficas:

Castillo, B. & Leyva, Y. (2017). Comunicacion familiar y relaciones interpersonales en
estudiantes integrantes, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion, Huacho, 2017. (Tesis de licenciatura) Trabajo Social.
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién, Huacho, Perd.

Hernandez, R.; Fernandez, C. & Baptista, P. (2010). Metodologia de Investigacion (5°
Ed.). México: Mc Graw-Hill/Interamericana Editores S.A. DE C.V.

Olson, D. H. (2000). Circumplex Model of Marital and Family Systems. Journal of

Family Therapy, 22(2), 144-167.

Ramirez, M. & Sosa, Y. (2017) Comunicacion familiar de los alumnos de la Escuela

Profesional de Trabajo Social del I, Il, 111 Ciclo de la Universidad Nacional José



53

Faustino Sanchez Carrion, 2016-11. (Tesis de licenciatura) Trabajo Social
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, Huacho, Perd.

Siguefias, K & Guzmén, A (2016) Comunicacion Familiar y Actitudes hacia la
sexualidad en los estudiantes del 4to de secundaria de la Institucion Educativa
Mercedes Indacochea Lozano Huacho — 2016. (Tesis de licenciatura) Trabajo
Social Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, Huacho, Peru.

Satir V., (1988) Nuevas Relaciones Humanas en el Nucleo Familiar. Editorial Pax

México ISBN 978-968-860-653-7.

Valdez, A. (2009) Familia y desarrollo. Intervenciones en terapia familiar. Manual

Moderno: Colombia

Watzlawick, Paul; Beavin, Janet H.; Jackson, Don D. (1971) (2002) Teoria de la
comunicacion humana, Tiempo Contemporaneo, Buenos Aires.
5.2 Fuentes Hemerograficos
Garcia, Salvador, Guzman, (2012). Validacion de un Instrumento de Funcionalidad
Familiar de Revistas Cientificas de América Latinay el Caribe, Espafiay Portugal.

Recuperado de: http://www.redalyc.org/html/4615/461546437003/.

Gallego, (2006). Psicologia desde el Caribe Miguel Garcés Prettel Universidad
Tecnologica de Bolivar (Colombia) No. 25: Ene-Jun 2010. Recuperado de:

http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/psicologia/article/view/37/5360.

Garcés, Miguel & Palacio, J (2010). La Comunicacién Familiar en Asentamientos
subnormales de Monteria (Colombia). Psicologia desde el Caribe, Universidad del

Norte Colombia. 25, 1-29.


http://www.redalyc.org/html/4615/461546437003/

54

Luna, A.; Laca, F & Cedillo, L (2012). Toma de decisiones, Estilos de Comunicacion en
el conflicto y comunicacion familiar en adolescentes bachilleres. Ensefianza e
Investigacion en Psicologia, Consejo Nacional para la Ensefianza en Investigacion
en Psicologia A.C. Xalapa, México. 17(2) 295-311.

Musitu, G & Buelga, S (2006). La comunicacion familiar desde la perspectiva sistémica
Capitulo publicado en el libro “Psicologia de la Comunicacion”. Madrid, Madrid
Pirdmide.

Rizo, M (2011). Resefia de "Teoria de la comunicacion humana" de Paul Watzlawick
Razén y Palabra, Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey

Estado de México, México 16(75)

Rivadeneira, J & Lopez, M. (2017). Escala de comunicacion familiar: validacion en
poblacion adulta chilena. Acta Colombiana de Psicologia. Universidad del Bio-Bio,

Chile. 20(2), 116-126.

Sobrino, L (2008). Niveles de Satisfaccion Familiar y de Comunicacién entre padres e

hijos. Lima, Peri UNFV.

5.2 Fuentes Electronicos
Alvarez, S (2011). Estrategias de Comunicacion para padres con hijos adolescentes-
México. (Tesis de Maestria). Grado de Maestro en Orientacion y Consejo
Educativos  Universidad  Auténoma de  Yucatan  Recuperado  de:
http://www.culturadelalegalidad.org.mx/recursos/Contenidos/Familia/documentos
[Estrategias%20de%20comunicacion%20para%?20padres%20con%20hijos%20ad

olescentes.pdf.


http://www.culturadelalegalidad.org.mx/recursos/Contenidos/Familia/documentos/Estrategias%20de%20comunicacion%20para%20padres%20con%20hijos%20adolescentes.pdf
http://www.culturadelalegalidad.org.mx/recursos/Contenidos/Familia/documentos/Estrategias%20de%20comunicacion%20para%20padres%20con%20hijos%20adolescentes.pdf
http://www.culturadelalegalidad.org.mx/recursos/Contenidos/Familia/documentos/Estrategias%20de%20comunicacion%20para%20padres%20con%20hijos%20adolescentes.pdf

55

Ato, E (2017). Nivel de comunicacién padres - adolescentes en las estudiantes del VI
ciclo de una Institucion Educativa privada, en el distrito de San Miguel, 2017-
Lima. (Tesis de licenciatura) Psicologia. Universidad Inca Garcilaso de la Vega.
Recuperado de:
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/1531/TRAB.SUF.P
ROF.%20ATO%20FERNANDEZ%20ELVIRA%20GRACIELA.pdf?sequence=2
&isAllowed=y

Almanza, R (2016). Comunicacion Familiar y Aborto en adolescentes que se atienden en
el Hospital regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica Enero a Otubre
del 2016. (Tesis de licenciatura) Obstetricia. Universidad Nacional de

Huancavelica. Recuperado de: http://repositorio.unh.edu.pe/handle/UNH/1143

Barrera, E. Cruz, C. Martinez, N. (2015). Factores de la Comunicacién Familiar
asociadas al Consum o de Drogas en Estudiantes Universitarios de Cartagena de
Indias-Colombia. (Tesis de licenciatura) Comunicacion Social. Universidad
Tecnoldgica de Bolivar. Recuperado de:
http://biblioteca.unitecnologica.edu.co/notas/tesis/0068244.pdf.

Barudy, J & Dantagnan | (2005): EIl desafio de ser padres. Barcelona, Espafia: Gidesa
Familiaridad y competencias. Recuperado
de:http://www.scielo.org.bo/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-

21612016000200003

Diccionario la real academia espariol, Recuperado de: http://dle.rae.es/?id=A58xn3c.


http://biblioteca.unitecnologica.edu.co/notas/tesis/0068244.pdf

56

Fuentes, A & Merino, J (2016) Validacién de un Instrumento de Funcionalidad Familiar.
Universidad Santo  Tomas, Concepcion, Chile.  Recuperado  de:
http://www.ucb.edu.bo/Publicaciones/Ajayu/v14n2/v14n2a3.pdf

Freud. (1953) Teorias-Sobre-la-Adolescencia Recuperado de:

https://psikipedia.com/libro/psicologia-del-desarrollo-1/1428-

Gomez, G. (1998). La comunicacién familiar en asentamientos subnormales de Monteria
(Colombia) Breve diccionario etimoldgico de la Lengua Espafiola, México: Fondo
de Cultura Econdmica. Recuperado de:

http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/psicologia/article/view/37/5360de:

Higueros, S (2014) Estilos de Comunicacion que utilizan los padres de hijos adolescentes
de 13 a 16 afios que asisten a un juzgado de la nifiez y adolescencia del area
Metropolitana-Guatemala. (Tesis de licenciatura) Psicologia. Universidad Rafael
Landivar. Recuperado de: http://biblio3.url.edu.gt/Tesario/2014/05/22/Higueros-
Silvia.pdf

Koerner, A., & Fitzpatrick, M. (2006). Tapia, M Engaging theories in family
communication: multiple perspectives (pp. 50 - 64). Recuperado de:
vhttp://www.academia.edu/21236962/La_Comunicaci%C3%B3n_Familiar_Defin

iIci%C3%B3n_Teor%C3%ADas_y Esquemas.

Marc & Piccard (1992) Barcelona-Buenos Aires-Mexico PAIDOS. Recuperado de:

http://usc2011.yolasite.com/resources/03%20MARC.pdf.


http://www.ucb.edu.bo/Publicaciones/Ajayu/v14n2/v14n2a3.pdf
https://psicocode.com/clinica/la-teoria-del-narcisismo-de-sigmund-freud/
http://biblio3.url.edu.gt/Tesario/2014/05/22/Higueros-Silvia.pdf
http://biblio3.url.edu.gt/Tesario/2014/05/22/Higueros-Silvia.pdf

57

Morel: (2010) 7. Acercamiento Teorico de las deficiencias de la comunicacion familiar
en adolescentes con  manifestaciones  agresivas. Recuperado  de:

http://www.eumed.net/rev/cccss/20/rgbr.html

Muchcco, L (2012) Conocimientos, Actitudes y Comunicacién Familiar frente al inicio
temprano de las relaciones sexuales en estudiantes adolescentes de dos
instituciones educativas nacionales.2012- Lima (Tesis de licenciatura) Obstetricia.
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Recuperado de:
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/handle/cybertesis/2990.

Navarrete, L (2011). Estilos De Crianza y Calidad de Vida en Padres de Preadolescentes
que Presentan conductas Disruptivas en el aula - Universidad del Bio Bio, Chile.

http://cybertesis.ubiobio.cf/tesisl20111navarrete 1/doc/navarrete I.pf .

Olson, Russel & Sprenkle (1979). Recuperado de:
file://IC:/Users/PVL/Downloads/art%C3%ADculo_redalyc_459545424007.pdf.

Olson & cols,(1982). Funcionamiento Familiar: Evaluacion de los Potenciadores y
Obstructores (. Recuperado de:
https://mwww.uv.es/lisis/instrumentos/Funcionamiento-FamiliaR.pdf.

Santillan, W & Cabezas, X (2017). Influencia de la comunicacion familiar en la
depresion de los adolescentes de décimo afio de la Unidad Educativa Municipal
Técnicay en Ciencias San Francisco de Quito - Guayllabamba, durante el periodo
octubre 2016 — febrero 2017. Ecuador (Tesis de licenciatura) Enfermeria.
Universidad Central del Ecuador. Recuperado de:

http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/9858/1/T-UCE-0006-103.pdf.


http://cybertesis.unmsm.edu.pe/handle/cybertesis/2990
file:///C:/Users/PVL/Downloads/artÃ­culo_redalyc_459545424007.pdf
https://www.uv.es/lisis/instrumentos/Funcionamiento-FamiliaR.pdf
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/9858/1/T-UCE-0006-103.pdf

58

Segrin, C. (2006) Tapia,M  Family Interactions and Well-Being: Integrative
Perspectives” , 6(1), 3-21. Recuperado de:
vhttp://www.academia.edu/21236962/La_Comunicaci%C3%B3n_Familiar_Defin

iICi%C3%B3n_Teor%C3%ADas_y Esquemas.

Tamayo (2012). Recuperado de: http://tesis-investigacion-

cientifica.blogspot.com/2013/08/que-es-la-poblacion.html

Watzlawick, et.al (2011). Pensamiento Sistémico Comunicacion. Primera Revista
Electronica en América Latina especializada comunicacion RAZON Y
PALABRA.p3. Recuperado de:
http://www.razonypalabra.org.mx/N/N75/monotematico_75/29 Rizo_M75.pdf

Watzlawick, P., Helmick Beavin, J., & Jackson, D. (1985). Teoria de la Comunicacion

Humana: Interacciones, Patologias y Paradojas. Barcelona: Herder.


http://tesis-investigacion-cientifica.blogspot.com/2013/08/que-es-la-poblacion.html
http://tesis-investigacion-cientifica.blogspot.com/2013/08/que-es-la-poblacion.html

ANEXOS



" UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
UNIDAD DE GRADOS Y TITULOS

“ANO DEL DIALOGO'Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

Huacho, 07 de mayo del 2018

YSABEL CRISTINA CABREL NONATO
Directora de la Institucion Educativa “Jests Obrero” N°20356 — Medio Mundo
Presente.-

ASUNTO: SOLICITO AUTORIZACION PARA APLICACION DE
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a su vez manifestarle que con
motivo de desarrollar la Aplicacion del Instrumento de Investigacion Titulado:
COMUNICACION FAMILIAR EN LOS ALUMNOS DEL NIVEL SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA “JESUS OBRERO” N°20356. MEDIO-MUNDO - VEGUETA,
2018., por la bachiller de la Escuela Profesional de Trabajo Social, Facultad de Ciencias
Sociales, Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién, solicito a Usted se le brinde
las facilidades para obtener informacion sobre lo expuesto, a donfa: FERRER LAVADO,
Yosselyn Talia.

Seguro de contar con su Gestion en beneficio de estudios de esta naturaleza, me suscribo
de usted. ¢

e et st (\BEE
U omporr 38 '1-/: “.:_ oA v BR ﬁ?g
g

b )

-2z

. Atentamente,

C.c. Archivo V7
WSGQ muirisela

Av. Mercedes Indacochea N° 600 Puerta 01 Telf. 2326097 - 2322918
www.unjfsc.edu.pe



MATRIZ DE CONSISTENCIA

OBJETIVO GENERAL DIMENSION METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL VARIABLE ES
¢Qué nivel de comunicacién familiar existe en | Determinar el nivel de comunicacién familiar que TIPO DE INVESTIGACION:
los alumnos del nivel secundaria de la | existe en los alumnos del nivel secundaria de la Basica
Institucién Educativa “Jestis Obrero” N°20356 | Institucién Educativa “Jestis Obrero” N°20356 ENFOQUE: Cuantitativo
Medio Mundo-Vegueta, 2018? Medio Mundo- Vegueta, 2018. NIVEL: Descriptivo
DISENO: no experimental /
PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO corte Transversal.
INSTRUMENTO
Cuestionario de Comunicacién
¢Qué nivel de comunicacion familiar abierta | ldentificar el nivel de comunicacién familiar abierta .
Familiar(C.A.-M//C.A.-P).
existe en los alumnos del nivel secundaria de la | que existe en los alumnos del nivel secundaria de la
o . , o . ) Barnes y Olson (1982)
Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356 | Institucion Educativa “Jestis Obrero” N°20356 . B
Medio Mundo-Vegueta, 2018? Medio Mundo, Vegueta 2018. COMUNICACION * Abierta Adaptado: Grupo Lisis 2001.
FAMILIAR e Evitativa | Actualizacion: Castillo, B &
¢Qué nivel de comunicacion familiar evitativa | Identificar el nivel de comunicacion familiar _ Leyva, y (2017).
e ofensiva

existe en los alumnos del nivel secundaria de la
Institucion Educativa “Jesis Obrero” N°20356
Medio Mundo-Vegueta, 2018?

¢Qué nivel de comunicacion familiar ofensiva
existe en los alumnos del nivel secundaria de la
Institucion Educativa “Jestus Obrero” N°20356

Medio Mundo- Vegueta 2018?

evitativa que existe en los alumnos del nivel,
secundaria de la Institucion Educativa “Jests

Obrero” N°20356 Medio Mundo, Vegueta 2018.

Identificar el nivel de comunicacion familiar
ofensiva que existe en los alumnos del nivel
secundaria de la Institucion Educativa “Jests

Obrero” N°20356 Medio Mundo, Vegueta 2018.




CUESTIONARIO DE COMUNICACION FAMILIAR (C.A.-M//C.A.-P)

Sexo: .... Edad: .... | Vives Con: Ambos padres....... Padre..... Madre..... otro familiar......

Estado Civil de tus Padres : Casados.... Convivientes..... Divorciados...... Viudo/da.....

A continuacién, encontraras una lista de afirmaciones que describen formas de comunicacién o relacién
que pueden darse con tus Padres. Marca con “X”.

Recuerda que no existen respuestas buenas o malas, lo importante es que reflejen tu opinion.

1 2 3 4 5
Nunca Pocas veces Algunas veces Muchas veces Siempre
N° PADRES
PREGUNTAS 1 2 3 4 5

01 | Puedo hablar acerca de lo que pienso con mis
(Padres) sin sentirme mal o incomodo/a.

02 | No creo todo lo que me dice mis (Padres).
03 | Cuando hablo, mis (Padres) me escuchan.

04 | No me atrevo a pedirle a mis (Padres) lo que deseo o quiero.

05 | Mis (Padres) suelen decirme cosas que seria mejor que no me
dijesen.

06 | Mis (Padres) pueden saber como estoy sin preguntarmelo.

07 | Estoy muy satisfecho/a con la comunicacion que tengo con mis
(Padres).

08 | Situviese problemas podria contarselos a mis (Padres).

09 | Le demuestro con facilidad afecto a mis (Padres).

10 | Cuando estoy enfadado con mis (Padres) generalmente no le hablo.
11 | Tengo mucho cuidado con lo que le digo a mis (Padres).

12 | Cuando hablo con mis (Padres) suelo decirle cosas que seria mejor
que no le dijese.

13 | Cuando hago preguntas a mis (Padres) me responde con sinceridad.
14 | Mi (Padres) intentan comprender mi punto de vista.

15 | Hay temas que prefiero no hablar con mis (Padres).

16 | Pienso que es facil discutir los problemas con mis (Padres).

17 | Es muy fécil expresar mis verdaderos sentimientos con mis (Padres)

18 | Cuando hablo con mis (Padres) me pongo de mal genio.
19 | Mis (Padres) me ofenden cuando esta enfadada conmigo.

20 | No creo que pueda decirle a mis (Padres) como me siento realmente
en determinadas situaciones.

MUCHAS GRACIAS...



BASE DE DATQOS SPSS
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