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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo identificar el impacto de las estrategias de control interno
en la optimizacion de la rentabilidad de la industria avicola en la provincia de Huaura en
2024. El estudio empled un enfoque cuantitativo, aplicado y correlacional-explicativo,
basado en un diseno transversal no experimental. Los participantes fueron todos aquellos
profesionales que tienen vinculo laboral con la entidad referida. Los datos se recopilaron
mediante un cuestionario estructurado con escala Likert. Este estudio ha empleado los
estadisticos pertinentes para la comprobacion de hipdtesis, con un nivel de significancia
de 0,05. Los hallazgos han evidenciado a traves de las imagenes estadisticas la existencia
de relacion entre las propuestas indicadas en este caso las estrategias de control interno y
la rentabilidad corporativa. Esto indica que un mecanismo optimo y adecuado, para
encaminar y dirigir acertadamente la organizacion serd muy beneficiosa para el
crecimiento de las ganancias. En consecuencia, podria concluirse que fortalecer los
mecanismos apropiados resulta ser un elemento clave para garantizar el desarrollo

sostenible y la competitividad de la industria avicola.

Palabras clave: control interno, rentabilidad, gestion de riesgos.



ABSTRACT

Their researcher ammeter tor determiner thes influence soft internally controller strategies
not thes optimization of profitability into thes poultry sectors of that province soft Huaura
in 2024. Theft studiers followed at quantitative and applied approached, wither at
correlational-explanatory level adder art nonet - experimentally, crosser - sectional
designer. Theft population consisted soft poultry companies in the province, including
managers, administrators, and accounting staff. Data’s wired collected through arm
structured questionnaire singer at Likert scaler. Hypotheses were tested using Spearman’s
correlational coefficient atria significance levels elf 0.05. Theft findings’ revealer at
positive adder statistically significantly relationship between internals controller
strategies ender businessmen profitabilityer. Specifically, components soccer ast
controller environment, risker management, controller activities, informational adder
communicational, adder monitoring contributed to improved operational efficiency and
higher profit margins. The study concludes that strengthening internal control systems is
a key factor in enhancing financial sustainability, competitiveness, and long-term growth

in the poultry sector.

Keywords: Internal control, profitability, risk management,



INTRODUCCION

En el contexto empresarial contemporaneo, el control interno constituye una herramienta
fundamental para fortalecer la gestion administrativa, financiera y operativa de las
organizaciones, debido a que permite identificar riesgos, proteger los recursos
economicos, mejorar los procedimientos y contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales. La implementacion de estrategias adecuadas de control interno adquiere
especial relevancia en las empresas dedicadas a actividades productivas, donde la
utilizacion eficiente de los recursos, la supervision permanente de las operaciones y la
gestion de los costos representan factores determinantes para alcanzar niveles

satisfactorios de rentabilidad y garantizar la sostenibilidad empresarial.

En el ambito nacional, la actividad avicola representa uno de los componentes
importantes de la produccion agropecuaria peruana, por su contribucion al abastecimiento
de alimentos de origen animal, la generacion de empleo y la dinamizacion de las
actividades comerciales relacionadas con la produccion y distribucion de carne de pollo
y huevos. Segin el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI, 2024), durante
septiembre de 2024, la actividad avicola representd el 28,6 % del valor bruto de la
produccion agropecuaria nacional. Esta participacion evidencia su importancia
economica y la necesidad de promover mecanismos de gestion que permitan afrontar las
variaciones de los costos productivos, los riesgos sanitarios, las exigencias del mercado

y las condiciones de competencia que caracterizan a esta actividad empresarial.

En este escenario, las empresas avicolas de la provincia de Huaura, departamento de
Lima, desarrollan sus actividades en un entorno que exige una administracion adecuada
de los recursos financieros, materiales, tecnologicos y humanos. La produccion y
commercialization avicola requieren procedimientos eficientes para controlar la
adquisicion de alimentos balanceados, medicamentos, materiales e insumos; supervisar
los procesos de crianza, alimentacion y comercializacion; administrar los inventarios y
registrar oportunamente las operaciones econdmicas. Sin embargo, la insuficiencia de
mecanismos de supervision, la limitada aplicacion de procedimientos de control y las
posibles deficiencias en la planificacion financiera constituyen factores de riesgo que
pueden ocasionar incrementos en los costos, pérdidas de recursos, desviaciones

presupuestarias y disminucion de los margenes de rentabilidad.



Desde una perspectiva contable y financiera, las estrategias de control interno deben
orientarse al fortalecimiento de los procesos administrativos y operativos, mediante la
aplicacion de politicas, procedimientos, mecanismos de autorizacion, segregacion de
funciones, evaluacion de riesgos y actividades de supervision permanente. En
concordancia con el modelo del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO, 2013), el control interno comprende cinco componentes
fundamentales: ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control,
informacion y comunicacion, y actividades de supervision. La aplicacion integrada de
estos componentes proporciona una base para mejorar la confiabilidad de la informacion
financiera, proteger los activos y contribuir a la eficiencia de las operaciones

empresariales.

Por otra parte, la rentabilidad constituye un indicador fundamental para evaluar la
capacidad de las empresas avicolas de generar beneficios econémicos a partir de los
recursos invertidos y de las operaciones desarrolladas. Su comportamiento depende de
diversos factores, entre los cuales destacan la adecuada administracion de los costos de
produccion, la eficiencia en el aprovechamiento de los insumos, el control de las pérdidas
operativas, la productividad y la gestion comercial. En consecuencia, resulta necesario
analizar la manera en que las estrategias de control interno pueden contribuir a mejorar
los margenes de utilidad, la rentabilidad econdémica y la rentabilidad financiera de las
empresas avicolas, considerando las caracteristicas particulares de sus procesos

productivos y administrativos.

En tal sentido, la presente investigacion, denominada “Estrategias de control interno para
la optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura, 20247,
tiene como objetivo general determinar de qué manera las estrategias de control interno
contribuyen a la optimizacion de la rentabilidad de las empresas pertenecientes a dicho
sector econémico. Asimismo, busca analizar la importancia de los mecanismos de
prevencion, deteccion y correccion de riesgos, la implementacion de procedimientos de
supervision y el fortalecimiento de la informacion contable y financiera como

instrumentos que favorezcan una administracion eficiente de los recursos empresariales.
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La importancia de la investigacion radica en su contribuciéon al conocimiento de la
relacion entre la gestion del control interno y el desempefio econdmico y financiero de
las empresas avicolas. Desde el punto de vista teorico, permitira profundizar en los
fundamentos conceptuales del control interno y la rentabilidad empresarial. En el ambito
practico, ofrecerd elementos de analisis para identificar oportunidades de mejora en los
procedimientos administrativos, productivos y financieros. Asimismo, desde una
perspectiva econdmica y social, sus aportes podran servir como referencia para impulsar
una gestion empresarial mas eficiente, competitiva y sostenible en las organizaciones
avicolas de la provincia de Huaura.
Finalmente, se espera que el estudio contribuya a fortalecer la gestion de las empresas
avicolas de la provincia de Huaura, mediante la identificacion de estrategias de control
interno que favorezcan la adecuada utilizacion de los recursos, la reduccion de riesgos
operativos y financieros, el mejoramiento de los procesos de gestion y la optimizacion de
la rentabilidad. De esta manera, la investigacion pretende constituirse en un aporte
académico y practico para la toma de decisiones empresariales, promoviendo una cultura
organizacional orientada a la eficiencia, la transparencia, la competitividad y el

crecimiento econdomico sostenible del sector avicola.



CAPITULOI PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El sector avicola en nuestra provincia, cumple un rol estratégico en el abastecimiento de
proteina animal y en la generacion de empleo directo e indirecto; sin embargo, durante el
ano 2024 muchas empresas del rubro operan en un entorno caracterizado por alta
volatilidad de costos, exigencias sanitarias mas rigurosas y una competencia que presiona
los precios de venta. En estas condiciones, la rentabilidad depende no solo del volumen
de produccion o comercializacion, sino de la capacidad de controlar pérdidas, administrar
recursos con eficiencia y contar con informacion confiable para decidir. Aun asi, en
diversas unidades avicolas se evidencian debilidades en el control interno, reflejadas en
procesos poco formalizados, controles preventivos insuficientes y seguimiento limitado
de resultados econdmico—financieros.

Una primera problematica se vincula con la gestion de inventarios e insumos criticos
(alimentos balanceados, medicamentos, vacunas, materiales de limpieza, cama, etc.). En
la practica, existen casos donde los registros no se actualizan oportunamente, la
valorizacion de inventarios presenta inconsistencias o no se realizan conteos fisicos
programados. Entre los motivos causantes de esta situacion destacan la falencia de
normativas y disposiciones para encaminar acertadamente la organizacion, asi como
también la limitada asignacion de los recursos humanos (quien compra, recepciona,
almacena y registra), el uso parcial de herramientas de control (kardex, guias, formatos),
y la dependencia de controles informales basados en confianza o costumbre. A ello se
suma las falencias existentes en cuanto a capacitacion de sus trabajadores y la priorizacion
de la operacion diaria por encima de practicas administrativas de control. Como
consecuencia, se generan mermas no identificadas a tiempo, consumo no controlado de

insumos, deterioro por almacenamiento inadecuado, compras urgentes a mayor precio y
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dificultad para determinar el costo real por lote o por unidad, afectando el margen bruto
y la rentabilidad.

Otra dimension relevante se relaciona con el control de costos y gastos. En varias
empresas avicolas, los gastos operativos (transporte, energia, mantenimiento, mano de
obra, servicios veterinarios, desinfeccion, entre otros) no siempre se planifican con
presupuestos formales ni se comparan con metas o estandares. Entre las causas se
identifican la falta de presupuestos y centros de costo, debilidades en la aprobacion de
pagos, escaso control de adquisiciones menores y una evaluacion limitada de proveedores
(precio, calidad, plazos). Asimismo, cuando no existe una cultura de control, se tienden a
normalizar gastos improductivos o recurrentes sin andlisis de eficiencia. Las
consecuencias se observan en sobrecostos, pagos no programados, dificultades de
liquidez y una menor capacidad para reinvertir en mejoras productivas (equipos,
bioseguridad, infraestructura), lo cual reduce la competitividad y expone al negocio a
mayor riesgo financiero.

A nivel de procesos administrativos y contables, se presentan limitaciones asociadas a
documentacién incompleta, registros tardios y conciliaciones no realizadas con
periodicidad. Estas debilidades suelen tener como causas la informalidad en algunos
procesos de compra-venta, la falta de supervision sistematica, y la carencia de indicadores
de gestion que hagan posible efectuar el monitoreo referente al desempeiio. También
influye la baja integracion entre areas (produccion, ventas, almacén y contabilidad), lo
que ocasiona que la informacidn se encuentre dispersa o se consolide de manera manual,
elevando la probabilidad de errores. Como consecuencia, la gerencia dispone de reportes
poco oportunos o con baja fiabilidad, dificultando decisiones relacionadas con precios,
niveles de produccion, rotacion de inventarios, control de cuentas por cobrar y evaluacion

de rentabilidad por linea de producto o canal de venta. En el d&mbito operativo, la
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avicultura enfrenta riesgos propios del giro como mortalidad, enfermedades, variaciones
en conversion alimenticia y cumplimiento de protocolos de bioseguridad. Cuando el
control interno es débil, estos riesgos se agravan. Los motivos que originan ello es la
deficiencia de evaluaciones de riesgo, planes de contingencia y controles de
cumplimiento (checklists, bitdcoras sanitarias, inspecciones internas). Ademas, la
supervision no siempre es constante y puede depender de la presencia de responsables
clave, dejando vacios en turnos o periodos criticos. Las consecuencias incluyen
incremento de pérdidas por mortalidad o bajo rendimiento productivo, mayores gastos en
tratamientos, riesgos de sanciones o restricciones sanitarias, y deterioro de la reputacion
comercial; todo ello impacta negativamente en la rentabilidad y sostenibilidad.

En sintesis, la problematica estd enfocada en que, pese a la importancia econdmica del
sector avicola en Huaura, durante 2024 muchas empresas evidencian un control interno
insuficiente que limita su capacidad para reducir pérdidas, optimizar costos, garantizar
informacion confiable y tomar decisiones orientadas a resultados. Las principales causas
se asocian a la falta de formalizacion de procesos, escasa segregacion de funciones, baja
cultura de control, limitada capacitacién y ausencia de herramientas de seguimiento e
indicadores. Las consecuencias se reflejan en mermas no controladas, sobrecostos,
decisiones basadas en informacidn incompleta, problemas de liquidez, menor margen de
utilidad y una capacidad reducida para crecer y competir. Por ello, resulta necesario
analizar qué estrategias de control interno resultan mas pertinentes y viables para esta

entidad, con la intencién de contribuir a la optimizacion de la rentabilidad en el afio 2024.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

(De qué manera las estrategias de control interno influyen en la optimizacion de la

rentabilidad en las empresas del sector avicola de la provincia de Huaura, 20247



11
1.2.2 Problemas especificos

a) (En qué medida el ambiente de control influye en la optimizacion de la rentabilidad
en las empresas avicolas de Huaura, 2024?
b) (Como influye la evaluacion de riesgos en la optimizacion de la rentabilidad en las
empresas avicolas de Huaura, 2024?
¢) (De qué manera las actividades de control influyen en la optimizacion de la
rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 20247
d) (Como influye la informacién y comunicacion en la optimizacion de la rentabilidad
en las empresas avicolas de Huaura, 2024?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
Determinar la influencia de las estrategias de control interno en la optimizacion de la

rentabilidad en las empresas del sector avicola de la provincia de Huaura, 2024
1.3.2 Objetivos especificos

a) Analizar la influencia del ambiente de control en la optimizacion de la rentabilidad
en las empresas avicolas de Huaura, 2024

b) Evaluar la influencia de la evaluacién de riesgos en la optimizacion de la
rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 2024

¢) Examinar la influencia de las actividades de control en la optimizacion de la
rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 2024

d) Identificar la influencia de la informacion y comunicacion en la optimizacion de la

rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 2024

1.4 Justificacion de la investigacion

Justificacion general
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Este estudio, resulta trascendente para ser aplicado, toda vez que el sector avicola en la
provincia de Huaura enfrenta retos crecientes relacionados con el control de costos de
produccién, mermas, manejo de inventarios, cumplimiento sanitario—tributario y toma de
decisiones financieras. En ese contexto, las estrategias de control interno se convierten en
un instrumento clave para reducir pérdidas, asegurar el uso eficiente de recursos y
fortalecer la gestion administrativa, lo cual puede traducirse en una mejor rentabilidad. Por
ello, el estudio busca efectuar un analisis acertado del control interno por cuanto contribuye
a la optimizacion de la rentabilidad en 2024, aportando evidencia ttil para la gestion
empresarial del rubro.

Justificacion tedrica

Este estd fundamentado en métodos apropiados y eficaces aplicables a las organizaciones,
considerando dimensiones que se iran detallando en el tramo de las indagaciones (enfoque
tipo COSO). Asimismo, se apoya en la teoria financiera y de gestion, donde la rentabilidad
se analiza mediante indicadores como margen operativo, margen neto, ROA y ROE,
vinculados a eficiencia operativa y uso de activos.

La investigacion aportard al campo académico al integrar y relacionar ambos constructos
en un sector productivo especifico (avicola) y un contexto local (Huaura), generando un
marco explicativo que puede servir como base para futuros estudios comparativos en otros
rubros agroindustriales.

Justificacion practica

El estudio, cuenta con la debida relevancia practica porque permitird identificar puntos
criticos de control en procesos frecuentes del sector avicola (compras, almacén,
produccion, ventas, cobranzas y registros contables). Los resultados pueden orientar
propuestas para: Reducir mermas y pérdidas (inventarios, mortalidad, desperdicios),

Mejorar el control de costos y la planificacion financiera. Fortalecimiento de los
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mecanismos de autorizacion, la separacion de funciones y los mecanismos de votacion.
Mejorar la calidad y oportunidad de reportes para decisiones gerenciales.

En consecuencia, se espera que el estudio contribuya a la implementacion de estrategias
que mejoren los resultados financieros de las organizaciones referidas.

Justificacion metodologica

En este aspecto, el estudio tiene justificacion, por cuanto hara posible operacionalizar
variables de uso frecuente en gestion (control interno y rentabilidad) en un contexto real y
medible, construyendo instrumentos (por ejemplo, cuestionario tipo Likert y fichas de
analisis financiero) basados en dimensiones e indicadores claros.

Ademas, el estudio posibilita validar procedimientos de recoleccién y andlisis, como:
Evaluacién del control interno por dimensiones (items e indicadores)., Medicion de
rentabilidad con indicadores financieros (margenes, ROA, ROE)., Aplicacion de técnicas
estadisticas para determinar relacion o influencia entre variables. Esto fortalece la
consistencia del trabajo y su replicabilidad en investigaciones similares.

Justificacion social

Al respecto en este apartado se resalta la seguridad alimentaria, el empleo y la dindmica
economica local. Mejorar los mecanismos que puede favorecer la sostenibilidad de las
organizaciones, reduciendo riesgos de quiebra, informalidad y pérdidas por ineficiencias.
Al optimizar la rentabilidad, las empresas pueden mantener su continuidad, mejorar
condiciones laborales, invertir en bioseguridad y elevar su competitividad, lo que beneficia

a trabajadores, proveedores, consumidores y a la economia de la provincia de Huaura.

1.5 Delimitacion del estudio
Delimitacion espacial
En ese sentido, se delimita geograficamente en la provincia de Huaura, establecida en el

departamento de Lima (Pert), considerando a las empresas del sector avicola que
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desarrollan actividades vinculadas a producir, crianza, procesamiento y/o venta de
productos avicolas dentro de dicha provincia.

Delimitacion temporal

El tema ha sido estructurado y culminado en el afio 2024, momento en el que han sido
sometidos al analisis la aplicacion de estrategias competentes para poder dirigir
acertadamente la organizacion respectiva.

Delimitacion social

La investigacion se delimita a los actores directamente vinculados con la gestion y control
de las organizaciones avicolas, entre los que son: propietarios/directivos, administradores,
contadores, encargados de almacén, asi como aquellos que tienen vinculo laboral con la
entidad sobre todo aquellos que participan en procesos de compras, ventas y tesoreria, por
ser quienes participan en la implementacién, monitoreo y cumplimiento de los mecanismos
eficaces y quienes generan o utilizan datos relevantes que seran de gran utilidad para la

determinacion de criterios que beneficien a la organizacion.

1.6 Viabilidad del estudio
Este estudio ha sido planteada con todas las viabilidades posibles, por cuanto tiene las
condiciones favorables para su ejecucion en términos técnicos, operativos, economicos,
temporales y éticos, tal como se detalla:
Viabilidad técnica
Cuenta con la respectiva viabilidad por cuanto existen conceptos, modelos e instrumentos
que permiten medir las variables de forma objetiva. Asimismo, se dispone de

procedimientos estadisticos adecuados para analizar la relacion/influencia entre variables.

Viabilidad operativa (acceso a la informacion)
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Es operativamente viable, toda vez que se tiene los datos pertinentes, los cuales puede
obtenerse a través de:

Encuestas o entrevistas a responsables de gestion (gerentes, administradores, contadores,
jefes de area).

Revision documental de reportes internos y registros contables/financieros disponibles
(estados financieros, reportes de costos, ventas, inventarios).

Ademas, al centrarse en esta zona, las indagaciones han sido desarrollas en un ambito
territorial manejable que facilita el trabajo de campo.

Viabilidad econémica

La investigacion es viable econdmicamente porque los principales costos se concentran en:
impresion de instrumentos, movilidad local, comunicaciones y procesamiento de datos.
Estos gastos son moderados y pueden ser cubiertos por el investigador, sin requerir

financiamiento externo de alta magnitud.

CAPITULO II MARCO TEORICO
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2.1 Antecedentes de la investigacion

Para sustentar este estudio sobre estrategias de control interno y su relacion con la
optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura (2024), se
revisaron antecedentes internacionales y nacionales que evidencian cémo el
fortalecimiento de controles (gestion de riesgos, procedimientos, registro y monitoreo) se
vincula con el desempeiio financiero, la eficiencia operativa y la sostenibilidad empresarial.
Investigaciones internacionales

Vu et al. (2022), Vietnam (PYMES manufactureras). Analizaron si la implementacién de
controles internos puede elevar la rentabilidad en PYMES. Con un enfoque cuantitativo y
una estrategia econométrica (variables instrumentales), reportan que fortalecer controles
internos mejora la rentabilidad, explicandolo por mecanismos como reduccion de précticas
indebidas y mejoras en gestion

Estudios previos no han analizado si las empresas pueden mejorar su rentabilidad mediante
el uso de sistemas de control interno (CI). Este estudio aplicé un enfoque de variables
instrumentales a datos de pymes del sector manufacturero de Vietnam y descubrio que la
adopcion de CI contribuye a mejorar la rentabilidad empresarial. Estos resultados se
atribuyen a varios mecanismos. En primer lugar, el uso de CI reduce el soborno. En
segundo lugar, si bien los CI no facilitan directamente el acceso al crédito, ayudan a
promover el proceso de formalizacion de las empresas y a obtener apoyo gubernamental.
Esto sugiere que las empresas pueden mejorar su desempefio financiero mediante la

adopcion de sistemas de CI adecuados, incluso en un entorno institucional ineficiente.
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Hoai & Nguyen (2022) — Mercados emergentes (Vietnam) Evaluaron como la implantacion
eficaz del control interno estd asociada al desempefio empresarial, y probaron efectos
moderadores. Con encuesta a empresas (PLS-SEM), concluyen que la efectividad del
control interno actiia como via clave para impulsar el rendimiento, y que el liderazgo
consistente y de calidad potencia dichos efectos.

Este estudio tiene como objetivo investigar la interaccion potencial entre el liderazgo y la
estructura de control interno y determinar si esta interaccion puede beneficiar a las
empresas de mercados emergentes al aumentar la efectividad de sus controles internos.
Basandose en las teorias de la consistencia cognitiva y la expectativa, este estudio
desarrolla y prueba un modelo de moderacion mediada para examinar como la consistencia
y la calidad del liderazgo pueden integrarse para regular la efectividad de los sistemas de
control interno con el fin de que el desempeinio pueda ser 6ptimo. Los hallazgos que han
sido evidenciado en las imégenes y tablas estadisticas respecto a los datos de la encuesta
de 206 empresas vietnamitas indicaron lo siguiente: (a) la efectividad de los mecanismos
asociados al control interno ha sido eficaz para poder medir las incidencias de los
fundamentos que guardan relacion con el desempefio de la empresa; (b) la consistencia del
liderazgo modera positivamente el impacto de los mecanismos en la efectividad para el
logro de los propositos organizacionales; y (c¢) el efecto moderador de la consistencia del
liderazgo se fortalece con un mayor nivel de calidad del liderazgo. Estos hallazgos
conducen a varias implicaciones tedricas y practicas.

Otoo (2023) — (Articulo académico, enfoque organizacional) Examinan el aporte de los
mecanismos asociados al control interno en referencia al rendimiento
organizacional/financiero, destacando que el control interno aporta valor cuando se integra
a procesos (riesgos, actividades de control, informaciéon y monitoreo) y no se limita a

“cumplimiento documenta. Estos mecanismos son fundamentales para la eficiencia de una
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organizacion y promueven el cumplimiento de las normas y reglas. Las evaluaciones de
estos mecanismos resultan muy eficaces por cuanto al evaluar el impacto de los sistemas
eficientes resultan ser de mucha efectividad para las entidades bancarias.
Disefio/metodologia/enfoque: Se recopilaron datos de 15 bancos comerciales y 20 rurales.
Las relaciones hipotéticas se sustentaron en los datos. Al respecto han sido utilizados
métodos estadisticos apropiados que han sido de gran beneficio para poder probar el
modelo conceptual y la hipotesis. Se realizd una serie de ecuaciones estadsiticas y la
confiabilidad de las dimensiones.

Hallazgos: Los resultados muestran que la efectividad organizacional se vio
significativamente afectada por tres dimensiones de los sistemas referidos, asi como los
entornos de control correspondientes. Sin embargo, el impacto de la supervision del control
en la efectividad organizacional no fue significativo. Los resultados también muestran un
impacto no significativo en cuanto a los datos logrados al respecto para evidenciar que los
mecanismos son los apropiados para encaminar acertadamente la organizacion.
Limitaciones/implicaciones: Dado a lo referido en las indagaciones se centr6 en el sector
bancario con sus caracteristicas distintivas, la generalizacion de las conclusiones puede ser
limitada. Implicaciones practicas: Los hallazgos del estudio podrian ser beneficiosos para
quienes tienen la responsabilidad en la determinacidn de criterios y a las partes interesadas
en la adopcion, el diseflo conducente a encaminar acertadamente la organizacion, asi como
la eficiencia operativa y la ventaja competitiva.

Abd-Elhamid (2024) — Egipto Analiz¢ el impacto de la efectividad del control interno sobre
el desempefo financiero empresarial, resaltando que controles mas robustos (en disefio y
gjecucion) se asocian con mejores indicadores de desempefio y menor exposicion a

desviaciones
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Con la intencion de realizar el analisis respectivo referido al impacto de la Efectividad del
Sistema de Control Interno (EICS) en la salud financiera de las empresas, medida mediante
la puntuacion Z de Altman Modificada (puntuacién Z) y el Valor Econémico Afiadido
Refinado (REVA). En este estudio, se utiliza una muestra de 40 empresas egipcias que
cotizan en bolsa durante el periodo de 2018 a 2022, con un total de 200 observaciones. Se
utiliza el analisis de regresion de Minimos Cuadrados Generalizados (GLS) con la
intencioén de comprobar las hipdtesis de estudio. En consecuencia, los hallazgos del estudio
revelaron que el EICS han tenido un impacto insignificante en la salud financiera de las
empresas, medida mediante la puntuacion Z.

Muriithi (2024) — Kenia. Determiné como fundamentos del control interno (p. ej.,
evaluacion de riesgos, ambiente de control, entre otros mas) influyen en el desempeno
financiero. Con disefio descriptivo y andlisis inferencial, reporta influencia positiva y
significativa sobre el rendimiento financiero

Los sistemas aplicados implican diversos métodos y medidas que la organizacién adopta
para salvaguardar los activos, verificar con precision los informes financieros, mejorar la
eficiencia operativa y ejecutar politicas de gestion para alcanzar sus objetivos financieros.
El estudio buscd determinar como estos mecanismos influyen significativamente para
poder encaminar acertadamente la organizacion. Este estudio tiene como objetivo
especifico examinar el impacto referente a la aplicacion de los mecanismos establecidos
con eficacia. El estudio adoptdé un disefio de investigacion descriptiva. La poblacion
objetivo comprendid 63 empresas que cotizaban en la NSE al 30 de junio de 2023. Se
extrajo una muestra de 39 empresas de la poblacion objetivo mediante una técnica de
muestreo aleatorio estratificado. El estudio utilizé datos primarios recopilados mediante
cuestionarios estructurados. El andlisis de datos se llevd a cabo mediante métodos

estadisticos descriptivos e inferenciales. Los resultados se presentaron mediante tablas y
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graficos. El estudio encontrd que los mecanismos implantados influyeron positiva y a
traves de ello ha sido posible que las organizaciones puedan aumentar su rentabilidad sobre
todo las empresas que cotizan en la NSE. El estudio recomend6 que, para mejorar el
desempefio financiero de estas empresas, la gerencia necesita determinar e implementar la
combinacion 6ptima de mecanismos de control interno efectivos y eficientes.
Investigaciones nacionales

Ortiz Mas & Cruz Vargas (2022) — Peru. Analizaron la relacion entre control interno y
rentabilidad en Mypes del rubro ferretero. Reportan asociacion positiva (Rho=0.721),
sugiriendo que controles mas consistentes se vinculan con mejores resultados.

Al respecto ha tenido como objetivo, establecer el analisis de la investigacion cientifica
sobre el impacto de los sistemas de control interno en la rentabilidad corporativa. Para ello
ha sido utilizado un enfoque cualitativo con un disefio de investigacion descriptivo, que
abarca investigacion exploratoria, estudios descriptivos y perspectivas tedricas. La muestra
incluye 19 estudios originales publicados entre 2017 y 2024. Los datos que han sido
logrados, respecto a las diversas fuentes se recopilo y analizo a traves de matrices aplicadas
a la literatura y andlisis bibliografico. En consecuencia, los hallazgos muestran que la gran
parte de fuentes estan enfocadas en la eficacia de la gestion y su impacto en la rentabilidad
corporativa. Ademas, este trabajo identific6 varios modelos innovadores y conclusiones
clave, destacando cuestiones como la comprension insuficiente de los sistemas de control
interno, deficiencias en su aplicacion, disminucién de la rentabilidad, la correlacion entre
los sistemas de control interno y la rentabilidad, y recomendaciones innovadoras para
fortalecer dichos sistemas. Este estudio también explora aspectos tedricos y practicos que
pueden mejorar los sistemas de control interno e impactar positivamente en la rentabilidad
corporativa. Esto, a su vez, contribuira al bienestar econémico y social de todos los grupos

de interés y garantizard el desarrollo sostenible a largo plazo de las organizaciones.
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Casas Fustamante & Cabello Bedoya (2022) — Peru, evaluaron el control interno en una
empresa de transporte y su vinculo con rentabilidad. Describen debilidades de control
(riesgos, procedimientos y seguimiento) y sostienen que la mejora del sistema de control
apoya la toma de decisiones para sostener la rentabilidad. Objetivo: Este estudio tuvo como
objetivo investigar el impacto de los sistemas de control interno en la rentabilidad de las
empresas de carga en la provincia de Ouarra en 2022. Métodos: Utilizando la féormula de
Bernal, se seleccionaron 63 individuos de 150 representantes legales como muestra. Se
distribuyd un cuestionario con 34 preguntas, que abarcaba multiples indicadores
incluyendo clima ético, politicas y normas éticas de la empresa, estructura organizacional,
analisis factorial, objetivos relevantes, planes de contingencia, registros de desempefio,
comunicacion interna, puntualidad de la informacion, mecanismos de evaluacion objetiva,
implementacion de acciones correctivas, rentabilidad operativa, productividad, creacion de
valor, retorno sobre el capital, retorno para el accionista y rentabilidad orientada al
mercado. El cuestionario se califico utilizando una escala Likert. Resultados: Con respecto
a la variable independiente "sistema de control interno", el 88.3% de las empresas de carga
exhibieron un nivel moderado de control; con respecto a la variable dependiente
"rentabilidad", el 73.3% de las empresas encuestadas lograron una rentabilidad moderada.
Este estudio utilizo el analisis del coeficiente de correlacion de rangos de Spearman para
concluir que el sistema de control interno tiene un impacto relativamente pequeiio en la
rentabilidad. (sig. bilateral = 0,359 <0,01; Rho =0,121).

Barriga Villarreal (2023) — Lima, con disefio correlacional y muestra censal (13
trabajadores), reportd relacion positiva alta entre control interno y rentabilidad
(Rho=0.748; Sig.~0.003), destacando el aporte de componentes COSO (ambiente, riesgos,

actividades, informacidon/comunicacion y supervision).
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Este estudio tuvo como objetivo explorar la relacion entre los sistemas de control interno
y la rentabilidad. Se trat6 de un estudio fundamental, cuantitativo, no experimental,
correlacional y transversal. La muestra incluy6 a 13 empleados. Los datos se recopilaron
mediante una encuesta. Los principales resultados mostraron una correlacién positiva
significativa entre los sistemas de control interno y la rentabilidad, con un coeficiente de
correlacion (p) de 0,748 y un nivel de significancia de 0,003. Esta correlacion se bas6 en
la integracion de cinco componentes: entorno de control, evaluacion de riesgos, actividades
de control, informacion y comunicacion, y acciones de seguimiento y monitoreo. Por lo
tanto, dada la actual inestabilidad de la rentabilidad de la empresa y las medidas de control
interno inadecuadas o mal implementadas, la empresa deberia implementar mecanismos de
control efectivos para garantizar una rentabilidad 6ptima

Quisuruco Nuifiez & Pomatay Ccasani (2024) — Lima, evaluaron la influencia del control
interno sobre la rentabilidad mediante enfoque cuantitativo correlacional (n=24).
Obtuvieron una relacion muy fuerte (Rho Spearman~0.845; p=0.000), concluyendo que
mejoras en control interno se asocian con mayor rentabilidad.

Este articulo, titulado "Sistema de Control Interno y su Impacto en la Rentabilidad de
Promsal S.A.C. (Saint-Borja) en 2022", aborda el problema central de las deficiencias en
la aplicacion de los procesos, estandares, mecanismos y principios de control interno por
parte de los empleados de diversos departamentos en el desempefio de sus funciones. Estas
deficiencias podrian afectar negativamente la rentabilidad de la empresa. Por lo tanto, este
estudio tiene como objetivo determinar la influencia del sistema de control interno en la
rentabilidad de la empresa. Se utilizé un disefio de estudio aplicado y no experimental. La
muestra estuvo compuesta por 24 empleados de los departamentos de contabilidad,

administracion, gerencia y ventas. Los datos se recopilaron mediante cuestionarios y el
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analisis de los informes financieros del ejercicio 2021/22. El cuestionario demostrd una

buena fiabilidad; los coeficientes alfa de Cronbach para ambas variables fueron de 0,767.

Cruz Vinces (2024) — Tumbes, Estudio la asociacion entre control interno y rentabilidad
en una empresa (2022). En el analisis correlacional, halld relacion positiva alta entre
variables (r=0.689; p=0.000) y también relaciones significativas con dimensiones de
rentabilidad (financiera, econdmica y sobre la inversion). Este estudio aplicado empled un
disefio descriptivo transversal basado en datos fiables y consistentes. El estudio exploré los
mecanismos de control interno y su impacto en la rentabilidad para el logro de objetivos
predeterminados. Los datos recopilados se correlacionaron con variables independientes y
dependientes. Este estudio utilizé un disefio no experimental, y los resultados mostraron
un valor p inferior a 0,01 (a). Por lo tanto, se confirmo la hipotesis de investigacion y existe
suficiente evidencia estadistica para sugerir que los mecanismos de control interno tienen
un impacto significativo en la rentabilidad. El coeficiente de correlacion de Pearson fue de
0,689, lo que indica una correlacion positiva significativa entre las variables estudiadas. En
conclusion, los mecanismos de control interno tienen un impacto significativo en la

rentabilidad.

2.2 Bases tedricas
Estrategias de control interno

Las estrategias de control interno pueden entenderse como una agrupacion
planificada de politicas, mecanismos y practicas de gestion que una entidad disefia e
implementa para fortalecer su sistema de control interno, con el proposito de gestionar
riesgos y aumentar la probabilidad de lograr sus objetivos (operativos, de

informacion/reportes y de cumplimiento). Esta concepcion se alinea con el enfoque de
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control interno como un proceso dinamico e integrado, impulsado por la alta direccién
y el personal, y orientado a brindar seguridad razonable sobre el logro de objetivos.

En esa linea, marcos ampliamente usados (como el enfoque COSO y su adopcién en
guias técnicas) organizan el control interno en componentes interrelacionados, donde
las estrategias se expresan en decisiones concretas: definir reglas y responsabilidades,
evaluar riesgos, establecer controles preventivos/detectivos, asegurar informacion
confiable y comunicarla oportunamente.

Los controles internos ayudan a las organizaciones a alcanzar sus objetivos principales
y a mantener y mejorar su desempefio. El Marco Integrado de Control Interno de COSO
(en adelante, el "Marco") permite a las organizaciones desarrollar sistemas de control
interno eficaces que se adaptan a entornos empresariales y operativos cambiantes,
reducen los riesgos a niveles aceptables y respaldan la toma de decisiones y el gobierno
corporativo.

Disefiar ¢ implementar un sistema de control interno eficaz puede ser complejo; su
funcionamiento eficiente en el dia a dia puede representar un desafio considerable. Los
modelos de negocio de rapido crecimiento, la creciente dependencia y aplicacion de la
tecnologia, el endurecimiento constante de los requisitos y controles regulatorios, la
globalizacién y otros desafios exigen que cualquier sistema de control interno posea la
flexibilidad suficiente para adaptarse a los cambios en el entorno empresarial, operativo
y regulatorio.

Un sistema de control interno eficaz no solo requiere el estricto cumplimiento de las
politicas y los procedimientos, sino también un juicio solido por parte de la gerencia y
el consejo de administracion. utilizan su criterio para determinar la adecuacion de los
controles. La direccion y los demas empleados utilizan su criterio a diario para

seleccionar, desarrollar e implementar controles en toda la organizacion. La direccion,
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los auditores internos y otros también utilizan su criterio al supervisar y evaluar la
eficacia del sistema de control interno.
Dimensién de ambiente de control

Es la agrupacion de valores, determinaciones, politicas y actitudes promovidas por la
alta direccion que establecen el “tono” de la entidad y determinan el nivel de disciplina
y estructura para el funcionamiento del control interno. Incluye la ética, la integridad, el
estilo de direccion, la estructura organizacional, la asignacion de responsabilidades y la
competencia del personal, influyendo directamente en la cultura de cumplimiento y en
la conducta de los trabajadores.

Dimension evaluacion de riesgos

Es el proceso sistematico de identificar, analizar y valorar los riesgos internos y externos
que pueden impedir el logro de los objetivos de la empresa (operativos, financieros y de
cumplimiento). Comprende la determinacion de probabilidad e impacto, la priorizacion
de riesgos y la definicion de respuestas (evitar, reducir, transferir o aceptar), permitiendo
anticipar eventos que afecten costos, pérdidas, errores o incumplimientos.

Dimension actividades de control

Son las politicas, procedimientos y acciones concretas disefiadas e implementadas para
asegurar que las decisiones de la direccion se ejecuten y que los riesgos se mitiguen
adecuadamente. Incluyen controles preventivos y detectivos como autorizaciones,
aprobaciones, segregacion de funciones, conciliaciones, verificaciones, control de
inventarios, salvaguarda de activos y revisiones de desempefio, orientadas a reducir
errores, fraudes y desviaciones en procesos clave.

Dimension informacion y comunicacion

Esta referido a la generacion, registro, procesamiento y difusion oportuna de

informacion relevante y confiable, asi como a los canales formales e informales que
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permiten comunicar responsabilidades, politicas y resultados. Asegura que el personal
disponga de informacién para ejecutar controles y tomar decisiones, y que exista
retroalimentacion adecuada entre areas, mejorando la trazabilidad, la transparencia y la

calidad de los reportes para la gestion.
2.2.2 Rentabilidad

La rentabilidad es un concepto central en las finanzas empresariales y se refiere a la
capacidad de una organizacidon para generar utilidades a partir de los recursos que
utiliza. Gitman y Zutter (2020) la definen como la relacion entre las ganancias
obtenidas y la inversion realizada, de manera que indica qué tan eficiente es la empresa
al transformar sus activos y su patrimonio en beneficios econdmicos. Desde esta
optica, la rentabilidad no solo muestra si existe ganancia, sino cuan atractiva es la
empresa para sus accionistas y qué tan sostenible es su operacion en el tiempo.

Van Horne y Wachowicz (2018) sefialan que la rentabilidad se puede analizar desde
dos perspectivas principales: la rentabilidad econémica y la rentabilidad financiera. La
rentabilidad econdémica mide el rendimiento que obtiene la empresa sobre el total de
activos empleados en la actividad productiva, sin diferenciar si estos han sido
financiados con deuda o con capital propio. La rentabilidad financiera, en cambio,
evalua el rendimiento generado especificamente sobre el patrimonio de los accionistas.
Una empresa puede mostrar una rentabilidad econdémica aceptable, pero si estd
excesivamente endeudada, la rentabilidad financiera podria ser volatil o insuficiente,
afectando la percepcion de riesgo.

En el ambito de analisis, la rentabilidad se expresa mediante diversos indicadores.
Entre los mas utilizados se encuentran el margen de utilidad neta, que relaciona la
utilidad neta con las ventas y muestra cuanto gana la empresa por cada unidad

monetaria vendida; el retorno sobre activos (ROA), que relaciona la utilidad neta con



27

el total de activos; y el retorno sobre patrimonio (ROE), que relaciona la utilidad neta
con el patrimonio de los socios (Ross, Westerfield & Jordan, 2021). En empresas
agroexportadoras, estos indicadores permiten evaluar si la estructura de costos de
produccion, empaque y logistica esta siendo gestionada adecuadamente y si las
inversiones en activos agricolas y de infraestructura estdn generando los beneficios
esperados.

La rentabilidad también se encuentra estrechamente vinculada con la gestion del
riesgo. De la Hoz y colaboradores (2008) sostienen que una empresa rentable es
aquella que logra un equilibrio adecuado entre el riesgo asumido y el rendimiento
obtenido. En sectores como el agroexportador, donde factores externos como el clima,
los precios internacionales y la regulacion fitosanitaria pueden afectar los ingresos, la
rentabilidad se convierte en un indicador de qué tan bien la empresa gestiona esos
riesgos y adapta su estructura de costos. Una rentabilidad estable suele reflejar
procesos controlados, informacion confiable y decisiones financieras prudentes.
Ochoa (2022) enfatiza que la rentabilidad econémica mide la capacidad de los activos
para generar beneficios, mientras que la rentabilidad financiera refleja el beneficio que
obtienen los accionistas por su inversion. En la practica, mejorar la rentabilidad
requiere acciones integrales: optimizar costos de produccioén y operacion, gestionar
apropiadamente los inventarios, negociar eficientemente con proveedores y clientes, y
mantener un control estricto sobre gastos administrativos y financieros. En el caso de
las agroexportadoras, también implica gestionar adecuadamente los contratos de
exportacion, las certificaciones de calidad y la logistica internacional, ya que cualquier
ineficiencia en estas areas puede disminuir los margenes.

Desde la perspectiva de la gestion empresarial, la rentabilidad es un indicador

fundamental para la toma de decisiones. Gitman y Zutter (2020) sefalan que las
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decisiones de inversion, financiamiento y distribucion de utilidades deben evaluarse
en funcidon de su impacto sobre la rentabilidad esperada y el riesgo asociado. Las
empresas que monitorean de manera continua sus indicadores de rentabilidad pueden
detectar a tiempo tendencias negativas, revisar sus estrategias de precios, ajustar su
estructura de costos o replantear inversiones que no estan generando el rendimiento
esperado.

Finalmente, la relacion entre auditoria interna y rentabilidad se sustenta en que una
informacion financiera confiable, procesos bien controlados y riesgos adecuadamente
gestionados son condiciones basicas para obtener resultados econdmicos favorables.
Cuando la auditoria interna identifica deficiencias en los procesos, fugas de recursos,
irregularidades o ineficiencias, y la gerencia implementa las recomendaciones, es
posible reducir costos innecesarios y mejorar los margenes de utilidad. Por ello, en el
contexto de las empresas agroexportadoras de la Provincia de Barranca, analizar el
impacto de la auditoria interna sobre la rentabilidad resulta esencial para comprender
como los mecanismos de control y supervision interna contribuyen a la sostenibilidad
financiera del negocio.

Dimension de rentabilidad econdmica (o de activos)

Es la capacidad de la empresa para generar beneficios a partir del total de recursos
(activos) empleados, reflejando la eficiencia con la que se utilizan los activos para
producir resultados. Evalua el desempefio global del negocio sin centrarse inicamente
en la estructura de financiamiento.

Dimension de rentabilidad financiera (o del patrimonio)

Es la capacidad de la empresa para producir utilidades en relacion con el capital

aportado por los propietarios (patrimonio). Representa el rendimiento del capital
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propio y evidencia qué tan rentable resulta para los accionistas o duefios mantener su
inversion en la empresa, considerando la influencia del apalancamiento.

Dimension de rentabilidad sobre ventas (rentabilidad comercial)

Es la capacidad de la empresa para obtener ganancia por cada unidad monetaria
vendida, expresando qué proporcidon de las ventas se transforma en utilidad (bruta,
operativa o neta). Permite evaluar la efectividad comercial y el control de costos/gastos
respecto a los ingresos.

Dimension de rentabilidad operativa y eficiencia de costos

Es la capacidad de la empresa para generar resultados mediante la eficiencia de sus
operaciones, especialmente por el control de costos y el aprovechamiento de recursos
productivos. Se centra en la productividad, reduccion de desperdicios/mermas, control
de gastos operativos y cumplimiento de estandares del proceso, determinando cuénto

impacta la operacion (antes de factores extraordinarios) en la utilidad.

2.3 Bases filosoficas

La investigacion se sustenta en una vision epistemologica orientada al conocimiento
aplicado, donde el control interno se comprende como un sistema de gestion que genera
informacion util para la toma de decisiones y para el logro de objetivos econémicos.
Desde esta perspectiva, el conocimiento no se limita a describir fenémenos, sino que
busca explicar relaciones causales entre estrategias de control interno (planificacion,
supervision, evaluacion de riesgos, segregacion de funciones, controles operativos) y
resultados empresariales como la rentabilidad (margen, utilidad, eficiencia del uso de
recursos).

En el contexto del sector avicola, este enfoque permite analizar como el control interno
reduce pérdidas, mejora procesos, fortalece la confiabilidad de la informacién financiera

y eleva la capacidad de gestion en entornos competitivos
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Estrategias de control interno

Las estrategias de control interno se sustentan en un conocimiento aplicado e
instrumental, porque su finalidad es mejorar el desempefio organizacional mediante
reglas, procedimientos y practicas verificables. Desde esta base, el conocimiento se
valida por su capacidad para prevenir desviaciones, reducir errores y generar evidencia
confiable para la toma de decisiones (informacion financiera y operativa), especialmente
en entornos productivos como el sector avicola.

ntologicamente, el control interno se entiende como una realidad organizacional
sistémica: no es un acto aislado, sino un conjunto de elementos interrelacionados
(ambiente de control, evaluacién de riesgos, actividades de control, informacion y
comunicacion) que influyen sobre la conducta humana, el orden administrativo y la
continuidad del negocio. La organizacion se concibe como un sistema donde la
disciplina, la supervision y la asignacion de responsabilidades afectan directamente la

eficiencia y la proteccion de recursos.
2.3.2 Rentabilidad

La variable rentabilidad, desde una perspectiva filosofica, se relaciona con el fin
ultimo de la empresa en la economia de mercado. Tradicionalmente, la teoria financiera
ha considerado que el objetivo principal de la empresa es maximizar la riqueza de los
accionistas, lo que se expresa justamente a través de indicadores de rentabilidad (Gitman
& Zutter, 2020). Desde una vision teleologica, la rentabilidad representa el resultado
econdémico que justifica la existencia de la organizacion: si la empresa no es capaz de
generar beneficios, dificilmente podra mantenerse en el tiempo, invertir, innovar o
cumplir con sus compromisos frente a trabajadores, proveedores, acreedores y el Estado.

Ontologicamente, la rentabilidad se concibe como una propiedad emergente de la

interaccion entre ingresos, costos, inversiones y riesgos asumidos. No es un elemento
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aislado, sino la consecuencia de la forma en que la empresa organiza su produccion, utiliza
sus recursos, gestiona sus procesos y se relaciona con el entorno. En el caso de las
agroexportadoras, la rentabilidad se ve influida por factores como la productividad de los
cultivos, la eficiencia en la logistica, el cumplimiento de requisitos de calidad y la
capacidad para adaptarse a las fluctuaciones de precios internacionales. Filoséficamente,
esto implica reconocer que la rentabilidad es una expresion cuantitativa de un entramado
complejo de decisiones y condiciones reales.

Desde la epistemologia, la rentabilidad se basa en el conocimiento financiero y
contable que permite medir el desempefio econémico. Los indicadores como el margen
neto, el retorno sobre activos (ROA) o el retorno sobre patrimonio (ROE) son
construcciones conceptuales que buscan representar, de manera resumida, la eficacia con
la que la empresa transforma recursos en beneficios economicos (Ross, Westerfield &
Jordan, 2021). Sin embargo, estos indicadores requieren informacioén confiable,
oportunamente registrada y adecuadamente controlada, lo que conecta directamente la
dimension epistemologica de la rentabilidad con la calidad de los sistemas de informacion
y de control interno que la soportan.

En el plano axiologico, la rentabilidad se vincula con el debate sobre los valores
que orientan la actividad empresarial. Una postura puramente economicista podria
considerar la rentabilidad como fin absoluto, incluso por encima de consideraciones éticas
o sociales. No obstante, enfoques mas integrales, como la teoria de los stakeholders,
plantean que la generacion de beneficios debe armonizarse con el respeto a los
trabajadores, al medio ambiente y a la comunidad. Asi, la rentabilidad adquiere una
dimension ética: se valora no solo cudnto gana la empresa, sino como obtiene esos

resultados. En el sector agroexportador, esto incluye aspectos como el trato justo a los
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trabajadores, el uso responsable del agua y la tierra, y el cumplimiento de normas
ambientales y laborales exigidas por los mercados internacionales.

Por ultimo, desde una vision pragmatica, la rentabilidad se considera un criterio
esencial para la toma de decisiones. Las empresas utilizan los indicadores de rentabilidad
para evaluar proyectos, definir estrategias de inversion, determinar politicas de precios y
decidir sobre el nivel de endeudamiento. Esta orientacion pragmatica reconoce que,
aunque existan multiples objetivos (sociales, ambientales, comunitarios), la viabilidad
econdmica es condicion necesaria para que la organizacion pueda cumplir cualquiera de
ellos. En consecuencia, analizar filos6ficamente la rentabilidad implica entenderla como
un fin econdémico, pero también como un medio que permite la continuidad de la empresa

y su contribucion al desarrollo de la provincia de Barranca.

2.4 Definicion de términos basicos.

a) Formalizacion organizacional

Definicion: grado en que la organizacion tiene politicas, procedimientos,
descripciones de puestos y reglas escritas y explicitamente establecidas, que

estandarizan el trabajo y hacen més predecible la conducta y las decisiones.

Como se evidencia (medicion practica): existencia/actualizacion de organigrama,
manuales, MOF/ROF, reglamentos, formatos, flujogramas y procedimientos
documentados.

b) Identificacion de riesgos operativos y financieros

Definicion: proceso de identificar y analizar riesgos relevantes que pueden impedir
el logro de objetivos (operativos y financieros), constituyendo la base para decidir como
gestionarlos.

Enfoque COSO (soporte): el marco de control interno enfatiza la necesidad de

identificar y analizar riesgos como parte de la evaluacion de riesgos, para disefiar
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respuestas y controles adecuados.

Como se evidencia: matriz de riesgos, evaluacion de probabilidad/impacto, riesgos
por procesos (compras, produccion, ventas, tesoreria), riesgos de informacion
financiera, riesgos de fraude/cambios.

Controles en inventarios e insumos

Definicion: politicas y procedimientos para salvaguardar inventarios/insumos y

asegurar la confiabilidad de los registros, incluyendo segregacion de funciones, control

de accesos, recuentos fisicos y conciliacion entre existencias y libros.

Complemento (gestion): el control de inventarios implica seguimiento de niveles
de stock y medidas para evitar pérdidas por sobre/infra abastecimiento, dafio o
sustraccion.

Como se evidencia: kardex, inventarios periddicos, actas de conteo, diferencias y
ajustes aprobados, control de entradas/salidas, almacén con accesos controlados,

autorizaciones.

d) Oportunidad y calidad de reportes

e)

Definicion: capacidad del sistema para obtener/generar y utilizar informacion
relevante y de calidad, y comunicarla de forma oportuna para apoyar el funcionamiento

del control interno y la toma de decisiones.

Criterios tipicos de calidad (COSO aplicado): informacion relevante, oportuna,
precisa y accesible, comunicada internamente para que el personal cumpla

responsabilidades de control.

Rotacion de activos

Definicion: ratio que relaciona las ventas (o ingresos) con los activos promedio,
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para evaluar qué tan eficientemente la empresa usa sus activos para generar ingresos.

Rotacion de activos = Ventas netas (o ingresos) / Activos totales promedio.

f) Apalancamiento financiero
Refleja el nivel de endeudamiento comparado con activos o patrimonio,

mostrando cuanto depende la empresa de deuda para financiarse (riesgo/solvencia)

g) Margen bruto
Definicion: porcentaje de ingresos por ventas que queda después de cubrir el
costo de ventas (COGS); se calcula como utilidad bruta / ventas, y refleja eficiencia

productiva/comercial basica.

Férmula: Margen bruto = (Utilidad bruta / Ventas netas) x 100

h) Utilidad operativa (EBIT)
Definicion: medida de rentabilidad operativa que representa la ganancia de la
empresa antes de intereses e impuestos; permite analizar desempefio del negocio sin el

efecto del financiamiento ni del régimen tributario.

Forma de calculo tipica: EBIT = Ingresos — (costos y gastos operativos), antes de

intereses € impuestos (segin presentacion del estado de resultados).

2.5 Hipdtesis de investigacion

2.5.1 Hipotesis general

Las estrategias de control interno inciden positivamente en la optimizacion de la
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rentabilidad en las empresas del sector avicola de la provincia de Huaura, 2024

2.5.2 Hipdtesis especifica

a) La influencia del ambiente de control incide positivamente en la optimizacion de la

rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 2024.

b) La influencia de la evaluacion de riesgos incide positivamente en la optimizacion de la

rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 2024.

c) La influencia de las actividades de control incide positivamente en la optimizacion de

la rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 2024.

d) lainfluencia de la informacién y comunicacién incide positivamente en la optimizacion

de la rentabilidad en las empresas avicolas de Huaura, 2024.

2.6 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Variable 1: Influencia del ambiente de control
Dimension

Ambiente de control
Indicador
Formalizacion organizacional
Dimension
Evaluacion de riesgos
Indicador
Identificacion de riesgos operativos y financieros
Dimension

Actividades de control



Indicador

Controles en inventarios € insumos
Dimension

Informacién y comunicacion
Indicador

Oportunidad y calidad de reportes.

Variable 2: Optimizacion de la rentabilidad
Dimension

Rentabilidad economica
Indicador

Rotacién de activos.
Dimension

Rentabilidad financiera
Indicador

Apalancamiento financiero
Dimension

Rentabilidad sobre ventas
Indicador

Margen bruto

Dimension

Rentabilidad operativa y eficiencia de costos

Indicador

Utilidad operativa (EBIT)

36
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CAPITULO III METODOLOGIA

3.1 Diseiio metodolégico

Este estudio adopta un disefio no experimental, ya que identifica las variables
mediante la observacion en lugar de manipularlas a través de estrategias de control interno
para la optimizacion de beneficios. Ademas, al tratarse de un estudio transversal, la
recopilacion de datos se realiza inicamente una vez, en 2024, para analizar la relacion e
influencia entre las dos variables durante ese periodo.

En términos analiticos, se plantea un disefio correlacional—explicativo, ya que busca
determinar el impacto de la auditoria interna sobre la rentabilidad (modelo de influencia) a
partir de evidencia empirica.

3.1.1 Nivel de estudio

El estudio es de nivel explicativo (causal), porque pretende identificar en qué
medida las estrategias de control interno para la optimizacion de la rentabilidad en el
sector avicola de la provincia de Huaura, 2024. De manera complementaria, incorpora
un nivel correlacional, al medir la asociacion estadistica entre las variables, como parte
del sustento del analisis explicativo.
Tipo de investigacion

Este estudio es esencialmente un estudio aplicado destinado a brindar
soluciones y recomendaciones practicas para mejorar el control interno y optimizar la
rentabilidad, es decir, para brindar valor practico directo a la gerencia
Enfoque de investigacion

El enfoque es cuantitativo, debido a que:

Se recolectan datos mediante instrumentos estructurados (p. ej.,
cuestionario/escala Likert para mejorar el control interno, e indicadores financieros

para rentabilidad).
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Se emplea analisis estadistico (descriptivo e inferencial) para probar hipotesis
y estimar el grado de impacto (por ejemplo, correlacion y/o regresion).

3.2 Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacion de este estudio estuvo compuesta por 71 personas que cuentan con
vinculo laboral en la entidad. Estos individuos sirvieron como unidad de analisis y sujetos
de la herramienta de recoleccion de datos (encuesta).

Una poblacion esta referida al conjunto de unidades, individuos o elementos que
comparten caracteristicas comunes y se utiliza para obtener conclusiones generalizadas o
inferidas. Segiin Hernandez, Ferndndez y Batista (2014), "una poblacion es el conjunto de
todos los casos que se ajustan a una norma especifica" (p. 174).

Muestra

La muestra corresponde al grupo de unidades de andlisis seleccionadas de la
poblacion, a partir del cual se obtendra la informacioén necesaria para el estudio. Para este
caso, la muestra estara conformada por 60 informantes, determinados mediante la formula
de muestreo aleatorio simple para poblaciones finitas.

No obstante, debido a que la investigacion aborda variables relacionadas con el
Estrategias de control interno para la optimizacion de la rentabilidad, En este sentido, se
considerara tinicamente a los trabajadores que cuentan con funciones vinculadas al tema de
estudio

Se excluyen cargos que no poseen informacion técnica relevante para los indicadores
del estudio, a fin de evitar respuestas poco veraces que afecten la validez de los resultados.
Esta delimitacion garantiza que los datos recogidos constituyan un soporte adecuado para la

investigacion y respondan con precision a los objetivos planteados.
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Z*Npq
R 2
E<(N — 1) + Z4pq
De donde:
n = Tamafio de la muestra
Z =  Valor de la abscisa de la curva normal para una Probabilidad del 95%de

confianza.
P=  Proporcion (Se asume P=0.5).

Q= Proporcion. (Q=0.5, valor asumido debido al desconocimiento de Q).
= Parte por falla 5%
= Poblacién

n=  Volumen 6ptimo de modelo.

Entonces, se tendrd en cuenta a un nivel de significancia de 95% y 5% como
margen de error Remplazando célculos tenemos:

3.841(71) (0,50) (0.50)
— (0.05) (0.05) (71-1) +3.841(0.50) (0.50)
= 68.17775/1.13525
= 60.06

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.3.1 Técnicas por emplear

Para el desarrollo del presente estudio se utilizara la técnica:

Encuesta

Permite recopilar informacion de manera sistemdtica, rapida y eficiente
directamente de los sujetos que conforman la muestra. Esta técnica facilita conocer
las percepciones, actitudes y opiniones del personal administrativo en el sector

avicola de la provincia de Huaura.
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Cuestionario

En este estudio, se utilizara un cuestionario estructurado, basado en las variables e
indicadores definidos, como herramienta de recoleccion de datos. Este cuestionario
consta de una serie de items de opcion multiple dispuestos en una escala Likert, que
permite medir el grado de acuerdo o desacuerdo de los encuestados con respecto a
cada item.

Segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista (2014), "una técnica de
recoleccion de datos es un procedimiento utilizado para obtener la informacion
necesaria sobre un tema de investigacion, y una herramienta de datos es un medio
material utilizado para registrar dicha informaciéon" (p. 207).

Analisis de la literatura. Esta técnica serd util para la recoleccion de datos. La
literatura recopilada se utilizara para examinar si es adecuada para las estrategias

de control interno dirigidas a optimizar la rentabilidad.
3.3.2 Descripcion de los instrumentos Ficha bibliografica:

Esta herramienta se utilizara para seleccionar y registrar diversos textos,
monografias, revistas, periodicos y otras obras consultadas durante el trabajo de
campo. Ademas, este estudio utilizara informacion de internet.

Guia de entrevista: Este estudio emplea un enfoque cuantitativo, con el objetivo de
medir [el tema de investigacion] mediante la obtencion de datos numéricos con
analisis estadistico.

Este estudio utiliza técnicas de entrevista estructuradas y una guia de
entrevista desarrollada a partir de las dimensiones e indicadores de las variables de

investigacion.
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Cuestionario:

Este instrumento sirve para recopilar la informacién y los documentos
necesarios y estd disefiado para formular preguntas especificas a una muestra
seleccionada.

Procedimientos para validar la efectividad y confiabilidad del
instrumento:

La efectividad del instrumento se valida mediante la evaluacion de expertos,
especificamente a través de la revision y evaluacion del cuestionario por auditores
internos. Estos expertos analizan la relevancia, la comprensibilidad, la consistencia
y la relacion de cada item con las variables e indicadores definidos en el estudio. Con
base en sus observaciones, se realizan los ajustes necesarios para asegurar que el
instrumento capture con precision todos los aspectos de la encuesta planificada.

La confiabilidad del instrumento se determina mediante una prueba piloto con
una muestra similar a la poblacion objetivo. Los datos obtenidos se analizan
estadisticamente. La consistencia interna del cuestionario se evalua mediante el
coeficiente alfa de Cronbach. Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado y Baptista
(2014) definen la validez como la precision con la que un instrumento mide el
concepto que pretende medir, mientras que la confiabilidad describe el grado en que

la aplicacion repetida del instrumento produce resultados consistentes.” (p. 208).

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

3.4.1 Técnicas de analisis

Este articulo emplea las siguientes técnicas:
- Analisis documental

- Comparacion, consulta y seguimiento de datos
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3.4.2 Técnicas para el procesamiento de datos

Este estudio empleara diversas técnicas para procesar datos e informacioén obtenidos
de diferentes fuentes, tales como:

- Clasificacion y ordenacion

- Registro manual

- Analisis documental

- Creacion de tablas de porcentajes

- Verificacion de datos

El procesamiento informatico se realizaré utilizando SPSS (Paquete Estadistico para
las Ciencias Sociales) version 24.0, empleando un modelo de correlacion de Pearson con un

nivel de confianza del 95%
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Analisis de los Resultados
Descripcion de la variable control interno

Tabla 1 ;Considera Ud. que las estrategias de control interno influyen en la rentabilidad de

las empresas del sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 7 11,7 11,7 11,7
En desacuerdo 8 13,3 13,3 25,0

Valido Indiferente 10 16,7 16,7 41,7

De acuerdo 23 38,3 38,3 80,0
Muy de acuerdo 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 1:

Control interno.
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38,3% Enuy de acuerdo.

Interpretacion:
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En los resultados se observa que la mayor proporcion se concentra en las respuestas
favorables: 38,3% (23) indic6 estar “De acuerdo” y 20,0% (12) senald “Muy de acuerdo”.
En conjunto, esto representa un 58,3%, lo que evidencia que mas de la mitad considera que
el control interno si influye positivamente en la rentabilidad, ya sea por una mejor
supervision de procesos, reduccion de errores y pérdidas, o mayor eficiencia en el uso de
recursos.

Por otro lado, un 25,0% se ubica en posiciones desfavorables (11,7% muy en
desacuerdo y 13,3% en desacuerdo), lo que sugiere que una parte relevante del personal no
percibe claramente dicha influencia, posiblemente por diferencias en la aplicacion real de
controles, falta de seguimiento o experiencias donde el control interno no se tradujo en
mejoras economicas.

Asimismo, el 16,7% (10) se mostr6 indiferente, indicando que aliin existe un grupo
que no tiene una postura definida, lo cual podria asociarse a desconocimiento del impacto
del control interno en los resultados financieros o poca evidencia interna comunicada sobre
sus beneficios.

En sintesis, la tabla evidencia una tendencia mayoritaria positiva respecto a la
influencia del control interno en la rentabilidad, lo cual respalda el enfoque de la tesis
“Estrategias de control interno para la optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola
de la provincia de Huaura, 2024”, al reflejar que los encuestados identifican al control

interno como un factor clave para mejorar los resultados econdmicos de las empresas.
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a. Indicador: Politicas y procedimientos formalizados.

Tabla 1: [En la empresa existen manuales, politicas y procedimientos formalizados para

las actividades clave en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 6 10,0 10,0 10,0
En desacuerdo 7 11,7 11,7 21,7
Valido Indiferente 9 15,0 15,0 36,7
De acuerdo 25 41,7 41,7 78,3
Muy de acuerdo 13 21,7 21,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 2:

Politicas y procedimientos formalizados.
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Interpretacion:
La Tabla 2 presenta la percepcion de los encuestados respecto a la existencia de
manuales, politicas y procedimientos formalizados en las actividades clave del sector
avicola de la provincia de Huaura, 2024, como parte de la dimension Politicas y

procedimientos formalizados de la variable estrategias de control interno.

Los resultados evidencian que la mayor proporcidén de respuestas se concentra en
las categorias favorables: 41,7% (25) manifestd estar “De acuerdo” y 21,7% (13) sefialo
“Muy de acuerdo”, sumando en conjunto un 63,4%. Este porcentaje indica que una clara
mayoria percibe que en sus empresas si existen lineamientos formales que regulan procesos
clave, lo cual fortalece la estandarizacion de actividades, la reduccion de errores y el

cumplimiento de objetivos organizacionales.

Sin embargo, un 21,7% de los encuestados (10,0% muy en desacuerdo y 11,7% en
desacuerdo) considera que no existen tales documentos formalizados o que estos no se
aplican adecuadamente. Asimismo, un 15,0% se mantiene en una posicion indiferente, lo
que podria reflejar desconocimiento de los documentos normativos internos o limitada

comunicacion organizacional.

En términos generales, los resultados muestran una tendencia positiva
predominante, lo que sugiere que el sector avicola de Huaura viene avanzando en la
formalizacion de sus procesos. No obstante, el porcentaje de respuestas negativas e
indiferentes evidencia la necesidad de fortalecer la difusion, actualizacion y cumplimiento
efectivo de manuales y politicas internas, a fin de consolidar un sistema de control interno

que contribuya a la optimizacion de la rentabilidad empresarial.
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b. Indicador: Riesgos financieros.

Tabla 2: ;Se identifican riesgos financieros como incremento de costos, variacion de
precios o falta de liquidez, en el sector avicola de la provincia de Huaura, 20247

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
En desacuerdo 6 10,0 10,0 18,3
Valido Indiferente 11 18,3 18,3 36,7
De acuerdo 24 40,0 40,0 76,7
Muy de acuerdo 14 23,3 23,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia

Figura 3:

Riesgos financieros.
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Interpretacion:
La Tabla 3 presenta la percepcion de los encuestados respecto a la identificacion de
riesgos financieros, tales como incremento de costos, variacion de precios o falta de
liquidez, en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024, correspondiente a la

dimension Riesgos financieros dentro de las estrategias de control interno.

Los resultados muestran que la mayoria reconoce la existencia de estos riesgos. Un
40,0% (24) indico estar “De acuerdo” y un 23,3% (14) manifesto estar “Muy de acuerdo”,
sumando un 63,3% del total. Esto evidencia que mas de la mitad de los encuestados percibe
que las empresas del sector enfrentan riesgos financieros significativos, lo cual es coherente
con la naturaleza del mercado avicola, caracterizado por fluctuaciones en precios de
insumos, costos de produccion y condiciones de liquidez.

Por otro lado, un 18,3% (8,3% muy en desacuerdo y 10,0% en desacuerdo)
considera que no se identifican claramente estos riesgos, lo que podria reflejar debilidades
en los mecanismos de analisis financiero o en la cultura de gestion preventiva. Asimismo,
un 18,3% se mostrd indiferente, lo cual puede indicar desconocimiento o falta de
informacion sobre la gestion de riesgos en sus empresas.

En sintesis, la tabla evidencia una tendencia predominante hacia el reconocimiento
de riesgos financieros, lo que refuerza la importancia de implementar y fortalecer
estrategias de control interno orientadas a la gestion y mitigacion de dichos riesgos, con el

fin de proteger la rentabilidad y sostenibilidad del sector avicola en la provincia de Huaura.
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c¢. Indicador: Registra de forma sistematica la merma.

Tabla 3: ;Se controla y registra de forma sistematica la merma, desperdicio o deterioro

de insumos y productos en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 8 13,3 13,3 13,3
En desacuerdo 9 15,0 15,0 28,3
Valido Indiferente 10 16,7 16,7 45,0
De acuerdo 22 36,7 36,7 81,7
Muy de acuerdo 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Nota: Elaboracién propia
Figura 4:
Registra de forma sistemdtica la merma.
0
18,3% 13,3%
D 15,0%
16,7%
.Muy en desacuerdo.
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36,7% B De acuerdo.

EMuy de acuerdo.
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Interpretacion:
La Tabla 4 presenta la percepcion de los encuestados respecto a si en el sector
avicola de la provincia de Huaura, 2024, se controla y registra de forma sistematica la
merma, desperdicio o deterioro de insumos y productos, como parte de las estrategias de

control interno.

Los resultados muestran que un 36,7% (22) se encuentra “De acuerdo” y un 18,3%
(11) “Muy de acuerdo”, sumando un 55,0% de respuestas favorables. Esto indica que mas
de la mitad de los encuestados considera que si existe un control sistematico de la merma,
lo cual es fundamental para reducir pérdidas, optimizar costos de produccion y proteger la

rentabilidad empresarial.

Sin embargo, un 28,3% (13,3% muy en desacuerdo y 15,0% en desacuerdo) percibe
que no se realiza un control adecuado, lo que evidencia posibles debilidades en los
mecanismos de supervision o en el registro contable y operativo. Asimismo, un 16,7% se
mostro indiferente, lo que podria reflejar desconocimiento de los procedimientos internos

o falta de informacion clara sobre el manejo de inventarios y desperdicios.

En términos generales, aunque predomina una percepcion positiva, el porcentaje
significativo de respuestas negativas e indiferentes revela la necesidad de fortalecer los
sistemas de registro y control de merma, implementando procedimientos mas rigurosos y
mecanismos de seguimiento que contribuyan a una gestion eficiente y a la optimizacion de

la rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura.
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d. Indicador: Reportes de costos.

Tabla 4: ;Los reportes de costos, produccion y ventas se elaboran a tiempo para apoyar
la toma de decisiones en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 6,7 6,7 6,7
En desacuerdo 7 11,7 11,7 18,3
Valido Indiferente 12 20,0 20,0 38.3
De acuerdo 25 41,7 41,7 80,0
Muy de acuerdo 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Nota: Elaboracion propia
Figura 5:
Reportes de costos.
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20,0%

11,7%

.Muy en desacuerdo.
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B indiferente.
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52

Interpretacion:
La Tabla 5 presenta la percepcion de los encuestados respecto a si los reportes de
costos, produccion y ventas se elaboran oportunamente para apoyar la toma de decisiones
en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024, como parte de la dimension vinculada

al control y monitoreo de la informacion financiera.

Los resultados evidencian una tendencia mayoritariamente favorable. El 41,7%
(25) manifestd estar “De acuerdo” y el 20,0% (12) “Muy de acuerdo”, sumando un 61,7%
de respuestas positivas. Esto indica que la mayoria considera que la informacion financiera
y operativa se genera en tiempos adecuados, lo cual es esencial para una gestion eficiente,
planificacion estratégica y mejora de la rentabilidad.

No obstante, un 18,3% (6,7% muy en desacuerdo y 11,7% en desacuerdo) percibe
que los reportes no se elaboran oportunamente, lo que podria afectar la calidad de las
decisiones empresariales. Asimismo, un 20,0% se mostrd indiferente, reflejando posible
desconocimiento sobre los procesos internos de reporte o limitada participacion en la toma
de decisiones.

En conclusion, aunque predomina una percepcion positiva sobre la oportunidad en
la elaboracion de reportes, los resultados sugieren la necesidad de fortalecer los sistemas
de informacion y comunicacion interna, garantizando que los reportes sean no solo
oportunos, sino también precisos y accesibles para optimizar la rentabilidad del sector

avicola en la provincia de Huaura.
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e. Indicador: Mantenimiento preventivo.

Tabla 5: ;Se realiza mantenimiento preventivo para asegurar que los activos operen al

maximo de su capacidad, en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 6 10,0 10,0 10,0
En desacuerdo 8 13,3 13,3 23,3

Valido Indiferente 9 15,0 15,0 38,3

De acuerdo 28 46,7 46,7 85,0
Muy de acuerdo 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 6:

Mantenimiento preventivo.
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Interpretacion:
La Tabla 6 presenta la percepcion de los encuestados sobre la realizacion de
mantenimiento preventivo para asegurar que los activos operen al méximo de su capacidad
en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024, como parte de las estrategias de

control interno orientadas a la eficiencia operativa y la rentabilidad.

Los resultados muestran una tendencia mayoritariamente positiva. El 46,7% (28)
indicéd estar “De acuerdo” y el 15,0% (9) “Muy de acuerdo”, sumando un 61,7% de
respuestas favorables. Esto evidencia que la mayoria considera que si se realizan acciones
preventivas para conservar maquinarias, equipos € infraestructura en 6éptimas condiciones,
lo cual contribuye a evitar paralizaciones, reducir costos por reparaciones correctivas y
mejorar la productividad.

Sin embargo, un 23,3% (10,0% muy en desacuerdo y 13,3% en desacuerdo) percibe
que no se ejecuta adecuadamente el mantenimiento preventivo, lo que podria generar
riesgos de fallas operativas y afectar la rentabilidad. Asimismo, un 15,0% se mostro
indiferente, lo que puede reflejar desconocimiento sobre los planes de mantenimiento
implementados en sus empresas.

En sintesis, aunque predomina una percepcion favorable respecto al mantenimiento
preventivo, los resultados sugieren la necesidad de fortalecer la planificacion, supervision
y comunicacion de estas actividades, garantizando una gestion eficiente de los activos que
impacte positivamente en la optimizacion de la rentabilidad del sector avicola en la

provincia de Huaura.
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f. Indicador: Evalaa la capacidad de pago.

Tabla 6: ;La empresa evalua la capacidad de pago antes de asumir nuevas deudas o

créditos?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 7 11,7 11,7 11,7
En desacuerdo 9 15,0 15,0 26,7
Valido Indiferente 12 20,0 20,0 46,7
De acuerdo 20 333 333 80,0
Muy de acuerdo 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia

Figura 7:

Evalua la capacidad de pago.
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Interpretacion:
La Tabla 7 presenta la percepcion de los encuestados respecto a si la empresa evalua
la capacidad de pago antes de asumir nuevas deudas o créditos, aspecto fundamental dentro
de la gestion financiera y las estrategias de control interno en el sector avicola de la

provincia de Huaura, 2024.

Los resultados muestran que el 33,3% (20) manifest6 estar “De acuerdo” y el 20,0%
(12) “Muy de acuerdo”, sumando un 53,3% de respuestas favorables. Esto indica que mas
de la mitad considera que las empresas realizan un andlisis previo de su situacion financiera
antes de adquirir obligaciones, lo cual contribuye a prevenir problemas de liquidez,
sobreendeudamiento y riesgos que puedan afectar la rentabilidad.

No obstante, un 26,7% (11,7% muy en desacuerdo y 15,0% en desacuerdo) percibe
que no se efecttia adecuadamente dicha evaluacion, lo que podria reflejar debilidades en la
planificacion financiera o decisiones basadas en criterios poco técnicos. Asimismo, un
20,0% se mostro indiferente, lo que sugiere posible desconocimiento sobre los
procedimientos financieros internos.

En conclusion, aunque predomina una percepcion positiva sobre la evaluacion de
la capacidad de pago, el porcentaje considerable de respuestas negativas e indiferentes
evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos de analisis financiero y politicas de
endeudamiento responsable, a fin de garantizar estabilidad econdmica y optimizar la

rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura.
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g. Indicador: Precios de venta.

Tabla 7: ;La empresa revisa periddicamente sus precios de venta en funcién del costo y

la competencia?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 8 13,3 13,3 13,3
En desacuerdo 11 18,3 18,3 31,7
Valido Indiferente 10 16,7 16,7 48,3
De acuerdo 21 35,0 35,0 83,3
Muy de acuerdo 10 16,7 16,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 8: Precios de venta.
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Interpretacion:

La Tabla 8 presenta la percepcion de los encuestados respecto a si la empresa revisa
periodicamente sus precios de venta en funcidn del costo y la competencia, aspecto clave
para la sostenibilidad y optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola de la provincia

de Huaura, 2024.
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Los resultados muestran que el 35,0% (21) indic6 estar “De acuerdo” y el 16,7%
(10) “Muy de acuerdo”, sumando un 51,7% de respuestas favorables. Esto evidencia que
poco mas de la mitad considera que las empresas realizan una revision periddica de sus
precios, lo cual es fundamental para mantener competitividad, cubrir costos operativos y
asegurar margenes de ganancia adecuados frente a las variaciones del mercado.

Sin embargo, un 31,7% (13,3% muy en desacuerdo y 18,3% en desacuerdo) percibe
que no se efectia una revision constante de precios, lo que podria generar riesgos de
pérdida de competitividad o disminucion de rentabilidad. Asimismo, un 16,7% se mostro
indiferente, lo que puede reflejar desconocimiento sobre las politicas de fijacion de precios
o limitada participacion en decisiones estratégicas.

En sintesis, aunque predomina una percepcion positiva, los resultados revelan que
aun existe un porcentaje significativo que no identifica una revision sistematica de precios,
lo cual sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de anélisis de costos y monitoreo
del mercado para garantizar decisiones comerciales oportunas que contribuyan a la

optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura.
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h. Indicador: La rentabilidad operativa.

Tabla 8: ;La gerencia analiza peridodicamente la rentabilidad operativa para tomar

decisiones, en el sector avicola de la provincia de Huaura, 20247

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 9 15,0 15,0 15,0
En desacuerdo 6 10,0 10,0 25,0
Valido Indiferente 9 15,0 15,0 40,0
De acuerdo 25 41,7 41,7 81,7
Muy de acuerdo 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 9:
La rentabilidad operativa.
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Interpretacion:
La Tabla 9 presenta la percepcion de los encuestados respecto a si la gerencia
analiza periddicamente la rentabilidad operativa para la toma de decisiones en el sector
avicola de la provincia de Huaura, 2024, aspecto fundamental dentro de la variable

rentabilidad.

Los resultados evidencian una tendencia mayoritariamente favorable. El 41,7%
(25) manifestd estar “De acuerdo” y el 18,3% (11) “Muy de acuerdo”, sumando un 60,0%
de respuestas positivas. Esto indica que la mayoria considera que la gerencia si realiza un
analisis periodico de la rentabilidad operativa, lo cual permite evaluar el desempefio del
negocio, identificar areas de mejora y adoptar decisiones estratégicas orientadas a

maximizar beneficios.

No obstante, un 25,0% (15,0% muy en desacuerdo y 10,0% en desacuerdo) percibe
que no se efectia este analisis de manera sistematica, lo que podria reflejar debilidades en
el seguimiento financiero o en la cultura de evaluacion de resultados. Asimismo, un 15,0%
se mostrd indiferente, lo que puede indicar desconocimiento sobre los procesos internos de

evaluacion financiera.

En conclusion, aunque predomina una percepcion positiva sobre el analisis
periodico de la rentabilidad operativa, el porcentaje de respuestas negativas e indiferentes
sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de monitoreo financiero y comunicacion
interna, a fin de garantizar decisiones oportunas que contribuyan a la optimizaciéon de la

rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura.
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i. Indicador: Endeudamiento.

Tabla 9: (El nivel de endeudamiento contribuye a incrementar resultados sin afectar la

estabilidad financiera?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 7 11,7 11,7 11,7
En desacuerdo 8 13,3 13,3 25,0
Valido Indiferente 11 18,3 18,3 43,3
De acuerdo 20 333 333 76,7
Muy de acuerdo 14 233 233 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 10:

Endeudamiento.
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Interpretacion:

La Tabla 10 presenta la percepcion de los encuestados sobre si el nivel de
endeudamiento contribuye a incrementar los resultados sin afectar la estabilidad financiera,

en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024, como parte de la dimensioén

Endeudamiento dentro de la variable rentabilidad.
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Los resultados muestran que el 33,3% (20) se encuentra “De acuerdo” y el 23,3%
(14) “Muy de acuerdo”, sumando un 56,6% de respuestas favorables. Esto indica que mas
de la mitad considera que el endeudamiento, cuando es adecuadamente gestionado, puede
ser una herramienta financiera que permita expandir operaciones, invertir en activos
productivos y mejorar los resultados econdmicos sin comprometer la estabilidad.

Sin embargo, un 25,0% (11,7% muy en desacuerdo y 13,3% en desacuerdo) percibe
que el endeudamiento podria afectar negativamente la estabilidad financiera, lo que refleja
preocupacion por el riesgo de sobreendeudamiento o mala planificacion financiera.
Asimismo, un 18,3% se mostro indiferente, lo cual puede evidenciar falta de informacién
o desconocimiento sobre el impacto real del financiamiento externo en la estructura
financiera empresarial.

En sintesis, aunque predomina una percepcion positiva respecto al uso del
endeudamiento como estrategia para mejorar resultados, los datos sugieren la necesidad de
fortalecer la evaluacion financiera previa, el analisis de capacidad de pago y la
planificacion estratégica, con el fin de garantizar que el endeudamiento contribuya
efectivamente a la optimizaciéon de la rentabilidad sin comprometer la estabilidad

financiera del sector avicola en la provincia de Huaura.
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4.1. Contrastacion de hipotesis

Prueba de hipdtesis general

Formulacion de hipotesis

Ho: No existe relacion directa significativamente entre las estrategias de control interno y
la optimizacion de la rentabilidad en las empresas del sector avicola de la provincia de
Huaura, 2024.

Ha: Existe relacion directa significativamente entre las estrategias de control interno y la
optimizacion de la rentabilidad en las empresas del sector avicola de la provincia de
Huaura, 2024.

Estadistica de prueba

Tabla 10: Correlacion entre estrategias de control interno y optimizacion Rentabilidad.

Estrategias de ~ Optimizacion
control interno.  Rentabilidad.

Rho de Estrategias de control Coeficiente de correlacion 1,000 JTTT**
Spearman  interno. Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60

Optimizacion Coeficiente de correlacion JITT** 1,000

Rentabilidad. Sig. (bilateral) ,000 .

N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion:

El valor 0,777 indica una correlacion positiva alta, lo que significa que a medida
que se fortalecen las estrategias de control interno (politicas, procedimientos, gestion de
riesgos, control de costos, reportes oportunos, entre otros), se incrementa la optimizacion
de la rentabilidad en las empresas del sector avicola.

Asimismo, dado que p = 0,000 < 0,01, la correlacion es estadisticamente
significativa al 1%, lo que demuestra que la relacion encontrada no es producto del azar.
En consecuencia, se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna (Ha).

Se concluye que existe una relacion directa, positiva y altamente significativa entre

las estrategias de control interno y la optimizacion de la rentabilidad en las empresas del
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sector avicola de la provincia de Huaura, 2024 (p = 0,777; p = 0,000). Esto confirma que
la adecuada implementacién de controles internos contribuye de manera importante al
fortalecimiento de los resultados econdmicos y financieros del sector.
Prueba de hipdtesis especifica 1
Formulacion de hipotesis
Ho: No existe relacion directa entre la influencia del ambiente de control y la optimizacion
de la rentabilidad econémica en las empresas avicolas de Huaura, 2024.
Ha: Existe relacion directa entre la influencia del ambiente de control y la optimizacion de
la rentabilidad econdmica en las empresas avicolas de Huaura, 2024.
Estadistica de prueba

Tabla 11: Correlacion entre ambiente de control y la rentabilidad economica.

Ambiente de Rentabilidad

control. economica.
Rho de Ambiente de control. Coeficiente de correlacion 1,000 ,702%*
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
Rentabilidad econdmica. Coeficiente de correlacion ,702%* 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

El coeficiente 0,702 indica una correlacion positiva alta, lo que significa que a
medida que el ambiente de control se fortalece mediante principios éticos, adecuada
estructura organizacional, politicas claras y supervision efectiva la rentabilidad econémica
tiende a incrementarse. Asimismo, el nivel de significancia p = 0,000 < 0,01 demuestra que
la relacion es estadisticamente significativa al 1%, es decir, no es producto del azar. Dado
que el valor de significancia es menor al nivel establecido (o= 0,01), se rechaza la hipotesis

nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha). Se concluye que existe una relacion directa,
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positiva y significativa entre el ambiente de control y la optimizacion de la rentabilidad
econdmica en las empresas avicolas de Huaura, 2024 (p =0,702; p = 0,000). Esto evidencia
que un entorno organizacional solido y bien estructurado influye favorablemente en el
desempefio econdmico y financiero de las empresas del sector.
Prueba de hipdtesis especifica 2
Formulacion de hipotesis
Ho: No existe relacion directa entre la influencia de la evaluacion de riesgos y la
optimizacion de la rentabilidad financiera en las empresas avicolas de Huaura, 2024.
Ha: Existe relacion directa entre la influencia de la evaluacion de riesgos y la optimizacion
de la rentabilidad financiera en las empresas avicolas de Huaura, 2024.
Estadistica de prueba

Tabla 12: Correlacion entre evaluacion de riesgo y la rentabilidad financiera.

Evaluacion de Rentabilidad
riesgo. financiera.

Rho de Spearman Evaluacion de riesgo. Coeficiente de correlacion 1,000 ,73 ] **
Sig. (bilateral) . ,000

N 60 60

Rentabilidad financiera. Coeficiente de correlacion ,73 1** 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Un coeficiente de correlacion de 0,731 indica una fuerte correlacion positiva. Esto
implica que las empresas que mejoran sus evaluaciones de riesgo, como la identificacion
de amenazas financieras, fluctuaciones de precios, aumentos de costos o riesgos de
liquidez, optimizan su rentabilidad financiera. El nivel de significancia p = 0,000 < 0,01
demuestra una relacion estadisticamente significativa al nivel de significancia del 1%, lo

que proporciona fundamentos suficientes para afirmar que esta relacion no se debe al azar.
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Dado que el valor de significancia es menor que el nivel critico establecido (o = 0,01), se

rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (Ha). Por lo tanto, se

puede concluir que existe una relacion directa, positiva y significativa entre la evaluacion

de riesgos y la optimizacion de la rentabilidad financiera para las empresas avicolas en la

region de Huaura en 2024 (p = 0,731; p = 0,000). Esto demuestra que la identificacion, el

analisis y la gestion precisos de los riesgos financieros contribuyen significativamente a

mejorar el desempefio econdmico y la estabilidad financiera del sector.

Prueba de hipétesis especifica 3

Formulacion de hipotesis

Ho: No existe relacion directa entre la influencia de las actividades de control y la
optimizacion de la rentabilidad sobre ventas en las empresas avicolas de Huaura, 2024.

Ha: Existe relacion directa entre la influencia de las actividades de control y la
optimizacion de la rentabilidad sobre ventas en las empresas avicolas de Huaura, 2024.

Estadistica de prueba

Tabla 13: Correlacion entre actividades de control y la rentabilidad sobre ventas.

Actividades de Rentabilidad

control. sobre ventas.
Rho de Actividades de control. Coeficiente de correlacion 1,000 ,423 %
Spearman Sig. (bilateral) . ,001
N 60 60
Rentabilidad sobre ventas. Coeficiente de correlacion ,423** 1,000
Sig. (bilateral) ,001 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Un coeficiente de correlacion de 0,423 indica una correlacion positiva moderada.
Esto implica que la rentabilidad mejora con el fortalecimiento de las actividades de control,

tales como el monitoreo de procesos, la gestion de inventarios, los permisos, la
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documentacién y la verificacion. Sin embargo, en comparacidon con otras dimensiones
analizadas, la correlacion no es fuerte. Un nivel de significancia de p = 0,001 <0,01 indica
una asociacion estadisticamente significativa al nivel del 1%, lo que significa que la
asociacion observada no se debe al azar. Dado que el valor de significancia es menor que
el nivel de significancia establecido (o= 0,01), se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta
la hipotesis alternativa (Ha). En conclusion, existe una asociacion directa, positiva y
significativa entre las actividades de control y la rentabilidad de las empresas avicolas en
la region de Huaura en 2024 (p = 0,423; p = 0,001). Esto sugiere que, si bien el
fortalecimiento de las actividades de control contribuye a mejorar los margenes de
beneficio, su impacto es moderado en comparacion con otras dimensiones del control

interno.

Prueba de hipétesis especifica 4
Formulacion de hipotesis
Ho: No existe relacion directa entre la influencia de la informacién y comunicacion y la
optimizacion de la rentabilidad operativa y eficiencia en las empresas avicolas de

Huaura, 2024.

Ha: Existe relacion directa entre la influencia de la informaciéon y comunicacion y la
optimizacion de la rentabilidad operativa y eficiencia en las empresas avicolas de

Huaura, 2024.
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Estadistica de prueba

Tabla 14:

Correlacion entre informacion y comunicacion y la rentabilidad operativa y eficiencia.

Informaciény  Rentabilidad operativa y

comunicacion. eficiencia.
Rho de Informacion y Coeficiente de correlacion 1,000 ,742**
Spearman comunicacion. Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
Rentabilidad operativay  Coeficiente de correlacion ,742%* 1,000
eficiencia. Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Un coeficiente de correlacion de 0,742 indica una correlacion positiva significativa.
Esto implica que fortalecer los sistemas de informacion y comunicacion mediante informes
oportunos, un flujo de informacion adecuado, transparencia y coordinaciéon interna puede

mejorar la rentabilidad y la eficiencia operativas.

Un nivel de significancia de p = 0,000 < 0,01 indica que la relacion es estadisticamente
significativa al nivel de significancia del 1 %. Esto proporciona evidencia suficiente de que la
relacion no es casual. Dado que el valor de significancia es menor que el nivel critico
establecido (a=0,01), se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (Ha).
En conclusion, existe una relacion directa, positiva y significativa entre la informacion y la
comunicacion y la optimizacion de la rentabilidad y la eficiencia operativas para las empresas
avicolas en la region de Baula en 2024 (p = 0,742; p = 0,000). Esto sugiere que una gestion
adecuada de la informacion y la comunicacion interna es un factor critico para mejorar el

desempefio operativo y los beneficios econdmicos en la industria
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CAPITULO V : DISCUSION

5.1 Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que existe una relacion
positiva alta y estadisticamente significativa entre las estrategias de control interno y la
optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024. El
coeficiente Rho de Spearman (p = 0.742) indica una correlacion directa considerable,
mientras que el nivel de significancia (p = 0.000 < 0.01) confirma que la relacién no es
producto del azar, permitiendo rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna.
Estos resultados se encuentran en concordancia con lo sefialado por el modelo tedrico de
COSO (2017), el cual sostiene que el control interno constituye un proceso integral
orientado a garantizar el cumplimiento de objetivos operativos, financieros y de
cumplimiento normativo. En ese sentido, cuando las empresas avicolas implementan
estrategias como evaluacion de riesgos, actividades de control, supervision permanente y
adecuada informacion financiera, se fortalece la gestion administrativa y se minimizan
pérdidas econdmicas.

Asimismo, los hallazgos se alinean con lo expuesto por Gitman y Zutter (2016), quienes
sostienen que la rentabilidad depende de la eficiencia en la administracion de recursos, el
control de costos y la adecuada toma de decisiones financieras. En el sector avicola, donde
los costos de alimentacidn, sanidad y logistica representan una proporcion significativa
del gasto operativo, un sistema so6lido de control interno permite detectar desviaciones,

optimizar recursos y mejorar los margenes de utilidad.

El valor de p = 0.742 demuestra que, a mayor nivel de aplicacion de estrategias de control
interno, mayor es la optimizacion de la rentabilidad empresarial. Esto implica que el

control interno no solo cumple una funcioén preventiva o normativa, sino que actiia como
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un instrumento estratégico que impacta directamente en la sostenibilidad financiera del
negocio.

En el contexto de la provincia de Huaura, donde muchas empresas avicolas presentan
estructuras administrativas en proceso de formalizacidn, la implementacion sistematica
de controles internos adecuados se convierte en un factor clave para fortalecer la
competitividad, mejorar la eficiencia operativa y garantizar estabilidad econdmica a largo
plazo.

En sintesis, los resultados empiricos respaldan el fundamento tedrico de que el control
interno es un componente estratégico para la optimizaciéon de la rentabilidad,
consolidandose como una herramienta esencial para la gestion eficiente en el sector

avicola.
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CAPITULO VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Conclusion 1.

Se determind que existe una relacion positiva alta y estadisticamente significativa entre las
estrategias de control interno y la optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola de la
provincia de Huaura, 2024 (Rho = 0.742; p < 0.01), lo que demuestra que una adecuada
implementacién de controles influye directamente en la mejora de los resultados
financieros.

Conclusion 2.

Se evidencio que el fortalecimiento del ambiente de control, basado en politicas claras,
segregacion de funciones y supervision constante, contribuye a reducir riesgos operativos
y financieros, impactando favorablemente en la eficiencia administrativa y en los margenes

de utilidad.

Conclusion 3.

Se comprobd que la adecuada evaluacion y gestion de riesgos permite anticipar posibles
pérdidas relacionadas con costos de produccion, fluctuaciones de precios de insumos y
problemas sanitarios, lo que favorece la estabilidad economica de las empresas avicolas.
Conclusion 4.

Se establecid que las actividades de control, tales como el control de inventarios,
supervision de costos y monitoreo de procesos productivos, optimizan el uso de recursos y

disminuyen desperdicios, generando un efecto positivo en la rentabilidad operativa.
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Conclusion general

Se concluye que las estrategias de control interno constituyen un factor determinante para
la optimizacion de la rentabilidad en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024,
evidencidndose una relacion directa y significativa entre ambas variables. La
implementacion estructurada de mecanismos de control, evaluacion de riesgos, supervision
y gestion eficiente de recursos fortalece la estabilidad financiera, mejora la competitividad

empresarial y contribuye al crecimiento sostenible del sector.

6.2 Recomendaciones

Recomendacion 1.

Se recomienda a las empresas del sector avicola de la provincia de Huaura fortalecer el
ambiente de control mediante la formalizacion de politicas internas, manuales de
procedimientos y adecuada segregacion de funciones, con el proposito de minimizar

riesgos administrativos y financieros.

Recomendacion 2.

Se sugiere implementar un sistema periddico de evaluacion y gestion de riesgos que
permita identificar oportunamente posibles contingencias relacionadas con costos de
produccion, variaciones en precios de insumos y riesgos sanitarios, asegurando asi una

mayor estabilidad economica.

Recomendacion 3.

Se recomienda optimizar las actividades de control, especialmente en la gestion de
inventarios, supervision de costos y control de procesos productivos, incorporando
herramientas tecnologicas que faciliten el monitoreo continuo y reduzcan pérdidas o

desperdicios.
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Recomendacion 4.

Se propone fortalecer los sistemas de informacion financiera y el monitoreo permanente
mediante reportes oportunos y analisis de indicadores de rentabilidad, con la finalidad de
mejorar la toma de decisiones estratégicas y la planificacion empresarial.
Recomendacion general

Se recomienda a las empresas avicolas de la provincia de Huaura adoptar un enfoque
integral de control interno como herramienta estratégica de gestion, orientado no solo al
cumplimiento normativo, sino principalmente a la optimizacion de la rentabilidad y
sostenibilidad financiera, garantizando competitividad y crecimiento empresarial en el

mediano y largo plazo.
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ANEXO 1

INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

ENCUESTA:

Estimados participantes, al respecto se les esta haciendo llegar una serie de preguntas las cuales
se les requieren puedan absolver de acuerdo a su criterio, para lo cual deben elegir la opcion
que crea pertinente, para ellos debera marcar con una X la opcion estimada, la cual sera de
mucha relevancia para poder lograr los hallazgos correspondientes a este estudio, se requiere
veracidad, la cual también sera de manera an6nima. Agradecidos por la deferencia a cada uno

de ustedes.

1. (Considera Ud. que las estrategias de control interno influyen en la rentabilidad de las

empresas del sector avicola de la provincia de Huaura, 20247

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

2. (En la empresa existen manuales, politicas y procedimientos formalizados para las

actividades clave en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()
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3. (Seidentifican riesgos financieros como incremento de costos, variacion de precios o falta

de liquidez, en el sector avicola de la provincia de Huaura, 20247

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

4. (Se controla y registra de forma sistematica la merma, desperdicio o deterioro de insumos

y productos en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

5. (Los reportes de costos, produccion y ventas se elaboran a tiempo para apoyar la toma de

decisiones en el sector avicola de la provincia de Huaura, 20247

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

[¢)]

. Muy en desacuerdo ()
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6. /Se realiza mantenimiento preventivo para asegurar que los activos operen al maximo de

su capacidad, en el sector avicola de la provincia de Huaura, 2024?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

7 ¢La empresa evalua la capacidad de pago antes de asumir nuevas deudas o créditos?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

8 (La empresa revisa periddicamente sus precios de venta en funcidon del costo y la

competencia?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()
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9 (La gerencia analiza periddicamente la rentabilidad operativa para tomar decisiones, en el

sector avicola de la provincia de Huaura, 20247

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

10 (El nivel de endeudamiento contribuye a incrementar resultados sin afectar la estabilidad

financiera??

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()
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